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บทนํา 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

 โลกาภิวัตนเปนยุคที่โลกมีการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็ว รุนแรง และกวางขวาง ปญหาที่เกิดขึ้น
ในภูมิภาคใดในโลกยอมสงผลกระทบไปไดทั่ว ปญหาตางๆ มีความยุงยากสลับซับซอนยิ่งขึ้นและ         
ยากท่ีจะแกไข (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2555) สําหรับประเทศไทยกําลังอยู
ในชวงของการขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงที่สําคัญทั้งการปฏิรูประบบราชการและการปฏิรูปการศึกษา            
ซึ่งเปนเปาหมายที่มีความเชื่อมโยงซึ่งกันและกัน ในขณะที่การปฏิรูประบบราชการไดมุงพัฒนาระบบ
ราชการไทยใหมีความเปนเลิศสามารถรองรับการพัฒนาประเทศในยุคโลกาภิวัตน โดยยึดหลักการบริหาร
กิจการบานเมืองที่ดีและประโยชนสุขของประชาชน ดานการปฏิรูปการศึกษาไดมีการกําหนดใหม ี   
การปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง (2552-2561) ที่มุงเนนใหคนไทยไดเรียนรูตลอดชีวิตอยางมี
คุณภาพ โดยมีเปาหมายหลักสามประการ คือ พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาและการเรียนรู         
ของคนไทย เพิ่มโอกาสทางการศึกษาและเรียนรูอยางทั่วถึงและมีคุณภาพ และสงเสริมการมีสวนรวม     
ของทุกภาคสวนของสังคมในการบริหารและการจัดการศึกษา และมีกรอบแนวทางการปฏิรูปการศึกษา     
สี่ประการ คือ พัฒนาคุณภาพคนไทยยุคใหม พัฒนาคุณภาพครูยุคใหม พัฒนาคุณภาพสถานศึกษาและ
แหลงเรียนรูยุคใหม และพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการใหม (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2552, 
หนา คํานํา) การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอยางรวดเร็ว จึงจําเปนที่แตละประเทศตองเรียนรูที่จะปรับตัวใหทัน
กับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอยูตลอดเวลาและเตรียมพรอมที่จะเผชิญกับความทาทายจากกระแสโลก 
โดยปจจัยสําคัญที่เกี่ยวของกับการเผชิญความเปลี่ยนแปลงและความทาทายดังกลาว ไดแก คุณภาพของ
คน การจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคนใหมีคุณภาพจึงเปนเรื่องที่มีความจําเปนอยางยิ่ง โดยจะตองเปน
การศึกษาที่มีคุณภาพเพื่อทําใหศักยภาพที่มีอยูในตัวคนไดรับการพัฒนาอยางเต็มที่ ทําใหเปนคนที่รูจักคิด
วิเคราะห รูจักแกปญหา มีความคิดริเริ่มสรางสรรค รูจักเรียนรูดวยตนเอง สามารถปรับตัวใหทันกับการ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอยางรวดเร็ว มีจริยธรรม คุณธรรม รูจักพึ่งตนเองและสามารถดํารงชีวิตอยู      
ในสังคมไดอยางเปนสุข (สถาบันสงเสริมการประเมินคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาแหงชาติ, 2545, 
หนา 1) 
            การศึกษาเปนเครื่องมือสําคัญในการสรางรากฐานของความเปนมนุษยที่สมบูรณทั้งรางกาย 
จิตใจ สติปญญา ความรู คุณธรรม จริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิตและสามารถอยูรวมกับ    
ผูอื่นไดอยางมีความสุข การศึกษาจึงเปนปจจัยสําคัญตอการพัฒนาคน ซึ่งเปนรากฐานของการพัฒนา
ประเทศตามหลักการจัดการศึกษาของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม 
(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ซึ่งบัญญัติหลักการจัดการศึกษาไวในมาตรา 8 วา ยึดหลักการศึกษาตลอดชีวิต
เพื่อปวงชน หลักการมีสวนรวมของทุกฝาย และหลักการพัฒนากระบวนการเรียนรูอยางตอเนื่อง และ       
ในหมวด 5 ไดบัญญัติใหการบริหารและการจัดการศึกษาเปนกลไกสําคัญในการดําเนินงาน            
โดยกําหนดใหมีการกระจายอํานาจการบริหารการจัดการศึกษา ดานวิชาการดานงบประมาณ        
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ดานบริหารงานบุคคล และดานการบริหารทั่วไปไปยังคณะกรรมการเขตพื้นที่การศึกษาและ
สถานศึกษาโดยตรง โดยมุงหวังวาจะสามารถแกปญหาการบริหารและการจัดการศึกษา ซึ่งมีปญหา    
ในดานการรวมศูนยอํานาจเขาสูสวนกลาง ปญหาการขาดเอกภาพทั้งดานนโยบายและการบริหาร 
ปญหาการขาดประสิทธิภาพของการประกันคุณภาพการศึกษา ปญหาการขาดการมีสวนรวม         
ของประชาชน ปญหาการขาดการพัฒนานโยบายอยางตอเนื่อง และปญหาการขาดความเชื่อมโยง
องคกรปกครองสวนทองถิ่น (สํานักงานปฏิรูปการศึกษา 2545, หนา 2-3) การบริหารองคกรภาครัฐ
ภายหลังปฏิรูประบบราชการไดมีผลทําใหสวนราชการตองดําเนินการภายใตกรอบแนวคิดของการบริหาร
กิจการบานเมืองที่ดีหรือธรรมาภิบาล โดยตองบูรณาการผลลัพธหรือความคาดหวังความตองการของผูม ี  
สวนไดสวนเสียกับองคการเขามายังการปฏิบัติงานขององคกร ทั้งนี้ก็เพื่อที่จะตอบสนองความตองการ
ของผูมีสวนไดสวนเสียกับองคการอยางครบถวน การตอบสนองความตองการของผูมีสวนไดสวนเสีย  
จึงเปนเปาหมายผลงานของสวนราชการที่จะตองเรงดําเนินการ และเพื่อใหการบริหารงานบรรลุ
เปาหมายดังกลาว สวนราชการจึงตองนําเอาแนวคิดของการบริหารเชิงกลยุทธมาประยุกตใช              
ในการบริหารงาน อนึ่งในการบริหารเชิงกลยุทธของสวนราชการที่ผานมาสวนใหญประสบปญหาที่คลายกัน
คือการไมสามารถบูรณาการผลการปฏิบัติงานของเจาหนาทีแ่ละองคกรใหเปนไปในทิศทางเดียวกันได 

จากสภาพปญหาดังกลาวไดสงผลกระทบทําใหผลการปฏิบัติงานโดยรวมของสวนราชการ    
ไมสามารถบรรลุเปาหมาย ภารกิจ และวิสัยทัศนที่องคกรกําหนดไวได ดังนั้นเพื่อแกไขปญหาดังกลาว  
ผูเชี่ยวชาญทางดานการบริหารทรัพยากรมนุษยในองคการภาครัฐในประเทศสหรัฐอเมริกา อังกฤษ  
และออสเตรเลียจึงไดพัฒนากรอบความคิดเรื่องระบบการบริหารผลการปฏิบัติงาน (Performance 
Management System: PMS) ขึ้นมา โดยมีกรอบความคิดที่วา ในการปฏิบัติงานของบุคลากร       
มีความจําเปนที่จะตองมีการบริหารจัดการอยางเปนระบบ ทั้งนี้เพื่อใหผลการปฏิบัติงานของบุคลากร     
ทีไ่ดมีการบูรณาการ สงเสริมกอใหเกิดผลสัมฤทธิ์ซึ่งกันและกัน รวมทั้งสอดคลองกับเปาหมายของหนวยงาน
และองคกร โดยในทายที่สุดก็จะทําใหผลการปฏิบัติงานขององคกรบรรลุเปาหมายในการที่จะตอบสนอง
ความตองการความคาดหวังของผูมีสวนไดสวนเสียกับองคกร (สุพจน ทรายแกว, 2545, หนา 19-20) 
และเพ่ือใหการบริหารผลการปฏิบัติงานของบุคลากรสามารถบรรลุผลตามเปาหมายที่วางไวไดดียิ่งขึ้น 
แนวทางหนึ่งคือการนําแนวคิดชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพ (Professional Learning Community) 
มาบูรณาการรวมกันกับแนวคิดของระบบการบริหารผลการปฏิบัติงานในการพัฒนาผลการปฏิบัติงาน
บุคลากรดวยการสรางชุมชนแหงการเรียนรูวิชาชีพใหบุคลากรไดมีพื้นที่ในการแลกเปลี่ยนเรียนรูและ
ใหขอมูลยอนกลับที่สําคัญในการผลักดันใหบุคลากรไดพัฒนาผลการปฏิบัติงานผานกระบวนการ
รวมมือกันเรียนรู การปฏิบัติงานภายใตบรรยากาศที่ไววางใจซึ่งกันและกัน รวมกันชี้แนะแนวทางใน
การแกปญหาและพัฒนาผลการปฏิบัติงานดวยกระบวนการขับเคลื่อนที่เปนระบบ มีการวางแผนการ
ปฏิบัติงาน การควบคุมการดําเนินกิจกรรมการประเมินผล การวิเคราะหและปรับแผน ถาพบความ
ผิดพลาดบกพรอง และการนําแผนและวิธีปฏิบัติที่ปรับใหมไปใชเปนวัฏจักรการพัฒนาผลการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรตามแนวคิดชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพ ซึ่งจะสามารถแกปญหาในการพัฒนา
ผลการปฏิบัติงานของบุคลากรที่เปนอยูในปจจุบันไดเปนอยางดี (วิจารณ พานิช, 2555; สํานักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา, 2555; Hord, 2010) 
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           สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาซึ่งเปนหนวยงานทางการศึกษาที่มีการจัดระบบโครงสรางและ
กระบวนการบริหารจัดการศึกษาโดยมุงใหมีเอกภาพเชิงนโยบายและมีความหลากหลายในทางปฏิบัติ มี
การกระจายอํานาจไปสูเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาในสังกัดตามบทบัญญัติในมาตรา 39      
แหงพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 (สํานักงานคณะกรรมการ
ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา, 2551, หนา 78) และอยูภายใตสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา    
ขั้นพื้นฐานมีหนาที่ดํ าเนินการให เปนไปตามอํานาจหนาที่คณะกรรมการเขตพื้นที่การศึกษา            
ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และแกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 38 และ
ตามพระราชบัญญัติระเบียบการบริหารราชการ กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 มาตรา 37 ที่กําหนด    
ใหกระทรวงกระจายอํานาจการบริหารและการจัดการศึกษาทั้งดานวิชาการ ดานงบประมาณ ดาน    
การบริหารงานบุคคล และดานการบริหารทั่วไปไปยังคณะกรรมการและสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาและ
สถานศึกษาในสังกัดโดยตรง สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาจึงเรงบริหารและจัดการศึกษาใหเปนไปตาม
อํานาจหนาที่ รวมทั้งการพัฒนาบุคลากรทางการศึกษาใหมีความรู ทักษะ สามารถปฏิบัติงานตาม
ภารกิจความรับผิดชอบไดอยางมีประสิทธิภาพ เพื่อสงเสริมสนับสนุนการบริหารและการจัดการศึกษา     
ของสถานศึกษาใหมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพตามความตองการของผูมีสวนไดสวนเสียกับการจัด
การศึกษาปจจุบันการบริหารจัดการศึกษาของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษายังไมประสบผลสําเร็จตามที ่   
ทุกภาคสวนคาดหวังไวจากขอมูลการติดตามการดําเนินงานของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา (สํานักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา, 2552, หนา 20-22) พบวา โดยภาพรวมของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประสบ
ปญหาหลายประการ เชน การกํากับดูแลสถานศึกษาในสังกัดไมทั่วถึง เนื่องจากมีสถานศึกษาจํานวนมาก
และตั้งอยูหางไกล จํานวนบุคลากรไมเพียงพอในการปฏิบัติงาน บุคลากรขาดขวัญและกําลังใจ ในแตละ
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามีความพรอมไมเทาเทียมกันมีรองผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามาก
เกินความจําเปน คณะกรรมการเขตพื้นที่การศึกษาไมมีบทบาทตามที่กําหนดไวในกฎหมาย ระเบียบการ
ปฏิบัติตางๆยังไมชัดเจนตลอดจนการปฏิบัติงานบางอยางยังไมมีกฎหมายรองรับ เปนตน ทําใหสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาดําเนินงานตามภารกิจไดไมสมบูรณ สงผลใหมีการแบงเขตพื้นที่การศึกษาใหมเปนเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาและเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 
พ.ศ. 2542 และแกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 3)  พ.ศ. 2553 (2553, หนา 2) โดยมีเหตุผลวา การจัดการศึกษา
ขั้นพื้นฐานที่ประกอบดวยการศึกษาระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษา ซึ่งมีระบบการบริหารและ    
การจัดการศึกษาของทั้งสองระดับรวมอยูในความรับผิดชอบของแตละเขตพื้นที่การศึกษาทําให       
การบริหารและการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานเกิดความไมคลองตัวและเกิดปญหาการพัฒนาผลการศึกษา 
สมควรแยกเขตพื้นที่การศึกษาออกเปนเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาและเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเพื่อใหการบริหารและการจัดการศึกษามีประสิทธิภาพ อันจะเปนการพัฒนาการศึกษา   
ของนักเรียนในชวงชั้นประถมศึกษาและมัธยมศึกษาใหสัมฤทธิผลและมีคุณภาพยิ่งขึ้น 
              สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 มีหนาที่ในการบริหารจัดการ
การศึกษาสงเสริมสนับสนุนและประสานงาน รวมทั้งติดตามประเมินผลการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษาในสังกัด ซึ่งปจจุบันสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 ตั้งอยูในพื้นที่
อําเภอเมือง จังหวัดสุโขทัย มีเขตพื้นที่บริการ 4 อําเภอ ไดแก อําเภอเมืองสุโขทัย อําเภอกงไกรลาศ 
อําเภอคีรีมาศ และอําเภอบานดานลานหอย  มีสถานศึกษาในสังกัดจํานวน 135 โรงเรียน และโรงเรียน
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เอกชน 4 โรงเรียน ครูจํานวน 1,476 คน ผูปฏิบัติงานในสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
จํานวน 80 คน และนักเรียนจํานวน 20,850 คน ซึ่งในปงบประมาณ 2559 สํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพื้นฐานไดประกาศผลคะแนนการดําเนินงานตามตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ 
ประจําของสํานักงานเขตพื้นที่การประถมศึกษา พบวา ในการดําเนินงานของกลยุทธที่ 3 การพัฒนา
คุณภาพครูและบุคลากรทางการศึกษามีผลการดําเนินงานยังไมบรรลุตามเปาหมายที่สํานักงานเขต
พื้นที่การประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 ซึ่งไดคะแนนเฉลี่ยเพียง 3.85 ซึ่งสะทอนถึงการจัดสรรครูอัตรา
จาง นักการภารโรง ยังไมสามารถปฏิบัติงานสนับสนุนการสอนของครูไดอยางมีประสิทธิภาพ ทําใหครู
ไมสามารถสอนนักเรียนไดอยางเต็มที่ รวมทั้งระดับความสําเร็จในการฝกอบรมครูผูชวยสูการเปนครู
มืออาชีพในประชาคมอาเซียนและระดับความสําเร็จของหนวยงานและผูมีผลงานดีเดนประสพ
ผลสําเร็จเปนที่ประจักษเพื่อรับรางวัลทรงคุณคา สพฐ. (OBEC AWARDS) ยังไมประสบผลสําเร็จ
เทาที่ควรนอกจากนี้จากผลการประชุมเชิงปฏิบัติการผูอํานวยการสถานศึกษา (สํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1, 2560) ไดมีการวิเคราะหสภาพสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1สรุปไดวา สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 มีสภาพ  
ที่เปนปญหา ดังนี้ ดานวิชาการ คือ ศึกษานิเทศกในสังกัดบางทานใชเวลาสวนใหญในการจัดกิจกรรม
การอบรมแกขาราชการครูในสังกัดบอยครั้ง ทําใหไมมีเวลาไปนิเทศใหคําแนะนํา ติดตามชวยเหลือ
สถานศึกษา ซึ่งสงผลทําใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนในบางกลุมสาระการเรียนรูต่ํากวา
เปาหมายดานบริหารงานบุคคล คือ บุคลากรทางการศึกษาในสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาม ี            
ไมครบ  ตามกรอบอัตรากําลังและบางทานขาดความรูความเขาใจในอํานาจหนาที่ วิสัยทัศน พันธกิจ      
กลยุทธ ตัวชี้วัด และเปาหมายของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 ซึ่งสงผลทําให      
ไมสามารถขับเคลื่อนนโยบายสูการปฏิบัติไดอยางมีประสิทธิภาพดานงบประมาณ คือ การจัดสรรงบประมาณ   
ที่ขาดการมีสวนรวม ระบบขอมูลสารสนเทศไมเปนปจจุบันการเบิกจายเงินงบประมาณประจําปลาชาและ     
ขาดความคลองตัว และดานการบริหารทั่วไป คือ ระบบการติดตอสื่อสารในบางครั้งยังไมมีประสิทธิภาพ
เทาที่ควรการใหบริการในบางครั้งมีความลาชาสงผลใหผูเขารับบริการบางทานไมพึงพอใจการใหบริการ
และจากผลการประชุมผูปฏิบัติงานในสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา พบปญหาการดําเนินงาน สรุปได 
คือ ผูปฏิบัติงานขาดการเรียนรูเกี่ยวกับวิธีการปฏิบัติใหมๆ ผูปฏิบัติงานไมทราบวิสัยทัศน พันธกิจ     
กลยุทธ และเปาหมายการปฏิบัติงานของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1      
ไมสามารถระบุไดวาภารกิจของตนจะมีสวนเติมเต็มความสําเร็จขององคกรไดอยางไรบางผูปฏิบัติงาน
ขาดความรู ความเขาใจเกี่ยวกับการจัดทําคูมือและขอตกลงการปฏิบัติงานและไมไดรับการนิเทศ 
ติดตามและใหคําแนะนําการปฏิบัติงานไมมีการประเมินตนเองและการรายงานผลรวมทั้งการประเมินผล
การปฏิบัติงานในภาพรวมตามเกณฑหรือมาตรฐานสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษายังไมเปนระบบ 
 ผูวิจัยไดตระหนักถึงปญหาที่เกิดขึ้นกับการบริหารจัดการศึกษาของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 ที่ไมสามารถบูรณาการการบริหารผลการปฏิบัติงานดวยกระบวนการชุมชน
การเรียนรูทางวิชาชีพ  ใหเปนไปในทิศทางเดียวกับผลการปฏิบัติงานของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 ได ทําใหผลการปฏิบัติงานของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาใน
สังกัดไมบรรลุวิสัยทัศน พันธกิจ ตัวชี้วัดและเปาหมายของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย 
เขต 1 จากสภาพปญหาดังกลาว ผูวิจัยเห็นความจําเปนที่จะตองพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการ            
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ของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 โดยมุงเนนรูปแบบการบริหารผลการ
ปฏิบัติงานดวยกระบวนการชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สุโขทัย เขต 1 โดยมุ งปรับเปลี ่ยนแนวคิด คานิยม และพฤติกรรมการปฏิบัติงาน รวมทั้งพัฒนา
ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ใหมีความรู ความสามารถ และทักษะในการปฏิบัติงานไดตรง
ตามตัวชี้วัดและเปาหมาย เพื่อที่จะสงผลใหผลการปฏิบัติงานของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามเปาหมายที่ไดกําหนดไว 
 
จุดมุงหมายของการวิจัย 

            การวิจัยครั้งนี้มจีุดมุงหมายเพื่อพัฒนารูปแบบการบริหารผลการปฏิบัติงานดวยกระบวนการ
ชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 โดยมี
จุดมุงหมายเฉพาะดังนี้ 

 1. เพื่อศึกษาสภาพปญหาและความตองการในการบริหารผลการปฏิบัติงานดวย
กระบวนการชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 

 2. เพื่อสรางรูปแบบการบริหารผลการปฏิบัติงานดวยกระบวนการชุมชนการเรียนรูทาง
วิชาชีพของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 

 
ขอบเขตของการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้ กําหนดขอบเขตการศึกษาครอบคลุมกลุมเปาหมายในการศึกษาเนื้อหา และ
ตัวแปรในการศึกษา ตามขั้นตอนการวิจัย ดังนี้ 

 
 ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาสภาพปญหาและความตองการในการบริหารผลการปฏิบัติงานดวย

กระบวนการชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย 
เขต 1 

  1.1กลุมเปาหมายในการศึกษา 
   1.1.1 การวิ เคราะหผลสัมฤทธิ์การดําเนินงานขับเคลื่อนนโยบายตามกลยุทธ   
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1
ปการศึกษา 2559 โดยคณะกรรมการ จํานวน 5 คน 
   1.1.2 การสังเคราะหผลการประชุมผูปฏิบัติงานในสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเกี่ยวกับ
สภาพปญหาและความตองการในการบริหารผลการปฏิบัติงานของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สุโขทัย เขต 1 ปการศึกษา 2559 จากผูปฏิบัติงานในสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย 
เขต 1 จํานวน 77 คน 
   1.1.3 การศึกษาองคประกอบของรูปแบบการบริหารผลการปฏิบัติงานดวย
กระบวนการชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1
จากผูปฏิบัติงานในสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 จํานวน 77 คน 
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  1.2 เนื้อหาในการศึกษา 
   เนื้อหาในการศึกษาครอบคลุมสภาพปญหาความตองการ และองคประกอบในการ
บริหารผลการปฏิบัติงานดวยกระบวนการชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพของสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 
 

  1.3 ตัวแปรในการศึกษา 
   1.3.1 ผลการวิเคราะหสภาพปญหาและความตองการจากผลสัมฤทธิ์การดําเนินงาน
ขับเคลื่อนนโยบายตามกลยุทธสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานของสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 
   1.3.2 ผลการสังเคราะหสภาพปญหาและความตองการจากการประชุมผูปฏิบัติงานใน
สํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 
   1.3.3 ผลการศึกษาองคประกอบของรูปแบบการบริหารผลการปฏิบัติงานดวย
กระบวนการชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 
 
 ขั้นตอนที่ 2 สรางรูปแบบการบริหารผลการปฏิบัติงานดวยกระบวนการชุมชนการเรียนรู
ทางวิชาชีพของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 
 

  2.1 กลุมเปาหมายในการศึกษา 
   2.1.1 คณะผูยกรางรูปแบบการบริหารผลการปฏิบัติงานดวยกระบวนการชุมชน       
การเรียนรูทางวิชาชีพของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 ประกอบดวย  
ผู อํ านวยการสํ านักงานเขตพื้นที่ การศึกษา รองผู อํ านวยการสํ านักงานเขตพื้นที่ การศึกษา         
ผูอํานวยการกลุม ศึกษานิเทศกและบุคลากรทางการศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สุโขทัย เขต 1 ซึ่งไดมาโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จํานวน 5 คน 
   2.1.2 ผูทรงคุณวุฒิที่ร วมตรวจสอบรูปแบบ ประกอบดวย ผูบริหารการศึกษา 
ผูอํานวยการกลุม ศึกษานิเทศกและบุคลากรทางการศึกษาที่มีความรูความเชี่ยวชาญดานการบริหารผล     
การปฏิบัติงานและกระบวนการชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพซึ่งไดมาโดยการเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) จํานวน 5 คน 
 

  2.2 เนื้อหาในการศึกษา 
   เนื้อหาในการศึกษาครอบคลุมองคประกอบรูปแบบการบริหารผลการปฏิบัติงาน
ดวยกระบวนการชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย 
เขต 1 โดยศึกษาจากผลการดําเนินการขั้นตอนที ่1 การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ  
 

  2.3 ตัวแปรในการศึกษา 
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   ตัวแปรในการศึกษา ไดแก ความคิดเห็นและขอเสนอแนะจากการประเมิน       
ความเหมาะสมและความเปนไปไดของรูปแบบการบริหารผลการปฏิบัติงานดวยกระบวนการชุมชน     
การเรียนรูทางวิชาชีพของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 
 
นิยามศัพทเฉพาะ 
 1. รูปแบบการบริหารผลการปฏิบัติงานดวยกระบวนการชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพ  
หมายถึง โครงสรางที่แสดงความสัมพันธระหวางองคประกอบการบริหารผลการปฏิบัติงานและ
กระบวนการชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพโดยมีจุดมุงหมายเพ่ือพัฒนาผลการปฏิบัติงานของบุคลากรใน
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 ใหบรรลุผลตามกลยุทธของสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
 2. การบริหารผลการปฏิบัติงาน หมายถึง ระบบการบริหารจัดการที่มุงใหบุคลากรในสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 ไดรับรูถึงหนาที่ความรับผิดชอบของตน ทํางานอยาง
สอดคลอง ประสานและสนับสนุนซึ่งกันและกันเปนสําคัญสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ
สอดคลองกับเปาหมายของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา และมุงใหเกิดสัมพันธภาพท่ีดีตอกันระหวาง
ผูบังคับบัญชาและผูใตบังคับบัญชา มีการปรับปรุงงานและพัฒนาบุคลากรอยูตลอดเวลา เพื่อนําไปสู    
การบรรลุวัตถุประสงคของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาอยางมีประสิทธิภาพ 
 3. ชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพ หมายถึง กระบวนการสรางการเปลี่ยนแปลงโดยเรียนรู  
จากการปฏิบัติงานของบุคลากรในสํานักงานเขตพื้นที่ที่มารวมกันเพื่อทํางานรวมกันและสนับสนุนซึ่ง
กันและกัน โดยมีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาผลการปฏิบัติงาน รวมกันวางเปาหมายการปฏิบัติงาน และ
ตรวจสอบ สะทอนผลการปฏิบัติทั้งในสวนบุคคลและผลที่เกิดขึ้นโดยรวมผานกระบวนการแลกเปลี่ยน
เรียนรู  การวิพากษวิจารณ การทํางานรวมกัน การรวมมือรวมพลัง โดยมุงเนนและสงเสริม
กระบวนการพัฒนาผลการปฏบิัติงานอยางเปนองครวม 
 4. ผลการปฏิบัติงานของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 หมายถึง
ผลสัมฤทธิ์การดําเนินงานขับเคลื่อนนโยบายตามกลยุทธสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน
ซึ่งประกอบดวย 4 กลยุทธ ไดแก 1) การพัฒนาคุณภาพผูเรียนในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน            
2) การเพิ่มโอกาสการเขาถึงบริการการศึกษาขั้นพื้นฐานใหทั่วถึงครอบคลุมผูเรียนใหไดรับโอกาส     
ในการพัฒนาเต็มตามศักยภาพและมีคุณภาพ 3) การพัฒนาคุณภาพครูและบุคลากรทางการศึกษาและ 
4) การพัฒนาระบบการบริหารจัดการ   
 5. บุคลากรสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา หมายถึง ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
รองผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ผูอํานวยการกลุมศึกษานิเทศก และบุคลากรทางการศึกษาที่
ปฏิบัติงานในสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 
 
ประโยชนของการวิจัย 

 1. สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต1 มีรูปแบบการบริหารผลการ
ปฏิบัติงานดวยกระบวนการชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สุโขทัย เขต 1 ที่เหมาะสมกับบริบท 
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 2. สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต1 สามารถบริหาร
จัดการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพบรรลุตามกลยุทธของ
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
 3. สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอื่นๆ สามารถศึกษาและนํารูปแบบการบริหาร
ผลการปฏิบัติงานดวยกระบวนการชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 ไปประยุกตใชเพื่อพัฒนาผลการปฏิบัติงานของสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาใหมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
 


