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บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาผลการพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอนของครูโดย
ใช้กระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 
1  ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพของกระบวนการพัฒนาครูโดยใช้กระบวนการชุมชนการเรียนรู้
ทางวิชาชีพ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1  ศึกษาความพึงพอใจในการ
พัฒนาครูในการสร้างนวัตกรรมการเรียนการสอน และศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนในการสร้าง
นวัตกรรมการเรียนการสอนของครู การวิจัยครั้งนี้ใช้การวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) 
กลุ่มเปูาหมายในการศึกษา ได้แก่ 1)  ผู้บริหารสถานศึกษาและครูแกนนําโรงเรียนสระแก้วราษฎร์
บํารุง จํานวน 3 คน 2) ผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1  ที่สมัครใจเข้าร่วมโครงการวิจัย จํานวน 14 โรงเรียน 3) ครูผู้สอน  
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 ที่สมัครใจเข้าร่วมโครงการวิจัย  
จํานวน  50  คน  เครื่องมือในการวิจัยครั้งนี้มี 3 ระยะ ประกอบด้วย 1) ระยะที่ 1 การพัฒนารูปแบบ
การสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพในโรงเรียนสระแก้วราษฎร์บํารุง 2) ระยะที่ 2 การนํารูปแบบ 
S2KRA2W Model ทดลองใช้ในโรงเรียนสระแก้วราษฎร์บํารุง และ 3) ระยะที่ 3 การขยายผล
รูปแบบ S2KRA2W Model กับโรงเรียนที่เข้าร่วมโครงการวิจัย  

ผลการวิจัยพบว่า 
1)  การพัฒนารูปแบบการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพในโรงเรียนสระแก้วราษฎร์บํารุง 

พบว่า  ผลการวิเคราะห์รูปแบบการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพในโรงเรียนสระแก้วราษฎร์บํารุง   
มีทั้งสิ้น 7 องค์ประกอบ อยู่ในระดับมากทุกองค์ประกอบ 

2)  การนํารูปแบบ S2KRA2W Model ทดลองใช้ในโรงเรียนสระแก้วราษฎร์บํารุง พบว่า  
ครูมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในเรื่องการจัดการเรียนการสอน เนื่องมาจากครูผู้สอนเป็นผู้มีบทบาท
สําคัญในการจัดการเรียนรู้ให้เกิดแก่ผู้เรียน จากผลการปฏิรูปการศึกษาที่ผ่านมา พบว่าการจัดการ
เรียนการสอนระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานโดยรวมมีปัญหาด้านครูผู้สอน คือ ครูไม่ครบชั้น ครูสอนไม่
ตรงวุฒิ ครูมีภาระงานสอนมาก ครูไม่มีความรู้ความเข้าใจในการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็น
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สําคัญ ดังนั้นการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพจึงเป็นกระบวนการสําคัญในการพัฒนานวัตกรรม
การเรียนการสอนของครูให้เกิดประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน  

3)  การขยายผลรูปแบบ S2KRA2W Model กับโรงเรียนที่เข้าร่วมโครงการวิจัย ค่าเฉลี่ย
ของทุกโรงเรียนเป็นรายข้อในการพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอนของครู   โดยใช้กระบวนการ
ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 พบว่า ความ
ประหยัด มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ด้านปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิผลการพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอน
ของครู  โดยใช้กระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ขอนแก่น เขต 1 พบว่า จากการวิเคราะห์องค์ประกอบของปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพของ
นวัตกรรมของครู  พบว่ามีปัจจัยที่ส่งผล  4  ปัจจัย  ได้แก่  1) การพัฒนานวัตกรรมบนพ้ืนฐานอย่าง
พอเพียง 2) นวัตกรรมเน้นการมีส่วนร่วมใช้ง่ายและมีประโยชน์  3)  นวัตกรรมมีการออกแบบที่เข้าใจ
ง่าย และมีคุณค่า และ  4)  นวัตกรรมเกิดผลแก่เปูาหมายได้ชัดเจน ด้านความพึงพอใจของครูในการ
สร้างนวัตกรรมการเรียนการสอน พบว่า ครูมี และด้านความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการใช้
นวัตกรรมการเรียนการสอนของครู พบว่า นักเรียนมีความพึงพอใจต่อนวัตกรรมการเรียนการสอน
ของครูเป็นรายข้อ ดังนี้  ข้อที่มากท่ีสุดคือ การเรียนเข้าใจง่ายจากการใช้สื่อนวัตกรรม  
 
ค าส าคัญ: ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ, การพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอน, ความพึงพอใจ 
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ในการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือที่ใช้ในการทํารายงานผลการวิจัย และการให้คําปรึกษา 
แนะนําในการจัดทํารายงานผลการวิจัยมาด้วยความเอาใจใส่เสมอมา ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงมา 
ณ โอกาสนี้ 

ขอขอบคุณคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน คณะครู ผู้ปกครอง และนักเรียน โรงเรียน            
ทั้ง 14  โรงเรียนที่เป็นกลุ่มเปูาหมายที่ให้ความร่วมมือในการดําเนินการพัฒนานวัตกรรมการเรียนการ
สอนของครู  โดยใช้กระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ขอนแก่น เขต 1 เป็นอย่างดีจนทําให้การดําเนินงานบรรลุผลตามวัตถุประสงค์ที่กําหนด ซึ่งเป็น
ประโยชน์กับผู้บริหารโรงเรียน ครูผู้สอน และผู้เกี่ยวข้อง สําหรับใช้ในการพัฒนานวัตกรรมการเรียน
การสอนของครูต่อไป 
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บทที่ 1 
บทน า 

 
1.1  ความส าคัญและความเป็นมาของปัญหา 

ปัจจุบันเป็นยุคที่มีการเปลี่ยนแปลงทางด้านสังคม  เศรษฐกิจ  และวัฒนธรรม ฯลฯ ในโลก
อย่างรวดเร็ว  อันสืบเนื่องมาจากการใช้เทคโนโลยีเพ่ือเชื่อมโยงข้อมูลต่างๆ ของทุกภูมิภาคของโลก  
เข้าด้วยกัน การปรับเปลี่ยนทางสังคมที่เกิดขึ้น เป็นสังคมที่ก้าวเข้าสู่ยุคใหม่ที่เรียกว่า ศตวรรษ
ที ่21 ส่งผลกระทบต่อวิถีการดํารงชีวิตของมนุษย์ในสังคมอย่างทั่วถึง มนุษย์จึงต้องมีความตื่นตัวและ
เตรียมพร้อมในการเรียนรู้ให้มีทักษะสําหรับการออกไปดํารงชีวิตในโลกแห่งศตวรรษใหม่  โดยทักษะ
แห่งศตวรรษที่ 21 ที่สําคัญที่สุดคือทักษะการเรียนรู้ (Learning Skill) (สุพรรณา  เพ็ชรรักษา             
และคณะ, 2559) แต่ผู้เรียนต้องฝึกการเรียนรูจากการลงมือปฏิบัติและการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง 
(Active Learning)  โดยมีครูเป็น “โค้ช” ที่คอยออกแบบการเรียนรู้เพ่ือช่วยผู้เรียนให้บรรลุผลได้
ประการสําคัญคือ  ครูในศตวรรษที่ 21 จะต้องไม่ตั้งตนเป็น “ผู้รู้” แต่ต้องแสวงหาความรู้ไปพร้อมๆ 
กันกับผู้เรียนในขณะเดียวกัน (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2560) การเปลี่ยนเช่นนี้
เป็นสัญญาณเตือนว่าการทํางานและการเรียนรู้ของวิชาชีพครูไม่สามารถทําอย่างโดดเดี่ยว  แบ่ง
แยกกันทําตามสายงาน หรือทํางาน ภายในกรอบแนวคิดเดิมที่มุ่งเน้นเนื้อหาเพ่ือสอนมากกว่าการ
เรียนรู้ (Ministry of Education, 2010)   

อย่างไรก็ตามการรวมตัวการเรียน การเปลี่ยนแปลงใดๆ เป็นไปได้ยากที่จะทําเพียงลําพังหรือ
เพียงนโยบาย เพ่ือให้เกิดการขับเคลื่อนทั้งระบบโรงเรียน จึงจําเป็นต้องสร้างชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพ ที่สอดคล้องกับธรรมชาติทางวิชาชีพร่วมในโรงเรียน  ย่อมมีความเป็นชุมชนที่สัมพันธ์กันอย่าง
แน่นแฟูน (Senge, 1990) จึงไม่อาจปฏิเสธได้ว่าครูจึงต้องร่วมกันสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  
จึงเป็นกระบวนการสร้างการเปลี่ยนแปลงโดยเรียนรู้จากการปฏิบัติงานของกลุ่มบุคคลที่มารวมตัวกัน
เพ่ือทํางานร่วมกันและสนับสนุนซึ่งกันและกัน (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2560)  
ดังนั้นคุณลักษณะสําคัญที่ทําให้เกิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ โรงเรียนใดมีชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพ  นอกจากจะต้องประกอบด้วยสมาชิกซึ่งเป็นกลุ่มบุคคลดังที่กล่าวไปแล้วนั้น  การรวมตัวกัน
ของสมาชิกชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพยังต้องประกอบด้วยคุณลักษณะสําคัญ  โดยมีการกล่าวถึง
คุณลักษณะสําคัญที่จะทําให้เกิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  ไว้อย่างหลากหลาย อย่างไรก็ตาม
สามารถสรุปคุณลักษณะสําคัญที่ทําให้เกิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  ได้  5  ประการ คือ  1) การมี
บรรทดัฐานและค่านิยมร่วมกัน (Shared values and vision) 2) การร่วมกันรับผิดชอบต่อการเรียนรู้
ของนักเรียน (Collective responsibility for students learning) 3) การสืบสอบเพ่ือสะท้อนผล
เชิงวิชาชีพ (Reflective professional inquiry) 4) การร่วมมือรวมพลัง (Collaboration) และ  5) 
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การสนับสนุนการจัดลําดับโครงสร้างและความสัมพันธ์ของบุคลากร  (Supportive conditions 
structural arrangements and collegial relationships) (Hord, Roussin & Sommers, 2009) 

กล่าวโดยสรุป  ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ หมายถึง การรวมตัว ร่วมใจ ร่วมพลัง ร่วมทํา
และร่วมเรียนรู้ร่วมกันของครู  ผู้บริหาร และนักการศึกษา บนพ้ืนฐานวัฒนธรรมความสัมพันธ์แบบ
กัลยาณมิตร ที่มีวิสัยทัศน์ คุณค่า เปูาหมาย และภารกิจร่วมกัน โดยทํา งานร่วมกันแบบทีม เรียนรู้ที่
ครูเป็นผู้นํา ร่วมกันและผู้บริหารแบบผู้ดูแลสนับสนุน สู่การเรียนรู้และพัฒนาวิชาชีพเปลี่ยนแปลง
คุณภาพตนเอง สู่คุณภาพการจัดการเรียนรู้ที่เน้นความสําเร็จหรือประสิทธิผลของ ผู้เรียนเป็นสําคัญ 
และความสุขของการทํางานร่วมกันของสมาชิกในชุมชน (วรลักษณ์ ชูกําเนิดและคณะ,  2558) แม้ว่า
นโยบายของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานจะได้ให้สถานศึกษาดําเนินงานอย่างจริงจัง  
และมีความเกี่ยวโยงกับวิทยฐานะของครูผู้สอน  แต่ในสภาพของความเป็นจริงยังมีสถานศึกษาอีก
หลายแห่งที่ยึดติดวิธีการปฏิบัติงานแบบเดิม ไม่ปรับเปลี่ยนวิถีการทํางานรับกับการเปลี่ยนแปลง   

คําว่า “นวัตกรรม” เป็นคําที่ค่อนข้างจะใหม่ในวงการศึกษาของไทย คํานี้ เป็นศัพท์บัญญัติ
ของคณะกรรมการพิจารณาศัพท์วิชาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ  มาจากภาษาอังกฤษว่า 
Innovation  มาจากคํากริยาว่า innovate แปลว่า ทําใหม่ เปลี่ยนแปลงให้เกิดสิ่งใหม่ ในภาษาไทย
เดิมใช้คําว่า  “นวกรรม” ต่อมาพบว่าคํานี้มีความหมายคลาดเคลื่อน  จึงเปลี่ยนมาใช้คําว่า นวัตกรรม 
(อ่านว่า นะ วัด ตะ กํา) หมายถึงการนําสิ่งใหม่ๆ เข้ามาเปลี่ยนแปลงเพ่ิมเติมจากวิธีการที่ทําอยู่เดิม 
เพ่ือให้ใช้ได้ผลดียิ่งขึ้น ดังนั้นไม่ว่าวงการหรือกิจการใด ๆ ก็ตาม เมื่อมีการนําเอาความเปลี่ยนแปลง
ใหม่ๆ เข้ามาใช้เพ่ือปรับปรุงงานให้ดีขึ้นกว่าเดิมก็เรียกได้ว่าเป็นนวัตกรรม ของวงการนั้น ๆ เช่น ใน
วงการศึกษานําเอามาใช้ ก็เรียกว่า “นวัตกรรมการศึกษา” (Educational Innovation) สําหรับผู้ที่
กระทํา หรือนําความเปลี่ยนแปลงใหม่ ๆ มาใช้นี้ เรียกว่าเป็น “นวัตกรรม” (Innovator)  

โดยใช้การวิจัยเชิงปฏิบัติการ  (Action  Research)   เป็นกระบวนการขับเคลื่อนการพัฒนา
นวัตกรรมการจัดการเรียนการสอนของครูเพ่ือแก้ปัญหาผู้เรียนตามสภาพปัญหาและความต้องการ  
โดยโรงเรียนสระแก้วราษฎร์บํารุง อําเภอบ้านฝาง จังหวัดขอนแก่นเป็นโรงเรียนต้นแบบ เนื่องจากการ
เข้าร่วมกลุ่มวิจัย PLC  ระดับเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 เป็นโรงเรียนแกนนําใน
การสร้างเครือข่ายชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional Learning Community: PLC)  สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาขอนแก่น เขต 1 โดยการใช้รูปแบบ S2KRA2W Model  มาใช้ในการ
พัฒนาสถานศึกษาจนประสบผลสําเร็จเป็นที่ประจักษ์ มีวิธีปฏิบัติงานที่เป็นเลิศ (Best Practices) 
ส่งผลให้ปีการศึกษา 2560 ผู้ อํานวยการสถานศึกษา ได้รับรางวัลผู้ทรงคุณค่า สพฐ. ( OBEC 
AWARDS) รางวัลเหรียญทองชนะเลิศ ระดับภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และรางวัลเหรียญทอง 
ระดับชาติ ได้รับคัดเลือกเป็นตัวแทนหน่วยงานต้นสังกัดนําเสนอผลงานการดําเนินงานการสร้างชุมชน
การเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional Learning Community: PLC) สพฐ.สัญจร จุดที่ 6 จังหวัด

http://snrujst.snru.ac.th/wp-content/uploads/2016/08/SNRU-JST-1-2-1.pdf
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อุดรธานี  ได้เป็นตัวแทนหน่วยงานต้นสังกัดรับการติดตามการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  
โรงเรียนขนาดเล็ก จากสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  ในฐานะที่ผู้วิจัยดํารงตําแหน่ง
ผู้อํานวยการสถานศึกษาโรงเรียนสระแก้วราษฎร์บํารุงจึงได้นํารูปแบบที่พัฒนาขึ้นและประสบ
ผลสําเร็จมาใช้ในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนของครู โดยใช้กระบวนการชุมชนการเรียนรู้ ทาง
วิชาชีพ  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1  เพื่อเป็นการ 
ต่อยอดความรู้ให้เกิด ความยั่งยืนต่อไป 
 
1.2  วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค ์ดังนี้ 
1.2.1 เพ่ือศึกษาผลการพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอนของครู  โดยใช้กระบวนการ

ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1   
1.2.2 เ พ่ือศึกษาปัจจัยที่ส่ งผลต่อประสิทธิภาพของกระบวนการพัฒนาครูโดยใช้

กระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1   
1.2.3 เพ่ือศึกษาความพึงพอใจในการพัฒนาครูในการสร้างนวัตกรรมการเรียนการสอน 
1.2.4 เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนในการสร้างนวัตกรรมการเรียนการสอนของครู 

 
1.3  ขอบเขตของการวิจัย  

1.3.1 ประชากร 
       ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

ขอนแก่น เขต 1 จํานวน 1,961  คน   
1.3.2 กลุ่มตัวอย่าง  

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ได้มาโดยวิธีการสุ่มแบบเจาะจง  (Purposive 
Sampling) ดังนี้ 

1)   โรงเรียนต้นแบบ  ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน โรงเรียนสระแก้ว
ราษฎร์บํารุง จํานวน 3 คน  

2)   ครูผู้สอน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่นเขต 1 
จํานวน 50 คน   

3)  ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น 
เขต 1  จํานวน  14  โรงเรียน 
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1.3.3   ระยะเวลา 
       การพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอนของครู  โดยใช้กระบวนการชุมชนการเรียนรู้

ทางวิชาชีพ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 ใช้ระยะเวลาตั้งแต่ เดือน
มิถุนายน 2561- มิถุนายน 2562 

1.3.4   ตัวแปรที่ศึกษา 
     ตัวแปรต้น ได้แก่  การพัฒนาครูโดยใช้กระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
 ตัวแปรตาม ได้แก่   1.  นวัตกรรมการเรียนการสอนของครู  
        2.  ประสิทธิภาพการใช้นวัตกรรม      
   3.  ความพึงพอใจในการพัฒนาครู      
   4.  ความพึงพอใจของนักเรียน 

 
1.4  นิยามศัพท์เฉพาะ          

เพ่ือให้เกิดความเข้าใจถูกต้องและตรงกันในการวิจัยครั้งนี้  ผู้วิจัยจึงกําหนดคําจํากัดความ
สําหรับศัพท์เฉพาะที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ดังนี้                  

1.4.1  การพัฒนาครูในการสร้างนวัตกรรมการเรียนการสอน หมายถึง  กระบวนการในการ
พัฒนาครู  โดยใช้กระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  เพ่ือให้ครูมีการสร้างและพัฒนานวัตกรรม
การเรียนการสอนในชั้นเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

1.4.2  การพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอน หมายถึง กระบวนการ เครื่องมือ สื่อ วัสดุ 
อุปกรณ์ต่าง ๆ ทั้งที่เป็นรูปแบบใหม่ ๆ หรือของเก่าที่ได้รับการปรับปรุงแก้ไขให้มีคุณภาพดีขึ้น ซึ่ง
ผู้สอนไม่เคยนํามาใช้ประกอบในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ เพื่อให้ผู้เรียนเกิดความรู้ ทักษะและเจตคติ
ตามวัตถุประสงค์การเรียนรู้ที่กําหนดไว้ ส่วน เครื่องมือวัดผลการเรียน หมายถึง เครื่องมือที่ใช้วัด
พฤติกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียนด้านความรู้ ทักษะและเจตคติ ตามวัตถุประสงค์ 

1.4.3   การวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) หมายถึง กระบวนการวิจัยที่มุ่งแสวงหา
ความรู้ เ พ่ือค้นหาสภาพปัญหาสู่การปรับเปลี่ยนวิธีการทํางานที่ เผชิญอยู่ ในปัจจุ บัน
วิเคราะห์หาแนวทางในการแก้ไขร่วมกันลงมือปฏิบัติและประเมินผลจากการสะท้อนคิด อันนําสู่การ
วางแผนการดําเนินการเพื่อปรับปรุงให้ดียิ่งขึ้น จนกระทั่งผลการปฏิบัติงานนั้นบรรลุวัตถุประสงคหรือ
แกไขปญหาที่ประสบอยูไดสําเร็จ  โดยกําหนดขั้นตอนของการวิจัยประกอบดวย การวางแผน (plan)   
การปฏิบัติ (action) การสังเกต (observation) และการสะทอนกลับ (reflection) 

1.4.4  ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ หมายถึง การพัฒนาคุณภาพครูโดยใช้วิธีการให้ครู
ร่วมมือกันแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทั้งในด้านความรู้เกี่ยวกับเนื้อหาสาระวิชา ด้านประสบการณ์การจัดการ
เรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ ก่อให้เกิดประสิทธิผลต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน โดยการดําเนินงาน
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ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ มีเปูาหมายเพ่ือพัฒนาสมรรถนะ และเพ่ิมประสิทธิภาพครูให้เป็นครูมือ
อาชีพ 

1.4.5  ประสิทธิภาพการพัฒนา  หมายถึง  ประสิทธิภาพการพัฒนาครู  หมายถึงคะแนนที่
ได้จากความคิดเห็นของ นักเรียนเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนของครูโดยใหนักเรียนประมาณค่า
จากแบบสอบถามการจัดการเรียนการสอนของครู ประกอบด้วย การดําเนินงาน 4 ดาน คือ การ
จัดการเรียนการสอน การจัดบรรยากาศสภาพแวดลอม และสื่อการสอน การวัดผลประเมินผลตาม
สภาพจริง และการปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดแีก่ผู้เรียน 
 
1.5  ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

ผลจากการวิจัยครั้งนี้ จะเป็นประโยชน์ ดังนี้ 
1.5.1   ในเชิงวิชาการ                  

1.5.1.1 เป็นการวิจัยที่ก่อให้ “บุคคล” เกิดประสบการณ์การเรียนรู้ขึ้นทั้งในระดับ
บุคคล ระดับกลุ่ม บุคคล และระดับสถานศึกษา เป็นการเรียนรู้จากการปฏิบัติจริง ตามหลักการเรียนรู้
จากการกระทํา (learning by doing)                  

1.5.1.2  เป็นการวิจัยที่จะก่อให้ “เกิดความรู้” จากบุคคลและผู้เกี่ยวข้องใน
หน่วยงาน ในการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

1.5.2    ในด้านการน าไปใช้ 
 1.5.2.1  ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1  และผู้เกี่ยวขอ้ง สามารถนําผลการวิจัยไปศึกษาทบทวนและดําเนินการ
พัฒนาสถานศึกษาเพ่ือส่งเสริมให้ครูพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนการสอนได้อย่างยั่งยืน 

        1.5.2.2  นักวิจัยหรือนักวิชาการ สามารถศึกษารูปแบบการวิจัยและพัฒนา ไป
ประยุกต์ใช้เพ่ือออกแบบงานวิจัยของตนเอง หรือนําเอาหลักการใหม่อ่ืนๆ มาเป็นตัวสอดแทรกเพ่ือ
การพัฒนาได ้
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บทที่ 2 
แนวคิด ทฤษฎีและเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
รายงานผลการวิจัยครั้งนี้  ผู้วิจัยศึกษาการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research)                       

การพัฒนาครูในการสร้างนวัตกรรมการจัดการเรียนการสอน  โดยใช้กระบวนการสร้างชุมชน              
การเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional Learning community: PLC)  ผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้าทฤษฎี
หลักการ แนวคิด  ตลอดจนเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องและได้นําเสนอตามหัวข้อต่อไปนี้ 

2.1  การพัฒนาครูและแนวทางการพัฒนาครู 
2.2  นวัตกรรมการเรียนการสอน      
2.3  ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  
2.4  สังเคราะห์องค์ประกอบชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ เพ่ือพัฒนารูปแบบ  S2KRA2W 

Model   
2.5  การวิจัยเชิงปฏิบัติการ  
2.6  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
2.7  กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
2.1 การพัฒนาครูและแนวทางการพัฒนาครู 

2.1.1  ความส าคัญและความจ าเป็นในการพัฒนาวิชาชีพครู 
 จากสภาพการต่างๆ ทั้งสังคม เศรษฐกิจ การเมืองและเทคโนโลยีการเปลี่ยนแปลงไป

อย่างรวดเร็ว ย่อมส่งผลให้เกิดการไหลบ่าของข้อมูลสารสนเทศเป็นไปอย่างรวดเร็วและทั่วถึงการ
เปลี่ยนแปลงดังกล่าวส่งผลโดยตรงต่อวิถีชีวิตของคนในสังคม การจะมีความผาสุกในชีวิตประจําวันได้
จําเป็นต้องปรับตัวบนพื้นฐานความรอบรู้อย่างเท่าทันอาชีพครูมีหน้าที่หลักคือการพัฒนาผู้เรียนในทุก
ด้านให้มีความรู้ ทักษะ คุณธรรม จริยธรรมเพ่ือเป็นอยู่ในสังคมอย่างสันติในภาระหน้าที่และบทบาท
ของผู้พัฒนา ครูจึงควรมีความพร้อมในทุกด้านในการพัฒนา การจะเป็นผู้มีความพร้อมดังกล่าวจําเป็น
อย่างยิ่งที่ครูจะต้องได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่องและทั่วถึงด้วยระบบและวิธีการที่มีประสิทธิภาพ ใน
การพัฒนาวิชาชีพครูนั้นได้มีนักการศึกษา นักวิชาการและองค์การต่างๆ ได้เสนอแนวคิด กระบวนการ 
รวมทั้งวิธีการอย่างหลากหลายซึ่งผู้วิจัยใคร่นําเสนอเพ่ือเป็นกรอบในการสร้างรูปแบบพัฒนาสมรรถนะ
ครูผู้สอนในสถานศึกษา ดังนี้ 

 ธีรศักดิ์ อัครบวร (2544: 15-16) ได้กล่าวถึง ครูไทยในยุคโลกาภิวัฒน์ไว้ว่า การ
เปลี่ยนแปลงทางสังคม สิ่งแวดล้อม วิทยาการและเทคโนโลยีในโลกยุคปัจจุบันย่อมเปลี่ยนวิถีชีวิต วิถี
สังคม และวิธีแห่งวิชาชีพไปบ้างตามสมควร การะพัฒนาและความก้าวหน้าของชีวิตในแต่ละยุคทําให้
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บางอาชีพสูญหาย บางอาชีพเสื่อมถอย และบางอาชีพหรือวิชาชีพใหม่ๆ เกิดขึ้น อย่างไรก็ตามบรรทัด
ฐานแห่งวิชาชีพครูดังแนวคิดของศาสตราจารย์สุมน   อมรวิวัฒน์นั้นก็ยังเป็นสัจธรรมอยู่ในสังคมไทย
แม้สังคมไทยจะเคลื่อนเข้าสู่ยุคไร้พรมแดนเยี่ยงนานาอารยประเทศก็ตาม และได้สรุปประเด็นเรื่อง
คุณภาพครู (หน้า 37-40) จากประชุมคณะกรรมการนานาชาติว่าด้วยการศึกษาสําหรับศตวรรษที่ 21 
ที่กรุงเทพมหานคร ไว้ว่าประเทศต่างๆ ควรมีแนวทางในการพัฒนาครู ดังนี้ 

 1.  การสรรหาผู้เข้าเรียนวิชาชีพครู ควรมีการคัดเลือกและสรรหาผู้เข้าเรียนที่มี
คุณลักษณะที่เหมาะสมเข้ามาศึกษาเล่าเรียนสาขาครุศาสตร์ ส่วนการบรรจุเข้าสูตําแหน่งควรมี
มาตรการพิเศษในการคัดเลือก 

 2.  การศึกษาเบื้องต้นในสถานบันฝึกหัดครู การจัดการศึกษาสําหรับผู้ประกอบ
วิชาชีพครูควรจัดถึงปริญญาตรีเป็นขั้นตอนในอนาคต ครูต้องมีบทบาทเป็นผู้อํานวยความสะดวกเพ่ือ
การเรียนรู้พัฒนาบุคลิกภาพเยาวชนและส่งเสริมการเรียนรู้สําหรับผู้เรียน 

 3.  การอบรมครูประจําการ ต้องเปิดโอกาสให้ครูที่ประจําการแล้วได้รับการอบรม
ความรู้ใหม่ๆ เสมอๆ โดยเฉพาะการอบรมเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 4.  การพัฒนาผู้สอนในสถาบันฝึกหัดครู การปรับปรุงทักษะของคณาจารย์ใน
สถาบันฝึกหัดครูทั้งหลาย ตลอดจนการสรรหาผู้ทรงคุณวุฒิจากชุมชนมาช่วยร่วมการผลิตครูย่อม
พัฒนาระบบผลิตครูให้สอดคล้องกับความต้องการของชุมชน และช่วยให้การผลิตมีประสิทธิภาพขึ้น 

 5.  การนิเทศ การควบคุม การตรวจสอบและการปรับปรุงการปฏิบัติงานของครู
อย่างเป็นระบบ ช่วยให้ครูรับทราบเกี่ยวกับการพัฒนาการด้านต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับอาชีพครู การ
นิเทศทําอย่างต่อเนื่องและสม่ําเสมอ 

 6.  การจัดการต้องปฏิรูปการจัดการศึกษาของสถานศึกษาต่างๆ โดยส่งเสริมให้แต่
ละแห่งมีบุคลากรที่มีประสิทธิภาพการดําเนินงาน ตลอดจนการกําหนดปริมาณของครูต้องส่งเสริมให้
ครูได้ทํางานเต็มศักยภาพด้วย 

 7.  เปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานของครู ทั้งช่วยในการปฏิบัติ
ภารกิจของครูและเป็นผู้ร่วมตรวจสอลการทํางานของครู 

 8.  สภาพการปฏิบัติงานต้องให้ความสนใจในการโน้มน้าวใจครูผู้สอนให้ปฏิบัติงาน
โดยไม่ละทิ้งอาชีพ ทั้งอัตราเงินเดือนและสิทธิประโยชน์ตลอดจนสภาพอ่ืนๆ ในการทํางานจะต้องดีพอ
เมื่อเปรียบเทียบกับวิชาชีพอ่ืนๆ 

 9.  อุปกรณ์การสอน การฝึกหัดครูและการสอนในโรงเรียนนั้นจําเป็นต้องใช้อุปกรณ์
การสอนโดยเฉพาะแบบเรียนหลักสูตรจะต้องปรับปรุงอยู่เสมอโดยให้ครูมีส่วนร่วมทั้งในขั้นวางแผน
และขั้นดําเนินการ การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือนํามาความรู้ใหม่ๆ สอนทักษะและประเมิน
ความก้าวหน้าของโรงเรียนจะช่วยให้นักเรียนได้เรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
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      นัยนา ทองศรีเกตุ (2544: 40) ได้สรุปจากการประชุมนานาชาติว่าด้วยการเตรียมครู
สําหรับศตวรรษที่ 21 ที่กรุงเทพมหานครเกี่ยวกับคุณภาพครูไว้ว่า ครูต้องมีความรู้และพัฒนาตนใน
ด้านต่างๆ ดังนี้ 

 1.  ความรู้ (Knowledge) เกี่ยวกับสาระเนื้อๆ ของหลักสูตรตลอดจนเปูาหมายของ
หลักสูตรนั้นๆ 

 2.  ทักษะวิชาครู (Skill of Effective Pedagogy) ครูต้องมีทักษะรวมทั้งความ 
สามารถในการนําวิชาครูไปใช้อย่างมีประสิทธิภาพ วิธีสอนที่หลากหลายตลอดทั้งวิธีการและ
ยุทธศาสตร์ในกาจัดการเรียนรู้ต่างๆ 

 3.  การไตร่ตรอง ไตร่สวน (Reflection) และความสามารถในการวิพากษ์ตนเอง 
 4.  ความเข้าใจคนอ่ืนและการยอมรับคนอ่ืน (Empathy) การรู้จักยอมรับคนอ่ืนทั้ง

ที่เป็นผู้ร่วมงานและศิษย์ เพ่ือบรรลุเปูาประสงค์ในการจัดการศึกษาทั้งทางด้านจิตพิสัยและพุทธิพิสัย
ของศิษย์ 

 5.  ความสามารถในการจัดการ (Managerial Competence) ความรับผิดชอบใน
กาจัดการทั้งภายในและภายนอกห้องเรียน 

      ชนาธิป  พรกุล (2544: 6-7) เสนอว่าครูในยุคปัจจุบันควรมีคุณสมบัติที่ต้องพัฒนา
สรุปได้ ดังนี้ 
 1.  มีความรอบรู้ในเนื้อหาวิชาอย่างลุ่มลึก 
 2.  ติดตามความก้าวหน้าในเทคนิควิธีการสอนตลอดเวลา ครูจึงต้องเป็นสมาชิกของ
สมาคมหรือชมรมทางวิชาการ 
 3.  เป็นแบบอย่างในการคิดการทํา 
 4.  เป็นนักจิตวิทยาการเรียนรู้ 
 5.  เป็นนักเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 6.  เป็นผู้เชี่ยวชาญภาษาอังกฤษ 
 7.  เป็นผู้เรียนรู้ตลอดชีวิต 
 ธํารง   บัวศรี (2545: 4) ได้กล่าวว่า การพัฒนาครูซึ่งมหาวิทยาลัยราชภัฎในฐานะ
หน่วยงานหลักในการผลิตครูและบุคลากรทางการศึกษาโดยมีแผนปฏิบัติได้กําหนดยุทธศาสตร์ 6 ด้าน 
ดังนี้ 
 1.  มีการปรับปรุงหลักสูตรการผลิตครูการศึกษาขั้นพ้ืนฐานระดับปริญญาตรี เป็น
หลักสูตร 5 ปี เพ่ือยกระดับวิชาชีพครู 
 2.  มีการพัฒนาหลักสูตรปริญญาโททางการสอนการบริหารการศึกษาอ่ืนๆ เพ่ือ
สนองความต้องการของวงการศึกษา 
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 3.  มีการจูงใจโดยการให้ทุนการศึกษา การประกันมีงานทําและให้ชุมชนมีส่วนร่วม
ในการสรรหาเพ่ือดึงดูดครูเก่งให้มาเรียนครู 
 4.  มีการให้ทุนการศึกษาปริญญาโทและเอกทั้งในและต่างประเทศ รวมทั้งทุน
ฝึกอบรมระยะสั้นและระยะยาวเพื่อพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา 
 5.  มีการดําเนินการเพื่อให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาได้รบใบประกอบวิชาชีพ 
 6.  มีการกระจายอํานาจการบริหารงานบุคคลเพื่อให้เป็นไปตามระบบคุณธรรม 
 สุชาญ  โกศิน (2545: 23-25) ได้กล่าวว่า การปรับตัวของครูเพ่ือให้เข้ากับการ
เปลี่ยนแปลงตามยุคสมัยนั้นจะต้องมีทักษะหรือความชํานาญในเรื่องต่างๆ 5 ประการเป็นพื้นฐาน ดังนี้ 

1.  ทักษะด้านแนวคิด มีทักษะด้านการใช้แนวคิดรวบยอดไปในทางที่ถูกที่ควร 
จะต้องพัฒนาความคิดริเริ่มและความคิดสร้างสรรค์ เช่น วิธีสอนจะต้องมีความคิดริเริ่มและคิ ดหา
วิธีการสอนแปลกๆ ใหม่ๆเพ่ือให้ลูกศิษย์มีความรู้ความเข้าใจและสามารถนําไปปฏิบัติให้ได้ดี 

2.  ทักษะในด้านการปฏิบัติงาน มีความรู้ในงาน ต้องเป็นผู้ทํางานเป็นการวางแผน 
การสอน การให้เทคนิคการสอนแบบต่างๆ ตลอดจนการประเมินผลหรือการจัดเตรียมหลักสูตร เพ่ือ
จะได้นําไปปฏิบัติได้จริง และสามารถอยู่ในสังคมหรือสภาพแวดล้อมใหม่ๆ ได้   

3.  ทักษะด้านการจัดการ เป็นกุญแจสําคัญที่จะนําไปสู่ความสําเร็จ ครูต้องพัฒนา
ความรู้ในการจัดการอยู่ตลอดเวลา 

4.  ทักษะในด้านเกี่ยวกับมนุษย์ ถ้าเราสามารถสร้างมนุษยสัมพันธ์ที่ดีได้ในสังคมเรา
ก็จะได้รับการยอมรับ นับถือ มีเกียรติในสังคมและมีความอบอุ่นเสมอ   

5.  ทักษะในด้านการสื่อข้อความ ครูต้องเป็นนักสื่อความที่ดี ต้องรู้จักวิธีการสื่อ
ข้อความอย่างหลากหลาย การสื่อความท่ีดีเป็นการสร้างความเข้าใจและถูกต้องเป็นการลดปัญหาและ
ความขัดแย้ง 
 นอกจากนักวิชาการดังกล่าวทีได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาครูและยังมี
กฎหมายและองค์กรต่างๆ ที่มีสาระบัญญัติ ซึ่งแสดงให้เห็นถึงความสําคัญและเสนอให้มีการพัฒนาครู  
 2.1.2   แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคลทางการศึกษา 
  1.  ความหมายและความสําคัญของการบริหารทรัพยากรบุคคล การบริหาร
ทรัพยากรบุคคล หรือ การจัดการทรัพยากรมนุษย์ ตรงกับคําว่า Human Resource management  
เรียกย่อว่า HRM เป็นคําที่ถูกนํามาใช้แทนคําว่า การจัดการบุคคล หรือ Personnel management 
เนื่องจาก การจัดการบุคคลมีความหมายค่อนข้างแคบ มีขอบเขตเพียงการจัดการข้อมูลเกี่ยวกับ
บุคลากร การมาทํางาน กาลา การเข้าออกของํานักงาน การจัดสวัสดิการและการบริการ และมีการจัด
ฝึกอบรมเฉพาะให้บุคลากรสามารถทํางานได้เท่านั้น ไม่ได้ครอบคลุมถึงการวางแผนทรัพยากรมนุษย์
ในระยะยาว และไม่ได้มีการพัฒนาศักยภาพให้กับบุคลากรในองค์การได้เรียนรู้รอบด้านเกี่ยวกับ
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ภารกิจขององค์การ (มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2544: 7) แต่เนื่องจากสังคมไทยและสังคมโลก
ทั่วโลกได้เปลี่ยนมาสู่ยุคโลกาภิวัฒน์พร้อมกับความเจริญอย่างก้าวกระโดของเทคโนโลยีการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลในองค์การสมัยใหม่จึงต้องใช้คนทํางานแบบใหม่ที่ความรู้ดี (Knowledge-Besed 
Workforce) ต้องมีทุนทางปัญญา (Intellectual Capital) และต้องกําหนดนิยามใหม่เกี่ยวกับผลของ
การดําเนินงาน (Redefining of Work Performance) เพ่ือให้องค์การสามารถกําหนดยุทธศาสตร์
การทํางานได้อย่างชาญฉลาดและสามารถดําเนินงานให้บรรลุเปูาหมายในโลกที่เต็มไปด้วยการแข่งขัน
และการเปลี่ยนแปลงได้อย่างรวดเร็ว (ฉันทนา จันทร์บรรจง, 2548) 
  2.  ความหมายและความสําคัญของการบริหารทรัพยากรบุคคลทางการศึกษา   
ทรัพยากรบุคคลทางการศึกษา หมายถึง บุคลากรในหน่วยงานทางการศึกษาทั้งในระดับสถานศึกษา 
และระดับสูงกว่า ซึ่งมีตําแหน่งทางการสอนการสนับสนุนการสอนและการบริหารการศึกษา เช่น ครู
และผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ผู้อํานวยการเขตพ้ืนที่การศึกษา รองผู้อํานวยการเขตพ้ืนที่
การศึกษา ศึกษานิเทศก์ เจ้าหน้าที่ฝุายบุคคล เจ้าหน้าที่ฝุายแผนและนโยบาย เจ้าหน้าที่บริหารงาน
ทั่วไป และบุคลากรสายสนับสนุนอ่ืนๆ ที่พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา พ.ศ. 2547 และกฎหมายอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องกําหนดให้เป็น “ครูและบุคลากรทางการศึกษา” 
รวมทั้งผู้ดํารงตําแหน่งผู้สอนสายบริหาร และสานสนับสนุนการสอนของสถาบันอุดมศึกษา รวมทั้ง 
ผู้บริหารการศึกษาและบุคลากรสายสนับสนุนการศึกษาในส่วนกลาง (ฉันทนา  จันทร์บรรจง, 2549: 
26) การบริหารทรัพยากรทางการศึกษาได้รับการกระจายอํานาจการบริหารและการจัดการศึกษาไป
ยังคณะกรรมการและสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา และสถานศึกษาในเขตพ้ืนที่การศึกษาตาม
กฎกระทรวงกําหนดหลักเกณฑ์และวิธีการกระจายอํานาจการบริหาและการจัดการศึกษา พ.ศ. 2550 
รวมทั้งพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 กําหนดให้มีองค์กรกลางบริหารงานบุคคล มี
สภาวิชาชีพ มีใบประกอบวิชาชีพและมีกองทุนส่งเสริมครุ คณาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษา และ
มีกฎหมายว่าด้วยเงินเดือนครู เป็นการเฉพาะซึ่งแสดงให้เห็นถึงความสําคัญอย่างยิ่งของ การ
บริหารงานบุคลากรทางการศึกษาในฐานะเป็นทรัพยากรบุคคลที่มีคุณค่ายิ่งต่อสังคม เนื่องจากอยู่ใน
ฐานะผู้หล่อหลอมอนาคตของชาติ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูของเราจึงควรเป็นครูมืออาชีพทุกคน 
(ฉันทนา จันทร์บรรจง, 2549: 27-29) 
 2.1.3   แนวคิดเกี่ยวกับการน าครูใหม่เข้าสู่งาน 
        Frederick (1997) ได้ศึกษาคุณค่าที่ได้รับของการเป็นที่ปรึกษาโดยเป็นครู โรงเรียน
กองทัพอากาศของสหรัฐอเมริกา (USARF) ระดับต้นทั้งที่เป็นทางการ ไม่เป็นทางการ และไม่มีที่
ปรึกษา วัตถุประสงค์ เพ่ือกําหนดคุณค่าของโครงการที่ปรึกษาสําหรับครูผู้สอนระดับต้นในโรงเรียน
ดังกล่าว ประชากรของผู้สอนทั้งหมด 267 คน ได้รับการสํารวจโดยใช้แบบสอบถามได้รับการตอบที่
ใช้ได้ 217 คน (81.3%) ผลการวิจัยพบว่า มีความแตกต่างที่มีนัยสําคัญระหว่างค่าเฉลี่ยการตอบสนอง
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ของผู้สอนกับที่ปรึกษาที่เป็นทางการและค่าเฉลี่ยการตอบสนองของผู้สอนที่ไม่เป็นทางการหรือ
ค่าเฉลี่ยกาตอบสนองโดยไม่มีที่ปรึกษาและ พบว่า กลุ่มที่มีที่ปรึกษาอย่างไม่เป็นทางการได้รับการ
ช่วยเหลือให้กลายเป็นผู้สอนที่ดีกว่าเดิม ได้รับการชี้นําในการพัฒนาวิชาชีพมีการประเมิน
ความสามารถในการสอนที่เป็นทางการ และได้รับวัสดุอุปกรณ์เพ่ือปรับปรุงการปฏิบัติการสอน 
  Feiman-Nemser et al. (1999) ได้รายงานผลของการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องกับการจูงใจการเริ่มต้นเป็นครู โดยนําเสนอกรอบแนวคิดของเรื่องดังกล่าว ซึ่งพบว่า การนํา
ครูนั้นมีความหมายที่แตกต่างกันไปใน 3 ลักษณะ คือ 1) หมายถึง ช่วงระยะของการเรียนรู้เ พ่ือการ
สอน (a phase in learning to teach) 2) หมายถึง กระบวนการทางสังคมของวิถีชีวิตความเป็นครู 
(a process of teacher Socialization) และ 3) โปรแกรมสําหรับการเริ่มต้นเป็นครู (a program 
for beginning teachers) 
  Riggs and Sandlin (2000) ศึกษาผลการใช้แฟูมสะสมงานในการสนับสนุนการ
จัดการเรียนการสอนและการประเมินผลการปฏิบัติงานของครูใหม่และครูประจําการ พบว่า การใช้
แฟูมสะสมงานแบบมุ่งมาตรฐานด้านการสอน สามารถสนับสนุนความสามารถทางวิชาชีพครูได้อย่าง
เต็มที่ โดยสามารถยะระดับการประเมินความก้าวหน้า การประเมินผลสรุปและการประเมินตนเอง 
(Formative Sumative, Self-assessment) และสามารถสร้างประสบการณ์การสอนที่เป็นรูปธรรม
และยั่งยืนได้อย่างชัดเจนเพิ่มมากข้ึนให้กับครูใหม่และครูประจําการ 
  Kurtts, Levin (2000) ได้ศึกษาผลกระทบของการเรียนรู้และการฝึกหัดเทคนิคการ
ช่วยเหลือโดยกลุ่มเพ่ือน (Peer coaching techniques) ที่ใช้โมเดล  McAllister and Neubert 
(1995) เป็นฐาน พบว่า นิสติจบการศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาวิชาการประถมศึกษา จํานวน 27 
คน มีความรู้ความเข้าใจที่เพ่ิมขึ้นในเรื่อ 1) ความสําคัญของการพัฒนาในเชิงสะท้อนผลกลับ 2) 
ความสําเร็จของการพัฒนาการสนับสนุนที่เกี่ยวข้องกับวิทยาลัยและมีความหวังว่านิสิตที่รู้จักหรือได้
ฝึกฝนเทคนิควิธีดังกล่าวจะดําเนินการคิดต่อเนื่องต่อไปเกี่ยวกับการสอนของพวกเขาและมีความเข้าใจ
เกี่ยวกับคุณค่าของการสนับสนุนจากกลุ่มเพื่อน 
  Carol, McCart, Sang K. (2001) ได้ศึกษาการเรียนรู้ของครูใหม่ ซึ่งเป็นการศึกษา
การพัฒนาของครูด้วยระยะเวลายาวนาน 5 ปี ที่เข้าร่วมโครงการร่วมกับมหาวิทยาลัย โดยมีการจูงใจ
เข้าสู่งานและการให้คําปรึกษาในช่วงการจบการศึกษา ผลการวิจัยพบจุดเด่นสําคัญ 3 เรื่อง คือ การ
อยู่รอดของตนเอง ความชํานาญในงานและการตระหนักถึงความต้องการของผู้ เรียน นอกจากนี้ยัง
ค้นพบอีกว่า ครูใหม่เหล่านี้ เห็นว่า การค้นพบความต้องการของผู้เรียนเป็นข้อกังวลที่ควรคํานึง
มากกว่าเรื่องระเบียบวินัย 
  Veenman and Denessen (2001) ได้ศึกษาการฝึกสอน (coaching) ครู 5 ประการ 
(Five Training Studies) ในโรงเรียนประถมศึกษาและมัธยมศึกษาของประเทศเนเธอร์แลนด์ คือ 1) 
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ผู้ให้คําปรึกษาของโรงเรียน 2) ผู้บริหารสถานศึกษา 3) ที่ปรึกษาครูใหม่ 4) ที่ปรึกษาของครูที่เป็นผู้
ฝึกอบรม และ  5) ครูระดับมัธยมศึกษา ซึ่งเป็นรูปแบบหนึ่งของการสนับสนุนครูใหม่ ผลการศึกษา
พบว่า มีความแตกต่างของการประมาณค่าระหว่างก่อนและหลังการฝึกสอน และยังพบว่า ครูผู้
ฝึกสอนที่ได้รับการฝึกฝนทักษะกรฝึกสอนจะมีทัศนคติต่อการใช้บันทึกการฝึกสอนสูงกว่าครูผู้ฝึกสอน
ที่ไม่ได้รับฝึกฝนมาก่อน นอกจากนี้ยังพบอีกว่า การทดสอบก่อนและหลังการใช้ทักษะการฝึกสอนจะ
ปฏิสัมพันธ์กับการฝึกฝนทั้ง 5 ประการด้วย 
  Watzke (2007) ได้ทําการศึกษา วิธีการที่ต่างประเทศทําให้ความรู้ด้านเนื้อหาที่
เกี่ยวกับความเป็นครูได้เริ่มต้นเกิดขึ้นและเปลี่ยนแปลงของครูใหม่ที่สอนภาษา จํานวน 9 คน จาก 3 
ประเทศ คือ ฝรั่งเศส เยอรมัน และ สเปน โดยศึกษาระยะยาวที่ใช้ระเบียบวิธีเชิงคุณภาพเป็นวิธีก าร
หลักในการเก็บรวบรวมข้อมูล ด้วยการสังเกตชั้นเรียนการสนทนากลุ่มและการใช้เทคนิคการสร้าง
ทฤษฏีฐานราก (grounded theory) สร้างกรอบแนวคิดเชิงทฤษฏี ตามประเด็นเนื้อหา 4 ส่วน คือ 1) 
ความรู้ที่มีมาก่อน 2) ทัศนคติที่มีต่อการควบคุมชั้นเรียน 3) เปูาหมายการจัดการเรียนการสอนใน
บทเรียนประจํา และ 4) การพิจารณาตอบสอนที่มีต่อผู้เรียน ผลการศึกษาที่สนับสนุนข้อเสนอ และ
สะท้อนไปสู่การพัฒนาวิชาชีพครูของครูใหม่ว่า จะต้องได้รับการสนับสนุนในเรื่องความรู้ที่เป็นเนื้อหา
เกี่ยวกับวิชาชีพครูอย่างต่อเนื่อง ตั้งแต่ช่วงแรก 
 
2.2  นวัตกรรมการเรียนการสอน      

นวัตกรรม หรือ นวกรรม ตามพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2493 แปลว่า “การ
ก่อสร้าง” วงการศึกษานําคํานี้มาใช้ในความหมายของ “การทําขึ้นใหม่” หรือ “สิ่งที่ทําขึ้นใหม่” ซึ่ง
ได้แก่ แนวคิด ระบบ รูปแบบ วิธีการ กระบวนการ สื่อและเทคนิคต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการศึกษา ซึ่ง
ได้รับการคิดค้นและจัดทําขึ้นใหม่ เพ่ือช่วยแก้ปัญหาต่างๆทางการศึกษา (พจนานุกรมฉบับ
ราชบัณฑิตยสถาน 2493 อ้างอิงจาก ทิศนา แขมณี, 2545: 416)  

สมนึก เอื้อจิระพงษ์พันธ์ และคณะ (2553)  ได้ให้ความหมายของ นวัตกรรม หมายถึง “สิ่ง
ใหม่ที่เกิดขึ้นจากการใช้ความรู้ ทักษะประสบการณ์ และความคิดสร้างสรรค์ในการพัฒนาขึ้น ซึ่ง
อาจจะมีลักกษณะเป็นผลิตภัณฑ์ใหม่ บริการใหม่ หรือกระบวนการใหม่ ที่ก่อให้เกิดประโยชน์ในเชิง
เศรษฐกิจและสังคม” 

Rogers  (1995) ได้ให้ความหมายของนวัตกรรมว่า นวัตกรรมเป็นความคิด วิธีปฏิบัติหรือสิ่ง
ซึ่งรู้ว่าเป็นของใหม่โดยบุคคลหรือผู้อ่ืนยอมรับ ไม่ว่าความคิดนั้นจะเป็นของใหม่หรือไม่ ตามความเห็น
ของบุคคล ถ้าบุคคลนั้นเห็นว่าเป็นสิ่งใหม่ สิ่งนั้นก็เป็นนวัตกรรม  กล่าวถึงนวัตกรรมว่าประกอบด้วย
แนวคิดมีระบบระเบียบ มีกระบวนการ มีหลักปฏิบัติ และเป็นสิ่งประดิษฐ์ ซึ่งแนวคิดนวัตกรรมเป็น
ความคิดใหม่หรือการนําเอาสิ่งใหม่เข้ามาเพ่ิม และประดิษฐ์เป็นสิ่งใหม่ขึ้น สิ่งต่างๆ เหล่านี้จะต้องผ่าน
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การพิสูจน์และทดลองจนผลเป็นที่แพร่หลายและเชื่อถือในคุณค่าที่จะนําไปปฏิบัติจริงได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

นวัตกรรมจะเกิดขึ้นได้  ต้องมากจากความรู้ความสามารถของบุคลากรในองค์กรนั้นๆ  เรา
จะต้องทําให้ทุกคนมีโอกาสในการสร้างนวัตกรรม ซึ่งนวัตกรรมสามารถแบ่งได้เป็น 3  ระดับ  คือ 

1)   Improvement Innovation  ที่ทุกคนสามารถคิดได้  ทําได้ที่หน้างานของตนเอง ซึ่งเป็น
การส่งเสริมและสร้างฐานความคิดเชิงพัฒนาให้กับทีมงานเริ่ มต่อยอด เชื่อมโยง ทําสิ่งที่ใหญ่
ขึ้น ยกระดับสิ่งที่พัฒนาขึ้นมากจนเห็นความแตกต่าง เช่น นิ้วมหัศจรรย์ของ บริษัท NOK เป็นต้น 

2)  Incremental Innovation ส่วนมากจะเกิดจากการต่อยอดความคิด เชื่อมโยง
กระบวนการและเทคโนโลยีมาสร้างเป็นสิ่งใหม่ที่ดีและมีคุณค่ามากกว่าเดิม เช่น การสร้างเทคโนโลยี
ใหม่ของธุรกิจโทรศัพท์มือถือ เป็นต้น  

3)   Break through Innovation เป็นสิ่งใหม่ที่ไม่เคยมี ผู้อ่ืนต้องใช้เวลาตามเรา เป็นการ
สร้างโอกาสที่เป็นผู้นําในตัวสินค้าหรือบริการ ก่อให้เกิดคุณค่าแก่ลูกค้าและประสบความสําเร็จใน
ตลาดอย่างชัดเจน เช่น Google เป็นต้น   

นวัตกรรม  หมายถึงความคิด การปฏิบัติ หรือสิ่งประดิษฐ์ใหม่ๆ ที่ยังไม่เคยมีใช้มาก่อน หรือ
เป็นการพัฒนาดัดแปลงมาจากของเดิมท่ีมีอยู่แล้ว ให้ทันสมัยและใช้ได้ผลดียิ่งขึ้น เมื่อนํา นวัตกรรมมา
ใช้จะช่วยให้การทํางานนั้นได้ผลดีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงกว่าเดิม ทั้งยังช่วย ประหยัดเวลา
และแรงงานได้ด้วย  นวัตกรรม  มีรากศัพท์มาจาก innovare ในภาษาลาติน แปลว่า ทําสิ่งใหม่ขึ้นมา 
ความหมายของนวัตกรรมในเชิงเศรษฐศาสตร์คือ การนําแนวความคิดใหม่หรือการใช้ประโยชน์จากสิ่ง
ที่มีอยู่แล้วมาใช้ในรูปแบบใหม่ เพ่ือทําให้เกิดประโยชน์ทางเศรษฐกิจ หรือก็คือ ”การทําในสิ่งที่แตกต่าง
จากคนอ่ืน โดยอาศัยการเปลี่ยนแปลงต่างๆ (Change) ที่เกิดขึ้นรอบตัวเราให้กลายมาเป็นโอกาส 
(Opportunity) และถ่ายทอดไปสู่แนวความคิดใหม่ที่ทําให้เกิดประโยชน์ต่อตนเองและสังคม” 
แนวความคิดนี้ได้ถูกพัฒนาขึ้นมาในช่วงต้นศตวรรษที่ 20 โดยจะเห็นได้จากแนวคิดของนักเศรษฐ
อุตสาหกรรม เช่น ผลงานของ Joseph Schumpeter ใน The Theory of Economic Development 
(1934)  โดยจะเน้นไปที่การสร้างสรรค์ การวิจัยและพัฒนาทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี อันจะ
นําไปสู่การได้มาซึ่ง นวัตกรรมทางเทคโนโลยี (Technological Innovation) เพ่ือประโยชน์ในเชิง
พาณิชย์เป็นหลัก  

คําว่า “นวัตกรรม” เป็นคําที่ค่อนข้างจะใหม่ในวงการศึกษาของไทย คํานี้ เป็นศัพท์บัญญัติ
ของคณะกรรมการพิจารณาศัพท์วิชาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ  มาจากภาษาอังกฤษว่า 
Innovation มาจากคํากริยาว่า innovate แปลว่า ทําใหม่ เปลี่ยนแปลงให้เกิดสิ่งใหม่ ในภาษาไทย
เดิมใช้คําว่า “นวกรรม” ต่อมาพบว่าคํานี้มีความหมายคลาดเคลื่อน จึงเปลี่ยนมาใช้คําว่า นวัตกรรม 
(อ่านว่า นะ วัด ตะ กํา) หมายถึงการนําสิ่งใหม่ๆ เข้ามาเปลี่ยนแปลงเพ่ิมเติมจากวิธีการที่ทําอยู่เดิม 
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เพ่ือให้ใช้ได้ผลดียิ่งขึ้น ดังนั้นไม่ว่าวงการหรือกิจการใดๆ ก็ตาม เมื่อมีการนําเอาความเปลี่ยนแปลง
ใหม่ๆ เข้ามาใช้เพ่ือปรับปรุงงานให้ดีขึ้นกว่าเดิมก็เรียกได้ว่าเป็นนวัตกรรม ของวงการนั้นๆ เช่นในวง
การศึกษานําเอามาใช้ ก็เรียกว่า “นวัตกรรมการศึกษา” (Educational Innovation) สําหรับผู้ที่
กระทํา หรือนําความเปลี่ยนแปลงใหม่ๆ มาใช้นี้ เรียกว่าเป็น “นวัตกรรม” (Innovator)  

นวัตกรรม หมายถึงความคิด  การปฏิบัติ  หรือสิ่งประดิษฐ์ใหม่ๆ ที่ยังไม่เคยมีใช้มาก่อน หรือ
เป็นการพัฒนาดัดแปลงมาจากของเดิมท่ีมีอยู่แล้ว ให้ทันสมัยและใช้ได้ผลดียิ่งขึ้น เมื่อนํา นวัตกรรมมา
ใช้จะช่วยให้การทํางานนั้นได้ผลดีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงกว่าเดิม ทั้งยังช่วย ประหยัดเวลา
และแรงงานได้ด้วย “นวัตกรรม” (Innovation) มีรากศัพท์มาจาก innovare ในภาษาลาติน แปลว่า 
ทําสิ่งใหม่ข้ึนมา ความหมายของนวัตกรรมในเชิงเศรษฐศาสตร์คือ การนําแนวความคิดใหม่หรือการใช้
ประโยชน์จากสิ่งที่มีอยู่แล้วมาใช้ในรูปแบบใหม่ เพ่ือทําให้เกิดประโยชน์ทางเศรษฐกิจ หรือก็คือ ”การ
ทําในสิ่งที่แตกต่างจากคนอื่น โดยอาศัยการเปลี่ยนแปลงต่างๆ (Change) ที่เกิดขึ้นรอบตัวเราให้กลาย
มาเป็นโอกาส (Opportunity) และถ่ายทอดไปสู่แนวความคิดใหม่ที่ทําให้เกิดประโยชน์ต่อตนเองและ
สังคม” แนวความคิดนี้ได้ถูกพัฒนาขึ้นมาในช่วงต้นศตวรรษที่ 20 โดยจะเห็นได้จากแนวคิดของ
นักเศรษฐอุตสาหกรรม เช่น ผลงานของ Joseph Schumpeter ใน The Theory of Economic 
Development,1934 โดยจะเน้นไปที่การสร้างสรรค์ การวิจัยและพัฒนาทางวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี อันจะนําไปสู่การได้มาซึ่ง นวัตกรรมทางเทคโนโลยี (Technological Innovation) เพ่ือ
ประโยชน์ในเชิงพาณิชย์เป็นหลัก นวัตกรรมยังหมายถึงความสามารถในการเรียนรู้และนําไปปฎิบัติให้
เกิดผลได้จริงอีกด้วย (พันธุ์อาจ ชัยรัตน์ , Xaap.com) คําว่า “นวัตกรรม” เป็นคําที่ค่อนข้างจะใหม่ใน
วงการศึกษาของไทย คํานี้ เป็นศัพท์บัญญัติของคณะกรรมการพิจารณาศัพท์วิชาการศึกษา 
กระทรวงศึกษาธิการ มาจากภาษาอังกฤษว่า Innovation มาจากคํากริยาว่า innovate แปลว่า ทํา
ใหม่ เปลี่ยนแปลงให้เกิดสิ่งใหม่ ในภาษาไทยเดิมใช้คําว่า “นวกรรม” ต่อมาพบว่าคํานี้มีความหมาย
คลาดเคลื่อน จึงเปลี่ยนมาใช้คําว่า นวัตกรรม (อ่านว่า นะ วัด ตะ กํา) หมายถึงการนําสิ่งใหม่ๆ เข้ามา
เปลี่ยนแปลงเพ่ิมเติมจากวิธีการที่ทําอยู่เดิม เพ่ือให้ใช้ได้ผลดียิ่งขึ้น ดังนั้นไม่ว่าวงการหรือกิจการใดๆ 
ก็ตาม เมื่อมีการนําเอาความเปลี่ยนแปลงใหม่ๆ เข้ามาใช้เพ่ือปรับปรุงงานให้ดีขึ้นกว่าเดิมก็เรียกได้ว่า
เป็นนวัตกรรม ของวงการนั้นๆ เช่นในวงการศึกษานําเอามาใช้ ก็เรียกว่า “นวัตกรรมการศึกษา” 
(Educational Innovation) สําหรับผู้ที่กระทํา หรือนําความเปลี่ยนแปลงใหม่ๆ มาใช้นี้ เรียกว่าเป็น 
“นวัตกร” (Innovator) (boonpan edt01.htm) Thomas Hughes ได้ให้ความหมายของ 
“นวัตกรรม” ว่า เป็นการนําวิธีการใหม่ๆ มาปฏิบัติหลังจากได้ผ่านการทดลองหรือได้รับการพัฒนามา
เป็นขั้นๆ แล้ว เริ่มตั้งแต่การคิดค้น (Invention) การพัฒนา (Development) ซึ่งอาจจะเป็นไปในรูป
ของ โครงการทดลองปฏิบัติก่อน (Pilot Project) แล้วจึงนําไปปฏิบัติจริง ซึ่งมีความแตกต่างไปจาก
การปฏิบัติเดิมที่เคยปฏิบัติมา  
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นวัตกรรมเป็นสิ่งใหม่ที่ทําข้ึน ซึ่งอาจจะอยู่ในรูปของความคิดหรือการกระทํา หรือสิ่งประดิษฐ์
ต่างๆ ดังนั้น นวัตกรรมด้านการเรียนการสอนจึงอาจมีลักษณะเป็นแนวคิด หรือวิธีการ หรือ
สิ่งประดิษฐ์ใหม่ๆที่สามารถนํามาใช้ในการจัดการเรียนการสอน  อย่างไรก็ตาม “ความใหม่” มิใช่เป็น
คุณสมบัติประการเดียวของนวัตกรรม ถ้าเป็นเช่นนั้น ของทุกอย่างที่เข้ามาใหม่ๆ ก็จะเป็น  นวัตกรรม
ทั้งสิ้น นวัตกรรมไม่ว่าจะเป็นด้านใด  จําเป็นต้องมีคุณสมบัติที่สําคัญดังนี้ (ทิศนา แขมณี, 2545: 416) 
เป็นสิ่งใหม่ ซึ่งมีความหมายในหลายลักษณะด้วยกัน ได้แก่ 

1)  เป็นสิ่งใหม่ท้ังหมดหรือใหม่เพียงบางส่วน 
2) เป็นสิ่งใหม่ท่ียังไม่เคยมีการนํามาใช้ในที่นั้น กล่าวคือ เป็นสิ่งใหม่ในบริบทหนึ่งแต่อาจ

เป็นของเก่าในอีกบริบทหนึ่ง ได้แก่ การนําสิ่งที่ใช้หรือ ปฏิบัติกันในสังคมหนึ่งมาปรับใช้ในอีกสังคม
หนึ่ง นับเป็นนวัตกรรมในสังคมนั้น 

3) เป็นสิ่งใหม่ในช่วงเวลาหนึ่ง แต่อาจเป็นของเก่าในอีกช่วงเวลาหนึ่ง เช่น อาจเป็นสิ่งที่เคย
ปฏิบัติมาแล้ว แต่ไม่ได้ผล เนื่องจากขาดปัจจัยสนับสนุน ต่อมาเม่ือปัจจัยและสถานการณ์อํานวย จึง
นํามาเผยแพร่และทดลองใช้ใหม่ ถือว่าเป็นนวัตกรรมได้ 

4) เป็นสิ่งใหม่ท่ีกําลังอยู่ในกระบวนการพิสูจน์ทดสอบว่าจะใช้ได้ผลมากน้อยเพียงใดใน
บริบทนั้น 

5) เป็นสิ่งใหม่ท่ีได้รับการยอมรับนําไปใช้แต่ยังไม่เป็นส่วนหนึ่งของระบบงานปกติ หากการ
ยอมรับนําไปใช้นั้นได้กลายเป็นการใช้อย่างเป็นปกติในระบบงานของที่นั้นแล้ว ก็ไม่ถือว่าเป็น
นวัตกรรมอีกต่อไป 

6) เป็นสิ่งใหม่ท่ีได้รับการยอมรับนําไปใช้บ้างแล้ว แต่ยังไม่แพร่หลาย คือยังไม่เป็นที่รู้จักกัน
อย่างกว้างขวาง 
           นวัตกรรมสามารถแบ่งออกได้เป็น 2 ประเภทใหญ่ๆ ได้ดังนี้ 

1)  นวัตกรรมที่จับต้องได้ (Tangible Innovation) เป็นนวัตกรรมที่เน้นในส่วนของ 
นวัตกรรมผลิตภัณฑ์ (Product Innovation) แบ่งได้เป็น 

2)  ผลิตภัณฑ์ที่จับต้องได้ (Tangible product) เป็นนวัตกรรมที่ผู้ผลิตสร้างสรรค์ผลงาน
ขึ้นมาและผู้ใช้สามารถเห็นและสัมผัสได้ เช่น รถยนต์รุ่นใหม่ เครื่องเล่นดีวีดีรุ่นใหม่  โทรศัพท์มือถือ
ระบบใหม่ เป็นต้น 

3)  ผลิตภัณฑ์ที่จับต้องไม่ได้ (Intangible Product) เป็นบริการ (Service) ที่ผู้ให้บริการ
พยายามสร้างสรรค์สิ่งใหม่ๆ ขึ้นมา เช่น การใช้ Internet Banking ของธนาคาร การขาย Software 
ทางอินเตอร์เน็ต เป็นต้น 
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นวัตกรรมที่จับต้องไม่ได้ (Intangible Innovation) เป็นนวัตกรรมที่เน้นในส่วนของ 
นวัตกรรมกระบวนการ (Process Innovation) เพราะทําให้ระบบการทํางานต่างๆ ในองค์กรมีการ
เปลี่ยนแปลง แบ่งได้เป็น 

1) นวัตกรรมขบวนการทางเทคโนโลยี (Technological Process Innovation) เป็นการ
นําเอาเทคโนโลยีใหม่ๆ มาพัฒนาทําให้กระบวนการ และรูปแบบการทํางานในองค์มีการพัฒนามากข้ึน 
เช่น การนําหุ่นยนต์ (Robot) มาใช้ในการผลิตรถยนต์ ธนาคารนําตู้ถอน-ฝากเงินอัตโนมัติ (ATM) มา
ใช้ เป็นต้น  

2) นวัตกรรมขบวนการทางองค์กร (Organization Process Innovation) เป็นการนําเอา
ระบบการบริหารงานรูปแบบใหม่เข้ามาพัฒนากระบวนการและขีดความสามารถทางการบริหาร
องค์กรให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น  เช่น ระบบ Just In Time(JIT) ของโตโยต้า Six Sigma ของการบิน
ไทย Balanced Scorecard (BSC) ของธนาคารกสิกรไทย เป็นต้น  

นวัตกรรมทางการศึกษา   คือ  นวัตกรรมการเรียนการสอน (Instructional Innovation)  
คือสิ่งที่นํามาใช้ในการจัดการเรียนการสอนเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพยิ่งขึ้น นวัตกรรมที่นํามาใช้อาจมีผู้
คิดข้ึนก่อนแล้ว  หรือคิดขึ้นใหม่เพ่ือให้เหมาะสมกับแต่ละสถานการณ์ นวัตกรรมการเรียนการสอน
ส่วนใหญ่มีลักษณะเป็นแนวคิดหรือวิธีการ เช่น รูปแบบการเรียนรู้แบบร่วมมือการจัดการเรียนการ
สอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ  หรืออาจมีลักษณะเป็นสื่อการเรียนการสอน เช่น บทเรียนคอมพิวเตอร์  
และชุดการสอน เป็นต้น  (จุฬาลักษณ์  สิขิวัฒน์, 2550) 

กระบวนการพัฒนานวัตกรรมเปนกระบวนการที่ตองใชยุทธศาสตรการมีสวนรวมของบุคลากร
หลายๆ  ฝายในโรงเรียน  ทั้งผูบริหาร  ครูและนักเรียนรวมถึงชุมชน  โดยใชกระบวนการวิจัยในการ
พัฒนาอยางเปนระบบ ดังนี้ (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2550: 12-15)  

1) ศึกษาสภาพปญหาและความตองการ   สํารวจวิเคราะหสภาพปญหา จุดเดน จุดดอย
และความตองการในการพัฒนาการบริหาร จัดการ การจัดการเรียนการสอนและคุณธรรมจริยธรรม
ของนักเรียน  

2) ออกแบบนวัตกรรม  
 2.1) คิดจินตนาการ สรางฝนในสิ่งที่คาดฝันจะนํามาใชในการพัฒนาหรือแกไขปรับปรุง

ตามสภาพปญหาและความตองการ  
 2.2)  จัดลําดับความคิดสรุปวาจะทําอะไรทํา อยางไร ที่สามารถนํามาใช้ในการพัฒนา

หรือ แกไข ปรับปรุงไดตรงตามสภาพปญหาและความตองการ       
 2.3) แสวงหา และรวบรวมความรู เพ่ือสนับสนุนในสิ่งที่คิด  และกําหนดขั้นตอนการ

พัฒนานวัตกรรม  
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3)  สรางหรือพัฒนานวัตกรรม  
  3.1) จัดเตรียมทรัพยากร วัสดุอุปกรณเครื่องมือที่จําเปน และจัดหางบประมาณในการ

พัฒนานวัตกรรม  
     3.2)  ดําเนินการสราง / พัฒนานวัตกรรมตามขั้นตอนที่กําหนด  
     3.3)  ตรวจสอบนวัตกรรมที่สรางหรือพัฒนาในแตละข้ันตอน      
 3.4)  สังเคราะหผลการตรวจสอบและปรับปรุงนวัตกรรมที่สราง/พัฒนา    
 3.5) กําหนดเกณฑการประเมินคณุคาความเปนนวัตกรรม  
4)  ทดลองใช  

4.1)  สรางเครื่องมือเก็บรวบรวมขอมูลผลการทดลองใช      
4.2)  นํานวัตกรรมไปทดลองใช Try Out)      
4.3) ประเมินผลการทดลองใชและปรับปรุงนวัตกรรม      
4.4) สรุป รายงาน และเผยแพร        
4.5) สรุป รายงานผลการสราง / พัฒนานวัตกรรม                  
4.6) เผยแพรนวัตกรรม      
กล่าวโดยนิยามของนวัตกรรมทางการศึกษาคือ สิ่งใหม่ที่เกิดขึ้นจากการใช้ความรู้ ทักษะ

ประสบการณ์ และความคิดสร้างสรรค์ในการพัฒนาขึ้น นวัตกรรมเป็นความคิด วิธีปฏิบัติหรือสิ่งซึ่งรู้
ว่าเป็นของใหม่โดยบุคคลหรือผู้อื่นยอมรับ เมื่อนํานวัตกรรมมาใช้จะช่วยให้การทํางานนั้นได้ผลดีมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงกว่าเดิม ดังภาพกระบวนการพัฒนานวัตกรรม ดังภาพที่ 2.1 
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กระบวนการพัฒนานวัตกรรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2.1  กระบวนการพัฒนานวัตกรรม  (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2550: 
12-15)  

 
2.2.1   ลักษณะของนวัตกรรมทางการศึกษา 

ทางด้านการเรียนการสอนก็เช่นเดียวกันกับด้านอ่ืนๆ ที่ต้องประสบกับการ
เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ นวัตกรรมที่นํามาเผยแพร่  บางนวัตกรรมได้รับการยอมรับอย่างรวดเร็ว  บาง
นวัตกรรมใช้เวลานานหลายปีกว่าจะได้รับการยอมรับและบางนวัตกรรมไม่ได้รับการยอมรับเลยก็มี 
นอกจากนั้น มีบางนวัตกรรมได้รับการนําไปใช้ในวงจํากัด แต่บางนวัตกรรมได้รับการนําไปใช้อย่าง
กว้างขวาง การที่นวัตกรรมใดๆก็ตามจะได้รับความสนใจและยอมรับนําไปใช้อย่างกว้างขวางเพียงใด
นั้น ย่อมขึ้นอยู่กับคุณสมบัติหรือลักษณะของนวัตกรรม รวมทั้งรูปแบบหรือลักษณะของการเผยแพร่
นวัตกรรมนั้น 

 

1. ศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการ 

2. ออกแบบนวัตกรรม 

3. สร้างหรือพัฒนานวัตกรรม 

4. ทดลองใช้ 

5. สรุป รายงาน และเผยแพร่ 

* พัฒนาต่อยอดและจดสิทธิบัตร 
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นวัตกรรมที่มักได้รับความสนใจและยอมรับนําไปใช้อย่างกว้างขวางโดยทั่วไปมี
ลักษณะดังนี้ (ทิศนา แขมณี, 2545: 417) 

1) เป็นนวัตกรรมที่ไม่ซับซ้อนและยากจนเกินไป ความยากง่ายของนวัตกรรมมี 
2) อิทธิพลอย่างมากต่อการยอมรับนําไปใช้ หากนวัตกรรมนั้นมีลักษณะที่ผู้ใช้

เข้าใจได้ง่ายใช้ได้ง่าย ใช้ได้สะดวก การยอมรับนําไปใช้ก็มักเกิดข้ึนได้ง่าย ไม่ต้องใช้เวลาในการเผยแพร่
มากนัก 

3) เป็นนวัตกรรมที่ไม่เสียค่าใช้จ่ายแพงจนเกินไป นวัตกรรมที่จําเป็นต้องใช้วัสดุ 
4) อุปกรณ์และการบํารุงรักษาที่มีค่าใช้จ่ายสูงย่อมได้รับการยอมรับและนําไปใช้

น้อยกว่านวัตกรรมที่มีค่าใช้จ่ายถูกกว่า เนื่องจากผู้ใช้จํานวนมากมีข้อจํากัดด้านงบประมาณ แม้จะมี
ความต้องการใช้แต่ขาดงบประมาณก็ไม่สามารถใช้ได้ 

5) เป็นนวัตกรรมที่สําเร็จรูป นวัตกรรมที่อํานวยความสะดวกในการใช้มักได้รับการ 
6) ยอมรับและนําไปใช้มากกว่านวัตกรรมที่ผู้ใช้จะต้องนําไปจัดทําเพ่ิมเติม ซึ่งผู้ใช้

จะต้องใช้เวลาจัดเตรียมเพิ่มขึ้น 
7) เป็นนวัตกรรมที่ไม่กระทบกระเทือนต่อบริบทเดิมมากนัก นวัตกรรมที่มี

ผลกระทบ 
8) ต่อบริบทเดิมมาก จําเป็นต้องปรับหรือเปลี่ยนแปลงบริบทเดิมมาก การนําไปใช้

ย่อมยากกว่านวัตกรรมที่ไม่มีผลกระทบต่อบริบทเดิมมากนัก  
9) เป็นนวัตกรรมที่มีคนเกี่ยวข้องไม่มากนัก นวัตกรรมใดที่ต้องอาศัยคนหลายกลุ่ม

เข้า 
10) มาช่วยเหลือเกี่ยวข้องด้วย ทําให้ผู้ใช้ต้องประสานงานหลายฝุาย การใช้ที่ขึ้นกับ

คนหลายฝุายย่อมทําให้เกิดความไม่สะดวกในการใช้ จึงทําให้การยอมรับหรือการใช้นวัตกรรมนั้นยาก
ขึ้น  

11) เป็นนวัตกรรมที่ให้ผลชัดเจน นวัตกรรมที่ส่งผลเป็นรูปธรรมเห็นได้ชัดเจน          
มักได้รับ 

12) การยอมรับสูงกว่านวัตกรรมที่ให้ผลไม่ชัดเจน 
 ประเภทของนวัตกรรมการเรียนการสอน สามารถแบ่งได้ดังนี้ (พิมพันธ์ เดชะคุปต์ 

และ พเยาว์ยินดีสุข, ม.ป.ป.,:  6-11) 
1)  หลักสูตร เช่น หลักสูตรท้องถิ่น รายวิชาเพ่ิมเติม โปรแกรมการศึกษา เป็นต้น 
2)  วัสดุหลักสูตร เช่น หนังสือ ตารา หนังสืออ่านเสริมประสบการณ์ คู่มือครู             

เป็นต้น 
3)  รูปแบบ วิธีการสอนและเทคนิคการสอน 
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    (1)  รูปแบบการสอน เช่น CIPPA 4MAT 5E learning cycle เป็นต้น 
    (2)  วิธีการสอนเช่น วิธีสอนแบบปรนัย วิธีสอนแบบสืบสอบ เป็นต้น 
    (3)  เทคนิคการสอน เช่น เทคนิคการใช้คาถามหมวก 6 ใบ เทคนิคการเสริมแรง 

เป็นต้น 
4)  ชุดกิจกรรม เช่น ชุดการเรียนการสอน ชุดฝึกอบรม โปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วย

สอนชุดแบบฝึกหัดเพื่อพัฒนาการอ่านเพ่ือความเข้าใจ เป็นต้น 
5)  แบบสอบ แบบวัด แบบประเมิน เช่น แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน แบบ

วัดทักษะการคิด แบบวัดเจตคติเชิงวิทยาศาสตร์ แบบวัดการแก้ปัญหา เป็นต้น 
6)  งานเขียนเชิงสร้างสรรค์ เช่น เรื่องสั้น นิทาน สื่อการอ่าน สารคดี เป็นต้น 
7)  สื่อการเรียนรู้ เช่น ภาพยนตร์ เทปเพลง เทปบรรยาย อุปกรณ์การทดลอง

วิทยาศาสตร์  เป็นต้น 
กล่าวโดยนิยามของลักษณะของนวัตกรรมทางการศึกษาคือ เป็นนวัตกรรมที่ไม่

ซับซ้อนและยากจนเกินไป  เป็นนวัตกรรมที่ไม่เสียค่าใช้จ่ายแพงจนเกินไป  นวัตกรรมที่อํานวยความ
สะดวกในการใช้  ไม่กระทบกระเทือนต่อบริบทเดิมมากนัก มีผู้เกี่ยวข้องน้อยจะทําให้ไม่เกิดความ
ยุ่งยากในการประสานงาน และเกิดผลชัดเจน นวัตกรรมที่ส่งผลเป็นรูปธรรมเห็นได้ชัดเจน 

2.2.2   ขั้นตอนการพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอน 
          Hughes (1971) ให้อธิบายขั้นตอนของการพัฒนานวัตกรรม  ว่าเป็นการนําวิธีการ

ใหม่ๆ มาปฏิบัติหลังจากได้ผ่านการทดลองหรือได้รับการพัฒนามาแล้ว โดยมีขั้นตอน 3 ขั้นตอน  ดังนี้ 
1) ขั้นการคิดค้น (Invention) 
2) ขั้นการพัฒนา (Development) 
3) ขั้นนําไปปฏิบัติจริง ซึ่งทําให้เกิดความแตกต่างจากการปฏิบัติเดิมๆ ที่เคยปฏิบัติ 
สุวิสาข์  เหล่าเกิด (2551)  ได้กล่าวถึงข้ันตอนการพัฒนานวัตกรรมมี 9 ขั้นตอนดังนี้ 

 ขั้นตอนที่ 1. สร้างกรอบแนวคิดในการพัฒนา 
 ขั้นตอนที่ 2. วิเคราะห์หลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
 ขั้นตอนที่ 3. กําหนดวัตถุประสงค์การเรียนรู้ 
 ขั้นตอนที่ 4. กําหนดคุณลักษณะนวัตกรรมการเรียนรู้ 
 ขั้นตอนที่ 5. สํารวจทรัพยากรการพัฒนานวัตกรรมการเรียนรู้ 
 ขั้นตอนที่ 6. ออกแบบนวัตกรรมการเรียนรู้ 
 ขั้นตอนที่ 7. วางแผนและดําเนินการพัฒนาการเรียนรู้ 
 ขั้นตอนที่ 8. ตรวจสอบ ทดลองและพัฒนานวัตกรรมการเรียนรู้ 
 ขั้นตอนที่ 9. สรุปและประเมินผลการเรียนรู้ 



21 
 

 

  ในแต่ละขั้นตอน มีรายละเอียดอย่างไร บ้าง ให้ครูผู้สอนที่จะทําการวิจัยได้ตั้งใจ
ศึกษาและทําความเข้าใจด้วยตนเองให้แจ่มแจ้งและจริงจัง ดังจะได้อธิบายต่อไป 
 1.  การสร้างกรอบแนวคิดในการพัฒนา ให้พิจารณาองค์ประกอบที่เก่ียวข้อง ดังนี้ 
   1)  ศึกษาหลักสูตร เนื้อหาและเนื้อเรื่อง ที่จะสอน โดยให้พิจารณาถึง ความ
จําเป็น สภาพความต้องการและความสําคัญ ที่ผู้สอนควรกําหนดขอบเขตการนําเสนอเนื้อหาด้วย
นวัตกรรมการเรียนรู้เป็นหัวข้อหลักและหัวข้อรองตามลําดับ 
  2)  ศึกษาจุดเด่นและจุดด้อยของเนื้อหาวิชา เพื่อให้ทราบสภาพพ้ืนฐานเบื้องต้น 
ด้านโครงสร้าง สาระสําคัญและรายละเอียดที่ต้องดําเนินการปรับปรุงหรือพัฒนาการเรียนรู้แก่ผู้เรียน 
  3)  ศึกษาสภาพปัญหา การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ และระดับความต้องการใน
ขณะนั้น เพ่ือนํามาเป็นแนวทางในการพัฒนาและช่วยให้นวัตกรรมที่พัฒนาขึ้น มีความสอดคล้องและ
เหมาะสมกับปัญหาหรือความต้องการที่เกิดขึ้น 
  4)  กําหนดแนวทางการพัฒนา และการประเมินคุณภาพ นวัตกรรมการเรียนรู้ 
ที่พัฒนาขึ้นว่า ต้องการนําไปให้ผู้สอนหรือผู้เรียนใช้ และหลังจากใช้นวัตกรรมการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้น 
ตามกระบวนการที่กําหนดไว้แล้ว ผู้เรียนจะบรรลุเปูาหมายได้อย่างไร และจะทราบได้อย่างไ รว่า
นวัตกรรมนั้นประสบความสําเร็จในการนําไปใช้งานนั้นๆ  
 2. การวิเคราะห์หลักสูตร ให้วิเคราะห์หาองค์ประกอบ ดังนี้ 
  1)   วิเคราะห์โครงสร้างของเนื้อหา เพ่ือศึกษาถึงองค์ประกอบของเนื้อหา ว่ามี
ลักษณะโครงสร้างตามหลักสูตรที่กําหนดไว้ ควรประกอบด้วยสาระที่เป็นแกนหลักและรายละเอียด
ใดบ้างที่ทําให้เนื้อหาสาระที่กําหนดขึ้นสามารถนําไปพัฒนานวัตกรรมได้อย่างเหมาะสม มีความ
สมบูรณ์ ทันสมัย และตรงตามวัตถุประสงค์ 
  2) วิเคราะห์ความยาวนานของเวลาที่ใช้ เพื่อแบ่งเนื้อหาสาระและจัดลําดับการ
นําเสนอนวัตกรรมให้เหมาะสมกับความคงทนในการเรียนรู้ของผู้เรียนแต่ละกลุ่มแต่ละวัย 
 3. วิเคราะห์ผู้เรียน เพ่ือพิจารณาคุณลักษณะผู้เรียนในด้านต่างๆ เช่น วัฒนธรรม 
สิ่งแวดล้อม ประสบการณ์เดิม ลักษณะทางกายภาพ สติปัญญา อารมณ์ ความต้องการ เจตคติ            
เป็นต้น ซึ่งทั้งหมดนี้เป็นส่วนหนึ่งของพัฒนาการด้านร่างกาย สติปัญญา สังคมและอารมณ์ของผู้เรียน 
เนื่องจากลักษณะของผู้เรียนจะมีผลโดยตรงต่อการพิจารณาเลือกพัฒนานวัตกรรมตลอดจนวิธีการ
นําเสนอให้สอดคล้องและเหมาะสมกับการเรียนรู้    
 4. การกําหนดวัตถุประสงค์การเรียนรู้ ให้พิจารณาจากวิธีการกําหนดให้ผู้เรียนเกิด
พฤติกรรม ที่แสดงถึงการเรียนรู้และระดับของพฤติกรรมที่ต้องการ ด้วยการจัดลําดับเนื้อหา 
กําหนดเวลาการนําเสนอและกิจกรรม เพ่ือให้นวัตกรรมสามารถถ่ายทอดพฤติกรรมและคุณลักษณะที่
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ต้องการให้แก่ผู้เรียนได้ดียิ่งขึ้น ซึ่งสามารถแบ่งประเภทการเรียนรู้และระดับการเกิดพฤติกรรมการ
เรียนรู้ได้ ดังนี้ 
  1)   พุทธิพิสัย (Cognitive) เป็นการรับข้อมูลและเนื้อหาความรู้จากสิ่งที่ง่ายไปสู่
สิ่งยาก อันเป็นการพัฒนาด้านสติปัญญาของมนุษย์ ซึ่งมี 6 ระดับ ได้แก่ 1) รู้และจําได้ 2) เข้าใจ
เรื่องราว 3) นําไปใช้ได้ 4) วิเคราะห์ได้ 5) สังเคราะห์ได้ และ 6) ประเมินคุณค่าได้ 
  2)  ทักษะพิสัย (Psycho-motor) เป็นการเรียนรู้ที่แสดงออกในด้านทักษะและ
ความสามารถทางด้านการบังคับกลไกของร่างกายในการปฏิบัติงานต่างๆ มี 7 ระดับ ได้แก่  
   (1)  รับรู้การกระทํา  
   (2)  เตรียมความพร้อม  
   (3)  ตอบสนองตามสภาพ  
   (4)  ปรับกลไกการตอบสนอง  
   (5)  ตอบสนองโดยอัตโนมัติ  
   (6)  ดัดแปลงกระบวนการตอบสนอง และ  
   (7)  ปรับประยุกต์ใช้ในสถานการณ์อ่ืนๆ  
  3)  จิตพิสัย (Affective) เป็นการเรียนรู้ที่แสดงออกด้านทัศนคติ ความรู้สึก 
เพ่ือพัฒนาพฤติกรรมหรือบุคลิกลักษณะของแต่ละบุคคล มี 5 ระดับ ได้แก่  
   (1)  ตั้งใจรับรู้  
   (2) ยอมรับและเชื่อถือ  
   (3)  เห็นคุณค่า  
   (4)  จัดระบบคุณค่าได้  
   (5)  สร้างลักษณะนิสัย   
      4)  การกําหนดคุณลักษณะนวัตกรรมการเรียนรู้ ให้นําเอาวัตถุประสงค์มาเป็น
กรอบคุณลักษณะ โดยให้พิจารณา คุณลักษณะ ดังต่อไปนี้ 
   4.1)  คุณลักษณะของนวัตกรรมการเรียนรู้ด้านประเภทการใช้งาน จัดอยู่ใน
ประเภทใด เช่น นวัตกรรมประเภทเครื่องฉาย นวัตกรรมประเภทไม่ใช้เครื่องฉาย  นวัตกรรมประเภท
เครื่องเสียง เป็นต้น 
          4.2)  คุณลักษณะของนวัตกรรมการเรียนรู้ด้านลําดับขั้นการเรียนรู้ ควรใช้
นวัตกรรมในลําดับใด ตามลําดับขั้นการเรียนรู้แบบกรวยประสบการณ์ ซึ่งมีการเรียงลําดับกิจกรรม
การเรียนรู้  ที่ช่วยให้ผู้ เรียนเกิดประสบการณ์เรียนรู้จากมากไปหาน้อยตามลําดับ ได้แก่  1) 
ประสบการณ์ตรง  2) ประสบการณ์รอง 3) ประสบการณ์จากการแสดง 4) การสาธิต  5) การศึกษา
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นอกสถานที่ 6) นิทรรศการ 7) โทรทัศน์ 8) ภาพยนตร์ 9) การบันทึกเสียง 10) วิทยุ 11) ภาพนิ่ง 12) 
ทัศนสัญญาณ 13) วจนสัญญาณ 
   4.3)  คุณลักษณะของนวัตกรรมการเรียนรู้  เนื่ องจากนวัตกรรมมี
ประสิทธิภาพในการถ่ายทอดประสบการณ์และช่วยให้เกิดการเรียนรู้ ได้ในระดับที่แตกต่างกัน ดังนั้น
จะต้องพิจารณาคัดเลือกนวัตกรรมให้สอดคล้องกับประเภทของลักษณะข้อมูลและประสิทธิภาพการ
รับรู้ของผู้เรียน  
    5)   การสํารวจทรัพยากรการพัฒนานวัตกรรม ให้มีการสํารวจทรัพยากรพัฒนา
นวัตกรรมการเรียนรู้ ดังต่อไปนี้ 
            5.1)  สํารวจบุคลากร ควรสํารวจบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญ ผู้มีความรู้
ความสามารถในเรื่องที่เกี่ยวข้อง อาจได้แก่ 1) นักเทคโนโลยีการศึกษาด้านการพัฒนา การทดสอบ 
และทดลองใช้นวัตกรรมการเรียนรู้ 2) นักวิชาการ ด้านหลักสูตรและเนื้อหา 3) นักจิตวิทยาการศึกษา 
ด้านพฤติกรรมและพัฒนาการเรียนรู้  4) ผู้สอน ที่เป็นผู้ เชี่ยวชาญด้านการสอน 5) นักวัดและ
ประเมินผล ที่เป็นผู้เชี่ยวชาญด้านการวัดและประเมินผล 
   5.2)  สํารวจเครื่องมือ วัสดุและอุปกรณ์ ให้สํารวจก่อนดําเนินงานเพ่ือ
เตรียมความพร้อมเกี่ยวกับการนําเครื่องมือ วัสดุและอุปกรณ์มาใช้เพราะกระบวนการพัฒนา
จําเป็นต้องใช้เครื่องมือและวัสดุอุปกรณ์มาใช้ในการดําเนินการตามขั้นตอนต่อไป รวมทั้งจะได้คํานวณ
ถึงปริมาณหรืองบประมาณในการดําเนินการ 
           5.3)  สํารวจงบประมาณ ให้ทําการสํารวจงบประมาณเพ่ือดําเนินการ ซึ่ง
อาจโดยการเขียนโครงการขอรับการสนับสนุนจากโรงเรียนหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องหรือผู้มีเมตตาจิต
ที่จะให้การอนุเคราะห์ 
   5.4)  สํารวจสถานที่ ให้ทําการสํารวจสถานที่ที่จะนํานวัตกรรมไปทดลองใช้
ว่ามีความเหมาะสมเพียงใด รวมทั้งสภาพแวดล้อมข้างเคียงด้วย 
  6)  การออกแบบนวัตกรรมการเรียนรู้ การออกแบบนวัตกรรมการเรียนรู้ที่ดี 
ต้องให้ความสําคัญเกี่ยวกับหลักการและทฤษฏีต่างๆ ที่เกี่ยวข้องและส่งผลกระทบต่อคุณภาพของ
นวัตกรรมการเรียนรู้พัฒนาขึ้น ให้พิจารณาโดยยึดหลักการ ดังนี้ 
         6.1)  หลักการและทฤษฏีทางจิตวิทยาการศึกษา ควรคํานึงถึงหลักการและ
ทฤษฏีทางจิตวิทยาการศึกษา ดังนี้ 
     (1)  การเสริมแรง นวัตกรรมการเรียนรู้ต้องมีอิทธิพลต่อการจูงใจ
ผู้เรียนให้มากท่ีสุดหรือมากกว่าที่เคยใช้มา 
          (2)  การให้ความรู้เฉพาะเรื่อง นวัตกรรมการเรียนรู้ต้องเป็นสิ่งที่มี
อิทธิพลต่อการเรียนรู้เนื้อหาสาระให้ผู้เรียนเกิดประสบการณ์การเรียนรู้มากท่ีสุด 
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    (3)  ความสัมพันธ์  เนื้อหาและแรงจูงใจทั้งภายในและภายนอกของ
นวัตกรรมที่ดมีีคุณค่าและมีความหมายต่อผู้เรียนต้องสัมพันธ์กันในขณะจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
          (4)  พ้ืนฐานของการรับรู้ ความประณีต ความละเอียด ความสัมพันธ์
กันและความชัดเจนของเนื้อหาพ้ืนฐานของการรับรู้ย่อม มีอิทธิพลต่อการพัฒนานวัตกรรมการเรียนรู้
อย่างยิ่ง 
          (5)  การใช้องค์ประกอบ ความคุ้นเคยของผู้เรียนและการใช้เทคนิค
การนําเสนอของผู้สอนต้องสอดคล้องกับทัศนคติของผู้เรียน เป็นองค์ประกอบสําคัญของการพัฒนา
นวัตกรรม 
    (6) ความเป็นรูปธรรม นวัตกรรมการเรียนรู้ที่ตอบสนองต่อผู้เรียน 
สามารถสัมผัสได้อย่างเป็นรูปธรรมเป็นสิ่งที่ควรพัฒนาให้เกิดข้ึนอย่างยิ่ง 
    (7) อัตราส่วนของเนื้อหาสาระ ในขณะนํานวัตกรรมไปจัดกิจกรรม
การเรียนรู้ต้องกําหนดปริมาณเนื้อหาและจัดลําดับการนําเสนอให้มีอิทธิพลและส่งผลต่อการเรียนรู้
มากที่สุด 
    (8) การจัดตัวแปรทางการสอน นวัตกรรมการเรียนรู้ต้องสามารถจัด
สภาพขององค์ประกอบต่างๆ ให้สามารถเกิดประโยชน์ต่อผู้เรียนเฉพาะจุดมุ่งหมายที่ต้องการได้มาก
ที่สุด 
    (9) ความเป็นผู้นําทางการสอน นวัตกรรมการเรียนรู้ต้องช่วยให้
สามารถประยุกต์ใช้เทคนิควิธี หลักการและทฤษฏีต่างๆ ในการจัดการเรียนรู้มาหลอมรวมกับ
ประสบการณ์เดิม เพื่อใช้กิจกรรมการเรียนรู้ได้อย่างเหมาะสมและสอดคล้องกับสถานการณ์และสภาพ
ของผู้เรียน 
   6.2) หลักการออกแบบนวัตกรรมการเรียนรู้  ให้คํานึงถึงพ้ืนฐานของ
องค์ประกอบต่างๆ ที่บรรจุไว้ในนวัตกรรม ต้องมุ่งเพ่ือให้ผู้เรียนเกิดความสนใจ การสังเกต การจดจํา 
มีความคิดสร้างสรรค์และกระตือรือร้นในการปฏิบัติกิจกรรม โดยเฉพาะองค์ประกอบภายในนวัตกรรม 
ได้แก่ ความกลมกลืน สัดส่วน ความสมดุล จังหวะ การเน้น ความเป็นเอกภาพและความแตกต่างหรือ
การตัดกันที่แสดงออกด้วยการใช้ เส้น สี แสงและเงา 
   6.3) หลักการสื่อสาร สิ่งที่เราควรคํานึงในการใช้นวัตกรรมการเรียนรู้ คือ 
การถ่ายทอดข้อมูลอันเป็นความรู้และประสบการณ์จากผู้สอนไปยังผู้เรียน ด้วยการให้ความสําคัญกับ
องค์ประกอบของการสื่อสาร ได้แก่ ผู้ส่งสารหรือแหล่งของสาร เนื้อหาเรื่องราวของนวัตกรรมหรือช่อง
ทางการนําข่าวสาร ไปถึงผู้รับหรือกลุ่มเปูาหมาย ผลที่เกิดขึ้นและปฏิกิริยาต้องตอบสนอง ผู้เรียนที่
สัมผัสได้ นอกจากนี้ยังต้องพิจารณารูปแบบของการสื่อสารด้วยว่าเป็นการสื่อสารทางเดียวหรือการ
สื่อสารสองทางด้วย 
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   6.4)  หลักการเรียนรู้ ให้พิจารณาว่านวัตกรรมที่พัฒนาขึ้น ควรตอบสนอง
ต่อการเรียนรู้ในลักษณะใดบ้าง เช่น โดยการวางเงื่อนไข ด้านภาษา ด้านทักษะ การสัมผัส การ
แก้ปัญหา กระบวนการทางสังคม การสังเกต ความผิดพลาด การคัดค้านหรือโต้แย้ง เป็นต้น 
                 6.4.1)  การวางแผนและดําเนินการพัฒนานวัตกรรมการเรียนรู้ ควร
ยึดหลักการ ดังนี้ 
        (1)  กําหนดขั้นตอนการดําเนินงาน  ต้องกําหนดขั้นการปฏิบัติ 
เปูาหมาย จํานวนทรัพยากรและระยะเวลาที่ใช้ในการดําเนินงานแต่ละขั้นตอนไว้ 
          (2)  การดําเนินงานตามแผน ให้นําเอาทรัพยากรต่างๆ ที่
กําหนดไว้มาดําเนินการพัฒนาตามแผนที่วางไว้อย่างเป็นระบบ ซึ่งอาจเป็นคู่มือหรือแบบประเมินผล 
หรือปฏิทินการดําเนินงานการพัฒนานวัตกรรมการเรียนรู้ เป็นต้น  
               6.4.2)  การตรวจสอบ ทดลองและพัฒนานวัตกรรมการเรียนรู้ โดย
ควรยึดหลักการ ดังนี้ 
                 (1)  การตรวจสอบเบื้องต้น เป็นการตรวจสอบคุณภาพและ
ความสอดคล้องกับการนํานวัตกรรมการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้นไปใช้งานจริง โดยกลุ่มผู้พัฒนาและ
ผู้เชี่ยวชาญ ซึ่งเป็นการตรวจสอบที่เหมาะสมกับการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้ที่มีระยะเวลา
แก้ไขปัญหาในช่วงสั้นๆ  
        (2)  การทดลองและพัฒนา (Try - out) เป็นการตรวจสอบ
คุณภาพโดยนําไปใช้กับสถานการณ์ที่แตกต่างกัน เพ่ือปรับปรุงแก้ไขความบกพร่องที่ค้นพบจากการ
ทดลอง ในชั้นนี้จะมีความเหมาะสมกับการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้ ซึ่งการทดลองที่ได้
มาตรฐานมี 3 ลําดับชั้น ดังนี้ 
      (2.1)  ชั้นการทดลองแบบ 1 : 1 โดยการสังเกตพฤติกรรม
ของผู้สอนและผู้เรียนในขณะใช้นวัตกรรมการเรียนรู้โดยละเอียด หากพบว่ามีส่วนใดขาดตกบกพร่อง
จะต้องดําเนินการแก้ไขให้ดียิ่งขึ้น 
      (2.2)  ขั้นการทดลองกลุ่มเล็ก (5-10 คน) โดยการสังเกต
พฤติกรรมของผู้เรียนที่มีความสามารถทางการเรียนแตกต่างกัน ทั้งที่เรียนอ่อน ปานกลางและเก่ง 
หากพบข้อผิดพลาดหรือบกพร่องก็ทําการแก้ไขอีกครั้ง อันเป็นการตรวจสอบความเหมาะสมของ
นวัตกรรมการเรียนรู้ 
                 (2.3) ขั้นทดลองกลุ่มใหญ่ (30 คนขึ้นไป) เป็นการ
ตรวจสอบคุณภาพจากการใช้งานในสถานการณ์ท่ีจําลองขึ้นเช่นเดียวกับกลุ่มเล็ก ซึ่งประกอบด้วยกลุ่ม
ผู้เรียนอ่อน ปานกลางและเก่งเช่นเดียวกันและหากพบข้อบกพร่องก็ให้ทําการแก้ไขให้ดียิ่งๆ ขึ้น 
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                (3) การทดสอบประสิทธิภาพในสถานการณ์จริง หลังจาก
ทดลองและปรับปรุงคุณภาพจนแน่ใจว่านวัตกรรมการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้นมีคุณภาพอย่างแท้จริงแล้ว 
ต้องทดสอบประสิทธิภาพเพ่ือยืนยันว่านวัตกรรมนั้นๆ เป็นนวัตกรรมที่มีมาตรฐานเชื่อถือได้อีกครั้ง
หนึ่ง 
     อนึ่งในการแก้ปัญหาหรือพัฒนาการเรียนรู้ด้วย การวิจัยในชั้น
เรียน นั้น ควรใช้เพียงการตรวจสอบเบื้องต้น เท่านั้น เพ่ือความรวมเร็วและให้ทันกับสถานการณ์ที่
ผู้เรียนจะต้องเรียนรู้ในเรื่องต่อๆ ไป 
                (4)  การสรุปและประเมินผล  ซึ่งควรมีหลักการพิจารณา 4 
ประการ ดังนี้ 
        (4.1)  มีประสิทธิภาพ (Efficiency) หลังใช้นวัตกรรมการ
เรียนรู้แล้ว ผู้เรียนมีพฤติกรรมการเรียนรู้ตรงตามเปูาหมายที่หลักสูตรกําหนดไว้อย่างชัดเจน 
                 (4.2)  มีประสิทธิผล (Productivity) การจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ด้วยนวัตกรรมที่พัฒนาขึ้นช่วยให้ผู้เรียนบรรลุเปูาหมายและวัตถุประสงค์การเรียนรู้ โดยผู้เรียน
จํานวนมากหรือทุกคนเกิดพฤติกรรมการเรียนรู้ผ่านเกณฑ์ท่ีกําหนดไว้ 
        (4.3)  มีความประหยัด (Economy) นวัตกรรมการเรียนรู้
ที่พัฒนาขึ้นเมื่อนํามาใช้สอนแล้วมีความคุ้มค่ากับการลงทุน ทั้งด้านทุนทรัพย์ แรงงานและระยะเวลาที่
สูญเสียไป ตลอดจนมีความคงทนถาวรไม่ชํารุดเสียหายง่ายๆ  
                (4.4)  มีคุณลักษณะที่ดี  (Goodness)  นวัตกรรมการ
เรียนรู้ที่พัฒนาขึ้นต้องตรงกับวัตถุประสงค์การเรียนรู้เหมาะสมกับวัยของผู้เรียน เหมาะสมกับกิจกรรม
การเรียนรู้ เหมาะสมกับเนื้อหาวิชาใช้ง่ายสะดวกปลอดภัย ไม่สิ้นเปลืองประหยัดคุ้มค่า สามารถ
แก้ปัญหาข้อบกพร่องของเนื้อหาวิชาและสถานการณ์การเรียนรู้ได้เป็นอย่างดี 
 โดยสรุปขั้นตอนการพัฒนานวัตกรรมทางการศึกษาคือ การพัฒนาวิธีการหรือ 
นวัตกรรมเพ่ือแก้ปัญหาหรือพัฒนาการเรียนรู้ หรือจะกล่าวสั้นๆ ว่าการสร้างนวัตกรรมเพ่ือการเรียนรู้
นั้นมีหลักการหรือวิธีการอย่างไรนั่นเอง ซึ่งมีข้ันตอนการพัฒนานวัตกรรมการเรียนรู้  9  ขั้นตอน ดังนี้ 

   1. สร้างกรอบแนวคิดในการพัฒนา 
   2. วิเคราะห์หลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

   3. กําหนดวัตถุประสงค์การเรียนรู้ 
 4. กําหนดคุณลักษณะนวัตกรรมการเรียนรู้ 

   5. สํารวจทรัพยากรการพัฒนานวัตกรรม 
   6. ออกแบบนวัตกรรมการเรียนรู้ 
   7. วางแผนและดําเนินการพัฒนานวัตกรรมการเรียนรู้ 
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   8. ตรวจสอบ ทดลองและพัฒนานวัตกรรมการเรียนรู้ 
   9. สรุปและประเมินผลการเรียนรู้ 

2.2.3   เกณฑ์การพิจารณาหรือประเมินคุณภาพของนวัตกรรม 
สําหรับเกณฑ์การพิจารณาหรือประเมินคุณภาพของนวัตกรรมดังกล่าว มีหน่วยงาน

และนักการศึกษาซึ่งเป็นผู้เชี่ยวชาญ ได้แก่ กรมวิชาการ คุรุสภา สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พ้ืนฐานและภูมิภาค  ได้เสนอแนะเกณฑ์และแนวคิดที่เก่ียวข้องไว้ดังนี้ 

กรมวิชาการ (2545: 43) กล่าวถึงการประเมินคุณภาพนวัตกรรมการเรียนรู้ ว่าควร
พิจารณาจากคุณสมบัติ 4 ประการ ดังต่อไปนี้ 

1) ความมีประสิทธิภาพ (Efficiency) โดยพิจารณาจากการที่ผู้เรียนมีพฤติกรรม
การเรียนรู้ตรงตามเปูาหมายที่หลักสูตรกําหนดไว้อย่างชัดเจน ภายหลังจากนํานวัตกรรมฯ มาใช้สอน
แล้ว 

2) ความมีประสิทธิผล (Productivity) โดยพิจารณาจากนวัตกรรมที่พัฒนาขึ้นช่วย
ให้ผู้เรียนบรรลุเปูาหมาย และวัตถุประสงค์การเรียนการสอน โดยผู้เรียนจํานวนมากหรือทุกคนเกิด
พฤติกรรมการเรียนรู้ตามเกณฑ์ที่กําหนดไว้ 

3) ความประหยัด (Economy) โดยพิจารณาว่าเมื่อนํานวัตกรรมฯ ไปใช้สอนแล้ว
เกิดความคุ้มค่ากับการลงทุน ทั้งด้านทุนทรัพย์ แรงงาน และระยะเวลาที่เสียไป ตลอดจนมีความคงทน
ถาวร 

4) คุณลักษณะที่ดี หมายความว่า นวัตกรรมการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้น มีความสอดคล้อง
กับวัตถุประสงค์การเรียนรู้ เหมาะสมกับวัยของผู้เรียน เนื้อหาวิชา และสถานการณ์การเรียนการสอน
ได้เป็นอย่างด ี
 คุรุสภา ได้กําหนดเกณฑ์การประเมินคุณภาพนวัตกรรมทางการศึกษาเพ่ือใช้
พิจารณาคุณภาพของนวัตกรรมหลักสูตรของโรงเรียนต่างๆ ภายใต้โครงการหนึ่งโรงเรียน หนึ่ง
นวัตกรรมประจําปี 2547-2549 ของคุรุสภา ดังนี้ 

1) คุณค่าทางวิชาการ ได้แก่ กระบวนการคิดที่เชื่อมโยง และสัมพันธ์เป็นระบบ
สมเหตุสมผล แสดงถึงแนวคิด หลักการ ทฤษฎี หรือจุดเน้นของนวัตกรรมที่พัฒนา มีความคิดรวบยอด
และความถูกต้องของสาระความรู้ที่นําเสนอ ตลอดจนมีขั้นตอนการปฏิบัติที่นําสู่ผลปฏิบัติที่สําเร็จและ
เกิดผลต่อกลุ่มเปูาหมาย 

2) ประโยชน์ของนวัตกรรม เป็นผลงานที่นําสู่การพัฒนาด้านต่างๆ ทําให้ผู้เรียน
และผู้เกี่ยวข้องเกิดการเรียนรู้กันทั้งในระดับโรงเรียนและส่งผลถึงชุมชน 

3) การมีส่วนร่วม หมายถึง การที่ผู้เกี่ยวข้องได้ร่วมคิด วิเคราะห์ วางแผน ตัดสินใจ 
ประเมิน และชื่นชมในผลงานที่เกิดขึ้น 
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สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2550: 3) ได้กําหนดเกณฑ์การ
พิจารณาคุณภาพของนวัตกรรมการศึกษาที่เข้าร่วมโครงการนวัตกรรมการศึกษา Innovation 2007: 
จากท้องถิ่นสู่สากล ดังนี้  

1) ความเป็นนวัตกรรม โดยพิจารณาจากการเป็นผลงาน วิธีการ กระบวนการหรือ
องค์ความรู้ที่ส่งผลต่อเปูาหมายอย่างมีคุณภาพ 

2) กระบวนการพัฒนานวัตกรรม แบ่งเป็นหัวข้อย่อย คือ 
2.1) มีการกําหนดวัตถุประสงค์ เปูาหมายของการนําไปใช้อย่างชัดเจนเข้าใจง่าย 
2.2) การออกแบบนวัตกรรมมีความสอดคลองกับสภาพปัญหา และความ

ต้องการของผู้เรียนและท้องถิ่น 
2.3) การนําไปใช้ มีการดําเนินกิจกรรมของนวัตกรรม ตามที่ออกแบบไว้จริง 
2.4) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการพัฒนาทั้งจากภายในและนอกหน่วยงาน 
2.5) ผลที่เกิดขึ้นเกิดจากการนํานวัตกรรมไปใช้ตามวัตถุประสงค์ที่กําหนด 

3) คุณค่าของนวัตกรรม พิจารณาจากหัวข้อต่อไปนี้ 
3.1) ความสามารถในการแก้ปัญหา หรือพัฒนาคุณภาพของกลุ่มเปูาหมายได้

ตามวัตถุประสงค์ท่ีกําหนด 
3.2) การใช้ทรัพยากรได้อย่างเหมาะสม และสอดคล้องกับบริบทของหน่วยงาน 
3.3) การเรียนรู้ร่วมกันทั้งหน่วยงาน 
3.4) การนําไปใช้ง่ายและสะดวก 
3.5) การยอมรับ โดยมีการเผยแพร่และการนําไปใช้ทั้งภายในและนอกหน่วยงาน 

 โรเจอร์ (Rogers, 1995: 161-185) กล่าวถึงกระบวนการตัดสินใจเกี่ยวกับนวัตกรรม 
(The Innovation Decision Process) ว่าเป็นกระบวนการที่บุคคลหรือหน่วยที่ทําหน้าที่ตัดสินใจ
ยอมรับหรือปฏิเสธนวัตกรรมรับทราบว่ามีนวัตกรรมเกิดข้ึนและทราบถึงหลักการทํางานของนวัตกรรม
นั้น บุคคลหรือหน่วยตัดสินใจจะสร้างทัศนคติต่อนวัตกรรมนั้น เช่น สนใจหรือไม่สนใจต่อนวัตกรรม 
จากนั้นจะทําการตัดสินใจยอมรับหรือปฏิเสธนวัตกรรมโดยบุคคลหรือหน่วยตัดสินใจได้เข้าไปมีส่วน
ร่วมในนวัตกรรมนั้นแล้ว เช่น ได้ทดลองนวัตกรรมนั้นแล้วพร้อมที่จะตัดสินใจว่าจะยอมรับหรือปฏิเสธ
นวัตกรรมนั้น หากยอมรับในนวัตกรรมนั้นบุคคลหรือหน่วยตัดสินใจจะนํานวัตกรรมนั้นมาใช้งาน หาก
การนํานวัตกรรมไปใช้งานเกิดประโยชน์แก่ผู้ทดลองใช้ก็จะเข้าสู่ขั้นตอนสุดท้ายของการตัดสินใจ
ยอมรับว่านวัตกรรมคือการใช้นวัตกรรมนั้นอย่างถาวร โดยในขั้นนี้บุคคลหรือหน่วยตัดสินใจจะ
แสวงหาความมั่นใจในการตัดสินใจนํานวัตกรรมนั้นมาใช้ อย่างไรก็ตาม เมื่อบุคคลหรือหน่วยตัดสินใจ
มาถึงขั้นนี้อาจกลับสู่ขั้นการนํานวัตกรรมไปใช้อีกได้ 
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 การพัฒนานวัตกรรมด้านการเรียนการสอนโดยทั่วไปนั้น มีกระบวนการหลักๆ ที่
คล้ายคลึงกัน ดังนี้ (ทิศนา แขมมณี, 2545: 419-421)  

1) การระบุปัญหา (Problem) ความคิดในการพัฒนานวัตกรรมส่วนใหญ่จะเริ่มต้น
ที่การมองเห็นปัญหาในเรื่องนั้น และมีความต้องการจะแก้ไขปัญหานั้นเพ่ือให้เกิดสภาพการณ์หรือผล
ที่ดีข้ึน 

2) การกําหนดจุดมุ่งหมาย (Objective) เมื่อระบุปัญหาได้ชัดเจนแล้ว ขั้นต่อไปก็
คือการกําหนดจุดมุ่งหมายในการพัฒนานวัตกรรมว่า นวัตกรรมที่จะพัฒนานั้นควรมีคุณสมบัติหรือ
ประสิทธิภาพอย่างไร และเพียงใด 

3) การศึกษาข้อจํากัดต่างๆ (Constraints) ก่อนที่จะมีการประดิษฐ์คิดค้นนวัตกรรม
ต่างๆ ขึ้นมา ผู้พัฒนาจําเป็นต้องศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับลักษณะของปัญหาและข้อจํากัดต่างๆ ในบริบทที่
จะใช้นวัตกรรมนั้น เพ่ือประโยชน์ในการพัฒนานวัตกรรมให้สามารถใช้ได้จริงโดยสะดวกในบริบทนั้น 

4) การประดิษฐ์คิดค้นนวัตกรรม (Innovation) ได้แก่ การแสวงหาทางเลือกในการ
แก้ปัญหา ซึ่งต้องอาศัยความรู้ ประสบการณ์ ข้อมูล และความคิดสร้างสรรค์ของผู้ประดิษฐ์คิดค้น 
นวัตกรรมที่สร้างขึ้นอาจเป็นการนําของเก่ามาดัดแปลงหรือปรับปรุง เพ่ือให้สามารถแก้ปัญหาและทํา
ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น หรืออาจเป็นการคิดขึ้นใหม่ทั้งหมดก็ได้ นวัตกรรมอาจอยู่ในรูปแบบต่างๆ 
กัน แล้วแต่ลักษณะของปัญหาและวัตถุประสงค์ของนวัตกรรมนั้น เช่น อาจมีลักษณะเป็น
แนวความคิด หลักการ แนวทาง ระบบ รูปแบบ วิธีการ กระบวนการเทคนิค หรือสิ่งประดิษฐ์ และ
เทคโนโลยี เป็นต้น แต่ไม่ว่าจะอยู่ในรูปแบบใด นวัตกรรมจะต้องประกอบด้วยรายละเอียดเกี่ยวกับ
หลักการ วัตถุประสงค์ โครงสร้าง และรายละเอียดในการใช้นวัตกรรมนั้นให้ได้ผล 

5) การทดลองใช้ (Experimentation) เมื่อคิดค้นหรือประดิษฐ์นวัตกรรมได้แล้ว 
ขั้นตอนที่สําคัญและจําเป็นมากก็คือ การทดลองใช้นวัตกรรมนั้น ซึ่งประกอบด้วยการทดลองใช้การ
ประเมินผล และการปรับปรุงแก้ไข การทดลองใช้เป็นการศึกษาเพ่ือดูว่านวัตกรรมนั้นสามารถนําไปใช้
ได้จริงและได้ผลเพียงใด ผลการทดลองใช้จะช่วยให้ผู้พัฒนารู้จัดที่ควรปรับปรุงและหาทางแก้ไขเพ่ือให้
ได้ผลตามที่ต้องการ การทดลองใช้ในขั้นนี้ หากสามารถดําเนินการก่อนนําออกเผยแพร่หลายครั้ง จน
แน่ใจว่านวัตกรรมนั้นสามารถใช้ได้ผลจริง จะช่วยให้นวัตกรรมนั้นประสบความสําเร็จมากขึ้น 

6) การเผยแพร่ (Dissemination) เมื่อแน่ใจว่านวัตกรรมที่สร้างขึ้นมีคุณภาพและ
ประสิทธิภาพตามที่ต้องการ นวัตกรรมนั้นก็พร้อมที่จะได้รับการเผยแพร่ให้เป็นที่รู้จักและยอมรับ
นําไปใช้กันอย่างแพร่หลาย รูปแบบการเผยแพร่ที่ได้รับความนิยมกันมากโดยทั่วไปมีอยู่ 4 รูปแบบ คือ 
(สําลี ทองธิว, 2541: 99-146; อ้างอิงจากทิศนา แขมมณี, 2545: 420)  
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6.1)  การเผยแพร่ที่ อิงการใช้ อํานาจสนับสนุนจากเบื้องสูง ( Authority 
Innovation-Decision Model) เป็นการเผยแพร่โดยการชักจูงให้ผู้มีอํานาจในระดับสูงเห็น
ความสําคัญของการใช้นวัตกรรมนั้น และตัดสินใจสั่งการไปยังผู้ใช้ ซึ่งอยู่ในระดับล่างให้ใช้นวัตกรรม
นั้น 

6.2) การเผยแพร่แบบใช้มนุษยสัมพันธ์ (Human Interaction Model) เป็น
การเผยแพร่โดยการชักจูงบุคคลที่จะใช้หรือเกี่ยวข้องกับการใช้นวัตกรรมนั้น โดยการให้ความรู้ ความ
เข้าใจ และให้ความช่วยเหลือในการทดลองใช้ ซึ่งต่อไปบุคคลนั้นจะสามารถตัดสินใจได้ว่า สมควรรับ
นวัตกรรมนั้นไว้ใช้ต่อไป หรือหยุดใช้นวัตกรรมนั้น 

6.3) การเผยแพร่ใช้นวัตกรรม (User Participation Model) รูปแบบนี้เป็น
การเผยแพร่ถึงตัวผู้ใช้นวัตกรรมโยตรง ซึ่งจะเป็นกลุ่มประชากรที่ต่างจากข้อ 6.2 ซึ่งถือว่าเป็นผู้ยอมรับ 
(adopter) นวัตกรรมนั้น แต่ไม่ใช่ผู้ใช้นวัตกรรมนั้นโดยตรง เช่น นวัตกรรมด้านการเรียนการสอน  

ผู้ยอมรับ (adopter) อาจเป็นศึกษานิเทศก์ หรือครูใหม่ ซึ่งเป็นผู้เกี่ยวข้องไม่ใช่
ผู้ใช้โดยตรง ผู้ใช้นวัตกรรมด้านการเรียนการสอนโดยตรงคือครู รูปแบบการเผยแพร่ถึงผู้ใช้โดยตรงนี้ 
จะให้ผู้ใช้เป็นผู้ตัดสินใจในการที่จะยอมรับหรือไม่ยอมรับนวัตกรรมนั้น 

6.4) การเผยแพร่แบบผสม (Eclectic Process of Change Model) การ
เผยแพร่แบบนี้เป็นการเผยแพร่นวัตกรรมผ่านตัวกลาง ซึ่งก็คือผู้ทําหน้าที่เชื่อมระหว่างกลุ่มผู้ที่ต้องการ
เผยแพร่นวัตกรรมกับกลุ่มผู้ต้องการใช้นวัตกรรม ซึ่งตัวกลางเผยแพร่นวัตกรรมนั้น 
อาจจําเป็นต้องใช้วิธีการเผยแพร่ทั้ง 3 วิธีที่กล่าวข้างต้นผสมผสานกันไป 
 7) การยอมรับหรือต่อต้านนวัตกรรมนั้น เมื่อนวัตกรรมได้รับการเผยแพร่ผ่านไปใน
ระยะเวลาพอสมควร นวัตกรรมนั้นจะได้รับการพิสูจน์อย่างแท้จริงว่า ได้รับการยอมรับในระดับใด 
บางนวัตกรรมอาจได้รับการยอมรับถึงขั้นนําไปใช้อย่างแพร่หลายในระบบงานปกติ ซึ่งต่อไปจะเปลี่ยน
สภาพจากนวัตกรรมเป็นวิธีการปฏิบัติโดยทั่วไป ซึ่งนับได้ว่าเป็นความสําเร็จอย่างสมบูรณ์แบบของ
นวัตกรรม ในขณะที่นวัตกรรมอาจได้รับการยอมรับนําไปใช้แต่ไม่แพร่หลายนัก บางนวัตกรรมอาจ
ได้รับการนําไปใช้ในระยะหนึ่งและเลิกไป บางนวัตกรรมอาจไม่ได้รับการนําไปใช้อย่างสมบูรณ์เต็มรูป 
และบางนวัตกรรมก็ตายไป เพราะไม่ได้รับการยอมรับนําไปใช้เลยก็มี ซึ่งก็คงต้องมีการเริ่มต้นใหม่
ตั้งแต่ข้ันแรกเป็นต้นไป 

กล่าวโดยนิยามของเกณฑ์การพิจารณาหรือประเมินคุณภาพของนวัตกรรมคือ กระบวนการ
ตัดสินใจเกี่ยวกับนวัตกรรม ว่าเป็นกระบวนการที่บุคคลหรือหน่วยที่ทําหน้าที่ตัดสินใจยอมรับหรือ
ปฏิเสธนวัตกรรมรับทราบว่ามีนวัตกรรมเกิดขึ้นและทราบถึงหลักการทํางานของนวัตกรรมนั้นโดย
คํานึงถึง 1) ความมีประสิทธิภาพ (Efficiency)  2) ความมีประสิทธิผล (Productivity) และ 3) ความ
ประหยัด (Economy)  
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2.3 ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  
ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพมีพ้ืนฐานแนวคิดมาจากภาคธุรกิจเกี่ยวกับความสามารถของ

องค์กรในการเรียนรู้ (Thompson, Gregg, & Niska, 2004) เป็นการนําแนวคิดองค์กรแห่งการเรียนรู้
มาประยุกต์โดยอธิบายว่าการอุปมาที่เปรียบเทียบให้ “โรงเรียนเป็นองค์กร” นั่นน่าจะไม่เหมาะสม
และถูกต้อง แท้จริงแล้วโรงเรียนมีความเป็น “ชุมชน” มากกว่าความเป็นองค์กรซึ่งความเป็น 
“องค์กร” กับ “ชุมชน”  มีความแตกต่างกันที่ความเป็นชุมชนจะยึดโยงภายในต่อกันด้วยค่านิยม  
แนวคิด  และความผูกพันร่วมกันของทุกคนที่เป็นสมาชิกซึ่งเป็นแนวคิดตรงกันข้ามกับ “ความเป็น
องค์กร” ที่มีความสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกในลักษณะที่ยึดตามระดับลดหลั่นกันลงมา มีกลไกการ
ควบคุมและมีโครงสร้างแบบตึงตัวที่เต็มไปด้วยกฎระเบียบและวัฒนธรรมของการใช้อํานาจเป็นหลักใน
ขณะที่ “ชุมชน” จะใช้อิทธิพลที่เกิดจากการมีค่านิยมและวัตถุประสงค์ร่วมกัน เป็นความสัมพันธ์
ระหว่างสมาชิกเชิงวิชาชีพมีความเป็นกัลยาณมิตรเชิงวิชาการ และยึดหลักต้องพ่ึงพาอาศัยซึ่งกันและ
กัน  แบบผนึกกําลังกันในการปฏิบัติงานที่มุ่งสู่พัฒนาการการเรียนรู้ของผู้เรียนเป็นสําคัญ นอกจากนี้ 
“องค์กร” ยังทําให้เกิดคุณลักษณะบางอย่างขึ้น เช่น ลดความเป็นกันเองต่อกันลง มีความเป็นราชการ
มากขึ้น  และถูกควบคุมจากภายนอกให้ต้องรักษาสถานภาพเดิมของหน่วยงานไว้  จึงเห็นว่าถ้ามอง
โรงเรียนในฐานแบบองค์กรดังกล่าวแล้วก็จะทําให้โรงเรียนมีความเป็นแบบทางการที่สร้างความรู้สึก
ห่างระหว่างบุคคลมากยิ่งขึ้น  มีกลไกที่บังคับควบคุมมากมาย และมักมีจุดเน้นใน เรื่องที่เป็นงานด้าน
เทคนิคเป็นหลัก  ในทางตรงข้ามถ้ายอมรับว่าโรงเรียนมีฐานะแบบที่เป็นชุมชนแล้ว บรรยากาศที่
ตามมาก็คือสมาชิกมีความผูกพันต่อกันด้วยวัตถุประสงค์ร่วม  มีการสร้างสัมพันธภาพที่  ใกล้ชิดสนิท
สนมและเกิดการร่วมสร้างบรรยากาศท่ีทุกคนแสดงออกถึงความห่วงหาอาทรต่อกันและช่วยดูแลสวัสดิ
ภาพร่วมกัน  (Sergiovanni, 1994) โดยที่ใส่ใจร่วมกันถึงการเรียนรู้และความรับผิดชอบหลักร่วมกัน
ของชุมชนนั่นคือพัฒนาการการเรียนรู้ของผู้เรียน 

ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพหรือ PLC มีวรรณกรรมทางการศึกษาจากการวิจัยหรือโครงการ
ศึกษาต่างๆ  สามารถเรียบเรียงสรุปเป็นความหมายของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  คือ การรวมตัว  
รวมใจ รวมพลัง ร่วมมือกันของครู  ผู้บริหาร  และนักการศึกษาในโรงเรียน  เพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ของ
ผู้เรียนเป็นสําคัญดังที่ Sergiovanni (1994)  ได้กล่าวว่า ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพเป็นสถานที่
สําหรับ “ปฏิสัมพันธ์” ลด “ความโดดเดี่ยว” ของมวลสมาชิกวิชาชีพครูของโรงเรียนในการทํางานเพ่ือ
ปรับปรุงผลการเรียนของนักเรียน หรืองานวิชาการโรงเรียน  ซึ่ง Hord (1997) มองในมุมมองเดียวกัน  
โดยมองการรวมตัวกันดังกล่าว มีนัยยะแสดงถึงการเป็นผู้นําร่วมกันของครู หรือเปิดโอกาสให้ครูเป็น 
“ประธาน” ในการเปลี่ยนแปลง (วิจารณ์ พานิช, 2555) การมีคุณค่าร่วมและวิสัยทัศน์ร่วมกัน ไปถึง
การเรียนรู้ร่วมกันและการนําสิ่งที่เรียนรู้ไปประยุกต์ใช้อย่างสร้างสรรค์ร่วมกัน การรวมตัวในรูปแบบนี้
เป็นเหมือน แรงผลักดัน  โดยอาศัยความต้องการและความสนใจของสมาชิกในชุมชนการเรียนรู้ทาง
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วิชาชีพ  เพ่ือการเรียนรู้และพัฒนาวิชาชีพสู่มาตรฐานการเรียนรู้ของนักเรียนเป็นหลัก (Senge, 1990) 
การพัฒนาวิชาชีพให้เป็น “ครูเพ่ือศิษย์” (วิจารณ์ พานิช, 2555) โดยมองว่าเป็น “ศิษย์ของเรา” 
มากกว่ามองว่า “ศิษย์ของฉัน”และการ เปลี่ยนแปลงคุณภาพการจัดการเรียนรู้ที่เริ่มจาก “การเรียนรู้
ของครู” เป็นตัวตั้งต้นเรียนรู้ที่จะมองเห็นการปรับปรุงเปลี่ยนแปลง  พัฒนาการจัดการเรียนรู้ของ
ตนเองเพ่ือผู้เรียนเป็นสําคัญ 

ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional Learning Community) กําลังเป็นที่กล่าวขวัญ
ถึงมากที่สุดในวงการทํางานการศึกษาขณะนี้  ด้วยเหตุที่รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการ                
(นพ.ธีระเกียรติ เจริญเศรษฐศิลป์) ประกาศนโยบายให้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพเป็นเครื่องมือ
สําคัญในการพัฒนาครูทั้งระบบ  ตั้งแต่วิธีการฝึกอบรมครู  การส่งเสริมให้ครูแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน
ระหว่างทํางาน  และการกําหนดเกณฑ์ประเมินการเลื่อนวิทยฐานะของครูให้สอดคล้องกับชุมชน            
การเรียนรู้ทางวิชาชีพ  ส่งผลให้เกิดกิจกรรมและความเคลื่อนไหวเพ่ือพัฒนาครูในยุคปัจจุบัน  

ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional Learning Community ซึ่งในภาษาไทยมีชื่อ
เรียกอยู่หลายคํา เช่น ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  ชุมชนเชิงวิชาการ  ชุมชนครูเพ่ือศิษย์  ชุมชน
กัลยาณมิตรเพ่ือศิษย์  เป็นต้น  แต่ในปัจจุบันชื่อที่ได้รับการยอมรับมากท่ีสุดคือ “ชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพ” นักวิชาการได้ให้ความหมายของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ไว้ดังนี้  

ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ คือ การที่กลุ่มของครูและผู้เชี่ยวชาญทางการศึกษาซึ่งมีวิสัยทัศน์  
ค่านิยม  และเปูาหมายเดียวกัน  ทําการเรียนรู้ร่วมกัน  โดยการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันอย่าง
ต่อเนื่อง  เพ่ือพัฒนาสมรรถนะตนเองในการจัดการเรียนการสอน (Hord, S.M., 2003) 

ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ คือ การพัฒนาคุณภาพครูโดยใช้วิธีการให้ครูร่วมมือกัน
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ทั้งในด้านความรู้เกี่ยวกับเนื้อหาสาระวิชา  ด้านประสบการณ์การจัดการเรียนการ
สอนที่มีประสิทธิภาพ ก่อให้เกิดประสิทธิผลต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน  โดยการดําเนินงานชุมชนการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพ  มีเปูาหมายเพ่ือพัฒนาสมรรถนะ  และเพ่ิมประสิทธิภาพครูให้เป็นครูมืออาชีพ 
(Southwest Educational Development Laboratory, 1997)  

ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ คือ การรวมตัว  รวมใจ  รวมพลัง  ร่วมมือกันของครู ผู้บริหาร
และนักการศึกษาในโรงเรียนเพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนเป็นสําคัญ (สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ 
มศว., 2558)  

ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ เป็นสถานที่สาหรับ “ปฏิสัมพันธ์” ลด “ความโดดเดี่ยว”                 
ของมวลสมาชิกวิชาชีพครูของโรงเรียนในการทํางานเพ่ือปรับปรุงผลการเรียนของนักเ รียนหรืองาน
โรงเรียน (Sergiovanni, 1994 )  

 



33 
 

 

ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ คือ การพัฒนาวิชาชีพให้เป็น “ครูเพ่ือศิษย์” (วิจารณ์ พานิช, 
2554) 

Deborah and Wright (2002) กล่าวว่า  คําว่าชุมชนในที่นี้หมายถึงบริบททางสังคมและ
สิ่งแวดล้อมของนักเรียนนักศึกษา  ชุมชนคือกลุ่มของบุคคลที่มีวัตถุประสงค์ มีการใช้ทรัพยากรร่วมกัน  
และตกลงใจที่จะให้บรรลุเปูาหมายเดียวกัน  มีพลังแห่งคุณภาพที่แสดงออกถึงการเรียนรู้ชุมชนมีพลัง
ในการกระตุ้นให้มวลสมาชิกกล้าแสดงออกอย่างไม่จํากัด  สร้างพันธกิจร่วมกันในการสื่อสารกับคน
อ่ืนๆ ในระดับลึกซึ้งสนิทจริงใจ  ซึ่งก็เป็นมาตรฐานที่คาดได้ว่าสมาชิกแต่ละคนจะมีบรรยากาศที่ยอด
เยี่ยมในการทํางานเป็นกลุ่ม  อันเป็นเงื่อนไขสําคัญท่ีจะทําให้นักศึกษาประสบความสําเร็จในการศึกษา
ระดับมหาวิทยาลัย  โดยเฉพาะในสถาบันอุดมศึกษาที่เพียบพร้อมไปด้วยชุมชนต่างๆ เป็นต้นว่า  
ชุมชนด้านการวิจัย  ชุมชนการเรียนรู้  ชุมชนปฏิบัติการที่จริงแล้วชุมชนต่างๆ เหล่านี้ต่างก็ถูกมองว่า
เป็นชุมชนที่ดําเนินกิจกรรมแบบเดียวกัน ถึงกระนั้นจะเป็นชุมชนที่แท้จริงก็ต่อเมื่อมวลสมาชิกมี
ปฏิสัมพันธ์กันอย่างเข้าใจวัตถุประสงค์ที่แน่นอนและนําไปสู่การเรียนรู้ที่ลึกต่อไปในชุมชนหนึ่งๆ              
จะก่อให้เกิดการแสวงความรู้  ความจริง  และทักษะการเรียนรู้อย่างเท่าเทียมทั้งแก่นักศึกษา ครู
อาจารย์  ต่างก็จะอ่ิมเอมเบิกบานใจเพราะได้ทําในสิ่งที่มีความหมาย มีประโยชน์  มีความเป็นพ่ีเลี้ยง  
มีส่วนได้เป็นผู้กระตุ้น  ได้เป็นผู้ให้ความช่วยเหลือ  และเป็นผู้มีความเข้าใจในมุมมองที่เป็นหนึ่งด้าน
คุณภาพอันเกิดจากสมาชิกที่หลากหลาย 

Abbott (2014) ได้นําเสนอเนื้อหาว่า  ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพหรือ PLC เป็นกลุ่มของ
นักการศึกษาท่ีมาประชุมปรึกษาหารือกันอย่างสม่ําเสมอ  แบ่งปันความเชี่ยวชาญกัน ทํางานอย่างร่วม
แรงร่วมใจกันเพ่ือพัฒนาทักษะการสอนและความสามารถทางวิชาการให้แก่นักเรียนนักศึกษาคําว่า  
“ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพนี้” ยังนํามาประยุกต์ใช้กับโรงเรียนหรือคณาจารย์ผู้ทําการสอนโดยร่วม
แรงร่วมใจกันเป็นกลุ่มเล็กๆ  เพ่ือเป็นทีมพัฒนาวิชาชีพ  ซึ่ง Hord (1997) ผู้เชี่ยวชาญในการเป็นผู้นํา
ของโรงเรียนให้คําจํากัดความที่อาจจะเป็นคําอธิบายที่มีประสิทธิภาพมากที่สุดของกลยุทธ์  PLC ว่า 
“สามคําอธิบายแนวคิด PLC: ความเป็นมืออาชีพทางวิชาชีพมาพร้อมกับความเป็นกลุ่มความเป็น
ชุมชน เพ่ือที่จะเรียนรู้ร่วมกัน” 

สรุป ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  คือ การรวมมือ รวมใจ รวมพลัง ของผู้บริหารสถานศึกษา
และครูในการพัฒนาความเป็นมืออาชีพในการพัฒนาทักษะการจัดการเรียนการสอน จากสภาพปัญหา
ที่พบเจอในห้องเรียนเพ่ือช่วยกันแก้ปัญหา พัฒนาสื่อนวัตกรรมการเรียนการสอนเพ่ือใช้ในห้องเรียน
และจัดการกับผู้เรียนให้เกิดประสิทธิภาพ   
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2.3.1 ความส าคัญชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ   
ด้านความสําคัญของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  จากผลการวิจัยโดยของ Hord 

(1997) ที่ยืนยันว่าการดําเนินการในรูปแบบชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ นําไปสู่การเปลี่ยนแปลงเชิง
คุณภาพทั้งด้านวิชาชีพและผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน  จากการสังเคราะห์รายงานการวิจัยเกี่ยวกับ
โรงเรียนที่มีการจัดตั้ง ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ โดยใช้คําถามว่า โรงเรียนดังกล่าวมีผลลัพธ์อะไร 
บ้างที่แตกต่างไปจากโรงเรียนทั่วไปที่ไม่มีชุมชนแห่งวิชาชีพและถ้าแตกต่างแล้วจะมีผลดีต่อครูผู้สอน
และต่อนักเรียนอย่างไรบ้าง          

ผลดีต่อครูผู้สอน พบว่า ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส่งผลต่อครูผู้สอน กล่าวคือลด
ความรู้สึกโดดเดี่ยวงานสอนของครูเพ่ิมความรู้สึกผูกพันต่อพันธะกิจและเปูาหมายของโรงเรียนมากขึ้น 
โดยเพ่ิมความกระตือรือร้นที่จะปฏิบัติให้บรรลุพันธะกิจอย่างแข็งขันจนเกิดความรู้สึกว่าต้องการ
ร่วมกันเรียนรู้และรับผิดชอบต่อพัฒนาการโดยรวมของนักเรียนถือเป็น “พลังการเรียนรู้” ซึ่งส่งผลให้
การปฏิบัติการสอนในชั้นเรียนให้มีผลดียิ่งขึ้น กล่าวคือมีการค้นพบความรู้และความเชื่อที่เกี่ยวกับ
วิธีการสอน และตัวผู้เรียนซึ่งที่เกิดจากการคอยสังเกตอย่างสนใจรวมถึงความเข้าใจในด้านเนื้อหาสาระ
ที่ต้องจัดการเรียนรู้ได้แตกฉานยิ่งขึ้น จนตระหนักถึงบทบาทและพฤติกรรมการสอนที่จะช่วยให้
นักเรียนเกิดการเรียนรู้ได้ดีที่สุด อีกทั้งการรับทราบข้อมูล สารสนเทศต่างๆ ที่จําเป็นต่อวิชาชีพได้อย่าง
กว้างขวางและรวดเร็วขึ้นส่งผลดีต่อการปรับปรุงพัฒนางานวิชาชีพได้ตลอดเวลา เป็นผลให้เกิดแรง
บันดาลใจที่จะพัฒนาและอุทิศตนทางวิชาชีพเพ่ือศิษย์ ซึ่งเป็นทั้งคุณค่าและขวัญกําลังใจต่อการ
ปฏิบัติงานให้ดียิ่งขึ้น ที่สําคัญคือยังสามารถลดอัตราการลาหยุดงานน้อยลง เมื่อเปรียบเทียบกับ
โรงเรียนแบบเก่า  ยังพบว่ามีความก้าวหน้าในการปรับเปลี่ยนวิธีการจัดการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับ 
ลักษณะผู้เรียนได้อย่างเด่นชัดและรวดเร็วกว่าที่พบในโรงเรียนแบบเก่า มีความผูกพันที่จะสร้างการ
เปลี่ยนแปลงใหม่ๆ ให้ปรากฏอย่างเด่นชัดและยั่งยืน ประเด็นที่ 2 ผลดีต่อผู้เรียน พบว่า ชุมชนการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพส่งผลต่อผู้เรียน กล่าวคือ สามารถลดอัตราการตกซ้ําชั้น และจํานวนชั้นเรียนที่ต้อง 
เลื่อนหรือชะลอการจัดการเรียนรู้ให้น้อยลง อัตราการขาดเรียนลดลง  มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนใน
วิชาวิทยาศาสตร์ ประวัติศาสตร์ และวิชาการอ่านที่สูงขึ้นอย่างเด่นชัด เมื่อเทียบกับโรงเรียนแบบเก่า  
สุดท้ายคือมีความแตกต่างด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ระหว่างกลุ่มนักเรียนที่มีภูมิหลังไม่เหมือนกัน
และลดลงชัดเจน กล่าวโดยสรุปคือชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพมีพัฒนาการมาจากกลยุทธ์ระดับ
องค์กรที่มุ่งเน้นให้องค์กรมีการปรับตัวต่อกระแสการเปลี่ยนแปลง ของสังคมที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว  
โดยเริ่มพัฒนาจากแนวคิดองค์กร แห่งการเรียนรู้ และปรับประยุกต์ให้มีความสอดคล้องกับบริบทของ
โรงเรียนและการเรียนรู้ร่วมกันในทางวิชาชีพที่มีหน้างาน สําคัญคือความรับผิดชอบการเรียนรู้ของ
ผู้เรียนร่วมกันเป็นสําคัญ จากการศึกษาหลายโรงเรียนในประเทศสหรัฐอเมริกาดําเนินการในรูปแบบ
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ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ พบว่า เกิดผลดีทั้งวิชาชีพครูและผู้เรียน ที่มุ่งพัฒนาการของผู้เรียนเป็น
สําคัญ 

2.3.1.1   ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพควรมีลักษณะสําคัญ ดังต่อไปนี้ (ชูชาติ            
พ่วงสมจิตร์, 2558)  

        1)   เป็นชุมชนที่มีความสัมพันธ์อันดีและอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข ทั้งนี้
เพราะความสัมพันธ์อันดีและการอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุขเป็นบรรยากาศที่ช่วยให้ครูและบุคลากร
ทางการศึกษาอ่ืนๆ พร้อมที่จะแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกันได้ดีกว่าองค์กรที่ขาดคุณลักษณะเช่นนี้  

        2)   เป็นชุมชนที่มีฉันทะและความศรัทธาในการทํางาน โดยครูที่เป็น
สมาชิกของชุมชนมีความรักความศรัทธาในวิชาชีพครูมีความปรารถนาดีและมุ่งพัฒนาคุณภาพผู้เรียน
ด้วยความจริงใจ  

            3)  เป็นชุมชนที่เอ้ืออาทร มีคุณธรรมและเป็นกัลยาณมิตรกันในทาง
วิชาการ โดยครู  ผู้บริหารและบุคลากรอ่ืนๆ  พร้อมที่จะแบ่งปันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้กันในทาง
วิชาการเพ่ือมุ่งพัฒนาคุณภาพของผู้เรียน  

      4)  เป็นชุมชนที่สามารถขับเคลื่อนให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทางวิชาชีพได้ 
โดยคุณลักษณะที่กล่าวถึงข้างต้นเป็นต้นทุนสําคัญที่ช่วยให้โรงเรียนสามารถพัฒนาความรู้
ความสามารถและทักษะของครูที่ส่งผลให้ผู้เรียนได้รับการพัฒนาในที่สุด ซึ่งการดําเนินการดังกล่าวคือ
ตัวบ่งชี้ว่าครูได้รับการพัฒนาให้ยกระดับความเป็นนักวิชาชีพให้สูงขึ้นอย่างเป็นรูปธรรม  

2.3.1.2   คุณลักษณะสําคัญที่ทําให้เกิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ได้ 5 ประการ  
(Hord, Roussin & Sommers, 2009) คือ  

 1)  การมีบรรทัดฐานและค่านิยมร่วมกัน (Shared values and vision)  
 2) การร่วมกันรับผิดชอบต่อการเรียนรู้ของนักเรียน (Collective 

responsibility for students learning)  
 3)  การสืบสอบเพ่ือสะท้อนผลเชิงวิชาชีพ (Reflective professional 

inquiry)      
 4)   การร่วมมือรวมพลัง (Collaboration)  
 5)   การสนับสนุนการจัดลาดับโครงสร้างและความสัมพันธ์ของบุคลากร 

(Supportive conditions structural arrangements and collegial relationships)  
2.3.1.3   สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2560) ได้แบ่งระดับของ

ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ แบ่งระดับได้ 3 ระดับ คือ ระดับสถานศึกษา ระดับเครือข่าย และ
ระดับชาติ โดยแต่ละลักษณะจะแบ่งตามระดับของความเป็นชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  ดังนี้  
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 1)  ระดับสถานศึกษา (School Level) คือ ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ
ที่ขับเคลื่อนในบริบทสถานศึกษา  หรือโรงเรียน สามารถแบ่งได้ 3 ระดับย่อย (Sergiovanni, 1994) 
คือ  

  1.1) ระดับนักเรียน (Student Level) ซึ่งนักเรียนจะได้รับการ
ส่งเสริมและร่วมมือให้เกิดการเรียนรู้ขึ้น จากครูและเพ่ือนนักเรียนอ่ืนให้ทากิจกรรมเพ่ือแสวงหาคา
ตอบที่สมเหตุสมผล สาหรับตน นักเรียนจะได้รับการพัฒนาทักษะที่สําคัญ คือ ทักษะการเรียนรู้ 

      1.2)  ระดับผู้ประกอบวิชาชีพ (Professional Level) ประกอบด้วย
ครูผู้สอนและผู้บริหารของโรงเรียนโดยใช้ฐานของ “ชุมชนแห่งวิชาชีพ” เชื่อมโยงกับการเรียนรู้ของ
ชุมชน จึงเรียกว่า “ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ” ซึ่งเป็นกลไกสําคัญอย่างยิ่งที่ทุกคนในโรงเรียน
ร่วมกันพิจารณา ทบทวนเรื่องนโยบาย การปฏิบัติ และกระบวนการบริหารจัดการต่างๆ ของโรงเรียน
ใหม่อีกครั้ง โดยยึดหลักในการปรับปรุงแก้ไขสิ่งเหล่านี้ เพ่ือให้สามารถ บริการด้านการเรียนรู้แก่
นักเรียนได้อย่างมีประสิทธิผล อีกทั้ง เพ่ือให้การปรับปรุงแก้ไข้ดังกล่าว นามาสู่การสนับสนุนการ
ปฏิบัติ งานวิชาชีพของครูผู้สอน และผู้บริหารให้มีคุณภาพและประสิทธิผล สูงยิ่งขึ้น มีบรรยากาศและ
สภาพแวดล้อมของการทางานที่ดีต่อกันของทุกฝุาย  

         1.3)  ระดับการเรียนรู้ของชุมชน (Learning Community Level) 
ครอบคลุมถึงผู้ปกครอง สมาชิกชุมชนและผู้นําชุมชน โดยบุคคลกลุ่มนี้จาเป็นต้องมีส่วนเข้ามาร่วม
สร้าง และผลักดัน วิสัยทัศน์ของโรงเรียนให้บรรลุผลตามเปูาหมาย  กล่าวคือ  ผู้ปกครองนักเรียน                    
ผู้อาวุโสในชุมชนตลอดจนสถาบันต่างๆ ของชุมชนเหล่านี้ ต้องมีส่วนร่วมในการส่งเสริมเปูาหมายการ
เรียนรู้ของชุมชนและโรงเรียน กล่าวคือ ผู้ปกครอง มีส่วนร่วมทางการศึกษาได้โดยการให้การดูแลแนะ
นาการเรียนที่บ้านของนักเรียน รวมทั้งให้การสนับสนุน แก่ครูและผู้บริหารสถานศึกษาในการจัดการ
เรียนรู้ ให้แก่บุตรหลานของตน ผู้อาวุโสในชุมชนสามารถเป็นอาสาสมัคร ถ่ายทอดความรู้  

        1.4) ระดับกลุ่มเครือข่าย (Network Level) คือ  ชุมชนการเรียนรู้
ทางวิชาชีพที่ขับเคลื่อนในลักษณะการรวมตัวกันของกลุ่มวิชาชีพจากองค์กร หรือหน่วยงานต่างๆ ที่
มุ่งมั่นร่วมกันสร้างชุมชนเครือข่าย ภายใต้ วัตถุประสงค์ร่วม คือ การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ส่งเสริม 
สนับสนุน ให้กาลังใจ  สร้างความสัมพันธ์และพัฒนาวิชาชีพร่วมกัน อาจมีเปูาหมายที่เป็นแนวคิด
ร่วมกันอย่างชัดเจน สามารถแบ่งได้ 2 ลักษณะ คือ  

                 (1)  กลุ่มเครือข่ายความร่วมมือระหว่างสถาบัน คือ การตกลง
ร่วมมือกันในการพัฒนาวิชาชีพครูระหว่างสถาบัน โดยมองว่าการร่วมมือกันของสถาบันต่างๆ จะทาให้
เกิดพลังการขับเคลื่อน การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทางวิชาชีพ การแลกเปลี่ยน หรือร่วมลงทุนด้าน
ทรัพยากร และการเกื้อหนุนเป็นกัลยาณมิตร  คอยสะท้อนการเรียนรู้ซึ่งกันและกัน กรณีตัวอย่างเช่น 
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กรณี ศึกษาการจัด ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพเป็นกลุ่มของโรงเรียนในประเทศสิงคโปร์ เพ่ือร่วม
พัฒนาแลกเปลี่ยนและสะท้อนร่วมกันทางวิชาชีพ เป็นต้น  

               (2) กลุ่มเครือข่ายความร่วมมือของสมาชิกวิชาชีพครู คือ การ
จัดพ้ืนที่เปิดกว้างให้สมาชิกวิชาชีพครูที่มีอุดมการณ์ร่วมกันในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ของตนเอง
เพ่ือการเปลี่ยนแปลงเชิงคุณภาพของผู้เรียนเป็นหัวใจสําคัญ สมาชิกที่รวมตัวกัน ไม่มีเงื่อนไขเกี่ยวกับ
สังกัด แต่จะตั้งอยู่บนความมุ่งมั่น สมัครใจ ใช้อุดมการณ์ร่วมเป็นหลักในการรวมกันเป็นชุมชนการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพ กรณีตัวอย่าง เช่น “ครูเพ่ือศิษย์” ของ มูลนิธิสดศรี สฤษดิ์วงศ์ (มสส.) ที่สร้างพ้ืนที่
ส่วนกลางสาหรับวิชาชีพครูให้จับมือร่วมกันเป็นภาคี ร่วมพัฒนา “ครูเพ่ือศิษย์” มุ่งสร้างสรรค์
นวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ในแต่ละพ้ืนที่ของประเทศไทย (วิจารณ์ พานิช, 2555) เป็นต้น  

                (3) ระดับชาติ (The National Level) คือชุมชนการเรียนรู้
ทางวิชาชีพที่เกิดขึ้น โดยนโยบายของรัฐที่มุ่งจัดเครือข่ายชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของชาติเพ่ือ
ขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงเชิงคุณภาพของวิชาชีพ โดยความร่วมมือของ สถานศึกษา และครู ที่ผนึก
กาลังร่วมกันพัฒนาวิชาชีพ ภายใต ้การสนับสนุนของรัฐ ดังกรณีตัวอย่าง นโยบายวิสัยทัศน์เพ่ือ ความ
ร่วมมือของกระทรวงศึกษาธิการประเทศสิงคโปร์ (MOE) (2009) รัฐจัดให้มีชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพชาติสิงคโปร์เพ่ือมุ่งหวังขับเคลื่อนแนวคิด “สอนให้น้อย เรียนรู้ให้มาก” (Teach Less, Learn 
more) ให้เกิดผลสําเร็จ เป็นต้น  

สรุป  ความสําคัญของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ คือ  ครูผู้สอนจะไม่มีความโดด
เดียวในการจัดการเรียนการสอน มีความผูกพันกับพันธกิจและเปูาหมายในการจัดการเรียนการสอน  
ชุมชนจะเกิดความศรัทธาในการทํางาน เป็นวัฒนธรรมองค์กรที่เป็นกัลยาณมิตร 

2.3.2   ขั้นตอนชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  
    ชูชาติ พ่วงสมจิตร์ (2558) ขั้นตอนในการนําชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพมาใช้ใน

โรงเรียน  ดังนี้ 
 2.3.2.1  ขั้นวางแผน (Planning) มีข้ันตอนสําคัญ 2 ขั้นตอน คือ  
                  1)  การสร้างวิสัยทัศน์ พันธกิจและเปูาหมายร่วม เป็นขั้นตอนที่ผู้บริหาร 

ครูในโรงเรียน  พูดคุยแลกเปลี่ยนประสบการณ์ เพ่ือให้เห็นปัญหา ความต้องการ ความพร้อมในการ
ดําเนินการ ซึ่งนาไปสู่การสร้างวิสัยทัศน์ พันธกิจและเปูาหมายร่วมกัน ซึ่งขั้นตอนนี้จะช่วยให้สมาชิก
ของชุมชนมีส่วนร่วมในการกําหนดเปูาหมาย ก่อให้เกิดการยอมรับ เข้าใจในสภาวการณ์และเกิด
สัมพันธภาพที่ดีต่อกัน 

                       2)  การวางแผนพัฒนา เป็นขั้นตอนที่สมาชิกทุกคนร่วมกันถกแถลง ให้
เหตุผลว่ากลุ่มควรมุ่งเปูาการทําชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  ไปที่เรื่องใด ปัญหาใด หรือนวัตกรรมใด  
โดยขั้นตอนนี้ กลุ่มต้องประคับประคองให้การทําชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพเป็นกิจกรรมพัฒนาครูที่
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มุ่งสู่เปูาหมายสุดท้ายคือการพัฒนาผู้เรียนเป็นหลัก และเมื่อได้ประเด็นในการทําชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพ  สาหรับรอบนี้แล้วกลุ่มจึงช่วยกันวางแผนงานโดยละเอียดว่ากลุ่มจะดําเนินการอย่างไร จะ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้กันอย่างไร จะสร้างเครือข่ายอย่างไร  ช่วงเวลาที่เหมาะสมในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ควรเป็นช่วงใด  นวัตกรรมที่ใช้ควรเป็นอะไร  และทรัพยากรที่ต้องการคืออะไรบ้าง 

                3)   ขั้นลงมือปฏิบัติ (Action) เป็นขั้นตอนที่กลุ่มทํากิจกรรมตามแผนที่
วางไว้ ที่สําคัญคือการมาพบกันตามช่วงเวลาที่กําหนด นําประสบการณ์ของแต่ละคนมาแลกเปลี่ยนกัน 
ทําให้สมาชิกแต่ละคนได้เล่าความประทับใจ ปัญหา ความภาคภูมิใจ แนวปฏิบัติที่ดี แนวปฏิบัติที่ไม่
ประสบความสําเร็จ ฯลฯ ให้สมาชิกได้รับทราบ ทําให้แต่ละคนไม่โดดเดี่ยว และสามารถเลือกแนวที่ดี
ของเพ่ือนไปประยุกต์ใช้ในงานของตนเองได้  

         4)   ขั้นสังเกตผลการปฏิบัติงาน (Observation) เมื่อการดําเนินงานผ่าน
ไประยะหนึ่ง สมาชิกแต่ละคนนําผลการปฏิบัติมาเสนอในวงสนทนาโดยเทียบกับเปูาหมายที่ตั้งไว้ว่า  
สิ่งใดบ้างที่ทําได้ดี สิ่งใดบ้างที่มีปัญหา ซึ่งขั้นนี้นิยมใช้การทบทวนระหว่างปฏิบัติงาน ที่เรียกว่า AAR 
(After Action Review) เป็นเครื่องมือในการสังเกตผลการปฏิบัติงาน 

            5)  ขั้นสะท้อนผล (Reflection) เป็นขั้นของการสะท้อนผลการพัฒนา
ความรู้ความสามารถของครูผ่านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ได้แก่ ตัวครูที่เป็นสมาชิกของชุมชน นักเรียน 
ผู้บริหาร ผู้ปกครอง กรรมการสถานศึกษาฯ เป็นต้น ซึ่งผลที่ได้คือข้อมูลย้อนกลับที่สมาชิกนํามาใช้
ปรับปรุงการดําเนินงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นได้ต่อไป 

 สรุป ขั้นตอนของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ คือ การสร้างวิสัยทั ศน์ พันธกิจ 
เปูาหมายร่วมกัน การวางแผนพัฒนา คือการหานวัตกรรมมาใช้ในการแก้ไขปัญหา การลงมือปฏิบัติ   
การสังเกตผลการปฏิบัติงาน หรือ การ AAR  หลังการปฏิบัติงานเพ่ือหาแนวทางแก้ไขพัฒนา การ
สะท้อนผล  คือ การสะท้อนความรู้ที่ได้จากการปฏิบัติงานผ่านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
 
2.4 สังเคราะห์องค์ประกอบชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ เพื่อพัฒนารูปแบบ  S2KRA2W Model   

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2560)  ได้ทําการการสังเคราะห์แนวคิดต่างๆ 
ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional Learning Community)  รายละเอียดต่อไปนี้ 

องค์ประกอบที่ 1  วิสัยทัศน์ร่วม (Shared Vision) อาจเป็นการมองเริ่มจากผู้นําหรือกลุ่ม
ผู้นําที่มี วิสัยทัศน์ทําหน้าที่เหนี่ยวนาให้ผู้ร่วมงานเห็นวิสัยทัศน์นั้นร่วมกัน หรือการมองเห็นจากแต่ละ
ปัจเจกที่มีวิสัยทัศน์เห็นในสิ่งเดียวกัน วิสัยทัศน์ร่วมมีลักษณะสําคัญ 4 ประการ (4 Shared) มี
รายละเอียดสําคัญ ดังนี้ 

องค์ประกอบที่ 2  ทีมร่วมแรงร่วมใจ (Collaborative Teamwork) ทีมร่วมแรงร่วมใจ เป็น
การพัฒนามาจากกลุ่มที่ทํางาน ร่วมกันอย่างสร้างสรรค์ ลักษณะการทํางานร่วมกันแบบมีวิสัยทัศน์ 
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คุณค่า เปูาหมาย และพันธกิจร่วมกัน รวมกันด้วยใจ จนเกิดเจตจํานงในการทํางานร่วมกันอย่าง
สร้างสรรค ์เพ่ือให้ บรรลุผลที่การเรียนรู้ของผู้เรียน 

องค์ประกอบที่ 3  ภาวะผู้นําร่วม (Shared Leadership) ภาวะผู้นําร่วมใน PLC มีนัยสําคัญ
ของการผู้นําร่วม 2 ลักษณะสําคัญ คือ ภาวะผู้นําผู้สร้างให้เกิดการนําร่วม และภาวะ ผู้นําร่วมกัน ให้
เป็น PLCที่ขับเคลื่อนด้วยการนาร่วมกัน  

องค์ประกอบที่ 4  การเรียนรู้และการพัฒนาวิชาชีพ (Professional learning and 
development) การเรียนรู้และการพัฒนาวิชาชีพใน PLC มีจุดเน้นสําคัญ 2 ด้าน คือ การเรียนรู้เพ่ือ
พัฒนาวิชาชีพและการเรียนรู้เพื่อจิต วิญญาณความเป็นครู  

องค์ประกอบที่ 5  ชุมชนกัลยาณมิตร (Caring community) กลุ่มคนที่อยู่ร่วมโดยมีวิถีและ
วัฒนธรรมการอยู่ร่วมกัน ในชุมชน มีคุณลักษณะคือ มุ่งเน้นความเป็นชุมชนแห่งความสุข สุขทั้งการ
ทํางานและการอยู่ร่วมกันที่มีลักษณะวัฒนธรรมแบบ “วัฒนธรรมแบบเปิดเผย” ที่ทุกคนมีเสรีภาพใน
การแสดงความ คิดเห็นของตนเป็นวิถีแห่งอิสรภาพ และเป็นพ้ืนที่ให้ความรู้สึก ปลอดภัย หรือปลอด
การใช้อํานาจกดดัน บนพื้นฐานความไว้วางใจ เคารพซึ่งกันและกัน มีจริยธรรมแห่งความเอ้ืออาทรเป็น
พลังเชิงคุณธรรม คุณงามความดีที่สมาชิกร่วมกันทํางานแบบอุทิศตนเพ่ือวิชาชีพโดยมีเจตคติ                 
เชิงบวกต่อการศึกษา  

องค์ประกอบที ่6 โครงสร้างสนับสนุนชุมชน (Supportive structure) โครงสร้างที่สนับสนุน
การก่อเกิดและคงอยู่ของ PLC มีลักษณะ ดังนี้ ลดความเป็นองค์การที่ยึดวัฒนธรรมแบบราชการ หัน
มาใช้วัฒนธรรมแบบกัลยาณมิตรทางวิชาการแทน และเป็น วัฒนธรรมที่ส่งเสริมวิสัยทัศน์ การ
ดําเนินการที่ต่อเนื่องและ มุ่งความยั่งยืน 

วรลักษณ์ ชูกําเนิด และคณะ (2557) ผลจากงานวิจัย พบว่า องค์ประกอบสําคัญ 6 ด้าน
ด้วยกัน ได้แก่ (1) วิสัยทัศน์ร่วม (Shared Vision) (2) ทีมร่วมแรงร่วมใจ (Collaborative Teamwork) 
(3) ภาวะผู้นําร่วม (Shared Leadership) (4) การเรียนรู้และการพัฒนาวิชาชีพ (Professional 
learning and development) (5) ชุมชนกัลยาณมิตร (Caring community) (6) โครงสร้างสนับสนุน
ชุมชน (Supportive structure)    

ละดา  ดอนหงษา และคณะ (2560)  ผลจากงานวิจัย พบว่า รูปแบบการสร้างชุมชนการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพในโรงเรียนบ้านโนนสงเปลือย ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบหลัก คือ (1) การเตรียม
องค์กรเพื่อการเรียนรู้ (2) การสร้างค่านิยมและวิสัยทัศน์ร่วม (3) การเรียนรู้จากการปฏิบัติงานร่วมกัน 
และ (4) การประเมินผลที่คาดหวัง 

สุรพล ธรรมร่มดี, ทัศนีย์ จันอินทร์, และคงกฤช ไตรยวงค์. (2553) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบ
ของPLC ได้แก่ (1) การเรียนรู้/ พัฒนาวิชาชีพ (2) ชุมชนกัลยาณมิตร และ (3) โครงสร้างสนับสนุน 
ชุมชน 
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DuFour (2006)  ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของPLC คือ เปูาหมายร่วม (Shared Goals) เป็น
ทั้งเปูาหมาย ปลายทาง ระหว่างทาง และเปูาหมายชีวิตของสมาชิกแต่ละคนที่ สัมพันธ์กันกับ
เปูาหมายร่วมของชุมชนการเรียนรู้ฯ ซึ่งเป็นความเชื่อมโยงให้เห็นถึงทิศทางและเปูาหมายในการ
ทํางานร่วมกัน โดยเฉพาะเปูาหมายสําคัญคือพัฒนาการการเรียนรู้ของผู้เรียน 

Hargreaves (2003)   ผลจากงานวิจัย พบว่า องค์ประกอบสําคัญ 4 ด้านด้วยกัน ได้แก่  (1) 
วิสัยทัศน์ร่วม (2) ทีมร่วมแรง ร่วมใจ (3) ภาวะผู้นําร่วม และ (4) การเรียนรู้/ พัฒนาวิชาชีพ 

Hord  (1997) ได้กล่าวถึง  องค์ประกอบของ PLC  คือพัฒนาการการเรียนรู้ของผู้เรียนเป็น
ภาพความสําเร็จที่มุ่งหวังในการนําทางร่วมกัน  การเห็นภาพและทิศทางร่วม (Shared Vision) จาก
ภาพความเชื่อมโยงให้เห็นภาพความสําเร็จร่วมกันถึงทิศทาง สําคัญของการทํางานแบบมอง “เห็น
ภาพเดียวกัน 

Schmoker (2004)  ผลจากงานวิจัย พบว่า องค์ประกอบสําคัญ  4 ด้านด้วยกัน ได้แก่ (1) 
วิสัยทัศน์ร่วม  (2)  ทีมร่วมแรง ร่วมใจ  (3)  ภาวะผู้นํา ร่วม และ (4)  การเรียนรู้/ พัฒนาวิชาชีพ 

Sergiovanni (1994) กล่าวว่า วิสัยทัศน์ร่วมเป็นการมองเห็นภาพเปูาหมาย ทิศทาง เส้นทาง 
และสิ่งที่จะเกิดข้ึนจริง เป็นเสมือนเข็มทิศในการขับเคลื่อน PLC ที่มีทิศทางร่วมกัน โดยมีวิสัยทัศน์เชิง
อุดมการณ์ทางวิชาชีพร่วมกัน  

Stoll and Seashore Louis (2007) ผลจากงานวิจัย พบว่า องค์ประกอบสําคัญ 3 ด้าน
ด้วยกัน  ได้แก่  (1) ทีมร่วมแรง ร่วมใจ (2) การเรียนรู้/ พัฒนาวิชาชีพ (3) ชุมชน กัลยาณมิตร 

Stoehr, J., Banks, M., & Allen, L. (2011) ผลจากงานวิจัย พบว่า องค์ประกอบสําคัญ 4 
ด้านด้วยกัน ได้แก่ (1) วิสัยทัศน์ ความเชื่อ และค่านิยม (Vision, Beliefs & Values)  (2) ความเป็น
ผู้นํา (Leadership) (3) การชี้นํา (Leading)  (4) สิ่งแวดล้อมเชิงบวก (Positive Environment) 
(5) การปฏิบัติส่วนบุคคล (Personal Practice) 
 จากผลการวิจัย ข้างต้น  ผู้วิจัยนํามาสังเคราะห์องค์ประกอบของ ชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพ (Professional Learning Community)  ดังตารางที่ 2.1 
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ตารางท่ี 2.1 การสังเคราะห์องค์ประกอบของ ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  
(Professional Learning Community) 
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1 วิสัยทัศน์ร่วม             9 

2 ทีมร่วมแรงร่วมใจ            5 

3 ภาวะผู้นําร่วม            5 

4 การเรียนรู้และการพัฒนา
วิชาชีพ 

           6 

5 ชุมชนกัลยาณมิตร            4 

6 โครงสร้างสนับสนุนชุมชน            3 

7 การเตรียมองค์กรเพ่ือการ
เรียนรู้    

           1 

8 การเรียนรู้จากการ
ปฏิบัติงานร่วมกัน     

           1 

9 การประเมินผลที่คาดหวัง            1 
10 การชี้นํา            1 
11 สิ่งแวดล้อมเชิงบวก            1 

 
จากตารางท่ี 2.1 การสังเคราะห์องค์ประกอบของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional 

Learning Community) พบว่ามีองค์ประกอบที่มีความถี่สูงสุดจํานวน 4 องค์ประกอบ ได้แก่  (1) 
วิสัยทัศน์ร่วม (2) การเรียนรู้และการพัฒนาวิชาชีพ (3) ทีมร่วมแรงร่วมใจ และ(4) ภาวะผู้นําร่วม  ซึ่ง
ผู้วิจัยนําตารางการสังเคราะห์ดังกล่าวมาสร้างรูปแบบชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของโรงเรียน
สระแก้วราษฎร์บํารุง  ที่ว่า “S2KRA2W  Model” 

ผู้วิจัย 
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2.4.1 S2KRA2W Model   

เกิดจากการสังเคราะห์งานวิจัยและวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง  โดยพิจารณาความถี่
สูงสุด ได้ 4  องค์ประกอบมาสร้างรูปแบบชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของโรงเรียนสระแก้วราษฎร์
บํารุง  โดยองค์ประกอบแต่ละตัว  มีความหมาย  ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 2.4.1.1   S: Shared Vision วิสัยทัศน์ร่วม หมายถึง การเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม 

(Team Learning) เป็นการปรับเข้าแนวร่วมกัน เป็นการทํางานเป็นกลุ่มเป็นก้อน เรียนรู้ด้วยกัน เป็น
การผูกรักสามัคคี เอ้ืออาทร ความผูกพันประดุจดังการทํางานหรือการเรียนรู้เป็นของส่วนรวมหรือของ
ทีม มีการแบ่งภารกิจ และความรับผิดชอบ มีการแลกเปลี่ยน เสริมสร้างให้เกิดการเรียนรู้ เป็นการ
สร้างพลังกันและกัน วนการเรียนรู้และผลการเรียนรู้ที่ตรงตามความปรารถนาของสมาชิกในกลุ่มทุก
คน จุดดีของศีลหรือวินัยข้อนี้คือ การเพ่ิมความสามารถของทีม จะไม่เกิดเฉพาะเป็นครั้งคราว แต่จะ
ยั่งยืนและเสริมกําลังตนเองของทีมอยู่เสมอ การปรับเข้าแนว (Alignment) ต้องทําตลอดไปไม่มีที่
สิ้นสุด คือ การเสริมสร้างความสามารถของทีมในการคิดและปฏิบัติในลักษณะร่วมเสริมพลัง 
(Synergistic) โดยมีการประสานงานกันอย่างเต็มที่ มีความรู้สึกเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน สมาชิกของ
ทีมรู้ใจและความคิด (heart and mind) ของกันและกัน 

S: Shared Vision     วสัิยทัศน์ร่วม 

S:  Shared Leadership    ภาวะผู้น าร่วม 

K:  Knowledge  มีความรู้ 

R:  Resolve a problem การแก้ปัญหา 

A:  Agreement  มคีวามเห็นตรงกนั 

W:  Willingness ตั้งใจท างาน 

A:  Accountability มคีวามรับผดิชอบต่อผลของงาน 
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  การคิดอย่างเป็นระบบ (Systems Thinking) เป็นการคิดถึงความเกี่ยว
โยงของส่วนต่างๆ ในระบบ รู้ระบบใหญ่ระบบย่อย คิดทั้งระบบ ความเชื่อมโยง วงจรต่างๆ ภายใน
ระบบ ถ้าดูตัวอย่างของนาฬิกาที่กํากับให้เข็มบอกเวลาเดินให้ตรง ถ้าเปิดด้านหลังหรือฝาครอบ
ตัวเครื่องนาฬิกาออกจะเห็นระบบใหญ่ของนาฬิกาเรือนนั้น จะเห็นจักรเฟืองขนาดกลาง จะเห็นจักร
เฟืองขนาดเล็กที่เชื่อมโยงกันเป็นระบบระเบียบ องค์การก็เช่นเดียวกัน ก็จะมีชิ้นส่วนย่อย   ชิ้นส่วน
ขนาดกลาง ขนาดใหญ่เชื่อมโยงกัน มีโครงสร้างการคิดเชิงระบบในปัญหาใดๆ จึงจะต้องมีการ
วิเคราะห์ส่วนใหญ่ กลาง และย่อยลงไปตามลําดับ แล้วดูความเชื่อมโยงให้ทํางานประสานกันดุจ
นาฬิกา เดินและรักษาเวลาให้ตรงได้ ถ้าส่วนเฟืองหนึ่งเฟืองใดชํารุดก็มีผลกระทบต่อระบบนาฬิกาทั้ง
เรือนได้ ดังนั้นการคิดเป็นระบบจะช่วยให้เข้าใจในเหตุการณ์ปัญหา และอุปสรรคต่างๆ ชัดเจนขึ้นโดย
อาศัยการวิเคราะห์เชิงระบบเข้าช่วย และความเชื่อมโยงกันและกัน เมื่อทราบระบบขององค์การดีแล้ว 
การถ่ายโยงข้อมูล สาระความรู้ ก็จะเป็นไปได้อย่างดีมีประสิทธิภาพ ซึ่งจะนํามาซึ่งการเรียนรู้ของ
ระดับบุคคล ระดับกลุ่มงานและระดับองค์การในที่สุด 

                    มีการสนทนา (Dialogue) เพ่ือการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กันและกันเสมอ 
การจัดกลุ่มสนทนา ประชุมปรึกษาหารือเพ่ือถ่ายโยงความรู้กันและกัน การสนทนาที่มีความหมายและ
ได้คุณภาพนั้น มีขั้นตอนที่จะต้องปฏิบัติให้ชัดเจน วินัยเกี่ยวกับการสนทนานี้เป็นสิ่งสําคัญมาก ซึ่ง
หมายถึงการรับฟังและการสื่อสารระหว่างบุคคล ต้องอาศัยบรรยากาศที่อิสระและสร้างสรรค์ มิใช่การ
บ่น รู้จักฟัง รู้จักคิด แล้วจึงพูดในสิ่งที่มีความหมายและสร้างสรรค์ ถ้าเราสนทนาหรือประชุมที่มี
คุณภาพจะได้ข้อสรุปที่เป็นรูปธรรมที่ทุกคนเห็นดีเห็นงามตรงกันแล้วทุกคนศรัทธาต่อข้อสรุปนั้น 
พร้อมกับนําไปปฏิบัติให้เกิดผล แล้วติดตามประเมินผล เพ่ือทราบปัญหาเพื่อการปรับปรุงพัฒนาต่อไป 

  Sparks (1999) เสริมว่า ชุมชนการเรียนรู้วิชาชีพจึงควรให้ความสําคัญกับ
การสร้างค่านิยม ที่จูงใจให้ครูมุ่งเน้นการทําให้วิสัยทัศน์ที่มีร่วมกันในการพัฒนาผลสัมฤทธิ์การเรียน
ของนักเรียนให้เกิดข้ึนจริง และแนะนําว่าครูทุกคนในโรงเรียนต้องประสานความร่วมมือ ช่วยเหลือกัน
และกัน เพ่ือเติมเต็มวิสัยทัศน์ทางวิชาชีพของแต่ละคน และการมีความรับผิดชอบร่วมกันควรได้รับการ
ปลูกฝังในค่านิยมของทุกคนในโรงเรียน  

  กล่าวโดยสรุปคือ  ภายในองค์กรต้องมีการกําหนดเปูาหมายที่ชัดเจน
ร่วมกัน และกําหนดความสําเร็จที่เกิดขึ้น ได้ข้อสรุปที่เป็นรูปธรรมที่ทุกคนเห็นดีเห็นงามตรงกันแล้วทุก
คนศรัทธาต่อข้อสรุปนั้น พร้อมกับนําไปปฏิบัติให้เกิดผล แล้วติดตามประเมินผลเพ่ือปรับปรุงในการ
ดําเนินการครั้งต่อไป 
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 2.4.1.2   S:  Shared Leadership ภาวะผู้น าร่วม 
  Clark, D. (2005). ได้กล่าวถึง ภาวะผู้นําร่วม (Shared  leadership)   

ปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นในการทํางานเป็นทีม คือ ภาวะผู้นําร่วมในทีมงาน เนื่องจากการทํางานเป็นทีม
นั้นได้เป็นการนําความสามารถที่หลากหลายของบุคคลที่เป็นสมาชิกในทีมเข้ามาทํางานร่วมกัน ดังนั้น
ภาวะผู้นําจึงไม่จํากัดอยู่เฉพาะผู้นําทีมเท่านั้น แต่สมาชิกทุกคนต้องมีความเป็นภาวะผู้นําร่วมด้วย เพ่ือ
ช่วยส่งเสริมการทํางานและดํารงรักษาความเป็นทีมงานเอาไว้ เช่น การริเริ่ม ให้ข้อมูล แสวงหาข้อมูล 
ให้ความกระจ่าง การสรุป การทดสอบวิเคราะห์ความคิดความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติ การผสมผสาน
ความคิดเพ่ือแสวงหาจุดร่วม สอบถามตรวจสอบในการตัดสินใจ การสนับสนุน และกา ร
ประนีประนอม เป็นต้น    

การใช้ภาวะผู้นําร่วมกัน (Shared leadership)  มีแนวโน้มที่สําคัญหลาย
ประการในปัจจุบัน ที่บ่งชี้ถึงการเปลี่ยนแปลงใหญ่ด้านภาวะผู้นําในอนาคต เช่น จากแนวคิดเรื่องผู้นํา
เชิงวีรบุรุษ ไปสู่รูปแบบภาวะผู้นําร่วมกัน (Shared leadership model) มากขึ้น อย่างไรก็ดี แนวคิด
ดังกล่าว ยังขาดการศึกษาค้นคว้าเพ่ือหาว่า องค์การแบบที่มีการใช้ภาวะผู้นําร่วม  (Shared 
leadership organization) ควรมีโครงสร้างและรูปแบบอย่างไรจึงเหมาะสมมีหลายมุมมองที่เห็นว่า 
การใช้ภาวะผู้นําร่วมเป็นประเด็นสําคัญ โดยเฉพาะในองค์การรูปแบบใหม่ที่ลดเลิกการบังคับบัญชา
ตามลําดับชั้น และความเป็นระบบแบบราชการลง ทําให้ผู้นํามีบทบาทในการกําหนดทิศทางและใช้
พฤติกรรมด้านการประสานงานมากยิ่งข้ึน ซึ่งเป็นสิ่งที่เป็นไปได้ยาก สําหรับผู้บริหารที่จะทําเช่นนั้นได้
ทั่วถึงทั้งองค์การ ดังนั้นทางออกที่ดี ในประเด็นดังกล่าว คือ การพัฒนาผู้นําใหม่ให้เกิดขึ้นทั่วทั้ง
องค์การ เพ่ือให้ทําหน้าที่ในการพัฒนา การแปลความหมาย การนําวิสัยทัศน์ และการชี้ทิศทางลงถึง
พนักงานได้ทั่วถึง ในกรณีเช่นนี้ ผู้นําแต่ละคนจึงไม่เป็นเพียงผู้ตามที่ดีของผู้นําระดับสูงเท่านั้น แต่ต้อง
เป็นผู้นําที่มีสิทธิ์ในการตัดสินใจและกําหนดแนวทางปฏิบัติต่างๆ ด้วยตนเอง เพราะต้องทําหน้าที่แทน
ผู้นําระดับสูงในการสร้างแรงดลใจต่อผู้ร่วมงานของตนให้ปฏิบัติงานที่มีประสิทธิผลยิ่งขึ้น 

Hord (1997) กล่าวว่า การที่ครู และผู้บริหารมีความพยายามในการ
ประสานความร่วมมือระหว่างกันเป็นการเติมเต็มภาวะผู้นําของทุกคนในชุมชนการเรียนรู้วิชาชีพ ซึ่ง
ภาวะผู้นําในบริบทของชุมชนการเรียนรู้วิชาชีพจะนําทั้งครู และผู้บริหารไปสู่การเรียนรู้ร่วมกัน การให้
กําลังใจระหว่างกัน การประสานความร่วมมือ และการตัดสินใจที่เกี่ยวข้องสําหรับโรงเรียนในการ
ปฏิบัติงานร่วมกันเพื่อให้ได้มาซึ่งความสําเร็จของวิสัยทัศน์ที่มีร่วมกัน  

InPraxis Group, Inc. (2006) ให้ข้อสังเกตว่า ภาวะผู้นําในบริบทของ
ชุมชนการเรียนรู้วิชาชีพนั้นไม่ให้ความสําคัญกับการที่ผู้นําเป็นศูนย์กลาง ดังนั้นจึงต้องปรับกระบวน
ทัศน์ที่ให้ความสําคัญกับผู้บริหารโรงเรียนในฐานะผู้นําการเรียนรู้ โดยผู้บริหารโรงเรียนเป็นผู้อํานวย
ความสะดวกให้กับครู 
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Louis and Kruse (1996) จึงเสนอแนะว่าการสร้างภาวะผู้นําในชุมชน
การเรียนรู้วิชาชีพนั้น ควรมุ่งเน้นให้ครู และผู้บริหารโรงเรียนมีภาวะผู้นําร่วมกัน เปิดโอกาสให้ครูมี
ส่วนร่วม และสนับสนุนทั้งความคิด และการดําเนินงาน มีการพูดคุยระหว่างกันถึงเปูาหมาย และ
วิสัยทัศน์ที่มีร่วมกันเป็นกิจวัตรประจําวัน ทําให้การพัฒนาวิชาชีพครูเป็นวัฒนธรรมของโรงเรียน มีการ
บริหารความขัดแย้งภายในโรงเรียน และมีการเรียนรู้เป็นกลุ่มทั้งโรงเรียน 

Hord and Sommers (2003) กล่าวว่า ความสําเร็จในการสร้างภาวะ
ผู้นําในชุมชนการเรียนรู้วิชาชีพของโรงเรียนขึ้นอยู่กับความยินดี และความปรารถนาของผู้บริหาร
โรงเรียนในการไม่ยึดตนเองเป็นศูนย์กลาง เมื่อผู้บริหารโรงเรียนให้ความสําคัญในการสร้างภาวะผู้นํา
ให้กับครูภายในโรงเรียน ครูจะรู้สึกว่าตนได้รับเกียรติ และความคิดเห็น ความพยายามของตนจะไม่
สูญเปล่า ดังที่  

Roberts and Pruitt (2009) กล่าวว่า การเปลี่ยนแปลงโรงเรียนให้เป็น
ชุมชนการเรียนรู้วิชาชีพ ต้องเปลี่ยนจากการมีภาวะผู้นําเพียงน้อยคน เป็นการปลูกฝังภาวะผู้นําในทุก
คน และทุกคนมีภาวะผู้นําร่วมกันในโรงเรียน 

กล่าวโดยสรุปคือ ผู้นําที่ดีในการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพนั้น  
ต้องมภีาวะผู้นําร่วมในทีมงาน เนื่องจากการทํางานเป็นทีมนั้นได้เป็นการนําความสามารถที่หลากหลาย
ของบุคคลที่เป็นสมาชิก ให้ความสําคัญกับครูในการร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้  และปลูกฝังให้ครูเป็นผู้นํา
และผู้ตามที่ด ี

2.4.1.3   K : Knowledge  
 Hord and Sommers (2003) กล่าวว่า ความเชื่อหลักของการเรียนรู้

ร่วมกันในชุมชนการเรียนรู้วิชาชีพ คือการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ซึ่งจะทําให้เกิดเป็นวัฒนธรรมของการ
เรียนรู้ในชุมชนการเรียนรู้วิชาชีพ ทําให้ครู และผู้บริหารโรงเรียนมีพัฒนาการสมรรถนะในการทํางาน
ของตนไปด้วยกัน  

 Roberts and Pruitt (2009) กล่าวว่าการเปลี่ยนแปลงสู่ชุมชนการเรียนรู้
วิชาชีพต้องเปลี่ยนจากวัฒนธรรมแบบต่างคนต่างทํางานเป็นวัฒนธรรมที่มีการสื่อสารสนทนาระหว่าง
กันในโรงเรียน มุ่งเน้นให้มีการตอบสนองระหว่างครู และผู้บริหาร  

 Hord (1997) เสริมว่า กุญแจสําคัญของการเรียนรู้ร่วมกันในชุมชน การ
เรียนรู้วิชาชีพ คือ องค์ความรู้ที่ครู และผู้บริหารได้รับ และการนําความรู้นั้นไปประยุกต์ใช้ในชั้นเรียน
ต้องมีความสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของโรงเรียนที่มุ่งเน้นการพัฒนาการเรียนของนักเรียน  

 DuFour and Eaker (2006) กล่าวว่าในการทําให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกัน
ในชุมชนการเรียนรู้วิชาชีพนั้น ครู และผู้บริหารต้องมีความเชื่อร่วมกันว่านักเรียนสามารถเรียนรู้ได้ มี
ความไว้วางใจระหว่างกันภายในโรงเรียนทุกคนมีความรับผิดชอบในการตัดสินใจของตนเอง มีแนวคิด 
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และการปฏิบัติในทิศทางเดียวกัน มีการประเมินอย่างต่อเนื่อง และให้ข้อมูลย้อนกลับถึงความก้าวหน้า
ในการปฏิบัติงาน  

 Huffman and Hipp (2003) กล่าวว่า การดําเนินการดังกล่าวต้องทํา
เป็นกระบวนการที่ครูทุกคนมีส่วนร่วมในการแบ่งปันความรู้ เทคนิคการสอนที่ครูคนอ่ืนๆสามารถ
นําไปประยุกต์ใช้ในชั้นเรียนได้  

 DuFour and Eaker (1998) ให้ข้อสังเกตว่า อุปสรรคสําคัญทําให้การ
เรียนรู้ร่วมกันในชุมชนการเรียนรู้วิชาชีพล้มเหลวคือ การไม่ยินดีแบ่งปันความรู้ระหว่างกัน 

 กล่าวโดยสรุปคือ ความรู้ที่ต้องการให้เกิดในการเรียนรู้ร่วมกันในชุมชน
การเรียนรู้วิชาชีพ คือการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง การยินดีแบ่งปันความรู้ซึ่งกันและกัน อาทิ เทคนิคการ
สอน  ความรู้ที่มีในการจัดการชั้นเรียนให้เกิดประสิทธิภาพ ตลอดจนตระหนักรู้ที่จะนําองค์ความรู้
ดังกล่าวมาปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการสอนของตนเอง 

2.4.1.4   R: Resolve a problem การแก้ปัญหา หมายถึง การแก้ปัญหาและ
ตัดสินใจ ประกอบด้วยการวิเคราะห์ 4 ด้าน คือ  

 1) การวิเคราะห์สถานการณ์ เป็นการพิจารณาถึงงานที่รับผิดชอบ หรือ
ปัญหาที่ต้องแก้ไข หากมีหลายงาน/ปัญหาที่ต้องดําเนินการ เราต้องจัดลําดับความสําคัญ เพ่ือที่จะดูว่า
ต้องทําอะไรก่อน อะไรหลังหลัง 

 2) การวิเคราะห์หาสาเหตุแห่งปัญหา เพ่ือการแก้ไขปัญหาให้ตรงสาเหตุ 
 3) การวิเคราะห์วิธีแก้ปัญหา ปัญหาหนึ่ง อาจมีทางออกหลายทางต้อง

วิเคราะห์แล้วเลือกวิธีที่เหมาะสมในการแก้ไขปัญหา 
 4) การวิเคราะห์วิธีป้องกันไม่ให้ปัญหาเกิดขึ้นและเตรียมการแก้ไข

ปัญหาในอนาคต ปัญหาบางอย่างเราอาจทราบว่าหากทํางานนี้ ต้องเกิดปัญหาขึ้นอย่างแน่นอน ต้อง
เตรียมแก้ปัญหาไว้ เมื่อปัญหานั้นเกิดข้ึนจะแก้ไขได้ทันท่วงที 

อนนท์ ตุลารักษ์ (2550) ได้กล่าวถึง  ทีม แก้ปัญหา ( Problem-Solving Teams)  
ประกอบด้วยกลุ่มของพนักงาน และ ผู้บริหารซึ่งเข้ามารวมกลุ่มด้วยความสมัครใจ  และ ประชุม
ร่วมกันอย่างสม่ําเสมอ เพ่ืออภิปรายหาวิธีการสําหรับการแก้ปัญหา  โดยทั่วไปทีมแก้ปัญหาทําหน้าที่
เพียง ให้คําแนะนําเท่านั้น  แต่จะไม่มีอํานาจที่จะทําให้เกิดการกระทํา ตามคําแนะนํา  ตัวอย่างของ
ทีมแก้ปัญหา  คือ ทีม QC ( Quality Cirdes) การทํางานเป็นทีมไม่ได้เป็นคําตอบในการแก้ไขปัญหา
เสมอไป เนื่องจากการทํางานเป็นทีม ต้องใช้เวลาและทรัพยากรมากกว่าการทํางานคนเดียวยกตัวอย่าง
เช่น 

- ต้องเพ่ิมการติดต่อสื่อสารมากขึ้น 

- ต้องบริหารความขัดแย้งระหว่างกัน 

https://www.gotoknow.org/posts/tags/%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B9%80%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%B0%E0%B8%AB%E0%B9%8C
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- ต้องมีการจัดการประชุม 

- ต้องมีค่าใช้จ่ายเพิ่ม 
อย่างไรก็ตามในบางกรณี ผลประโยชน์ที่ได้จากการทํางานเป็นทีมก็จะได้รับ

ผลตอบแทนที่คุ้มค่า ดังนั้นผู้บริหารต้องทําการประเมินว่า งานใดควรทําคนเดียว และ งานประเภทใด
ทีต่้องใช้ความร่วมมือของทีม 

กล่าวโดยสรุปคือ การแก้ปัญหาเป็นสิ่งหนึ่งที่สําคัญในการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพ ซึ่งพิจารณาได้สองมิติ คือ ปัญหาที่องค์กรต้องร่วมกันแก้ไขด้วยการร่วมมือกันทั้งหมด และ
การประชุมปรึกษาพูดคุยเพ่ือให้เกิดการปฏิสัมพันธ์ลดความขัดแย้งซึ่งกันและกัน 

2.4.1.5  A: Agreement   มีความเห็นตรงกัน หมายถึง              
ประคัลภ์ ปัณฑพลังกูร (2557) กล่าวถึง Agreement ก็คือมีการกําหนดเปูาหมาย

ร่วมกันในการทํางาน เปูาหมายนี้จะต้องเริ่มตั้งแต่เปูาหมายขององค์กรเลยนะครับ พนักงานทุกคน
จะต้องเข้าใจ และมองเห็นเปูาหมายเดียวกันว่าองค์กรจะไปไหน และต้องการบรรลุเปูาหมายอะไรบ้าง 
พอเข้าใจเปูาหมายขององค์กรแล้ว ก็ต้องเข้าใจเปูาหมายของหน่วยงานซึ่งสอดรับมาจากเปูาหมายของ
องค์กร จากนั้นก็จะถ่ายทอดลงสู่เปูาหมายของพนักงานแต่ละคน ว่าจะต้องสร้างผลงานอะไร  และ
ผลงานที่สร้างนั้นจะมีผลต่อเปูาหมายของหน่วยงาน และต่อเปูาหมายขององค์กรอย่างไร 

ชาดา ศักดิ์รุ่งพงษากุล  (2559) ได้กล่าวถึงการทํางานเป็นทีมนั้นต้องมี ความเห็น
ตรงกัน (Agreement) คือทุกคนภายในทีมงานจะต้องแสดงความสามารถของตนเองออกมาต่อการ
ทํางานนั้นๆ โดยผ่านผลการปฏิบัติงานที่ปรากฏ/ความเห็นพ้องด้วยกัน ไม่ใช่ใครคนใดคนหนึ่ง 

Wood cock (1989) ได้ให้แนวคิดองค์ประกอบของทีมงานที่มี ประสิทธิภาพจะต้อง
ประกอบด้วยคุณลักษณะที่ดีคือ วัตถุประสงค์ที่ชัดเจนและเปูาหมายที่เห็นพ้องต้องกัน (Clear 
objective and agree goals) การบริหารงานที่เปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการกําหนด
นโยบายและแนวทางปฏิบัติ จะส่งผลให้บุคลากรเกิดขวัญและกําลังใจในการทํางาน มีความรู้สึกในการ
เป็นเจ้าของ เกิดความภาคภูมิใจในงานที่ได้กระทํา มีความขยันขันแข็ง กระตือรือร้นที่คิดจะ
สร้างสรรค์งานให้ก้าวหน้ายิ่งขึ้น ทําให้การทํางานเกิดประสิทธิผลและมีประสิทธิภาพ 

DuFour et al. (2008) แนะนําว่า ต้องสร้างความเห็นพ้องกันระหว่างครู และ
ผู้บริหารในโรงเรียน ให้มีความสนใจร่วมกัน และมองไปในทิศทางเดียวกัน ในการสร้างเปูาหมายของ
โรงเรียนเพ่ือพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 

กล่าวโดยสรุปคือ  ในการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  ในทีมงานทุกคนต้องมี
ความเห็นพ้องต้องกัน  มองไปในทิศทางเดียวกัน  มีเปูาหมายร่วมกันชัดเจน 

 
 

https://prakal.wordpress.com/author/prakal/
https://prakal.wordpress.com/author/prakal/
https://prakal.wordpress.com/author/prakal/
https://prakal.wordpress.com/author/prakal/
https://prakal.wordpress.com/author/prakal/
https://prakal.wordpress.com/author/prakal/
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2.4.1.6  A: Accountability มีความรับผิดชอบต่อผลงาน หมายถึง ใน
พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน แปลคําว่า Accountability ว่า ภาระรับผิดชอบ ในขณะที่
นักวิชาการ และผู้ศึกษาหลักธรรมาภิบาล ก็มี การเรียกใช้ศัพท์คํานี้อย่างหลากหลาย แตกต่างกันไป 
อาทิ ทิพาวดี เมฆสวรรค์ ใช้ ความรับผิดชอบ ยุคศรีอาริยะ ใช้คําว่า ความน่าเชื่อถือและกฎเกณฑ์ที่
ชัดเจน อมรา พงศาพิชญ์ ใช้คําว่า การทํางานอย่างมีหลักการและเหตุผล บวรศักดิ์ อุวรรณโณ ให้
ความหมายในทางมิติการเมืองหมายถึง ระบบราชการที่มีคอรัปชั่นน้อยและมีประสิทธิภาพ มีความ
เปิดเผย โปร่งใส กระจายอํานาจ และสามารถถอดถอนได้ 

นักวิชาการ หลายคน ให้ความหมายว่า เป็นเรื่องของการตรวจสอบ เน้นไปในเรื่อง
กระบวนการบริหาร อาทิ ปรัชญา เวสารัชช์ ใช้ในความหมายว่า ความสามารถในการตรวจสอบ ติณ 
ปรัชญพฤษธ์ ให้ความหมายว่า ความพร้อมที่จะให้ตรวจสอบเป็นที่น่าสังเกตเป็นอย่างยิ่งว่า แม้ว่า 
Accountability จะเป็นแนวคิดที่มาจากตะวันตก แต่การให้ความหมายก็แตกต่างกันในหลายๆ
ประเทศด้วย อันได้แก่ ฝรั่งเศส สเปน และอิตาลี มีการใช้คําว่า responsibility แทนคําว่า 
accountability ซึ่งมีการมองว่า แม้ว่าคําสองคํานี้จะไม่ใช่คําที่มีความหมายเดี่ยวกันแต่ก็สามารถใช้
ทดแทนกันได้ 

หลายคนอาจจะเข้าใจว่า accountability คือ ความรับผิดชอบ(responsibility) แต่
ความจริ งแล้ วคํ า ว่ าaccountability นี้ มี ความหมายลึกซึ้ งมากกว่ า  responsibility เพราะ
accountability ไม่ได้แปลว่าความรับผิดชอบที่เกิดจากการได้รับมอบหมายหน้าที่เท่านั้น แต่ยัง
หมายถึงความรับผิดชอบอันเกิดจากจิตสํานึกในผลที่เกิดขึ้นกับองค์กรและจากการกระทําของตนเอง
ด้วย 

หลายคนถามว่าอย่างไรจึงจะเรียกว่าคนในองค์กรมี Accountability ความหมายที่
สําคัญของ Accountabilityก็คือ การที่คนในองค์กรจะต้องรู้จักยอมรับความจริง รู้จักวิเคราะห์
สถานการณ์ขององค์กรว่าขณะนี้ มีปัจจัยและสภาพแวดล้อมทั้งภายนอกและภายในด้านใดบ้างที่ส่ง
ผลกระทบต่อองค์กร และจะต้องรู้จักเตรียมตัวรับสถานการณ์  มีความรู้สึกกับการเป็นเจ้าของของงาน
และปัญหาต่างๆ ที่จะมากระทบกับองค์กร ไม่ใช่มองแค่ว่าตนเองได้ทําตามหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย
เป็นพอ 

บางองค์กรคนส่วนใหญ่ไม่มี Accountability เป็นพวกเช้าชามเย็นชาม แสดงอาการ
ไม่รู้ไม่ชี้ในเรื่องที่ไม่เกี่ยวข้องหรือเรื่องที่ไม่มีส่วนได้ส่วนเสียกับตัวเอง หรือมีคนประเภทที่ชอบโทษว่า
ความผิดพลาดที่เกิดขึ้นต่างๆ ในองค์กรมาจากตัวองค์กรเอง และมาจากผู้อ่ืนซึ่งไม่ได้เกิดมาจากตนเอง 
มักปฏิเสธงานโดยอ้างว่าไม่มีความรู้ ไม่เคยทํางานนั้นมาก่อน และซ้ําร้ายไปกว่านั้น บรรดาคนกลุ่มนี้
มักจะมีความคาดหวังและแสดงความต้องการที่จะได้รับสิ่งต่างๆ จากองค์กรอยู่เสมอเช่น ความพร้อม
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ของเครื่องมือสําหรับทํางาน การสนับสนุนจากแผนกอ่ืนๆ เงินเดือนขึ้นทุกปี การเลื่อนขั้น โบนัส ฯลฯ 
โดยไม่คํานึงถึงสภาพความเป็นจริงหรือผลประกอบการขององค์กรและผลงานที่ตัวเองทํา 

ถามว่า แล้วจะทําอย่างไรที่จะปลูกฝังให้คนในองค์กรมี accountability ???  
ผู้เชี่ยวชาญด้านการสร้าง จิตสํานึกและความรับผิดชอบ (accountability) แนะนําว่า องค์กรควรจะ
ฝึกให้คนในองค์กรมีความรู้สึกกับการเป็นเจ้าขององค์กรและมีส่วนได้ส่วนเสียกับผลของการกระทํา
ของตนเองและขององค์กร  โดยเริ่มจาก 

- การมองหาหรือสังเกตุปัญหาที่เกิดขึ้นกับองค์กร (See it) ตลอดเวลา ซึ่งการหา
ปัญหาที่อาจจะเกิดขึ้นนั้น อาจจะทําได้โดยการตั้งคําถามว่า “มีปัญหา หรือเกิดปัญหาอะไรแถวนี้ บ้าง
หรือไม?่ 

- เมื่อมองเห็นปัญหาแล้ว ต้องเข้าไป เป็นเจ้าของปัญหา (Own it) อย่าคิดว่าธุระ
ไม่ใช่ โดยการตั้งคําถามว่า  หากเป็นธุรกิจของเรา และเจอปัญหาแบบนี้ เราจะทําอย่างไร? 

- หลังจากนั้นก็หาแนวทางแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น (Solve it) ซึ่งบางครั้งอาจจะต้อง
ทํามากกว่าขอบข่ายหน้าที่ของตน 

- ขั้นตอนสุดท้ายคือการ การลงมือทําการแก้ไขปัญหา (Do it) 
สรุปการสร้างและปลูกฝัง accountability คือการสร้างทัศนะคติให้กับคนในองค์กร

ที่มีการถามตนเองอย่างต่อเนื่องเสมอว่า “มีอะไรอย่างอ่ืนที่เราทําได้อีกเพ่ือที่จะสามารถควบคุม
สถานการณ์และทําให้ได้ผลลัพธ์และเปูาหมายที่ต้องการ” ซึ่งถือว่าเป็นกระบวนการของ “การรับรู้
(See it) การเป็นเจ้าของเรื่อง (Own it) ลงมือแก้ปัญหา (Solve it) และนําไปปฏิบัติ (Do it)” การ
สนับสนุนให้คนในองค์กรมีแนวคิดดังกล่าวจะปลูกฝังและเพ่ิมระดับความเป็นเจ้าของ รวมไปถึง การ
สร้างจิตสํานึกความรับผิดชอบของคนในองค์กรให้พัฒนามากข้ึน 

องค์กรใดสามารถสร้างและปลูกฝังคนในองค์กรให้มี accountability ได้มากเท่าไหร่ 
องค์กรนั้นก็เท่ากับว่ามีผู้รับรู้ ผู้ร่วมกันเป็นเจ้าของและพร้อมที่จะแก้ปัญหาร่วมกันมากเท่านั้น ซึ่งก็
ย่อมจะส่งผลให้องค์กรมีโอกาสที่จะบรรลุผลลัพธ์และเปูาหมายมากขึ้น สิ่งที่ตามมาคือธุรกิจสามารถ
แข่งขันได้แบบยั่งยืน องค์กรและคนในองค์กรก็อยู่ได้อย่างยั่งยืนเช่นกัน  

วิภาส ทองสุทธิ์ (2551) ได้เสนอว่า ความพร้อมรับผิดเป็นคุณสมบัติหรือทักษะพึงอัน
แสดงออกเพ่ือเป็นตัวชี้การได้รับมอบหมายภารกิจที่จะนําไปปฏิรูปด้วยความรับผิดชอบ เป็น
องค์ประกอบที่สําคัญในการเพิ่มประสิทธิผลของการจัดการ ประกอบด้วยหลักการย่อยดังนี้ 

1)  การมีเปูาหมายที่ชัดเจน องค์กรที่มีหลักการธรรมาภิบาลในหลักการนี้ต้อง
กําหนดเปูาหมายของการกระทําชัดเจน และสร้างเป็นวัฒนธรรม ว่าประสงค์จะบรรลุอะไรและ
ต้องการเห็นผลลัพธ์นั้นอย่างไร 
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2)  กําหนดเปูาหมายร่วมกัน เพ่ือเปิดโอกาสให้สมาชิกองค์กร หรือทุกคนเป็นเจ้าของ
ผลงาน เพื่อก่อให้เกิดกําลังใจในการทํางานร่วมกัน เพ่ือผลลัพธ์ที่เป็นที่ภาคภูมิใจร่วมกัน 

3)  วัฒนธรรมการพร้อมรับผิดและสํานึกในความรับผิดชอบจะทําให้ผู้บริหารงาน
ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดการประสานงานกันระหว่างสมาชิกในองค์กร 

4)  การจัดการพฤติกรรมที่ไม่เอ้ือการทํางาน ซึ่งอาจมาจากการไม่ยอมรับการ
เปลี่ยนแปลง มักมีการต่อต้าน องค์กรต้องมีมาตรการในการจัดการพฤติกรรมการต่อต้านการ
เปลี่ยนแปลงและทําให้ทุกคนยอมรับในการเปลี่ยนแปลง 

5)  การมีแผนสํารองในการบริหาร วัฒนธรรมการพร้อมรับผิดจําเป็นต้องมีการวาง
แผนการสื่อสารให้คนในองค์กรรับทราบและเข้าใจแผน และนโยบายขององค์กรที่จะกระจายข่าวสาร
ข้อมูลที่เปิดเผย 

6)  การติดตามผลและการประเมินการทํางาน เป็นสิ่งที่จะเป็นเครื่องตรวจสอบดูว่า 
เป็นไปตามมาตรฐานคุณภาพงานที่กําหนดไว้ และควรมีการแก้ไขทันที่ที่ผลงานนั้นไม่ได้มาตรฐาน 
และได้รับการยอมรับขององค์กร 

กล่าวโดยสรุป Accountability และ Responsibility มีความหมายใกล้เคียงกัน แต่
มีนัยยะท่ีแตกต่างกัน หรือเหมือนกันขึ้นอยู่กับการตีความ ถูกแปลในภาษาไทยว่า เป็นความรับผิดชอบ 
ซึ่งมีความหมายใกล้เคียงกับการพร้อมรับผิด ซึ่งเป็นคําแปลของ accountability ซึ่งการพร้อมรับผิด
เป็นการรับถึงผลของการกระทํา การดําเนินการ และการรับผลที่จะตามมาที่เป็นได้ทั้งในทางบวก 
และในทางลบของการตัดสินใจและการกระทําของตน รวมความหมายถึง การตอบสนองต่อสาธารณะ 
ความพร้อมที่จะถูกตรวจสอบ 

2.4.1.7   W: Willingness  ตั้งใจทํางาน เต็มใจทํางาน  หมายถึง   
            ชาดา ศักดิ์รุ่งพงษากุล  (2559) ได้กล่าวถึงการทํางานเป็นทีมนั้นต้องมี

ตั้งใจทํางาน เต็มใจทํางาน (Willingness) คือ ทุกคนภายในทีมงานจะต้องมีความตั้งใจจริง พร้อมและ
เต็มใจในการทํางานทุกอย่าง 

  อนุสรา สุวรรณวงศ์ (2560) ได้นิยามภาวะผู้นําเชิงนวัตกรรมว่าการ
มุ่งมั่นตั้งใจ (Willingness) ผู้บริหารจะต้องกระตุ้นให้ครูมีความมุ่งมั่นตั้งใจที่จะปฏิบัติงานให้บรรลุสู่
เปูาประสงค์ในการพัฒนาการปฏิบัติงานของครูที่มุ่งสู่นวัตกรรม โดยผู้บริหารจะต้องชี้นําให้ครู
วิเคราะห์สถานการณ์และโอกาสในการสร้างนวัตกรรมใหม่ในมุมมองที่หลากหลายมุมมองโดย
พิจารณาปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกสถานศึกษาเพ่ือวิเคราะห์ความแตกต่างและความเป็นไปได้
ในการสร้างนวัตกรรม 

 Blanchard (1977)  มีหลักการว่า ผู้บริหารจะใช้รูปแบบการบริหารงานอย่างไร
ขึ้นอยู่กับสถานการณ์ ระดับความพร้อม (Readiness) ของผู้ใต้บังคับบัญชา ซึ่งหมายถึง ความสามารถ 



51 
 

 

(Ability) ทักษะความรู้และประสบการณ์และความเต็มใจ(Willingness)  ผู้นําจึงต้องสามารถ
วิเคราะห์ผู้ตาม  วิเคราะห์งาน แล้วจัดวางตัวบุคคลให้เหมาะสมกับงาน และจัดงานให้เหมาะสมกับคน 
(Put the light man in the light job) สําหรับผู้ตามในวงการศึกษาก็คือครู บุคลาการทาง
การศึกษา  ผู้ปกครอง ชุมชน นักเรียน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  ที่ผู้ตามจําเป็นต้องอาศัยผู้นําที่จะ
กําหนดบทบาท อํานาจ หน้าที่ ภารกิจ พร้อมทั้งการมอบหมาย การติดตาม การแนะนํา การควบคุม 
ให้ภารงานนั้นๆสําเร็จได้ตามวัตถุประสงค์  ซ่ึงผู้ตามก็ต้องมีภาวะผู้นําในการบริหารจัดการตามที่ได้รับ
คําสั่งหรือมอบหมายงานจากผู้บังคับบัญชา 

กล่าวโดยสรุปคือ  ตั้งใจทํางาน เต็มใจทํางาน  (Willingness) คือการที่ผู้นํามีการวาง
คนได้เหมาะสมกับการทํางาน  เมื่อมีความถนัดในงานท่ีทําจะเกิดความเต็มใจ มุ่งม่ันในการทํางาน 
 
2.5  การวิจัยเชิงปฏิบัติการ  

การวิจัยเชิงปฏิบัติการมีจุดกําเนิดมาจากการแสวงหาแนวทางแกไขปญหาสังคมของ Kurt  
Lewin นักจิตวิทยาสังคมชาวอเมริกาท่ีตองการจะศึกษาความสัมพันธระหวางมนุษยและเพ่ือปรับปรุง
คุณภาพของความสัมพันธระหวางมนุษยโดยอาศัยแนวความคิดสําคัญ 2 ประการคือ การรวมกัน
ตัดสินใจของกลุม และความตั้งใจที่จะทําการปรับปรุงในสวนของวงการศึกษานั้นอาจกลาวไดวา  
Stephen M. Corey  จากมหาวิทยาลัย Columbia สหรัฐอเมริกา เปนผูนําการวิจัยเชิงปฏิบัติการ
มาใชกับการจัดการการศึกษาเปนบุคคลแรก ในลักษณะของการปรับปรุงหลักสูตรและการจัดการ
เรียนการสอน  (วีระยทธุ ชาตะกาญจน์, 2553)   

ค.ศ. 1967–1972  Lawrence Stenhouse  แหงมหาวิทยาลัย East Anglia ซึ่งเปนผู
อํานวยการโครงการ  Humanities Curriculum Project  ไดกระตุนใหครูผูสอนนําวิธีการวิจัยเชิง
ปฏิบัติการมาใชกับการจัดการศึกษามุงเปลี่ยนสภาพของครูจากการเปนผูสอนตามปกติให้เปนครูใน
ฐานะนักวิจัย  

ค.ศ. 1973 -1975  John Elliott & Clem Adelman ไดนําวิธีการวิจัยเชิงปฏิบัติการมาใช
ในโครงการ  Ford Teaching Project  โดยใหครูไดพัฒนาการจัดการเรียนการสอน ในชั้นเรียนแลว 
นําผลการปฏิบัติงานมาแลกเปลี่ยนประสบการณกับคนอ่ืนๆ โดยใชวิธีการติดตามผลการกระทําที่เกิด
จากชองวางระหวางความคาดหวังกับการปฏิบัติงานจริงของครู สําหรับเปนแนวทางชวยเหลือครูใหได
ทําการพัฒนาการเรียนการสอน เพ่ือใหเกิดการเรียนรูและสืบสวนสอบสวนในชั้นเรียนและเนนการ
ปฏิบัติงานดวยการควบคุมตนเองหรือดวยกลุมมากกวาการใชผูควบคุมคุณภาพที่มาจากภายนอก  
ค.ศ. 1982 Stephen Kemmis, Wilf Carr & Robin McTaggart  ไดเสนอกระบวนการวิจัยเชิง
ปฏิบัติการที่สมบูรณแบบมากยิ่งขึ้น  และเปนที่ยอมรับกันอยางแพรหลายในรูปของวงจรการวิจัยเชิง
ปฏิบัติการ  (the action research spiral)  ประกอบดวย 4 ขั้นตอน คือ  
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การวางแผน (plan) การปฏิบัติ (act) การสังเกต (observe) และการสะทอนผลการปฏิบัติ 
(reflect) ซึ่งเมื่อครบวงจรหนึ่งๆ จะพิจารณาปรับปรุงแผน (replaning) เพ่ือนําไปปฏิบัติในวงจรตอ 
ไปจนกวาจะบรรลุความสําเร็จตามวัตถุประสงคของการปฏิบัติงาน  ดังแสดงรายละเอียดในภาพที่ 2.2  

 

 
 

ภาพที่ 2.2 วงจรของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
 

2.5.1  ลักษณะของการวิจัยปฏิบัติการ 
กิตติพร ปญญาภิญโญผล (2550)  ได้อธิบายถึงลักษณะของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ

เริ่มจากการปรับปรุงงานของตนเป็นรายบุคคลแล้วขยายวงกว้างออกไป เพ่ือเผยแพร่ให้ผู้อ่ืนไดรับรู
และยังหาลักษณะอย่างเดียวกัน  ตองไดรับการปรับปรุง หรือพัฒนางานเหมือนๆ กันก็รวมมือกัน
แลกเปลี่ยนซึ่ งกันและกัน  ดังนั้นลักษณะสําคัญของวิจัยเชิงปฏิบัติการคือ  1. จับงานที่ตน
ปฏิบัติอยู่  ลงมือดําเนินการสรรพวิธีเพ่ือนําไปสูการปรับปรุงแกไข  2. กระบวนการดําเนินการ
โดยผ านวงจรต่อเนื่องเป็นชุดๆ เปนวงจรเกลียวสวาน (วงจรหนึ่งประกอบด้วย  วางแผน  ลงมือ
ปฏิบัติ  สังเกต-รวบรวมขอมูล  และสะทอนผล) ซึ่งวนอยางเปนระบบ  และปฏิบัติการอยางมี
วิจารณญาณ การปฏิบัติมีความสอดคลองรองรับกัน  มีความสัมพันธเกี่ยวของตอเนื่องกันจนเกิดผลการ
เปลี่ยนแปลงขึ้น 

ยาใจ  พงษบริบูรณ 2537: 12) ไดเสนอกรอบลักษณะของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
ทางการศึกษา (action research in education)  ไว้อย่างน่าสนใจ  ดังต่อไปนี้ 
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1) เป็นการวิจัยแบบมีส่วนร่วมและมีการร่วมมือ (participation and collaboration) 
ใช้การทํางานเป็นกลุ่ม  ผู้ร่วมวิจัยทุกคนมีส่วนสําคัญและมีบทบาทเท่าเทียมกันในทุกกระบวนการของ
การวิจัย  เสนอความคิดเชิงทฤษฎีการปฏิบัติ ตลอดจนการวางนโยบายการวิจัย    

2) เน้นการปฏิบัติการ (action orientation) การวิจัยชนิดนี้ใช้ในการปฏิบัติเป็นสิ่ง
ที่ทําให้เกิดการเปลี่ยนแปลงและศึกษาผลของการปฏิบัติเพ่ือมุ่งให้เกิดการพัฒนา  

3) ใชการวิเคราะห์วิจารณ์ (critical function) กิจกรรมการวิเคราะห์การปฏิบัติ
อย่างลึกซึ้งจากสิ่งที่สังเกตได นําไปสู่การตัดสินใจที่สมเหตุสมผลเพื่อการปรับแผนการปฏิบัติการ  

4) ใชวงจรการปฏิบัติการ (the action research spiral) ตามแนวคิดของ 
Kimmis & McTaggart  คือการวางแผน (planning) ตลอดจนการปรับปรุงผล (re – planning) เพ่ือ
นําไปปฏิบัติในวงจรต่อไปจนกว่าจะไดรูปแบบของการปฏิบัติงานที่เป็นที่พึงพอใจ และไดเสนอเชิง
ทฤษฎีเพ่ือเผยแพรต่อไป 
 กล่าวโดยสรุป คือ  การทํางานที่ปฏิบัติสู่การแก้ไขเป็นวงจรอย่างเป็นระบบ มีความสัมพันธ์
ศึกษาผลของการปฏิบัติเพ่ือมุ่งให้เกิดการพัฒนา  นําไปสู่การตัดสินใจที่สมเหตุสมผลเพ่ือการปรับ
แผนการปฏิบัติการ  เพ่ือนําไปปฏิบัติในวงจรต่อไปจนกว่าจะไดรูปแบบของการปฏิบัติงานที่เป็น 
ที่พึงพอใจ 

2.5.2   ขั้นตอนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
      Mertler (2006), citing Mills (2003)  ได้กล่าวว่า กระบวนการหลักๆในการวิจัย 
เชิงปฏิบัติการประกอบด้วยขั้นตอน 4 ขั้นตอน  ดังต่อไปนี้ 

1) การระบุขอบเขตของปัญหาวิจัยที่สนใจจะศึกษา 
2) การเก็บรวบรวมข้อมูล 
3) การวิเคราะห์และตีความข้อมูล 
4) การพัฒนาแผนปฏิบัติการหรือแผนที่จะนําไปสู่การปฏิบัติ 

  นั่นก็หมายความว่าเมื่อเราทราบว่าเรากําลังสงสัยในประเด็นปัญหาอะไรในขอบเขต
แค่ไหน หรือโจทย์ที่เราต้องหาคําตอบคืออะไร  เราก็ต้องวางแผนเก็บรวบรวมข้อมูลอย่างเป็นระบบ
และดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลอย่างครอบคลุม  ถูกต้อง  และเชื่อถือได้  จากนั้นนําข้อมูลดังกล่าว
มาวิเคราะห์  และตีความผลการวิเคราะห์ว่าหมายความว่าอย่างไร  แล้วนํานัยหรือคําอธิบายของ  
ข้อค้นพบดังกล่าวไปพัฒนาเป็นแผนการปฏิบัติในการแก้ปัญหาเพ่ือดําเนินการแก้ปัญหาต่อไป การ
ดําเนินการในลักษณะนี้ทําให้กระบวนการแก้ปัญหาหรือปรับปรุงงานเป็นไปอย่างเป็นระบบและมี
หลักประกันว่าจะมีประสิทธิผลได้สูง เพราะใช้วิธีการเชิงระบบที่น่าเชื่อถือ  กระบวนการวิจัยนี้เมื่อ            
กลาวในเชิงการนําไปใชเพ่ือพัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติงานในโรงเรียนสามารถอธิบายมีวิธีการ
ดําเนินการตามวงจรของการวิจัยเชิงปฏิบัติการไดดังนี้  
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1. การจําแนกหรือพิจารณาปญหาที่ประสงคจะศึกษา ผูวิจัยและกลุมที่ทําการวิจัย
จะตองศึกษารายละเอียดของปญหาที่จะศึกษาอยางชัดแจง  ปญหาที่เกิดขึ้นในโรงเรียนที่จะทําการ
วิจัยเชิงปฏิบัติการจะตองศึกษาคนควาแสวงหาหลักการและทฤษฎีที่เกี่ยวของกับปญหานั้นๆ ใหกวาง
ขวางพอสมควร 

2. เลือกปญหาสําคัญที่เปนสาระควรแกการศึกษาวิจัย  โดยอาศัยพ้ืนฐานจาก
หลักการและทฤษฎีมาใชในการวิเคราะหลักษณะของปญหาแลวสรางวัตถุประสงคและสมมุติฐานของ
การวิจัยในรูปแบบของขอความที่แสดงใหเห็นความสัมพันธของปญหากับหลักการหรือทฤษฎีที่เกี่ยว         
ของ  

3. เลือกเครื่องมือดําเนินการวิจัยที่จะชวยใหไดคําตอบของปญหาตามสมมุติฐาน
ที่ตั้งไวโดยเครื่องมือที่จะใชในการวิจัยมีอยู 2  ลักษณะ คือเครื่องมือที่ใชในการทดลองปฏิบัติหรือ
การฝกหดัตามวิธีการและเครื่องมือที่ใชสําหรับการเก็บรวบรวมขอมูลที่เปนผลจากการปฏิบัติการ เชน 
แบบทดสอบ  แบบสังเกตพฤติกรรม  เปนตน  

4. บันทึกเหตุการณอยางละเอียดในแตละขั้นตอนของการวิจัยทั้งสวนที่เปนความ 
กาวหนา และที่เปนอุปสรรคตามวงจรของการปฏิบัติการทั้ง 4 ขั้นตอน  โดยจะตองเก็บสะสมขอ         
บันทึกตางๆ ไวเพ่ือใชในการปรับปรุงวงจรปฏิบัติในรอบตอไป  และเพ่ือเปนการรวบรวมขอมูล
สําหรับใชวิเคราะหหาคําตอบของสมมุติฐาน  

      4.1  ขั้นวางแผน (planning) เริ่มดวยการสํารวจปญหารวมกันระหวาง
บุคลากรภายในโรงเรียน เพื่อใหไดปญหาที่สําคัญที่ตองการใหแกไข ตลอดจนการแยกแยะรายละเอียด
ของปญหานั้นเกี่ยวกับลักษณะของปญหาเกี่ยวของกับใคร แนวทางแกไขอยางไร และจะ ตองปฏิบัติ
อยางไร  

                4.2  ขั้นปฏิบัติการ (action) เปนการนําแนวคิดที่กําหนดเปนกิจกรรมในขั้น
วางแผนมาดําเนินการโดยวิเคราะหวิจารณปญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้นรวมกันของทีมงานประกอบไปดวย  
เพ่ือทํา การแกไขปรับปรุงแผน  ฉะนั้นแผนที่กําหนดควรจะมีความยืดหยุนปรับได  

               4.3  ขั้นสังเกตการณ observation) เปนการศึกษาความเปลี่ยนแปลงที่
เกิดขึ้นดวยความรอบคอบซึ่งอาจเปนสิ่งที่เกิดขึ้นทั้งที่คาดหวังและไมคาดหวังโดยตองอาศัยเครื่องมือ
ในการเก็บรวบรวมขอมูลตางๆ เขาชวย  

    4.4  ขั้นสะทอนผลการปฏิบัติการ (reflection) ซึ่งเปนขั้นสุดทายของวงจร
การทําการวิจัยเชิงปฏิบัติการโดยทําการประเมินหรือตรวจสอบกระบวนการแกปญหาหรือสิ่งที่เปน           
ขอจํากัดที่เปนอุปสรรคตอการปฏิบัติการ ผูวิจัยรวมกับกลุมผูเกี่ยวของจะตองตรวจสอบปญหาที่
เกิดขึ้นในแงมุมตางๆ ที่สัมพันธกับสภาพสังคม สิ่งแวดลอม และระบบการศึกษาของโรงเรียนที่
ประกอบกันอยูโดยผานการรวมอภิปรายปญหาและการประเมินโดยกลุม  ซึ่งจะทําใหไดแนวทางของ
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การพัฒนาและ ขั้นตอนการดําเนินกิจกรรมเพ่ือจะไดใชเปนขอมูล  พ้ืนฐานที่นําไปสูการปรับปรุงและ
วางแผนการ ปฏิบัติตอไป  

 5. วิเคราะหความสัมพันธในดานตางๆ ของขอมูลที่ไดรวบรวมไวซึ่งสวนใหญจะ           
เปนขอมูลเชิงคุณภาพ  ทําการตรวจสอบรายละเอียดของขอมูล  เพ่ือใหมั่นใจในความถูกตองแสดง
รายละเอียดในการอธิบายเหตุการณตางๆ จัดหมวดหมูและแยกประเภทของกลุมขอมูลตามหัวขอที่
เหมาะสม  เปรียบเทียบขอแตกตางและความคลายคลึงของขอมูลแตละประเภทโดยการวิเคราะห์               
อยางลึกซึ้งรวมกับกลุมผูวิจัย  

 6.  ตรวจสอบขอมูลที่กลุมวิจัยไดรวมกัน  พิจารณาไวแลวอีกครั้งหนึ่งเพ่ือสรุปหา
คําตอบที่เปนสาเหตุวิธีการแกปญหาและผลที่ไดรับตามวัตถุประสงคของการวิจัยที่ไดกําหนดไวซึ่งจะ         
กอใหเกิดประโยชนสูงสุดหากผูวิจัยสามารถทําการประมวลและสรุปเปนหลักการ (principle) รูปแบบ 
(model) ของการปฏิบัติขอเสนอเชิงทฤษฎี (proposition) หรือทฤษฎี (theory) ของปฏิบัติการ แกป
ญหานั้นๆ ได้ทั้งนี้ตองอาศัยหลักตรรกวิทยา โดยวิธีอุปนัย (induction) และความรูเชิงทฤษฎีของผู
วิจัยเปนสําคญั 

 Mertler (2006); citing Mertler and Charles (2005) ได้สรุปจากขั้นตอนการวิจัย
เชิงปฏิบัติการของ Mertler  เป็นขั้นตอนของการปฏิบัติว่าโดยทั่วไปแล้วกระบวนการวิจัยเชิง
ปฏิบัติการ  ประกอบด้วยขั้นตอนปฏิบัติ 4 ขั้นตอน  ดังนี้ 

1) ขั้นตอนการวางแผน (Planning Stage)  
2) ขัน้ตอนการดําเนินการ (Acting Stage)  
3) ขั้นตอนการพัฒนา (Developing Stage) 
4) ขั้นตอนการสะท้อนกลับ (Reflecting Stage) 

  กระบวนการทั้ง 4 ขั้นตอนนี้  ถ้าไม่แจกแจงว่าในแต่ละขั้นตอนทํากิจกรรมอะไรบ้าง
ก็อาจจะเข้าใจยากสักหน่อย  เพ่ือสะดวกต่อการนําไปปฏิบัติสามารถแจกแจงกิจกรรมในขั้นตอน
ดังกล่าว  ได้ดังนี้ 
  1.  ขั้นตอนการวางแผนวิจัย มีกิจกรรมย่อยดังนี้ 
  1.1   การระบุปัญหาวิ จั ยและกํ าหนดขอบเขตของหั วข้อปัญหาวิ จั ย 
(Identifying and Limiting the Topic) 
      1.2   การทบทวนเอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับปัญหาวิจัย (Reviewing 
Related Literature) 
       1.3   การพัฒนาแผนการวิจัย (Developing a Research Plan) 
  2. ขั้นตอนการดําเนินการวิจัย มีกิจกรรมย่อยดังนี้ 
       2.1   การเก็บรวบรวมข้อมูล (Collecting Data) 
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      2.2   การวิเคราะห์ข้อมูล (Analyzing Data) 
  3.   ขั้นตอนการพัฒนาแผนปฏิบัติการ  
       ในขั้นตอนนี้เป็นการนําข้อค้นพบหรือวิธีแก้ปัญหาที่มีประสิทธิผลไปพัฒนาเป็น
แผนปฏิบัติการในการแก้ปัญหาหรือพัฒนาผู้เรียน 
 4.   ขั้นตอนการสะท้อนกลับต่อกระบวนการวิจัยหรือเรียนรู้จากกระบวนการวิจัย  มี
กิจกรรมย่อย ดังนี้ 
  4.1 การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ผลการวิจัย (Sharing and Communicating 
Results) 
  4.2  การสะท้อนกลับ หรือเรียนรู้จากกระบวนการวิจัย หรือกระบวนการ
ปฏิบัติงาน (Reflecting on the Process) 
 กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการที่กล่าวมานี้  แสดงให้เห็นว่าเมื่อปฏิบัติงานไปพร้อมๆ 
กับกระบวนการวิจัยจนได้คําตอบแล้วในที่สุดต้องนําไปสู่การวางแผนแก้ปัญหาหรือเสนอแนวทาง
แก้ปัญหาหรือลงมือดําเนินการแก้ปัญหาหรือปรับปรุงหรือพัฒนาในงานนั้นๆต่อไป  และขั้นตอน
สะท้อนกลับนั้นอาจจะไม่ใช่ขั้นตอนสุดท้ายเสมอไป  อาจตรวจสอบ  ไตร่ตรอง  ระหว่างการ
ปฏิบัติงานหรือการดําเนินการวิจัยเชิงปฏิบัติการนั้นด้วย  เพ่ือสามารถปรับปรุงแก้ไขได้ตลอดเวลา 
เพ่ือในที่สุดแล้วการปฏิบัติงานนั้นสัมฤทธิ์ผล 
  กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการนี้สามารถดําเนินการได้ทั้งในแนวของกระบวนการให้
เหตุผลเชิงอนุมาน (deductive reasoning) ซึ่งจะค่อนไปทางวิธีคิดของวิจัยเชิงปริมาณ  และแนวของ
กระบวนการให้เหตุผลเชิงอุปมาน (inductive reasoning) ซึ่งจะค่อนไปทางวิธีคิดของวิจัย 
เชิงคุณภาพ 
   กระบวนการให้เหตุผลเชิงอนุมานที่ประยุกต์ไปสู่กระบวนการวิจัยนั้น มีลักษณะ
คล้ายวิธีคิดจากบนลงล่าง(top-down)  คือศึกษาแนวคิดจากทฤษฎีเพ่ือกลั่นกรองให้ได้แนวทาง
แก้ปัญหาที่คิดว่าดีที่สุด มาตั้งเป็นสมมติฐานว่าแนวทางนี้ใช้ได้ผล จากนั้นก็ไปดําเนินการเก็บรวบรวม
ข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลแปลผลการวิเคราะห์เพ่ือนําไปสู่การสรุปว่าจะยืนยันตามสมมติฐานหรือไม่  
ส่วนกระบวนการให้เหตุผลเชิงอุปมานที่ประยุกต์ไปสู่กระบวนการวิจัยนั้น มีลักษณะคล้ายวิธีคิดจาก
ล่างขึ้นบน (bottom-up) คือเริ่มจากการสังเกต รวบรวมข้อมูล ตรวจสอบข้อมูลแล้วจัดเรียบเรียง
ข้อมูลสังเคราะห์เป็นแบบแผนหรือแบบร่าง จากนั้นพัฒนาเป็นสมมติฐานชั่วคราว รวบรวมข้อมูลเพ่ือ
ตรวจสอบสมมติฐาน และสรุปเป็นหลักอธิบายทั่วไป  หรือทฤษฎี 
   การแก้ปัญหาหรือพัฒนางานหากมีผู้ศึกษาวิธีการที่ดีไว้มากหรือมีทฤษฎีที่ให้แนวคิด
ที่เป็นเหตุเป็นผลในการแก้ปัญหาหรือพัฒนางานของเราหรือพัฒนาผู้เรียนในกรณีของการจัดการเรียน
การสอน ไว้มากมายพอสมควร  เราก็ควรศึกษาค้นคว้าและกลั่นกรองเป็นทางเลือกที่ดีที่สุดของเรา
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นําไปเป็นนวัตกรรมในการแก้ปัญหาหรือพัฒนาผู้เรียน  ซึ่งก็คือสมมติฐานในการวิจัยว่าวิธีดังกล่าว
น่าจะใช้ได้ผลดี  การศึกษาเพ่ือหาวิธีการใหม่จากทฤษฎีหรือข้อค้นพบที่มีอยู่แล้วและเป็นที่น่าเชื่อถือ
เช่นนี้น่าจะทําให้การแก้ปัญหาเป็นไปอย่างรวดเร็วมากขึ้นเป็นการเรียนรู้ทางลัดไม่ต้องไปลองผิดลอง
ถูก และใช้เวลามากกว่าจะสั่งสมประสบการณ์และสรุปได้ว่าข้อสรุปใดควรจะถูกต้อง  และเป็นการใช้
ประโยชน์จากองค์ความรู้ที่มีอยู่อย่างคุ้มค่า  และทําให้วิธีแก้ปัญหาของเรามีความเสี่ยงน้อยลงเพราะมี
หลักวิชารองรับ ในกรณีของครูอาจารย์หรือนิสิตหรือผู้วิจัยที่ยังไม่มีประสบการณ์ในงานของตนอย่าง
มากพอที่จะสร้างกรอบทฤษฎีของตนเอง  และองค์ความรู้เกี่ยวคําตอบของปัญหาวิจัยที่เราสนใจนั้นยัง
มีมาก การค้นคว้าหานวัตกรรมใหม่ๆจากองความรู้ที่มีอยู่ในลักษณะ  บนลงล่างของการให้เหตุผลเชิง
อนุมานก็น่าจะมีความเหมาะสม 
   ในกรณีที่ผู้ปฏิบัติงานหรือผู้วิจัยมีประสบการณ์ในงานนั้นมาก และได้ใช้วิธีแก้ปัญหา
ตามท่ีศึกษาค้นคว้ามามากมายหลายวิธีแล้วแต่ยังไม่ได้ผลตามที่ต้องการ  และคิดว่าองค์ความรู้หรือวิธี
แก้ปัญหาทั่วไปนั้นไม่สอดคล้องกับบริบทของปัญหาที่ผู้วิจัยประสบอยู่  การศึกษาจากข้อเท็จจริงที่มี
อยู่น่าจะได้ข้อสรุปที่ตรงและถูกต้องมากกว่าที่จะไปอิงคําอธิบายทั่วไปที่มีอยู่แล้ว  หากเป็นเช่นนี้   

การหาวิธีแก้ปัญหาที่เริ่มจากการสังเกตและเรียนรู้จากข้อเท็จจริงในการปฏิบัติแล้ว
ค่อยมาวิเคราะห์เชื่อมโยงหารูปแบบในการแก้ปัญหาแล้วนําไปแก้ปัญหาในลักษณะจากล่างขึ้นบนแบบ
การใหเ้หตุผลเชิงอุปมานก็น่าจะเหมาะสม 

เพราะฉะนั้นเวลาศึกษาขั้นตอนของกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการจากตําราหลายๆ
เล่ม ก็ต้องแยกแยะให้ออกว่ากระบวนการใดมีฐานอยู่บนแนวคิดใดเพ่ือเราเลือกใช้ให้เหมาะกับทั้ง
ความสามารถของตัวผู้วิจัยและปัญหาวิจัย 

การนําการวิจัยเชิงปฏิบัติการไปใช้ปรับปรุงการเรียนการสอนหรือพัฒนาผู้เรียนในชั้น
เรียน ที่เรียกกันว่าการวิจัยในชั้นเรียน (classroom research) นั้น Hopkins. (1993 : 57-56) เคย
กล่าวไว้ว่าการวิจัยในชั้นเรียนมีหลักการที่พึงคํานึงถึงอยู่ 6 ประการ ซึ่งอาจอธิบายหรือขยายความได้
ดังนี้  

1. ภาระหน้าที่อันดับแรกของครูก็คือสอนหรือจัดการเรียนรู้  ดังนั้นครูในฐานะ
นักวิจัย(teacher as researcher)  ไม่ควรปล่อยให้ระเบียบวิธีวิจัยไปทําให้พันธกิจในการสอนต้อง
ชะงักงัน  ต้องคํานึงถึงจรรยาบรรณในการที่จะระมัดระวังในการเลือกกลยุทธ์ในการสอนใหม่ว่าควร
รอบคอบมีหลักวิชารองรับ  เพราะมิฉะนั้นอาจพลาดไปเลือกกลยุทธ์ที่มีประสิทธิผลน้อยกว่าวิธีสอน
เดิม 

2. วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล  ไม่ควรต้องใช้เวลามากจนทําให้ไปแย่งชิงเวลาในการ
จัดการเรียนการสอนของครู 
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3. ระเบียบวิธีวิจัยควรเป็นระเบียบวิธีที่น่าเชื่อถือเพียงพอที่จะทําให้ครูตั้งสมมติฐาน
ที่อยู่บนฐานของข้อมูลที่น่าเชื่อถือ  ในกรณีนี้ไม่ว่าจะเป็นสมมติฐานที่มาจากการอนุมานหรือสมมติฐาน
ที่มาจากการอุปมาน 

4. ปัญหาวิจัยที่เลือกควรเป็นปัญหาวิจัยที่ครูผู้วิจัยสนใจและตั้งใจจะหาคําตอบ
จริงๆ  และอยู่ในวิสัยที่ตนมีความสามารถจะทําได้ 

5. ครูผู้วิจัยจําเป็นต้องใส่ ใจต่อขั้นตอนปฏิบัติที่ต้องคํานึงถึงจริยธรรมหรือ
จรรยาบรรณในงานหรือเกี่ยวข้องกับงานที่ทําหรือที่วิจัย  เช่น  มีการขออนุญาต  หรือได้รับอนุญาต
จากผู้ที่เกี่ยวข้อง หรือไม่ให้มีผลกระทบทางลบต่อผู้เรียน 

6. การวิจัยในชั้นเรียนควรรับความคิดเห็นหรือมุมมองที่กว้างออกไปจากในชั้น
เรียนมาพิจารณาด้วย  ควรมีการปรึกษาหารือกันกับสมาชิกหรือเพ่ือนครูในโรงเรียน  พิจารณาความ
สอดคล้องกับลําดับความสําคัญของเรื่องที่ต้องกระทําของโรงเรียนในภาพรวม ร่วมกับครูสร้าง
วิสัยทัศน์ร่วมตามวัตถุประสงค์หลักของโรงเรียน 

นักการศึกษาที่ต้องการปรับปรุงงานของตน อาจจะมองการปรับปรุงงานอย่าง
ต่อเนื่องในลักษณะการวางแผนการดําเนินการตามแผนและการประเมินผลการดําเนินการตามแผน  
เพ่ือเกิดการเรียนรู้ในการปรับปรุง  โดยดําเนินการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง 10 ขั้นตอน ซึ่งอาจพัฒนา
ไปสู่กระบวนการวิจัยต่อไป  กระบวนการปรับปรุงอย่างต่อเนื่องมีดังนี้  (Schmuck. 2006 : 9-10)  

1) ประเมินสถานการณ์ 
 พิจารณาถึงสถานการณ์ที่ประกอบด้วยผู้คนที่ผู้วิจัยมีปฏิสัมพันธ์ด้วยในปัจจุบัน  

โดยเฉพาะความคิดเห็นเกี่ยวกับเจตคติและศักยภาพของผู้เรียน  และบริบททางสังคมที่สนับสนุนหรือ
เป็นอุปสรรคต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน 

2) กําหนดเปูาประสงค์ทีช่ัดเจน 
จากการพิจารณาไตร่ตรองค่านิยมและความเชื่อหรือแนวคิดของครูเอง  ครูอาจ 

สามารถกําหนดเปูาประสงค์หรือเปูาหมายหรือจุดประสงค์  เช่น  เพ่ือพัฒนาให้ผู้เรียนมีความรู้  มี
ทักษะ...หรือเพ่ือพัฒนาให้ผู้เรียนมีค่านิยม... 

3) ระดมพลังสมองเกี่ยวกับยุทธ์วิธีในการปฏิบัติ 
  การจะขับเคลื่อนการพัฒนาจากสถานการณ์ปัจจุบันไปสู่การสัมฤทธิ์ผลตาม
เปูาประสงค์นั้น ครูต้องใช้ความรู้และประสบการณ์มาสร้างสรรค์ยุทธวิธีในการปฏิบัติโดยทบทวน  
ปรับปรุงแผนการสอน แบบแผนของหลักสูตร หรือขั้นตอนปฏิบัติในการจัดการเรียนการสอน  
อภิปรายแนวทางแก้ปัญหากับเพ่ือนครู  หรือกับศึกษานิเทศก์  หรือกับผู้เชี่ยวชาญ 

4) นําแผนปฏิบัติการไปใช้ 
นํายุทธวิธีที่พัฒนาขึ้นในขั้นตอนที่ 3 ไป ทดลองใช้ 
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5) กํากับติดตามการปฏิบัติตามแผน 
ติดตามผลการดําเนินการตามแผน  ตรวจสอบและประเมินระหว่างการปฏิบัติ 

แต่ละขั้นตอนระหว่างผลการปฏิบัติกับแนวคิดที่ใช้  รวมทั้งสังเกตว่าครูเองไวต่อการรับรู้ปฏิกิริยา
ตอบสนองของผู้เรียนที่เป็นกิริยาท่าทางแม้ไม่ใช้คําพูดหรือไม่ 

6) ประเมินปฏิกิริยาจากผู้เรียน 
ประเมินปฏิกิริยาจากผู้เรียนต่อวิธีการใหม่ที่ครูใช้  โดยอาจคิดหาวิธีการเก็บ

รวบรวมข้อมูลเพื่อประเมินการรับรู้หรือเจตคติของผู้เรียนต่อวิธีสอนใหม่ที่ครูนํามาใช้ 
7) ประเมินว่าผู้เรียนได้เรียนรู้อะไรบ้าง 

ประเมินว่าผู้เรียนสัมฤทธิ์ผลตามเปูาประสงค์ที่วางไว้หรือไม่ มีผลลัพธ์ที่ไม่ได้
คาดหวังหรือไม่ปรารถนาเกิดขึ้นหรือไม่  ครูต้องพยายามคิดหาวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลมาเพ่ือตอบ
คําถามเหล่านี้ 

8) พิจารณาผลการปฏิบัติว่าได้ผลหรือไม่ได้ผล 
  พิจารณาเปรียบเทียบข้อมูลผลการเรียนรู้กับเปูาประสงค์ที่ต้องการว่าการพัฒนา
ผู้เรียนตามยุทธวิธีใหม่ของครูนั้นสมฤทธิ์ผลหรือไม่ 

9) เรียนรู้และไตร่ตรองการปฏิบัติเพ่ือปรับปรุงในครั้งต่อไป  
  ตรวจสอบ  ทบทวน  ปรับปรุงแผนปฏิบัติการที่ได้ทดลองใช้ไปแล้วให้ดีขึ้น                
จัดให้มีการอภิปรายเพื่อแก้ปัญหาร่วมกับเพื่อนครู  ศึกษานิเทศก์  หรือผู้เชี่ยวชาญอีกครั้ง 

10) ประเมินสถานการณ์ครั้งใหม่และกําหนดเปูาประสงค์ใหม่ 
จากการที่ดําเนินการมาจนครบวงจร  ก็สามารถประเมินสถานการณ์ใหม่เพ่ือ

กําหนดเปูาประสงค์ใหม่ที่เหมาะสมและดําเนินการตามวงจรการปรับปรุงอย่างต่อเนื่องต่อไปอีกเพ่ือ
บรรลุผลที่ดีกว่าต่อไป 
 การวิจัยเชิงปฏิบัติการในลักษณะที่ใช้วิธีแก้ปัญหาใหม่เชิงสร้างสรรค์  (creative 
problem solving)  หรือใช้การปฏิบัติเชิงนวัตกรรม (innovative practice) มาแก้ปัญหาแล้วมาเก็บ
รวบรวมข้อมูลมาวิเคราะห์ว่าการปฏิบัตินั้นได้ผลหรือไม่  Richard A. Schmuck เรียกการวิจัยเชิง
ปฏิบัติการลักษณะนี้ว่าการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบริเริ่มเชิงรุก (proactive action research) ซึ่งมี
ขั้นตอนต่อเนื่องกันและสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน 6 ขั้นตอน  (Schmuck, 2006: 31-32, 71-74)  คือ 

1) เขียนรายการสิ่งทีหวังและสิ่งที่กังวลว่าอาจเป็นอุสรรคออกมา (List Hopes 
and Concerns)  

 เขียนเปูาประสงค์ที่หวังว่านวัตกรรมที่นํามาใช้แก้ปัญหาหรือพัฒนาผู้เรียนจะ
สัมฤทธิ์ผลออกมาให้ชัดเจนและในขณะเดียวกันก็ต้องคํานึงถึงความเป็นจริงว่ าอาจมีอุปสรรคในการ
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ปฏิบัติงานด้วย ก็ให้เขียนรายการอุปสรรคหรือข้อกังวลเกี่ยวกับการใช้นวัตกรรมดังกล่าวที่อาจต้อง
เตรียมรับมือไว้ด้วย                   

2) ลงมือปฏิบัติตามวิธีการใหม่ (Try a New Practice) หรือนํานวัตกรรมไป
ทดลองใช้แก้ปัญหาหรือพัฒนาผู้เรียน 
 ศึกษาค้นคว้าและกลั่นกรองเลือกนวัตกรรมที่คิดว่ามีประสิทธิผลในการ
แก้ปัญหา และลงมือแก้ปัญหาตามแผนการใช้นวัตกรรมดังกล่าว 

3) ค้นหาวิธีการวิจัยและเก็บรวบรวมข้อมูล (Search for Methods and Collect 
Data) 
  ศึกษาค้นคว้าระเบียบวิธีวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบต่างๆ  ตัวอย่างเครื่องมือในการ
เก็บรวบรวมข้อมูลแบบต่างๆ  จากนั้นเลือกระเบียบวิธีและเครื่องมือที่เหมาะสมกับปัญหาวิจัยที่เราจะ
หาคําตอบ และลงมือเก็บรวบรวมข้อมูล 

4) ตรวจสอบว่าข้อมูลหมายความว่าอย่างไร (Check on What the Data Mean) 
ข้อมูลดิบที่เก็บรวบรวมมาได้อาจเป็นทั้งตัวเลขซึ่งเป็นข้อมูลเชิงปริมาณและเป็น

ข้อมูลเชิงคุณภาพที่เป็นบันทึกการสังเกตหรือการสัมภาษณ์  ข้อมูลเหล่านี้จะมีประโยชน์ก็ต่อเมื่อได้
บูรณาการให้เป็นข้อมูลย้อนกลับที่มีความหมายที่จะตอบคําถามเกี่ยวกับคุณค่าของการปฏิบัติด้วย
วิธีการใหม่หรือประสิทธิผลของนวัตกรรมนั้นและหากได้นําข้อมูลเหล่านี้มาอภิปรายร่วมกันกับเพ่ือน
ครู  หรือผู้ที่เกี่ยวข้องก็จะทําให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และได้การแปลความหมายที่สมบูรณ์ข้ึน 

5) สะท้อนกลับหรือพิจารณาไตร่ตรองต่อทางเลือกใหม่อ่ืนที่จะนําไปปฏิบัติ 
(Reflect on Alternative Ways to Behave)  
  คิดไตร่ตรองเกี่ยวกับความหมายที่สังเคราะห์มาจากข้อมูลในขั้นตอนที่ 4 ว่า
ข้อสรุปจากการอภิปรายถึงความหมายของข้อมูลผลการปฏิบัติเป็นอย่างไร  บ่งบอกถึงอะไร  การ
หลอมรวมความเข้าใจต่อข้อมูลจากคนอื่นกับการตีความของเราเองทําให้สามารถพิจารณาถึงวิธีใหม่ที่
จะนําไปแก้ปัญหาในอนาคต 

6) ปรับแต่งรูปแบบการปฏิบัติครั้งใหม่ (Fine-tune the New Practice) 
 การปฏิบัติในการแก้ปัญหาหรือพัฒนาดําเนินการมาจนจบสิ้นแล้วหมุนมาเริ่ม
วงจรใหม่ด้วยการนําผลวิจัยมาปรับแต่งแผนปฏิบัติการเสียใหม่อีกครั้ง เพ่ือสามารถนําไปใช้กับผู้เรียน
กลุ่มใหม ่
  Ron Lippitt  มีทรรศนะว่า  วิจัยเชิงปฏิบัติการนั้นจะตอบสนองหรือตอบรับกับ
ข้อมูล เพราะว่าการเก็บรวบรวมข้อมูลนั้นก็เพ่ือนํามาใช้ในการวินิจฉัยซึ่งจะต้องดําเนินการก่อนที่จะลง
มือปฏิบัติในการแก้ปัญหา  ดังนั้นการวิจัยเชิงปฏิบัติการที่มีขั้นตอนดําเนินการในลักษณะเก็บข้อมูล
เชิงวินิจฉัยก่อนเพ่ือเข้าใจสถานการณ์แล้วจึงค่อยมาลองใช้วิธีการใหม่ในการแก้ปัญหา  ก็จะเรียกการ
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วิจัยเชิงปฏิบัติการแบบนี้ว่า  “การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบตอบสนอง (responsive action research) 
ซึ่ง มีขั้นตอนอยู 6 ขั้นตอน ดังนี้ (Schmuck. 2006 : 81, 92-95) 

1) เก็บรวบรวมข้อมูล (Collect Data) 
 จุดเริ่มต้นของการที่จะเกิดความคิดที่จะทําวิจัยเชิงปฏิบัติการ  ก็คือครูผู้วิจัยเริ่ม

รู้สึกหรือตระหนักว่าการสอนของตนเองควรจะมีการปรับปรุงบางอย่างแล้ว  กิจกรรมการจัดการเรียน
การสอนในชั้นเรียนน่าจะมีการออกแบบที่เหมาะสมกว่านี้  แม้ว่าจะยังไม่มีการเรียกร้องให้ปรับปรุงที่
ชัดเจนจากผู้เรียนหรือยังไม่มีปัญหา  แต่การเริ่มคิดจะปรับปรุงก็คงทําให้ได้วิธีที่ดีกว่าเดิม  ครูสามารถ
เก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับการรับรู้  เจตคติ  และพฤติกรรมของผู้เรียนหรือเก่ียวกับความคิด  
ความรู้สึกของผู้เรียน  หรือเก็บรวบรวมข้อมูลตามจุดประสงค์ให้สามารถวินิจฉัยจุดแข็งจุดอ่อนของ
ผู้เรียนได้ ระบุปัญหาและประเด็นที่ต้องแก้ไขได้  เพ่ือหายุทธวิธีใหม่ที่จะทําให้การจัดการเรียนการ
สอนมีประสิทธิผลมากกว่าเดิม 

2) วิเคราะห์ข้อมูล (Analyze the Data) 
 วิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือหาประเด็นที่เกิดขึ้นบ่อยๆ  หรือแบบแผนของพฤติกรรม

ผู้เรียน การวิเคราะห์ข้อมูลนั้นครูสามารถวิเคราะห์เองได้หรือวิเคราะห์ร่วมกับผู้เรียนหรือร่วมกับเพ่ือน
ครูเพ่ือจะหาความคิดเกี่ยวกับแนวปฏิบัติที่จะนําไปใช้ในการแก้ปัญหา  ในขณะที่หัวข้อการสนทนา
และแบบหรือลีลาของผู้เรียนก็จะฉายภาพให้เห็นว่าผู้เรียนคิดและรู้สึกอย่างไรต่อปฏิสัม พันธ์ในชั้น
เรียนปัจจุบัน  ส่วนความคิดเกี่ยวกับแนวปฏิบัติที่จะนําไปใช้แก้ปัญหาก็จะพัฒนาเป็นยุทธวิธีที่จะ
นําไปใช้ในการขับเคลื่อนให้เปลี่ยนแปลงเพ่ือแก้ปัญหาหรือพัฒนาให้ดีขึ้นกว่าเดิม  การหลอมรวมกัน
ของหัวข้อประเด็นสําคัญของปัญหากับแนวคิดในการแก้ปัญหาหรือพัฒนาจะทํา ให้สร้างสรรค์
แผนปฏิบัติการในการแก้ปัญหาหรือพัฒนาผู้เรียนใหม่ข้ึนได้ 

3) แจกแจงข้อมูล ประกาศถึงสิ่งที่จะเปลี่ยนแปลง และค้นหาความรู้ (Distribute 
the Data, Announce Changes, and Search for Knowledge) 
  เลือกประเด็นปัญหาที่สําคัญที่จําเป็นในลําดับต้นๆ และแนวคิดในการแก้ปัญหา
ที่ดีที่สุดที่เหมาะสมกับปัญหาไม่นําเอาปัญหาหรือวิธีแก้ปัญหาที่วิเคราะห์ได้ทั้งหมดมาทําพร้อมกัน 
แจกแจงข้อมูลแสดงให้เห็นความสัมพันธ์เชิงเหตุผลระหว่างปัญหาและวิธีแก้ปัญหาที่ครูศึกษามาและ
สรุปจากข้อมูลกับการเปลี่ยนแปลงที่อยากให้เกิดขึ้น  บอกกับชั้นเรียนว่า เราจะดําเนินการ
เปลี่ยนแปลงหรือปรับปรุงหรือพัฒนาอะไรในสองสามสัปดาห์หรือสองสามเดือนหรือหนึ่งภาคเรียน
ข้างหน้านําเสนอแนวปฏิบัติสําหรับปฏิสัมพันธ์ภายในชั้นเรียนในอนาคตพร้อมทั้งอาจมีสัญญาใจ
ระหว่างครูกับนักเรียนในการร่วมมือกันพัฒนาการเรียนรู้ให้ดีกว่าเดิม 
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4) เขียนรายการสิ่งทีหวังและสิ่งที่กังวลว่าอาจเป็นอุสรรคออกมา (List Hopes 
and Concerns) 
 เขียนรายการสิ่งที่หวังให้เกิดขึ้นจากการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการในการ
แก้ปัญหาหรือพัฒนา  และข้อกังวลที่ต้องเตรียมดูแลหรือแก้ไขในการปฏิบัติตามแผน   เพ่ือผู้ที่
เกี่ยวข้องเข้าใจเปูาหมายและสิ่งที่ต้องระมัดระวังร่วมกัน 
 5)   ลงมือปฏิบัติตามวิธีการใหม่ (Try a New Practice) 
  ลงมือแก้ปัญหาหรือพัฒนาผู้ เรียนด้วยวิธีการใหม่หรือยุทธวิธีที่ศึกษาและ
สังเคราะห์มา โดยใช้เวลาในการปฏิบัติตามแผนให้เพียงพอสมเหตุสมผลที่จะทําให้เกิดประสิทธิผลได้  
อาจจะอย่างน้อย 2 เดือน  สังเกตผลการปฏิบัติและประเมินระหว่างเรียน  ปรับแต่งหรือปรับปรุง
แก้ไขแผนปฏิบัติการหากเห็นว่ามีจุดบกพร่อง  เพื่อให้มีประสิทธิผลยิ่งขึ้น 

6)   เก็บรวบรวมข้อมูล (Collect Data)  
 ระหว่างการนํายุทธวิธีหรือวิธีการใหม่ไปใช้  ครูต้องสังเกตและระมัดระวังต่อ
ปฏิกิริยาจากท้ังตนเองและผู้เรียน  เป็นช่วงที่ดีท่ีจะได้เรียนรู้จากข้อมูลปูอนกลับ ครูต้องไวต่อการรับรู้ 
การเป็นไปของปฏิสัมพันธ์ในชั้นเรียนต่อการแสดงความรู้สึก  วิธีการการเข้าถึง  หรือพฤติกรรม
หลีกเลี่ยง  หรือในการที่ชั้นเรียนร่วมมือหรือไม่ร่วมมือกัน  ครูสามารถสังเกตด้วยการสังเกตแบบไม่มี
โครงสร้าง (unstructured observation) ต่อปฏิกิริยาจากผู้เรียนหรือผู้อ่ืนที่เกี่ยวข้อง สังเกต การยิ้ม  
การหัวเราะ  การพยักหน้าแสดงการเห็นด้วย  การสบตาต่อกัน  การก้มศีรษะเข้าปรึกษาหารือกันใน
กลุ่ม  หรือการที่ผู้เรียนคุยด้วยกับครูหรือเพ่ือนอย่างเป็นกันเอง  และในขณะเดียวกันอาจใช้การสังเกต
แบบมีโครงสร้าง (structured observation) โดยการนับความถี่หรือประมาณค่าพฤติกรรมที่สังเกต 
หรือฟังจากการสนทนาในกลุ่ม เช่น  การถอดความ  การสรุปย่อ หรือข้อความแสดงความรู้สึก  โดย
ปรับข้อมูลให้เป็นในลักษณะความถี่ของข้อความที่ใช้คํา เช่น “พวกเรา “กลุ่มของเรา”  “ชั้นเรียนของ
เรา”  หรือคําอ่ืนๆที่สามารถสะท้อนถึงความหมายที่ให้ข้อมูลย้อนกลับต่อการปฏิบัติการแก้ปัญหาที่
ดําเนินการอยู่ได้  และครูสามารถสัมภาษณ์การรับรู้และความรู้สึกของผู้เรียน  ไม่ว่าจะเป็นการ
สัมภาษณ์รายบุคคล  สัมภาษณ์กลุ่มเล็ก  สัมภาษณ์ท้ังชั้นเรียนเกี่ยวกับปฏิกิริยาของพวกเขาต่อวิธีการ
สอนใหม่ที่ครูนํามาใช้ 
 หลังจากได้ดําเนินการแก้ปัญหาหรือพัฒนาผู้เรียนเสร็จสิ้นตามแผนปฏิบัติการแล้ว  
ก็จําเป็นต้องเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อประเมินภาพรวม ดังนี้ 
  1)   ประเมินว่ายุทธวิธีใหม่หรือแผนปฏิบัติการใหม่มีคุณค่า (merit)  หรือมีคุณภาพ
หรือมีประสิทธิผลหรือเปล่า  ผู้เรียนพึงพอใจต่อยุทธวิธีใหม่หรือแผนปฏิบัติการใหม่หรือไม่  พวกเขา
พัฒนาเจตคติไปสู่เจตคติทางบวกมากขึ้นหรือไม่  พวกเขาแสดงถึงความซาบซึ้งปรือประทับใจระหว่าง
กันหรือประทับใจในหลักสูตรมากน้อยเพียงใด 
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  2)   ตัดสินว่ายุทธวิธีใหม่นั้นมีราคาหรือคุ้มค่า(worth) หรือเปล่า  ผู้เรียนได้เรียนรู้
จากหลักสูตรได้ดังหวังหรือเปล่า  พวกเขาเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปในทางที่พึงประสงค์หรือเปล่า 
พวกเขาเรียนดีขึ้นหรือเปล่า พวกเขาจะมีความสามารถติดตัวไปด้วยหรือเปล่า 
  3)   ศึกษาว่าเมื่อนํายุทธวิธีใหม่ไปใช้มีปัญหาอะไรหรือมีผลกระทบอะไรเกิดขึ้นไหม 
และเรียนรู้และเกิดแนวคิดใหม่ในการแก้ปัญหาขึ้นบ้างไหม 
  เมื่อประเมินเสร็จแล้ว  ก็เรียนรู้จากข้อมูลย้อนกลับเหล่านั้น  และเริ่มทบทวน
สถานการณ์ใหม่ และเริ่มเข้าสู่วงจรหรือวัฏจักรการวิจัยเชิงปฏิบัติการใหม่ซึ่งก็คือวงจรการปรับปรุง
อย่างต่อเนื่องนั่นเอง 
  เมื่อพิจารณาเชื่อมโยงวิวัฒนาการของวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบต่างๆรวมทั้งวิจัยในชั้น
เรียน ตลอดถึงวิถีคิดในการแสวงหาความรู้ความจริงทั้งการให้เหตุผลเชิงอนุมานและการให้เหตุผลเชิง
อุปมานและวิถีคิดเกี่ยวกับวิจัยเชิงปริมาณ  และวิถีคิดของวิจัยเชิงคุณภาพที่ซ่อนอยู่ในวิธีการของวิจัย
เชิงปฏิบัติการแบบต่างๆและวิจัยในชั้นเรียนแบบต่างๆ  เราก็น่าจะเข้าใจว่าวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบ
ริเริ่มเชิงรุก (proactive action research) กับวิถีคิดเชิงอนุมานและวิจัยเชิงปริมาณโดยใช้ระเบียบวิธี
ทางวิทยาศาสตร์เป็นฐานนั้น มีความสอดคล้องกันอย่างไร  และวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบตอบสนอง 
(responsive action research) กับวิถีคิดเชิงอุปมานและวิจัยเชิงคุณภาพนั้น มีความสอดคล้องกัน
อย่างไร หากเข้าใจรากเหง้าหรือวิถีคิดของวิจัยแต่ละประเภทเหล่านี้ ก็น่าจะดําเนินการวิจัยเชิง
ปฏิบัติการหรือวิจัยในชั้นเรียนในแต่ละแนวทางได้อย่างเต็มศักยภาพของระเบียบวิธีที่ต่างกันนั้น 
 กล่าวโดยสรุปขั้นตอนการวิจัยเชิงปฏิบัติการคือ การพัฒนาและปรับปรุงการ
ปฏิบัติงานในโรงเรียนตามวงจรของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ  โดยเริ่มจากการศึกษารายละเอียดของ            
ปญหาที่จะศึกษาอยางชัดแจง  การนําหลักการและทฤษฎีมาใชในการวิเคราะหลักษณะของปญหา แล
วสรางวัตถุประสงคและสมมุติฐานของการวิจัย  การเลือกเครื่องมือดําเนินการวิจัยที่จะชวยใหได
คําตอบของปญหาตามสมมุติฐาน  บันทึกเหตุการณอยางละเอียดในแตละขั้นตอนของการวิจัยทั้งสวน
ที่เปนความกาวหนาและท่ีเปนอุปสรรคตามวงจรของการปฏิบัติการทั้ง 4 ขั้นตอน 
 
2.6  งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

1)  งานวิจัยในประเทศ 
 ชูชาติ พ่วงสมจิตร์  (2558)  ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ หรือ PLC คือวิธีการในการ

พัฒนาครูโดยการจัดบรรยากาศให้ครูได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน ส่งผลให้ครูไม่โดดเดี่ยวและมี
เครือข่ายในการทํางานเพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน PLC มีลักษณะสําคัญ 4 ประการ คือ 1) เป็น
ชุมชนที่มีความสัมพันธ์อันดีและอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข 2) เป็นชุมชนที่มีฉันทะและความศรัทธาใน
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การทํางาน 3) เป็นชุมชนที่เอ้ืออาทร มีคุณธรรมและเป็นกัลยาณมิตรกันในทางวิชาการ และ 4) เป็น
ชุมชนที่สามารถขับเคลื่อนให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทางวิชาชีพได้   

 การนํา PLC มาใช้ในสถานศึกษา สามารถดําเนินการได้ตามกระบวนการวิจัยเชิง
ปฏิบัติการ มี 4 ขั้นตอน คือ 1) ขั้นวางแผน ซึ่งมีขั้นตอนสําคัญ 2 ขั้นตอน คือ ขั้นการสร้างวิสัยทัศน์ 
พันธกิจและเปูาหมายร่วม และ ขั้นกําหนดกิจกรรมการพัฒนา 2) ขั้นลงมือปฏิบัติ เป็นขั้นตอนที่กลุ่ม
ทํากิจกรรมตามแผนที่วางไว้ 3) ขั้นสังเกตผลการปฏิบัติงาน เป็นขั้นตอนที่สมาชิกแต่ละคนนําผลการ
ปฏิบัติมาเสนอในวงสนทนาโดยเทียบกับเปูาหมายที่ตั้งไว้ โดยปกตินิยมใช้การทบทวนระหว่าง
ปฏิบัติงาน เป็นเครื่องมือในการสังเกตผลการปฏิบัติงาน และ 4) ขั้นสะท้อนผล เป็นขั้นการรับฟัง
ความคิดเห็นเกี่ยวกับผลการพัฒนาความสามารถในการจัดการเรียนการสอนของครูผ่านผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย ซึ่งได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียน คร ูนักเรียน ผู้ปกครอง และกรรมการสถานศึกษา เป็นหลัก 

  การนํา PLC มาใช้ในโรงเรียนจะสําเร็จหรือไม่ขึ้นกับเงื่อนไข 5 ประการ ได้แก่ ความเป็น
ผู้นําที่สนับสนุนและแบ่งปัน การเรียนรู้ร่วมกันและการประยุกต์ใช้ความรู้ ค่านิยมร่วมและวิสัยทัศน์
ร่วมของสมาชิก เงื่อนไขที่ช่วยผดุงความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ และ การแบ่งปันการปฏิบัติ 

 ปวีณา  เจริญภูมิ และคณะ (2559)  การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาระดับ
วัฒนธรรมองค์การของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 2)  ศึกษา
ระดับชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 
25 3) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรมองค์การกับการเป็นชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของ
โรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิ จัยคือ 
ผู้บริหารสถานศึกษา จํานวน 126 คน และครูผู้สอน จํานวน 338 คน รวมทั้งสิ้น 464 คน ซึ่งได้จาก
การกําหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางของ  Krejcie& Morgan  สุ่มตัวอย่างโดยวิธีการสุ่มแบบ
แบ่งชั้นตามขนาดโรงเรียนและกําหนดสัดส่วนจํานวนกลุ่มตัวอย่าง แล้วนํามาสุ่มอย่างง่าย เครื่องมือที่
ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามมีค่าสัมประสิทธิ์ความเที่ยง 0.975 โดยทําการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ
ด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์สําเร็จรูปเพ่ือหาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์  

 ผลการวิจัยพบว่า 
 1)   วัฒนธรรมองค์การของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 25 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ วัฒนธรรม
แบบมุ่งผลสําเร็จ สําหรับด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ วัฒนธรรมแบบปรับตัว 

 2)   ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 25 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดมี 
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2 ด้าน คือ 1) วิสัยทัศน์ร่วม  2) การเรียนรู้ร่วมกันและประยุกต์ใช้ความรู้  สําหรับด้านที่มีค่าเฉลี่ย
น้อยที่สุด คือ การมีเงื่อนไขที่สนับสนุน 

 3)   ความสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรมองค์การกับการเป็นชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ มี
ความสัมพันธ์ในทางบวกอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

 มินตรา ลายสนิทเสรีกุล (2558) การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา มีวัตถุประสงค์
เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ ความ ต้องการจําเป็น วิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส 
ภาวะคุกคาม และพัฒนากลยุทธ์การบริหารโรงเรียนสู่การเป็นชุมชนแห่ง  การเรียนรู้วิชาชีพของ
โรงเรียนมัธยมศึกษาในสหวิทยาเขตเบญจบูรพา กรุงเทพมหานคร โดยมีประชากรเป็นโรงเรียน  
มัธยมศึกษาในสหวิทยาเขตเบญจบูรพา จํานวน 5 โรงเรียน กลุ่มตัวอย่างของผู้ให้ข้อมูลประกอบด้วย 
ผู้บริหารโรงเรียน จํานวน 10 คน ครูและบุคลากร จํานวน 348 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 
แบบสอบถาม สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ ข้อมูล คือ ค่าความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
ค่าดัชนี PNI  modified  และการวิเคราะห์เนื้อหา ผลการวิจัยพบว่า สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึง
ประสงค์ของการบริหารโรงเรียนสู่การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ วิชาชีพของโรงเรียนมัธยมศึกษาในสห
วิทยาเขตเบญจบูรพา กรุงเทพมหานครในภาพรวมและรายด้านทุกด้านปฏิบัติอยู่ใน  ระดับมาก โดย
เรียงลําดับความต้องการจําเป็นด้วยดัชนี PNI  modified  ได้เป็น 1) ด้านหลักสูตร 2)ด้านการจัดการ
เรียนการสอน และ 3)ด้านการวัดและประเมินผล โดยมีด้านที่เป็นจุดแข็ง คือ การวัดและประเมินผล 
และด้านที่เป็นจุดอ่อน คือ หลักสูตร กับการจัดการเรียนการสอน สําหรับกลยุทธ์การบริหารโรงเรียนสู่
การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้วิชาชีพของ  โรงเรียนมัธยมศึกษาในสหวิทยาเขตเบญจบูรพา 
กรุงเทพมหานคร ประกอบไปด้วยกลยุทธ์หลัก 3 กลยุทธ์ กลยุทธ์รอง 12 กลยุทธ์ และ วิธีดําเนินการ 
29 วิธีดําเนินการ  

 ศยามน อินสะอาด   และ ฐิติยา เนตรวงษ์  (2556)  การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ
ศึกษาการใช้และการเข้าถึงไอซีทีของครู และพัฒนา  รูปแบบชุมชนการเรียนรู้วิชาชีพครูสังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กลุ่มตัวอย่าง  ที่ใช้ในการศึกษาได้แก่ 1) ครูสังกัด
สํานักงานคณะกรรมการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จํานวน 530 คน 2)ผู้บริหารในสังกัด สพฐ. ครูในสังกัด 
สพฐ. และผู้เชี่ยวชาญ ด้านชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครู ชุมชนนักปฏิบัติ และการใช้ไอซีทีเป็นฐาน
ในการจัดการเรียนการสอนสําหรับการพัฒนารูปแบบ ชุมชนการเรียนรู้วิชาชีพครู จํานวน 31 คน 
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ประกอบด้วย 1) แบบสอบถามการใช้และการเข้าถึงไอซีที2) 
แบบสัมภาษณ์เชิงลึก และ 3) แบบประเมินรูปแบบ ชุมชนการเรียนรู้วิชาชีพครูสถิติที่ใช้ในการ
วิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ยเลขคณิต ( x ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
ผลการวิจัยพบว่า 1) การใช้และการเข้าถึงไอซีทีของครู ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( x = 3.69, S.D.= 
0.51) 2) รูปแบบชุมชนการเรียนรู้วิชาชีพครูสังกัด ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานมี 5 
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องค์ประกอบคือ ด้านสิ่งอํานวยความสะดวกและ แรงจูงใจภายนอก ด้านสิ่งอํานวยความสะดวกและ
แรงจูงใจภายใน ด้านกระบวนการ ด้านคุณลักษณะชุมชน และด้านผลลัพธ์ โดยมีระดับความ
เหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด (x = 3.86, S.D.= 0.31) 

2)  งานวิจัยต่างประเทศ 
 Ross et al. (1997) ได้กล่าวว่าการศึกษาระยะยาวของความผูกผันในประสิทธิภาพแห่ง

ตนของครูในช่วงที่ครูมีความเครียด พบความสัมพันธ์สองทางระหว่างประสิทธิภาพแห่งตนกับการ
ทํางานร่วมกันของครู กล่าวคือครูที่มีความมั่นใจในความสามารถของตนจะรู้สึกมีความมั่นคงเพียง
พอที่จะแสดงจุดอ่อนของตนกับเพ่ือนครู และสร้างบรรยากาศที่ช่วยเหลือกันในการร่วมกันแก้ปัญหา 
และทดลองสื่อการสอนต่างๆร่วมกัน และด้วยการทํางานร่วมกันของครูเหล่านี้ คณะครูได้พัฒนากล
ยุทธการสอนใหม่ๆ ที่ยกระดับประสิทธิผลของคณะครู  

 Calcasola (2009) ที่พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างประสิทธิภาพร่วมของครู และชุมชน
การเรียนรู้วิชาชีพ ส่งผลให้นักเรียนมีผลการเรียนดีมากขึ้น และคณะครูที่รู้สึกว่าคณะครูมี
ประสิทธิภาพร่วมในโรงเรียน รับรู้ว่าโรงเรียนของพวกตนเป็นชุมชนชนการเรียนรู้วิชาชีพเช่นกัน ดังนั้น
จึงเป็นการเพ่ิมการรับรู้ความสําเร็จของครูที่เป็นปัจจุบัน และสร้างความคาดหวังต่อไปในอนาคต 
ความผูกพันจากการทํางานร่วมกัน มีความเชื่อมโยงไปถึงประสิทธิภาพแห่งตนของครูเมื่อครูมีการ
ควบคุมการตัดสินใจในระดับห้องเรียน    

 Leonard and Leonard (2003) พบว่า โรงเรียนที่ประสบความสําเร็จ และต่อมาพบว่า
ล้มเหลวในการแบ่งปันเทคนิคการสอนระหว่างครูในโรงเรียน และโรงเรียนที่ไม่สามารถสร้างการ
แบ่งปันเทคนิคการสอนระหว่างครูในโรงเรียนได้นั้น มีสาเหตุมาจากโครงสร้างการปฏิบัติงาน และ
ขนาดของโรงเรียน ประเด็นเรื่องเวลา โรงเรียนไม่มีวัฒนธรรมของการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ผู้บริหาร
โรงเรียนไม่ให้ความสําคัญ และคณะครูปฏิเสธการแบ่งปันเทคนิคการสอนระหว่างกัน 
 
2.7  กรอบแนวคิดในการวิจัย 

จากการศึกษาหลักการแนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง ผู้วิจัยได้กรอบแนวคิดในการวิจัย  โดย
ผู้วิจัยได้กําหนดเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย  ดังภาพที่ 2.3 
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การสังเคราะห์องค์ประกอบของ ชุมชนการเรียนรู้
ทางวิชาชีพ 
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน (2560) 
วรลักษณ์ ชูกาํเนิด และคณะ (2557) 
ละดา  ดอนหงษา และคณะ (2560)   
สุรพล ธรรมร่มดี  และคณะ. (2553) 
DuFour (2006) , Hargreaves (2003)  , Hord  
(1997) Schmoker (2004)  , Sergiovanni (1994)  
Stoll and Seashore Louis (2007)   
Stoehr, J., Banks, M., & Allen, L. (2011) 
 

การพัฒนารูปแบบการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพในโรงเรียนสระแก้วราษฎร์บ ารุง : “S2KRA2W Model” 

 
S: Shared Vision     วิสัยทัศน์ร่วม 

S:  Shared Leadership    ภาวะผู้น าร่วม 

K:  Knowledge  มีความรู ้

R:  Resolve a problem การแก้ปัญหา 

A:  Agreement  มีความเห็นตรงกัน 

W:  Willingness ตั้งใจท างาน 

A:  Accountability มีความรบัผิดชอบต่อผลของงาน 

การน ารูปแบบ S2KRA2W Model ทดลองใช้ในโรงเรียนสระแก้วราษฎร์บ ารุง 

ข้ันท่ี 1 การศึกษาข้อมูลเบื้องต้น  
      ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้อง  กล่าวคือการประชุม
คณะครูเพื่อศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องในการศึกษาสภาพ
ปัญหาของสถานศึกษา  ได้แก่ 
1. แผนกลยุทธ์  2559-2560 
2. แผนปฏิบัติการประจําปี  2560 
3. SAR 2560 
4. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  การสอบ O-NET  

ระดับชั้น ป.6 
5. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  การสอบ NT  ระดับชั้น    

ป.3 
6. ผลการสอบอ่านและเขียน  ปีการศึกษา  2560 
7. ผลการประเมินภายนอก จาก สมศ. 

 

ข้ันท่ี 2 เตรียมความพร้อมโรงเรียน  

1. การลงนามคํารับรองการปฏิบัติงาน 
(MOU)  ระหว่างผู้บริหาร
สถานศึกษา    และคณะครู   

2. การไปศึกษาดูงานโรงเรียนต้นแบบ
การสร้างชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพ คือโรงเรียนลําปลายมาศ
พัฒนา จังหวัดบุรีรัมย์    

3. ผู้บริหารสถานศึกษาให้การอบรม
พัฒนาครูเพื่อทบทวนการสร้าง
ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพที่
เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา 

 

ข้ันท่ี 3 พัฒนารูปแบบการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพในโรงเรียน ประกอบด้วย  

1. ผู้วิจัยร่วมกับครูในโรงเรียนสร้างรูปแบบชุมชนการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพโดยใช้ข้อมูลที่ได้จาก ข้ันที่ 1 และ 2   
เกิดจากการสังเคราะห์งานวิจัยและวรรณกรรมที่
เกี่ยวข้อง  โดยพิจารณาความถ่ีสูงสุด  ได้  4  
องค์ประกอบมาสร้างรูปแบบชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพของโรงเรียนสระแก้วราษฎร์บํารุง ที่เรียกว่า 
S2KRA2W Model     

2. ประเมินรูปแบบโดยผู้เชี่ยวชาญ  5  ท่าน โดยการนํา
รูปแบบที่จัดทําข้ึนเสนอให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบทั้ง   
7   ด้าน แล้วนํามาปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอของ
ผู้เชี่ยวชาญ   

 
ข้ันท่ี 4 พัฒนาโรงเรียนตามรูปแบบท่ีพัฒนาข้ึน       

1. การประชุมกําหนดปฏิทินการปฏิบัติงานใน
การนํารูปแบบชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ
ของโรงเรียนสระแก้วราษฎร์บํารุง ที่
เรียกว่า S2KRA2W Model 

2. การเลือกนวัตกรรมการเรียนการสอนของ
โรงเรียนสระแก้วราษฎร์บํารุง 

ข้ันท่ี 5 น าเสนอผลงานแลกเปลี่ยนเรียนรู้  
     ภายหลังจากการกําหนดปฏิทินการปฏิบัติงาน
เพื่อพัฒนารูปแบบการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพ 15  สัปดาห์  คุณครูจะได้มีการนําเสนอผล
การจัดการเรียนการสอนตามนวัตกรรมที่ตนเอง
นําไปใช้สอนในชั้นเรียน  การบันทึก Logbook  
ตลอดจนการร่วมกันวิพากษ์แผนการจัดการเรียนการ
สอนให้เกิดประสิทธิภาพ  การแลกเปลี่ยนเรียนรู้จาก
การสังเกตการเรียนการสอนในชั้นเรียนของคู่บัดด้ี   

 

ข้ันท่ี 6 ประเมินผลการพัฒนาโรงเรียนตาม
รูปแบบที่พัฒนาข้ึน  

1.ประเมินนักเรียน โดยทางโรงเรียนดําเนินการ
สอบนักเรียน  ชั้น ป. 1 – ป. 6 เมื่อสิ้นภาค
เรียนที่  1  ปีการศึกษา  2561 โดยใช้
แบบทดสอบการเขียนสะกดคํา ของแต่ละชั้น  

2.ประเมินความพึงพอใจของครูต่อรูปแบบชุมชน
การเรียนรู้ทางวิชาชีพ   

การขยายผลรูปแบบ S2KRA2W Model กับโรงเรียนที่เข้าร่วมโครงการวิจัย 

       รูปแบบ  S2KRA2W Model  ดําเนินการขยายผลกับ
โรงเรียนที่สมัครเข้าร่วมโครงการวิจัย จํานวน  14  โรงเรียน  
ในภาคเรียนที่ 2  ปีการศึกษา 2561   ได้แก่  ครูผู้สอน  
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น 
เขต 1  จํานวน  50  คน  และผู้ บ ริ ห าร สถานศึกษา  
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น 
เขต 1  จํานวน  14  โรงเรียน   

ศึกษาผลการพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอนของครู  โดยใช้กระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1   

 
ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพของกระบวนการพัฒนาครูโดยใช้กระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพ สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1   
 
ศึกษาความพึงพอใจในการพัฒนาครูในการสร้างนวัตกรรมการเรียนการสอน 

ภาพที่ 2.3  กรอบแนวคิดในการวิจัย 
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บทที่  3 
วิธีด าเนินการวิจัย 

 
รายงานผลการวิจัยการพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอนของครู  โดยใช้กระบวนการชุมชน 

การเรียนรู้ทางวิชาชีพ  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาขอนแก่น เขต 1 มีรายละเอียดใน               
การดําเนินการวิจัยดังนี้ 

3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างของการวิจัย 
3.2  ขั้นตอนการดําเนินงาน 
3.3  เครื่องมือและการสร้างเครื่องมือวิจัย 

 
3.1  ประชากรและกลุ่มตัวอย่างของการวิจัย 

3.1.1   ประชากร 
 ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 จ านวน 1,961  คน   
3.1.2 กลุ่มตัวอย่าง  
 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ได้มาโดยวิธีการสุ่มแบบ

เจาะจง  (Purposive Sampling) ดังนี้ 
 1)   โรงเรียนต้นแบบ ได้แก่  ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน โรงเรียนสระแก้ว

ราษฎร์บ ารุง  จ านวน  3   คน  
 2)   ครูผู้สอน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 

จ านวน  50  คน   
 3)  ผู้บริหารสถานศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ขอนแก่น เขต 1  จ านวน  14  โรงเรียน 
3.1.3   ตัวแปรที่ศึกษา 
 ตัวแปรต้น ได้แก่  การพัฒนาครูโดยใช้กระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
 ตัวแปรตาม ได้แก ่  1. นวัตกรรมการเรียนการสอนของครู  
          2. ประสิทธิภาพการใช้นวัตกรรม 
          3. ความพึงพอใจในการพัฒนาครู 
          4. ความพึงพอใจของนักเรียน 
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3.2 ขั้นตอนการด าเนินงาน 
 

วัน เดือน ปี รายการปฏิบัติ วิธีการด าเนินงาน 
ภาคเรยีนที่ 1  
ปีการศึกษา  2561 

การพัฒนารูปแบบการสร้างชุมชน
การเรยีนรู้ทางวิชาชีพในโรงเรียน
สระแก้วราษฎร์บํารุง 

     ผูว้ิจัยสังเคราะห์องค์ประกอบของ 
ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ จากเอกสาร
และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน (2560) 
วรลักษณ์ ชูกําเนิด และคณะ (2557), ละ
ดา  ดอนหงษา และคณะ (2560), สุรพล 
ธรรมร่มดี  และคณะ (2553), DuFour 
(2006), Hargreaves (2003), Hord  
(1997), Schmoker (2004), Sergiovanni 
(1994) , Stoll and Seashore Louis 
(2007), Stoehr, J., Banks, M., & Allen, 
L. (2011) ได้รูปแบบ S2KRA2W Model 

ภาคเรยีนที่ 2  
ปีการศึกษา  2561 

การนํานวัตกรรมมาทดลองใช้ใน
โรงเรียนสระแก้วราษฎร์บํารุง 

ขั้นที ่1 การศึกษาข้อมูลเบื้องต้น  
      ศึกษาเอกสารที่เก่ียวข้อง  กล่าวคือ
การประชุมคณะครูเพ่ือศึกษาเอกสารที่
เกี่ยวข้องในการศึกษาสภาพปัญหาของ
สถานศึกษา  ได้แก่ 
1. แผนกลยุทธ์  2559-2560 
2. แผนปฏิบัติการประจําปี  2560 
3. SAR 2560 
4. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  การสอบ O-NET  

ระดับ ช้ัน ป.6 
5. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  การสอบ NT  

ระดับชั้น ป.3 
6. ผลการสอบอ่านและเขียน  ปีการศึกษา  

2560 
7. ผลการประเมินภายนอก จาก  สมศ. 
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วัน เดือน ปี รายการปฏิบัติ วิธีการด าเนินงาน 
  ขั้นที ่2 เตรียมความพร้อมโรงเรียน  

1. การลงนามคาํรับรองการปฏิบัติงาน (MOU)  
ระหว่างผู้บริหารสถานศึกษา    และคณะคร ู  

2. การไปศึกษาดูงานโรงเรียนต้นแบบการสร้าง
ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ คือโรงเรียนลํา
ปลายมาศพัฒนา จังหวัดบุรรีัมย ์   

3. ผู้บริหารสถานศึกษาให้การอบรมพัฒนาครู
เพื่อทบทวนการสร้างชุมชนการเรยีนรู้ทาง
วิชาชีพท่ีเหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา 

  ขั้นที ่3 พัฒนารูปแบบการสร้างชุมชนการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพในโรงเรียน ประกอบด้วย  
1. ผู้วิจัยร่วมกับครูในโรงเรียนสรา้งรปูแบบ

ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพโดยใช้ข้อมูลที่
ได้จาก ขั้นที ่1 และ 2   เกิดจากการ
สังเคราะห์งานวิจัยและวรรณกรรมท่ี
เกี่ยวข้อง  โดยพิจารณาความถีสู่งสุด  ได้  4  
องค์ประกอบมาสร้างรูปแบบชุมชนการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพของโรงเรียนสระแก้ว
ราษฎร์บาํรุง ท่ีเรียกว่า S2KRA2W Model     

2. ประเมินรูปแบบโดยผู้เชี่ยวชาญ  5  ท่าน 
โดยการนํารูปแบบท่ีจดัทําขึ้นเสนอให้
ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบทั้ง   7   ด้าน แล้ว
นํามาปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอของ
ผู้เชี่ยวชาญ   

ขั้นที ่4 พัฒนาโรงเรียนตามรูปแบบท่ีพัฒนาขึ้น       
1. การประชุมกําหนดปฏิทินการปฏบิัติงานใน

การนํารูปแบบชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ
ของโรงเรียนสระแก้วราษฎรบ์ํารุง ท่ีเรียกว่า 
S2KRA2W Model 

2. การเลือกนวัตกรรมการเรียนการสอนของ
โรงเรียนสระแก้วราษฎร์บํารุง 
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วัน เดือน ปี รายการปฏิบัติ วิธีการด าเนินงาน 
ขั้นที ่5 น าเสนอผลงานแลกเปลี่ยนเรียนรู้  
     ภายหลังจากการกําหนดปฏิทนิการ
ปฏิบัติงานเพื่อพัฒนารูปแบบการสร้างชุมชนการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพ 15  สัปดาห์  คุณครูจะได้มี
การนําเสนอผลการจดัการเรียน การสอนตาม
นวัตกรรมทีต่นเองนําไปใช้สอนในช้ันเรียน              
การบันทึก Logbook  ตลอดจนการร่วมกัน
วิพากษ์แผนการจัดการเรียนการสอนให้เกิด
ประสิทธิภาพ การแลกเปลีย่นเรยีนรู้จากการ
สังเกตการเรียนการสอนในช้ันเรียนของคู่บัดดี้   
ขั้นที ่6 ประเมินผลการพัฒนาโรงเรียนตาม
รูปแบบที่พัฒนาขึ้น  

1. ประเมินนักเรียน โดยทางโรงเรียน
ดําเนินการสอบนักเรียน  ช้ัน ป. 1 – ป. 6 
เมื่อสิ้นภาคเรยีนที่  1 ปีการศึกษา  2561 
โดยใช้แบบทดสอบการเขียนสะกดคํา ของ
แต่ละชั้น  

  2. ประเมินความพึงพอใจของครูต่อรปูแบบ
ชุมชน การเรียนรู้ทางวิชาชีพ   

ภาคเรยีนที่ 2  
ปีการศึกษา  2561 
และเดือน 
พฤษภาคม-มิถุนายน 
2562 

การขยายผลการนํานวัตกรรม
การศึกษาสูโ่รงเรยีนที่เข้าร่วม
โครงการ 

       รูปแบบ  S2KRA2W Model  ดําเนินการ
ขยายผลกับโรงเรียนท่ีสมัครเข้าร่วมโครงการวจิัย 
จํานวน  14  โรงเรียน  ในภาคเรียนท่ี 2                      
ปีการศึกษา 2561   ได้แก ่ ครผูู้สอน  สังกัด
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ขอนแก่น เขต 1  จํานวน  50  คน  และ
ผู้บริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1  จํานวน  
14  โรงเรยีน   
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3.3  เครื่องมือและการสร้างเครื่องมือวิจัย 
การวิจัยในครั้งนี้มี  3  ระยะ ประกอบด้วย   

i. การพัฒนารูปแบบการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพในโรงเรียนสระแก้ว
ราษฎร์บ ารุง    

1)   เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ 
 1.1)   แบบสังเคราะห์องค์ประกอบของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ การสร้าง

เครื่องมือเพ่ือใช้ในการรวบรวมข้อมูลครั้งนี้ ดังนี้ 
  1.1.1)  การสร้างเครื่องมือการวิจัย  
                     1.1.1.1)  ศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎี เอกสาร และงานวิจัยที่

เกี่ยวข้อง เพ่ือสังเคราะห์องค์ประกอบของการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพสู่การสร้างโมเดลการ
พัฒนาที่ชื่อว่า “S2KRA2W Model” 

                  1.1.1.2) ประชุมคณะครูเพ่ือกําหนดกรอบเครื่องมือวิจัย และ
สร้างเครื่องมือตามกรอบแนวคิดและวัตถุประสงค์การวิจัย                                     

   1.1.1.3) เสนอผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ เพ่ือหา
ความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ความถูกต้องเหมาะสมของภาษา และ การใช้ถ้อยคํา แล้ว
ทดสอบหาค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC (Index Of Item Objective Congruence) ระหว่างข้อคําถาม 
กับ วัตถุประสงค์ (บุญธรรม  กิจปรีดาบริสุทธิ์, 2542: 114  อ้างถึงใน  ภารดี  คํามา, 2546: 89) ซึ่งผู้วิจัย
ได้นําผลการตรวจสอบมาปรับปรุงข้อคําถาม ดังนี้  
    (1)   ปร ับข ้อคํา ถาม  โดยต ัดคํ าถ ามน ิเ สธออก   
เพราะเป็น Double check                              
    (2) ปรับลดข้อคําถามลงเพื่อลดความซ้ําซ้อนแต่ให้
ครอบคลุมเนื้อหา 
                                   (3) ปรับข้อความให้ถูกต้องตามหลักภาษา และให้
ตรงนิยามศัพท์ 
 
         1.1.1.4)  ปรับปรุงแก้ไขเครื่องมือ 
                 1.1.1.5) สร้างเครื่องมือฉบับสมบูรณ์ 
  1.1.2)  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
           ผู้วิจัยได้เก็บรวบรวมข้อมูลโดยสืบค้นงานวิจัยระดับปริญญาโท 
และปริญญาเอก จากฐานข้อมูล Thai Library Integrated System (ThaiLIS) ที่เกี่ยวข้องกับชุมชน
การเรียนรู้ทางวิชาชีพ เพ่ือนํามาสังเคราะห์หาองค์ประกอบที่มีค่าความถี่   
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  1.1.3)  การวิเคราะห์ข้อมูล 
            ผู้วิจัยได้นําข้อมูลลงตารางสัง เคราะห์ เ พ่ือหาความถี่ของ
องค์ประกอบ จากงานวิจัยทั้งสิ้น 30 เรื่อง นํามาลงตารางสังเคราะห์ความถ่ีได้  จํานวน  11  เรื่อง 
  1.1.4)  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  ใช้ค่าความถี่ (Frequency) 
และการบรรยายพรรณนา 
               1.2)   แบบประเมินรูปแบบการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพในโรงเรียน
สระแก้วราษฎร์บํารุง 
 2)   เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้  ได้แก่ 
     2.1)   แบบประเมินรูปแบบการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพในโรงเรียน
สระแก้วราษฎร์บ ารุง  
                    2.1.1) การสร้างเครื่องมือการวิจัย  
        ผู้วิจัยได้สร้างเครื่องมือการวิจัยจากการสอบถาม ผู้บริหารและ
คณะครูโรงเรียนสระแก้วราษฎร์บํารุง  ปีการศึกษา 2560  จํานวน 9 คน ที่ผู้วิจัยได้สร้างขึ้นมี 3  ตอน
ดังนี้     
                 ตอนที่ 1  เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของสถานศึกษา
และผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบ ตรวจสอบรายการ (Check list)   
                 ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน 
ครูผู้สอน ต่อรูปแบบการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพในโรงเรียนสระแก้วราษฎร์บํารุง มีลักษณะ
เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating  scale) 5 ระดับ จํานวน 37 ข้อ เนื้อหาประกอบด้วย ปัจจัย
ทั้ง 7  ด้าน ได้แก่ ด้านวิสัยทัศน์ร่วม ด้านภาวะผู้นําร่วม ด้านมีความรู้ ด้านการแก้ปัญหา ด้านมี
ความเห็นตรงกัน ด้านความรับผิดชอบต่อผลของงาน และด้านตั้งใจทํางาน 
   2.1.2)  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
            ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลจากการสอบถาม ผู้บริหารและคณะครู
โรงเรียนสระแก้วราษฎร์บํารุง  ปีการศึกษา 2560 จํานวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 100 
   2.1.3)  การวิเคราะห์ข้อมูล 
                       (1)  เสนอผู ้เชี ่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพเครื ่องมือ  เพื ่อหา
ความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ความถูกต้องเหมาะสมของภาษา และ การใช้ถ้อยคํา แล้ว
ทดสอบหาค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC (Index Of Item Objective Congruence) ระหว่างข้อคําถาม 
กับ วัตถุประสงค์  (บุญธรรม  กิจปรีดาบริสุทธิ์, 2542: 114  อ้างถึงใน ภารดี คํามา, 2546: 89) ซึ่งผู้วิจัย
ได้นําผลการตรวจสอบมาปรับปรุงข้อคําถาม ดังนี้  
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                       (2) ปรับข้อคําถามโดยตัดคําถามนิเสธออกเพราะเป็น Double 
check 
            (3) ปรับลดข้อคําถามลงเพื่อลดความซ้ําซ้อนแต่ให้ครอบคลุม
เนื้อหา 
             (4) ปรับข้อความ  ให้ถูกต้องตามหลักภาษา และให้ตรงนิยาม 
   2.1.4)  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล   
          คํานวณหาค่า IOC จากสูตร 

     IOC = Σx 
         N 
 เมื่อ IOC แทน ดัชนีความสอดคล้องของข้อสอบกับ 
     วัตถุประสงค์ ตัวแปรและสมมติฐานการวิจัย 

  Σx แทน ผลรวมของคะแนน 
  N แทน จํานวนผู้เชี่ยวชาญ 

3.3.2  การน ารูปแบบ S2KRA2W Model ทดลองใช้ในโรงเรียนสระแก้วราษฎร์บ ารุง 
 1)   เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้  ได้แก่ 
            1.1)   แบบประเมินความพึงพอใจของครูต่อรูปแบบชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

โดยผู้วิจัยประเมินความพึงพอใจของครูต่อรูปแบบการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพในโรงเรียน 

การสร้างเครื่องมือเพ่ือใช้ในการรวบรวมข้อมูลครั้งนี้ ดังนี้ 
                  1.1.1)  การสร้างเครื่องมือการวิจัย  
                           1.1.1.1)  กําหนดวัตถุประสงค์ของการสร้างแบบสอบถาม เพ่ือ

สอบถามความพึงพอใจของครูต่อรูปแบบชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ   
                        1.1.1.2) กําหนดแผนผังการสร้างแบบสอบถามตามประเด็นที่

ต้องการสอบถามความพึงพอใจได้ประเด็นคําถามรวม 7 ข้อ  และกําหนดรูปแบบการถามเป็นแบบ
ประมาณค่า 5 ระดบั 

                           1.1.1.3)  ร่างแบบสอบถามตามประเด็นที่กําหนดไว้ในแผนผัง
การสร้างแบบสอบถาม 

        1.1.1.4) จัดพิมพ์แบบสอบถามความพึงพอใจฉบับร่าง 
        1.1.1.5)  ตรวจสอบคุณภาพแบบสอบถาม โดยผู้เชี่ยวชาญ 3 

คน พิจารณาความเหมาะสมของ ข้อคําถามกับแผนผังการสร้างแบบสอบถามแล้วนําผลการพิจารณา
มาหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) พบว่า ดัชนีความสอดคล้องของข้อคําถามมีค่าระหว่าง .67 – 
1.00 แสดงว่าขอ้คําถามมีความตรงเชิงเนื้อหาทุกข้อ 
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   1.1.2)  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
                    ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลจากครูต่อรูปแบบการสร้างชุมชนการ

เรียนรู้ทางวิชาชีพในโรงเรียน และนํามาจัดลงรหัส กรอกข้อมูล เพ่ือวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 
   1.1.3)  การวิเคราะห์ข้อมูล 
            วิเคราะห์ความพึงพอใจที่มีต่อรูปแบบการสร้างชุมชนการ

เรียนรู้ทางวิชาชีพในโรงเรียน ด้วยค าถามแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดับ 
   1.1.4)  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล   
แบบสอบถามประมาณค่า (Rating Scale) ที่สร้างขึ้น ผู้วิจัยกําหนดค่าคะแนน ไว้ดังนี้ 
 ระดับ ความคิดเห็น / การปฏิบัติมากที่สุด        ให้ค่าคะแนนเป็น 5 
   ระดับ ความคิดเห็น / การปฏิบัติมาก             ให้ค่าคะแนนเป็น 4 
 ระดับ ความคิดเห็น / การปฏิบัติปานกลาง       ให้ค่าคะแนนเป็น 3 
 ระดับ ความคิดเห็น / การปฏิบัติน้อย             ให้ค่าคะแนนเป็น 2 
      ระดับ ความคิดเห็น / การปฏิบัติน้อยที่สุด        ให้ค่าคะแนนเป็น 1 

 โดยแบ่งเกณฑ์ตัดสิน แปลผลความ ตามคะแนนเฉลี่ย ดังนี้ 
 4.50-5.00    ความคิดเห็น / การปฏิบัติ     อยู่ในระดับ มากที่สุด  
             3.50-4.49    ความคิดเห็น / การปฏิบัติ         อยู่ในระดับ มาก  
            2.50-3.49    ความคิดเห็น / การปฏิบัติ         อยู่ในระดับ ปานกลาง 
              1.50-2.49    ความคิดเห็น / การปฏิบัติ         อยู่ในระดับ น้อย 
          1.00-1.49    ความคิดเห็น / การปฏิบัติ         อยู่ในระดับ น้อยที่สุด 

3.3.3  การขยายผลรูปแบบ S2KRA2W Model กับโรงเรียนที่เข้าร่วมโครงการวิจัย 
 3.3.3.1  แบบประเมินการพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอนของครู 
         1)   เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี้ คือ  แบบประเมินการ

พัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอนของครู  มีลักษณะเป็นแบบการประเมินนวัตกรรมของครูแบบ
ตรวจสอบรายการตามเกณฑ์ที่กําหนด 

       2)  การสร้างเครื่องมือในการวิจัย การสร้างเครื่องมือเพ่ือใช้ในการ
รวบรวมข้อมูลครั้งนี้  ผู้วิจัยได้ดําเนินการตามข้ันตอน ดังนี้ 

         2.1)  ศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎี เอกสาร และงานวิจัยที่
เกี่ยวข้อง  

                   2.2)  ประชุมครูผู้สอนเพ่ือกําหนดกรอบเครื่องมือวิจัย และสร้าง
เครื่องมือตามกรอบแนวคิดและวัตถุประสงค์การวิจัย 
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                  2.3)   เสนอผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ เพื่อหาความ
ตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ความถูกต้องเหมาะสมของภาษา และ การใช้ถ้อยคํา แล้วทดสอบหา
ค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC (Index Of Item Objective Congruence) ระหว่างข้อคําถาม กับ 
วัตถุประสงค์ (บุญธรรม  กิจปรีดาบริสุทธิ์, 2542: 114  อ้างถึงใน  ภารดี  คํามา, 2546: 89) ซึ่งผู้วิจัยได้นํา
ผลการตรวจสอบมาปรับปรุงข้อคําถาม ดังนี้  

                              (1)  ปรับข้อคําถามโดยตัดคําถามนิเสธออก  เพราะเป็น 
Double check 

                   (2) ปร ับลดข ้อคําถามลง เ พื ่อลดความซ้ํ า ซ ้อน  แต ่ให้
ครอบคลุมเนื้อหา 

                        (3) ปรับข้อความให้ถูกต้องตามหลักภาษา และให้ตรงนิยาม
ศัพท์ 

            2.4)  ปรับปรุงแก้ไขเครื่องมือ 
                    2.5)  สร้างเครื่องมือฉบับสมบูรณ์ 
  3)  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
                   ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลโดยผู้เชี่ยวชาญ  จํานวน  3  คน  ประเมิน

นวัตกรรมการเรียนการสอนครู จากโรงเรียนที่เข้าร่วมโครงการวิจัย  จํานวน 14  โรงเรียน  14  
นวัตกรรม 

  4)  การวิเคราะห์ข้อมูล 
                วิเคราะห์การประเมินนวัตกรรมของครูแบบตรวจสอบรายการตาม

เกณฑ์ท่ีกําหนด  โดยกําหนดเป็นเกณฑ์การให้คะแนน  
  5)  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  ได้แก่  ร้อยละ  ค่าเฉลี่ย และส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน 
          3.3.3.2  แบบประเมินปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิผลการพัฒนานวัตกรรมการเรียน

การสอนของครู  โดยใช้กระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 โดยผู้วิจัยการวิเคราะห์หลายตัวแปรเทคนิคหนึ่งเพ่ือการสรุป
รายละเอียดของตัวแปรหลายตัว หรือเรียกว่าเป็นเทคนิคที่ใช้ในการลดจํานวนตัวแปรเทคนิคหนึ่งโดย
การศึกษาถึงโครงสร้างความสัมพันธ์ของตัวแปร และสร้างตัวแปรใหม่เรียกว่า องค์ประกอบ โดย
องค์ประกอบที่สร้างขึ้นจะเป็นการนาตัวแปรที่มีความสัมพันธ์กันหรือมีความร่วมกันสูงมารวมกันเป็น
องค์ประกอบเดียวกัน ส่วนตัวแปรที่อยู่คนละองค์ประกอบมีความร่วมกันน้อย หรือไม่มีความสัมพันธ์
กันเลย  โดยการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสํารวจ (Exploratory Factor Analysis หรือ EFA) ดังนี้ 
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  ขั้นที ่1  กําหนดปัญหาการวิจัย ทบทวนองค์ประกอบตัวแปรจากทฤษฎี 
เก็บข้อมูล และเลือกวิธีวิเคราะห์องค์ประกอบตามวัตถุประสงค์การวิจัย  

                    ขั้นที ่2   ตรวจสอบข้อมูลที่ใช้วิเคราะห์ว่าเป็นไปตามข้อตกลงหรือไม่ 
และสร้างเมทริกซ์ สหสัมพันธ์ (Correlation Matrix)  

                    ขั้นที ่3  สกัดองค์ประกอบ (Extraction Factor Analysis : Factor 
Extraction หรือ Initial Factors)                     

  ขั้นที ่4  เลือกวิธีการหมุนแกน (Factors Rotation)  
                    ขั้นที ่5  เลือกค่าน้ําหนักองค์ประกอบ (Factors Score)  
                    ขั้นที ่6  ต้ังชื่อองค์ประกอบที่วิเคราะห์ได้  
  1)  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
                    ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบประเมินปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิผล

การพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอน โดยการวิเคราะห์หาองค์ประกอบที่มีความสัมพันธ์กัน   
  2) การวิเคราะห์ข้อมูล 
      ผู้วิจัยทําการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสํารวจ (Exploratory Factor 

Analysis หรือ EFA) 
   การตรวจสอบโดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพนัธ์ โดยการสร้างเมทริกซ์

แสดงสัมประสิทธิ์สหสมพันธ์ของตัวแปรทุกตัว 
    -  ถ้าค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของตัวแปรคู่ใดมีค่าเข้าใกล้ +1  หรือ 

-1 แสดงว่าตัวแปร คู่นั้นมีความสมพนัธ์กันมากควรอยู่ใน Factor เดียวกนั  
   - ถ้าคา่สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของตัวแปรคู่ใดมีค่าใกล้ศูนย์ แสดงว่า

ตัวแปรคู่นั้นไมมี่ความสัมพันธ์กันหรือสัมพันธ์กันน้อย ควรอยู่คนละ Factor  
     - ถ้ามตัีวแปรที่ไม่มีความสัมพนัธ์กบัตัวแปรอ่ืนๆ หรือมีความสัมพันธ์

กับตัวแปรอืน่ๆ ที่เหลือน้อยมากควรตัดตัวแปรนั้นออกจากการวิเคราะห์ 
  3)  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล   
       การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสํารวจ (Exploratory Factor 

Analysis หรอื EFA) 
 3.3.3.3  แบบประเมินความพึงพอใจของครูในการสร้างนวัตกรรมการเรียนการ

สอน                              
            1)   เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี้ คือ  โดยผู้วิจัยได้สร้าง

ขึ้น ดังนี้     
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                    2)   การสร้างเครื่องมือในการวิจัย การสร้างเครื่องมือเพ่ือใช้ในการ
รวบรวมข้อมูลครั้งนี้  ผู้วิจัยได้ดําเนินการตามข้ันตอน ดังนี้ 

               2.1)  ศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎี เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  
                         2.2)  ประชุมครูผู้สอนเพ่ือกําหนดกรอบเครื่องมือวิจัย และสร้าง

เครื่องมือตามกรอบแนวคิดและวัตถุประสงค์การวิจัย 
                         2.3)  เสนอผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ เพื่อหาความ

ตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ความถูกต้องเหมาะสมของภาษา และ การใช้ถ้อยคํา แล้วทดสอบหา
ค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC (Index Of Item Objective Congruence) ระหว่างข้อคําถาม กับ 
วัตถุประสงค์ (บุญธรรม  กิจปรีดาบริสุทธิ์, 2542: 114  อ้างถึงใน ภารดี คํามา, 2546: 89) ซึ่งผู้วิจัยได้นํา
ผลการตรวจสอบมาปรับปรุงข้อคําถาม ดังนี้  

                               1)  ปรับข้อคําถามโดยตัดคําถามนิเสธออกเพราะเป็น 
Double check 

                   2)  ปรับลดข้อคําถามลงเพ่ือลดความซ้ําซ้อน แต่ให้
ครอบคลุมเนื้อหา 

                         3)   ปรับข้อความให้ถูกต้องตามหลักภาษา  และให้ตรงนิยาม
ศัพท์ 

                2.4)  ปรับปรุงแก้ไขเครื่องมือ 
                        2.5)  สร้างเครื่องมือฉบับสมบูรณ์ 
  3)  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
                    ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลจากความพึงพอใจของครูในการสร้าง

นวัตกรรมการเรียนการสอนและนํามาจัดลงรหัส กรอกข้อมูล เพ่ือวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 
  4)  การวิเคราะห์ข้อมูล 
           วิเคราะห์ความพึงพอใจของครูในการสร้างนวัตกรรมการเรียนการ

สอน ด้วยคําถามแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดบั 
  5)  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล   
แบบสอบถามประมาณค่า (Rating Scale) ที่สร้างขึ้น ผู้วิจัยกําหนดค่าคะแนน ไว้ดังนี้ 

 ระดับ ความคิดเห็น / การปฏิบัติมากที่สุด        ให้คา่คะแนนเป็น 5 

 ระดับ ความคิดเห็น / การปฏิบัติมาก            ให้ค่าคะแนนเป็น 4 
                     ระดับ ความคิดเห็น / การปฏิบัติปานกลาง       ให้ค่าคะแนนเป็น 3 
                     ระดับ ความคิดเห็น / การปฏิบัติน้อย             ให้ค่าคะแนนเป็น 2 
              ระดับ ความคิดเห็น / การปฏิบัติน้อยที่สุด      ให้ค่าคะแนนเป็น 1 



79 
 

 

โดยแบ่งเกณฑ์ตัดสิน แปลผลความ ตามคะแนนเฉลี่ย ดังนี้ 
 4.50-5.00     ความคิดเห็น / การปฏิบัติ        อยู่ในระดับ มากที่สุด  
         3.50-4.49     ความคิดเห็น / การปฏิบัติ        อยู่ในระดับ มาก  
           2.50-3.49    ความคิดเห็น / การปฏิบัติ         อยู่ในระดับ ปานกลาง 
         1.50-2.49    ความคิดเห็น / การปฏิบัติ          อยู่ในระดับ น้อย 
             1.00-1.49    ความคิดเห็น / การปฏิบัติ          อยู่ในระดับ น้อยที่สุด 
 3.3.3.4   แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการใช้นวัตกรรมการ
เรียนการสอนของครู   
                     1)   เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี้ คือ  โดยผู้วิจัยได้สร้าง
ขึ้นมี 3 ตอน  ดังนี้ โดยผู้วิจัยได้สร้างขึ้นมี 3 ตอนดังนี้     
   ตอนที่ 1  เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของสถานศึกษาและ
ผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบ ตรวจสอบรายการ (Check list)   
    ตอนที่ 2   เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นของผู้เรียนที่มีต่อการใช้
นวัตกรรมการเรียนการสอนของครู มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating  scale)  5  
ระดับ   
   ตอนที่ 3  เป็นแบบสอบถามปลายเปิด  ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ  
                     2)  การสร้างเครื่องมือในการวิจัย  การสร้างเครื่องมือเพ่ือใช้ในการ
รวบรวมข้อมูลครั้งนี้  ผู้วิจัยได้ดําเนินการตามข้ันตอน ดังนี้ 
                2.1)  ศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎี เอกสาร และงานวิจัยที่
เกี่ยวข้อง  
                         2.2)  ประชุมครูผู้สอนเพ่ือกําหนดกรอบเครื่องมือวิจัย และสร้าง
เครื่องมือตามกรอบแนวคิดและวัตถุประสงค์การวิจัย 
                         2.3)   เสนอผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ เพื่อหาความ
ตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ความถูกต้องเหมาะสมของภาษา และ การใช้ถ้อยคํา แล้วทดสอบหา
ค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC (Index Of Item Objective Congruence) ระหว่างข้อคําถาม กับ 
วัตถุประสงค์ (บุญธรรม  กิจปรีดาบริสุทธิ์, 2542 : 114  อ้างถึงใน  ภารดี  คํามา, 2546 : 89) ซึ่งผู้วิจัยได้
นําผลการตรวจสอบมาปรับปรุงข้อคําถาม ดังนี้  
 (1)  ปรับข้อคําถามโดยตัดคําถามนิ เสธออก เพราะเป็น 
Double check                 
 (2) ปรับลดข้อคําถามลงเพ่ือลดความซ้ําซ้อน แต่ให้ครอบคลุม
เนื้อหา                      
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 (3) ปรับข้อความให้ถูกต้องตามหลักภาษา และให้ตรงนิยาม
ศัพท์ 
   2.4)  ปรับปรุงแก้ไขเครื่องมือ 
                       2.5)  สร้างเครื่องมือฉบับสมบูรณ์ 
 3)  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
                    ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลจากความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการใช้
นวัตกรรมการเรียนการสอนของครูและนํามาจัดลงรหัส กรอกข้อมูล เพ่ือวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 
 4)  การวิเคราะห์ข้อมูล 
                วิเคราะห์ความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการใช้นวัตกรรมการเรียน
การสอนของครู ด้วยคําถามแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดบั 
 5)  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล   

แบบสอบถามประมาณค่า (Rating Scale) ที่สร้างขึ้น ผู้วิจัยกําหนดค่าคะแนน ไว้ดังนี้ 
 ระดับ ความคิดเห็น / การปฏิบัติมากที่สุด      ให้ค่าคะแนนเป็น 5 
            ระดับ ความคิดเห็น / การปฏิบัติมาก           ให้ค่าคะแนนเป็น 4 
               ระดับ ความคิดเห็น / การปฏิบัติปานกลาง    ให้ค่าคะแนนเป็น 3 
              ระดบั ความคิดเห็น / การปฏิบัติน้อย          ให้ค่าคะแนนเป็น 2 
            ระดับ ความคิดเห็น / การปฏิบัติน้อยที่สุด     ให้ค่าคะแนนเป็น 1 
 โดยแบ่งเกณฑ์ตัดสิน แปลผลความ ตามคะแนนเฉลี่ย ดังนี้ 
 4.50-5.00     ความคิดเห็น / การปฏิบัติ     อยู่ในระดับ มากที่สุด  
                     3.50-4.49     ความคิดเห็น / การปฏิบัติ      อยู่ในระดับ มาก  
                     2.50-3.49    ความคิดเห็น / การปฏิบัติ       อยู่ในระดับ ปานกลาง 
                     1.50-2.49    ความคิดเห็น / การปฏิบัติ       อยู่ในระดับ น้อย 
                     1.00-1.49    ความคิดเห็น / การปฏิบัติ       อยู่ในระดับ น้อยที่สุด 
 

 
 
 
 
 
 
 



81 
 

 

บทที่ 4 
ผลการวิจัย 

               
รายงานผลการวิจัยการพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอนของครู โดยใช้กระบวนการชุมชน

การเรียนรู้ทางวิชาชีพ  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาขอนแก่น เขต 1 ครั้งนี้ ผู้วิจัยได้กําหนด
สัญลักษณ์ และอักษรย่อที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล เพ่ือให้เกิดความเข้าใจที่ตรงกัน ดังนี้ 
   N แทน จํานวนคนในกลุ่มตัวอย่าง 
  X     แทน ค่าเฉลี่ย                
                S.D. แทน ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 
4.1  การเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล               

เพ่ือให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์และเพ่ือตอบคําถามของรายงานผลการวิจัยการพัฒนา
นวัตกรรมการเรียนการสอนของครู  โดยใช้กระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาขอนแก่น เขต 1 โดยแบ่งออกเป็น 3  ระยะ ได้แก่ 1)  การพัฒนารูปแบบการสร้าง
ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพในโรงเรียนสระแก้วราษฎร์บํารุง 2) การนํารูปแบบ S2KRA2W Model 
ทดลองใช้ในโรงเรียนสระแก้วราษฎร์บํารุง และ 3) การขยายผลรูปแบบ S2KRA2W Model กับ
โรงเรียนที่เข้าร่วมโครงการวิจัย ดังนี้  

4.1.1  การพัฒนารูปแบบการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพในโรงเรียนสระแก้ว
ราษฎร์บ ารุง 

   เพ่ือให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์และเพ่ือตอบคําถามของการวิจัย ผู้วิจัยได้รับข้อมูล
จากการตอบแบบประเมินของผู้บริหารและคณะครูโรงเรียนสระแก้วราษฎร์บํารุง  จํานวน  9  คน 
และนักเรียนชั้น ป.1 – ป.6 จํานวน 72 คน คิดเป็นร้อยละ 100  แล้วนํามาวิเคราะห์ พร้อมนําเสนอผล
การวิเคราะห์ข้อมูล โดยการใช้ตารางประกอบคําบรรยาย ส่วนข้อมูลที่ได้จากแบบประเมินนําเสนอใน
ลักษณะการบรรยาย  ตามลําดับดังนี้ 

1) ผลการประเมินรูปแบบการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพในโรงเรียนสระแก้ว
ราษฎร์บํารุง มีความสอดคล้องเหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา  สามารถเป็นต้นแบบการสร้าง
ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

2)  ผลการประเมินความพึงพอใจของครูต่อรูปแบบชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  
3)   ผลการประเมินพฤติกรรมการสอนของครู โดยผู้บริหารสถานศึกษา  
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 4.1.2  ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 4.1.2.1   ผลการวิเคราะห์รูปแบบการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพในโรงเรียน 
สระแก้วราษฎร์บํารุง มีทั้งสิ้น 7 องค์ประกอบ ดังรายละเอียดในตารางที่ 4.1-4.7 
 
ตารางท่ี 4.1  แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและแปลผล องค์ประกอบที่  1  
 ด้านวิสัยทัศน์ร่วม 

ด้านวิสัยทัศน์ร่วม 
ผลการประเมิน 

X  S.D. แปลผล 
1. ข้าพเจ้ามีส่วนร่วมในการกําหนดวิสัยทัศน์องค์กร 4.38 0.38 มาก 
2. ข้าพเจ้ามีส่วนร่วมในการจัดทําแผนงานของ

หน่วยงาน 
4.27 0.39 มาก 

3. ข้าพเจ้ามีส่วนร่วมในการจัดทําแผนงาน 
ของหน่วยงาน 

4.38 0.38 มาก 

4. ผู้บังคับบัญชาของข้าพเจ้าอธิบายและ 
ชี้แจงให้ข้าพเจ้าทราบถึงแผนงาน และ KPI      
ของหน่วยงาน 

4.26 0.42 มาก 

รวม 4.31 0.35 มาก 
 

จากตารางที่ 4.1 การสอบถามความคิดเห็นของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา
โรงเรียนสระแก้วราษฎร์บํารุง  พบว่า  มีความเห็นเกี่ยวกับด้านวิสัยทัศน์ร่วม โดยภาพรวมมีการปฏิบัติ
ในระดับมากค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.31  และเม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า  ด้านวิสัยทัศน์ร่วมมีการปฏิบัติ
ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงลําดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่  ข้าพเจ้ามีส่วนร่วมในการกําหนด
วิสัยทัศน์องค์กร   รองลงมาคือ ข้าพเจ้ามีส่วนร่วมในการจัดทําแผนงานของหน่วยงาน  มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.38 4.27 และ 4.26 ตามลําดับ     
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ตารางท่ี 4.2   แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและแปลผล องค์ประกอบที่ 2   
 ด้านภาวะผู้นําร่วม 

ด้านภาวะผู้น าร่วม 
ผลการประเมิน 

X  S.D. แปลผล 
1. ข้าพเจ้ายึดผู้บริหารสถานศึกษาเป็น 

แบบอย่างในการทํางาน 
4.48 0.58 มาก 

2. ส่วนใหญ่เมื่อมีปัญหาในการทํางาน ผู้บังคับบัญชาของ
ข้าพเจ้าจะรีบเข้ามาช่วยเหลือทันที 

4.40 0.53 มาก 

  3. ผู้บังคับบัญชาให้คําปรึกษาแก่ข้าพเจ้าในเรื่องที่เกี่ยวกับ
งานได้เป็นอย่างดี 

4.38 0.57 มาก 

4. ข้าพเจ้ามีอิสระในการทํางาน ไม่ว่าจะเป็นการวางแผน
งาน การคิดวิธีการทํางานใหม่ ๆ 

4.60 0.53 มากที่สุด 

5. ข้าพเจ้าสามารถเสนอความคิดเห็นต่าง ๆ ได้อย่างอิสระ
เมื่ออยู่ในที่ประชุม ถึงแม้ว่าผู้บังคับบัญชาเป็นประธานในที่
ประชุมก็ตาม 

4.40 0.53 มาก 

6. ข้าพเจ้าเชื่อมั่นว่าทีมผู้บริหารปัจจุบันจะสามารถพา
หน่วยงานให้เติบโตต่อไปได้ตามเปูาหมายและมั่นคง 

4.12 0.48 มาก 

7. ข้าพเจ้าแสวงหาข้อมูลใหม่ๆ มาพัฒนาองค์กรเสมอ 4.40 0.53 มาก 
8. ข้าพเจ้ายอมรับในความสามารถของทุกคน   บน
พ้ืนฐานของความแตกต่าง 

4.30 0.54 มาก 

9. ผู้บังคับบัญชาของข้าพเจ้าให้ความยุติธรรมแก่
ผู้ใต้บังคับบัญชา 

4.22 0.55 มาก 

10. ข้าพเจ้าสามารถเสนอแนวทางการพัฒนาองค์กรได้
อย่างอิสระ  

4.48 0.54 มาก 

รวม 4.38 0.38 มาก 
 

จากตารางที่ 4.2 การสอบถามความคิดเห็นของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา
โรงเรียนสระแก้วราษฎร์บํารุง พบว่า มีความเห็นเกี่ยวกับด้านภาวะผู้นําร่วมโดยภาพรวมมีการปฏิบัติ
อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.38 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาโรงเรียนสระแก้วราษฎร์บํารุง  มีการปฏิบัติในระดับมากทุกข้อ ยกเว้นข้อข้าพเจ้ามี
อิสระในการทํางาน ไม่ว่าจะเป็นการวางแผนงาน การคิดวิธีการทํางานใหม่ ๆ  ที่มีการปฏิบัติมากที่สุด
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ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.60   รองลงมาคือ  ข้อข้าพเจ้ายึดผู้บริหารสถานศึกษาเป็นแบบอย่างในการทํางาน  
และข้อข้าพเจ้าสามารถเสนอแนวทางการพัฒนาองค์กรได้อย่างอิสระ มีค่าเฉลี่ยเท่ากันคือ  4.48     
 
ตารางท่ี 4.3 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและแปลผล องค์ประกอบที่  3  ด้านมีความรู้ 

ด้านมีความรู้ 
 

ผลการประเมิน 

X  S.D. แปลผล 
1. ข้าพเจ้ามีความรู้ความสามารถและทักษะ
เพียงพอในตําแหน่งงานที่ทําอยู่ 

4.32 0.47 มาก 

2. ผู้บังคับบัญชาของข้าพเจ้ามักจะแจ้งข้อมูล
ข่าวสารต่าง ๆ ที่เป็นประโยชน์อย่างสม่ําเสมอ 

4.18 0.48 มาก 

  3. ข้าพเจ้าสามารถอธิบายถึงวิธีการสร้างชุมชน
การเรียนรู้ทางวิชาชีพแก่ผู้อ่ืนได้ 

4.30 0.50 มาก 

รวม 4.27 0.39 มาก 
 

จากตารางที่ 4.3 การสอบถามความคิดเห็นของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา
โรงเรียนสระแก้วราษฎร์บํารุง  พบว่า  มีความเห็นเกี่ยวกับด้านมีความรู้โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ใน
ระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.27 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ  โดยเรียงลําดับค่าเฉลี่ย
จากมากไปหาน้อย ได้แก่ ข้อข้าพเจ้ามีความรู้ความสามารถและทักษะเพียงพอในตําแหน่งงานที่ทําอยู่   
มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด 4.32 รองลงมาคือข้อข้าพเจ้าสามารถอธิบายถึงวิธีการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพแก่ผู้อื่นได้ มีค่าเฉลี่ย 4.30 ตามลําดับ 

 
ตารางท่ี 4.4 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและแปลผล องค์ประกอบที่  4    
 ด้านการแก้ปัญหา 

ด้านการแก้ปัญหา 
ผลการประเมิน 

X  S.D. แปลผล 
1.ส่วนใหญ่เมื่อมีปัญหาในการทํางาน ผู้บังคับบัญชาของ
ข้าพเจ้าจะรีบเข้ามาช่วยเหลือทันที 

4.60 0.95 มากที่สุด 

2.  ผู้บังคับบัญชาจะไม่ลงโทษข้าพเจ้า หากข้าพเจ้า
ทํางานผิดพลาดเป็นครั้งแรก 

4.56 0.50 มากที่สุด 

3.ผู้บังคับบัญชาของข้าพเจ้าให้ความยุติธรรมแก่
ผู้ใต้บังคับบัญชา 

4.14 0.53 มาก 
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ตารางท่ี 4.4 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและแปลผล องค์ประกอบที่  4    
 ด้านการแก้ปัญหา (ต่อ) 

ด้านการแก้ปัญหา 
ผลการประเมิน 

X  S.D. แปลผล 
4. ข้าพเจ้าจัดลําดับความสําคัญ เพื่อที่จะดูว่าต้องทํา 
อะไรก่อน อะไรหลังหลัง 

4.16 0.47 มาก 

5.เมื่อเผชิญปัญหา  ข้าพเจ้าตัดสินใจเลือกวิธีที่ดี
ที่สุด โดยการสอบถามความเห็นจากคนรอบข้าง 

4.08 0.49 มาก 

6. ผู้บังคับบัญชาจะนําวิธีการแก้ปัญหาที่เลือกไปใช้โดย
มีการวางแผนแก้ปัญหาเป็นขั้นเป็นตอน 

4.30 0.46 มาก 

7. ข้าพเจ้ามีแผนสํารองในการแก้ปัญหาเสมอ  4.44 0.54 มาก 
8. ผู้บังคับบัญชามีการนิเทศติดตาม ประเมินผลอย่าง
สม่ําเสมอ 

4.50 0.54 มาก 

รวม 4.38 0.38 มาก 
 

จากตารางที่ 4.4 การสอบถามความคิดเห็นของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา
โรงเรียนสระแก้วราษฎร์บํารุง  พบว่า  มีความเห็นเกี่ยวกับด้านการแก้ปัญหา โดยภาพรวมมีการ
ปฏิบัติอยู่ในระดับมาก มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากค่าเฉลี่ยเท่ากับ  4.38  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ
พบว่า  ส่วนใหญ่มีการปฏิบัติในระดับมากทุกข้อ ยกเว้นข้อส่วนใหญ่เมื่อมีปัญหาในการทํางาน 
ผู้บังคับบัญชาของข้าพเจ้าจะรีบเข้ามาช่วยเหลือทันที  และข้อผู้บังคับบัญชาจะไม่ลงโทษข้าพเจ้า 
หากข้าพเจ้าทํางานผิดพลาดเป็นครั้งแรกที่มีการปฏิบัติในระดับมากที่สุดมี ค่าเฉลี่ยเท่ากับ  4.60  
และ 4.56 ตามลําดับ รองลงมาคือ ข้อผู้บังคับบัญชามีการนิเทศติดตาม ประเมินผลอย่างสม่ําเสมอ                
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.50 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4.5 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและแปลผล องค์ประกอบที่  5    
ด้านมีความเห็นตรงกัน   

ด้านมีความเห็นตรงกัน 
ผลการประเมิน 

X  S.D. แปลผล 
1. ข้าพเจ้ายึด KPI เป็นเปูาหมายในการทํางาน 4.18 0.39 มาก 
2. ข้าพเจ้าภูมิใจที่เป็นส่วนหนึ่งของทีมงาน 4.34 0.48 มาก 
3. ข้าพเจ้าทํางานด้วยความกระตือรือร้น เอาใจใส่ 4.26 0.56 มาก 

รวม 4.26 0.42 มาก 
 

จากตารางที่ 4.5 การสอบถามความคิดเห็นของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา
โรงเรียนสระแก้วราษฎร์บํารุง  พบว่า  โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากค่าเฉลี่ยเท่ากับ  4.26     
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ด้านมีความเห็นตรงกัน มีการปฏิบัติในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงลําดับ
ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ข้าพเจ้าภูมิใจที่เป็นส่วนหนึ่งของทีมงาน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.34 
รองลงมาคือ ข้าพเจ้าทํางานด้วยความกระตือรือร้น เอาใจใส่ มีค่าเฉลี่ย 4.26 ตามลําดับ 

 
ตารางท่ี 4.6 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและแปลผล องค์ประกอบที่  6    

ด้านความรับผิดชอบต่อผลงาน 

ด้านความรับผิดชอบต่อผลงาน  
ผลการประเมิน 

X  S.D. แปลผล 
1. ข้าพเจ้าพร้อมรับผิดและสํานึกในความรับผิดชอบ 4.18 0.39 มาก 
2.  ข้าพเจ้ารับผิดชอบงานที่ได้รับมอบหมายด้วยความ
ใจใส่ 

4.56 0.50 มากที่สุด 

3.ผู้บังคับบัญชาไว้วางใจให้ข้าพเจ้าปฏิบัติหน้าที่สําคัญๆ 
โดยไม่มีข้อแก้ไขเสมอ 

4.14 0.53 มาก 

4. ข้าพเจ้าได้รับการชี้แจงเรื่องผลการปฏิบัติงาน และ
การเลื่อนข้ันเงินเดือนอย่างชัดเจน 

4.34 0.48 มาก 

5. ข้าพเจ้ารู้สึกรักและเป็นเจ้าขององค์กร 4.26 0.56 มาก 
รวม 4.29 0.49 มาก 
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จากตารางที่ 4.6 การสอบถามความคิดเห็นของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา
โรงเรียนสระแก้วราษฎร์บํารุง พบว่า  โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากค่าเฉลี่ยเท่ากับ  4.29     
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า  ด้านความรับผิดชอบต่อผลงาน มีการปฏิบัติในระดับมากทุกข้อ  
ยกเว้นข้อข้าพเจ้ารับผิดชอบงานที่ได้รับมอบหมายด้วยความใจใส่  มีค่าเฉลี่ยระดับมากที่สุด เท่ากับ 
4.56 โดยเรียงลําดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ข้าพเจ้าได้รับการชี้แจงเรื่องผลการปฏิบัติงาน 
และการเลื่อนขั้นเงินเดือนอย่างชัดเจน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.34 รองลงมาคือ ข้าพเจ้ารู้สึกรักและเป็น
เจ้าขององค์กร  มีค่าเฉลี่ย  4.26 ตามลําดับ 

 
ตารางท่ี 4.7 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและแปลผล องค์ประกอบที่  7    
   ด้านตั้งใจทํางาน  

ด้านตั้งใจท างาน  
ผลการประเมิน 

X  S.D. แปลผล 
1. ข้าพเจ้าทํางานเต็มศักยภาพที่มี 4.18 0.39 มาก 
2. ข้าพเจ้าอาสาสมัครทํางานโดยไม่หวังผลตอบแทน 4.40 0.95 มาก 
3.  ข้าพเจ้าให้ความรู้แก่เพ่ือนร่วมงานทุกครั้งที่มีโอกาส 4.56 0.50 มากที่สุด 
4.  หนว่ยงานมีการจัดกิจกรรมเพ่ือยกย่องผู้ที่มีผลงานโดด
เด่นอย่างสม่ําเสมอและต่อเนื่อง 

4.46 0.52 มาก 

รวม 4.40 0.59 มาก 
 

จากตารางที่ 4.7 การสอบถามความคิดเห็นของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา
โรงเรียนสระแก้วราษฎร์บํารุง พบว่า โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากค่าเฉลี่ยเท่ากับ  4.29     
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ด้านตั้งใจทํางาน มีการปฏิบัติในระดับมากทุกข้อ  ยกเว้นข้อข้าพเจ้าให้
ความรู้แก่เพื่อนร่วมงานทุกครั้งที่มีโอกาส  มีค่าเฉลี่ยระดับมากที่สุด เท่ากับ 4.56 โดยเรียงลําดับ
ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่  ข้อหน่วยงานมีการจัดกิจกรรมเพ่ือยกย่องผู้ที่มีผลงานโดดเด่นอย่าง
สม่ําเสมอและต่อเนื่อง มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.46 รองลงมาคือ ข้าพเจ้าอาสาสมัครทํางานโดยไม่หวัง
ผลตอบแทน มีค่าเฉลี่ย 4.40 ตามลําดับ 

 
 
 
 
 



88 
 

 

 4.1.3 ผลการประเมินความพึงพอใจของครูต่อรูปแบบชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ    
 

ตารางท่ี 4.8 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและแปลผลความพึงพอใจของข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนสระแก้วราษฎร์บํารุงต่อรูปแบบชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพ ในภาพรวม 

ความพึงพอใจของครูต่อรูปแบบชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพ   

ระดับความพึงพอใจ 

X  S.D. แปลผล 
ด้านวิสัยทัศน์ร่วม   4.44 0.58 มาก 
ด้านภาวะผู้นําร่วม 4.24 0.53 มาก 
ด้านมีความรู้ 4.21 0.45 มาก 
ด้านการแก้ปัญหา 4.48 0.43 มาก 
ด้านมีความเห็นตรงกัน 4.10 0.62 มาก 
ด้านมีความรับผิดชอบต่อผลของงาน 4.09 0.60 มาก 
ด้านตั้งใจทํางาน 3.98 0.59 มาก 

รวม 4.17 0.48 มาก 
  

จากตารางที่ 4.8 พบว่า ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนสระแก้วราษฎร์
บํารุงต่อรูปแบบชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  ในภาพรวมมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.17  โดยเมื่อพิจารณาใน
รายด้าน พบว่า ด้านการแก้ปัญหา มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.48 รองลงมาคือ ด้าน
วิสัยทัศน์ร่วม  ด้านภาวะผู้นําร่วม ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.44 และ 4.24 ตามลําดับ  
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4.1.4 ผลการประเมินพฤติกรรมการสอนของครู โดยผู้บริหารสถานศึกษา 
 
ตารางท่ี 4.9 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและแปลผล ผลการประเมินพฤติกรรมการสอน

ของครู โดยผู้บริหารสถานศึกษา 
การประเมินพฤติกรรมการสอนของครู 

โดยผู้บริหารสถานศึกษา 
ผลการประเมิน 

X  S.D แปลผล 
1. ครูแจ้งจุดประสงค์การเรียนรู้ชัดเจน 4.22 0.58 มาก 
2. กิจกรรมการเรียนรู้สนุกและน่าสนใจ 4.02 0.77 มาก 
3. เนื้อหาที่สอนทันสมัยเสมอ 4.28 0.83 มาก 
4. ครูใช้สื่อประกอบการสอน 4.28 0.73 มาก 
5. ครูใช้คําถามถามนักเรียนบ่อยๆ 4.38 0.53 มาก 
6. ครสู่งเสริมให้นักเรียนคิดริเริ่มและรู้จักวิพากษ์วิจารณ์ 4.20 0.61 มาก 
7. ครูยอมรับความคิดเห็นของนักเรียนที่ต่างไปจากครู 4.30 0.58 มาก 

รวม 4.24 0.53 มาก 
 

จากตารางที่ 4.9 พบว่า การประเมินพฤติกรรมการสอนของข้าราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาโรงเรียนสระแก้วราษฎร์บํารุงในภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.24 เมื่อพิจารณาใน
รายข้อ พบว่า พฤติกรรมการสอนของครูมีการปฏิบัติในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงค่าเฉลี่ยจากมากไป
หาน้อย ได้แก่  ครูใช้คําถามถามนักเรียนบ่อยๆ ครูยอมรับความคิดเห็นของนักเรียนที่ต่างไปจากครู   
เนื้อหาที่สอนทันสมัยเสมอ และครูใช้สื่อประกอบการสอน ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.38, 4.30, 4.28   
ตามลําดับ  
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ตารางท่ี 4.10 แสดงผลการตรวจสอบความเที่ยงตรงเช่นเนื้อหาของผู้เชี่ยวชาญ 
ข้อที่ ผู้เชี่ยวชาญคนที่ รวม 

 
IOC 

 
ผลการ
ประเมิน 1 2 3 4 5 

ด้านวิสัยทัศน์ร่วม   
1. ข้าพเจ้ามีส่วนร่วมในการกําหนด

วิสัยทัศน์องค์กร 
1 0 1 1 1 4 0.80  

2. ข้าพเจ้ามีส่วนร่วมในการจัดทํา
แผนงานของหน่วยงาน 

0 1 1 1 1 1 0.80  

3. ข้าพเจ้าสามารถบอกแนวทางในการ
ดําเนินบทบาทภารกิจของหน่วยงาน
ได้ 

-1 1 0 0 1 1 0.40  

4.  KPI ของหน่วยงานข้าพเจ้าชัดเจนต่อ
การประเมินผลสําเร็จ 

0 0 1 0 -1 0 0.00  

5. ข้าพเจ้ามีส่วนร่วมในการจัดทํา
แผนงาน 
ของหน่วยงาน 

1 0 1 1 1 4 0.80  

6. ข้าพเจ้าได้รับการพัฒนาความรู้ที่เป็น
ประโยชน์ในการทํางาน และปลูกฝัง
จิตสํานึกในด้านการให้บริการที่มี
คุณภาพพร้อม ๆ กัน 

0 0 1 0 -1 0 0.00  

7.  จุดแข็งขององค์กรคือ “การให้บริการ
ที่มีคุณภาพแก่ประชาชน” 

-1 1 0 0 1 1 0.40  

8. ผู้บังคับบัญชาของข้าพเจ้าอธิบาย
และชี้แจงให้ข้าพเจ้าทราบถึง
แผนงาน และ KPI ของหน่วยงาน 

0 1 1 1 1 1 0.80  

ด้านภาวะผู้น าร่วม 
1. ข้าพเจ้ายึดผู้บริหารสถานศึกษาเป็น

แบบอย่างในการทํางาน 
0 1 0 1 1 1 0.60  

2. ส่วนใหญ่เมื่อมีปัญหาในการทํางาน 
ผู้บังคับบัญชาของข้าพเจ้าจะรีบเข้า
มาช่วยเหลือทันที 

0 1 1 0 1 3 0.60  
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ตารางท่ี 4.10 แสดงผลการตรวจสอบความเที่ยงตรงเช่นเนื้อหาของผู้เชี่ยวชาญ (ต่อ) 
ข้อที่ ผู้เชี่ยวชาญคนที่ รวม 

 
IOC 

 
ผลการ
ประเมิน 1 2 3 4 5 

3. ผู้บังคับบัญชาให้คําปรึกษาแก่ข้าพเจ้า
ในเรื่องที่เกี่ยวกับงานได้เป็นอย่างดี 

1 1 1 1 0 4 0.80  

4. ผู้บังคับบัญชาของข้าพเจ้าให้ความ
เป็นกันเองกับผู้ใต้บังคับบัญชาทุกคน 

-1 1 0 0 1 1 0.40  

5. ข้าพเจ้าเชื่อมั่นว่าทีมผู้บริหารจะ
สามารถพาองค์กรให้เติบโตต่อไปได้
ตามเปูาหมายและม่ันคง 

0 0 1 0 -1 0 0.00  

6. ข้าพเจ้ามีอิสระในการทํางาน ไม่ว่าจะ
เป็นการวางแผนงาน การคิดวิธีการ
ทํางานใหม่ ๆ 

0 1 1 0 1 3 0.60  

7. ข้าพเจ้าปฏิบัติตัวตามวัฒนธรรม
องค์กรอยู่เสมอ ๆ 

1 1 0 0 -1 2 0.40  

8. ข้าพเจ้าสามารถเสนอความคิดเห็น
ต่าง ๆ ได้อย่างอิสระเมื่ออยู่ในที่
ประชุม ถึงแม้ว่าผู้บังคับบัญชาเป็น
ประธานในที่ประชุมก็ตาม 

1 1 1 1 0 1 0.80  

9. ข้าพเจ้าเข้าใจวัฒนธรรมองค์กรที่ว่า
เป็น “คนดี มีความรู้ เป็นประโยชน์
ต่อผู้อื่น” เป็นอย่างดี 

1 1 0 -1 0 2 0.40  

10. ข้าพเจ้าเชื่อมั่นว่าทีมผู้บริหารปัจจุบัน
จะสามารถพาหน่วยงานให้เติบโต
ต่อไปได้ตามเปูาหมายและมั่นคง 

1 1 1 1 -1 3 0.60  

11. แม้จะมีการเปลี่ยนแปลงผู้บริหาร
บ่อยๆ ข้าพเจ้าก็ยังมั่นใจในการ
ดําเนินงานขององค์กร 

0 1 0 0 -1 0 0.00  

12. ข้าพเจ้าแสวงหาข้อมูลใหม่ๆ มา
พัฒนาองค์กรเสมอ 

1 1 0 1 1 4 0.80  
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ตารางท่ี 4.10 แสดงผลการตรวจสอบความเที่ยงตรงเช่นเนื้อหาของผู้เชี่ยวชาญ (ต่อ) 
ข้อที่ ผู้เชี่ยวชาญคนที่ รวม 

 
IOC 

 
ผลการ
ประเมิน 1 2 3 4 5 

13. ข้าพเจ้ายอมรับในความสามารถของ
ทุกคน บนพ้ืนฐานของความแตกต่าง 

0 1 0 1 1 3 0.60  

14. ผู้บังคับบัญชาของข้าพเจ้าให้ความ
ยุติธรรมแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา 

1 1 1 1 0 4 0.80  

15. ข้าพเจ้าสามารถเสนอแนวทางการ
พัฒนาองค์กรได้อย่างอิสระ  

0 1 1 1 0 3 0.60  

ด้านมีความรู้ 
1. ข้าพเจ้ามีความรู้ความสามารถและ
ทักษะเพียงพอในตําแหน่งงานที่ทําอยู่ 

0 1 1 1 0 3 0.60  

2. เมื่อมีการรับข้าราชการเข้ามา องค์กร
ได้จัดให้มีการชี้แจงและอบรมเรื่อง
วัฒนธรรมองค์กร 

0 1 0 -1 1 1 0.40  

3. ผู้บังคับบัญชาของข้าพเจ้ามักจะแจ้ง
ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่เป็นประโยชน์
อย่างสม่ําเสมอ 

1 1 1 1 0 4 0.80  

4. วัฒนธรรมองค์กรในปัจจุบันมีความ
เหมาะสมกับเปูาหมายของหน่วยงานใน 3 
– 5 ปีข้างหน้า 

0 1 0 0 -1 0 0.00  

5.ผู้บริหารปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างใน
เรื่องของวัฒนธรรมองค์กร 

-1 1 0 1 0 2 0.40  

  6. ข้าพเจ้าสามารถอธิบายถึงวิธีการสร้าง
ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพแก่ผู้อ่ืนได้ 

1 1 0 1 1 4 0.80  

7. ข้าราชการ/พนักงานในองค์กรมีความ 
กระตือรือร้นที่จะช่วยเหลือผู้อ่ืนอยู่เสมอ 

0 1 0 0 -1 0 0.00  

8. ข้าราชการ/พนักงานในองค์กรชอบ
ทํางานเป็นทีม 

1 -1 0 1 0 2 0.40  
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ตารางท่ี 4.10 แสดงผลการตรวจสอบความเที่ยงตรงเช่นเนื้อหาของผู้เชี่ยวชาญ (ต่อ) 
ข้อที่ ผู้เชี่ยวชาญคนที่ รวม 

 
IOC 

 
ผลการ
ประเมิน 1 2 3 4 5 

ด้านการแก้ปัญหา 
1.ส่วนใหญ่เมื่อมีปัญหาในการทํางาน 
ผู้บังคับบัญชาของข้าพเจ้าจะรีบเข้ามา
ช่วยเหลือทันที 

1 1 0 1 1 4 0.80  

2.  ผู้บังคับบัญชาจะไม่ลงโทษข้าพเจ้า 
หากข้าพเจ้าทํางานผิดพลาดเป็นครั้ง
แรก 

0 1 0 1 1 3 0.60  

3. ผู้บังคับบัญชาของข้าพเจ้าให้ความ
ยุติธรรมแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา 

1 1 1 1 0 4 0.80  

4.  ข้าพเจ้าจัดลําดับความสําคัญ เพ่ือที่จะ
ดูว่าต้องทําอะไรก่อน อะไรหลัง 

0 1 1 1 0 3 0.60  

5.เมื่อเผชิญปัญหา  ข้าพเจ้าตัดสินใจ
เลือกวิธีที่ดีที่สุด โดยการสอบถาม
ความเห็นจากคนรอบข้าง 

1 1 1 1 0 4 0.80  

6. ข้าพเจ้าพอใจกับบรรยากาศของการ
ทํางานในหน่วยงาน 

0 1 0 0 -1 0 0.00  

7. ผู้บังคับบญัชาจะนําวิธีการแก้ปัญหาที่
เลือกไปใช้โดยมีการวางแผนแก้ปัญหาเป็น
ขั้นเป็นตอน 

0 1 1 1 0 3 0.60  

8. ข้าพเจ้าพร้อมรับการเปลี่ยนแปลงที่จะ
เกิดข้ึนในองค์กร 

0 -1 0 0 1 0 0.00  

9. ข้าพเจ้ามีแผนสํารองในการแก้ปัญหา
เสมอ  

1 1 0 1 1 4 0.80  

10. กิจกรรมสัมพันธ์ระหว่างข้าราชการ 
เช่น กีฬาสี วันครอบครัว มีการจัดอย่าง
เพียงพอและต่อเนื่อง 

-1 1 0 0 0 0 0.00  
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ตารางท่ี 4.10 แสดงผลการตรวจสอบความเที่ยงตรงเช่นเนื้อหาของผู้เชี่ยวชาญ (ต่อ) 
ข้อที่ ผู้เชี่ยวชาญคนที่ รวม 

 
IOC 

 
ผลการ
ประเมิน 1 2 3 4 5 

11.ผู้บังคับบัญชาสนับสนุนให้ข้าพเจ้าเข้า
ร่วมในกิจกรรมสัมพันธ์ต่าง ๆ ทุกครั้งที่มี
การจัดขึ้น 

0 1 0 0 -1 0 0.00  

12. ผู้บังคับบัญชามีการนิเทศติดตาม 
ประเมินผลอย่างสม่ําเสมอ 

0 1 1 1 1 4 0.80  

13. ข้าพเจ้าพอใจในประสิทธิภาพของ
ระบบคอมพิวเตอร์ปัจจุบัน 

0 1 0 0 -1 0 0.00  

14. หน่วยงานมีระบบความปลอดภัย 
(Safety) ที่เชื่อถือได้และมั่นคง 

-1 1 0 1 0 2 0.40  

ด้านมีความรับผิดชอบต่อผลของงาน 
1. ข้าพเจ้าพร้อมรับผิดและสํานึกในความ
รับผิดชอบ 

1 1 0 1 1 4 0.80  

2.  ข้าพเจ้ารับผิดชอบงานที่ได้รับ
มอบหมายด้วยความใจใส่ 

0 1 1 0 1 4 0.80  

3. ข้าพเจ้าได้รับการวางแผนให้เข้ารับการ
ฝึกอบรมพัฒนาสม่ําเสมอ เพ่ือให้มีความรู้
ความสามารถเพียงพอที่จะสามารถปฏิบัติ
หน้าที่ 

0 1 0 0 -1 0 0.00  

4. ผู้บังคับบัญชาไว้วางใจให้ข้าพเจ้า
ปฏิบัติหน้าที่สําคัญๆ โดยไม่มีข้อแก้ไข
เสมอ 

0 1 1 1 1 4 0.80  

5. ข้าพเจ้าได้รับการสํารวจความต้องการ
ในการพัฒนาจากองค์กร และได้รับการ
ฝึกอบรมตามความต้องการอย่างต่อเนื่อง 

0 1 0 0 -1 0 0.00  

6. ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานใน
ปัจจุบันมีประสิทธิภาพ และให้ความเป็น
ธรรมแก่ข้าราชการ 

-1 1 0 1 0 2 0.40  
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ตารางท่ี 4.10 แสดงผลการตรวจสอบความเที่ยงตรงเช่นเนื้อหาของผู้เชี่ยวชาญ (ต่อ) 
ข้อที่ ผู้เชี่ยวชาญคนที่ รวม 

 
IOC 

 
ผลการ
ประเมิน 1 2 3 4 5 

7. ข้าพเจ้าได้รับการชี้แจงเรื่องผลการ
ปฏิบัติงาน และการเลื่อนขั้นเงินเดือน
อย่างชัดเจน 

0 1 1 1 0 3 0.60  

8. ข้าพเจ้ารู้สึกรักและเป็นเจ้าขององค์กร 1 1 1 0 0 3 0.60  
ด้านตั้งใจท างาน 
1. ข้าพเจ้าทํางานเต็มศักยภาพที่มี 0 1 0 1 1 3 0.60  
2. หน่วยงานควรจัดให้มีการหมุนเวียน
งาน (Job Rotation) 

0 1 0 0 -1 0 0.00  

3. ข้าพเจ้าอาสาสมัครทํางานโดยไม่หวัง
ผลตอบแทน 

0 1 0 1 1 3 0.60  

4. ข้าพเจ้าได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง
เพ่ือก้าวขึ้นเป็นผู้บริหารในอนาคต 

-1 1 0 1 0 2 0.40  

5. ข้าพเจ้าให้ความรู้แก่เพ่ือนร่วมงานทุก
ครั้งที่มีโอกาส 

1 1 1 1 0 4 0.80  

6. ผังการบริหารงานของหน่วยงานใน
ปัจจุบันมีความเหมาะสม  

-1 1 0 1 0 2 0.40  

7.  หนว่ยงานมีการจัดกิจกรรมเพ่ือยก
ย่องผู้ที่มีผลงานโดดเด่นอย่างสม่ําเสมอ
และต่อเนื่อง 

0 1 1 1 0 3 0.60  

8. ข้าพเจ้าพอใจกับการบริการ 
(Services) ที่ได้รับจากองค์กร 

-1 1 0 1 0 2 0.40  

 
การน ารูปแบบ S2KRA2W Model ทดลองใช้ในโรงเรียนสระแก้วราษฎร์บ ารุง   

ผลการวิเคราะห์การสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional Learning  
Community PLC)  โรงเรียนสระแก้วราษฎร์บํารุง  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาขอนแก่น เขต 
1  ได้รูปแบบ  S2KRA2W Model ทดลองใช้ในโรงเรียนสระแก้วราษฎร์บํารุง  มีข้ันตอนดังนี ้
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ขั้นที ่1  การศึกษาข้อมูลเบื้องต้น ประกอบด้วย 
1) ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้อง  กล่าวคือการประชุมคณะครูเพื่อศึกษาเอกสารที่ 

เกี่ยวข้องในการศึกษาสภาพปัญหาของสถานศึกษา  ได้แก่ 
1.1) แผนกลยุทธ์  2559-2560 
1.2) แผนปฏิบัติการประจําปี  2560 
1.3) SAR 2559 
1.4) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  การสอบ O-NET  ระดับชั้น ป.6 
1.5) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  การสอบ NT  ระดับชั้น ป.3 
1.6) ผลการสอบอ่านและเขียน  ปีการศึกษา  2560 
1.7) ผลการประเมินภายนอก จาก สมศ. 

ทั้งนี้ในการดําเนินการดังกล่าว  ผู้บริหารสถานศึกษาและอีกฐานะหนึ่งคือบทบาทผู้วิจัย  จะ 
คอยให้กําลังใจคณะครูในการวิเคราะห์สภาพปัญหาที่เกิดจากการเรียนการสอนในชั้นเรียน  เพื่อนําสู่
การพัฒนาโดยใช้การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม  และได้อธิบายให้คณะครูทุกคนได้รับทราบ
รูปแบบของการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม   

2) ศึกษาสภาพและความต้องการจําเป็นในการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ
ของโรงเรียนสระแก้วราษฎร์บํารุง  ผลจากการสังเคราะห์    พบว่า โรงเรียนมีแนวทางการบริหารแบบ
มีส่วนร่วม แต่ยังไม่มีรูปแบบที่เป็นระบบ ครูยังขาดแนวทางการร่วมมือกันในการพัฒนาการเรียนการ
สอน เปูาหมายของโรงเรียนต้องการพัฒนาการเขียน  เนื่องจากผลสัมฤทธิ์การทดสอบ  O-NET 
นักเรียนชั้น ป.6 (O-NET) ในปีการศึกษา  2560  กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทยต่ํากว่าค่าเฉลี่ยระดับ
จังหวัดและระดับประเทศ คิดเป็นร้อยละ  1.09  เมื่อพิจารณาสาระที่ต้องรับการพัฒนาพบว่า ด้าน
การเขียน คิดเป็นร้อยละ 55.33  (ผลการประเมินการเขียน,2560)  ซึ่งเป็นสภาพปัญหาของโรงเรียน
และท่ีสําคัญผู้บริหารและครูเต็มใจและพร้อมที่จะเข้าร่วมในการวิจัยครั้งนี้ ด้วยเหตุนี้การวิจัยในบริบท
ของโรงเรียนสระแก้วราษฎร์บํารุง  จึงมีความน่าสนใจในผลการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นจากการพัฒนา
คุณภาพด้วยแนวคิดการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  

ขั้นที ่2  เตรียมความพร้อมโรงเรียน  
 ในการเตรียมความพร้อมของสถานศึกษามีดังนี้ 
 1)   การลงนามคํารับรองการปฏิบัติงาน (MOU)  ระหว่างผู้บริหารสถานศึกษาและ

คณะครู  โดยในการลงนามคํารับรองการปฏิบัติงานนั้น  จะมีสาระสําคัญข้อหนึ่งคือ  ผู้บริหาร ครูและ
บุคลากรทางการศึกษาทุกคน ใช้ ID_Plan และ PLC ในการพัฒนาตนเองและพัฒนางาน เพ่ือให้
คุณครูเกิดความตระหนักและมีวิสัยทัศน์ร่วมกันในการดําเนินงานให้บรรลุเปูาหมาย  
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 2)   การไปศึกษาดูงานโรงเรียนต้นแบบการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  คือ 
โรงเรียนลําปลายมาศพัฒนา จังหวัดบุรีรัมย์  

 ในการไปศึกษาดูงานครั้งนี้  ได้มาจากการวิเคราะห์  ID_Plan  ของคณะครูที่
ต้องการได้รับประสบการณ์ตรงจากการศึกษาดูงานโรงเรียนต้นแบบ  เพ่ือนํามาใช้ในโรงเรียนให้เกิด
เป็นรูปธรรม 

 3)   ผู้บริหารสถานศึกษาให้การอบรมพัฒนาครูเพ่ือทบทวนการสร้างชุมชนการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพที่เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา 

  ภายหลังจากการศึกษาดูงาน  ผู้บริหารในบทบาทของผู้วิจัยจังได้จัดประชุมเ พ่ือ
ทบทวนความรู้ที่คณะครูได้รับจากการศึกษาดูงาน   

ขั้นที ่3  พัฒนารูปแบบการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพในโรงเรียน ประกอบด้วย  
 1) ผู้วิจัยร่วมกับครูในโรงเรียนสร้างรูปแบบชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพโดยใช้

ข้อมูลที่ได้จาก ขั้นที่ 1 และ 2   เกิดจากการสังเคราะห์งานวิจัยและวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง  โดย
พิจารณาความถี่สูงสุด  ได้  4  องค์ประกอบมาสร้างรูปแบบชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของโรงเรียน
สระแก้วราษฎร์บํารุง ที่เรียกว่า S2KRA2W Model     

 2) ประเมินรูปแบบโดยผู้เชี่ยวชาญ  5  ท่าน โดยการนํารูปแบบที่จัดทําขึ้นเสนอให้
ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบทั้ง 7 ด้าน แล้วนํามาปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอของผู้เชี่ยวชาญ  โดยทาง
สถานศึกษาได้รับคําแนะนําจากผู้เชี่ยวชาญที่ทางสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น  
เขต  1  ได้มีคําสั่งให้เป็นคณะกรรมการนิเทศติดตาม PLC เป็นพ่ีเลี้ยงในการพิจารณารูปแบบชุมชน
การเรียนรู้ทางวิชาชีพ   

ขั้นที ่4  พัฒนาโรงเรียนตามรูปแบบท่ีพัฒนาขึ้น โดยผู้วิจัยและบุคลากรของโรงเรียน 
ร่วมกันพัฒนาคุณภาพตามรูปแบบที่พัฒนาขึ้น 

การประชุมกําหนดปฏิทินการปฏิบัติงานในการนํารูปแบบชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพของโรงเรียนสระแก้วราษฎร์บํารุง ที่เรียกว่า S2KRA2W Model   การตั้งเปูาหมายร่วมกันเพ่ือ
พัฒนาตนเองและผู้เรียน ด้วยความคาดหวังที่ต้องการให้ผู้เรียนทุกระดับสามารถเขียนสะกดคํา
ภาษาไทยได้ถูกต้อง  สาเหตุหลักเนื่องมาจากนักเรียนมีปัญหาในเรื่องการเขียนภาษาไทย จากการสอบ
วัดความรู้ในระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา  ด้วยสาเหตุดังกล่าวโรงเรียนมีการกําหนดแผนการ ปฏิทินการ
ทํางาน และจัดตารางเวลาปฏิบัติงานแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน ทุกวันศุกร์ เวลา 12.30-14.30  น.  
ตลอดจนเปิดโอกาสให้ครูได้มีการสังเกตชั้นเรียนและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกันอย่างสม่ําเสมอ  
ด้วยระบบการจับคู่บัดดี้ การใช้ Lesson Study และระบบพี่เลี้ยงเป็นคู่ ๆ  กล่าวคือ   

1)   ครูระดับชั้นอนุบาลจะเป็นคู่บัดดี้กับนักศึกษาฝึกประสบการณ์และครูประจําชั้น
ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่  1  
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2)  ครูประจําชั้นระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 จะเป็นคู่บัดดี้กับครูประจําชั้น
ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่   2 

3)  ครูประจําชั้นระดับชั้นประถมศึกษาปีที่  3  จะเป็นคู่บัดดี้กับครูประจําชั้น
ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่   4 

4)  ครูประจําชั้นระดับชั้นประถมศึกษาปีที่  5  จะเป็นคู่บัดดี้กับครูประจําชั้น
ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่   6 

 ภายใต้บรรยากาศที่เป็นกัลยาณมิตรและสภาพแวดล้อม/สถานที่ที่เอ้ืออํานวยต่อการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้และการพัฒนาตนเองของครู มีการเชิญผู้รู้หรือผู้เชี่ยวชาญมาร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้
และให้ความรู้เพ่ิมเติมแก่ครู  ทั้งนี้ในการประชุมมีการกําหนดนวัตกรรมในการพัฒนาการเขียนคํา  
ดังนี้ 

 การเลือกนวัตกรรมการเรียนการสอนของโรงเรียนสระแก้วราษฎร์บํารุง มีดังนี้   
 ช่วงชั้นที่  1 ระดับชั้น  ป.1-3 ใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับพัฒนาการ

ของสมอง BBL (Brain-based Learning)   
          ช่วงชั้นที่  2   ระดับชั้น  ป.4-6 ใช้รูปแบบการเรียนรู้แบบร่วมมือ CIRC  

(Cooperative Integrated Reading And Composition)   
ขั้นที ่5  น าเสนอผลงานแลกเปลี่ยนเรียนรู้ โดยบุคลากรของโรงเรียนจัดเวทีนําเสนอผลงาน

การพัฒนาตามรูปแบบ ร่วมอภิปราย สะท้อนผลการดําเนินงาน 
 ภายหลังจากการกําหนดปฏิทินการปฏิบัติงานเพ่ือพัฒนารูปแบบการสร้างชุมชนการ

เรียนรู้ทางวิชาชีพ 15  สัปดาห์  คุณครูจะได้มีการนําเสนอผลการจัดการเรียนการสอนตามนวัตกรรม
ที่ตนเองนําไปใช้สอนในชั้นเรียน  การบันทึก Logbook  ตลอดจนการร่วมกันวิพากษ์แผนการจัดการ
เรียนการสอนให้เกิดประสิทธิภาพ  การแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากการสังเกตการเรียนการสอนในชั้นเรียน
ของคู่บัดดี ้  

ขั้นที ่6  ประเมินผลการพัฒนาโรงเรียนตามรูปแบบท่ีพัฒนาขึ้น ประกอบด้วย  
 1) ประเมินการเขียนสะกดคําของนักเรียน โดยทางโรงเรียนดําเนินการสอบ

นักเรียนด้านการเขียนสะกดคํา  นักเรียนชั้น ป. 1 – ป. 6 เมื่อสิ้นภาคเรียนที่  1  ปีการศึกษา  2561 
โดยใช้แบบทดสอบการเขียนสะกดคํา ของแต่ละชั้น   

        2)  ประเมินความพึงพอใจของครูต่อรูปแบบชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  โดยผู้วิจัย
ประเมินความพึงพอใจของครูต่อรูปแบบการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพในโรงเรียน โดยใช้แบบ
ประเมินความพึงพอใจที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น   
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 3)  ประเมินพฤติกรรมการสอนของครู  โดยผู้บริหารโรงเรียนประเมินพฤติกรรมการ
เขียนสะกดคําของครูภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2561  จากการสังเกตการสอนของครูในชั้นเรียน การ
นิเทศแบบกัลยาณมิตร  และการจัดกิจกรรม Open Class      
 
การขยายผลรูปแบบ S2KRA2W Model กับโรงเรียนที่เข้าร่วมโครงการวิจัย 

ภายหลังจากที่ผู้วิจัยได้รูปแบบ  S2KRA2W Model  ดําเนินการขยายผลกับโรงเรียนที่สมัคร
เข้าร่วมโครงการวิจัย จํานวน 14  โรงเรียน  ในภาคเรียนที่ 2  ปีการศึกษา 2561  ได้แก่ ครูผู้สอน  
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1  จํานวน  50  คน  และผู้บริหาร
สถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1  จํานวน 14  โรงเรียน  
คิดเป็นร้อยละ 100  แล้วนํามาวิเคราะห์ พร้อมนําเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล โดยการใช้ตาราง
ประกอบคําบรรยาย  ส่วนข้อมูลที่ได้จากแบบประเมินนําเสนอในลักษณะการบรรยาย  ได้ผลดังนี้ 
 
ตารางที ่4.11  แสดงจ านวนและค่าร้อยละข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 จํานวน ร้อยละ 
 สถานภาพ 

 
ผู้บริหารสถานศึกษา 
ครู 

14 
50 

100.00 
100.00 

  รวม  100.00 
 เพศ ชาย 

หญิง 
30 
34 

46.87 
53.13 

  รวม 64 100.00 
  

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากตารางที่ 4.11  แสดงว่า  ผู้ตอบแบบสอบถามโดยมาก  เป็นเพศ
หญิง  คิดเป็นร้อยละ 53.13  เป็นเพศชาย  คิดเป็นร้อยละ  46.87  เรียงตามลําดับ 
 1) เพื่อศึกษาผลการพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอนของครู  โดยใช้กระบวนการ
ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 โดยใช้
แบบประเมินการพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอนของครู  ดังนี้ 
  1.1)   ผลการพัฒนานวัตกรรมในชั้นเรียนโรงเรียนบ้านนาฝายนาโพธิ์ 
        โรงเรียนบ้านนาฝายนาโพธิ์ ตั้งอยู่หมู่ที่ 5 บ้านนาฝายนาโพธิ์ ตําบลหนองบัว  
อําเภอบ้านฝาง จังหวัดขอนแก่น ผู้อํานวยการสถานศึกษาคือ นายสุนทร เจริญสุข  มีข้าราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษา จํานวน 16  คน นักเรียน 186 คน  จัดการเรียนการสอนตั้งแต่ระดับชั้น
ปฐมวัยถึงระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 หลังจากการขับเคลื่อนชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ โดยแบ่ง
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ออกเป็น  3  วง  จากการวิเคราะห์คะแนนการอ่านการเขียนของโรงเรียนในรอบปีที่ผ่านมา  ผลการ
สอบ O-NET ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ในรายวิชาภาษาไทย ไม่เป็นที่น่าพอใจ  โดยได้ประชุม PLC 
ในวันอังคาร และวันพุธ  จึงทําให้เกิดการขับเคลื่อนชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพสู่การพัฒนานวัตกรรม  
คือ “การทําสมุดเล่มเล็กเพ่ือพัฒนาการคิดวิเคราะห์” ดังตารางที่ 4.12 

 
ตารางท่ี 4.12  ผลการประเมินนวัตกรรม “การทําสมุดเล่มเล็กเพ่ือพัฒนาการคิดวิเคราะห์”  โรงเรียน

บ้านนาฝายนาโพธิ์ 
เกณฑ์การประเมิน ระดับคุณภาพ 

X  S.D 
1. ความเป็นนวัตกรรม 2.33 0.57 
2. ความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลของนวัตกรรม 2.33 0.57 
3. ความประหยัด 2.67 0.57 
4. การออกแบบนวัตกรรม 2.00 0.00 
5. การสร้างและพัฒนานวัตกรรม 2.33 0.57 
6. ประโยชน์ของนวัตกรรม 2.33 0.57 
7. การมีส่วนร่วม 2.67 0.57 
8. คุณค่าของนวัตกรรม 2.67 0.57 
9. เข้าใจง่าย ไม่ซับซ้อน 2.33 0.57 
10. เกิดผลแก่เปูาหมายได้ชัดเจน 2.67 0.57 

ค่าเฉลี่ย 78.89 
 
 จากตารางที่ 4.12  คณะกรรมการได้ประเมินนวัตกรรม “การทําสมุดเล่มเล็กเพ่ือพัฒนาการ
คิดวิเคราะห์”  โรงเรียนบ้านนาฝายนาโพธิ์  โดยเรียงค่าจากคะแนนเฉลี่ยสูงสุด คิดเป็นค่าเฉลี่ย 2.67  
ได้แก่  1) ความประหยัด  2) การมีส่วนร่วม 3) คุณค่าของนวัตกรรม  และ 4) เกิดผลแก่เปูาหมายได้
ชัดเจน   

 1.2)   ผลการพัฒนานวัตกรรมในชั้นเรียนโรงเรียนบ้านโสกม่วงดอนดู่ 
โรงเรียนบ้านโสกม่วงดอนดู่ ตั้งอยู่หมู่ที่ 4 บ้านดอนดู่ ตําบลหนองบัว อําเภอ            

บ้านฝาง จังหวัดขอนแก่น ผู้อํานวยการสถานศึกษาคือ นายปรีชา นารีวิจิตร มีข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา จํานวน 11 คน นักเรียน 105 คน จัดการเรียนการสอนตั้งแต่ระดับชั้นปฐมวัย
ถึงระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 มีการขับเคลื่อนชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ โดยแบ่งออกเป็น 2 วง  
การประชุม PLC  ไม่เป็นรูปแบบประชุมช่วงเช้าก่อนเข้าเรียน การประชุมก่อนเข้าเรียนช่วงบ่าย   และ
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ช่วงบ่ายวันศุกร์ก่อนเลิกเรียนทุกสัปดาห์  จากการติดตามการพัฒนานวัตกรรมในชั้นเรียน พบว่า 
โรงเรียนบ้านโสกม่วงดอนดู่  ได้แก้ปัญหาการอ่านออกเขียนได้ โดยใช้นวัตกรรม “บัตรคําพ้ืนฐาน”  
ดังตารางที่ 4.13 
 
ตารางท่ี 4.13   ผลการประเมินนวัตกรรม “บัตรคําพ้ืนฐาน” โรงเรียนบ้านโสกม่วงดอนดู่   

เกณฑ์การประเมิน ระดับคุณภาพ 

X  S.D 
1. ความเป็นนวัตกรรม 2.34 0.57 
2.ความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลของนวัตกรรม 2.00 0.00 
3.ความประหยัด 2.67 0.57 
4. การออกแบบนวัตกรรม 2.00 0.00 
5. การสร้างและพัฒนานวัตกรรม 2.34 0.57 
6.ประโยชน์ของนวัตกรรม 2.00 0.00 
7.การมีส่วนร่วม 2.34 0.57 
8.คุณค่าของนวัตกรรม 2.67 0.57 
9.เข้าใจง่าย ไม่ซับซ้อน 2.67 0.57 
10.เกิดผลแก่เปูาหมายได้ชัดเจน 2.00 0.00 

ค่าเฉลี่ย 76.77 
 
 จากตารางที่ 4.13 คณะกรรมการได้ประเมินนวัตกรรม บัตรคําพ้ืนฐาน” โรงเรียนบ้านโสก
ม่วงดอนดู่ โดยเรียงค่าจากคะแนนเฉลี่ยสูงสุด คิดเป็นค่าเฉลี่ย 2.67 ได้แก่ 1) ความประหยัด                   
2) คุณค่าของนวัตกรรม และ 3) เข้าใจง่าย ไม่ซับซ้อน 

 1.3)  ผลการพัฒนานวัตกรรมในชั้นเรียนโรงเรียนชุมชนบ้านหนองบัว 
        โรงเรียนชุมชนบ้านหนองบัว  ตั้งอยู่หมู่ที่ 7 บ้านโนนสะอาด ตําบลหนองบัว  

อําเภอบ้านฝาง  จังหวัดขอนแก่น  ผู้อํานวยการสถานศึกษาคือ นางวิเมลือง ถิ่นปรุ มีข้าราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษา จํานวน 9 คน นักเรียน 169 คน จัดการเรียนการสอนตั้งแต่ระดับชั้น
ปฐมวัยถึงระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 6  มีการขับเคลื่อนชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ โดยแบ่งออกเป็น  
3  วง  ใช้การประชุม PLC ในชั่วโมงบ่ายวันศุกร์ เวลา  13.00-14.30  น. จากการติดตามการพัฒนา
นวัตกรรมในชั้นเรียน ระดับชั้น ป.4-6  ใช้นวัตกรรม “การสอนแบบ Active learning” ดังตารางที่ 
4.14 
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ตารางท่ี 4.14  ผลการประเมินนวัตกรรม “การสอนแบบ Active learning”  โรงเรียนชุมชนบ้าน
หนองบัว   

เกณฑ์การประเมิน ระดับคุณภาพ 

X  S.D 
1. ความเป็นนวัตกรรม 2.34 0.57 
2.ความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลของนวัตกรรม 2.67 0.57 
3.ความประหยัด 2.67 0.57 
4. การออกแบบนวัตกรรม 2.00 0.00 
5. การสร้างและพัฒนานวัตกรรม 2.34 0.57 
6.ประโยชน์ของนวัตกรรม 2.00 0.00 
7.การมีส่วนร่วม 2.34 0.57 
8.คุณค่าของนวัตกรรม 2.34 0.57 
9.เข้าใจง่าย ไม่ซับซ้อน 2.67 0.57 
10.เกิดผลแก่เปูาหมายได้ชัดเจน 2.67 0.57 

ค่าเฉลี่ย 80.13 
 
 จากตารางที่ 4.14 คณะกรรมการได้ประเมินนวัตกรรม “การสอนแบบ Active learning”  
โรงเรียนชุมชนบ้านหนองบัว  โดยเรียงค่าจากคะแนนเฉลี่ยสูงสุด คิดเป็นค่าเฉลี่ย 2.67 ได้แก่                       
1) ความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลของนวัตกรรม 2) ความประหยัด  3) เข้าใจง่าย ไม่ซับซ้อน 
และ 4) เกิดผลแก่เปูาหมายได้ชัดเจน 

 1.4)   ผลการพัฒนานวัตกรรมในชั้นเรียนโรงเรียนบ้านบะยาว 
       โรงเรียนบ้านบะยาว  ตั้งอยู่หมู่ที่ 6 บ้านบะยาว  ตําบลหนองบัว อําเภอบ้านฝาง  

จังหวัดขอนแก่น  ผู้อํานวยการสถานศึกษาคือ  นางสาววิไลพร ศรีจันทร์หล้า  มีข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา  จํานวน 7 คน  นักเรียน 123 คน จัดการเรียนการสอนตั้งแต่ระดับชั้นปฐมวัย
ถึงระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 6  มีการขับเคลื่อนชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ โดยแบ่งออกเป็น  2  วง  
การประชุม PLC ในวันพุธ  เวลา  13.00-14.30 น.  การติดตามการพัฒนานวัตกรรมในชั้นเรียน
โรงเรียนบ้านบะยาว ได้พัฒนาการอ่านจับใจความ โดยใช้ “แผ่นเลื่อนผสมคํา” ดังตารางที่ 4.15 
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ตารางท่ี 4.15  ผลการประเมินนวัตกรรม “แผ่นเลื่อนผสมคํา” โรงเรียนบ้านบะยาว   
เกณฑ์การประเมิน ระดับคุณภาพ 

X  S.D 
1. ความเป็นนวัตกรรม 2.34 0.57 
2.ความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลของนวัตกรรม 2.34 0.57 
3.ความประหยัด 2.67 0.57 
4. การออกแบบนวัตกรรม 2.00 0.00 
5. การสร้างและพัฒนานวัตกรรม 2.34 0.57 
6.ประโยชน์ของนวัตกรรม 2.34 0.57 
7.การมีส่วนร่วม 2.34 0.57 
8.คุณค่าของนวัตกรรม 2.34 0.57 
9.เข้าใจง่าย ไม่ซับซ้อน 2.34 0.57 
10.เกิดผลแก่เปูาหมายได้ชัดเจน 2.67 0.57 

ค่าเฉลี่ย 79.67 
 
 จากตารางที่ 4.15 คณะกรรมการได้ประเมินนวัตกรรม “แผ่นเลื่อนผสมคํา” โรงเรียนบ้าน     
บะยาว  โดยเรียงค่าจากคะแนนเฉลี่ยสูงสุด คิดเป็นค่าเฉลี่ย 2.67  ได้แก่  1) ความประหยัด และ                      
2) เกิดผลแก่เปูาหมายได้ชัดเจน 

    1.5)   ผลการพัฒนานวัตกรรมในชั้นเรียนโรงเรียนบ้านกระเดื่อง 
     โรงเรียนบ้านกระเดื่อง ตั้งอยู่หมู่ที่ 9 บ้านกระเดื่อง ตําบลปุามะนาว อําเภอ            

บ้านฝาง จังหวัดขอนแก่น ผู้อํานวยการสถานศึกษาคือ นางชุติมา กระริอุณะ  มีข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา จํานวน 3 คน นักเรียน 63  คน จัดการเรียนการสอนตั้งแต่ระดับชั้นปฐมวัยถึง
ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 มีการขับเคลื่อนชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ โดยแบ่งออกเป็น  1  วง  
การประชุม PLC ในวันอังคารและวันพุธ เวลา  13.00-14.00 น. การติดตามการพัฒนานวัตกรรมใน
ชั้นเรียน โดยใช้นวัตกรรม “หนังสือส่งเสริมการอ่าน” ดังตารางที่ 4.16 
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ตารางท่ี 4.16  ผลการประเมินนวัตกรรม “หนังสือส่งเสริมการอ่าน” โรงเรียนบ้านกระเดื่อง   
เกณฑ์การประเมิน ระดับคุณภาพ 

X  S.D 
1. ความเป็นนวัตกรรม 2.34 0.57 
2.ความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลของนวัตกรรม 2.00 0.00 
3.ความประหยัด 2.67 0.57 
4. การออกแบบนวัตกรรม 2.00 0.00 
5. การสร้างและพัฒนานวัตกรรม 2.00 0.00 
6.ประโยชน์ของนวัตกรรม 2.00 0.00 
7.การมีส่วนร่วม 2.34 0.57 
8.คุณค่าของนวัตกรรม 2.34 0.57 
9.เข้าใจง่าย ไม่ซับซ้อน 2.67 0.57 
10.เกิดผลแก่เปูาหมายได้ชัดเจน 2.00 0.00 

ค่าเฉลี่ย 74.53 
 
 จากตารางที่ 4.16 คณะกรรมการได้ประเมินนวัตกรรม “หนังสือส่งเสริมการอ่าน” โรงเรียน
บ้านกระเดื่อง โดยเรียงค่าจากคะแนนเฉลี่ยสูงสุด คิดเป็นค่าเฉลี่ย 2.67  ได้แก่ 1) ความประหยัด  
และ  2) เข้าใจง่าย ไม่ซับซ้อน 

 1.6)   ผลการพัฒนานวัตกรรมในชั้นเรียนโรงเรียนไตรมิตรวิทยาคาร 
 โรงเรียนไตรมิตรวิทยาคาร ตั้งอยู่หมู่ที่ 9 บ้านโนนเขวา ตําบลบ้านเหล่า อําเภอ

บ้านฝาง จังหวัดขอนแก่น ผู้อํานวยการสถานศึกษาคือ  นางเกษณี  บํารุงบ้านทุ่ม มีข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา จํานวน 10 คน นักเรียน 103 คน จัดการเรียนการสอนตั้งแต่ระดับชั้นปฐมวัย
ถึงระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 มีการขับเคลื่อนชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ โดยแบ่งออกเป็น  1  วง  
การประชุม PLC ในวันอังคาร เวลา 13.00-15.00 น. การติดตามการพัฒนานวัตกรรมในชั้นเรียน  
โดยใช้นวัตกรรม “การสอนอ่านคําศัพท์ภาษาต่างประเทศ Phonics” ดังตารางที่ 4.17 
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ตารางท่ี 4.17  ผลการประเมินนวัตกรรม “การสอนอ่านคําศัพท์ภาษาต่างประเทศ Phonics”
โรงเรียนไตรมิตรวิทยาคาร   

เกณฑ์การประเมิน ระดับคุณภาพ 

X  S.D 
1. ความเป็นนวัตกรรม 2.34 0.57 
2. ความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลของนวัตกรรม 2.34 0.57 
3. ความประหยัด 2.67 0.57 
4. การออกแบบนวัตกรรม 2.34 0.57 
5. การสร้างและพัฒนานวัตกรรม 2.67 0.57 
6. ประโยชน์ของนวัตกรรม 2.34 0.57 
7. การมีส่วนร่วม 2.34 0.57 
8. คุณค่าของนวัตกรรม 2.34 0.57 
9. เข้าใจง่าย ไม่ซับซ้อน 2.67 0.57 
10. เกิดผลแก่เปูาหมายได้ชัดเจน 2.67 0.57 

ค่าเฉลี่ย 82.40 
 
 จากตารางที่ 4.17  คณะกรรมการได้ประเมินนวัตกรรม “การสอนอ่านคําศัพท์ภาษา 
ต่างประเทศ Phonics”โรงเรียนไตรมิตรวิทยาคาร  โดยเรียงค่าจากคะแนนเฉลี่ยสูงสุด คิดเป็นค่าเฉลี่ย 
2.67  ได้แก่  1) ความประหยัด  2)  การสร้างและพัฒนานวัตกรรม 3) เข้าใจง่าย ไม่ซับซ้อน  และ 4) 
เกิดผลแก่เปูาหมายได้ชัดเจน 

 1.7)  ผลการพัฒนานวัตกรรมในชั้นเรียนโรงเรียนโคกงามวิทยาคาร 
 โรงเรียนโคกงามวิทยาคาร  ตั้งอยู่หมู่ที่  8 บ้านโคกงาม ตําบลโคกงาม  อําเภอ

บ้านฝาง จังหวัดขอนแก่น ผู้อํานวยการสถานศึกษาคือ นายบุญฤทธิ์  สินอยู่  มีข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา จํานวน 14 คน นักเรียน 231 คน จัดการเรียนการสอนตั้งแต่ระดับชั้นปฐมวัย
ถึงระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3  มีการขับเคลื่อนชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ โดยแบ่งออกเป็น 3 วง  
การประชุม PLC ในวันศุกร์ เวลา  14.00-15.00  น.  การติดตามการพัฒนานวัตกรรมในชั้นเรียน ใน
รายวิชาภาษาต่างประเทศ โดยใช้นวัตกรรม “การอ่านโดย “Click วันละนิด” ดังตารางที่ 4.18 
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ตารางท่ี 4.18  ผลการประเมินนวัตกรรม “การอ่านโดย “Click วันละนิด” โรงเรียนโคกงาม        
วิทยาคาร   

เกณฑ์การประเมิน ระดับคุณภาพ 

X  S.D 
1. ความเป็นนวัตกรรม 2.34 0.57 
2.ความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลของนวัตกรรม 2.34 0.57 
3.ความประหยัด 2.67 0.57 
4. การออกแบบนวัตกรรม 2.34 0.57 
5. การสร้างและพัฒนานวัตกรรม 2.67 0.57 
6.ประโยชน์ของนวัตกรรม 2.67 0.57 
7.การมีส่วนร่วม 2.34 0.57 
8.คุณค่าของนวัตกรรม 2.34 0.57 
9.เข้าใจง่าย ไม่ซับซ้อน 2.67 0.57 
10.เกิดผลแก่เปูาหมายได้ชัดเจน 2.67 0.57 

ค่าเฉลี่ย 83.50 
 
 จากตารางที่ 4.18 คณะกรรมการได้ประเมินนวัตกรรม “การอ่านโดย “Click วันละนิด” 
โรงเรียนโคกงามวิทยาคาร  โดยเรียงค่าจากคะแนนเฉลี่ยสูงสุด คิดเป็นค่าเฉลี่ย 2.67 ได้แก่ 1) ความ
ประหยัด  2)  การสร้างและพัฒนานวัตกรรม 3) ประโยชน์ของนวัตกรรม 4) เข้าใจง่าย ไม่ซับซ้อน  
และ 5) เกิดผลแก่เปูาหมายได้ชัดเจน 

 1.8)   ผลการพัฒนานวัตกรรมในชั้นเรียนโรงเรียนบ้านคําหญ้าแดง 
   โรงเรียนบ้านคําหญ้าแดง  ตั้งอยู่หมู่ที่ 6 บ้านคําหญ้าแดง ตําบลโคกงาม อําเภอ

บ้านฝาง จังหวัดขอนแก่น ผู้อํานวยการสถานศึกษาคือ นายภักดี บริบาล มีข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา จํานวน 4 คน นักเรียน 101 คน จัดการเรียนการสอนตั้งแต่ระดับชั้นปฐมวัยถึง
ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 มีการขับเคลื่อนชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ โดยแบ่งออกเป็น 1 วง การ
ประชุม PLC ในวันศุกร์ เวลา 14.00-15.00 น. การติดตามการพัฒนานวัตกรรมในชั้นเรียน “สื่อบัตร
คําภาษาไทย” เพ่ือพัฒนาการอ่านการเขียนภาษาไทย ดังตารางที่ 4.19 
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ตารางท่ี 4.19  ผลการประเมินนวัตกรรม “สื่อบัตรคําภาษาไทย” โรงเรียนบ้านคําหญ้าแดง   
เกณฑ์การประเมิน ระดับคุณภาพ 

X  S.D 
1. ความเป็นนวัตกรรม 2.00 0.00 
2. ความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลของนวัตกรรม 2.34 0.57 
3. ความประหยัด 2.67 0.57 
4. การออกแบบนวัตกรรม 2.00 0.00 
5. การสร้างและพัฒนานวัตกรรม 2.34 0.57 
6. ประโยชน์ของนวัตกรรม 2.34 0.57 
7. การมีส่วนร่วม 2.34 0.57 
8. คุณค่าของนวัตกรรม 2.34 0.57 
9. เข้าใจง่าย ไม่ซับซ้อน 2.34 0.57 
10. เกิดผลแก่เปูาหมายได้ชัดเจน 2.67 0.57 

ค่าเฉลี่ย 77.93 
 
 จากตารางที ่4.19 คณะกรรมการได้ประเมินนวัตกรรม “สื่อบัตรคําภาษาไทย” โรงเรียนบ้าน
คําหญ้าแดง  โดยเรียงค่าจากคะแนนเฉลี่ยสูงสุด คิดเป็นค่าเฉลี่ย 2.67  ได้แก่ 1) ความประหยัด และ 
2) เกิดผลแก่เปูาหมายได้ชัดเจน 

 1.9)   ผลการพัฒนานวัตกรรมในชั้นเรียนโรงเรียนบ้านโสกแต้ 
     โรงเรียนบ้านโสกแต้ ตั้งอยู่หมู่ที่ 8 บ้านโสกแต้ ตําบลปุาหวายนั่ง อําเภอบ้านฝาง 

จังหวัดขอนแก่น  ผู้อํานวยการสถานศึกษาคือ นายพรหมเมศว์ ธรวิวัฒนโภคิน มีข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา จํานวน 18 คน นักเรียน 159 คน จัดการเรียนการสอนตั้งแต่ระดับชั้นปฐมวัย
ถึงระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3  มีการขับเคลื่อนชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ โดยแบ่งออกเป็น 3 วง  
การประชุม PLC ในกลุ่มปฐมวัยและระดับประถมศึกษา ในวันจันทร์-อังคาร เวลา 14.00-15.00 น. 
และระดับมัธยมศึกษา ในวันจันทร์-อังคาร หลังเลิกเรียน การติดตามการพัฒนานวัตกรรมในชั้นเรียน  
โดยในระดับประถมศึกษา การสอนแบบ Active learning โดยใช้นวัตกรรม “การสอนอ่านเขียนผ่าน
ช่องทาง Facebook” ดังตารางที่ 4.20 
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ตารางท่ี 4.20  ผลการประเมินนวัตกรรม “การสอนอ่านเขียนผ่านช่องทาง Facebook”  โรงเรียน
บ้านโสกแต้ 

เกณฑ์การประเมิน ระดับคุณภาพ 

X  S.D 
1. ความเป็นนวัตกรรม 2.34 0.57 
2. ความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลของนวัตกรรม 2.67 0.57 
3. ความประหยัด 2.67 0.57 
4. การออกแบบนวัตกรรม 2.00 0.00 
5. การสร้างและพัฒนานวัตกรรม 2.34 0.57 
6. ประโยชน์ของนวัตกรรม 2.67 0.57 
7. การมีส่วนร่วม 2.34 0.57 
8. คุณค่าของนวัตกรรม 2.67 0.57 
9. เข้าใจง่าย ไม่ซับซ้อน 2.34 0.57 
10. เกิดผลแก่เปูาหมายได้ชัดเจน 2.67 0.57 

ค่าเฉลี่ย 82.36 
 

จากตารางที่ 4.20 คณะกรรมการได้ประเมินนวัตกรรม “การสอนอ่านเขียนผ่านช่องทาง 
Facebook”  โรงเรียนบ้านโสกแต้   โดยเรียงค่าจากคะแนนเฉลี่ยสูงสุด คิดเป็นค่าเฉลี่ย 2.67  ได้แก่  
1) ความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลของนวัตกรรม 2) ความประหยัด 3) ประโยชน์ของนวัตกรรม 
4) คุณค่าของนวัตกรรม และ 5)  เกิดผลแก่เปูาหมายได้ชัดเจน 

 1.10) ผลการพัฒนานวัตกรรมในชั้นเรียนโรงเรียนบ้านแก่นเท่า 
       โรงเรียนบ้านแก่นเท่า ตั้งอยู่หมู่ที่ 7 บ้านแก่นเท่า ตําบลบ้านฝาง อําเภอบ้านฝาง  

จังหวัดขอนแก่น ผู้อํานวยการสถานศึกษาคือ นางอุไร ปัทถาพงษ์ มีข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา จํานวน 3 คน นักเรียน 46 คน จัดการเรียนการสอนตั้งแต่ระดับชั้นปฐมวัยถึงระดับชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 6  มีการขับเคลื่อนชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ โดยแบ่งออกเป็น 2 วง การประชุม 
PLC ในวันศุกร์ เวลา 14.00-15.30 น. การติดตามการพัฒนานวัตกรรมในชั้นเรียน “สื่อสารการอ่านรู้
เรื่องด้วยหนังสือเล่มเล็ก” ดังตารางที่ 4.21 
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ตารางท่ี 4.21  ผลการประเมินนวัตกรรม “สื่อสารการอ่านรู้เรื่องด้วยหนังสือเล่มเล็ก” โรงเรียน            
บ้านแก่นเท่า   

เกณฑ์การประเมิน ระดับคุณภาพ 

X  S.D 
1. ความเป็นนวัตกรรม 2.00 0.00 
2. ความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลของนวัตกรรม 2.34 0.57 
3. ความประหยัด 2.67 0.57 
4. การออกแบบนวัตกรรม 2.00 0.00 
5. การสร้างและพัฒนานวัตกรรม 2.34 0.57 
6. ประโยชน์ของนวัตกรรม 2.34 0.57 
7. การมีส่วนร่วม 2.34 0.57 
8. คุณค่าของนวัตกรรม 2.34 0.57 
9. เข้าใจง่าย ไม่ซับซ้อน 2.34 0.57 
10. เกิดผลแก่เปูาหมายได้ชัดเจน 2.67 0.57 

ค่าเฉลี่ย 77.93 
 
 จากตารางที่ 4.21 คณะกรรมการได้ประเมินนวัตกรรม “สื่อสารการอ่านรู้เรื่องด้วยหนังสือ
เล่มเล็ก” โรงเรียนบ้านแก่นเท่า  โดยเรียงค่าจากคะแนนเฉลี่ยสูงสุด คิดเป็นค่าเฉลี่ย 2.67  ได้แก่                  
1) ความประหยัด  และ 2) เกิดผลแก่เปูาหมายได้ชัดเจน 

 1.11)  ผลการพัฒนานวัตกรรมในชั้นเรียนโรงเรียนโคกใหญ่ประชารัฐวิทยา 
 โรงเรียนโคกใหญ่ประชารัฐวิทยา ตั้งอยู่หมู่ที่ 10 บ้านโคกใหญ่  ตําบลบ้านฝาง  
อําเภอบ้านฝาง จังหวัดขอนแก่น  ผู้อํานวยการสถานศึกษาคือ นายไพโรจน์  กุลวงษ์  มีข้าราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษา จํานวน 4 คน นักเรียน 46 คน จัดการเรียนการสอนตั้งแต่ระดับชั้น
ปฐมวัยถึงระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 6  มีการขับเคลื่อนชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ โดยแบ่งออกเป็น  
1 วง  เน้นการอ่านออกเขียนได้ การประชุม PLC ในวันพุธ เวลา 14.30-15.30 น. การติดตามการ
พัฒนานวัตกรรมในชั้นเรียน “แบบฝึกเสริมทักษะการอ่านคิดวิเคราะห์วิชาภาษาไทย” เพ่ือพัฒนา
ผู้เรียนระดับชั้น ป.4-6  ที่มีปัญหาการอ่านไม่คล่อง เขียนไม่คล่อง ดังตารางที่ 4.22 
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ตารางท่ี 4.22   ผลการประเมินนวัตกรรม “แบบฝึกเสริมทักษะการอ่านคิดวิเคราะห์วิชาภาษาไทย” 
โรงเรียนโคกใหญ่ประชารัฐวิทยา 

เกณฑ์การประเมิน ระดับคุณภาพ 

X  S.D 
1. ความเป็นนวัตกรรม 2.00 0.00 
2. ความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลของนวัตกรรม 2.34 0.57 
3. ความประหยัด 2.67 0.57 
4. การออกแบบนวัตกรรม 2.34 0.57 
5. การสร้างและพัฒนานวัตกรรม 2.34 0.57 
6. ประโยชน์ของนวัตกรรม 2.34 0.57 
7. การมีส่วนร่วม 2.34 0.57 
8. คุณค่าของนวัตกรรม 2.34 0.57 
9. เข้าใจง่าย ไม่ซับซ้อน 2.34 0.57 
10. เกิดผลแก่เปูาหมายได้ชัดเจน 2.67 0.57 

ค่าเฉลี่ย 79.06 
 
 จากตารางที่ 4.22 คณะกรรมการได้ประเมินนวัตกรรม “แบบฝึกเสริมทักษะการอ่านคิด
วิเคราะห์วิชาภาษาไทย” โรงเรียนโคกใหญ่ประชารัฐวิทยา  โดยเรียงค่าจากคะแนนเฉลี่ยสูงสุด คิดเป็น
ค่าเฉลี่ย 2.67  ได้แก่ 1) ความประหยัด  และ 2) เกิดผลแก่เปูาหมายได้ชัดเจน 

 1.12)  ผลการพัฒนานวัตกรรมในชั้นเรียนโรงเรียนบ้านทองหลาง 
            โรงเรียนบ้านทองหลาง ตั้งอยู่หมู่ที่ 5 บ้านทองหลาง ตําบลบ้านหว้า อําเภอบ้านหว้า 

จังหวัดขอนแก่น ผู้อํานวยการสถานศึกษาคือ  นางอัจฉราพร อินทรทัพ  มีข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา จํานวน 7 คน นักเรียน 112 คน จัดการเรียนการสอนตั้งแต่ระดับชั้นปฐมวัยถึง
ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 มีการขับเคลื่อนชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ โดยแบ่งออกเป็น 1 วง เน้น
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร การประชุม PLC ในวันศุกร์ ชั่วโมงลดเวลาเรียนเพ่ิมเวลารู้ เวลา  14.30-
15.30 น. การติดตามการพัฒนานวัตกรรมในชั้นเรียน โดยใช้นวัตกรรม “Flash card ในการ
พัฒนาการสื่อสารภาษาอังกฤษในชีวิตประจําวัน” ดังตารางที่  4.23 
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ตารางท่ี 4.23   ผลการประเมินนวัตกรรม “Flash card ในการพัฒนาการสื่อสารภาษาอังกฤษใน
ชีวิตประจําวัน”  โรงเรียนบ้านทองหลาง   

เกณฑ์การประเมิน ระดับคุณภาพ 

X  S.D 
1. ความเป็นนวัตกรรม 2.67 0.57 
2.ความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลของนวัตกรรม 2.34 0.57 
3.ความประหยัด 2.67 0.57 
4. การออกแบบนวัตกรรม 2.34 0.57 
5. การสร้างและพัฒนานวัตกรรม 2.34 0.57 
6.ประโยชน์ของนวัตกรรม 2.67 0.57 
7.การมีส่วนร่วม 2.34 0.57 
8.คุณค่าของนวัตกรรม 2.67 0.57 
9.เข้าใจง่าย ไม่ซับซ้อน 2.34 0.57 
10.เกิดผลแก่เปูาหมายได้ชัดเจน 2.67 0.57 

ค่าเฉลี่ย 83.50 
 
 จากตารางที ่4.23 คณะกรรมการได้ประเมินนวัตกรรม Flash card ในการพัฒนาการสื่อสาร
ภาษาอังกฤษในชีวิตประจําวัน” โรงเรียนบ้านทองหลาง โดยเรียงค่าจากคะแนนเฉลี่ยสูงสุด คิดเป็น
ค่าเฉลี่ย 2.67 ได้แก่ 1) ความเป็นนวัตกรรม 2) ความประหยัด 3) ประโยชน์ของนวัตกรรม                  
4) คุณค่าของนวัตกรรม และ 5) เกิดผลแก่เปูาหมายได้ชัดเจน 

 1.13)  ผลการพัฒนานวัตกรรมในชั้นเรียนโรงเรียนบ้านสงเปือยฮ่องเดื่อ 
 โรงเรียนบ้านสงเปือยฮ่องเดื่อ ตั้งอยู่หมู่ที่ 8 บ้านสงเปือย ตําบลบึงเนียม อําเภอ

เมือง จังหวัดขอนแก่น ผู้อํานวยการสถานศึกษาคือ นางวิลัยภรณ์  เสรีย์วัฒน์  มีข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา จํานวน 7 คน นักเรียน 102 คน จัดการเรียนการสอนตั้งแต่ระดับชั้นปฐมวัยถึง
ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 6  การพัฒนานวัตกรรมในชั้นเรียน “บัตรคําฝึกทักษะการสะกดคํา”  ดัง
ตารางที่ 4.24 
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ตารางท่ี 4.24  ผลการประเมินนวัตกรรม “บัตรคําฝึกทักษะการสะกดคํา” โรงเรียนบ้านสงเปือย 
ฮ่องเดื่อ   

เกณฑ์การประเมิน ระดับคุณภาพ 

X  S.D 
1. ความเป็นนวัตกรรม 2.34 0.57 
2. ความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลของนวัตกรรม 2.34 0.57 
3. ความประหยัด 2.67 0.57 
4. การออกแบบนวัตกรรม 2.34 0.57 
5. การสร้างและพัฒนานวัตกรรม 2.34 0.57 
6. ประโยชน์ของนวัตกรรม 2.67 0.57 
7. การมีส่วนร่วม 2.34 0.57 
8. คุณค่าของนวัตกรรม 2.67 0.57 
9. เข้าใจง่าย ไม่ซับซ้อน 2.34 0.57 
10. เกิดผลแก่เปูาหมายได้ชัดเจน 2.67 0.57 

ค่าเฉลี่ย 82.40 
 
 จากตารางที่ 4.24 คณะกรรมการได้ประเมินนวัตกรรม “บัตรคําฝึกทักษะการสะกดคํา” 
โรงเรียนบ้านสงเปือยฮ่องเดื่อ   โดยเรียงค่าจากคะแนนเฉลี่ยสูงสุด คิดเป็นค่าเฉลี่ย 2.67  ได้แก่                    
1) ความประหยัด  2) ประโยชน์ของนวัตกรรม 3) คุณค่าของนวัตกรรม  และ 4) เกิดผลแก่เปูาหมาย
ได้ชัดเจน 
 2) เพื่อศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอนของ
ครู  โดยใช้กระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ขอนแก่น เขต 1  ดังนี้ 
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ตารางท่ี 4.25  ค่าเฉลี่ยของทุกโรงเรียนเป็นรายข้อในการพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอนของครู  
โดยใช้กระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 

เกณฑ์การประเมิน ระดับคุณภาพ 
 

X  S.D 
1. ความเป็นนวัตกรรม 2.28 .457 
2. ความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลของนวัตกรรม 2.33 .477 
3. ความประหยัด 2.66 .477 
4. การออกแบบนวัตกรรม 2.19 .397 
5. การสร้างและพัฒนานวัตกรรม 2.35 .484 
6. ประโยชน์ของนวัตกรรม 2.40 .496 
7. การมีส่วนร่วม 2.35 .484 
8. คุณค่าของนวัตกรรม 2.47 .505 
9. เข้าใจง่าย ไม่ซับซ้อน 2.45 .503 
10. เกิดผลแก่เปูาหมายได้ชัดเจน 2.57 .500 

ค่าเฉลี่ย 2.40 
 

0.478 
 

 
จากตารางที่ 4.25 ค่าเฉลี่ยของทุกโรงเรียนเป็นรายข้อในการพัฒนานวัตกรรมการเรียนการ

สอนของครู โดยใช้กระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ขอนแก่น เขต 1 พบว่า ความประหยัด มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คิดเป็นค่าเฉลี่ย 2.66 รองลงมาคือ เกิดผล
แก่เปูาหมายได้ชัดเจน คิดเป็นค่าเฉลี่ย 2.57 และข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ การออกแบบนวัตกรรม 
คิดเป็นค่าเฉลี่ย  2.19 ค่าเฉลี่ยทุกข้อโดยภาพรวม  คิดเป็นค่าเฉลี่ย 2.40  
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ตารางท่ี 4.26   ปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิผลการพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอนของครู โดยใช้
กระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ขอนแก่น เขต 1 

เกณฑ์การประเมิน องค์ประกอ
บ 

ปัจจัย 

% of  
Variance 

Initial  
Eigenvalues 

ปัจจัยท่ีส่งผล 

1. ความประหยัด 0.867 22.88 2.06 การพัฒนา
นวัตกรรมบน

พ้ืนฐาน 
อย่างพอเพียง 

2. การสร้างและพัฒนา
นวัตกรรม 

0.673 

3. ความเป็นนวัตกรรม 0.675 

1. การมีส่วนร่วม 0.801 19.475 1.75 นวัตกรรมเน้นการ 
มีส่วนร่วม  ใช้ง่าย  
และมีประโยชน์ 

2. ประโยชน์ของนวัตกรรม 0.610 
3. เข้าใจง่าย ไม่ซับซ้อน 0.522 

1. คุณค่าของนวัตกรรม 0.869 12.865 1.17 นวัตกรรมมีการ
ออกแบบที่เข้าใจ
ง่าย และมีคุณค่า 

2. การออกแบบนวัตกรรม 0.575 
3. เข้าใจง่าย ไม่ซับซ้อน 0.508 

1. เกิดผลแก่เปูาหมายได้
ชัดเจน 

0.849 11.210 1.00 นวัตกรรมเกิดผล
แก่เปูาหมายได้

ชัดเจน 

 
จากตารางที่ 4.26 ปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิผลการพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอนของครู  

โดยใช้กระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น                
เขต 1 พบว่า จากการวิเคราะห์องค์ประกอบของปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพของนวัตกรรมของครู  
พบว่ามีปัจจัยที่ส่งผล 4 ปัจจัย  ได้แก่ 1) การพัฒนานวัตกรรมบนพ้ืนฐานอย่างพอเพียง 2)  นวัตกรรม
เน้นการมีส่วนร่วม  ใช้ง่ายและมีประโยชน์ 3)  นวัตกรรมมีการออกแบบที่เข้าใจง่าย และมีคุณค่า  
และ 4) นวัตกรรมเกิดผลแก่เปูาหมายได้ชัดเจน 
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 3) เพื่อศึกษาความพึงพอใจของครูในการสร้างนวัตกรรมการเรียนการสอน  ดังนี้ 
 

ตารางท่ี 4.27  ความพึงพอใจของครูในการสร้างนวัตกรรมการเรียนการสอน   
ความพึงพอใจของครูต่อ 

รูปแบบชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ   
ระดับคุณภาพ การแปลผล 

X  S.D 

ด้านวิสัยทัศน์ร่วม   4.42       0.79  มาก 
ด้านภาวะผู้นําร่วม 4.44 0.63 มาก 
ด้านมีความรู้ 4.38 0.71 มาก 
ด้านการแก้ปัญหา 4.52 0.54 มากที่สุด 
ด้านมีความเห็นตรงกัน 4.48 0.50 มาก 
ด้านมีความรับผิดชอบต่อผลของงาน 4.48 0.67 มาก 
ด้านตั้งใจทํางาน 4.44 0.64 มาก 

ค่าเฉลี่ย 4.45 0.64 มาก 
 
 จากตารางที ่4.27 ความพึงพอใจของครูในการสร้างนวัตกรรมการเรียนการสอน พบว่า  ครู
มีความพึงพอใจด้านการแก้ปัญหา มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คิดเป็นร้อยละ  4.52 รองลงมาคือ ด้านมีความเห็น
ตรงกัน  และด้านมีความรับผิดชอบต่อผลของงาน มีค่าเฉลี่ยเท่ากัน คิดเป็นร้อยละ  4.48  และด้านที่
มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ  ด้านมีความรู้  คิดเป็นร้อยละ 4.38 
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ตารางที ่4.28  ความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการใช้นวัตกรรมการเรียนการสอนของครู   
 ความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการใช้

นวัตกรรมการเรียนการสอนของครู 
ระดับคุณภาพ การแปลผล 

X  S.D 

1. เนื้อหาสอดคล้องกับผลการเรียนรู้   4.50 0.80   0.80 

 
 

มากทีสุ่ด 

2. ความเหมาะสมในการเข้าสู่บทเรียน 4.46 0.63 มาก 
3. การจัดลําดับในการนําเสนอเนื้อหา 4.32 0.69 มาก 
4. การนําเสนอน่าสนใจ 4.54 0.57 มากที่สุด 
5. มีการนําเสนอสื่อภาพ และ สื่อเสียง 4.52 0.50 มากที่สุด 
6. การใช้คําและภาษาชัดเจน 4.52 0.64 มากที่สุด 
7. วิธีสอนเหมาะกับเนื้อหาและผู้เรียน 4.50 0.64 มากที่สุด 
8. แบบฝึกหัดมีความเหมาะสมกับผู้เรียน 4.18 0.84 มาก 
9. สื่อ นวัตกรรมมีความน่าสนใจ 4.44 0.85 มาก 
10. การเรียนเข้าใจง่ายจากการใช้สื่อนวัตกรรม 4.60 0.96 มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ย 4.45 0.71 มาก 
 
จากตารางที่ 4.28 ความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการใช้นวัตกรรมการเรียนการสอนของครู 

พบว่า นักเรียนมีความพึงพอใจต่อนวัตกรรมการเรียนการสอนของครูเป็นรายข้อ ดังนี้ ข้อที่มากที่สุด
คือ การเรียนเข้าใจง่ายจากการใช้สื่อนวัตกรรม คิดเป็นร้อยละ 4.60 รองลงมาคือการนําเสนอน่าสนใจ  
คิดเป็นร้อยละ 4.54 และข้อที่น้อยที่สุดคือแบบฝึกหัดมีความเหมาะสมกับผู้เรียน คิดเป็นร้อยละ 4.18 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



117 
 

 

บทที่ 5 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
การพัฒนาครูในการสร้างนวัตกรรมการจัดการเรียนการสอน  โดยใช้กระบวนการสร้างชุมชน

การเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional Learning community : PLC)  ซ่ึงผู้วิจัยได้สรุปผลอภิปรายผล
และข้อเสนอแนะ ตามลําดับ ดังนี้ 

5.1   วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
5.2   วิธีดําเนินการวิจัย 
5.3   สรุปผลการวิจัย        
5.4 อภิปรายผลการวิจัย        
5.5  ข้อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช้ 

 
5.1  วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

การพัฒนาครูในการสร้างนวัตกรรมการจัดการเรียนการสอน  โดยใช้กระบวนการสร้างชุมชน
การเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional Learning community: PLC)  มีวัตถุประสงค์ของการวิจัย
ดังนี้ 

5.1.1 เพ่ือศึกษาผลการพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอนของครู  โดยใช้กระบวนการ
ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1   

5.1.2 เพ่ือศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพของกระบวนการพัฒนาครูโดยใช้
กระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1   

5.1.3 เพ่ือศึกษาความพึงพอใจในการพัฒนาครูในการสร้างนวัตกรรมการเรียนการสอน 
5.1.4 เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนในการสร้างนวัตกรรมการเรียนการสอนของครู 

 
5.2  วิธีด าเนินการวิจัย 

รายงานผลการวิจัยการพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอนของครู  โดยใช้กระบวนการชุมชน
การเรียนรู้ทางวิชาชีพ  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาขอนแก่น เขต 1 มีวิธีดําเนินการวิจัย ดังนี้ 
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5.2.1 ประชากรและกลุ่มเป้าหมาย 
 5.2.1.1   ประชากร 
                       ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 จํานวน 1,961  คน   
 
 5.2.1.2 กลุม่ตัวอย่าง            
  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ได้มาโดยวิธีการสุ่มเฉพาะเจาะจง 

(Purposive Sampling) ดังนี้ 
1)   โรงเรียนต้นแบบ ได้แก่  ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน 

โรงเรียนสระแก้วราษฎร์บ ารุง  จ านวน  3 คน  
2)  ครูผู้สอน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ขอนแก่น เขต 1 จ านวน 50 คน   
3)  ผู้บริหารสถานศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1  จ านวน  14  โรงเรียน 
5.2.1.2   ตัวแปรที่ศึกษา 
     ตัวแปรต้น ได้แก่  การพัฒนาครูโดยใช้กระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทาง

วิชาชีพ 
           ตัวแปรตาม ได้แก่   1.  นวัตกรรมการเรียนการสอนของครู  
       2.  ประสิทธิภาพการใช้นวัตกรรม 
       3.  ความพึงพอใจในการพัฒนาครู 
       4.  ความพึงพอใจของนักเรียน 

5.2.3   เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 การวิจัยในครั้งนี้มี  3  ระยะ ประกอบด้วย   
 ระยะที่ 1  การพัฒนารูปแบบการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพในโรงเรียน

สระแก้วราษฎร์บํารุง   เครื่องมือในการวิจัย  ได้แก่  1) แบบสังเคราะห์องค์ประกอบของชุมชนการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพ  2)  แบบประเมินรูปแบบการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพในโรงเรียนสระแก้ว
ราษฎร์บํารุง 

 ระยะที่ 2  การนํารูปแบบ S2KRA2W Model ทดลองใช้ในโรงเรียนสระแก้วราษฎร์
บํารุง  เครื่องมือในการวิจัย  ได้แก่ 1)  แบบประเมินความพึงพอใจของครูต่อรูปแบบชุมชนการเรียนรู้
ทางวิชาชีพ   
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 ระยะที่ 3  การขยายผลรูปแบบ S2KRA2W Model กับโรงเรียนที่เข้าร่วมโครงการวิจัย  
เครื่องมือในการวิจัย ได้แก่ 1)  แบบประเมินการพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอนของครู 2) แบบ
ประเมินปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิผลการพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอนของครู 3)  แบบประเมิน
ความพึงพอใจของครูในการสร้างนวัตกรรมการเรียนการสอน  และ 4) แบบสอบถามความพึงพอใจ
ของผู้เรียนที่มีต่อการใช้นวัตกรรมการเรียนการสอนของครู   

5.2.4   การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้ดําเนินการจัดเก็บข้อมูลตามขั้นตอน ดังนี้ 
  5.2.4.1   การเก็บข้อมูลโดยใช้แบบประเมิน 
   จัดเตรียมเครื่องมือตามจาํนวนกลุ่มเปูาหมายของการวิจัยในแต่ละ
โรงเรียนที่ได้เลือกไว้แล้ว 
    5.2.4.2   การเก็บข้อมูลด้วยวิธีการประเมิน         
   1)   จัดเตรียมเครื่องมือตามจาํนวนกลุ่มเปูาหมายของการวิจัยในแต่ละ
โรงเรียนที่ได้เลือกไว้แล้ว 
        2)   ประชุมครูผู้สอนเพ่ือขอความร่วมมือในการเก็บข้อมูลด้วยวิธีการ
ประเมินพร้อมแจ้งวัน  เวลาในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

5.2.5   การวิเคราะห์ข้อมูล    
 ผู้วิจัยได้นําข้อมูลจากแบบสอบถามที่เป็นเครื่องมือในงานวิจัยครั้งนี้มาตรวจสอบ
ความถูกต้องทั้งหมด  ตรวจสอบ ความสมบูรณ์ของข้อมูล ทุกฉบับ แล้วนํามาจัดเรียงลําดับ ลงรหัส  
เพ่ือความสะดวกในการจัดทําข้อมูล ประมวลผล และวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติด้วยคอมพิวเตอร์ โดยใช้
สถิติการวิเคราะห์ ดังนี้ 
                   5.2.5.1  การวิเคราะห์ข้อมูลของผู้ตอบแบบสอบถามในตอนที่ 1  สถานภาพของ
ผู้ตอบแบบสอบถาม  ใช้วิธีการแจกแจงความถี่ และ หาค่าร้อยละ           
 5.2.5.2   การวิเคราะห์ตอนที่ 2 และ 3 วิเคราะห์โดยการหาค่าเฉลี่ย ค่าส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน แล้วนํามาเปรียบเทียบเกณฑ์เพ่ือแปลความหมาย 
 
5.3  สรุปผลการวิจัย        

ผลการศึกษาการพัฒนาครูในการสร้างนวัตกรรมการจัดการเรียนการสอน โดยใช้กระบวนการ
สร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional Learning community: PLC) สามารถสรุป
ผลการวิจัยตามลําดับ เพ่ือให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์และเพ่ือตอบคําถามของรายงานผลการวิจัยการ
พัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอนของครู  โดยใช้กระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ   สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาขอนแก่น เขต 1 โดยแบ่งออกเป็น 3  ระยะ  ได้แก่ 1)  การพัฒนา
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รูปแบบการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพในโรงเรียนสระแก้วราษฎร์บํารุง   2)  การนํารูปแบบ 
S2KRA2W Model ทดลองใช้ในโรงเรียนสระแก้วราษฎร์บํารุง และ 3) การขยายผลรูปแบบ S2KRA2W 
Model กับโรงเรียนที่เข้าร่วมโครงการวิจัย ดังนี้  
 5.3.1   การพัฒนารูปแบบการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพในโรงเรียนสระแก้ว
ราษฎร์บ ารุง   
                 ผลการวิเคราะห์รูปแบบการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพในโรงเรียนสระแก้ว
ราษฎร์บํารุง   มีทั้งสิ้น  7  องค์ประกอบ  ดังนี้ 
           1) ผลการวิเคราะห์รูปแบบการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพในโรงเรียน
สระแก้วราษฎร์บํารุง  มีทั้งสิ้น  7  องค์ประกอบ  ดังนี้ 

ผลการวิจัยพบว่า  จากการสอบถามความคิดเห็นของข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาโรงเรียนสระแก้วราษฎร์บํารุง  พบว่า  มีความเห็นเกี่ยวกับด้านวิสัยทัศน์ร่วมโดย
ภาพรวม ด้านวิสัยทัศน์ร่วมมีการปฏิบัติในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงลําดับค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ  
ข้าพเจ้ามีส่วนร่วมในการกําหนดวิสัยทัศน์องค์กร    

ผลการวิจัยพบว่า  จากการสอบถามความคิดเห็นของข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาโรงเรียนสระแก้วราษฎร์บํารุง  มีความเห็นเกี่ยวกับด้านภาวะผู้นําร่วมโดยภาพรวมมีการ
ปฏิบัติอยู่ในระดับมากทุกข้อ เมื่อพิจารณารายข้อ  พบว่า  ข้อข้าพเจ้ามีอิสระในการทํางาน ไม่ว่าจะ
เป็นการวางแผนงาน การคิดวิธีการทํางานใหม่ๆ  ที่มีการปฏิบัติมากที่สุด       

ผลการวิจัย  พบว่า จากการสอบถามความคิดเห็นของข้าราชการครูแลบุคลากร
ทางการศึกษาโรงเรียนสระแก้วราษฎร์บํารุง  มีความเห็นเกี่ยวกับด้านมีความรู้โดยภาพรวม  มีการ
ปฏิบัติอยู่ในระดับมากทุกข้อ เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อข้าพเจ้ามีความรู้ความสามารถและ
ทักษะเพียงพอในตําแหน่งงานที่ทําอยู่          

ผลการวิจัย  พบว่า จากการสอบถามความคิดเห็นของข้ าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนสระแก้วราษฎร์บํารุง  มีความเห็นเกี่ยวกับด้านการแก้ปัญหา โดย
ภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากทุกข้อ เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ยกเว้นข้อผู้บังคับบัญชา
ของข้าพเจ้าจะรีบเข้ามาช่วยเหลือทันที  มีการปฏิบัติในระดับมากท่ีสุด  

ผลการวิจัย พบว่า จากการสอบถามความคิดเห็นของข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาโรงเรียนสระแก้วราษฎร์บํารุง พบว่า ด้านมีความเห็นตรงกันโดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่
ในระดับมากทุกข้อ เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ข้าพเจ้าภูมิใจที่เป็นส่วนหนึ่งของทีมงาน  มีการ
ปฏิบัติในระดบัมากที่สุด         

ผลการวิจัย  พบว่า จากการสอบถามความคิดเห็นของข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนสระแก้วราษฎร์บํารุง  ด้านความรับผิดชอบต่อผลงาน  ส่วนใหญ่มีการ
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ปฏิบัติในระดับมากทุกข้อ  ยกเว้นข้อข้าพเจ้ารับผิดชอบงานที่ได้รับมอบหมายด้วยความเอาใจใส่   มี
ค่าเฉลี่ยระดับมากที่สุด   

           ผลการวิจัย  พบว่า จากการสอบถามความคิดเห็นของข้าราชการครูและ 
บุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนสระแก้วราษฎร์บํารุง  โดยภาพรวมส่วนใหญ่มีการปฏิบัติอยู่ในระดับ
มากทุกข้อ  ยกเว้นข้อข้าพเจ้าให้ความรู้แก่เพ่ือนร่วมงานทุกครั้งที่มีโอกาส  มีค่าเฉลี่ยระดับมากที่สุด 

2)  ผลการประเมินความพึงพอใจของครูต่อรูปแบบชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
 ผลการวิจัย  พบว่า ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนสระแก้ว

ราษฎร์บํารุง มีความพึงพอใจต่อรูปแบบชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ในภาพรวมมีค่าเฉลี่ยระดับมาก
ทุกข้อ  โดยเมื่อพิจารณาในรายด้าน พบว่า ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนสระแก้ว
ราษฎร์บํารุง มีความพึงพอใจต่อด้านการแก้ปัญหา  มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด  
 5.3.2 การน ารูปแบบ S2KRA2W Model ทดลองใช้ในโรงเรียนสระแก้วราษฎร์บ ารุง 
        ขั้นที่ 1  การศึกษาข้อมูลเบื้องต้น ประกอบด้วย 

3) ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้อง  กล่าวคือการประชุมคณะครูเพื่อศึกษาเอกสารที่ 
เกี่ยวข้องในการศึกษาสภาพปัญหาของสถานศึกษา  ได้แก่ 

1.8) แผนกลยุทธ์  2559-2561 
1.9) แผนปฏิบัติการประจําปี  2559 
1.10) SAR 2559 
1.11) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  การสอบ O-NET  ระดับชั้น ป.6 
1.12) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  การสอบ NT  ระดับชั้น ป.3 
1.13) ผลการสอบอ่านและเขียน  ปีการศึกษา  2559 
1.14) ผลการประเมินภายนอก จาก สมศ. 

ทั้งนี้ในการดําเนินการดังกล่าว  ผู้บริหารสถานศึกษาและอีกฐานะหนึ่งคือบทบาทผู้วิจัย  จะ 
คอยให้กําลังใจคณะครูในการวิเคราะห์สภาพปัญหาที่เกิดจากการเรียนการสอนในชั้นเรียน  เพื่อนําสู่
การพัฒนาโดยใช้การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม  และได้อธิบายให้คณะครูทุกคนได้รับทราบ
รูปแบบของการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม   

4) ศึกษาสภาพและความต้องการจําเป็นในการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ
ของโรงเรียนสระแก้วราษฎร์บํารุง  ผลจากการสังเคราะห์ พบว่า โรงเรียนมีแนวทางการบริหารแบบมี
ส่วนร่วม แต่ยังไม่มีรูปแบบที่เป็นระบบ ครูยังขาดแนวทางการร่วมมือกันในการพัฒนาการเรียน          
การสอน เปูาหมายของโรงเรียนต้องการพัฒนาการเขียน เนื่องจากผลสัมฤทธิ์การทดสอบ O-NET 
นักเรียนชั้น ป.6 (O-NET) ในปีการศึกษา 2560 กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทยต่ํากว่าค่าเฉลี่ยระดับ
จังหวัดและระดับประเทศ คิดเป็นร้อยละ  1.09  เมื่อพิจารณาสาระที่ต้องรับการพัฒนาพบว่า ด้าน
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การเขียน คิดเป็นร้อยละ 55.33  (ผลการประเมินการเขียน, 2560)  ซึ่งเป็นสภาพปัญหาของโรงเรียน
และท่ีสําคัญผู้บริหารและครูเต็มใจและพร้อมที่จะเข้าร่วมในการวิจัยครั้งนี้ ด้วยเหตุนี้การวิจัยในบริบท
ของโรงเรียนสระแก้วราษฎร์บํารุง  จึงมีความน่าสนใจในผลการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นจากการพัฒนา
คุณภาพด้วยแนวคิดการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  โดยอาศัย 5 กระบวนการวิจัยเชิง
ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม     

2.1)  การลงนามคํารับรองการปฏิบัติงาน (MOU)  ระหว่างผู้บริหารสถานศึกษา 
และคณะคร ู โดยในการลงนามคํารับรองการปฏิบัติงานนั้น  จะมีสาระสําคัญข้อหนึ่งคือ  ผู้บริหาร ครู
และบุคลากรทางการศึกษาทุกคน ใช้ ID_Plan และ PLC ในการพัฒนาตนเองและพัฒนางาน เพ่ือให้
คุณครูเกิดความตระหนักและมีวิสัยทัศน์ร่วมกันในการดําเนินงานให้บรรลุเปูาหมาย   

2.2)  การไปศึกษาดูงานโรงเรียนต้นแบบการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
คือ โรงเรียนลําปลายมาศพัฒนา จังหวัดบุรีรัมย์ ในการไปศึกษาดูงานครั้งนี้ ได้มาจากการวิเคราะห์  
ID_Plan  ของคณะครูที่ต้องการได้รับประสบการณ์ตรงจากการศึกษาดูงานโรงเรียนต้นแบบ เพ่ือ
นํามาใช้ในโรงเรียนให้เกิดเป็นรูปธรรม 

2.3) ผู้บริหารสถานศึกษาให้การอบรมพัฒนาครูเพื่อทบทวนการสร้างชุมชนการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพที่เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา 

 ภายหลังจากการศึกษาดูงาน  ผู้บริหารในบทบาทของผู้วิจัยจังได้จัด
ประชุมเพ่ือทบทวนความรู้ที่คณะครูได้รับจากการศึกษาดูงาน  

ขั้นที่ 3  พัฒนารูปแบบการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพในโรงเรียน ประกอบด้วย  
1) ผู้วิจัยร่วมกับครูในโรงเรียนสร้างรูปแบบชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพโดยใช้

ข้อมูลที่ได้จาก ขั้นที่ 1 และ 2   เกิดจากการสังเคราะห์งานวิจัยและวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง  โดย
พิจารณาความถี่สูงสุด  ได้  4  องค์ประกอบมาสร้างรูปแบบชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของโรงเรียน
สระแก้วราษฎร์บํารุง ที่เรียกว่า S2KRA2W Model     
 2) ประเมินรูปแบบโดยผู้เชี่ยวชาญ  5  ท่าน โดยการนํารูปแบบที่จัดทําขึ้นเสนอให้
ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบทั้ง   7   ด้าน แล้วนํามาปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอของผู้เชี่ยวชาญ โดยทาง
สถานศึกษาได้รับคําแนะนําจากผู้เชี่ยวชาญที่ทางสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น  
เขต  1  ได้มีคําสั่งให้เป็นคณะกรรมการนิเทศติดตาม PLC เป็นพ่ีเลี้ยงในการพิจารณารูปแบบชุมชน
การเรียนรู้ทางวิชาชีพ  
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 ขั้นที ่4  พัฒนาโรงเรียนตามรูปแบบที่พัฒนาขึ้น โดยผู้วิจัยและบุคลากรของโรงเรียน 
ร่วมกันพัฒนาคุณภาพตามรูปแบบที่พัฒนาขึ้น 

1) การประชุมกําหนดปฏิทินการปฏิบัติงานในการนํารูปแบบชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพของโรงเรียนสระแก้วราษฎร์บํารุง ที่เรียกว่า S2KRA2W Model   การตั้งเปูาหมายร่วมกันเพ่ือ
พัฒนาตนเองและผู้เรียน ด้วยความคาดหวังที่ต้องการให้ผู้เรียนทุกระดับสามารถเขียนสะกดคํา
ภาษาไทยได้ถูกต้อง  สาเหตุหลักเนื่องมาจากนักเรียนมีปัญหาในเรื่องการเขียนภาษาไทย จากการสอบ
วัดความรู้ในระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา  ด้วยสาเหตุดังกล่าวโรงเรียนมีการกําหนดแผนการ  ปฏิทินการ
ทํางาน และจัดตารางเวลาปฏิบัติงานแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน ทุกวันศุกร์ เวลา 12.30-14.30 น.  
ตลอดจนเปิดโอกาสให้ครูได้มีการสังเกตชั้นเรียนและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกันอย่ างสม่ําเสมอ 
ด้วยระบบการจับคู่บัดดี้ การใช้ Lesson Study และระบบพี่เลี้ยงเป็นคู่ๆ  กล่าวคือ   

 (1) ครูระดับชั้นอนุบาลจะเป็นคู่บัดดี้กับนักศึกษาฝึกประสบการณ์และครู
ประจําชั้นระดับชั้นประถมศึกษาปีที่  1  

 (2)  ครูประจําชั้นระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 จะเป็นคู่บัดดี้กับครูประจําชั้น
ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่   2 

 (3)  ครูประจําชั้นระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 จะเป็นคู่บัดดี้กับครูประจําชั้น
ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่   4 

 (4)  ครูประจําชั้นระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 จะเป็นคู่บัดดี้กับครูประจําชั้น
ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่   6 

 ภายใต้บรรยากาศที่เป็นกัลยาณมิตรและสภาพแวดล้อม/สถานที่ที่เอ้ืออํานวยต่อ
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้และการพัฒนาตนเองของครู มีการเชิญผู้รู้หรือผู้เชี่ยวชาญมาร่วมแลกเปลี่ยน
เรียนรู้และให้ความรู้เพ่ิมเติมแก่ครู  ทั้งนี้ในการประชุมมีการกําหนดนวัตกรรมในการพัฒนาการเขียน
คํา  ดังนี้ 

 การเลือกนวัตกรรมการเรียนการสอนของโรงเรียนสระแก้วราษฎร์บํารุง มีดังนี้   
 ช่วงชั้นที่ 1 ระดับชั้น ป.1-3 ใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับ

พัฒนาการของสมอง BBL (Brain-based Learning)   
 ช่วงชั้นที่ 2  ระดับชั้น ป.4-6  ใช้รูปแบบการเรียนรู้แบบร่วมมือ CIRC 

(Cooperative Integrated Reading And Composition)   
 ขั้นที ่5 นําเสนอผลงานแลกเปลี่ยนเรียนรู้ โดยบุคลากรของโรงเรียนจัดเวทีนําเสนอ 
ผลงานการพัฒนาตามรูปแบบ ร่วมอภิปราย สะท้อนผลการดําเนินงาน 
  ภายหลังจากการกําหนดปฏิทินการปฏิบัติงานเพ่ือพัฒนารูปแบบการสร้างชุมชนการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพ 15  สัปดาห์  คุณครูจะได้มีการนําเสนอผลการจัดการเรียนการสอนตามนวัตกรรม
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ที่ตนเองนําไปใช้สอนในชั้นเรียน  การบันทึก Logbook  ตลอดจนการร่วมกันวิพากษ์แผนการจัดการ
เรียนการสอนให้เกิดประสิทธิภาพ  การแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากการสังเกตการเรียนการสอนในชั้นเรียน
ของคู่บัดดี ้  

 ขั้นที ่6 ประเมินผลการพัฒนาโรงเรียนตามรูปแบบที่พัฒนาขึ้น ประกอบด้วย  
1) ประเมินการเขียนสะกดคําของนักเรียน โดยทางโรงเรียนดําเนินการสอบ

นักเรียนด้านการเขียนสะกดคํา  นักเรียนชั้น ป. 1 – ป. 6 เมื่อสิ้นภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2560 
โดยใช้แบบทดสอบการเขียนสะกดคํา ของแต่ละชั้น   

2) ประเมินความพึงพอใจของครูต่อรูปแบบชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  โดยผู้วิจัย
ประเมินความพึงพอใจของครูต่อรูปแบบการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพในโรงเรียน โดยใช้แบบ
ประเมินความพึงพอใจที่ผู้วิจัยสร้างข้ึน ในวันที่ดําเนินการขั้นที่  5   

3) ประเมินพฤติกรรมการสอนของครู โดยผู้บริหารโรงเรียนประเมินพฤติกรรมการ
เขียนสะกดคําของครูภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2560 จากการสังเกตการสอนของครูในชั้นเรียน            
การนิเทศแบบกัลยาณมิตร  และการจัดกิจกรรม Open Class  
 5.3.3   การขยายผลรูปแบบ S2KRA2W Model กับโรงเรียนที่เข้าร่วมโครงการวิจัย 
            ผลการพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอนของครู  โดยใช้กระบวนการชุมชนการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1  

1) ค่าเฉลี่ยของทุกโรงเรียนเป็นรายข้อในการพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอน
ของครู โดยใช้กระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ขอนแก่น เขต 1 พบว่า ความประหยัด มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คิดเป็นค่าเฉลี่ย 2.66  รองลงมาคือ เกิดผล
แก่เปูาหมายได้ชัดเจน  คิดเป็นค่าเฉลี่ย 2.57 และข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ การออกแบบนวัตกรรม 
คิดเป็นค่าเฉลี่ย  2.19  ค่าเฉลี่ยทุกข้อโดยภาพรวม  คิดเป็นค่าเฉลี่ย 2.40 

2) ปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิผลการพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอนของครู โดย
ใช้กระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น                
เขต 1  พบว่า  จากการวิเคราะห์องค์ประกอบของปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพของนวัตกรรมของครู  
พบว่ามีปัจจัยที่ส่งผล 4ปัจจัย  ได้แก่ 1) การพัฒนานวัตกรรมบนพ้ืนฐานอย่างพอเพียง 2)  นวัตกรรม
เน้นการมีส่วนร่วม ใช้ง่ายและมีประโยชน์ 3) นวัตกรรมมีการออกแบบที่เข้าใจง่าย และมีคุณค่า และ  
4)  นวัตกรรมเกิดผลแก่เปูาหมายได้ชัดเจน 

3)  ความพึงพอใจของครูในการสร้างนวัตกรรมการเรียนการสอน พบว่า ครูมีความ
พึงพอใจด้านการแก้ปัญหา มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คิดเป็นร้อยละ 4.52 รองลงมาคือ ด้านมีความเห็นตรงกัน  
และด้านมีความรับผิดชอบต่อผลของงาน  มีค่าเฉลี่ยเท่ากัน คิดเป็นร้อยละ 4.48 และด้านที่มีค่าเฉลี่ย
น้อยที่สุดคือ ด้านมีความรู้ คิดเป็นร้อยละ 4.38  
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4)  ความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการใช้นวัตกรรมการเรียนการสอนของครู   
พบว่า นักเรียนมีความพึงพอใจต่อนวัตกรรมการเรียนการสอนของครูเป็นรายข้อ ดังนี้  ข้อที่มากที่สุด
คือ การเรียนเข้าใจง่ายจากการใช้สื่อนวัตกรรม คิดเป็นร้อยละ  4.60  รองลงมาคือการนําเสนอ
น่าสนใจ  คิดเป็นร้อยละ  4.54  และข้อที่น้อยที่สุดคือแบบฝึกหัดมีความเหมาะสมกับผู้เรียน  คิดเป็น
ร้อยละ 4.18 

  
5.4 อภิปรายผลการวิจัย        

ผลการศึกษาการพัฒนาครูในการสร้างนวัตกรรมการจัดการเรียนการสอน โดยใช้กระบวนการ
สร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional Learning community: PLC)  สามารถสรุป
ผลการวิจัยตามลําดับ  เพ่ือให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์และเพ่ือตอบคําถามของรายงานผลการวิจัยการ
พัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอนของครู  โดยใช้กระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาขอนแก่น เขต 1 โดยแบ่งออกเป็น 3 ระยะ ได้แก่ 1)  การพัฒนารูปแบบ
การสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพในโรงเรียนสระแก้วราษฎร์บํารุง 2) การนํารูปแบบ S2KRA2W 
Model ทดลองใช้ในโรงเรียนสระแก้วราษฎร์บํารุง  และ  3)  การขยายผลรูปแบบ S2KRA2W Model 
กับโรงเรียนที่เข้าร่วมโครงการวิจัย สามารถอภิปรายผลการวิจัย  ดังนี้  

5.4.1 การพัฒนารูปแบบการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพในโรงเรียนสระแก้ว
ราษฎร์บ ารุง   
 จากผลการวิจัยที่สรุปข้างต้น สามารถอภิปรายผลได้ดังนี้ 
           ผลการวิจัยพบว่า  จากการสอบถามความคิดเห็นของข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาโรงเรียนสระแก้วราษฎร์บํารุง  พบว่า  มีความเห็นเกี่ยวกับด้านวิสัยทัศน์ร่วมโดย
ภาพรวม ด้านวิสัยทัศน์ร่วมมีการปฏิบัติในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงลําดับค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ  
ข้าพเจ้ามีส่วนร่วมในการกําหนดวิสัยทัศน์องค์กร ที่เป็นเช่นนี้เนื่องจากว่าบทบาทที่สําคัญของผู้นํา 
(Leader) คือการกําหนดทิศทางขององค์กร ซึ่งประกอบด้วยการกําหนดค่านิยม วิสัยทัศน์ 
(วัตถุประสงค์ พันธกิจ เปูาหมาย วาระงานสําคัญ) แก่องค์กร พร้อมทั้งระบุผลลัพธ์สุดท้ายและกลยุทธ์
ที่จะมุ่งไปสู่ผลนั้น ดําเนินการสื่อสารทิศทางไปยังบุคลกรที่เก่ียวข้องเพ่ือสร้างความร่วมมือ เกิดเป็นทีม
ที่เข้าใจในวิสัยทัศน์และกลยุทธ์ และยอมรับทิศทางหรือการมีอยู่ของวิสัยทัศน์นั้น  ดังนั้นหากผู้บริหาร
สถานศึกษาให้ความสําคัญกับครูและกระตุ้นให้เกิดความร่วมมือโดยการสร้างบรรยากาศในการทํางาน
ของบุคลากรในองค์กร ให้เกิดการเปลี่ยนแปลงที่สร้างความพึงพอใจโดยส่วนรวม  สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ  เสาวนีย์  เดือนเด่น และคณะ (2558) ผลการวิจัยพบว่า บุคลากรกองบริการการศึกษา 
มหาวิทยาลัยรามคําแหง มีส่วนร่วมในการทํางาน “ด้านการวิเคราะห์ปัญหาและสาเหตุของปัญหา” 
โดยภาพรวมมีส่วนร่วมมาก ( x =3.54) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่าบุคลากรมีส่วนร่วมมากในการ
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วิเคราะห์วิสัยทัศน์ พันธกิจ และยุทธศาสตร์ขององค์กรและมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและ
ชี้แจงปัญหาต่างๆ ในการดําเนินงานเท่ากัน ( x =3.62) รองลงมา มีส่วนร่วมปานกลางในการวิเคราะห์
จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค์ขององค์กร ( x =3.48) และมีส่วนร่วมปานกลางในการให้
คําปรึกษา เพ่ือนํามาปรับปรุงแก้ไขปัญหาในการดําเนินงาน ( x =3.43) ตามลําดับ เช่นเดียวกับ  
Meegan (1989)  อ้างอิงใน ประชุม บํารุงจิตร์. 2551.) ได้ศึกษาการมีส่วนร่วมในการวางแผน และ
การพัฒนาคุณภาพของครูโรงเรียนคาทอลิกในรัฐวสคอนซน โดยมีวัตถุประสงค์เ พ่ือศึกษา
ความสัมพันธ์ระหว่างการเพิ่มขั้นตอนของการมีส่วนร่วมในการวางแผนและแนวความคิดของบุคลากร
ที่เก่ียวกับคุณภาพของโรงเรียนที่ความสัมพันธ์กัน องค์ประกอบที่สําคัญที่สุด เกี่ยวกับการวางแผนคือ 
หลักสูตร และครูใหญ่มีทัศนะเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงคุณภาพของโรงเรียนในแง่บวกมากกว่าครู
ทั่วไป 
       ผลการวิจัยพบว่า  จากการสอบถามความคิดเห็นของข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศกึษาโรงเรียนสระแก้วราษฎร์บํารุง  มีความเห็นเกี่ยวกับด้านภาวะผู้นําร่วมโดยภาพรวมมีการ
ปฏิบัติอยู่ในระดับมากทุกข้อ เมื่อพิจารณารายข้อ  พบว่า  ข้อข้าพเจ้ามีอิสระในการทํางาน ไม่ว่าจะ
เป็นการวางแผนงาน การคิดวิธีการทํางานใหม่ๆ  ที่มีการปฏิบัติมากที่สุด  ที่เป็นเช่นนี้เพราะว่า การ
บริหารองค์การนับตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน หนึ่งในองค์ประกอบสําคัญแห่งความสําเร็จนั่นคือ “คน” 
ซึ่งถือว่าเป็นปัจจัยสําคัญท่ีสุด ดังนั้นองค์การทุกแห่งจึงพยายามเป็นอย่างยิ่งในการคัดสรรบุคลากรที่มี
ศักยภาพและดึงศักยภาพของบุคลากรเหล่านั้นให้ออกมาอย่างเต็มประสิทธิภาพและรักษาไว้ให้นาน
ที่สุด โดยพยายามยกระดับคุณภาพชีวิตในการทํางานของบุคลากรให้สูงขึ้น  การคํานึงถึงความเป็น
มนุษย์ที่มีศักดิ์ศรีความรู้สึกนึกคิด ความพึงพอใจ ความเป็นส่วนตัว มีความต้องการทางสังคม ต้องการ
การยอมรับและมีส่วนร่วมในการดําเนินงานที่จะทําให้องค์การบรรลุเปูาหมายอย่างมีคุณภาพ ดังนั้น
หากองค์การสามารถหาคนดีมีความรู้ มีความสามารถเข้ามาปฏิบัติงานและสามารถดึงดูดผู้มีความรู้ มี
ความสามารถให้อยู่ปฏิบัติงานกับองค์การหรือหน่วยงานให้นานที่สุดเท่าที่จะนานได้  จะทําให้การ
บริหารงานในองค์การนั้นเจริญก้าวหน้า และสามารถบรรลุเปูาหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
สอดคล้องกับงานวิจัยของ ชาญชัย  จิตติพันธ์พรณี (2554)  ผลการวิจัยพบว่า บุคลิกภาพเชิงรุกมี
ความสัมพันธ์กับพฤติกรรมเชิงรุก  ในขณะที่การมีอิสระในการทํางาน และการสนับสนุนการทํางาน
ของผู้บังคับบัญชาไม่เป็นตัวแปรสําคัญของบุคลิกภาพเชิงรุก เช่นเดียวกับงานวิจัยของ  จิราภรณ์            
จงมั่นคงชีพ (2547) ศึกษาวิจัยเรื่อง บุคลิกภาพ คุณลักษณะงาน และความพึงพอใจในงานของ
พนักงานบริษัทประกันชีวิต ผลการวิจัยพบว่า 1) พนักงานระดับปฏิบัติการของบริษัทประกันชีวิตแห่ง
นี้มีบุคลิกภาพแบบหวั่นไหว แบบแสดงออก และแบบเปิดกว้างอยู่ในระดับกลาง นอกจากนี้ยังมี
บุคลิกภาพแบบประนีประนอมและแบบมีสติอยู่ในระดับสูง คุณลักษณะงานด้านความหลากหลายของ
ทักษะ ความโดดเด่นของงาน และความอิสระในงานอยู่ในระดับปานกลาง ส่วนคุณลักษณะด้าน
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ความสําคัญของงานและข้อมูลย้อนกลับจากงานอยู่ในระดับสูง และมีความพึงพอใจในงานอยู่ในระดับ
ปานกลาง ยกเว้นด้านเพ่ือนร่วมงานอยู่ในระดับสูง 2) บุคลิกภาพ(แบบประนีประนอมและแบบมีสติ) 
และคุณลักษณะงานมีความสัมพันธ์ทางบวกกับความพึงพอใจในงานอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  
.05 และ 3) คุณลักษณะงานด้านความอิสระในงาน ความหลากหลายของทักษะ ความสําคัญของงาน 
และบุคลิกภาพแบบประนีประนอม สามารถร่วมกัน และรวงอรุณ โชตินอก (2550) ศึกษาคุณลักษณะ
ของงานและความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของพนักงาน บริษัท คอนโทรล ดาต้า (ประเทศไทย) 
จํากัด ผลการวิจัยพบว่า พนักงานส่วนใหญ่เป็นเพศชายมากกว่าเพศหญิง มีช่วงอายุระหว่าง 26-30 ปี 
สถานภาพโสด การศึกษาระดับปริญญาตรีประสบการณ์การทํางาน 1-3 ปี ตําแหน่งเป็นพนักงาน
ทั่วไป และมีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 10,001-20,000 บาท เมื่อพิจารณาคุณลักษณะของงานพบว่า 
คุณลักษณะของงานโดยรวมของพนักงานอยู่ในระดับเห็นด้วย  เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 
คุณลักษณะของงานที่อยู่ในระดับเห็นด้วย  ได้แก่  ความเด่นชัดของงาน ความสําคัญของงาน ความมี
อิสระในการตัดสินใจในงาน และผลสะท้อนจากงาน คุณลักษณะของงานที่อยู่ในระดับไม่แน่ใจ ได้แก่ 
ด้านความหลายหลายของทักษะ เมื่อพิจารณาความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของพนักงาน พบว่า 
พนักงานมีระดับความพึงพอใจการทํางานโดยรวมอยู่ในระดับพึงพอใจ 
 ผลการวิจัย  พบว่า จากการสอบถามความคิดเห็นของข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาโรงเรียนสระแก้วราษฎร์บํารุง  มีความเห็นเกี่ยวกับด้านมีความรู้โดยภาพรวม  มีการ
ปฏิบัติอยู่ในระดับมากทุกข้อ   เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ  พบว่า  ข้อข้าพเจ้ามีความรู้ความสามารถ
และทักษะเพียงพอในตําแหน่งงานที่ทําอยู่   ที่เป็นเช่นนี้เพราะว่าการที่ข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษามีความรู้ความเข้าใจในงานที่ปฏิบัติ รวมทั้งขั้นตอน วิธีการทํางานอย่างถ่องแท้ มีความ
ชํานาญ และสามารถประยุกต์ใช้ความรู้  และทักษะต่างๆ  ในการปฏิบัติงานให้เกิดผลสําเร็จได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  สามารถถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์ที่มีให้กับเพ่ือนร่วมงานได้ ผลการปฏิบัติงาน
สูงกว่ามาตรฐาน เข้าใจปัญหาและผลที่เกิดขึ้นในการทํางานของหน่วยงานที่มีผลต่อความสําเร็จของ
องค์กร  สอดคล้องกับงานวิจัยของ ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2544) อธิบายว่า แรงจูงใจในการ
ทํางานมีส่วนเกี่ยวข้องกับปัจจัยต่าง ๆ และปัจจัยเหล่านี้ใช้เป็นเครื่องมือช่วยชี้บ่งถึงปัญหาที่เกิดขึ้น
เกี่ยวกับแรงจูงใจในการทํางาน  ความสนใจในงาน บุคคลที่สนใจในงานและได้ทํางานที่ตนถนัดและ
พอใจจะมีความสุข เกิดแรงจูงใจในการทํางานมากกว่าบุคคลที่มีจุดศูนย์กลางความสนใจในชีวิตไม่ได้
ขึ้นอยู่กับงาน แต่ไปสนใจสิ่งอ่ืนที่ตนชอบ  เช่นเดียวกับ  สอดคล้องกับ สมพิศ สุขแสน(2556) กล่าวไว้
ว่า “การทํางานที่มีประสิทธิภาพต้องมีความถูกต้องแม่นยา มีความผิดพลาดในงานน้อย” ทั้งนี้ การได้
ลงมือปฏิบัติบ่อย ๆ การเป็นผู้มีประสบการณ์ในการทางานสูง การตั้งเปูาหมายในการทางานล่วงหน้า
ทุกครั้งอย่างชัดเจน และการมีใจจดจ่อต่องานที่ทา มีสมาธิ ไม่วอกแวกทํางานจะทางานผิดพลาดน้อย  
และ ธัญนาฎ ญาณพิบูลย์ (2556) แนวการธํารงทรัพยากรบุคคล กรณีศึกษาธนาคารซีไอเอ็มบี ไทย 
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จากัด (มหาชน) ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อการคงอยู่ในด้านความพึงพอใจของพนักงานโดย
ประเด็นที่พนักงานมีความพึงพอใจมากที่สุด คือ งานที่รับผิดชอบเป็นงานที่ท้ายความรู้ความสามารถ 
มีความหลากหลาย และตําแหน่งหน้าที่เป็นตําแหน่งที่มีโอกาสก้าวหน้าในอาชีพมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.16
และประเด็นที่มีความพึงพอใจน้อยที่สุด คือ มีอิสระในการกําหนดวิธีการปฏิบัติงานด้วยตัวเองมี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.33 และด้านความผูกพันต่อองค์การของพนักงานโดยประเด็นที่พนักงานเห็นด้วย
มากที่สุด คือ มีความทุ่มเทความพยายามอย่างเต็มที่ในการปฏิบัติงานเพ่ือให้หน่วยงานบรรลุเปูาหมาย
ที่วางไว้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.56 และประเด็นที่เห็นด้วยน้อยที่สุด คือ การบริหารงานและเปูาหมายของ
องค์การเหมาะสมดีแล้ว มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.59 ส่วนปัจจัยที่มีผลต่อแนวโน้มการลาออกของพนักงาน
โดยประเด็นที่พนักงานเห็นด้วยมากที่สุด คือ สาเหตุที่มีผลให้ตัดสินใจลาออก เป็นเรื่องเกี่ยวกับ
ค่าตอบแทนและสวัสดิการที่องค์การอ่ืนสามารถตอบสนองที่ได้มากกว่า มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.41 และ
ประเด็นที่เห็นด้วยน้อยที่สุด คือ สาเหตุที่มีผลให้ตัดสินใจลาออกเป็นเรื่องเกี่ยวกับนโยบายต่าง ๆ ของ
องค์การ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.66 ดังนั้นการนาเสนอแนวการธํารงรักษาทรัพยากรบุคคลซึ่งพิจารณาจาก
ผลการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการคงอยู่ของพนักงานและปัจจัยที่มีผลต่อแนวโน้มการลาออกของ
พนักงาน ได้แนวดังต่อไปนี้ 1) นโยบายการส่งเสริมด้านการรักษาทรัพยากรบุคคล คือ แนวที่ชัดเจนใน
การเจริญเติบโตสายอาชีพให้กับพนักงาน 2) นโยบายปรับปรุงด้านการรักษาทรัพยากรบุคคล คือ การ
หมุนเวียนงานที่ดี ทาให้พนักงานเกิดการแลกเปลี่ยนการเรียนรู้ 3) ความเป็นธรรมในการบริหาร
ค่าตอบแทน และ 4) การส่งเสริมความสัมพันธ์อันดีของพนักงาน 
 ผลการวิจัย  พบว่า จากการสอบถามความคิดเห็นของข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาโรงเรียนสระแก้วราษฎร์บํารุง  มีความเห็นเกี่ยวกับด้านการแก้ปัญหา โดยภาพรวมมี
การปฏิบัติอยู่ในระดับมากทุกข้อ เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า  ยกเว้นข้อผู้บังคับบัญชาของข้าพเจ้า
จะรีบเข้ามาช่วยเหลือทันที มีการปฏิบัติในระดับมากที่สุด ที่เป็นเช่นนี้เพราะว่า บทบาทสําคัญของ
ผู้บริหารสถานศึกษาคือการแสดงออกถึงความรับผิดชอบต่อผลงานที่เกิดขึ้นจากสมาชิกในทีม และ
สามารถโน้มน้าวจิตใจให้ผู้อ่ืนปฏิบัติตามแผนงานที่กําหนดไว้ด้วยความเต็มใจ  ไม่มากหรือน้อยเกินไป 
ตามความยากง่ายของงานที่เรามอบหมายให้แต่ละบุคคลไปดําเนินการ ซึ่งทําให้เราสามารถที่จะทราบ
ความคืบหน้าของงาน และประเมินสถานการณ์ต่างๆ ที่เกิดขึ้น และสามารถแก้ไขปัญหาได้ทันเวลา
เมื่อเกิดข้อผิดพลาด  ผู้บริหารสถานศึกษาต้องเข้าใจข้อเท็จจริงที่สําคัญประการหนึ่งว่า “ไม่มีใครเก่ง
มาแตเ่กิด” แม้แต่ตัวเราเอง ทุกคนจะผ่านกระบวนการหล่อหลอมที่เหมือนกัน และ แตกต่างกันมาใน
หลายมิติ ถ้าหากผู้บริหารสถานศึกษามีการติดตาม ควบคุมงานอย่างใกล้ชิด เมื่อพบว่า มีปัญหาที่อาจ
ทําให้ไม่เป็นไปตามแผนงาน ก็จะสามารถแก้ไขได้ทันท่วงที  สอดคล้องกับงานวิจัยของ นันท์ธนาดา 
สวามิวัสสุกิจ (2559) การศึกษาเกี่ยวกับหัวหน้างานและเพ่ือนร่วมงาน สภาพแวดล้อมในการทางาน 
และแรงจูงใจในงานที่มีความสัมพันธ์กับความคาดหวังในการธํารงรักษาคนเก่งของพนักงานระดับ
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ปฏิบัติการในองค์กร มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา (1) ความคาดหวังในการธํารงรักษาคนเก่งของระดับ
ปฏิบัติการในองค์กร จําแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล (2) ความสัมพันธ์ระหว่างความสัมพันธ์กับหัวหน้า
งานและเพ่ือนร่วมงานกับความคาดหวังในการธํารงรักษาคนเก่งของระดับปฏิบัติการในองค์กร  (3) 
ความสัมพันธ์ระหว่างสภาพแวดล้อมในการทางานกับความคาดหวังในการธํารงรักษาคนเก่งของระดับ
ปฏิบัติการในองค์กร และ (4) ความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจในงานกับความคาดหวังในการธํารงรักษา
คนเก่งของระดับปฏิบัติการในองค์กร ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ 
พนักงานระดับปฏิบัติในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร ย่านศูนย์กลางธุรกิจ จานวน 400 ตัวอย่าง เครื่องมือที่
ใช้ในการวิจัยได้แก่ แบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานการทดสอบค่าที การทดสอบค่าเอฟ และการวิเคราะห์สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบ
เพียร์สัน ผลการศึกษาพบว่า (1) พนักงานระดับปฏิบัติในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร ย่านศูนย์กลางธุรกิจมี
ความคาดหวังต่อการธํารงรักษาคนเก่ง ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (2) ลักษณะของหัวหน้างานและ
เพ่ือนร่วมงานมีสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันระดับปานกลางกับความคาดหวังในการธํารงรักษาคนเก่ง
ของพนักงานระดับปฏิบัติการในองค์กร อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (3) แรงจูงใจในงานใน
ภาพรวมมีสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันระดับปานกลางกับความคาดหวังในการธํารงรักษาคนเก่งของ
พนักงานระดับปฏิบัติการในองค์กร อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (4) สภาพแวดล้อมในการทา
งานในภาพรวมมีสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันระดับต่างกับความคาดหวังในการธํารงรักษาคนเก่งของ
พนักงานระดับปฏิบัติการในองค์กร อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 ผลการวิจัย  พบว่า จากการสอบถามความคิดเห็นของข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาโรงเรียนสระแก้วราษฎร์บํารุง  พบว่า  ด้านมีความเห็นตรงกันโดยภาพรวมมีการปฏิบัติ
อยู่ในระดับมากทุกข้อ เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า  ข้าพเจ้าภูมิใจที่เป็นส่วนหนึ่งของทีมงาน มีการ
ปฏิบัติในระดับมากที่สุด  ที่ เป็นเช่นนี้ เพราะว่าปัจจัยที่สําคัญในการทํางานในองค์กรหนึ่งๆ
คือ “คน” ซึ่งมีผลกระทบต่อบรรยากาศในการทํางานของกลุ่มสมาชิก จะราบรื่นเป็นไปในทาง
สร้างสรรค์มีการสนับสนุน เกื้อกูลกัน ช่วยกันแก้ปัญหา อุปสรรคและข้อยุ่งยากให้ผ่านพ้นไปได้นั้น 
เป็นการทํางานเป็นทีม โดยอาศัยศักยภาพของคนในกลุ่ม เพ่ือทํางานร่วมกัน คิดร่วมกัน วางแผน
ร่วมกันและแก้ปัญหาร่วมกัน นับว่าเป็นการรวมพลังย่อมจะช่วยให้ประสิทธิผลของกลุ่มเพ่ิมขึ้นสูงขึ้น
ได ้
 ผลการวิจัย  พบว่า จากการสอบถามความคิดเห็นของข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาโรงเรียนสระแก้วราษฎร์บํารุง  ด้านความรับผิดชอบต่อผลงาน  ส่วนใหญ่มีการปฏิบัติใน
ระดับมากทุกข้อ  ยกเว้นข้อข้าพเจ้ารับผิดชอบงานที่ได้รับมอบหมายด้วยความเอาใจใส่   มีค่าเฉลี่ย
ระดับมากท่ีสุด  ที่เป็นเช่นนี้เพราะว่าการเป็นผู้นําที่ดีต้องมีอะไรมากกว่าการมีความรู้ความสามารถใน
การทํางาน ผู้นําที่ดีจะต้องดูแลเอาใจใส่สมาชิกทุกคนที่อยู่ในความรับผิดชอบ นอกจากการเอาใจใส่
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และสนับสนุนพนักงานในทุกวิถีทางอย่างเหมาะสมจะส่งผลดีต่อตัวพนักงานรายบุคคลและการทํางาน
ของทมีแล้ว การทําเช่นนี้ยังเป็นประโยชน์ต่อความก้าวหน้าขององค์กร  การที่ทีมงานตั้งใจทํางานด้วย
ความรับผิดชอบ  ถือเป็นจุดแข็งขององค์กร  ที่ผู้บริหารสถานศึกษาต้องคอยให้การสนับสนุน  กระตุ้น  
ตลอดจนขวัญและกําลังใจที่เหมาะสมเพ่ือให้เกิดวัฒนธรรมการทํางานที่เอาใจใส่อย่างยั่ งยืน   
สอดคล้องกับงานวิจัยของ  Tower  (2007) ได้ให้ความหมายเป็นความตั้งใจทุ่มเทของพนักงาน ที่จะ
ใส่ความพยายามเข้าไปในงานมากกว่าการทํางานโดยปกติ ซึ่งต้องใช้เวลา สมอง หรือพลังงานที่มาก
ขึ้น  เช่นเดียวกับ  ณัฏฐพันธ์ เขจรนันทน์ (2551 ) กล่าวว่าความผูกพันกับองค์การ(Organization 
Commitment) หมายถึง ทัศนคติที่สะท้อนความเกี่ยวข้องระหว่างบุคคลกับองค์การซึ่งเขายินดีที่จะมี
ส่วนร่วมเป็นสมาชิก และไม่เต็มใจที่จะจากองค์การไป โดยนักวิชาการได้อธิบายความผูกพันระหว่าง
บุคคลและองค์การจาก 2 มุมมองคือ 
 1. ความผูกพันอย่างต่อเนื่อง (Continuance Commitment) หรือที่เรียกว่า Side 
– bets Orientationพนักงานมีแนวโน้มจะอยู่กับองค์การ เนื่องจากเขาไม่สามารถจะออกไปได้ 
ตัวอย่างเช่น เขาอาจจะสูญเสียเวลา แรงพยายาม ประโยชน์ที่จะได้รับ ถ้าเขาออกจากองค์การไป 
 2.  ความสอดคล้องของเปูาหมายระหว่างบุคคลและองค์การ (Individual-
Organization Goal Congruence Orientation) หรือที่เรียกว่า มโนทัศน์ที่บุคคลพร้อมที่จะยอมรับ 
(Affective Commitment) และปฏิบัติงานให้บรรลุเปูาหมายของตนและองค์การ ซึ่งมี ความ
สอดคล้องกัน โดยบุคคลจะยังคงปฏิบัติงานร่วมกับองค์การเนื่องจากปัจจัยสําคัญ 3 ประการ ได้แก่ 
  1)  มีความเชื่อในเปูาหมายและค่านิยมขององค์การ 
  2)  มีความพร้อมที่จะทุ่มเททา งานในนามขององค์การ 
  3)  ความตั้งใจจะคงความเป็นสมาชิกขององค์การ 
 ผลการวิจัย  พบว่า จากการสอบถามความคิดเห็นของข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาโรงเรียนสระแก้วราษฎร์บํารุง  โดยภาพรวมส่วนใหญ่มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากทุกข้อ  
ยกเว้นข้อข้าพเจ้าให้ความรู้แก่เพ่ือนร่วมงานทุกครั้งที่มีโอกาส  มีค่าเฉลี่ยระดับมากที่สุด ที่เป็นเช่นนี้
เพราะว่า ในการทํางานร่วมกันในลักษณะที่มุ่งเน้นให้เกิดความร่วมมือร่วมใจกันเพ่ือให้งานบรรลุ
เปูาหมายตามที่ได้ตั้งไว้ หรือเป็นความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลในองค์การ ที่มุ่งหมายให้เกิดความร่วมมือ
ในการทํางานอย่างมีประสิทธิภาพนั้น  มีทุกคนในทีมเป็นกลไกสําคัญในการขับเคลื่อน  และการสอน
งานจากประสบการณ์หรือการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการทํางานนั้น  จึงเป็นวัฒนธรรมที่ พึงประสงค์    
สอดคล้องกับงานวิจัยของ ยุภาวดี ภูผาหลวง (2553: บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรสังกัดเทศบาลในเขตอําเภอบ้านแฮด จังหวัดขอนแก่น พบว่า 
ปัจจัยได้รับการสนับสนุนจากองค์กร ส่วนใหญ่เป็นการให้โอกาสบุคลากรทัศนศึกษานอกสถานที่และ
อนุญาตให้เดินทางไปศึกษาดูงาน เป็นการเพ่ิมทักษะและความรู้ให้กับบุคลากร ผู้บริหารได้ให้
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ความสําคัญต่อการเพ่ิมศักยภาพของบุคลากร ซึ่งจะส่งผลให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ ปัจจัยด้าน
ความพึงพอใจในงาน ส่วนใหญ่เพ่ือนร่วมงานได้ให้ความช่วยเหลือในยามที่ต้องการและให้ความสนิท
สนมเป็นกันเอง ส่งผลให้บรรยากาศการทา งานดีมีโอกาสประสบผลสําเร็จตามเปูาหมาย อีกทั้งเป็น
การบ่งบอกถึงความสามัคคีของบุคลากรในองค์กร สามารถทา งานร่วมกันได้เป็นอย่างดี  
 5.4.2 ผลการประเมินความพึงพอใจของครูต่อรูปแบบชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ    

ผลการวิจัย  พบว่า ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนสระแก้ว
ราษฎร์บํารุง มีความพึงพอใจต่อรูปแบบชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ   ในภาพรวมมีค่าเฉลี่ยระดับมาก
ทุกข้อ  โดยเมื่อพิจารณาในรายด้าน   พบว่า  ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียน
สระแก้วราษฎร์บํารุง มีความพึงพอใจต่อด้านการแก้ปัญหา  มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ที่เป็นเช่นนี้เพราะว่า
ในการกําหนดปัญหาของสถานศึกษา  ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาทุกคนมีส่วนร่วมใน
การออกแบบ และกําหนดปัญหาขึ้นเอง  จึงเกิดจากการเห็นจุดมุ่งหมายร่วมกัน    สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ   อรสุดา ดุสิตรัตนกุล (2557) ผลการวิจัยพบว่า บุคลากรสา นักงานปลัดกระทรวง
เกษตรและสหกรณ์มีความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยด้านบุคคล ด้านความผูกพันกับหน่วยงาน ด้านการทา 
งานเป็นทีม และด้านความก้าวหน้าในตําแหน่งงาน อยู่ในระดับดีมากมีความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยด้าน
สภาพแวดล้อมในการทา งานอยู่ในระดับดีที่สุด  มีระดับประสิทธิภาพในการทา งาน ด้านความ
ขยันหมั่นเพียร ความรับผิดชอบและเอาใจใส่ในงาน และความซื่อสัตย์และภักดีต่อองค์กรอยู่ใน
ระดับสูง  ปัจจัยในการปฏิบัติงานด้านบุคคลของบุคลากรของสา นักงานปลัดกระทรวงเกษตรและ
สหกรณ์ มีความสัมพันธ์กับ ระดับประสิทธิภาพในการทํางานอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05
ปัจจัยในการปฏิบัติงานด้านสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานของบุคลากรของสํานักงานปลัดกระทรวง
เกษตรและสหกรณ์ไม่มีความสัมพันธ์กับระดับประสิทธิภาพในการทํางานอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 ปัจจัยในการปฏิบัติงาน ด้านความผูกพันกับหน่วยงานของบุคลากรของสํานักงาน
ปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ไม่มีความสัมพันธ์กับ ระดับประสิทธิภาพในการทํางาน อย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ปัจจัยในการปฏิบัติงาน ด้านการทํางานเป็นทีมของบุคลากรของ
สํานักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ มีความสัมพันธ์กับระดับประสิทธิภาพในการทํางานอย่าง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ปัจจัยในการปฏิบัติงาน ด้านความก้าวหน้าในการปฏิบัติงานของ
บุคลากรของสํานักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ มีความสัมพันธ์กับระดับประสิทธิภาพ 

5.4.3 การน ารูปแบบ S2KRA2W Model ทดลองใช้ในโรงเรียนสระแก้วราษฎร์บ ารุง  
 ขั้นที ่1  การศึกษาข้อมูลเบื้องต้น ประกอบด้วย 
  1) ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้อง กล่าวคือการประชุมคณะครูเพ่ือศึกษา

เอกสารที่เกี่ยวข้องในการศึกษาสภาพปัญหาของสถานศึกษา ได้แก่ 
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   1.1) แผนกลยุทธ์  2559-2561 
   1.2) แผนปฏิบัติการประจําปี  2559 
   1.3) SAR 2559 
   1.4) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  การสอบ O-NET  ระดับชั้น ป.6 
   1.5) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  การสอบ NT  ระดับชั้น ป.3 
   1.6) ผลการสอบอ่านและเขียน  ปีการศึกษา  2559 
   1.7) ผลการประเมินภายนอก จาก สมศ. 
ทั้งนี้ในการดําเนินการดังกล่าว  ผู้บริหารสถานศึกษาและอีกฐานะหนึ่งคือบทบาทผู้วิจัย  จะ 

คอยให้กําลังใจคณะครูในการวิเคราะห์สภาพปัญหาที่เกิดจากการเรียนการสอนในชั้นเรียน  เพื่อนําสู่
การพัฒนาโดยใช้การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม  และได้อธิบายให้คณะครูทุกคนได้รับทราบ
รูปแบบของการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม   
 2) ศึกษาสภาพและความต้องการจําเป็นในการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพของโรงเรียนสระแก้วราษฎร์บํารุง ผลจากการสังเคราะห์ พบว่า โรงเรียนมีแนวทางการบริหาร
แบบมีส่วนร่วม แต่ยังไม่มีรูปแบบที่เป็นระบบ ครูยังขาดแนวทางการร่วมมือกันในการพัฒนาการเรียน
การสอน เปูาหมายของโรงเรียนต้องการพัฒนาการเขียน  เนื่องจากผลสัมฤทธิ์การทดสอบ  O-NET 
นักเรียนชั้น ป.6 (O-NET) ในปีการศึกษา 2560 กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทยต่ํากว่าค่าเฉลี่ยระดับ
จังหวัดและระดับประเทศ คิดเป็นร้อยละ  1.09  เมื่อพิจารณาสาระที่ต้องรับการพัฒนาพบว่า ด้าน
การเขียน คิดเป็นร้อยละ 55.33  (ผลการประเมินการเขียน,2560)  ซึ่งเป็นสภาพปัญหาของโรงเรียน
และท่ีสําคัญผู้บริหารและครูเต็มใจและพร้อมที่จะเข้าร่วมในการวิจัยครั้งนี้ ด้วยเหตุนี้การวิจัยในบริบท
ของโรงเรียนสระแก้วราษฎร์บํารุง  จึงมีความน่าสนใจในผลการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นจากการพัฒนา
คุณภาพด้วยแนวคิดการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ โดยอาศัย5กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ
แบบมีส่วนร่วม     
  2.1)   การลงนามคํารับรองการปฏิบัติงาน (MOU)  ระหว่างผู้บริหาร
สถานศึกษา และคณะครู  โดยในการลงนามคํารับรองการปฏิบัติงานนั้น จะมีสาระสําคัญข้อหนึ่งคือ  
ผู้บริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษาทุกคน ใช้ ID_Plan และ PLC ในการพัฒนาตนเองและพัฒนา
งาน เพ่ือให้คุณครูเกิดความตระหนักและมีวิสัยทัศน์ร่วมกันในการดําเนินงานให้บรรลุเปูาหมาย   
  2.2)   การไปศึกษาดูงานโรงเรียนต้นแบบการสร้างชุมชนการเรียนรู้
ทางวิชาชีพ คือ โรงเรียนลําปลายมาศพัฒนา จังหวัดบุรีรัมย์   
    ในการไปศึกษาดูงานครั้งนี้ ได้มาจากการวิเคราะห์  ID_Plan  ของ
คณะครูที่ต้องการได้รับประสบการณ์ตรงจากการศึกษาดูงานโรงเรียนต้นแบบ เพ่ือนํามาใช้ในโรงเรียน
ให้เกิดเป็นรูปธรรม 
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  2.3)   ผู้บริหารสถานศึกษาให้การอบรมพัฒนาครูเพ่ือทบทวนการสร้าง
ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพที่เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา 
  ภายหลังจากการศึกษาดูงาน  ผู้บริหารในบทบาทของผู้วิจัยจังได้จัด
ประชุมเพ่ือทบทวนความรู้ที่คณะครูได้รับจากการศึกษาดูงาน   
 ขั้นที ่3  พัฒนารูปแบบการสร้ างชุมชนการเรียนรู้ ทางวิชาชีพในโรงเรียน 
ประกอบด้วย  
  1) ผู้วิจัยร่วมกับครูในโรงเรียนสร้างรูปแบบชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ
โดยใช้ข้อมูลที่ได้จาก ขั้นที่ 1 และ 2   เกิดจากการสังเคราะห์งานวิจัยและวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง  
โดยพิจารณาความถี่สูงสุด  ได้  4  องค์ประกอบมาสร้างรูปแบบชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของ
โรงเรียนสระแก้วราษฎร์บํารุง ที่เรียกว่า S2KRA2W Model     
  2) ประเมินรูปแบบโดยผู้เชี่ยวชาญ  5  ท่าน โดยการนํารูปแบบที่จัดทําขึ้น
เสนอให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบทั้ง  7 ด้าน แล้วนํามาปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอของผู้เชี่ยวชาญ  โดย
ทางสถานศึกษาได้รับคําแนะนําจากผู้เชี่ยวชาญที่ทางสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ขอนแก่น  เขต  1  ได้มีคําสั่งให้เป็นคณะกรรมการนิเทศติดตาม PLC เป็นพ่ีเลี้ยงในการพิจารณา
รูปแบบชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ   
 ขั้นที ่4  พัฒนาโรงเรียนตามรูปแบบที่พัฒนาขึ้น โดยผู้วิจัยและบุคลากรของโรงเรียน      
ร่วมกันพัฒนาคุณภาพตามรูปแบบที่พัฒนาขึ้น 
    1) การประชุมกําหนดปฏิทินการปฏิบัติงานในการนํารูปแบบชุมชนการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพของโรงเรียนสระแก้วราษฎร์บํารุง ที่เรียกว่า S2KRA2W Model  การตั้งเปูาหมาย
ร่วมกันเพ่ือพัฒนาตนเองและผู้เรียน ด้วยความคาดหวังที่ต้องการให้ผู้เรียนทุกระดับสามารถเขียน
สะกดคําภาษาไทยได้ถูกต้อง  สาเหตุหลักเนื่องมาจากนักเรียนมีปัญหาในเรื่องการเขียนภาษาไทย จาก
การสอบวัดความรู้ในระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา  ด้วยสาเหตุดังกล่าวโรงเรียนมีการกําหนดแผนการ  
ปฏิทินการทํางาน และจัดตารางเวลาปฏิบัติงานแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน ทุกวันศุกร์  เวลา 12.30-
14.30  น.  ตลอดจนเปิดโอกาสให้ครูได้มีการสังเกตชั้นเรียนและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกันอย่าง
สม่ําเสมอ ด้วยระบบการจับคู่บัดดี้ การใช้ Lesson Study และระบบพี่เลี้ยงเป็นคู่ ๆ กล่าวคือ   
   (1) ครูระดับชั้นอนุบาลจะเป็นคู่บัดดี้กับนักศึกษาฝึกประสบการณ์และ
ครูประจําชั้นระดับชั้นประถมศึกษาปีที่  1  
   (2)  ครูประจําชั้นระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 จะเป็นคู่บัดดี้กับครู
ประจําชั้นระดับชั้นประถมศึกษาปีที่   2 
   (3)  ครูประจําชั้นระดับชั้นประถมศึกษาปีที่  3  จะเป็นคู่บัดดี้กับครู
ประจําชั้นระดับชั้นประถมศึกษาปีที่  4 
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   (4)  ครูประจําชั้นระดับชั้นประถมศึกษาปีที่  5  จะเป็นคู่บัดดี้กับครู
ประจําชั้นระดับชั้นประถมศึกษาปีที่   6 
           ภายใต้บรรยากาศที่ เป็นกัลยาณมิตรและสภาพแวดล้อม /สถานที่ที่
เอ้ืออํานวยต่อการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และการพัฒนาตนเองของครู มีการเชิญผู้รู้หรือผู้เชี่ยวชาญมาร่วม
แลกเปลี่ยนเรียนรู้และให้ความรู้เพ่ิมเติมแก่ครู  ทั้งนี้ในการประชุมมีการกําหนดนวัตกรรมในการ
พัฒนาการเขียนคํา  ดังนี้ 
          การเลือกนวัตกรรมการเรียนการสอนของโรงเรียนสระแก้วราษฎร์บํารุง มี
ดังนี้   
     ช่วงชั้นที่ 1  ระดับชั้น  ป.1-3  ใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับ
พัฒนาการของสมอง BBL (Brain-based Learning)   
             ช่วงชั้นที่  2  ระดับชั้น ป.4-6 ใช้รูปแบบการเรียนรู้แบบร่วมมือ  CIRC  
(Cooperative Integrated Reading And Composition)   
  ขัน้ที ่5  นําเสนอผลงานแลกเปลี่ยนเรียนรู้ โดยบุคลากรของโรงเรียนจัดเวทีนําเสนอ
ผลงานการพัฒนาตามรูปแบบ ร่วมอภิปราย สะท้อนผลการดําเนินงาน 
    ภายหลังจากการกําหนดปฏิทินการปฏิบัติงานเพ่ือพัฒนารูปแบบการสร้าง
ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 15  สัปดาห์  คุณครูจะได้มีการนําเสนอผลการจัดการเรียนการสอนตาม
นวัตกรรมที่ตนเองนําไปใช้สอนในชั้นเรียน  การบันทึก Logbook  ตลอดจนการร่วมกันวิพากษ์
แผนการจัดการเรียนการสอนให้เกิดประสิทธิภาพ  การแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากการสังเกตการเรียนการ
สอนในชั้นเรียนของคู่บัดดี้   
  ขั้นที ่6  ประเมินผลการพัฒนาโรงเรียนตามรูปแบบที่พัฒนาขึ้น ประกอบด้วย  
    1) ประเมินการเขียนสะกดคําของนักเรียน โดยทางโรงเรียนดําเนินการ
สอบนักเรียนด้านการเขียนสะกดคํา  นักเรียนชั้น ป. 1 – ป. 6 เมื่อสิ้นภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 
2560 โดยใช้แบบทดสอบการเขียนสะกดคํา ของแต่ละชั้น   
    2) ประเมินความพึงพอใจของครูต่อรูปแบบชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  
โดยผู้วิจัยประเมินความพึงพอใจของครูต่อรูปแบบการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพในโรงเรียน  
โดยใช้แบบประเมินความพึงพอใจที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น ในวันที่ดําเนินการขั้นที ่ 5   
    3) ประเมินพฤติกรรมการสอนของครู  โดยผู้บริหารโรงเรียนประเมิน
พฤติกรรมการเขียนสะกดคําของครูภาคเรียนที่  1  ปีการศึกษา  2560 จากการสังเกตการสอนของครู
ในชั้นเรียน การนิเทศแบบกัลยาณมิตร  และการจัดกิจกรรม Open Class   
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 5.4.4 การขยายผลรูปแบบ S2KRA2W Model กับโรงเรียนที่เข้าร่วมโครงการวิจัย 
                   1)   ผลการพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอนของครู  โดยใช้กระบวนการชุมชน
การเรียนรู้ทางวิชาชีพ ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1   
              ผลจากการติดตามการขับเคลื่อนกระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพใน
โรงเรียนที่สมัครเข้าร่วมโครงการวิจัย  พบว่า  ทุกโรงเรียนมีกระบวนการขับเคลื่อนชุมชนการเรียนรู้
ทางวิชาชีพ  โดยกําหนดประเด็นปัญหาด้านการอ่านและการเขียนภาษาไทย  ที่เป็นเช่นนี้เนื่องมาจาก
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนภาษาไทย ตามความมุ่งหวังของหลักสูตร มีจุดประสงค์เพ่ือมุ่งให้ 
ผู้เรียนมีพัฒนาการทางภาษาทั้ง การอ่าน การเขียน ด้าน การฟัง การดูและพูด หลักการใช้ภาษา 
วรรณคดีและ วรรณกรรมตามควรแก่วัย เห็นคุณค่าของภาษาสามารถ ใช้เป็นเครื่องมือสื่อความคิด 
ความเข้าใจ รักการอ่าน แสวงหาความรู้ และมีเหตุผล เพ่ือให้ผู้เรียนสามารถใช้ ภาษาไทยเป็น
เครื่องมือใน การเรียนรู้และใช้สื่อสารในชีวิตประจําวันได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งยังมีความ ภาคภูมิใจ
ในภาษาไทย ซึ่งเป็นมรดกที่สําคัญของชาติ (กรมวิชาการ, 2546) สอดคล้องกับแนวคิดของ  สํานักงาน
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พบว่า ได้เล็งเห็นถึงความจําเป็นเร่งด่วน ที่ต้องร่วมมือกัน
ระหว่างหน่วยงานที่รับผิดชอบโดยตรงและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการแก้ปัญหาการอ่าน การเขียน
ของนักเรียน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2550 จึงกําหนดกลยุทธ์การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา 
พัฒนาการ อ่านการเขียนภาษาไทยให้นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  3 ทุกคน อ่านออกเขียนได้โดย
เพ่ิมประสิทธิภาพการแก้ปัญหาการอ่านการเขียนภาษาไทย ให้แก่ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาและ
โรงเรียนในสังกัดทั่วประเทศ  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2551 มีเปูาหมายให้นักเรียนช่วงชั้นที ่1 และช่วงชั้น
ที่ 2 อ่านคล่อง เขียนคล่อง มีความรู้ความสามารถตามมาตรฐานของหลักสูตรและส่งเสริมสนับสนุน
การจัดการเรียนรู้ภาษาไทย  การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ รูปแบบวิธีการสอนอ่ืนๆ ที่ได้ผลให้กว้างขวาง ทุก
เขตพ้ืนทีก่ารศึกษา (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, มปพ) ในช่วงตั้งแต่ปี  2552-2561 
เป็นต้นมามีนโยบายสําคัญที่เกี่ยวข้องกับการอ่านการเขียน ได้แก่ นโยบายการปฏิรูปการศึกษาใน
ทศวรรษที่สอง (พ.ศ. 2552-2561) มุ่งเน้นให้มีการปฏิรูปการศึกษาทั้งระบบ กําหนดวิสัยทัศน์คนไทย
ไดเ้รียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ และมีนโยบายที่ส่งเสริมการอ่านโดยตรงคือคณะรัฐมนตรีมีมติเมื่อ
วันที่  5 สิงหาคม 2552 กําหนดให้ 1) การอ่านเป็นวาระแห่งชาติ  2) วันที่ 2 เมษายนของทุกปี ซึ่ง
เป็นวันคล้ายวันพระราชสมภพของสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารีเป็นวันรักการ
อ่าน  3) กําหนดให้ปี 2552-2561 เป็นทศวรรษแห่งการอ่าน 4) ให้มีคณะกรรมการส่งเสริมการอ่าน 
เพ่ือสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิต เป็นกลไกขับเคลื่อนการส่งเสริมการอ่านให้เกิดเป็นรูปธรรม 
(สํานักอุทยานการเรียนรู้ TK Park, 2554) ปี 2557 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
กําหนดนโยบายการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนภาษาไทย โดยมีมาตรการเร่งรัดคุณภาพการอ่าน
รู้และสื่อสารได้  และปี2557 มีเปูาหมายเชิงคุณภาพ คือการยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
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ภาษาไทยให้สูงขึ้น อย่างน้อยร้อยละ 5 นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 ทุกคนอ่านออกเขียนได้
นักเรียนชั้น ประถมศึกษาปี ที่ 4 ขึ้นไป อ่านคล่องเขียนคล่องอ่านรู้เรื่องและสื่อสารได้ ซึ่งดําเนินการ
ทั้งระดับภูมิภาคและ การดําเนินงานของส่วนกลาง มีผลการดําเนินงานตามสภาพและบริบทของแต่
ละเขตพ้ืนที่การศึกษา (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2557) และปี 2558  
กระทรวงศึกษาธิการประกาศ นโยบาย “ปี 2558 เป็นปีปลอดนักเรียนอ่านไม่ออกเขียนไม่ได้”  และ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 เมื่อจบ ชั้น ป.1 ต้องอ่านออกเขียนได้และมีมาตรการประเมินผลอย่าง
เป็นรูปธรรม มีโครงการหลากหลาย อาทิ โครงการเร่งรัดคุณภาพการอ่านออกเขียนได้อ่านคล่องเขียน
คล่องและสื่อสารได้และโครงการพลิกโฉม โรงเรียน ป.1  อ่านออกเขียนได้ใน 1 ปีส่วนสํานักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาและมัธยมศึกษากําหนดแผนงาน โครงการและกิจกรรมตามเปูาหมายที่
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น พ้ืนฐานกําหนด คือการยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ภาษาไทยให้สูงขึ้น อย่างน้อยร้อยละ 3 นักเรียนทุกคนอ่านออกเขียน ได้อ่านคล่องเขียนคล่องและ
สื่อสารได้ นอกจากนั้นในปี 2559 สานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ได้กําหนด  12  
แผนการดําเนินการที่สําคัญในปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 ในเรื่องการพัฒนาการอ่านออกเขียน ได้ เพ่ือ
พลิกโฉมโรงเรียนตามแนวทางการพัฒนาสมองที่มีการดําเนินงานที่สําคัญ คือ Brain-Based Learning 
การแจกลูกสะกดคํา  การสอนเสริม การใช้เทคโนโลยีการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม ด้วยระบบ 
DLTVการจัดทําหนังสือ สื่อ นวัตกรรม การแก้ปัญหาอ่านเขียนภาษาไทยทุกระดับชั้น และปี 2560 
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานประกาศนโยบายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 เป็น
ยุทธศาสตร์และจุดเน้นที่สําคัญด้านการอ่านการเขียน คือ ตัวชี้วัดด้านหลักสูตรและกระบวนการ
เรียนรู้ของผู้เรียนระดับก่อนประถมศึกษาทุกคน ได้รับการเตรียมความพร้อมตามช่วงวัย ผู้เรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 1 ทุกคนอ่านออกเขียนได้และผู้เรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 ทุกคนอ่านคล่องเขียน
คล่อง  จะเห็นได้ว่าทักษะการอ่าน การเขียน มีความสําคัญต่อการพัฒนาคุณภาพของนักเรียน
โดยเฉพาะนักเรียนในระดับเริ่มเรียน ชั้นประถมศึกษาปี ที่ 1-3 เนื่องจากเป็นพ้ืนฐานของการเรียนรู้ใน
ระดับท่ีสูงขึ้น 

ส่วนการเขียนนั้นนับว่าเป็นด้านที่มีความสําคัญ แทนคําพูด นอกเหนือไปจาก
ประโยชน์ที่ใช้ใน ชีวิตประจําวันแล้ว ในการเรียนการสอนเกือบทุกสาระฯ ต้องอาศัยการเขียนเพ่ือการ
บันทึก เพ่ือรวบรวมถ้อยคําของครู ของเพ่ือน หรือของวิทยากร ดังนั้นการเขียนจึงเป็นรากฐานในการ
เรียน สาระฯ ต่างๆ การเขียนในชีวิตประจําวันไม่ว่าจะเป็นการ เขียนกลุ่มคําวลี ประโยค ข้อความ 
จะต้อง เขียนให้ ถูกต้องตามอักขรวิธี ถ้าหากเขียนผิดพลาดจะทําให้ ความหมายเปลี่ยนไป ผู้สื่อและ
ผู้รับ ไม่สามารถสื่อ ความหมายให้ตรงกันได้ ดังคํากล่าวที่ว่า “การเขียนเป็น การถ่ายทอดความรู้สึก
นึกคิดและความต้องการของบุคคล ออกมาเป็นสัญลักษณ์หรือตัวอักษรเพ่ือสื่อความหมายให้ บุคคล
อ่ืนเข้าใจได้และเป็นเครื่องมือพัฒนาสติปัญญาของ บุคคล โดยถือว่าเป็นการแสดงออกถึงภูมิปัญญา
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และการ พัฒนาความคิด สร้างสรรค์ของผู้เขียน และถือว่าเป็น เครื่องมือในการถ่ายทอดมรดกทาง
วัฒนธรรมได้อีกวิธี หนึ่ง”             

ผลจากการติดตามการขับเคลื่อนกระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพใน
โรงเรียนที่สมัครเข้าร่วมโครงการวิจัย  พบว่า  ทุกโรงเรียนมีกระบวนการขับเคลื่อนชุมชนการเรียนรู้
ทางวิชาชีพ  โดยกําหนดประเด็นปัญหาด้านการสื่อสารภาษาต่างประเทศ  เนื่องมาจาก  ภาษาอังกฤษ
เป็นภาษาสากลและเป็นเครื่องมือสําคัญที่ใช้ในการสื่อสารกับประชาคมโลกได้  อย่างไร้ขีดจํากัด 
ภาษาอังกฤษเป็นสื่อกลางในการเผยแพร่แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารและความรู้ในแขนง  ต่างๆ ดังนั้น
การพัฒนาประเทศในทุกด้านให้มีความเจริญก้าวหน้าและทัดเทียมกับนานาประเทศในโลก  จึงจําเป็น
อย่างยิ่งที่ต้องพัฒนาศักยภาพของประชากรของประเทศให้มีความรู้ความสามารถในการสื่อสาร  ด้วย
ภาษาอังกฤษ ประเทศไทยได้ตระหนักถึงความสําคัญของการใช้ภาษาอังกฤษมาโดยตลอด ดังจะเห็น  
ได้จากการจัดการศึกษาของชาติกําหนดให้มีการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษในระดับต่างๆ มาเป็น
เวลา นานเพ่ือให้ประชากรของชาติสามารถสื่อสารกับนานาชาติด้วยภาษาอังกฤษทั้งทางด้านการฟัง 
การพูด การอ่าน และการเขียน (นงสมร พงษ์พาณิช,2551) สอดคล้องกับแนวคิดของ  อารีรักษ์ และ 
สิริพร (2553) ได้กล่าวว่าประเทศไทยได้ตระหนักถึงความสําคัญของการใช้ภาษาอังกฤษมาโดยตลอด 
ดังจะเห็นได้จากการจัด การศึกษาของชาติได้กําหนดให้มีการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษทั้ง
ทางด้านการฟัง การพูด การอ่าน และ การเขียน โดยเฉพาะหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐานได้
กําหนดให้มีการเรียนตั้งแต่ระดับชั้นประถมศึกษาจนถึงมัธยมศึกษา (อรพรรณ, 2554) แต่กระนั้นการ
เรียนการสอนภาษาอังกฤษก็มีปัญหามาโดยตลอด ส่งผลให้นักเรียนไม่สามารถใช้ภาษาอังกฤษได้อย่าง
ถูกต้อง (บุบผา, 2555)  

ผู้นิเทศหรือผู้สะท้อนได้เข้าไปติดตามการขับเคลื่อนชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  
จํานวน  5  โรงเรียน  พบประเด็นในการขับเคลื่อนชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ พบว่า ค่าเฉลี่ยระดับ
สูงสุด คือ เปิดใจและเชื่อมั่นในการเรียนรู้ร่วมกัน  ที่เป็นเช่นนั้นเนื่องมากจากการเรียนรู้ผ่านการถอด
บทเรียนโดยใช้การสะท้อน คิดเชิงสร้างสรรค์ เป็นการใคร่ครวญไตร่ตรองร่วมกันโดย เน้นการเรียนรู้
เป็นทีม (Team Learning) ที่กลุ่มบุคคล ที่มีความเชื่อความคิดใน “David Bohm Dialogue” ซึ่ง ถือ
ว่าเป็นเครื่องมือหนึ่งที่สําคัญในการประสานความคิด และนําเอาพลังสร้างสรรค์ของความแตกต่าง
หลากหลาย มาใช้ให้เกิดประโยชน์กับสังคม ทั้งในบริบทของการเรียน รู้ร่วมกันการพัฒนาสัมพันธภาพ
ระหว่างมนุษย์กับมนุษย์ และการพัฒนาเพ่ือยกระดับจิตสํานึกของตน การถอด บทเรียนจาก
ประสบการณ์เรียนรู้ในเหตุการณ์ปรากฏการณ์ เดียวกัน หรือแตกต่างกันเมื่อมีการพูดคุยผ่านการใช้ 
สุนทรียสนทนาแล้ว แม้บางครั้งความคิดใหม่อาจจะไม่ เกิดขึ้นได้กับทุกคนแต่ทุกครั้งทุกคนจะได้ฝึก
การฟังอย่างึกซึ้ง และเบิกบานใจโดยไม่ตัดสินถูกผิดเพราะไม่ได้ แสวงหาคําตอบสุดท้ายที่ถูกที่สุด แต่
เป็นการคิดร่วมกัน เพ่ือแสวงหาปัญญาญาณ (Intuitive Knowledge) การ ฟังเสียงคนอ่ืนโดยไม่
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โต้เถียงเพ่ือเอาชนะเสียงนั้นก็จะ เข้าไปสู่ตัวเอง “เหมือนน้ําไหลถ่ายเทเข้าหากันเพ่ือปรับ คุณภาพและ
ให้ กําเนิดความรู้ ใหม่สํานึกใหม่และ ความหมายใหม่ร่วมกัน (Share Meaning) พร้อมกับเกิด การ
ยกระดับของปัญญา (Intuition) สามารถมองปัญหา หรือปรากฏการณ์ด้วยสายตาใหม่และพบ
ทางออกภายใต้การพูดคุยนั้น องค์ประกอบหนึ่งในการริเริ่ม “สร้างเครือข่าย จิตบริการด้วยหัว
ใจความเป็นมนุษย์ ภายใต้ระบบ ครอบครัวเสมือน” นอกจากการสร้างความเข้าใจร่วมกัน ขั้นพ้ืนฐาน
ที่บุคคลที่มีส่วนเกี่ยวข้องต้องเข้าใจตรงกัน แล้วว่า บทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบร่วมกันในฐานะ ของ
ชุมชนวิชาการนั้นมีอย่างไรบ้าง เพื่อที่จะได้ร่วมกัน วางแผนยุทธศาสตร์เป็นขั้นตอนไปสู่เปูาหมายหรือ 
สถานการณ์ที่พึงปรารถนา มีข้อตกลงร่วมอย่างไม่เป็น ทางการหรือเป็นทางการที่เรียกว่าบันทึกช่วย
จํา (MOU  Memorandum of Understanding) ประเด็นสําคัญยิ่งคือ การกําหนดเครือข่ายผู้ร่วม
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ที่มีความ สนใจในเรื่องเดียวกันมีอุดมการณ์มีความเชื่อมั่นอย่าง มั่นคงต่อสิ่งที่กําลัง
กระทําอยู่จะง่ายต่อการเปิดใจ พร้อมที่จะแลกเปลี่ยนเรียนรู้ได้มากกว่าคนที่ไม่พร้อมที่ จะเปิดใจ (อาทิ 
เครือข่ายจิตบริการด้วยหัวใจความเป็น มนุษย์ภายใต้ระบบครอบครัวเสมือน6 ซึ่งเป็นระบบที่ บุคคล
ซึ่งไม่ใช่สมาชิกในครอบครัวอยู่ร่วมกันเสมือน คนในครอบครัวเดียวกัน) (มกราพันธ์ และคณะ, 2561) 

ผู้รับการนิเทศหรือผู้รับการสะท้อนได้เข้าไปติดตามการขับเคลื่อนชุมชนการเรียนรู้
ทางวิชาชีพ  จํานวน  5  โรงเรียน  พบประเด็นในการขับเคลื่อนชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  พบว่า 
ค่าเฉลี่ยระดับสูงสุด  คือ การเรียนรู้ทางวิชาชีพอย่างต่อเนื่องระหว่างการปฏิบัติงาน  ที่เป็นเช่นนั้น
เนื่องมากจากแนวคิดของ ชูช่วง พ่วงสมจิตร์ (2560)  ได้กล่าวว่า ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพเป็น
ชุมชนที่สามารถขับเคลื่อนให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทางวิชาชีพได้ โดยคุณลักษณะที่กล่าวถึงข้างต้นเป็น
ต้นทุนสําคัญที่ช่วยให้โรงเรียนสามารถพัฒนาความรู้ความสามารถและทักษะของครูที่ส่งผลให้ผู้เรียน
ได้รับการพัฒนาในที่สุด ซึ่งการดาเนินการดังกล่าวคือตัวบ่งชี้ว่าครูได้รับการพัฒนาให้ยกระดับความ
เป็นนักวิชาชีพให้สูงขึ้นอย่างเป็นรูปธรรม เช่นเดียวกับ Hord, S.M. (2003) ได้นิยามชุมชนการเรียนรู้
ทางวิชาชีพว่าคือการที่กลุ่มของครู และผู้เชี่ยวชาญทางการศึกษาซึ่งมีวิสัยทัศน์ ค่านิยม และเปูาหมาย
เดียวกัน ทาการเรียนรู้ร่วมกัน โดยการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันอย่างต่อเนื่อง เพ่ือพัฒนาสมรรถนะ
ตนเองในการจัดการเรียนการสอน  และ สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ มศว. (2558) ที่กล่าวว่า PLC 
คือการรวมตัว รวมใจ รวมพลัง ร่วมมือกันของครู ผู้บริหารและนักการศึกษาในโรงเรียนเพ่ือพัฒนาการ
เรียนรู้ของผู้เรียนเป็นสําคัญ  นอกจากนี้สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ มศว. (2558) สรุปว่าชุมชนการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพก่อให้เกิดผลดีต่อทั้งครูผู้สอน และ ต่อนักเรียน  กล่าวคือช่วยลดความโดดเดี่ยว
ให้กับงานครู จากเดิมที่ครูแต่ละคนต่างคิดต่างทา ต่างแก้ปัญหา ขาดการปรึกษาหารือกัน เปลี่ยนมา
เป็นเพ่ือนและเครือข่ายในการทางานร่วมกัน โดยมีเปูาหมายอย่างเดียวกันคือพัฒนาคุณภาพของ
ผู้เรียน 2) เพ่ิมความรู้สึกผูกพันต่อพันธกิจและเปูาหมายของสถานศึกษา ซึ่งเนื่องมาจากการมีเพ่ือน มี
เครือข่ายและการทางานร่วมกันก่อให้เกิดความผูกพันต่อกัน 3) เพ่ิมความกระตือรือร้นในการ
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ปฏิบัติงานให้บรรลุภารกิจ เนื่องจากกระบวนการของ PLC เริ่มจากการสร้างวิสัยทัศน์ร่วม ค่านิยม
ร่วม และเปูาหมายร่วม ส่งผลให้ครูเห็นเปูาหมายชัดเจนและยอมรับในเปูาหมายดังกล่าว 4) การเรียน
การสอนในชั้นเรียนได้ผลดียิ่งขึ้นทั้งนี้เพราะครูมีการเรียนรู้มากขึ้น ได้เห็นตัวอย่างที่ดีในการจัดการ
เรียนการสอนของเพ่ือนครูซึ่งสามารถนามาประยุกต์ในชั้นเรียนของตนเองทาให้การเรียนการสอน
ได้ผลดียิ่งขึ้น 5) รับทราบข้อมูลสารสนเทศท่ีจาเป็นต่อวิชาชีพได้กว้างขวาง รวดเร็วขึ้น เนื่องจาก PLC 
ช่วยให้เกิดเครือข่ายและการสื่อสารที่กว้างขวางทั่วถึงยิ่งข้ึน 6) ก่อให้เกิดแรงบันดาลใจที่จะพัฒนาและ
อุทิศตนเพ่ือศิษย์ ซึ่งเป็นผลจากการมีค่านิยมร่วม วิสัยทัศน์ร่วมและการเห็นตัวอย่างที่ดีของเพ่ือนครู 
7) ช่วยให้อัตราการลาหยุดงานน้อยลงเมื่อเทียบกับสถานศึกษาที่ไม่มี PLC ทั้งนี้เพราะโรงเรียนที่ใช้ 
PLC ช่วยให้ครูมีความเป็นกัลยาณมิตร เอ้ืออาทรและช่วยเหลือเกื้อกูลต่อกัน และ 8) ครูปรับเปลี่ยน
วิธีการจัดการเรียนรู้ให้เหมาะสมกับผู้เรียนได้ดีกว่าสถานศึกษาที่ไม่มี  PLC ซึ่งเป็นผลจาก
สภาพแวดล้อมและบรรยากาศและการเรียนรู้จากเพ่ือนครูด้วยกัน 

ผลการติดตามนวัตกรรมการเรียนการสอนในชั้นเรียนในโรงเรียนที่สมัครเข้าร่วม
โครงการวิจัย  พบว่า   

1) นวัตกรรม “แผ่นเลื่อนผสมคํา” โรงเรียนบ้านบะยาว  โดยเรียงค่าจากคะแนน
เฉลี่ยสูงสุด คิดเป็นค่าเฉลี่ย 2.67  ได้แก่  1) ความประหยัด และ 2) เกิดผลแก่เปูาหมายได้ชัดเจน 

2) นวัตกรรม “การสอนอ่านคําศัพท์ภาษาต่างประเทศ Phonics”โรงเรียนไตรมิตร
วิทยาคาร  โดยเรียงค่าจากคะแนนเฉลี่ยสูงสุด คิดเป็นค่าเฉลี่ย 2.67 ได้แก่ 1) ความประหยัด 2)  การ
สร้างและพัฒนานวัตกรรม 3) เข้าใจง่าย ไม่ซับซ้อน  และ 4) เกิดผลแก่เปูาหมายได้ชัดเจน 

3) นวัตกรรม “การอ่านโดย “Click วันละนิด” โรงเรียนโคกงามวิทยาคาร โดย
เรียงค่าจากคะแนนเฉลี่ยสูงสุด คิดเป็นค่าเฉลี่ย 2.67  ได้แก่  1) ความประหยัด  2) การสร้างและ
พัฒนานวัตกรรม 3) ประโยชน์ของนวัตกรรม  4)  เข้าใจง่าย ไม่ซับซ้อน  และ 5) เกิดผลแก่เปูาหมาย
ได้ชัดเจน 

4) นวัตกรรม “การสอนอ่านเขียนผ่านช่องทาง Facebook”  โรงเรียนบ้านโสกแต้ 
โดยเรียงค่าจากคะแนนเฉลี่ยสูงสุด คิดเป็นค่าเฉลี่ย 2.67 ได้แก่ 1) ความมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลของนวัตกรรม 2) ความประหยัด 3) ประโยชน์ของนวัตกรรม 4) คุณค่าของนวัตกรรม 
และ 5)  เกิดผลแก่เปูาหมายได้ชัดเจน 

5) นวัตกรรม “บัตรคําฝึกทักษะการสะกดคํา” โรงเรียนบ้านสงเปือยฮ่องเดื่อโดย
เรียงค่าจากคะแนนเฉลี่ยสูงสุด คิดเป็นค่าเฉลี่ย 2.67  ได้แก่ 1) ความประหยัด  2) ประโยชน์ของ
นวัตกรรม 3) คุณค่าของนวัตกรรม  และ 4) เกิดผลแก่เปูาหมายได้ชัดเจน 

จากผลการวิจัยนวัตกรรมในการจัดการเรียนการสอนของครูผู้สอนที่ได้รับการ
ประเมินนวัตกรรมจากผู้ เชี่ยวชาญ  พบว่า นวัตกรรมที่ เลือกโดยมากเน้นที่ความประหยัด  
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เนื่องมาจาก สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน. (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น 
พ้ืนฐาน, 2551). มีโรงเรียนในสังกัดกระจายอยู่ทุกภูมิภาคของประเทศ ในจํานวนนี้มีโรงเรียนที่ เป็น
โรงเรียนขนาดเล็กรวมอยู่ด้วย และโรงเรียนขนาดเล็กขาดแคลนทรัพยากรทางการศึกษาทุกด้าน เช่น 
ขาดแคลนอัตรากําลังครูมีครูไม่ครบชั้นและไม่ครบสาระวิชา ขาดแคลนงบประมาณ และมีอุปสรรคใน
ด้านการบริหารจัดการ ซึ่งส่งผลต่อคุณภาพการเรียนการสอน ครูผู้สอนขาด  ขวัญและกําลังใจ 
ผู้ปกครองขาดความเชื่อมั่นในคุณภาพการศึกษาของบุตรหลาน ผลสัมฤทธิ์ ทางการเรียนของนักเรียน
ในโรงเรียนขนาดเล็กต่ํา จากสภาพปัญหาดังกล่าวในการพัฒนานวัตกรรมหรือสื่อการเรียนการสอนจึง
มีจํากัด จึงเน้นที่ความประหยัดในเรื่องการผลิตสื่อการเรียนการสอนเพื่อแก้ปัญหาให้กับผู้เรียนขึ้น 

 2)  ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอนของครู  
โดยใช้กระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ขอนแก่น เขต 1  ดังนี้ 

         ปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิผลการพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอนของครู  โดย
ใช้กระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น                
เขต 1  พบว่า  จากการวิเคราะห์องค์ประกอบของปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพของนวัตกรรมของครู  
พบว่ามีปัจจัยที่ส่งผล 4 ปัจจัย  ได้แก่  1) การพัฒนานวัตกรรมบนพ้ืนฐานอย่างพอเพียง 2)  นวัตกรรม
เน้นการมีส่วนร่วม  ใช้ง่ายและมีประโยชน์  3)  นวัตกรรมมีการออกแบบที่เข้าใจง่าย และมีคุณค่า  
และ  4)  นวัตกรรมเกิดผลแก่เปูาหมายได้ชัดเจน สอดคล้องกับงานวิจัยของ วสันต์  สุทธาวาศ  และ 
ประสพชัย พสุนนท์ (2558) งานวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาระดับพฤติกรรมสร้าง
นวัตกรรมระดับบุคคลในสํานักงาน คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานศึกษา 2) ศึกษาปัจจัยที่ส่งผล
ต่อพฤติกรรมสร้างนวัตกรรมระดับบุคคลใน สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ซึ่งเก็บ
ข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม กลุ่มตัวอย่างที่ ใช้ในการวิจัยคือ บุคลากรที่ปฏิบัติงานในสํานักงาน
คณะกรรมการศึกษาข้ันพื้นฐาน ตําแหน่ง นักวิชาการศึกษา จํานวน 172 คน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์
ข้อมูล คือ การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณและใช้การเลือกตัวแปรเข้าสมการแบบ  ขั้นตอน พบว่า มี
ตัวแปรอิสระจํานวน 3 ปัจจัย ได้แก่ 1) เครือข่ายทางสังคม 2) การเปิดกว้างทางความคิด และ 3) 
ลักษณะการคิดริเริ่ม ผลการวิจัยพบว่า ทั้ง 3 ปัจจัย ล้วนส่งผลต่อพฤติกรรมสร้างนวัตกรรมระดับ
บุคคลในสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานทั้งสิ้น ซึ่งสามารถนําผลที่ได้นี้มาประยุกต์ใช้ใน
การวางกลยุทธ์ด้าน การจัดการทรัพยากรบุคคลต่อไป  และสอดคล้องกับงานวิจัยของ อัจศรา 
ประเสริฐสิน และคณะ (2560)  ผลการวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาแนวทางการจัดการนวัตกรรม
ทางการศึกษาไปใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอน และการทําวิจัยของครูใช้วิธีการเก็บข้อมูลเชิง
คุณภาพโดยการสนทนากลุ่ม มีผู้ให้ข้อมูลจากโรงเรียน ในเขตกรุงเทพมหานคร 3 สังกัด ได้แก่ สังกัด
สํา นักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานกรุงเทพมหานคร (สพฐ.) สังกัดสํา นักการศึกษา  
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กรุงเทพมหานคร (กทม.) และสังกัดสํา นักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน (สช.) สังกัดละ 
2 คน รวม 6 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือแบบสนทนากลุ่ม เพ่ือหาแนวทางการจัดการนวัตกรรม
ทางการศึกษาไปใช้ในการพัฒนาการเรียน การสอนและการทําวิจัยของครูมีความตรงเชิงเนื้อหา ค่า 
IOC อยู่ระหว่าง 0.60 - 1.00 ผลการวิจัยพบว่า แนวทางการจัดการ นวัตกรรมทางการศึกษาไปใช้ใน
การพัฒนาการเรียนการสอนและการทําวิจัยของครูประกอบด้วย 7 ด้าน คือ 1) การจัดการ อบรม
ความรู้ที่ทันสมัยเพ่ือสร้างสรรค์นวัตกรรม 2) การส่งเสริมสนับสนุนอุปกรณ์และเทคโนโลยีที่ทันสมัย
และเหมาะสม 3) การจัดเวทีนํา เสนอผลงานเพ่ือการแลกเปลี่ยนเรียนรู้  4) มีนโยบายส่งเสริมการใช้
นวัตกรรมในชั้นเรียน 5) มีงบประมาณจัดทํา นวัตกรรม 6) กําหนดจํานวนนักเรียนแต่ละห้องให้มี
ความเหมาะสมกับจํานวนสื่อการเรียนรู้และ 7) สร้างแรงจูงใจให้ครูใน การสร้างนวัตกรรม เช่นการให้
รางวัล 

 3) ความพึงพอใจของครูในการสร้างนวัตกรรมการเรียนการสอน   
       ผลการวิจัย  พบว่า  ครูมีความพึงพอใจด้านการแก้ปัญหา มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คิด

เป็นร้อยละ  4.52  รองลงมาคือ  ด้านมีความเห็นตรงกัน  และด้านมีความรับผิดชอบต่อผลของงาน  
มีค่าเฉลี่ยเท่ากัน  คิดเป็นร้อยละ  4.48 และด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ  ด้านมีความรู้  คิดเป็น             
ร้อยละ  4.38 สอดคล้องกับงานวิจัยของ ปราโมทย์  พรหมขันธ์ (2556)  ที่ศึกษาการวิจัยโดยมี
วัตถุประสงค์ (1) เพ่ือศึกษากระบวนการพัฒนาความสามารถของครู  ด้านการออกแบบและสร้าง
นวัตกรรมการศึกษาโดยใช้การวิจัยเป็นฐาน (2) เพ่ือศึกษาความสามารถ ของครูด้านการออกแบบและ
สร้างนวัตกรรมการศึกษา และ (3) เพ่ือนํา เสนอกระบวนการฝึกอบรม เพ่ือพัฒนาความสามารถของ
ครูด้านการออกแบบและสร้างนวัตกรรมการศึกษาโดยใช้การวิจัยเป็นฐาน  สอดคล้องกับผลการวิจัย
ของสมชัย วงษ์นายะ และทวนทอง เชาวกีรติพงศ์ (2558) ที่พบว่า ปัญหาการปฏิรูปการศึกษาใน
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่อยู่ในระดับมากได้แก่ ครูผู้สอน จําเป็นต้องปรับเปลี่ยนวิธีการสอนที่เน้นให้
ผู้เรียนสามารถแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง และมีความต้องการการพัฒนารูปแบบการพัฒนาครูที่มี
ประสิทธิภาพและสอดคล้องกับผลการวิจัยของ  สมบูรณ์ ตันยะ และคณะ (2553) ที่พบว่า ครูผู้สอน
ในโรงเรียนขนาดเล็ก จังหวัดนครราชสีมา ขาดความรู้และประสบการณ์ในด้านเทคนิควิธีสอน และ
การพัฒนาครูโดยการฝึกอบรมด้านเทคนิค วิธีการสอนในระยะเวลาสั้นๆ ไม่ช่วยให้ครูสามารถ
พัฒนาการจัดการเรียนการสอนตามลําพังได้อย่างมีประสิทธิภาพเท่าท่ีควร ครูยังต้องการการพัฒนาใน
หลายด้าน โดยเฉพาะการพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้ การพัฒนาสื่อรวมทั้งนวัตกรรมในการ
พัฒนาคุณภาพผู้เรียน 

 4) ความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการใช้นวัตกรรมการเรียนการสอนของครู   
 ผลการวิจัย พบว่า นักเรียนมีความพึงพอใจต่อนวัตกรรมการเรียนการสอนของ
ครูเป็นรายข้อ ดังนี้  ข้อที่มากที่สุดคือ การเรียนเข้าใจง่ายจากการใช้สื่อนวัตกรรม คิดเป็นร้อยละ  
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4.60  รองลงมาคือการนําเสนอน่าสนใจ  คิดเป็นร้อยละ  4.54  และข้อที่น้อยที่สุดคือแบบฝึกหัดมี
ความเหมาะสมกับผู้เรียน  คิดเป็นร้อยละ 4.18  สอดคล้องกับงานวิจัยของ  จารุวรรณ  เสวกุล 
(2556)  ที่ผลการวิจัยพบว่านักเรียนมีความพึงพอใจในการเรียนการสอนของครูโดยรวมในระดับมาก
และรายข้อ  ได้แก่  เนื้อหาหลักสูตร  ด้านการจัดการเรียนการสอน  ด้านบุคลิกภาพครูผู้สอน ด้าน
การวัดและประเมินผล  ด้านสภาพแวดล้อม  และด้านการบริการของมหาวิทยาลัย  และงานวิจัยของ 
ปริวรรต สมนึก (2558) การพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอนโดยใช้สื่อวีดีทัศน์เพ่ือเพ่ิมผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนเรื่อง “ผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยว” มีวัตถุประสงค์เพ่ือ (1) วิเคราะห์รายละเอียดของวิธีการ
สอนเรื่อง “ผลิตภัณฑ์การท่อง เที่ยว” ด้วยวิธีการสอนแบบปกติกับวิธีการสอนโดยใช้สื่อวีดิทัศน์เป็น
หลัก (2) เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ของนักศึกษากลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมโดย
วิธีการสอนแบบปกติกับวิธีการสอนโดยใช้สื่อวีดิทัศน์เป็นหลัก และ (3) เพ่ือศึกษาระดับความพึงพอใจ
ของนักศึกษากลุ่มทดลองที่มีต่อวิธีการสอนโดยใช้สื่อวีดิทัศน์เป็นหลัก โดยใช้เครื่องมือ  คือ 
แบบสอบถาม แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ สื่อวีดิทัศน์ วิเคราะห์ข้อมูลแบบพรรณนาและใช้สถิติ 
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยง เบนมาตรฐาน และ t-test ผลการวิจัยพบว่า (1) วิธีการสอนแบบปกติ มีข้อดีคือ 
เป็นวิธีสอนที่ใช้เวลาน้อย เมื่อเทียบ กับวิธีสอนแบบอ่ืน ๆ ใช้กับผู้เรียนจํานวนมากได้ สะดวก ไม่
ยุ่งยาก และถ่ายทอดเนื้อหาสาระได้มาก ส่วนข้อจํากัดคือ เป็นวิธีสอนที่ผู้เรียนมีบทบาทน้อย จึงอาจ
ทําให้ผู้เรียนขาดความสนใจในการบรรยาย อาศัยความสามารถของผู้บรรยาย ถ้าผู้บรรยายไม่มีศิลปะ
ในการบรรยายที่ดึงดูดใจผู้เรียน ผู้เรียนอาจขาดความสนใจ และถ้าผู้สอนขาดการเรียบเรียง เนื้อหา
สาระอย่างเหมาะสม ผู้เรียนอาจเกิดความไม่เข้าใจ และไม่สามารถซักถามได้ ถ้าผู้บรรยายไม่เปิด
โอกาส นอกจาก นี้ ยังเป็นวิธีสอนที่ไม่สามารถสนองตอบความต้องการและความแตกต่างระหว่าง
บุคคล สําหรับวิธีการสอนโดยใช้สื่อ วีดิทัศน์เป็นหลัก มีข้อดีคือ ช่วยให้คุณภาพการเรียนรู้ของผู้เรียนดี
ขึ้น สามารถจําได้มากและนานขึ้น ช่วยให้ผู้เรียนเรียน รู้ในปริมาณมากขึ้นในเวลาที่กําหนดไว้ และช่วย
ให้ผู้เรียนมีความสนใจและมีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนรู้ ส่วนข้อ จํากัดคือ การขาดทักษะในการอยู่
ร่วมกับผู้อ่ืนเท่ากับการเข้าร่วมกิจกรรมแบบเข้าชั้นเรียนปกติ (2) ผลสัมฤทธิ์ทางการ เรียนของ
นักศึกษาที่เรียนโดยสื่อวีดิทัศน์สูงกว่านักศึกษาที่เรียนโดยวิธีปกติอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
.001 และ (3) ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการสอนโดยใช้สื่อวีดิทัศน์เป็นหลักอยู่ในระดับ
มากโดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ท่ี 3.79 
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5.5  ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
5.5.1  ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
   5.5.1.1 สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1  ควรส่งเสริม 

และพัฒนาระบบการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพและมีการนิเทศติดตามอย่างเป็นระบบ  
       5.5.2.2 สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 ควรวาง
แผนพัฒนาระบบการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  โดยจัดกิจกรรม Open Class  อย่างต่อเนื่อง 

5.5.2   ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
เพื่อให้มีข้อมูล ประกอบการตัดสินใจ ของผู้บริหารในการกําหนด กรอบ นโยบาย

การพัฒนาชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพในอนาคต  จากผลการวิจัยในครั้งนี้  ควรจะมีการศึกษา
งานวิจัยอย่างต่อเนื่องในหัวข้อ ต่อไปนี้ 

5.5.2.1   ศึกษารูปแบบการพัฒนาการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  โดยการ
นําโมเดลนี้ไปใช้กับสถานศึกษาอ่ืน ๆ  

5.5.2.2   ศึกษาเชิงคุณภาพด้านภาวะผู้นําของผู้บริหารโรงเรียนกับการสร้างชุมชน
การเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
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แบบประเมินรูปแบบการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพในโรงเรียน 
สระแก้วราษฎร์บ ารุง 
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แบบประเมินรูปแบบการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพในโรงเรียนสระแก้วราษฎร์บ ารุง 
 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 

 
 
ค าอธิบาย  แบบประเมินฉบับนี้มีท้ังหมด 3 ตอน ขอให้ผู้ตอบแบบประเมินตอบให้ครบทั้ง 3 ตอน เพื่อให้การดําเนิน
โครงการเป็นไปตามวัตถุประสงค์และเพื่อเป็นประโยชน์ในการนําไปใช้ต่อไป 
ตอนที่ 1  สถานภาพทั่วไป  
ค าชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย ลงในช่อง  หน้าข้อความ 
1. เพศ  1. ชาย  2. หญิง 
2. อาย ุ  20-30  ปี       31-40  ปี    41-50 ปี        50  ปีข้ึนไป    
3. สถานะผูต้อบแบบสอบถาม  ผู้บริหารสถานศึกษา   ครู    อื่น ๆ 

...........................  
ตอนที่ 2  ระดับความพึงพอใจ / ความรู้ความเข้าใจ / การน าไปใช้ ต่อการเข้าร่วมโครงการ 
ค าชี้แจง โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องท่ีตรงกับความพึงพอใจ / ความรู้ความเข้าใจ / การน าไปใช้ ของ
ท่านเพียงระดับเดียว 

รายการประเมิน 
ระดับความพึงพอใจ 

1 2 3 4 5 

ด้านวิสัยทัศน์ร่วม 
5. ข้าพเจ้ามีส่วนร่วมในการกําหนดวสิัยทัศน์องค์กร      
6. ข้าพเจ้ามีส่วนร่วมในการจดัทําแผนงานของหน่วยงาน      
7. ข้าพเจ้ามีส่วนร่วมในการจดัทําแผนงาน 
ของหน่วยงาน 

     

8. ผู้บังคับบัญชาของข้าพเจ้าอธิบายและช้ีแจงให้ข้าพเจ้าทราบถึง
แผนงาน และ KPI  ของหน่วยงาน 

     

ด้านภาวะผู้น าร่วม 
2. ข้าพเจ้ายึดผู้บริหารสถานศึกษาเปน็แบบอย่างในการทํางาน      
2.  ส่วนใหญ่เมื่อมีปญัหาในการทาํงาน ผู้บังคับบัญชาของข้าพเจ้าจะ
รีบเข้ามาช่วยเหลือทันที 

     

3. ผู้บังคับบัญชาให้คําปรึกษาแก่ข้าพเจ้าในเรื่องที่เกี่ยวกับงานได้เป็น
อย่างดี 

     

4. ข้าพเจ้ามีอิสระในการทํางาน ไม่ว่าจะเป็นการวางแผนงาน การคดิ
วิธีการทํางานใหม่ ๆ 

     

5. ข้าพเจ้าสามารถเสนอความคิดเห็นต่าง ๆ ได้อยา่งอิสระเมื่ออยู่ในที่
ประชุม ถึงแม้ว่าผู้บังคับบญัชาเปน็ประธานในที่ประชุมกต็าม 
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รายการประเมิน 
ระดับความพึงพอใจ 

1 2 3 4 5 

6. ข้าพเจ้าเช่ือมั่นว่าทีมผู้บริหารปจัจุบันจะสามารถพาหน่วยงานให้
เติบโตต่อไปไดต้ามเปาูหมายและมั่นคง 

     

7. ข้าพเจ้าแสวงหาข้อมูลใหม่ๆ มาพัฒนาองค์กรเสมอ      
8. ข้าพเจ้ายอมรับในความสามารถของทุกคนบนพ้ืนฐานของความ
แตกต่าง 

     

9. ผู้บังคับบัญชาของข้าพเจ้าให้ความยุติธรรมแกผู่้ใต้บังคับบัญชา      
10. ข้าพเจ้าสามารถเสนอแนวทางการพัฒนาองค์กรได้อย่างอิสระ       
ด้านมีความรู ้
1. ข้าพเจ้ามีความรูค้วามสามารถและทักษะเพียงพอในตําแหน่งงานท่ี
ทําอยู่ 

     

2. ผู้บังคับบัญชาของข้าพเจ้ามักจะแจ้งข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ท่ีเป็น
ประโยชน์อย่างสม่ําเสมอ 

     

  3. ข้าพเจ้าสามารถอธิบายถึงวิธีการสร้างชุมชนการเรยีนรู้ทางวิชาชีพ
แก่ผู้อื่นได ้

     

ด้านการแก้ปัญหา 
1. ส่วนใหญ่เมื่อมีปญัหาในการทํางาน ผู้บังคับบัญชาของข้าพเจ้าจะ
รีบเข้ามาช่วยเหลือทันที 

     

2. ผู้บังคับบัญชาจะไม่ลงโทษข้าพเจ้า หากข้าพเจ้าทํางานผิดพลาด
เป็นครั้งแรก 

     

3. ผู้บังคับบัญชาของข้าพเจ้าให้ความยุติธรรมแกผู่้ใต้บังคับบัญชา      
4. ข้าพเจ้าจัดลําดับความสําคญั เพื่อที่จะดูว่าต้องทํา 
อะไรก่อน อะไรหลังหลัง 

     

5. เมื่อเผชิญปญัหา  ข้าพเจ้าตดัสนิใจเลือกวิธีที่ดีท่ีสุด โดยการ
สอบถามความเห็นจากคนรอบข้าง 

     

6. ผู้บังคับบัญชาจะนําวิธีการแก้ปญัหาที่เลือกไปใช้โดยมีการวางแผน
แก้ปัญหาเป็นขั้นเป็นตอน 

     

7. ข้าพเจ้ามีแผนสํารองในการแกป้ัญหาเสมอ       
8. ผู้บังคับบัญชามีการนเิทศติดตาม ประเมินผลอย่างสม่ําเสมอ      
ด้านมีความเห็นตรงกัน 
1. ข้าพเจ้ายึด KPI เป็นเปูาหมายในการทํางาน      
2. ข้าพเจ้าภูมิใจท่ีเป็นส่วนหน่ึงของทีมงาน      
3. ข้าพเจ้าทํางานด้วยความกระตอืรือร้น เอาใจใส ่
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รายการประเมิน 
ระดับความพึงพอใจ 

1 2 3 4 5 

ด้านความรับผิดชอบต่อผลงาน  
1. ข้าพเจ้าพร้อมรับผิดและสํานึกในความรับผิดชอบ      
2. ข้าพเจ้ารับผิดชอบงานที่ได้รับมอบหมายด้วยความใจใส่      
3. ผู้บังคับบัญชาไว้วางใจให้ข้าพเจ้าปฏิบัติหนา้ที่สําคญัๆ โดยไม่มีขอ้
แก้ไขเสมอ 

     

4. ข้าพเจ้าไดร้ับการช้ีแจงเรื่องผลการปฏิบัติงาน และการเลื่อนขั้น
เงินเดือนอย่างชัดเจน 

     

5. ข้าพเจ้ารู้สึกรักและเป็นเจ้าขององค์กร      
ด้านต้ังใจท างาน  
1. ข้าพเจ้าทํางานเต็มศักยภาพที่ม ี      
2. ข้าพเจ้าอาสาสมัครทํางานโดยไม่หวังผลตอบแทน      
3. ข้าพเจ้าให้ความรู้แก่เพื่อนร่วมงานทุกครั้งที่มีโอกาส      
4. หน่วยงานมีการจดักิจกรรมเพื่อยกย่องผู้ที่มีผลงานโดดเด่นอย่าง
สม่ําเสมอและต่อเนื่อง 

     

 
ตอนที่ 3  ข้อเสนอแนะอืน่ๆ 
.......................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................................................... 

 
ขอขอบคุณที่ให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามค่ะ 
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ภาคผนวก ข   
การตรวจสอบความเที่ยงตรงเช่นเนื้อหาของผู้เช่ียวชาญ 
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ตารางท่ี ข.1  แสดงผลการตรวจสอบความเที่ยงตรงเช่นเนื้อหาของผู้เชี่ยวชาญ 
ข้อที ่ ผู้เชี่ยวชาญคนที ่ รวม IOC ผลการ

ประเมิน 1 2 3 4 5 
ด้านวิสัยทัศน์ร่วม   
1. ข้าพเจ้ามีส่วนร่วมในการกําหนดวิสัยทัศน์องค์กร 1 0 1 1 1 4 0.80  
2. ข้าพเจ้ามีส่วนร่วมในการจัดทําแผนงานของ
หน่วยงาน 

0 1 1 1 1 1 0.80  

3. ข้าพเจ้าสามารถบอกแนวทางในการดําเนินบทบาท
ภารกิจของหน่วยงานได ้

-1 1 0 0 1 1 0.40  

4. KPI ของหน่วยงานข้าพเจ้าชัดเจนต่อการประเมิน
ผลสําเร็จ 

0 0 1 0 -1 0 0.00  

5. ข้าพเจ้ามีส่วนร่วมในการจัดทําแผนงานของ
หน่วยงาน 

1 0 1 1 1 4 0.80  

6. ข้าพเจ้าไดร้ับการพัฒนาความรูท้ี่เป็นประโยชน์ใน
การทํางาน และปลูกฝังจิตสํานึกในด้านการให้บริการที่
มีคุณภาพพร้อม ๆ กัน 

0 0 1 0 -1 0 0.00  

7. จุดแข็งขององค์กรคือ “การให้บริการที่มีคุณภาพแก่
ประชาชน” 

-1 1 0 0 1 1 0.40  

8. ผู้บังคับบัญชาของข้าพเจ้าอธิบายและช้ีแจงให้
ข้าพเจ้าทราบถึงแผนงาน และ KPI ของหน่วยงาน 

0 1 1 1 1 1 0.80  

ด้านภาวะผู้น าร่วม 
1.  ข้าพเจ้ายดึผู้บริหารสถานศึกษาเป็นแบบอย่างใน
การทํางาน 

0 1 0 1 1 1 0.60  

2. ส่วนใหญ่เมื่อมีปญัหาในการทํางาน ผู้บังคับบัญชา
ของข้าพเจ้าจะรีบเข้ามาช่วยเหลือทันที 

0 1 1 0 1 3 0.60  

  3. ผู้บังคับบัญชาให้คําปรึกษาแก่ข้าพเจ้าในเรื่องที่
เกี่ยวกับงานได้เป็นอย่างดี 

1 1 1 1 0 4 0.80  

4. ผู้บังคับบัญชาของข้าพเจ้าให้ความเป็นกันเองกับ
ผู้ใต้บังคับบัญชาทุกคน 

-1 1 0 0 1 1 0.40  

5. ข้าพเจ้าเช่ือมั่นว่าทีมผู้บริหารจะสามารถพา 
องค์กรให้เติบโตต่อไปไดต้ามเปาูหมายและมั่นคง 

0 0 1 0 -1 0 0.00  

6. ข้าพเจ้ามีอิสระในการทํางาน ไม่ว่าจะเป็นการ
วางแผนงาน การคิดวิธีการทํางานใหม่ ๆ 

0 1 1 0 1 3 0.60  

7. ข้าพเจ้าปฏิบัติตัวตามวัฒนธรรมองค์กรอยู ่
เสมอ ๆ 

1 1 0 0 -1 2 0.40  
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ตารางท่ี ข.1  แสดงผลการตรวจสอบความเที่ยงตรงเช่นเนื้อหาของผู้เชี่ยวชาญ (ต่อ) 
ข้อที ่ ผู้เชี่ยวชาญคนที ่ รวม IOC ผลการ

ประเมิน 1 2 3 4 5 
ด้านวิสัยทัศน์ร่วม   
8. ข้าพเจ้าสามารถเสนอความคิดเห็นต่าง ๆ ได้อยา่ง
อิสระเมื่ออยู่ในที่ประชุม ถึงแม้ว่าผู้บังคับบัญชาเป็น
ประธานในท่ีประชุมกต็าม 

1 1 1 1 0 1 0.80  

9. ข้าพเจ้าเข้าใจวัฒนธรรมองค์กรที่ว่าเป็น “คน 
ดี มีความรู้ เป็นประโยชน์ต่อผู้อื่น” เป็นอย่างดี 

1 1 0 -1 0 2 0.40  

10. ข้าพเจ้าเช่ือมั่นว่าทีมผู้บรหิารปัจจุบันจะสามารถ
พาหน่วยงานให้เติบโตต่อไปไดต้ามเปูาหมายและมั่นคง 

1 1 1 1 -1 3 0.60  

11. แม้จะมีการเปลี่ยนแปลงผู้บรหิารบ่อย ๆ ข้าพเจ้าก็
ยังมั่นใจในการดําเนินงานขององค์กร 

0 1 0 0 -1 0 0.00  

12. ข้าพเจ้าแสวงหาข้อมลูใหม่ๆ  มาพัฒนาองค์กรเสมอ 1 1 0 1 1 4 0.80  
13. ข้าพเจ้ายอมรับในความสามารถของทุกคน   บน
พื้นฐานของความแตกต่าง 

0 1 0 1 1 3 0.60  

14. ผู้บังคับบัญชาของข้าพเจ้าใหค้วามยุติธรรมแก่
ผู้ใต้บังคับบัญชา 

1 1 1 1 0 4 0.80  

15. ข้าพเจ้าสามารถเสนอแนวทางการพัฒนาองค์กรได้
อย่างอิสระ  

0 1 1 1 0 3 0.60  

ด้านมีความรู ้
1. ข้าพเจ้ามีความรูค้วามสามารถและทักษะเพียงพอใน
ตําแหน่งงานท่ีทําอยู่ 

0 1 1 1 0 3 0.60  

2. เมื่อมีการรบัข้าราชการเข้ามา องค์กรได้จดัให้มีการ
ช้ีแจงและอบรมเรื่องวัฒนธรรมองค์กร 

0 1 0 -1 1 1 0.40  

3. ผู้บังคับบัญชาของข้าพเจ้ามักจะแจ้งข้อมูลข่าวสาร
ต่าง ๆ ที่เป็นประโยชน์อย่างสม่ําเสมอ 

1 1 1 1 0 4 0.80  

4. วัฒนธรรมองค์กรในปัจจุบันมีความเหมาะสมกับ
เปูาหมายของหน่วยงานใน 3 – 5 ปีข้างหน้า 

0 1 0 0 -1 0 0.00  

5. ผู้บริหารปฏิบัตตินเป็นแบบอยา่งในเรื่องของ
วัฒนธรรมองค์กร 

-1 1 0 1 0 2 0.40  

 6. ข้าพเจ้าสามารถอธิบายถึงวิธีการสร้างชุมชนการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพแก่ผู้อื่นได ้

1 1 0 1 1 4 0.80  

7. ข้าราชการ/พนักงานในองค์กรมีความ 
กระตือรือร้นที่จะช่วยเหลือผู้อื่นอยู่เสมอ 

0 1 0 0 -1 0 0.00  
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ตารางท่ี ข.1  แสดงผลการตรวจสอบความเที่ยงตรงเช่นเนื้อหาของผู้เชี่ยวชาญ (ต่อ) 
ข้อที ่ ผู้เชี่ยวชาญคนที ่ รวม IOC ผลการ

ประเมิน 1 2 3 4 5 
8. ข้าราชการ/พนักงานในองค์กรชอบทํางานเป็นทีม 1 -1 0 1 0 2 0.40  
ด้านการแก้ปัญหา 
1. ส่วนใหญ่เมื่อมีปญัหาในการทํางาน ผู้บังคับบัญชา
ของข้าพเจ้าจะรีบเข้ามาช่วยเหลือทันที 

1 1 0 1 1 4 0.80  

2.  ผู้บังคับบัญชาจะไม่ลงโทษข้าพเจ้า หากข้าพเจ้า
ทํางานผิดพลาดเป็นครั้งแรก 

0 1 0 1 1 3 0.60  

3. ผู้บังคับบัญชาของข้าพเจ้าให้ความยุติธรรมแก่
ผู้ใต้บังคับบัญชา 

1 1 1 1 0 4 0.80  

4. ข้าพเจ้าจัดลําดับความสําคญั เพื่อที่จะดูว่าต้อง 
ทําอะไรก่อน อะไรหลัง 

0 1 1 1 0 3 0.60  

5. เมื่อเผชิญปญัหา  ข้าพเจ้าตดัสนิใจเลือกวิธีที่ดี
ที่สุด โดยการสอบถามความเห็นจากคนรอบข้าง 

1 1 1 1 0 4 0.80  

6. ข้าพเจ้าพอใจกับบรรยากาศของการทํางานใน
หน่วยงาน 

0 1 0 0 -1 0 0.00  

7. ผู้บังคับบัญชาจะนําวิธีการแก้ปญัหาที่เลือกไปใช้โดย
มีการวางแผนแก้ปญัหาเป็นข้ันเปน็ตอน 

0 1 1 1 0 3 0.60  

8. ข้าพเจ้าพร้อมรับการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นใน
องค์กร 

0 -1 0 0 1 0 0.00  

9. ข้าพเจ้ามีแผนสํารองในการแกป้ัญหาเสมอ  1 1 0 1 1 4 0.80  
10. กิจกรรมสมัพันธ์ระหว่างข้าราชการ เช่น กีฬาสี วัน
ครอบครัว มีการจัดอย่างเพยีงพอและต่อเนื่อง 

-1 1 0 0 0 0 0.00  

11.ผู้บังคับบัญชาสนับสนุนให้ข้าพเจ้าเข้าร่วมใน
กิจกรรมสัมพันธ์ต่าง ๆ ทุกครั้งท่ีมีการจัดขึ้น 

0 1 0 0 -1 0 0.00  

12. ผู้บังคับบัญชามีการนิเทศติดตาม ประเมินผลอย่าง
สม่ําเสมอ 

0 1 1 1 1 4 0.80  

13. ข้าพเจ้าพอใจในประสิทธิภาพของระบบ
คอมพิวเตอร์ปัจจบุัน 

0 1 0 0 -1 0 0.00  

14. หน่วยงานมีระบบความปลอดภัย (Safety) ที่
เชื่อถือได้และมั่นคง 

-1 1 0 1 0 2 0.40  
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ตารางท่ี ข.1  แสดงผลการตรวจสอบความเที่ยงตรงเช่นเนื้อหาของผู้เชี่ยวชาญ (ต่อ) 
ข้อที ่ ผู้เชี่ยวชาญคนที ่ รวม IOC ผลการ

ประเมิน 1 2 3 4 5 
ด้านมีความรับผิดชอบต่อผลของงาน 
1. ข้าพเจ้าพร้อมรับผิดและสํานึกในความรับผิดชอบ 1 1 0 1 1 4 0.80  
2.  ข้าพเจ้ารับผิดชอบงานที่ได้รับมอบหมายด้วย
ความใจใส่ 

0 1 1 0 1 4 0.80  

3. ข้าพเจ้าไดร้ับการวางแผนใหเ้ขา้รับการฝึกอบรม
พัฒนาสม่ําเสมอ เพื่อให้มีความรู้ความสามารถเพียง
พอที่จะสามารถปฏิบัตหิน้าท่ี 

0 1 0 0 -1 0 0.00  

4. ผู้บังคับบัญชาไว้วางใจให้ข้าพเจ้าปฏิบัติหนา้ที่
สําคัญๆ โดยไมม่ีข้อแก้ไขเสมอ 

0 1 1 1 1 4 0.80  

5. ข้าพเจ้าไดร้ับการสํารวจความตอ้งการในการพัฒนา
จากองค์กร และได้รับการฝึกอบรมตามความต้องการ
อย่างต่อเนื่อง 

0 1 0 0 -1 0 0.00  

6. ระบบการประเมินผลการปฏิบตัิงานในปัจจุบันมี
ประสิทธิภาพ และให้ความเป็นธรรมแก่ข้าราชการ 

-1 1 0 1 0 2 0.40  

7. ข้าพเจ้าไดร้ับการช้ีแจงเรื่องผลการปฏิบัติงาน และ
การเลื่อนขั้นเงินเดือนอย่างชัดเจน 

0 1 1 1 0 3 0.60  

8. ข้าพเจ้ารู้สึกรักและเป็นเจ้าขององค์กร 1 1 1 0 0 3 0.60  
ด้านต้ังใจท างาน 
1. ข้าพเจ้าทํางานเต็มศักยภาพที่ม ี 0 1 0 1 1 3 0.60  
2. หน่วยงานควรจัดให้มีการหมุนเวียนงาน (Job 
Rotation) 

0 1 0 0 -1 0 0.00  

3. ข้าพเจ้าอาสาสมัครทํางานโดยไม่หวังผลตอบแทน 0 1 0 1 1 3 0.60  
4. ข้าพเจ้าไดร้ับการพัฒนาอย่างตอ่เนื่องเพื่อก้าวข้ึน
เป็นผู้บรหิารในอนาคต 

-1 1 0 1 0 2 0.40  

5. ข้าพเจ้าให้ความรู้แก่เพื่อนร่วมงานทุกครั้งที่มี
โอกาส 

1 1 1 1 0 4 0.80  

6. ผังการบริหารงานของหน่วยงานในปัจจุบันมีความ
เหมาะสม  

-1 1 0 1 0 2 0.40  

7. หน่วยงานมีการจดักิจกรรมเพื่อยกย่องผู้ที่มีผลงาน
โดดเด่นอย่างสม่ําเสมอและต่อเนือ่ง 

0 1 1 1 0 3 0.60  

8. ข้าพเจ้าพอใจกับการบริการ (Services) ที่ได้รับจาก
องค์กร 

-1 1 0 1 0 2 0.40  
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ภาคผนวก ค  
 แบบประเมินประสิทธิภาพการใช้นวัตกรรมการเรียนการสอนของครู 
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แบบประเมินการพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอนของครู 
ชื่อครูผู้สอน...............................................................โรงเรียน...................................... 
ชื่อนวัตกรรมการเรียนการสอน...................................................................................... 
 
ค าชี้แจง 

1. แบบประเมินการพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอนของครนูี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาผล
การพัฒนาครูในการสร้างนวัตกรรมการจัดการเรียนการสอน  โดยใช้กระบวนการชุมชน
การเรียนรู้ทางวิชาชีพ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1   

2. ผู้ตอบแบบสอบถามนี้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา  ครูผู้สอน 
3. แบบประเมินการพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอนของครูใช้เกณฑ์การประเมินระดับ

คุณภาพเป็น  3  ระดับ    
เกณฑ์การประเมิน ระดับคุณภาพ เกณฑ์การประเมิน 

1 2 3 
1. ความเป็นนวัตกรรม    ระดับ 3 – เป็นผลงาน  วิธีการ กระบวนการใหม่  

             หรือองค์ความรู้ใหม่ท่ีไม่เคยมหีรือปรากฏ 
              มาก่อน 
ระดับ 2 – เป็นผลงาน  วิธีการหรอืกระบวนการ 
             ที่มีอยู่แล้ว แต่นํามาปรบัปรุงหรือพัฒนา  
             และไดผ้ลด ี
ระดับ 1 – เป็นผลงาน  วิธีการหรอืกระบวนการที่ม ี
             อยู่แล้ว แต่นํามาปรับปรุงหรือพัฒนาบางส่วน 
             และไดผ้ล 

2. ความมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลของนวัตกรรม 

   ระดับ 3 – ผู้เรียนปฏิบตัิกิจกรรมตามนวัตกรรมครบ 
             ทุกขั้นตอน 
ระดับ 2 – ผู้เรียนปฏิบตัิกิจกรรมตามนวัตกรรมได้ 
             2 ขั้นตอนข้ึนไป 
ระดับ 1 – ผู้เรียนปฏิบตัิกิจกรรมตามนวัตกรรม 
             อย่างน้อย 1 ขั้นตอน 

3. ความประหยดั    ระดับ 3 – เป็นนวัตกรรมทีไ่ม่เสียค่าใช้จ่าย 
             แพงจนเกินไป 
ระดับ 2 –เป็นนวัตกรรมที่จาํเป็นต้องใช้วัสดุอุปกรณ ์
            และการบํารุงรักษาท่ีมคี่าใช้จ่ายสูง 
ระดับ 1 –เป็นนวัตกรรมทีเ่สียค่าใช้จ่ายแพงจนเกินไป 
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เกณฑ์การประเมิน ระดับคุณภาพ เกณฑ์การประเมิน 
1 2 3 

4. การออกแบบนวัตกรรม    ระดับ 3 – ออกแบบนวัตกรรมจากสภาพปัญหา 
              ความต้องการของครู  นักเรียน   
              ผ่านกระบวนการ PLC 
ระดับ 2 – ออกแบบนวัตกรรมจากสภาพปัญหา 
              ความต้องการของนักเรียน 
ระดับ 1 – ออกแบบนวัตกรรมจากสภาพปัญหา 
             ความต้องการของครู 

5. การสร้างและพัฒนา
นวัตกรรม 

   ระดับ 3 – สร้างและพัฒนานวัตกรรมทุกข้ันตอน 
ระดับ 2 – สร้างและพัฒนานวัตกรรมบางข้ันตอน 
ระดับ 1 – สร้างและพัฒนานวัตกรรมอย่างน้อย  
             1 ขั้นตอน 

6. ประโยชน์ของนวัตกรรม    ระดับ 3 – เป็นสิ่งของที่สร้างหรือคิดค้นขึ้นใหม่ทั้งหมด  
              หรือแค่บางส่วน 
ระดับ 2 – มีวิธีการจดัระบบเป็นองค์ประกอบในส่วน 
             ของข้อมูล 
ระดับ 1 – มีการพิสูจน์ และวิจัยวา่สามารถใช้งาน 
             ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

7. การมีส่วนร่วม    ระดับ 3 –จัดทํานวัตกรรมการเรียนการสอน โดย 
             ใช้กระบวนการ PLC 
ระดับ 2 –จัดทํานวัตกรรมการเรียนการสอน 
             ร่วมกับเพื่อนคร ู
ระดับ 1 – จัดทํานวัตกรรมการเรยีนการสอน 
             ด้วยตนเอง 

8.คุณค่าของนวัตกรรม    ระดับ 3 –จัดทําตรงกับความต้องการ สอดคล้อง 
             ปัญหา PLC 
ระดับ 2 – จัดทําตรงความต้องการ และจําเป็น 
ระดับ 1 – จัดทําตรงความต้องการ 
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เกณฑ์การประเมิน ระดับคุณภาพ เกณฑ์การประเมิน 
1 2 3  

9.เข้าใจง่าย ไม่ซับซ้อน    ระดับ 3 – นวัตกรรมมีวิธีการขั้นตอนไม่มาก   
              และมีคําอธิบายประกอบ 
ระดับ 2 – นวัตกรรมมีวิธีการขั้นตอนไม่มาก   
              ไม่มีคําอธิบายประกอบ 

ระดับ 1 – นวัตกรรมที่มีวิธีการขั้นตอนมาก 
10.เกิดผลแก่เปูาหมายได้
ชัดเจน 

   ระดับ 3 –เป็นนวัตกรรมที่เกิดผลสําเร็จกับผู้เรียน 

            ทุกคน 
ระดับ 2 –เป็นนวัตกรรมที่เกิดผลสําเร็จกับผู้เรียน 

            บางสว่น 

ระดับ 1 – เป็นนวัตกรรมที่เกิดผลสําเร็จกับ 

             ผู้เรียนเป็นส่วนน้อย 

 
ข้อเสนอแนะ
เพ่ิมเติม………………………………………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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ภาคผนวก ง  
ตารางวิเคราะห์องค์ประกอบของปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการพัฒนานวัตกรรม

การเรียนการสอนของครู  โดยใช้กระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 
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Descriptive Statistics 

 
N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

inno 42 2.00 3.00 2.2857 .45723 
effective 42 2.00 3.00 2.3333 .47712 
efficiency 42 2.00 3.00 2.6667 .47712 
style 42 2.00 3.00 2.1905 .39744 
develop 42 2.00 3.00 2.3571 .48497 
utility 42 2.00 3.00 2.4048 .49680 
participation 42 2.00 3.00 2.3571 .48497 
worthy 42 2.00 3.00 2.4762 .50549 
uncomplex 42 2.00 3.00 2.4524 .50376 
clear 42 2.00 3.00 2.5714 .50087 
Valid N (listwise) 

42     
 

Correlation Matrix
a,b

 

 inn
o 

effectiv
e 

efficienc
y 

styl
e 

develo
p 

utilit
y 

participatio
n 

worth
y 

uncomple
x 

clea
r 

Sig. 
(1-
tailed
) 

inno  .240 .001 
.27

3 
.027 .103 .004 .425 .352 

.07
3 

effective .24
0  .411 

.13
9 

.253 .193 .500 .066 .416 
.26

0 

efficiency .00
1 

.411  .08
6 

.021 .415 .253 .416 .335 
.50

0 

style .27
3 

.139 .086  .247 .014 .180 .044 .105 
.13

4 

develop .02
7 

.253 .021 
.24

7  .247 .140 .464 .222 
.35

9 

utility .10
3 

.193 .415 
.01

4 
.247  .091 .290 .149 

.21
3 

participatio
n 

.00
4 

.500 .253 
.18

0 
.140 .091  .121 .080 

.39
3 

worthy .42
5 

.066 .416 
.04

4 
.464 .290 .121  .030 

.36
5 

uncomplex .35
2 

.416 .335 
.10

5 
.222 .149 .080 .030  .12

8 

clear .07
3 

.260 .500 
.13

4 
.359 .213 .393 .365 .128  

a. Determinant = .199 
b. Only cases for which effective1 = 1 are used in the analysis phase. 
 

KMO and Bartlett's Test
a
 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. .484 
Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 59.435 

df 45 

Sig. .073 

a. Only cases for which effective1 = 1 are used in the analysis phase. 
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Total Variance Explained

a
 

Componen
t 

Initial Eigenvalues 
Extraction Sums of Squared 

Loadings 
Rotation Sums of Squared 

Loadings 

Total 

% of 
Varianc

e 
Cumulativ

e % Total 

% of 
Varianc

e 
Cumulativ

e % Total 

% of 
Varianc

e 
Cumulativ

e % 

1 2.05
9 

20.590 20.590 
2.05

9 
20.590 20.590 

1.74
2 

17.417 17.417 

2 1.83
5 

18.346 38.936 
1.83

5 
18.346 38.936 

1.70
1 

17.013 34.430 

3 1.20
6 

12.060 50.996 
1.20

6 
12.060 50.996 

1.52
4 

15.238 49.668 

4 1.15
5 

11.545 62.542 
1.15

5 
11.545 62.542 

1.28
7 

12.874 62.542 

5 
.970 9.699 72.241       

6 
.751 7.515 79.756       

7 
.705 7.053 86.808       

8 
.608 6.079 92.887       

9 
.429 4.285 97.172       

10 
.283 2.828 100.000       

Extraction Method: Principal Component Analysis. 
a. Only cases for which effective1 = 1 are used in the analysis phase. 

 
 

Rotated Component Matrix
a,b

 

 Component 

1 2 3 4 

inno .655 .184 .381 .370 
effective .245 .580 -.153 -.463 
efficiency -.844 .114 .089 -.055 
style -.221 .713 -.057 .270 
develop .674 -.005 .137 -.167 
utility -.010 .291 -.665 .079 
participation .166 .360 .763 .163 
worthy .027 .714 -.043 -.007 
uncomplex .071 -.285 .536 -.312 
clear .052 .072 -.111 .838 

Extraction Method: Principal Component Analysis.  
 Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization. 
a. Rotation converged in 9 iterations. 
b. Only cases for which effective1 = 1 are used in the analysis 
phase. 
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ภาคผนวก จ  
แบบประเมินความพึงพอใจของครูในการสร้างนวัตกรรมการเรียนการสอน   
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แบบประเมินความพึงพอใจของครูในการสร้างนวัตกรรมการเรียนการสอน   
 

 

ค าอธิบาย  แบบประเมินฉบับนี้มีทั้งหมด 3 ตอน ขอให้ผู้ตอบแบบประเมินตอบให้ครบทั้ง 3 ตอน 
เพ่ือให้การดําเนินโครงการเป็นไปตามวัตถุประสงค์และเพ่ือเป็นประโยชน์ในการนําไปใช้ต่อไป 
ตอนที่ 1  สถานภาพทั่วไป  

ค าชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย ลงในช่อง  หน้าข้อความ 

4. เพศ  1. ชาย  2. หญิง 
5. อายุ  20-30  ปี       31-40  ปี    41-50 ปี        50  ปีขึ้นไป    
6. สถานะผู้ตอบแบบสอบถาม  ผู้บริหารสถานศึกษา   คร ู                                    

  อ่ืน ๆ ...........................  
ตอนที่ 2  ระดับความพึงพอใจ / ความรู้ความเข้าใจ / การน าไปใช้ ต่อการเข้าร่วมโครงการ 
ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย  ลงในช่องท่ีตรงกับความพึงพอใจ / ความรู้ความเข้าใจ / การ
น าไปใช้ ของท่านเพียงระดับเดียว 

 

รายการประเมิน 
ระดับความพึงพอใจ 

1 2 3 4 5 
ด้านวิสัยทัศน์ร่วม        
ด้านภาวะผู้นําร่วม      
ด้านมีความรู้      
ด้านการแก้ปัญหา      
ด้านมีความเห็นตรงกัน      
ด้านมีความรับผิดชอบต่อผลของงาน      
ด้านตั้งใจทํางาน      

 
ตอนที่ 3  ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 

................................................................................................................................................................  

................................................................................................................ ................................................

............................................................................................................................. ................................... 
 

ขอขอบคุณที่ให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามค่ะ 
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ภาคผนวก ฉ 
แบบประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการใช้นวัตกรรมการเรียนการสอนของครู   
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แบบประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการใช้นวัตกรรมการเรียนการสอนของครู   
 

 

ค าอธิบาย  แบบประเมินฉบับนี้มีทั้งหมด 3 ตอน ขอให้ผู้ตอบแบบประเมินตอบให้ครบทั้ง 3 ตอน 
เพ่ือให้การดําเนินโครงการเป็นไปตามวัตถุประสงค์และเพ่ือเป็นประโยชน์ในการนําไปใช้ต่อไป 
ตอนที่ 1  สถานภาพทั่วไป  

ค าชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย ลงในช่อง  หน้าข้อความ 

1. เพศ  1. ชาย  2. หญิง 
 

ตอนที่ 2  ระดับความพึงพอใจ / ความรู้ความเข้าใจ / การน าไปใช้ ต่อการเข้าร่วมโครงการ 
ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย  ลงในช่องท่ีตรงกับความพึงพอใจ / ความรู้ความเข้าใจ /               
การน าไปใช้ ของท่านเพียงระดับเดียว 

รายการประเมิน 
ระดับความพึงพอใจ 

1 2 3 4 5 

1.เนื้อหาสอดคล้องกับผลการเรียนรู้      
2.ความเหมาะสมในการเข้าสู่บทเรียน      
3.การจัดลําดับในการนําเสนอเนื้อหา      
4.การนําเสนอน่าสนใจ      
5.มีการนําเสนอสื่อภาพ และ สื่อเสียง      
6.การใช้คําและภาษาชัดเจน      
7.วิธีสอนเหมาะกับเนื้อหาและผู้เรียน      
8.แบบฝึกหัดมีความเหมาะสมกับผู้เรียน      
9.สื่อ นวัตกรรมมีความน่าสนใจ      
9. การเรียนเข้าใจง่ายจากการใช้สื่อนวัตกรรม      

 
ตอนที่ 3  ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 

............................................................................................................................. ................................... 

........................................................................................................................................ ........................

........................................................................................................... ..................................................... 
 

ขอขอบคุณที่ให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามค่ะ 
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ภาคผนวก ช 
รายชื่อผู้เชี่ยวชาญ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



175 
 

 

รายช่ือผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือวิจัย 
 

1.  ดร. ศิริกุล  นามศิริ  รองผู้อํานวยการสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น 
เขต 1   

2. ดร.พงษ์ดา  รักษ์ณรงค์  ศึกษานิเทศก์ชํานาญการพิเศษ  สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 

3. นายสันติ  มุ่งหมาย  ผู้อํานวยการโรงเรียนบ้านทุ่ม (ทุ่มประชานุเคราะห์) 
4. ดร.สมใจ  มณีวงษ์  ผู้อํานวยการโรงเรียนบ้านไผ่ประถมศึกษา 
5. ดร.ชนกกาญจน์  ตุไตลา  ศึกษานิเทศก์ชํานาญการพิเศษ  สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 
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ภาคผนวก ซ 
นวัตกรรมการเรียนการสอน 
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รายงานผลการพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอน 
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 

 
1. ชื่อผลงาน  “การใช้สมุดเล่มจิ๋ว ในการสรุปองค์ความรู้ของนักเรียน” 
 
2. ท่ีมาและความส าคัญของผลงาน   

การจัดกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นการปฏิบัติจริง เป็นการเรียนรู้แบบ Learning by doing 
ผู้เรียน จะเป็นศูนย์กลางของการเรียนรู้ แนวคิดนี้จะจัดการสอนแบบโครงงาน (Project-based 
learning) เป็นการ สอนที่ให้ผู้เรียนได้เรียนจากการปฏิบัติจริง เป็นการเรียนจากประสบการณ์ตรง 
ผู้เรียนได้ทดลองทําปฏิบัติ เสาะหาข้อมูล จัดระเบียบข้อมูล พิจารณาหาข้อสรุป ค้นคว้าหาวิธีการ 
กระบวนการด้วยตนเอง หรือร่วมกัน เป็นกลุ่ม เน้นให้ผู้เรียนมีอิสระในการศึกษาหาความรู้ตามความ
สนใจให้ผู้เรียน ได้รู้จักการท างานร่วมกับผู้อ่ืน ให้ได้ค้นคว้าข้อมูลความรู้จากแหล่งต่าง ๆ มิใช่เฉพาะ
ในห้องเรียนเท่านั้น ทําให้ผู้เรียนเกิดนิสัยการศึกษาหา ความรู้ด้วยตนเองได้ด้วยความมั่นใจ ผลการ
เรียนรู้ตามแนวทฤษฎีประสบการณ์ของจอร์นดิวอี้ ดังนี้  

1. ผู้เรียนมีความสุขกับการเรียนได้เรียนรู้อย่างสนุกสนานโดยผ่านกิจกรรมที่หลากหลาย  
และสื่อที่เร้าความสนใจ  

2. ผู้เรียนได้เรียนรู้ตามความสนใจ ตามความถนัดและศักยภาพด้วยการศึกษา ค้นคว้า  ฝึก
ปฏิบัติ ฝึกทักษะจนถึงการเรียนรู้ด้วยตนเองทําให้เกิดความเชื่อมั่นเป็นแรง จูงใจให้เกิดการใฝุรู้ ใฝุ
เรียน  

3. กิจกรรมกลุ่มช่วยเสริมสร้างลักษณะนิสัยที่พึงประสงค์ เกิดกระบวนการทํางาน เช่น มี
การวางแผนการทํางาน มีความรับผิดชอบ เสียสละ เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ มีวินัยในตนเอง มีพฤติกรรมที่เป็น 
ประชาธิปไตย เป็นผู้นําและผู้ตามที่ดี รู้จักรับฟังความคิดเห็นของผู้อ่ืน ผู้เรียนที่เรียนรู้ช้าจะเรียนรู้
อย่างมี ความสุข มีชีวิตชีวา ได้รับกําลังใจและได้รับความช่วยเหลือจากเพ่ือน ทําให้เกิดความมั่นใจ 
ผู้เรียนที่เรียนดีจะ ได้แสดงความสามารถของตน มีความเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ และแบ่งปันสิ่งที่ดีให้แก่กัน  

4.  ผู้เรียนเกิดกระบวนการคิดจากการร่วมกิจกรรมและการค้นหาคําตอบจากประเด็น คํา 
ถามของผู้สอนและเพ่ือน ๆสามารถค้นหาคําตอบและวิธีการได้ด้วยตนเอง สามารถแสดงออกได้
ชัดเจนมี เหตุผล  

5. ทุกขั้นตอนการจัดกิจกรรม จะสอดแทรกคุณธรรมและจริยธรรม เพ่ือให้ผู้เรียน ได้ซึมซับ
สิ่งที่ดีงามไว้ในตนเองอยู่ตลอดเวลา  
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6. คํานึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลในการเรียนรู้และการปฏิบัติงาน โดยให้แต่ละคน  
เรียนรู้เต็มตามศักยภาพของตน ไม่นําผลงานของผู้เรียนมาเปรียบเทียบกัน มุ่งให้ผู้เรียนแข่งขันกับ
ตนเองและ ไม่เล็งผลเลิศจนเกินไป  

7.  ผลที่เกิดขึ้นกับผู้เรียน คือผู้เรียนเรียนอย่างมีความสุข เกิดการพัฒนารอบด้าน มีอิสระ ที่
จะเลือกวิธีการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับตนเอง และนําความรู้ที่ได้รับไปใช้ประโยชน์ในชีวิตประจําวันได้
อย่าง เหมาะสม 

 
3. วัตถุประสงค์และเป้าหมายของการผลิตนวัตกรรม 

1) เพ่ือให้นักเรียนสามารถใช้ สมุดเล่มจิ๋ว ในการสรุปองค์ความรู้ได้  
2) เพ่ือส่งเสริมการมีจิตสํานึกในการร่วมแก้ปัญหาการขาดคุณธรรมในสังคม โดยใช้สื่อเข้ามา 
มีส่วนร่วม 

 
4. แนวคิด/ขั้นตอนการจัดท านวัตกรรม 

การล าดับขั้นตอนวิธีการพัฒนานวัตกรรม 
กระบวนการวิจัยและพัฒนา มีกระบวนการที่มีลักษณะเหมือนกับการวิจัยโดยทั่วๆไปซึ่งมี

ขั้นตอนสําคัญดังนี้ 
1. ขั้นการกําหนดปัญหา เป็นขั้นตอนท่ีต้องระบุว่าปัญหาที่ต้องการปรับปรุงแก้ไขหรือพัฒนา

นั้นคืออะไร มีสาเหตุจากอะไร 
2. ขั้นกําหนดวัตถุประสงค์หรือผลที่ต้องการ     
3. ขั้นตอนแนวทางเลือก ในการแก้ปัญหาแต่ละปัญหา ซึ่งไม่ควรที่จะกําหนดแนวทาง

แก้ปัญหาไว้เพียงแนวทางเดียว     
4. ขั้นการพัฒนา เป็นขั้นตอนที่นําทางเลือกไว้มาพัฒนาหรือสร้างเป็นนวัตกรรมขั้นมาที่

ถูกต้องตามมาตรฐานที่ควรจะเป็น 
5. ขั้นการทดลองและประเมินผล เป็นขั้นที่นํานวัตกรรมที่สร้างขึ้นไปทดลองใช้เพ่ือหาข้อมูล

มายืนยันคุณภาพ ในขั้นตอนนี้อาจอาศัยรูปแบบของการวิจัยทดลอง 
6. ขั้นปรับปรุงและนําไปใช้ ในขั้นนี้เป็นขั้นที่นําผลที่ได้จากขั้นการทดลองมาเป็นข้อมูล

พ้ืนฐานในการปรับปรุงนวัตกรรมให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากที่สุด แล้วนําไปใช้จริงหรือ
เผยแพร่แก่ผู้อ่ืน 

ล าดับขั้นตอนวิธีการด าเนินโครงการ 
1.วิเคราะห์สภาพปัญหาหรือประเมินความต้องการของผู้ใช้นวัตกรรม เพ่ือหาแนวทางแก้ไข

ปรับปรุงโดยการสร้างหรือพัฒนานวัตกรรมให้สอดคล้องและสามารถแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น 
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2. ศึกษาทฤษฎีและหลักการที่เกี่ยวข้อง 
3. กําหนดวัสดุ อุปกรณ์และเครื่องมือที่เกี่ยวข้องกับการสร้างและพัฒนานานวัตกรรม 
4. หาข้อมูลเกี่ยวกับวัสดุ อุปกรณ์และเครื่องมือที่เกี่ยวข้องกับการสร้างและพัฒนานวัตกรรม 
5. ออกแบบสร้างและพัฒนานวัตกรรม 
6. สร้างนวัตกรรมตามที่ออกแบบ 
7. ทดสอบนวัตกรรมที่สร้างขึ้น 
8. แก้ไขปรับปรุงนวัตกรรม 
9. ใช้นวัตกรรม 
10. ประเมินนวัตกรรม 
11. รวบรวมข้อมูลจากการประเมินนวัตกรรม 
12. วิเคราะห์ข้อมูล 
13. สรุปรายงานโครงการวิจัย 

 
การออกแบบสร้างหรือพัฒนานวัตกรรม 
วิเคราะห์สภาพปัญหาที่เกิดขึ้น 

เพ่ือหาแนวทางการแก้ไข ปรับปรุง โดยการสร้างหรือพัฒนานวัตกรรม เพ่ือน ามาใช้แก้ไข
ปัญหาที่เกิดข้ึน และมีการประเมินความต้องการของผู้ใช้ เป็นขั้นตอนระบุถึงปัญหาที่ต้องการปรับปรุง
แก้ไขหรือพัฒนา 
 
ก าหนดวัตถุประสงค์หรือผลที่ต้องการ 

ก าหนดวัตถุประสงค์หรือผลที่ต้องการในการสร้างหรือพัฒนานวัตกรรม เพ่ือให้ตอบสนองต่อ
ปัญหาที่เกิดข้ึน 
 
ศึกษาเอกสาร งานวิจัย ทฤษฎีและหลักการท างานที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอนนี้ผู้ด าเนินโครงการวิจัย ก าหนดขอบเขตเอกสาร งานวิจัย ทฤษฎีและหลักการท างาน
ที่เก่ียวข้อง เพ่ือหาแนวทางท่ีจะออกแบบหรือพัฒนานวัตกรรมที่ต้องการ 
 
ออกแบบแนวทางในการแก้ปัญหา 

ออกแบบแนวทางในการแก้ปัญหา เป็นขั้นตอนการวิเคราะห์ปัญหาสู่การออกแบบพ้ืนฐาน
จากทฤษฎี หลักการ งานวิจัยที่ได้สืบค้นมา โดยแต่ล่ะปัญหาอาจจะมีหลากหลายวิธีการในการแก้ไข
ปัญหาที่เกิดข้ึน 

 
ขั้นตอนการเลือกวิธีการต่างๆ 
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1. การเรียบเรียงสมมุติฐานและผลที่คาดหวัง ก่อนเริ่มสร้างระบบและทําการทดลองวิธีการ
และความคิดของนักวิจัย 

2. การสร้างระบบคือ การจําลองสิ่งหนึ่งที่สอดคล้องกับเงื่อนไขตามข้อเสนอและสมมุติฐาน
เพ่ือการพิสูจน์ข้อเสนอว่าเป็นจริงได้มากเท่าไหร่ 

3. การทดสอบ เป็นกระบวนการทดสอบโดยใช้ระบบที่ร่างข้ันและวิธีการที่คิดขึ้นตาม
แนวคิดท่ีเสนอเพ่ือตรวจและประเมินประสิทธิภาพของนวัตกรรมอย่างเป็นรูปธรรมว่ามีกี่เปอร์เซ็นต์ 
เมื่อสร้างระบบหรือเครื่องต้นแบบตามวิธีที่เสนอเรียบร้อยแล้ว 
 
เขียนแบบ ออกแบบ หรือพัฒนานวัตกรรมตามข้อมูลที่ได้จากการศึกษา 

รวบรวมและวิเคราะห์ เพ่ือออกแบบหรือพัฒนานวัตกรรมให้สอดคล้องกับสภาพปัญหาความ
ต้องการของผู้ใช้ 
 
ผลการด าเนินงาน/ผลสัมฤทธิ์ 

ผลสัมฤทธิ์ ด้านพุทธพิสัย นักเรียนสามารถนําความรู้ ความเข้าใจนําไปใช้สร้างชิ้นงาน 
สามารถวิเคราะห์ สังเคราะห์ และมีความสร้างสรรค์ในการดัดแปลงประยุกต์ให้องค์ความรู้ ด้านทักษะ
พิสัย นักเรียนมีทักษะกระบวนการใช้เครื่องมือผลิตสื่อ และอุปกรณ์ในการสร้าง นําเสนอ และเผยแพร่ 
ด้านเจตพิสัย นักเรียนมีค่านิยม เจตคติที่ดีในการสร้างสรรค์ชิ้นงานโดยใช้เทคโนโลยีและมีคุณธรรม  
จริยธรรมในการเผยแพร่ มีความรัก ความสามัคคี มีน้ําใจ มีระเบียบวินัย มีกระบวนการท างานโดยที่
ผู้สอนไม่ ต้องใช้วิธีการบรรยายถึงความมีคุณธรรมที่เกิดขึ้นจากการได้ลงมือกระทําทั้งสิ้น 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



181 
 

 

 
 
 

 
 
 

 
 

ภาพการด าเนินงาน 



182 
 

 

 
 

 
 

 
 
 

 

ภาพการด าเนินงาน 
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ภาพการด าเนินงาน 
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รายงานผลการพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอน 
การพัฒนาการสอนภาษาต่างประเทศ  โดยการ Click ค าศัพท์วันละนิด 

 
1. ที่มาและความส าคัญของผลงาน   

การเรียนรู้ภาษาอังกฤษเป็นสิ่งที่มีความสําคัญและมีความจําเป็นในชีวิตประจําวันเพราะ
ภาษาอังกฤษนั้นเป็นเครื่องมือที่สําคัญสําหรับการติดต่อสื่อสารกับชาวต่างประเทศในด้านการศึกษา
หรือแม้แต่การประกอบอาชีพ  การเรียนรู้ภาษาอังกฤษทําให้ผู้เรียนมีความเข้าใจความแตกต่างของ
ภาษารวมถึงประเพณีวัฒนธรรม  วิถีชีวิต ทําให้มีเจตคติที่ดีต่อวิชาภาษาอังกฤษ  มีวิสัยทัศน์ในการ
ดําเนินชีวิตได้การจัดการเรียนการสอนภาษาต่างประเทศในหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มี
ความคาดหวงว่ า เมื่ อผู้ เรี ยนเรียนภาษาต่างประเทศอย่ างเนื่องผู้ เรี ยนจะมี เจตคติที่ดีต่อ
ภาษาต่างประเทศสามารถใช้ภาษาต่างประเทศสื่อสารในสถานการณ์ต่าง ๆ ในการแสวงหาความรู้ 
ประกอบอาชีพ และศึกษาต่อในระดับท่ีสูงขึ้น (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) 

ซึ่งการสอนภาษาอังกฤษนั้นเป็นการจัดกิจกรรมเพ่ือมุ่งพัฒนาทักษะที่สําคัญ 4 ทักษะ  คือ 
ทักษะการฟัง  ทักษะการพูด  ทักษะการอ่าน และทักษะการเขียน  สําหรับการเรียน ระดบเริ่มต้นจะ
เน้นการฟังเสียง พยางค์  คําศัพท์  วลี แล้วสามารถออกเสียงได้ถูกต้อง ซึ่งผู้ที่มีทักษะการฟังและ
ทักษะการพูดที่ดีจะต้องมีความรู้พ้ืนฐานในเรื่องคําศัพท์ภาษาอังกฤษมากพอสมควร  ดังนั้นโรงเรียน
โคกงามวิทยาคารจึงได้จัดทํานวัตกรรม การพัฒนาการสอนภาษาต่างประเทศ  โดยการ Click ค าศัพท์
วันละนิดขึ้น 

 
3. วัตถุประสงค์และเป้าหมายของการผลิตนวัตกรรม 

1)  เพ่ือให้นักเรียนศึกษาคําศัพท์ภาษาต่างประเทศ 
2)  เพ่ือให้นักเรียนไดฝึกการอ่านและการออกเสียงจากคําศัพท์ภาษาต่างประเทศ 

 
4. แนวคิด/ขั้นตอนการจัดท านวัตกรรม 

การล าดับขั้นตอนวิธีการพัฒนานวัตกรรม 
กระบวนการวิจัยและพัฒนา มีกระบวนการที่มีลักษณะเหมือนกับการวิจัยโดยทั่วๆ ไปซึ่งมี

ขั้นตอนสําคัญดังนี้ 
1. ขั้นการกําหนดปัญหา เป็นขั้นตอนที่ต้องระบุว่าปัญหาที่ต้องการปรับปรุงแก้ไขหรือพัฒนา

นั้นคืออะไร มีสาเหตุจากอะไร 
2. ขั้นกําหนดวัตถุประสงค์หรือผลที่ต้องการ 
3. ขั้นตอนแนวทางเลือก ในการแก้ปัญหาแต่ละปัญหา ซึ่งไม่ควรที่จะกําหนดแนวทาง

แก้ปัญหาไว้เพียงแนวทางเดียว 
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4. ขั้นการพัฒนา เป็นขั้นตอนที่นําทางเลือกไว้มาพัฒนาหรือสร้างเป็นนวัตกรรมข้ันมาท่ี
ถูกต้องตามมาตรฐานที่ควรจะเป็น     

5. ขั้นการทดลองและประเมินผล เป็นขั้นที่นํานวัตกรรมที่สร้างขึ้นไปทดลองใช้เพื่อหาข้อมูล
มายืนยันคุณภาพ ในขั้นตอนนี้อาจอาศัยรูปแบบของการวิจัยทดลอง 

6. ขั้นปรับปรุงและนําไปใช้ ในขั้นนี้เป็นขั้นที่นําผลที่ได้จากขั้นการทดลองมาเป็นข้อมูล
พ้ืนฐานในการปรับปรุงนวัตกรรมให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากที่สุด แล้วนําไปใช้จริงหรือ
เผยแพร่แก่ผู้อ่ืน 
 
ล าดับขั้นตอนวิธีการด าเนินโครงการ 

1. วิเคราะห์สภาพปัญหาหรือประเมินความต้องการของผู้ใช้นวัตกรรม เพื่อหาแนวทางแก้ไข
ปรับปรุงโดยการสร้างหรือพัฒนานวัตกรรมให้สอดคล้องและสามารถแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น 

2.  ศึกษาทฤษฎีและหลักการที่เกี่ยวข้อง 
3.  กําหนดวัสดุ อุปกรณ์และเครื่องมือที่เกี่ยวข้องกับการสร้างและพัฒนานานวัตกรรม 
4.  หาข้อมูลเกี่ยวกับวัสดุ อุปกรณ์และเครื่องมือที่เกี่ยวข้องกับการสร้างและพัฒนานวัตกรรม 
5.  ออกแบบสร้างและพัฒนานวัตกรรม 
6.  สร้างนวัตกรรมตามที่ออกแบบ 
7.  ทดสอบนวัตกรรมที่สร้างขึ้น 
8.  แก้ไขปรับปรุงนวัตกรรม 
9.  ใช้นวัตกรรม 
10. ประเมินนวัตกรรม 
11. รวบรวมข้อมูลจากการประเมินนวัตกรรม 
12. วิเคราะห์ข้อมูล 
13. สรุปรายงานโครงการวิจัย 

 
การออกแบบสร้างหรือพัฒนานวัตกรรม 
วิเคราะห์สภาพปัญหาที่เกิดขึ้น 

เพ่ือหาแนวทางการแก้ไข ปรับปรุง โดยการสร้างหรือพัฒนานวัตกรรม เพ่ือน ามาใช้แก้ไข
ปัญหาที่เกิดข้ึน และมีการประเมินความต้องการของผู้ใช้ เป็นขั้นตอนระบุถึงปัญหาที่ต้องการปรับปรุง
แก้ไขหรือพัฒนา 
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ก าหนดวัตถุประสงค์หรือผลที่ต้องการ 
ก าหนดวัตถุประสงค์หรือผลที่ต้องการในการสร้างหรือพัฒนานวัตกรรม เพ่ือให้ตอบสนองต่อ

ปัญหาที่เกิดข้ึน 
 
ศึกษาเอกสาร งานวิจัย ทฤษฎีและหลักการท างานที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอนนี้ผู้ด าเนินโครงการวิจัย ก าหนดขอบเขตเอกสาร งานวิจัย ทฤษฎีและหลักการท างาน
ที่เก่ียวข้อง เพ่ือหาแนวทางท่ีจะออกแบบหรือพัฒนานวัตกรรมที่ต้องการ 
 
ออกแบบแนวทางในการแก้ปัญหา 

ออกแบบแนวทางในการแก้ปัญหา เป็นขั้นตอนการวิเคราะห์ปัญหาสู่การออกแบบพ้ืนฐาน
จากทฤษฎี หลักการ งานวิจัยที่ได้สืบค้นมา โดยแต่ล่ะปัญหาอาจจะมีหลากหลายวิธีการในการแก้ไข
ปัญหาที่เกิดข้ึน 
 
ขั้นตอนการเลือกวิธีการต่างๆ 

1. การเรียบเรียงสมมุติฐานและผลที่คาดหวัง ก่อนเริ่มสร้างระบบและทําการทดลองวิธีการ
และความคิดของนักวิจัย 

2. การสร้างระบบคือ การจําลองสิ่งหนึ่งที่สอดคล้องกับเงื่อนไขตามข้อเสนอและสมมุติฐาน
เพ่ือการพิสูจน์ข้อเสนอว่าเป็นจริงได้มากเท่าไหร่ 

3. การทดสอบ เป็นกระบวนการทดสอบโดยใช้ระบบที่ร่างขั้นและวิธีการที่คิดขึ้นตาม
แนวคิดที่เสนอเพ่ือตรวจและประเมินประสิทธิภาพของนวัตกรรมอย่างเป็นรูปธรรมว่ามีกี่เปอร์เซ็นต์ 
เมื่อสร้างระบบหรือเครื่องต้นแบบตามวิธีที่เสนอเรียบร้อยแล้ว 
 
เขียนแบบ ออกแบบ หรือพัฒนานวัตกรรมตามข้อมูลที่ได้จากการศึกษา 

รวบรวมและวิเคราะห์ เพ่ือออกแบบหรือพัฒนานวัตกรรมให้สอดคล้องกับสภาพปัญหาความ
ต้องการของผู้ใช้ 
 
การก าหนดแนวทาง ขั้นตอนการทดลอง และประเมินนวัตกรรม 

การก าหนดแนวทาง ขั้นตอนการทดลอง และประเมินนวัตกรรมของตนเองเป็นขั้นตอน
เบื้องต้นสู่การสร้างเครื่องมือส าหรับเก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป จะต้องก าหนดสถานที่ เวลา บุคคล 
ระยะทางเบื้องต้นในการเก็บรวบรวมข้อมูล เพ่ือประสิทธิภาพการท างานของนวัตกรรมจะสอดคล้อง
กับเครื่องมือที่จะกล่าวในหน่วยต่อไป 
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เครื่องมือด้านฮาร์ดแวร์ 
คอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล (Personal Computer, PC) ที่มีสมรรถนะสูงโดยเฉพาะ

ความสามารถทางด้านการแสดงผล 
 
เครื่องมือด้านซอฟต์แวร์ 

Microsoft Visual C++ 2008 เปน็เครื่องมือที่ท าหน้าที่เป็น C/C++ compiler และlinker 
รวมทั้งส่วนสนับสนุนการพัฒนาโปรแกรม (Integrated Development Environment, IDE) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



188 
 

 

 
 

 
 
 

 
 
 

ภาพการด าเนินงาน 
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ภาพการด าเนินงาน 
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รายงานผลการพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอน 
 

1. ชื่อผลงาน  “การสอนผ่านกระดาน Facebook” 
2. ท่ีมาและความส าคัญของผลงาน   

ในศตวรรษที่ 21 เป็นยุคของข้อมูลข่าวสารและการเปลี่ยนแปลง ด้วยความก้าวหน้าของ
เทคโนโลยีสารสนเทศทําให้การสื่อสารไร้พรมแดน การเข้าถึงแหล่งข้อมูลสามารถทําได้ทุกที่ทุกเวลา 
ผลกระทบจากยุคโลกาภิวัตน์นี้ส่งผลให้ผู้เรียนจําเป็นจะต้องมีความสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเองอย่าง
ต่อเนื่องและเป็น ผู้แสวงหาความรู้อยู่ตลอดเวลา ประกอบกับปัจจุบันมีองค์ความรู้ใหม่เกิดขึ้นมากมาย
ทุกวินาทีทําให้เนื้อหาวิชามีมากเกินกว่าที่จะเรียนรู้จากในห้องเรียนได้หมด ซึ่งการสอนแบบเดิมด้วย
การ “พูด บอก เล่า”   ไม่สามารถจะพัฒนาผู้เรียนให้นําความรู้ที่ได้จากการเรียนในชั้นเรียนไปปฏิบัติ
ได้ดี ดังนั้นจึงจําเป็นต้องปรับเปลี่ยนวิธีการจัดการเรียนรู้ให้ตอบสนองความเปลี่ยนแปลงของสังคม
เทคโนโลยี  จากผู้สอนที่มีบทบาทเป็นผู้ถ่ายทอดปรับเปลี่ยนบทบาทเป็นผู้ชี้แนะวิธีการค้นคว้าหา
ความรู้เพื่อพัฒนาผู้เรียนให้สามารถแสวงหาความรู้ และประยุกต์ใช้ทักษะต่างๆ  สร้างความเข้าใจด้วย
ตนเองจนเกิดเป็นการเรียนรู้อย่างมีความหมาย 

การเรียนรู้ที่เน้นบทบาทและการมีส่วนร่วมของผู้เรียน “เป็นกระบวนการเรียนรู้ที่ให้ผู้เรียนได้
เรียนรู้อย่างมีความหมายโดยการร่วมมือระหว่างผู้เรียนด้วยกัน ในการนี้ ครูต้องลดบทบาทในการสอน
และการให้ข้อความรู้แก่ผู้เรียนโดยตรง แต่ไปเพ่ิมกระบวนการและกิจกรรมที่จะทําให้ผู้เรียนเกิดความ
กระตือรือร้นในการจะทํากิจกรรมต่างๆ มากขึ้น และอย่างหลากหลาย ไม่ว่าจะเป็นการแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์โดยการพูด การเขียน การอภิปรายกับเพื่อนๆ” 

Active Learning เป็นกระบวนการเรียนการสอนอย่างหนึ่ง แปลตามตัวก็คือเป็นการเรียนรู้
ผ่านการปฏิบัติ หรือ การลงมือทําซึ่ง “ความรู้” ที่เกิดขึ้นก็เป็นความรู้ที่ได้จากประสบการณ์ 
กระบวนการในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ผู้เรียนต้องได้มีโอกาสลงมือกระทํามากกว่าการฟังเพียง
อย่างเดียว ต้องจัดกิจกรรมให้ผู้เรียนได้การเรียนรู้โดยการอ่าน , การเขียน, การโต้ตอบ, และการ
วิเคราะห์ปัญหา อีกทั้งให้ผู้เรียนได้ใช้กระบวนการคิดขั้นสูง ได้แก่ การวิเคราะห์ , การสังเคราะห์, และ
การประเมินค่า  

การจัดการเรียนรู้ที่เน้นบทบาทและการมีส่วนร่วมของผู้เรียน โดยการนําเอาวิธีการสอน 
เทคนิคการสอนที่หลากหลายมาใช้ออกแบบแผนการจัดการเรียนรู้และกิจกรรม กระตุ้นให้ผู้เรียนมี
ส่วนร่วมในชั้นเรียน ส่งเสริมปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนกับผู้เรียนและผู้เรียนกับผู้สอน  เป็นการจัดการ
เรียนรู้ที่มุ่งเน้นพัฒนากระบวนการเรียนรู้ ส่งเสริมให้ผู้เรียนประยุกต์ใช้ทักษะและเชื่อมโยงองค์ความรู้
นําไปปฏิบัติเพ่ือแก้ไขปัญหาหรือประกอบอาชีพในอนาคต และถือเป็นการจัดการเรียนรู้ประเภทหนึ่ง
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ที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีคุณลักษณะสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงในยุคปัจจุบัน ดังนั้นโรงเรียนบ้านโสก
แต้จึงได้จัดทํานวัตกรรมนี้ขึ้น 
 
3. วัตถุประสงค์และเป้าหมายของการผลิตนวัตกรรม 

1.   ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในชั้นเรียน มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน  และ
ระหว่างผู้เรียนด้วยกัน โดยใช้กิจกรรมการสอนผ่านกระดาน facebook 

2.  เน้นกระบวนการจัดการเรียนรู้ที่ผู้เรียนได้ลงมือกระทําและได้ใช้กระบวนการคิดเกี่ยวกับ
สิ่งที่เขาได้กระทําลงไป 

3.  ผู้สอนมีบทบาทอํานวยความสะดวกและจัดสภาพแวดล้อมที่เอ้ือให้ผู้เรียนสร้างความรู้
ด้วยตนเองจนเกิดเป็นการเรียนรู้อย่างมีความหมาย (Meaningful Learning) 
 
4. แนวคิด/ขั้นตอนการจัดท านวัตกรรม 
การล าดับขั้นตอนวิธีการพัฒนานวัตกรรม 

กระบวนการวิจัยและพัฒนา มีกระบวนการที่มีลักษณะเหมือนกับการวิจัยโดยทั่วๆไปซึ่งมี
ขั้นตอนสําคัญดังนี้ 

1. ขั้นการกําหนดปัญหา เป็นขั้นตอนท่ีต้องระบุว่าปัญหาที่ต้องการปรับปรุงแก้ไขหรือพัฒนา
นั้นคืออะไร มีสาเหตุจากอะไร     

2. ขั้นกําหนดวัตถุประสงค์หรือผลที่ต้องการ     
3. ขั้นตอนแนวทางเลือก ในการแก้ปัญหาแต่ละปัญหา ซึ่งไม่ควรที่จะกําหนดแนวทาง

แก้ปัญหาไว้เพียงแนวทางเดียว     
4. ขั้นการพัฒนา เป็นขั้นตอนที่นําทางเลือกไว้มาพัฒนาหรือสร้างเป็นนวัตกรรมขั้นมาที่

ถูกต้องตามมาตรฐานที่ควรจะเป็น     
5. ขั้นการทดลองและประเมินผล เป็นขั้นที่นํานวัตกรรมที่สร้างขึ้นไปทดลองใช้เพ่ือหาข้อมูล

มายืนยันคุณภาพ ในขั้นตอนนี้อาจอาศัยรูปแบบของการวิจัยทดลอง     
6. ขั้นปรับปรุงและนําไปใช้ ในขั้นนี้เป็นขั้นที่นําผลที่ ได้จากขั้นการทดลองมาเป็นข้อมูล

พ้ืนฐานในการปรับปรุงนวัตกรรมให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากที่สุด แล้วนําไปใช้จริงหรือ
เผยแพร่แก่ผู้อ่ืน 
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ล าดับขั้นตอนวิธีการด าเนินโครงการ 
1. วิเคราะห์สภาพปัญหาหรือประเมินความต้องการของผู้ใช้นวัตกรรม เพ่ือหาแนวทางแก้ไข

ปรับปรุงโดยการสร้างหรือพัฒนานวัตกรรมให้สอดคล้องและสามารถแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น 
     2. ศึกษาทฤษฎีและหลักการที่เกี่ยวข้อง 
     3. กําหนดวัสดุ อุปกรณ์และเครื่องมือที่เก่ียวข้องกับการสร้างและพัฒนานานวัตกรรม 
     4. หาข้อมูลเกี่ยวกับวัสดุ อุปกรณ์และเครื่องมือที่เก่ียวข้องกับการสร้างและพัฒนานวัตกรรม 
     5. ออกแบบสร้างและพัฒนานวัตกรรม 
     6. สร้างนวัตกรรมตามที่ออกแบบ 
    7. ทดสอบนวัตกรรมที่สร้างข้ึน 

8. แก้ไขปรับปรุงนวัตกรรม 
9. ใช้นวัตกรรม 
10. ประเมินนวัตกรรม 
11. รวบรวมข้อมูลจากการประเมินนวัตกรรม 
12. วิเคราะห์ข้อมูล 
13. สรุปรายงานโครงการวิจัย 

 
การออกแบบสร้างหรือพัฒนานวัตกรรม 
วิเคราะห์สภาพปัญหาที่เกิดขึ้น 

เพ่ือหาแนวทางการแก้ไข ปรับปรุง โดยการสร้างหรือพัฒนานวัตกรรม เพ่ือนํามาใช้แก้ไข
ปัญหาที่เกิดข้ึน และมีการประเมินความต้องการของผู้ใช้ เป็นขั้นตอนระบุถึงปัญหาที่ต้องการปรับปรุง
แก้ไขหรือพัฒนา 
ก าหนดวัตถุประสงค์หรือผลที่ต้องการ 

กําหนดวัตถุประสงค์หรือผลที่ต้องการในการสร้างหรือพัฒนานวัตกรรม เพ่ือให้ตอบสนองต่อ
ปัญหาที่เกิดข้ึน 
ศึกษาเอกสาร งานวิจัย ทฤษฎีและหลักการท างานที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอนนี้ผู้ดําเนินโครงการวิจัย กําหนดขอบเขตเอกสาร งานวิจัย ทฤษฎีและหลักการทํางาน
ที่เก่ียวข้อง เพ่ือหาแนวทางท่ีจะออกแบบหรือพัฒนานวัตกรรมที่ต้องการ 
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ออกแบบแนวทางในการแก้ปัญหา 
ออกแบบแนวทางในการแก้ปัญหา เป็นขั้นตอนการวิเคราะห์ปัญหาสู่การออกแบบพ้ืนฐาน

จากทฤษฎี หลักการ งานวิจัยที่ได้สืบค้นมา โดยแต่ล่ะปัญหาอาจจะมีหลากหลายวิธีการในการแก้ไ ข
ปัญหาที่เกิดข้ึน 

 
ขั้นตอนการเลือกวิธีการต่างๆ 

1. การเรียบเรียงสมมุติฐานและผลที่คาดหวัง ก่อนเริ่มสร้างระบบและทําการทดลองวิธีการ
และความคิดของนักวิจัย     

2. การสร้างระบบคือ การจําลองสิ่งหนึ่งที่สอดคล้องกับเงื่อนไขตามข้อเสนอและสมมุติฐาน
เพ่ือการพิสูจน์ข้อเสนอว่าเป็นจริงได้มากเท่าไหร่     

3. การทดสอบ เป็นกระบวนการทดสอบโดยใช้ระบบที่ร่างขั้นและวิธีการที่คิดขึ้นตาม
แนวคิดที่เสนอเพ่ือตรวจและประเมินประสิทธิภาพของนวัตกรรมอย่างเป็นรูปธรรมว่ามีกี่เปอร์เซ็นต์ 
เมื่อสร้างระบบหรือเครื่องต้นแบบตามวิธีที่เสนอเรียบร้อยแล้ว 

 
เขียนแบบ ออกแบบ หรือพัฒนานวัตกรรมตามข้อมูลที่ได้จากการศึกษา 

รวบรวมและวิเคราะห์ เพ่ือออกแบบหรือพัฒนานวัตกรรมให้สอดคล้องกับสภาพปัญหาความ
ต้องการของผู้ใช้ 

ผลการด าเนินงาน/ผลสัมฤทธิ์ 
ผลสัมฤทธิ์ ด้านพุทธพิสัย นักเรียนสามารถนําความรู้ ความเข้าใจนําไปใช้สร้างชิ้นงาน 

สามารถวิเคราะห ์สังเคราะห์ และมีความสร้างสรรค์ในการดัดแปลงประยุกต์ให้องค์ความรู้ ด้านทักษะ
พิสัย นักเรียนมีทักษะกระบวนการใช้เครื่องมือผลิตสื่อ และอุปกรณ์ในการสร้าง นําเสนอ และเผยแพร่ 
ด้านเจตพิสัย นักเรียนมีค่านิยม เจตคติที่ดีในการสร้างสรรค์ชิ้นงานโดยใช้เทคโนโลยี และมีคุณธรรม 
จริยธรรมในการเผยแพร่ มีความรัก ความสามัคคี มีน้ําใจ มีระเบียบวินัย มีกระบวนการท างานโดยที่
ผู้สอนไม่ ต้องใช้วิธีการบรรยายถึงความมีคุณธรรมที่เกิดข้ึนจากการได้ลงมือกระทําทั้งสิ้น 
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ภาพการด าเนินงาน 
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ภาพการด าเนินงาน 
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ภาพการด าเนินงาน 
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ประวัติผู้เขียน 
 

ข้อมูลส่วนตัว               
ชื่อ -  สกุล  ดร. กมลวรรณ  ทิพยเนตร 
วัน เดือน ปีเกิด  4 มกราคม 2519   
ที่อยู่ปัจจุบัน               บ้านเลขท่ี  250/29   หมู่บ้านศิริรัตน์ 1  ตําบลเมืองเก่า    

อําเภอเมือง จังหวัดขอนแก่น   
ประวัติการศึกษา              

ปี พ.ศ. 2541  สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี ศิลปศาสตรบัณฑิต  
                         วิชาเอกภาษาไทย จากสถาบันราชภัฏมหาสารคาม  
ปี  พ.ศ. 2549     สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท การศึกษามหาบัณฑิต   

สาขาการบริหารการศึกษา  จากมหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
ปี พ.ศ. 2556  สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอก ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต   

สาขาการบริหารการศึกษา  จากมหาวิทยาลัยขอนแก่น 
 

การฝึกอบรมต่างประเทศ  ประเทศสหรัฐอเมริกา  ประเทศออสเตรเลีย   
ประวัติการรับราชการ      

ปี  พ.ศ.  2549    รับราชการครู ตําเหน่ง ครูผู้ช่วย ที่โรงเรียนบ้านคุมชาติ 
ประชาสรรค์  อําเภอหนองนาคํา  จังหวัดขอนแก่น 

ปี  พ.ศ. 2551 รับราชการครู คศ. 1 โรงเรียนบ้านสะอาด  อําเภอหนองเรือ   
จังหวัดขอนแก่น 

ปี พ.ศ. 2555 รับราชการ ตําแหน่งรองผู้อํานวยการโรงเรียน ระดับ คศ.2   
โรงเรียนบ้านนาก้านเหลือง  อําเภอภูเวียง   จังหวัดขอนแก่น 

ปี พ.ศ. 2558 รับราชการ  ตําแหน่งผู้อํานวยการสถานศึกษา ระดับ คศ.3   
 โรงเรียนบ้านหว้าทอง อําเภอภูเวียง   จังหวัดขอนแก่น 
ปัจจุบัน รับราชการ  ตําแหน่งผู้อํานวยการสถานศึกษา ระดับ คศ.3   
 โรงเรียนสระแก้วราษฎร์บํารุง อําเภอบ้านฝาง จังหวัดขอนแก่น 

สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศกึษาขอนแก่น เขต 1    
อําเภอเมือง จังหวัดขอนแก่น 

 




