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กิตติกรรมประกาศ 
 

 รายงานวิจัยฉบับนี้ส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยความช่วยเหลือแนะน าจากผู้ทรงคุณวุฒิ  
ผู้เชี่ยวชาญหลายท่านที่กรุณาให้ค าปรึกษา ข้อเสนอแนะที่มีคุณค่า แนะน าแนวทางที่ถูกต้อง ตลอดจน
แก้ไขข้อบกพร่อง ต่าง ๆ เป็นอย่างดีเสมอมา ผู้วิจัยรู้สึกซาบซึ้งในความกรุณาของท่านเป็นอย่างยิ่ง  
ขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูงไว้ ณ โอกาสนี้      

ขอกราบขอบพระคุณคณาจารย์ ที่ประสิทธิ์ประสาทความรู้แก่ผู้วิจัย ขอขอบพระคุณ 
ผู้เชี่ยวชาญ  ผู้ทรงคุณวุฒิ และศึกษานิเทศก์ทุกท่าน ที่ให้ความอนุเคราะห์แก่ผู้วิจัยในการเป็น
ผู้ทรงคุณวุฒิด าเนินการสนทนากลุ่มและการสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญ  ตลอดจนตรวจสอบคุณภาพ
รูปแบบและเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้  ขอขอบคุณผู้บริหารโรงเรียนและคุณครูผู้สอน
ภาษาอังกฤษโรงเรียนกลุ่มตัวอย่างที่ให้ความอนุเคราะห์แก่ผู้วิจัย ขอบขอบคุณผู้อ านวยการโรงเรียน
อนุบาลวัดสระแก้ว  ที่กรุณาอ านวยความสะดวกสถานที่และการบันทึกภาพในการสนทนากลุ่มและ
สัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญในการวิจัยในครั้งนี้   
 ขอขอบคุณส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  ที่จัดสรรงบประมาณสนับสนุน
การวิจัย  ขอขอบคุณผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว  เขต  1  
ขอขอบคุณผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอนภาษาอังกฤษสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาสระแก้ว  เขต  1   ทุกท่าน  ที่ให้ความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลที่ใช้          
ในการวิจัยครั้งนี้  รวมทั้งท่านอ่ืน ๆ ที่มิได้เอ่ยนามในที่นี้ที่มีส่วนช่วยให้ก าลังใจและให้ความช่วยเหลือ
ท าให้การวิจัยครั้งนี้ส าเร็จได้ด้วยดี 

ท้ายนี้ผู้วิจัยขอน้อมร าลึกถึงอ านาจบารมีของคุณพระศรีรัตนตรัย และสิ่งศักดิ์สิทธิ์ทั้งหลาย
ในสากลโลกอันเป็นที่พ่ึงแก่ผู้วิจัยในการจัดท ารายงานวิจัยฉบับนี้  ผู้วิจัยขอให้เป็นกตเวทิตาแด่มารดา 
บิดา  ตลอดจนผู้เขียนหนังสือ  ต ารา  บทความและงานวิจัยต่าง ๆ  ที่ให้ความรู้แก่ผู้วิจัยจนท าให้
รายงานวิจัยฉบับนี้ส าเร็จได้ด้วยดี 
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                      ศึกษานิเทศก์  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว  เขต  1 
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ค าส าคัญ:   รูปแบบ/ การพัฒนาครู/ การสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ / การจัดกิจกรรมเสริม
ทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร  

นิธิวดี  ป่าหวาย: การพัฒนารูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ในการจัดกิจกรรมส่งเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา,  
278  หน้า.   ปี  พ.ศ. 2562. 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) พัฒนารูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่าย
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับ
ประถมศึกษา  และ  2)  ศึกษาผลการใช้รูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา 
การด าเนินการวิจัยมี  4  ขั้นตอน  ประกอบด้วย ขั้นตอนที่  1  ขั้นตอนที่  1  การวิจัย (Research : 
R1) : ขัน้การศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลพืน้ฐาน (Analysis : A) ขัน้ตอนที ่ 2 การพัฒนา  (Development 
: D1) : ขัน้การออกแบบและพัฒนารูปแบบการพัฒนาครู (Design and Development : D and D)   
ขัน้ตอนที่  3  การวิจัย (Research : R2) : ขั้นการทดลองใช้รูปแบบการพัฒนาครู 
(Implementation : I) และข้ันตอนที่ 4 การพัฒนา (Development : D2) : ขั้นการประเมินผล
รูปแบบการพัฒนาครู (Evaluation : E)  กลุ่มเป้าหมาย  ได้แก่  ครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับ
ประถมศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว  เขต  1  ปีการศึกษา  2561  
จ านวน  16  คน   เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  ได้แก่ แบบทดสอบความรู้เกี่ยวกับการจัดกิจกรรม            
เสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร  แบบประเมินผลงานการออกแบบการจัดกิจกรรมเสริม
ทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร และแบบสอบถามความคิดเห็นที่มีต่อกิจกรรมตามรูปแบบ          
วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติ  ค่าร้อยละ  ค่าเฉลี่ย  และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน   

ผลการวิจัย พบว่า  
1.  ผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน  ปัญหาและความต้องการพัฒนา  พบว่า  ความรู้

พ้ืนฐานเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาเพ่ือการสื่อสาร  ของครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับ
ประถมศึกษา  โดยรวมอยู่ในระดับ  น้อย  และมีความต้องการในการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้
เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาเพ่ือการสื่อสารของครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับ
ประถมศึกษา  โดยรวม   อยู่ในระดับมาก 

1.2 ผลการออกแบบและพัฒนารูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่าย
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับ



ประถมศึกษา  มีองค์ประกอบส าคัญ  ประกอบด้วย  ความส าคัญและความเป็นมา  หลักการ  
วัตถุประสงค์   โครงสร้างรูปแบบ  องค์ประกอบ  กระบวนการและขั้นตอน  และการประเมินผล
รูปแบบ  ทุกประเด็นมีความสอดคล้อง  ความเหมาะสมและความเป็นไปได้  ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

1)   องค์ประกอบของการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในกิจกรรมเสริมทักษะ
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระดับประถมศึกษา  มีองค์ประกอบส าคัญ  5  องค์ประกอบ  ได้แก่                 
1) ภาวะผู้น าด้านการเรียนรู้  2) ชุมชนเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้  3) การติดตาม  สะท้อนผล                   
4) การท างานเป็นทีม  และ  5) เวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้   

2)  กระบวนการและขั้นตอนการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในกิจกรรมเสริมทักษะ
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระดับประถมศึกษา  5  ขั้นตอน  ไดแ้ก่  ขั้นก าหนดเป้าหมายร่วม ขั้น
รวมพลังเครือข่าย ขั้นขยายการเรียนรู้  ขั้นสะท้อนสู่การพัฒนา  และขั้นสรรหาผลงานแลกเปลี่ยน 

2.  ผลการใชรู้ปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในกิจกรรม
เสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร  ส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา  พบว่า 

2.1  ความรู้ของครูผู้สอนภาษาอังกฤษที่เข้าร่วมกิจกรรมตามรูปแบบการพัฒนาครูด้วย
การสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
ส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา  มีคะแนนเฉลี่ยการทดสอบความรู้หลังการทดลองใช้รูปแบบ           
สูงกว่าก่อนการทดลองใช้รูปแบบ      

2.2  ความสามารถการออกแบบการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร
ส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา  โดยรวม  อยู่ในระดับดี   เมื่อพิจารณาจ าแนกตามลักษณะ
กิจกรรมเป็นรายบุคคล  แบบคู่คิดคู่พัฒนา  และแบบทีมพัฒนา   ทุกกกิจกรรม  อยู่ในระดับดี 

2.3  ความความคิดเห็นที่มีต่อกิจกรรมตามรูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่าย
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร  ส าหรับครูผู้สอนระดับ
ประถมศึกษา  อยู่ในระดับมาก              
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บทท่ี  1 
บทน า 

 
 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
ในปัจจุบันเป็นยุคแห่งการเปลี่ยนแปลง  องค์ความรู้ใหม่ๆ ได้มีการพัฒนาเพิ่มข้ึนอย่าง

รวดเร็วและมีปริมาณมาก ท าให้ผู้ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนการสอนต้องมีการปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมการเรียนการสอนให้เข้ากับยุคสมัยอยู่ตลอดเวลา ครู อาจารย์ ไม่สามารถบอกเล่าความรู้
ให้กับผู้เรียนได้ทั้งหมด การจัดการเรียนการสอนจึงเป็นการเรียนแบบร่วมมือกันระหว่างครู ผู้เรียน 
และผู้เกี่ยวข้อง เพื่อให้ ผู้เรียนเกิดกระบวนการเรียนรู้ และเป็นการเรียนการสอนที่ทุกฝ่ายต้องร่วมกัน 
(สุวิมล ว่องวาณิช, 2548, หน้า 2) ครูต้องเปลี่ยนเป้าหมาย การเรียนรู้ของผู้เรียนจากเน้นเรียนวิชา
เพ่ือได้ความรู้ ให้เลยไปสู่การพัฒนาทักษะที่ส าคัญต่อชีวิตในยุคใหม่   การเรียนรู้ยุคใหม่ต้องเรียนให้
เกิดทักษะเพื่อการด ารงชีวิตในศตวรรษ ที่ 21 หน้าที่ของครูจึงต้องเปลี่ยนจากเน้นสอนหรือสั่งสอน  
ไปท าหน้าที่จุดประกายความสนใจใฝ่รู้แก่ผู้เรียนให้ได้เรียนรู้จากการลงมือปฏิบัติ (learning by 
doing) และพัฒนาทักษะเพ่ือการด ารงชีวิต ในศตวรรษท่ี 21  จากการลงมือปฏิบัติของตนเป็นทีม
ร่วมกับเพื่อนนักเรียน เน้นการงอกงามทักษะในการเรียนรู้ และค้นคว้าหาความรู้มากกว่าตัวความรู้ 
ครูต้องเปลี่ยนแนวทางการท างานจากท าเพียงคนเดียวเป็นท างานและเรียนรู้จากการท าหน้าที่ครูเป็น
ทีม (วิจารณ์ พานิช, 2555)  การศึกษาในศตวรรษท่ี 21 มีมุมมองต่อสถานการณ์โลกที่มีความแตกต่าง
จากศตวรรษที่ 20  โดยมองว่าระบบการศึกษาต้องมีการพัฒนาเพื่อให้สอดคล้องกับภาวะความเป็น
จริง สร้างกระบวนการเรียนรู้ที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้คิดอย่างสร้างสรรค์และสามารถน า 
แนวความคิดปรับเข้ากับบริบทของโลกท่ีเปลี่ยนแปลงไปได้อย่างเหมาะสม และความจ าเป็นที่ผู้เรียน
จะต้องมีทักษะส าหรับการด ารงชีวิตในโลกแห่งศตวรรษท่ี 21  ทักษะการเรียนรู้เพื่อผู้เรียนและ
นวัตกรรมทางการคิด การพัฒนาครูและผู้เรียนเพ่ือการปรับให้เข้ากับบริบทโลกท่ีมีการเปลี่ยนแปลง
ผ่านระบบการศึกษาแห่งศตวรรษที่ 21 จึงมีความส าคัญและจ าเป็นอย่างยิ่งเพ่ือคุณภาพของครูผู้สอน
และผู้เรียนอย่างแท้จริง (เจริญ ภูวิจิตร์, 2560) 

ครูเป็นบุคคลส าคัญท่ีสุดต่อการพัฒนาสังคมและการศึกษาของชาติ  เป็นผู้ท าหน้าที่ในการ
พัฒนาบุคคลในสังคมให้มีความเจริญงอกงามอย่างเต็มที่  สามารถน าความรู้ที่ได้รับไปพัฒนาประเทศ
ต่อไป ดังนั้น การพัฒนาครูให้เป็นบุคคลที่มีศักยภาพสูงสุดจึงเป็นสิ่งส าคัญที่ต้องปฏิบัติอย่างจริงจัง
และต่อเนื่อง ( ยนต์ ชุ่มจิต, 2535 ) การพัฒนาครูในสถานศึกษา ตามพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 52 ได้ก าหนดให้มีกระบวนการผลิต การพัฒนาครู คณาจารย์ และ



2 
 

บุคลากร ทางการศึกษา ให้มีคุณภาพและมาตรฐานที่เหมาะสมกับการเป็นวิชาชีพชั้นสูง และ
สอดคล้องกับความ ต้องการการพัฒนาครู โดยเฉพาะการพัฒนาครูประจ าการที่สอนไม่ตรงวิชาเอก 
ให้สามารถจัดการ เรียนการสอนอย่างมีคุณภาพ (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2552)  การ
พัฒนาครูผู้สอนเพ่ือช่วยเหลือครูทางการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนนั้น ผู้บริหาร สถานศึกษา
สามารถด าเนินการได้หลายรูปแบบ คือ การช่วยเหลือครูโดยตรง การพัฒนาทีมงาน การสอนของครู 
การพัฒนาวิชาชีพครู การพัฒนาหลักสูตร และการท าวจิัยปฏิบัติการในห้องเรียน (Glickman et al., 
2007)  การจัดการเรียนรู้โดยครูมืออาชีพนั้นเป็นการพัฒนาระบบงานกระบวนการเรียนการสอนเพื่อ
สร้างให ้ผู้เรียนเป็นคนดี คนเก่ง และมีความสุขในสังคมได้อย่างภาคภูมิใจ  ซึ่งครูเป็นผู้ที่มี บทบาท
ส าคัญในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและเป็นต้นแบบแห่งการเรียนรู้จึงต้องมีการฝึกฝนและพัฒนา 
รวมทั้งเพ่ิมพูนทักษะให้เกิดความรู้   ความช านาญที่ดียิ่ง (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 
2545) การพัฒนาและเสริมสร้างประสิทธิภาพบุคลากร  ท าให้เพ่ิมพูนความรู้ความคิด  เกิด
ประสบการณ์ที่เหมาะสมกับความรับผิดชอบ  สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  การเลือกใช้
เทคนิคที่เหมาะสมจะช่วยให้เกิดการเรียนรู้และการเปลี่ยนแปลงอย่างมีประสิทธิภาพ  (สมชาติ  กิจ
ยรรยง, 2546)    

ภาษาอังกฤษเป็นภาษาต่างประเทศที่มีบทบาทส าคัญในปัจจุบัน  เป็นภาษาท่ีเป็นสื่อกลาง
ในการติดต่อสื่อสารเป็นภาษาที่จ าเป็นในการศึกษาขั้นสูงทั้งในและนอกประเทศ  เนื่องจากต าราทาง
วิชาการจะเป็นภาษาอังกฤษเป็นส่วนใหญ่  ผู้ที่รู้ภาษาอังกฤษจึงสามารถเข้าใจความคิด  ทัศนคติ  
วัฒนธรรมของชาติ  การด ารงชีวิต และความก้าวหน้าทางวิทยาการได้เป็นอย่างดี (สุมิตรา                 
อังวัฒนกุล , 2539 , หน้า 1) ภาษาอังกฤษเป็นภาษาสากลที่เป็นทักษะส าคัญของผู้เรียนในศตวรรษท่ี 
21 กระทรวงศึกษาธิการได้ก าหนดนโยบายปฏิรูปการเรียนการสอนภาษาอังกฤษให้ผู้เรียนทุกคนที่
เรียนในระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานได้เรียนรู้และฝึกฝนการใช้ภาษาอังกฤษจนเกิดทักษะและ
ความสามารถในระดับสื่อสารได้ (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2557, หน้า 3)  
กระทรวงศึกษาธิการได้จัดล าดับความส าคัญของภาษาอังกฤษให้เป็นสาระการเรียนรู้ที่เสริมสร้าง
พ้ืนฐานความเป็นมนุษย์และสร้างศักยภาพในการคิดและการท างานอย่างสร้างสรรค์  และเป็นพื้นฐาน
ส าคัญที่ผู้เรียนทุกคนต้องเรียนรู้  ซึ่งการเรียนภาษาต่างประเทศไม่ได้เรียนเพ่ือความรู้เกี่ยวกับภาษา
เท่านั้น  แต่เรียนเพื่อให้สามารถใช้ภาษาเป็นเครื่องมือในการติดต่อ สื่อสารกับผู้อ่ืนได้ตามความ
ต้องการในสถานการณ์ต่าง ๆ ทั้งในชีวิตประจ าวันและการงานอาชีพ   การที่ผู้เรียนจะใช้ภาษาได้
ถูกต้อง  คล่องแคล่วและเหมาะสมนั้นขึ้นอยู่กับทักษะการใช้ภาษา  ดังนั้นการจัดการเรียนการสอน
ภาษาท่ีดีผู้เรียนจะต้องมีโอกาสได้ฝึกทักษะการใช้ภาษาให้มากท่ีสุดทั้งในห้องเรียนและนอกห้องเรียน  
การจัดกระบวนการเรียนการสอนต้องสอดคล้องกับธรรมชาติและลักษณะเฉพาะของภาษา  มี
กิจกรรมที่หลากหลาย  ทั้งกิจกรรมฝึกทักษะทางภาษาและกิจกรรมฝึก ให้ผู้เรียนรู้วิธีการเรียนภาษา
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ด้วยตนเองควบคู่กันไป  อันจะน าไปสู่การเป็นผู้เรียนที่พ่ึงตนเองได้และสามารถเรียนรู้ได้ตลอดชีวิต
โดยใช้ภาษาต่างประเทศเป็นเครื่องมือในการค้นคว้าหาความรู้ในการเรียนรู้อ่ืน ๆ ในการศึกษาต่อ  
รวมทั้งการประกอบอาชีพ (กรมวิชาการ, 2546 , หน้า 1)  หลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  
พุทธศักราช 2551 กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศได้ก าหนดสาระเพ่ือเป็นกรอบเนื้อหา  
ขอบข่ายองค์ความรู้เพ่ือให้ผู้เรียนได้พัฒนาสมรรถภาพทางภาษาในลักษณะที่เป็นความต่อเนื่องของ
กระบวนการเรียนรู้  ให้ผู้เรียนมีความสามารถในด้านภาษาเพ่ือการสื่อสารได้อย่างมีประสิทธิภาพไม่ใช่
แค่การจ าค าศัพท์  และรูปประโยคในภาษา  ทั้งนี้ผู้เรียนต้องใช้ภาษาได้คล่อง  เข้าใจวัฒนธรรมของ
เจ้าของภาษา และตระหนักถึงวิธีการที่จะน าภาษาและวัฒนธรรมไปใช้ในการสร้างปฏิสัมพันธ์ในสังคม 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2551 , หน้า 3)   

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานได้มีนโยบายให้ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ฝึกอบรมครูตลอดจนพัฒนาระบบติดตามแก้ปัญหาและช่วยเหลือครูให้มีกลไกเพ่ิมประสิทธิภาพการ
เรียนการสอนเพ่ือสนองตอบความสามารถท่ีแตกต่างของครูผู้สอนภาษาอังกฤษด้วยรูปแบบต่าง ๆ ที่
เหมาะสมกับสภาพการปฏิบัติงาน ตลอดจนการวางแผนการนิเทศ ติดตามอย่างต่อเนื่องเพ่ือกระตุ้น
การพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษส าหรับครูและนักเรียน เพ่ือยกระดับความสามารถในการจัดการเรียน
การสอนของครูให้สอดคล้องกับวิธีการเรียนรู้ที่เน้นการสื่อสารและเป็นไปตามกรอบอ้างอิง
ความสามารถทางภาษาอังกฤษที่เป็นสากล (The Common European Framework of 
Reference for Languages : CEFR) ทั้งด้านการออกแบบหลักสูตร การพัฒนา การเรียนการสอน  
การทดสอบ  การวัดผล  การพัฒนาครู  (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2557)   

สภาพปัญหาของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษมีมาจากหลายสาเหตุ  นโยบาย
ด้านการพัฒนาครูยังมีการเปลี่ยนแปลงบ่อยและขาดความต่อเนื่อง  (Gate, 1995  อ้างถึงใน            
กรุณพล  พราหมเภทย์ ,2558)  การผลิตและพัฒนาครู คณาจารย์  อาจารย์ให้มีความรู้ 
ความสามารถยังมีปริมาณไม่เพียงพอ  มีปัญหาครูสอนไม่ตรง วุฒิและการขาดแคลนครูในบางพื้นท่ี  
ในด้านการพัฒนาครูพบว่า ขาดระบบการพัฒนาที่มีประสิทธิภาพต่อเนื่อง และขาดการดูแลเอาใจใส่
อย่าง จริงจัง ท าให้ครูไม่ได้รับการพัฒนาอย่างเป็นระบบเพียงพอ  (สถาบันทดสอบทางการศึกษา
แห่งชาติ (องค์การมหาชน), 2553)  การจัดการเรียนการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสารของครูผู้สอนระดับ
ประถมศึกษาในปัจจุบันยังไม่เป็นไปตามกระบวนการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสาร  เนื่องจากครูขาด
ความรู้ความเข้าใจในทักษะและการสอนภาษาอังกฤษ  ขาดเทคนิคในการถ่ายทอดความรู้ที่เหมาะสม  
ขาดทักษะการสอน  ไม่ม่ันใจในการใช้ภาษา  และบุคลากรที่เชี่ยวชาญและเหมาะสมในการสอน
ภาษาอังกฤษไม่เพียงพอ  (กรมวิชาการ, 2546)   การจัดกิจกรรมส่วนใหญ่จะใช้การแปลและให้
นักเรียนท่องจ าแล้วท าแบบฝึกหัด  ไม่เห็นประโยชน์ที่แท้จริงของการใช้ภาษาเพ่ือการสื่อสาร  ใช้สื่อ
การสอนน้อย  และไม่สามารถจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อการสื่อสารได้  (สมลักษณ์  สุเมธ, 
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2539)  ปัญหาที่ส าคัญประการหนึ่งคือ  การที่ครูผู้สอนระดับประถมศึกษาใช้ภาษาไทยในการสื่อสาร
และจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในชั้นเรียน  ท าให้ผู้เรียนขาดทักษะการสื่อสารและไม่มีความมั่นใจ
ในการใช้ภาษาอังกฤษ  ตลอดจนการสอนแยกส่วนเฉพาะการอ่าน  การเขียนและให้แปลความ  ไม่ได้
ฝึกทักษะการพูดเนื่องมาจากครูผู้สอนมีทักษะภาษาอังกฤษไม่ดี  และขาดความรู้ด้านการจัดการเรียน 
การสอนภาษาเพ่ือการสื่อสารท าให้ผู้เรียนไม่สามารถเรียนรู้และพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ (จินตนา  ธรรมวานิช, 2553 อ้างถึงใน  นิอร  สุขส าราญ, 2546)  นอกจากนี้  การจัด
กิจกรรมการเรียนรู้มุ่งสอนเน้นเนื้อหาวิชาเป็นหลักเน้นกิจกรรมถ่ายทอดป้อนข้อมูลเป็นหลัก  จึงท าให้
ผู้เรียนขาดคุณลักษณะช่างสงสัยหรือใฝ่รู้ขาดความคิดสร้างสรรค์ไม่กล้าคิด  ไม่กล้าปฏิบัติและไม่เห็น
ความส าคญของการเรียนรู้ตลอดชีวิตเช่นกัน (วิวัฒน์  ขัตติยะมาน, 2549 และ พวงรัตน์  บุญญานุ
รักษ์, 2544 )   

ปี  2560  กระทรวงศึกษาธิการได้มีแนวทางส่งเสริมให้มีการอบรม PLC (Professional 
Learning Community) หรือ "ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ" ให้กับครูและผู้บริหารสถานศึกษา
ทั่วประเทศ  บนพ้ืนฐานแนวคิดการน าคนมาอยู่รวมกัน เกิดการเรียนรู้ และแบ่งปันความรู้กันระหว่าง
ผู้เข้าร่วมอบรม จนกระทั่งเกิดการสะท้อนความคิดในด้านต่าง ๆ ที่จะเป็นแนวทางการพัฒนา              
(ข่าวส านักงานรัฐมนตรี 106/2560, 2560)  การสร้างกลุ่ม “เพ่ือนร่วมวิชาชีพ” เพ่ือให้ครู มีผู้ให้
ความช่วยเหลือ สนับสนุน ส่งเสริม ขณะเตรียมสอน ขณะปฏิบัติการสอน และการสะท้อนผลการสอน 
เพ่ือพัฒนา ความรู้ และทักษะของครูซึ่งส่งผลโดยตรงต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 
(Darling-Hammond, 1999 และ Brookfield & Stephen,1995)  ครตู่างระดับชั้น ต่างวัย และต่าง
ประสบการณ์ที่ท างานในโรงเรียนเดียวกันจับคู่ /จับกลุ่ม เป็นคู่คิด / ทีมเรียนรู้  หรือผู้ชี้แนะ และ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันผ่านกระบวนการวางแผนการจัดการเรียนรู้  การด าเนินการจัดและสังเกต
การเรียนการสอน การสะท้อนผลการเรียนการสอนของตนเองร่วมกับเพ่ือน  และการปรับปรุง
แผนการจัดการเรียนรู้  โดยมีพ่ีเลี้ยง ผู้สนับสนุน ส่งเสริมและ ชี้แนะให้เกิดการพัฒนา (ศูนย์
พัฒนาการเรียนรู้และวิชาชีพครู  คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2559)  การพัฒนา
คุณภาพครูโดยใช้วิธีการให้ครูร่วมมือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทั้งในด้านความรู้เกี่ยวกับเนื้อหาสาระวิชา  
ด้านประสบการณ์การจัดการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ ก่อให้เกิดประสิทธิผลต่อการเรียนรู้ ของ
ผู้เรียน โดยการด าเนินงานชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพมีเป้าหมายเพ่ือพัฒนาสมรรถนะและเพ่ิม
ประสิทธิภาพครูให้เป็นครูมืออาชีพต่อไป (Southwest Educational Development Laboratory, 
1997)  ทฤษฎีการเรียนรู้ของผู้ใหญ่ (Andragogy) ได้ให้ความส าคัญกับการเรียนรู้โดยเน้นผู้เรียน และ
ปัญหาตามสถานการณ์เป็นศูนย์กลางของการเรียนรู้ ดังนั้นการพัฒนาบุคลากรเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้
ควรจะเป็นในรูปแบบของเครือข่ายการเรียนรู้ โดยใช้กิจกรรมสร้างความสัมพันธ์ที่กระตุ้นให้เกิดการ
เรียนรู้ร่วมกันตรงตามความต้องการ และวัตถุประสงค์ของผู้เข้าร่วมกิจกรรม ซึ่งกระบวนการสร้าง
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เครือข่ายการเรียนรู้ ลักษณะการพัฒนาเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ และองค์ประกอบของเครือข่ายการ
เรียนรู้ควรมีกระบวนการที่ได้ความรู้ที่ฝังลึกในตัวคน(tacit knowledge) ซึ่งจากผลการวิจัยของ 
Agrandoff (2007) พบว่าการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ การท างานร่วมกันในเครือข่าย การ
แลกเปลี่ยนอย่างไม่เป็นทางการระหว่างบุคคลในเครือข่าย จะเป็นกิจกรรมที่ท าให้เกิดการถ่ายทอด
ความรู้ที่ฝังลึกในตัวคนออกมาเป็นสารสนเทศท่ีเป็นประโยชน์ต่อองค์การ (เกรียงไกรยศ พันธุ์ไทย, 
2550) และ James (2007) พบว่า  หลักในการแบ่งปันความรู้ในเครือข่ายควรสร้างความไว้วางใจ 
การใช้บทสนทนาในการแบ่งปันความรู้ ทั้งนี้เพ่ือให้เกิดประโยชน์ต่อการเรียนรู้ของบุคลากรที่ต้องการ
ความรู้ไปแก้ไขปัญหาในการท างาน  กระบวนการสร้างเครือข่ายส าหรับการพัฒนาบุคลากร เป็น
กระบวนการสร้างกิจกรรมการเรียนรู้ และจัดความสัมพันธ์  เนื่องจากเครือข่ายนั้นเป็นความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคล และระหว่างองค์การ กระบวนการจัดความสัมพันธ์นี้รวมถึงทุกคนที่ท างานในระดับ
เดียวกัน ระดับผู้บังคับบัญชา ผู้ใต้บังคับบัญชา  เพ่ือนร่วมงาน  ทีมงานกับสังคมต่างๆ ซ่ึง
ความสัมพันธ์จะเกิดขึ้นได้ก็ต่อเมื่อมีจุดมุ่งหมาย เป้าหมายอย่างเดียวกัน และ กระบวนการสร้าง
เครือข่ายควรด าเนินการไปในทิศทางเดียวกัน  โดยกลไกของเครือข่ายจะเชื่อมโยงบุคคลกับบุคคลท า
ให้เกิดการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ หลอมรวมความรู้ ผสมผสานความรู้เรื่องต่างๆ ของแต่ละบุคคล
ในองค์การ พร้อมทั้งสร้างความสัมพันธ์ ระหว่างบุคคล ในรูปแบบของเครือข่าย หรือชุมชนนักปฏิบัติ 
(Community of Practice) เพ่ือให้เกิดความรู้ใหม่ (Seufert & Bach, 1999 ; Snowden, 2002) 
การพัฒนาบุคลากรในรูปแบบของเครือข่ายนี้จะเป็นไปในลักษณะที่ความรู้นั้นจะถูกถ่ายทอด และ
แลกเปลี่ยนจากบุคลากรสู่บุคลากรได้ก็ต่อเมื่อบุคลากรหรือกลุ่มมีความต้องการความรู้ และบุคลากรที่
มีความรู้จะถ่ายทอดความรู้ออกไปในรูปแบบที่เหมาะสมเพ่ือความต้องการใช้งานของผู้ที่ต้องการ
ความรู้ นอกจากนั้นการแลกเปลี่ยนความรู้ยังเป็นการเรียนรู้ ซึ่งกันและกันระหว่างผู้ที่ถ่ายทอด กับผู้ที่
รับความรู้ การแลกเปลี่ยนความรู้จะเกิดขึ้นได้อย่างมีประสิทธิผลนั้นต้องสร้างบรรยากาศในการ
แลกเปลี่ยนให้ทุกคนช่วยกันออกความคิด ช่วยกันค้นหา ท าให้เกิดบรรยากาศของความร่วมมือ ให้ทุก
คนรู้สึกถึงความเป็นเจ้าของร่วมในความคิดเหล่านั้น ผ่านบริบทความไว้เนื้อเชื่อใจซึ่งกันและกัน โดยใช้
กิจกรรมที่ให้ความส าคัญกับพฤติกรรมการเรียนรู้ของมนุษย์กระตุ้นให้เกิดการแลกเปลี่ยนความรู้ใน
ลักษณะของการสนทนา เสวนากัน แลกเปลี่ยนความรู้ซึ่งกันและกัน (Snowden, 2002)  

จากการส ารวจสภาพปัจจุบัน  ความรู้พ้ืนฐานและความต้องการพัฒนาเกี่ยวกับการสร้าง
เครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้การจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารของครูผู้สอน
ภาษาอังกฤษ  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาสระแก้ว เขต 1  ปีการศึกษา  2561  พบว่า  
ครูผู้สอนภาษาอังกฤษมีความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาเพ่ือการสื่อสาร              
อยู่ในระดับน้อย  และมีความต้องการในการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ อยู่ในระดับมาก  
โดยเฉพาะการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารที่เหมาะสมกับผู้เรียนระดับ
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ประถมศึกษา  เทคนิคและวิธีการที่ใช้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร                 
ที่มุ่งให้ผู้เรียนได้พัฒนาทักษะทางภาษา และการออกแบบและสร้างเครื่องมือวัดและประเมินผลการ
จัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร  ส่งผลให้ความสามารถทางการเรียนภาษาอังกฤษ
ของผู้เรียน  อยู่ในระดับควรปรับปรุง  (ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 1, 
2559)  จากรายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (O-NET) วิชาภาษาอังกฤษ  ของ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาสระแก้ว  เขต 1  ปีการศึกษา 
2560  มีค่าคะแนนเฉลี่ยต่ ากว่าค่าคะแนนเฉลี่ยร้อยละของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน  (ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 1, 2561 )  ครูผู้สอนภาษาอังกฤษ
จึงควรได้รับการส่งเสริม  พัฒนาให้มีความรู้ความสามารถในการจัดกิจกรรมที่มุ่งเน้นทักษะการสื่อสาร
ตามหลักสูตแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  พุทธศักราช 2551  โดยการจัดกิจกรรมให้ผู้เรียนได้ฝึก
ปฏิบัติการใช้ภาษาในบริบท และสถานการณ์ในชีวิตประจ าวัน  ตลอดจนส่งเสริมให้ผ ู ้เรียนเห็น
ประโยชน์ของการปฏิบัติกิจกรรมการใช้ภาษาเพ่ือการสื่อสารและมีเจตคติท่ีดีต่อการเรียน
ภาษาอังกฤษ   ซึ่งจะส่งผลถึงการพัฒนาคุณภาพด้านภาษาเพ่ือการสื่อสารของผู้เรียนให้มี
ประสิทธิภาพเป็นไปตามเป้าหมายของหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กลุ่มสาระการเรียนรู้
ภาษาต่างประเทศ  ตลอดจนเป็นการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ของครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับ
ประถมศึกษาในการพัฒนาตนเองให้เป็นผู้แสวงหาและเรียนรู้อย่างต่อเนื่องร่วมกับกลุ่มผ่าน                 
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้และปฏิบัติกิจกรรมเสริมสร้างทักษะการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของตนเองบน
พ้ืนฐานการเรียนรู้อย่างยั่งยืน 

จากความเป็นมาและความส าคัญของปัญหาดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยเห็นว่าการพัฒนาครูใน
การจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารประถมศึกษาที่เน้นการเรียนรู้จากกิจกรรม            
มีความจ าเป็นที่ต้องมีรูปแบบเหมาะสมกับบริบทของโรงเรียนและครูผู้สอน  เพ่ือช่วยให้ครูสามารถจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ที่มุ่งเน้นกระบวนการและการปฏิบัติกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง  หลากหลายให้กับ
ผู้เรียน  ท าให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้จากการปฏิบัติจริง  สามารถน าความรู้ ทักษะ  กระบวนการเรียนรู้  
และประสบการณ์ที่ได้จากการเรียนรู้ที่เน้นกิจกรรมการปฏิบัติไปใช้ในชีวิตประจ าวัน  รวมถึงน าผลที่
เกิดจากการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษมาจัดท าเป็นข้อมูลสารสนเทศเพ่ือพัฒนาความรู้ ความสามารถ 
ให้กับผู้เรียนมีคุณภาพตามระดับความสามารถท่ีเป็นสากลและหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน  พุทธศักราช  2551  ซึ่งเครือข่ายการเรียนรู้ส าหรับการพัฒนาบุคลากรจะเป็นกระบวนการที่
ช่วยให้เกิดการเรียนรู้และแก้ไขปัญหาในการท างานร่วมกันของบุคลากร ท าให้เกิดการแบ่งปันความรู้
และประสบการณ์ระหว่างเพ่ือนร่วมวิชาชีพในสาขาเดียวกันและส่งเสริมให้เกิดนวัตกรรมการจัดการ
เรียนรู้ที่เหมาะสมกับบริบท  และส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร
ของผู้เรียนอย่างยั่งยืน 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1.  เพ่ือพัฒนารูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัด
กิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา   

2.  เพ่ือศึกษาผลการใช้รูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ใน
การจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา  

ค าถามการวิจัย   
รูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริม

ทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา    มีค าถามการวิจัย  ดังนี้   
1.  รูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริม

ทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา เป็นอย่างไร   
2.  รูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริม

ทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา มีผลอย่างไร 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

รูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริม
ทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา  คาดว่าจะได้รับประโยชน์จาก
การวิจัย  ดังนี้ 

1.  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามีรูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา  
เพ่ือน าไปใช้พัฒนาครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษาให้มีความรู้ความเข้าใจและสามารถจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนภาษาอังกฤษให้ผู้เรียนสื่อสารได้ตามเป้าหมายของหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  พุทธศักราช  2551  กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ  

2.  ผู้บริหารโรงเรียน  ผู้นิเทศและผู้เกี่ยวข้องกับการพัฒนาครูภาษาอังกฤษน ารูปแบบ     
การพัฒนาครูภาษาอังกฤษไปประยุกต์ใช้ในการเสริมสร้างประสบการณ์การจัดกิจกรรมการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารให้แกค่รูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษา ให้มีเครือข่ายแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ได้เหมาะสมกับบริบทของครู 

3.  ครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษา  มีความรู้ความเข้าใจและสามารถจัดกิจกรรม
พัฒนาทักษะการภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารอย่างเป็นระบบด้วยกระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่
เหมาะสมกับผู้เรียนตามระดับชั้น  และสอดคล้องกับหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  
พุทธศักราช 2551  กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศอย่างมีประสิทธิภาพ 
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4.  ครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษาท่ีได้รับการพัฒนาตามรูปแบบ  มีเครือข่าย
แลกเปลี่ยนเรียนรู้  สามารถน าความรู้และประสบการณ์ท่ีได้จากการร่วมเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ไปใช้ในการจัดกิจกรรมพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารได้เหมาะสมกับผู้เรียน  

5.  ผู้เรียนชั้นประถมศึกษาได้รับการพัฒนาให้มีความรู้ ความสามารถ  ทักษะ และเจตคติ 
ที่ดีเก่ียวกับการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร  สามารถเรียนรู้จากกิจกรรมปฏิบัติและน า
ประสบการณ์ที่ได้จากการเรียนรู้ไปใช้สื่อสารในตามสถานการณ์ได้เหมาะสม 

ขอบเขตการวิจัย 
ขอบเขตของการวิจัย การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ก าหนดขอบเขตในการวิจัย  ดังนี้  
1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1.1  ผู้ให้ข้อมูลหลักการสนทนากลุ่ม  กลุ่มผู้เชี่ยวชาญสนทนากลุ่ม จ านวน  12  คน  
ได้แก่  ผู้เชี่ยวชาญด้านการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้  จ านวน  4  คน  ผู้เชี่ยวชาญด้านพัฒนา
บุคลากร จ านวน  3  คน  ผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบการจัดกิจกรรมพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ  
จ านวน  3  คน  และครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษาโรงเรียนต้นแบบ  จ านวน  2  คน 

1.2  กลุ่มเป้าหมายการทดลองใช้รูปแบบ  
กลุ่มเป้าหมาย  ได้แก่  ครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษา  สังกัดส านักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว  เขต  1  ปีการศึกษา  2561  ที่ได้มาจากการเลือก            
แบบเจาะจง (Purposive Sampling)  ที่เข้าร่วมโครงการวิจัยด้วยความสมัครใจ  จ านวน  16  คน   
โดยผู้ศึกษามีเหตุผลส าคัญในการเลือกกลุ่มตัวอย่าง  ดังนี้ 

1.2.1  ครูผู้สอนภาษาอังกฤษที่เป็นกลุ่มตัวอย่างทั้ง  16  คน                
เป็นครูผู้สอนภาษาอังกฤษที่สมัครใจเข้าร่วมกิจกรรมและพร้อมให้ความร่วมมือในการพัฒนา                
ทุกขั้นตอนอย่างต่อเนื่องจนครบกระบวนการ   

1.2.2  เป็นโรงเรียนที่ผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอนภาษาอังกฤษพร้อม          
ที่จะให้ความร่วมมือในการติดตามผลและการแลกเปลี่ยนเรียนรู้อย่างต่อเนื่องซึ่งเป็นกระบวนการ            
ในการวิจัยในครั้งนี้ 

1.3  ผู้ให้ข้อมูลหลักการสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญ  จ านวน  15  คน  ได้แก่  ผู้เชี่ยวชาญ
ด้านการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้  จ านวน  3  คน  ผู้เชี่ยวชาญด้านพัฒนาบุคลากร จ านวน  
3  คน   ผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบการจัดกิจกรรมพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ  จ านวน  3  คน           
ผู้เชี่ยวชาญด้านการวิจัย  จ านวน   3  คน  และครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษาโรงเรียน
ต้นแบบ  จ านวน  3  คน 
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2.  ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย  ได้แก่  
2.1  ตัวแปรอิสระ (Independent Variables) ได้แก่  รูปแบบการพัฒนาครูด้วยการ

สร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับ
ครูผู้สอนระดับประถมศึกษา   

2.2  ตัวแปรตาม (Dependent Variables) ได้แก่  ผลการพัฒนารูปแบบการพัฒนาครู
ด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร
ส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา  ได้แก่ 

2.2.1  ความรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร  
2.2.2  ความสามารถในการออกแบบกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพื่อ           

การสื่อสารด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของครูผู้สอนระดับประถมศึกษา   
3.  เนื้อหา  ประกอบด้วย   

3.1  หลักการ  แนวคิด  ทฤษฎีเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ               
เพ่ือการสื่อสาร 

3.2  การจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับ
ประถมศึกษา  

4.  สถานที่  พ้ืนที่โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว  เขต 1  
จ านวน  15  โรงเรียน 

5.  ระยะเวลา  ระหว่างเดือนมิถุนายน  2561 – พฤษภาคม  2562 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
รูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริม

ทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา   ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิด 
หลักการ ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องเพ่ือน ามากรอบแนวคิดในการพัฒนารูปแบบการสร้างเครือข่ายการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้  ดังนี้ 

 

1.  หลักการ แนวคิดการวิจัยและพัฒนา 
การวิจัยและพัฒนา (Research and Development : R and D) เป็นกระบวนการ

รูปแบบใหม่ที่มาจากความต้องการของผู้ใช้นวัตกรรมทีเ่กิดจากการใช้นวัตกรรมนั้นโดยมีขั้นตอน  ดังนี ้  
R1     D1     R2     D2  และหลักการวิจัยและพัฒนา  ในการวิจัยทางหลักสูตร การสอน และ        
การนิเทศ เป็นการพัฒนาจากล่างสู่บน คือ  น าความต้องการจ าเป็นของข้อมูลพื้นฐานของผู้ปฏิบัติ
และผูเ้กี่ยวข้องทุกส่วนไปสู่การพัฒนา (มาเรียม นิลพันธุ์, 2549)  การวิจัยและพัฒนารูปแบบครั้งนี้
ผู้วิจัยใช้กรอบแนวคิดของระเบียบวิธีวิจัยและพัฒนาในการศึกษาเพ ื่อสังเคราะหส์ร้างรูปแบบ             
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การพัฒนาครูในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารประถมศึกษาที่เน้น           
การเรียนรู้จากกิจกรรมด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้  ทีส่อดคล้องกับสภาพปัญหา และ
ความต้องการจ าเป็นตามสภาพการณ์ท่ีแท้จริง ภายใต้หลักการ  แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่
เกี่ยวข้อง รวมถึงการน ารูปแบบที่สังเคราะห์ขึ้นนี้ไปใช้ โดยมีการตรวจสอบและปรับปรุง                       
การด าเนินการตามข้ันตอนและระเบียบวิธีการวิจัย (บุญเรียง ขจรศิลป์ , 2550; องอาจ นัยพัฒน์, 
2551) 

จากการศึกษาแนวคิดและกระบวนการของการวิจัยและพัฒนา R and D (Research and 
Development)  น ามาก าหนดเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัยและพัฒนา  4  ขัน้ตอน  ดังนี้   
ขั้นตอนที่  1  การวิจัย (Research : R1) : ขัน้การศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลพ้ืนฐาน (Analysis : A)  
ขัน้ตอนที ่ 2 การพัฒนา  (Development : D1) : ขัน้การออกแบบและพัฒนารูปแบบการพัฒนาครู 
(Design and Development : D and D)   ขัน้ตอนที่  3  การวิจัย (Research : R2) :                            
ขั้นการทดลองใช้รูปแบบการพัฒนาครู (Implementation : I) และข้ันตอนที่ 4 การพัฒนา 
(Development : D2) : ขั้นการประเมินผลรูปแบบการพัฒนาครู (Evaluation : E) 

2.  หลักการ  แนวคิด  ทฤษฎีเกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากร   
แนวคิด  ทฤษฎีเกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากร  ประกอบด้วย  รูปแบบการพัฒนาวิชาชีพที่มี

ประสิทธิภาพ  การค้นหาสิ่งที่เหมาะสมที่สุดด้วยการวิเคราะห์  ใช้เหตุผล  เปลี่ยนเป็นความคิดรวบ
ยอดท่ีเป็นนามธรรม  สร้างเป็นแนวคิด  ทฤษฎีที่ชัดเจนเพ่ือน ามาใช้ (Theory)  เข้าใจเกี่ยวกับกลยุทธ์
การสอน  ทักษะ  หรือความคิดรวบยอด ที่ทันสมัย ผ่านการน าเสนอ  หรือฝึกอบรมร่วมกับเพื่อน
ร่วมงานในสิ่งที่ต้องการพัฒนา การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและการอธิบาย เพ่ือนร่วมงานพบปะเพ่ือ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น  อภิปรายเกี่ยวกับวิธีที่ดีที่สุดในการสร้างความรู้  ทักษะ  วิธีการ  
กระบวนการใหม่  กิจกรรม (Activity)  สะทอ้นความคิดด้วยการกระท า  การปฏิบัติกิจกรรมและ
ประสบการณ์อย่างใดอย่างหนึ่ง  ด้วยเกมที่สนุกสนาน  การฝึกปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ   กิจกรรมที่สร้าง
ความกระตือรือร้น  หรือกิจกรรมแก้ปัญหา การสาธิต (Demonstration)  การสังเกตรูปแบบสิ่งที่จะ
การสอน  การจัดการสอนผ่านผู้เรียนจริง  หรือการชมวีดีทัศน์  เพ่ือให้เรียนรู้และเข้าใจกลยุทธ์              
การสอน ทบทวนแหล่งความรู้ร่วมกันระหว่างเพ่ือนร่วมงาน  หาแนวทางพัฒนาที่หลากหลาย  การ
สะท้อนผลเพ่ือกระตุ้นการด าเนินงาน  และเรียนรู้จากประสบการณ์ของเพ่ือนร่วมงาน  เก็บรวบรวม
ข้อมลูเชิงประมาณและเชิงคุณภาพร่วมกันของเพ่ือนร่วมงาน เป็นกระบวนการที่ต่อเนื่องทั้งการ
กระท าและการตอบสนองร่วมกัน  ประยุกต์ใช้สู่สถานการณ์ใหม่  และสามารถถ่ายโอนทักษะที่ได้รับ
ไปสู่การเรียนรู้ใหม่  น าความรู้ที่ได้จากความรู้ใหม่มาผสมผสานกับความรู้เก่าเกิดเป็นขั้นตอนใหม่  
การปฏิบัติและให้ข้อมูลป้อนกลับ (Practice and Feedback)  หลังการสาธิตโดยทันทีในแต่ละเรื่อง  
และการชี้แนะและติดตาม (Coaching and Follow-up)  โดยการรับข้อมูลป้อนกลับจากการสังเกต
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โดยเพื่อนร่วมงาน  อภิปรายหลังการชี้แนะและการอบรม (Schon, 1983 cited in  Foley, 1995; 
Rogers, 2001; David Cooper, 2004;   สุวัฒน์  วัฒนวงศ ์, 2547) 

3.  หลักการ  แนวคิด  ทฤษฎีเกี่ยวกับการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้  
แนวคิด  ทฤษฎเีกี่ยวกับการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้  ประกอบด้วย                 

การก าหนดเป้าหมายและพันธกิจร่วมกันในการแบ่งปันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ให้ชัดเจนและสัมพันธ์
กับเป้าหมาย  จะช่วยให้สมาชิกของชุมชนมีส่วนร่วมในการก าหนด เป้าหมายก่อให้เกิดการยอมรับ 
เข้าใจในสภาวการณ์และเกิดสัมพันธภาพที่ดีต่อกัน  การวางแผนพัฒนา (Plan) ที่มุ่งสู่การพัฒนา
คุณภาพผู้เรียน และช่วยกันวางแผนโดยละเอียด กลุ่มจะด าเนินการอย่างไร จะแลกเปลี่ยนเรียนรู้
อย่างไรจะสร้างเครือข่ายอย่างไร ช่วงเวลาที่เหมาะสมในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ควรเป็นช่วงใด 
นวัตกรรมที่ใช้ควรเป็นอะไร และทรัพยากรที่ต้องการคืออะไรบ้าง  การพบกลุ่มในช่วงเวลาที่ก าหนด  
น าประสบการณ์ของแต่ละคนมาแลกเปลี่ยนกัน  ท า ให้สมาชิกแต่ละคนได้เล่าความประทับใจ ปัญหา
ความภาคภูมิใจแนวปฏิบัติที่ดี  แนวปฏิบัติที่ไม่ประสบความส าเร็จ ฯลฯ ให้สมาชิกกลุ่มได้รับทราบ  
สมาชิกสามารถเลือกแนวที่ดีของเพ่ือนไปประยุกต์ใช้ในงานของตนเองได้ ก าหนดวิธีการแบ่งปันและ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ให้เหมาะกับวัฒนธรรมองค์กร  จัดกิจกรรมสร้างปฏิสัมพันธ์  ให้เกิดความสนิทสนม
ความไว้วางใจและเพ่ือให้เกิดความเป็นชุมชน  ชมรมของผู้ที่รู้และอยากรู้  โดยกิจกรรมจะเป็นสิ่งที่ท า
ให้เกิดการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ถ่ายทอดความรู้  การปฏิบัติ (Action)  ท ากิจกรรมตามแผนที่วาง
ไว้ที่ส าคัญคือการพบกลุ่มในช่วงเวลาที่ก าหนด  น าประสบการณ์ของแต่ละคนมาแลกเปลี่ยนกัน  ท า 
ให้สมาชิกแต่ละคนได้เล่าความประทับใจ ปัญหาความภาคภูมิใจแนวปฏิบัติที่ดี  แนวปฏิบัติที่ไม่
ประสบความส าเร็จ ฯลฯ ให้สมาชิกกลุ่มได้รับทราบ    สมาชิกสามารถเลือกแนวที่ดีของเพ่ือนไป
ประยุกต์ใช้ในงานของตนเองได้  สร้างผู้น าที่เป็นแบบอย่าง  สร้างเครือข่ายของผู้มีความรู้จากการ
ปฏิบัติ (Human Networks)  การแลกเปลี่ยนความรู้โดยอาจ น าเทคโนโลยีมาช่วยในการเชื่อมโยง
บุคคลที่อยู่ต่างพ้ืนที่  ส่งเสริมสร้างความสนิทสนม  สร้างรูปแบบการสื่อสารที่เหมาะสม  สร้าง 
เว็บไซต์เป็นพื้นที่ให้บุคคลมาแลกเปลี่ยนความรู้  ประสบการณ์  แบ่งปันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ที่
น าไปใช้ในงานประจ าวันได้  การสังเกตผลการปฏิบัติ(Observation)  เมื่อการด าเนินงานผ่านไประยะ
หนึ่ง สมาชิกแต่ละคนน าผลการปฏิบัติมาเสนอในวงสนทนาโดยเทียบกับเป้าหมายที่ตั้งไว้ว่าสิ่งใดบ้างที่
ท าได้  สิ่งใดบ้างมีปัญหา  โดยใช้การทบทวนระหว่างปฏิบัติงาน ที่เรียกว่า AAR (After Action 
Review) เป็นเครื่องมือในการสังเกตผลการปฏิบัติงาน และการสร้างแรงจูงใจที่สนับสนุนการแบ่งปัน
และแลกเปลี่ยนเรียนรู้  พัฒนาและทบทวนการสร้างกิจกรรมระหว่างบุคคล  สมาชิกในเครือข่ายให้
เกิดข้ึนอย่างต่อเนื่อง (เกรียงไกรยศ  พันธุ์ไทย, 2559; https://kminbusiness.wordpress.com) 

 
 

https://kminbusiness.wordpress.com/
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 4.  หลักการ  แนวคิด  ทฤษฎีเกี่ยวกับการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร  หลักการ 
แนวคิด  ทฤษฎีเกี่ยวกับการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร  ประกอบด้วย  หลักการสอน

ภาษาเพ่ือการสื่อสาร   แนวการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสาร  จุดมุ่งหมายการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสาร  
ขั้นตอนการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสาร  กิจกรรมการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสาร  และการวัดและ
ประเมินผลทางภาษา  (Johnson & Morrow, 1981; Johnson,1983; Savignon , 1983;  
Brumfit, 1984; Candlin, 1987; Morrow, 1987; Richards & Rodgers, 1989; Willis, 1998; 
Littlewood, 1991; Nunan, 1991 Long & Crookes, 1992; Nunan, 1995;  Willis, 1998;         
สุมิตรา  อังวัฒนกุล, 2539)  
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การพัฒนารูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรม
เสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา    ผู้วิจัยได้วิเคราะห์
แนวคิดดังกล่าว  ก าหนดเป็นกรอบแนวคิดในการพัฒนารูปแบบ  ดังภาพที่  1 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่ 1  กรอบแนวคิดในการวิจัยรูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่าย
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร ส าหรับครูผู้สอนระดับ
ประถมศึกษา   

หลักการ  แนวคิด  ทฤษฎีเกี่ยวกับการวิจัย
และพัฒนา (บุญเรียง ขจรศลิป ์, 2550; 
องอาจ นัยพัฒน์, 2551) 
 
หลักการ  แนวคิด  ทฤษฎีเกี่ยวกับ                
การพัฒนาบุคลากร (สมคิด  อิสระวัฒน์, 
2543 : สุวัฒน์  วัฒนวงศ์ ,2547; Schon, 
1983 cited in  Foley, 1995;  Rogers, 
2001)   
 

หลักการ  แนวคิด  ทฤษฎีเกี่ยวกบัการสอน
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร  (Johnson & 
Morrow, 1981; Johnson, 1983; 
Savignon, 1983;  Brumfit, 1984; 
Candlin, 1987; Morrow, 1987; Richards 
& Rodgers, 1989; Willis, 1998; 
Littlewood, 1991; Nunan, 1991 Long & 
Crookes, 1992; Nunan, 1995;  Willis, 
1998; สุมิตรา  อังวัฒนกุล, 2539) 

หลักการ  แนวคิด  ทฤษฎีเกี่ยวกบั           
การพัฒนาบุคลากร  การสร้างเครอืข่าย
แลกเปลีย่นเรยีนรู้  (เกรยีงไกรยศ  พันธุ์ไทย, 
2559 ;  ส านักพัฒนาครูและบุคลากร
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2560) 
 

รูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่าย
แลกเปลีย่นเรยีนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะ
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร  ส าหรับครผูู้สอน
ระดับประถมศึกษา    
ประกอบด้วย  ความส าคญัและความเป็นมา  
หลักการ  วัตถุประสงค์   โครงสรา้งรูปแบบ  
องค์ประกอบ  กระบวนการและขัน้ตอน  และ
การประเมินผลรูปแบบ 

ผลของรูปแบบการพัฒนาครดู้วยการสร้าง
เครือข่ายแลกเปลีย่นเรยีนรู้ในการจัดกิจกรรม
เสรมิทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสือ่สารระดับ
ประถมศึกษา   ได้แก ่

1. ความรู้ความเข้าใจในการจดักิจกรรม 
เสรมิทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสือ่สารระดับ
ประถมศึกษา   

2. ความสามารถในการออกแบบกิจกรรม 
เสรมิทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสือ่สารระดับ
ประถมศึกษา  
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นิยามศัพท์เฉพาะ  
1. รูปแบบ หมายถึง สิ่งที่แสดงโครงสร้างและความสัมพันธ์ของกระบวนการสร้างเครือข่าย

และองค์ประกอบของเครือข่ายการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพ่ือการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือ
การสื่อสารของครูประถมศึกษาที่มีประสิทธิภาพ 

2. เครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้  หมายถึง  การรวมกลุ่มครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับ
ประถมศึกษาในการแลกเปลี่ยนความรู้ ความคิด ข้อมูลข่าวสาร ประสบการณ์ และการเรียนรู้ระหว่าง
บุคคล  กลุ่มบุคคล  องค์การและแหล่งความรู้ที่มีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องจนเป็น
ระบบที่เชื่อมโยงกัน  เพ่ือร่วมสร้างความเข้าใจหรือพัฒนาแนวปฏิบัติในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะ
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารที่เน้นการปฏิบัติกิจกรรม  ส่งผลให้เกิดการเผยแพร่และการประยุกต์
ความรู้ใหม่    

3. รูปแบบการพัฒนาครดู้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้  หมายถึง  กรอบแนวคิด  
โครงสร้างและความสัมพันธ์ของกระบวนการและองค์ประกอบในการเชื่อมโยงกลุ่มครูผู้สอน
ภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษา  เพ่ือสร้างเครือข่ายการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ให้เกิดประสบการณ์            
การเรียนรู้ร่วมกันให้บรรลุเป้าประสงค์ โดยมีโดยมีแนวทางในการวางแผน การก าหนดเป้าหมาย            
การออกแบบการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร การจัดกิจกรรมเสริมทักษะ  
และการประเมินผล  

4. การจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร  หมายถึง  การจัด
ประสบการณ์การเรียนรู้ให้ผู้เรียนได้เรียนรู้และปฏิบัติเพ่ือเพ่ิมพูนความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษ
สื่อสาร  โดยน าความรู้ความเข้าใจและทักษะภาษาอังกฤษ เพ่ือการสื่อสารที่เน้นให้ผู้เรียนได้
ปฏิบัติงานหรือกิจกรรมที่หลากหลายเพื่อเสริมสร้างทักษะการฟัง  การพูด  การอ่านและการเขียนเพ่ือ
การสื่อสารมาใช้เป็นกิจกรรมหลักในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้  ซึ่งมีองค์ประกอบที่ส าคัญคือครูผู้สอน
และสื่อหรือแหล่งเรียนรู้  ได้แก่   

4.1 กิจกรรมการใช้ภาษาเพ่ือการสื่อสารตามวัตถุประสงค์ (Functional 
Communication Activities) มุ่งให้ผู้เรียนใช้ภาษาเป็นสื่อในการท ากิจกรรมให้บรรลุวัตถุประสงค์ท่ี
ก าหนดไว้  โดยผู้เรียนใช้ภาษาเพ่ือสื่อความหมายให้เข้าใจกันมากที่สุดโดยไม่จ าเป็นต้องใช้ภาษาท่ี
ถูกต้องตามหลักไวยากรณ์หรือเหมาะสมกับสถานการณ์เสมอไป  โดยครูเป็นผู้ก าหนดสถานการณ์ให้
ผู้เรียนใช้ภาษาเพ่ือหาข้อมูลที่ยังขาดอยู่หรือเพ่ือแก้ปัญหาอย่างใดอย่างหนึ่ง  ดังนี้ 

4.1.1    กิจกรรมการแลกเปลี่ยนข้อมูลในวงจ ากัด (Sharing  Information  with  
Restricted  Cooperation)  อาจเป็นงานคู่หรืองานกลุ่มก็ได้ผู้เรียนจะได้รับข้อมูลเพียงส่วนหนึ่งและ
แลกเปลี่ยนข้อมูลที่มีกับเพ่ือนหรือหาข้อมูลด้วยการถามตอบ โดยให้ตอบว่าใช่ – ไม่ใช่  กิจกรรมนี้
เหมาะกับนักเรียนระดับต้นเพราะเป็นการฝึกภาษาเพ่ือการสื่อสารอย่างง่าย ตามรูปแบบภาษาท่ี
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ก าหนดให้  เช่น  กิจกรรมเลือกรูปภาพ  กิจกรรมจับคู่  กิจกรรมหาล าดับที่หรือต าแหน่งที่ตั้ง  
กิจกรรมหาข้อมูลที่ขาดหายไป  กิจกรรมค้นหาความลับ  เป็นต้น 

4.1.2    กิจกรรมการแลกเปลี่ยนข้อมูลในวงกว้าง (Sharing  Information  with  
Unrestricted  Cooperation)  คล้ายกับการแลกเปลี่ยนข้อมูลในวงจ ากัดคืออาจเป็นงานคู่หรือกลุ่ม
และผู้เรียนต้องแลกเปลี่ยนหรือหาข้อมูลเพิ่มเติมจากเพ่ือนเหมือนกัน  แต่นักเรียนจะมีอิสระ                
ในการใช้ภาษากว่า  คือจะใช้วิธีการพูดอย่างอ่ืนได้ตามที่คิดว่าเหมาะสม  เช่น  บรรยาย                     
ให้ข้อเสนอแนะ  ขอให้อธิบายเพิ่มเติม  เป็นต้น  ซึ่งจะท าให้ได้ฝึกใช้ภาษาในลักษณะที่กว้างขวาง  
เช่น  กิจกรรมการสื่อสารเกี่ยวกับรูปแบบหรือรูปภาพ  กิจกรรมการสื่อสารเกี่ยวกับแบบจ าลอง  
กิจกรรมการค้นหาความแตกต่าง  กิจกรรมการไปตามทิศทางที่บอก  เป็นต้น 

4.1.3    กิจกรรมแลกเปลี่ยนข้อมูลและหาข้อสรุปจากข้อมูล (Sharing  and  
Processing  Information )  มีลักษณะคล้ายกับการเล่นต่อภาพ (Jigsaw)  นักเรียนแต่ละคนหรือแต่
ละกลุ่มรับข้อมูลคนละส่วนซึ่งแตกต่างกัน  ขั้นแรกจะต้องแลกเปลี่ยนข้อมูลกันก่อนจนได้ภาพรวมของ
ข้อมูลทั้งหมด  แล้วน าข้อมูลที่ได้ไปใช้ในการแก้ปัญหาหรือหาข้อสรุปอย่างใดอย่างหนึ่งตามท่ีก าหนด  
นักเรียนต้องผลัดกันบรรยายรูปของตนให้เพ่ือนฟังจนเข้าใจและร่วมกันอภิปรายแสดงความคิดเห็น
เพ่ือเรียงล าดับก่อนหลัง  นักเรียนจะต้องน าความรู้ความสามารถทางภาษามาใช้ในการสื่อสารและ
อาจต้องพูดในหลายลักษณะ  เช่น  อธิบาย  แสดงความคิดเห็น  เป็นต้น  กิจกรรมได้แก่  กิจกรรม
ล าดับเรื่องราว  กิจกรรมรวบรวมข้อมูลเพ่ือน าไปใช้แก้ปัญหา 

4.1.4    กิจกรรมการหาข้อสรุปจากข้อมูล (Processing  Information)  เป็น
กิจกรรมคู่หรือกลุ่มก็ได้โดยนักเรียนทุกคนจะได้รับข้อมูลครบถ้วนเหมือนกันแต่จะต้องร่วมกันอภิปราย
เกี่ยวกับข้อมูลหรือประเมินข้อมูลเพื่อมาตัดสินใจหรือแก้ปัญหาอย่างใดอย่างหนึ่ง   คล้ายกับการ
แก้ปัญหาทั่วไปในชีวิตจริง  ครูอาจน าปัญหาในชีวิตประจ าวันมาดัดแปลงให้เหมาะสมกับความสนใจ
ของผู้เรียน  อาจก าหนดสถานการณ์ให้ผู้เรียนท างานเป็นกลุ่ม  กิจกรรมได้แก่  กิจกรรมการ
ปฏิสัมพันธ์ 

4.2   กิจกรรมการใช้ภาษาเพ่ือการปฏิสัมพันธ์ในสังคม (Social  Interaction  
Activities)  มีจุดมุ่งหมายให้ผู้เรียนใช้ภาษาเป็นสื่อในการท ากิจกรรมให้บรรลุวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้  
แต่จะก าหนดสถานการณ์และบทบาทของผู้เรียนไว้  ผู้เรียนจะได้ฝึกใช้ภาษาเพ่ือการสื่อสารและ
เลือกใช้ภาษาที่ถูกต้องเหมาะสมกับสถานการณ์และบทบาทของตนเอง  ความส าเร็จของกิจกรรมวัด
จากความสามารถ  2  ด้านคือ  ความสามารถในการสื่อสารได้ตามวัตถุประสงค์  และความสามารถ
ในการเลือกใช้ภาษาได้ถูกต้องเหมาะสมกับสถานการณ์และบทบาทท่ีได้รับ  ครูอาจใช้ห้องเรียนเป็น
บริบททางสังคมให้นักเรียนได้ฝึกใช้ภาษาในเรื่องที่ใกล้ตัวและในสถานการณ์ที่นักเรียนคุ้นเคย  
หลังจากนั้นจึงให้ฝึกใช้ภาษาในบริบทที่เป็นสถานการณ์นอกชั้นเรียนต่อไป  การใช้ห้องเรียนเป็น



16 
 

บริบททางสังคมครูผู้สอนควรจัดกิจกรรมให้ผู้เรียนใช้ภาษาเพ่ือการปฏิสัมพันธ์  เช่น  การใช้
ภาษาต่างประเทศในการจัดกิจกรรมในชั้นเรียน  การสนทนาหรือการอภิปรายในชั้นเรียน  การใช้บท
สนทนาและบทบาทสมมติโดยค านึงถึงประสบการณ์ในโรงเรียนของผู้เรียน  การก าหนดขอบเขตของ
สถานการณ์ในชั้นเรียน  บทบาทสมมติมีหลายลักษณะ  ได้แก่  บทบาทสมมติที่มีก าหนดบทสนทนา  
บทบาทสมมติที่มีการก าหนดบทพูดและข้อมูล  บทบาทสมมติที่มีการก าหนดสถานการณ์และ
จุดมุ่งหมาย  และบทบาทสมมติที่มีก าหนดรูปแบบการอภิปราย 

5. ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร  หมายถึง  การจัดการเรียนรู้ที่มุ่งให้ผู้เรียนได้ใช้ภาษา
เพ่ือสื่อความหมายได้อย่างเหมาะสมกับสภาพสังคมและสถานการณ์  มีความคล่องแคล่วและความ
ถูกต้องในการใช้ภาษา    ฝึกใช้รูปแบบและโครงสร้างของภาษาในลักษณะบูรณาการทักษะใน
สถานการณ์และบริบทที่ใกล้เคียงกับการสื่อสารจริง  เกิดการปฏิสัมพันธ์และการสื่อสารอย่างมี
ความหมายจากการปฏิบัติกิจกรรมการแก้ปัญหาหรือเรียนรู้จากภาระงานและกิจกรรมที่ได้ใช้ข้อมูล
ทางภาษาและมีส่วนร่วมในการใช้ภาษาแลกเปลี่ยนกับผู้อ่ืน  โดยครูเป็นผู้จัดสถานการณ์และกิจกรรม
ให้ผู้เรียนได้รับประสบการณ์ตรงในการสื่อสารและการประยุกต์ใช้ความรู้ ความสามารถ และทักษะ  
เช่น  การแลกเปลี่ยนข้อมูลกับข้อมูลของผู้อ่ืนเพ่ือให้ได้ข้อมูลที่สมบูรณ์   การจัดสถานการณ์ให้ผู้เรียน
ได้สนทนามีปฏิกิริยาโต้ตอบซึ่งกันและกันในหลากหลายลักษณะ  ได้แก่  กิจกรรมเป็นคู่  กิจกรรมกลุ่ม
ย่อย และกิจกรรมกลุ่มใหญ่  ไม่ค านึงถึงความถูกต้องด้านไวยากรณ์และความผิดพลาดในการใช้ภาษา
ให้ความส าคัญกับการใช้ภาษาในการสื่อสารมากกว่ารูปแบบของภาษา  ตลอดจนให้ข้อมูลป้อนกลับใน
การใช้ภาษาเพ่ือให้เกิดพัฒนาการและความก้าวหน้าทางภาษาของผู้เรียน 

6. รูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริม
ทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา  หมายถึง  กรอบแนวคิดใน
การพัฒนาครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษาให้มคีวามรูค้วามเข้าใจและความสามารถในการ
ออกแบบกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร  ประกอบด้วย  ความส าคัญและความ
เป็นมา  หลักการ  วัตถุประสงค์   โครงสร้างรูปแบบ  องค์ประกอบ  กระบวนการและขั้นตอน  และ
การประเมินผลรูปแบบ 

7.  ผลของรูปแบบ  หมายถึง  รูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร  มีคุณภาพตามเกณฑ์ท่ีก าหนด  
ดังนี้ 

7.1  การทดสอบความรู้ก่อนและหลังการเข้าร่วมกิจกรรมพัฒนาตามรูปแบบ                 
โดยพิจารณาเปรียบเทียบค่าคะแนนเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่างในการสอบก่อนและหลังการเข้าร่วม
กิจกรรมพัฒนา  โดยผู้เข้าร่วมกิจกรรมพัฒนาตามรูปแบบผ่านเกณฑ์การทดสอบหลังได้คะแนน             
ไม่ต่ ากว่าร้อยละ  70  ของคะแนนเต็ม    



17 
 

7.2  การประเมินความสามารถในการออกแบบการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษ
เพ่ือการสื่อสารของผู้เข้าร่วมกิจกรรมตามรูปแบบของผู้เข้าร่วมกิจกรรม อยู่ในระดับดีขึ้นไปหรือ
ค่าเฉลี่ย ไม่ต่ ากว่า  2.51   

8.  ครูผู้สอนระดับประถมศึกษา หมายถึง  ข้าราชการครูที่ปฏิบัติหน้าที่สอน
ภาษาอังกฤษชั้นประถมศึกษาปีที่  4 - 6  ปีการศึกษา  2561  สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว  เขต  1  ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน    

 
 
 
 
 



บทท่ี  2 

แนวคิด  ทฤษฎีและเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

การวิจัย  เรื่อง  รูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ในการจัด
กิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระดับประถมศึกษา   ซึ่งผู้วิจัยได้ศึกษาและรวบรวม
แนวคิด  ทฤษฎี  ตลอดจนงานวิจัยที่เกี่ยวข้องทัง้ในประเทศและต่างประเทศ  เพ่ือเป็นกรอบแนวคิด 
การดําเนินการวิจัยที่ใช้ในการพัฒนารูปแบบที่ผู้วิจัยได้พัฒนาขึน้ ตามลําดับหัวข้อดังต่อไปนี้                 

1. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับรูปแบบ 

1.1 ความหมายของรูปแบบ 

1.2 องค์ประกอบของรูปแบบ 

1.3 ประเภทของรูปแบบ 

2. แนวคิดและทฤษฎีการพัฒนาบุคลากร 

2.1 ความสําคัญของการพัฒนาบุคลากร  
2.2 ความหมายของการพัฒนาบุคลากร 

2.3 แนวคิดการพัฒนาบุคลากร 

2.4 กระบวนการพัฒนาบุคลากร 

2.5 รูปแบบการพัฒนาบุคลากร 

3. แนวคิดและทฤษฎีการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
3.1 ความสําคัญของการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
3.2 ความหมายของการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้  

3.3 หลักการของการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
3.4 องค์ประกอบของการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
3.5 กระบวนการของการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

4. แนวคิดและทฤษฎีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 

4.1 หลักการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 

4.2 ขั้นตอนการสอนตามแนวการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสาร 

4.3 กิจกรรมการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 

4.4 การวัดและประเมินผลการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสาร 
5. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

5.1 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาบุคลากร 



19 

 

5.2 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

1. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับรูปแบบ 
รูปแบบ (Model)  เป็นสิ่งแสดงถึงความสัมพันธ์  หรือการควบคุม การอ้างอิง หรือแปล

ความหมายของความสัมพันธ์ต่าง ๆ  หรือวิธีการดําเนินงานที่เป็นต้นแบบของอย่างใดอย่างหนึ่ง            
เป็นการจําลองความจริงของปรากฏการณ์เพ่ือทําให้เข้าใจความสัมพันธ์ที่ซับซ้อนของปรากฏการณ์ได้
ง่ายยิ่งขึ้น  เป็นการสร้างมโนทัศน์เกี่ยวกับปรากฏการณ์โดยอาศัยหลักการของระบบและมีจุดมุ่งหมาย
เพ่ือทําให้เกิดความกระจ่างชัดของนิยามความสัมพันธ์ที่เกี่ยวข้อง  รูปแบบจะมีรายละเอียดหรือ
องค์ประกอบใดขึ้นอยู่กับปรากฏการณ์และวัตถุประสงค์ของผู้สร้างรูปแบบที่ต้องการอธิบาย
ปรากฏการณ์นั้น  ซึ่งมีรูปแบบที่เป็นแบบง่ายและรูปแบบที่มีความซับซ้อนเพ่ือแสดงหรืออธิบาย
ปรากฏการณ์ที่จะเกิดข้ึน ตลอดจนอาจใช้เป็นแนวทางในการดําเนินการอย่างใดอย่างหนึ่ง 
หรือรูปแบบที่พัฒนาขึ้นเพ่ืออธิบายปรากฏการณ์อย่างใดอย่างหนึ่งและแสดงความสัมพันธ์ของตัวแปร
หรือปัจจัยที่เก่ียวข้องกัน  

1.1  ความหมายของรูปแบบ 
รูปแบบ (model) หมายถึงสิ่งที่แสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์ขององค์ประกอบที่สําคัญ

ในเรื่องใดเรื่องหนึ่งเป็นวิธี  การถ่ายทอดความคิด ความเข้าใจของบุคคลที่มีต่อปรากฏการณ์  หรือ
เรื่องราวใด ๆ ให้ปรากฏโดยใช้การสื่อสารในลักษณะต่าง ๆ  เช่น ภาพวาด ภาพเหมือน แผนภูมิ  
แผนผังต่อเนื่องให้สามารถเข้าใจได้ง่ายและสามารถเสนอเรื่องราวหรือประเด็นต่าง ๆ ได้อย่างกระชับ 
(ไพรัช ถิตย์ผาด, 2544  อ้างอิงจาก  ประสิทธิ์ ชุมศรี, 255)   

คัมภีร์  สุดแท้ (2553  อ้างอิงจาก  https://research-system.siam.edu/images/ 
thesismhd/ ) กล่าวว่า  รูปแบบ  หมายถึง  สิ่งที่สร้างหรือพัฒนาขึ้นแสดงให้เห็นถึงองค์ประกอบ
สําคัญของเรื่องให้เข้าใจง่ายขึ้นเพื่อใช้เป็นแนวทางในการดําเนินงาน 

ปัญญา  ทองนิล (2553  อ้างอิงจาก  https://research-system.siam.edu/images/ 
thesismhd/)  กล่าวว่า  รูปแบบ  หมายถึง  โครงสร้างที่เกิดจากทฤษฎี  ประสบการณ์  การ
คาดการณ์  นําเสนอในรูปของข้อความหรือแผนผัง 

มาลี  สืบกระแส (2552  อ้างอิงจาก  https://research-system.siam.edu/images/ 
thesismhd/) รูปแบบมีสองลักษณะคือรูปแบบจําลองของสิ่งที่เป็นรูปธรรม เช่นระบบการปฏิบัติงาน 
และรูปแบบที่เป็นแบบจําลองของสิ่งที่เป็นนามธรรม เช่น  เครื่องคอมพิวเตอร์  เป็นต้นรูปแบบอาจ
แสดงความสัมพันธ์ด้วยเส้นโยงแสดงในรูปแผนภาพหรือเขียนในรูปสมการคณิตศาสตร์  หรือสมการ
พยากรณ์หรือเขียนเป็นข้อความจํานวน หรือภาพ หรือแผนภูมิหรือรูปสามมิต 

ทิศนา แขมมณี (2550)  ให้ความหมายของรูปแบบว่า  เป็นเครื่องมือทางความคิดท่ีบุคคล
ใช้ในการสืบสอบหาคําตอบ ความรู้  ความเข้าใจในปรากฏการณ์ที่เกิดข้ึนโดยสร้างมาจากความคิด 

https://research-system.siam.edu/images/%20thesismhd/
https://research-system.siam.edu/images/%20thesismhd/
https://research-system.siam.edu/images/%20thesismhd/
https://research-system.siam.edu/images/%20thesismhd/
https://research-system.siam.edu/images/%20thesismhd/
https://research-system.siam.edu/images/%20thesismhd/
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ประสบการณ์การใชอุปมาอุปไมย หรือจากทฤษฎีหลกัการต่างๆ และแสดงออกในลักษณะใดลักษณะ
หนึ่ง  

วิลเลอร์ (Willer, 1967) กล่าวว่า  รูปแบบเป็นการสร้างมโนทัศน์ Conceptualization) 
เกี่ยวกับชุดของปรากฏการณ์โดยอาศัยหลักการของระบบรูปนัย (Formal System)  มีจุดมุ่งหมาย
เพ่ือทําให้เกิดความกระจ่างชัดของนิยาม ความสัมพันธ์และประพจน์ที่เกี่ยวข้อง  

พลอเตอร์และพอล (Procter and Paul, 1978)  ให้ความหมายไว้ใน Longman 
Dictionary of Contemporary English ว่ารูปแบบมี 3 ลักษณะ  คือ 1)  สิ่งซึ่งเป็นแบบย่อส่วนของ
จริงเช่น  แบบจําลอง  2)  สิ่งของหรือคนที่นํามาใช้เป็นแบบอย่างในการดําเนินงานบางอย่าง  และ 3)
แบบหรือรุ่นของผลิตภัณฑ์  

กูด๊ (Good, 2005)  ให้ความหมายว่า  รูปแบบ  หมายถึง   รูปแบบหมายถึงแบบอย่างของ
สิ่งใดสิ่งหนึ่งเพ่ือเป็นแนวทางในการสร้างหรือทาซ้ําเป็นตัวอย่างเพ่ือการเลียนแบบเป็นแผนภูมิหรือรูป
สามมิติซึ่งเป็นตัวแทนของสิ่งใดสิ่งหนึ่งหรือหลักการหรือแนวคิด เป็นชุดของปัจจัยหรือตัวแปรที่มี
ความสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน ซึ่งรวมกันเป็นตัวประกอบและเป็นสัญลักษณ์ทางระบบสังคม คือ  เป็น
แบบอย่างของสิ่งใดสิ่งหนึ่งในการสร้างหรือทําซ้ํา 2) เป็นตัวอย่างเพ่ือเลียนแบบ  3) เป็นแผนภูมิหรือ
รูปสามมิติซึ่งเป็นตัวแทนของสิ่งใดสิ่งหนึ่งหรือหหลักการ หรือแนวคิด 4) เป็นชุดของปัจจัย ตัวแปรที่มี
ความสัมพันธ์ซึ่งกันและกันรวมเป็นตัวประกอบและเป็นสัญลักษณ์ทางระบบสังคม   

สรุปได้ว่า  รูปแบบเป็นระบบหรือโครงสร้างที่ออกแบบหรือสร้างข้ึนจากทฤษฎีทั่วไปเพ่ือ
บรรยายคุณลักษณะที่สําคัญหรืออธิบายปรากฏการณ์อย่างใดอย่างหนึ่งเพ่ือให้ง่ายต่อการทําความ
เข้าใจ  ซึ่งแสดงด้วยภาษาข้อความ  สัญลักษณ์ หรือแผนภาพทางความคิด  รูปแบบหนึ่งจะมี
รายละเอียด  องค์ประกอบอย่างไรขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์ของการสร้างรูปแบบ  ในการดําเนินงานวิจัย
ครั้งนี้  ผู้วิจัยได้กําหนดรูปแบบที่แสดงโครงสร้างของความเกี่ยวข้องสัมพันธ์ระหว่างชุดของปัจจัยหรือ
ตัวแปรต่าง ๆ หรือองค์ประกอบที่สําคัญในเชิงความสัมพันธ์หรือเหตุผลซึ่งกันและกันและขั้นตอน  
เพ่ือสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร  
สําหรับครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษาโดยเฉพาะ 

1.2  องค์ประกอบของรูปแบบ 
บราวน์และโมเบริ์ก (Brown and Moberg, 1980)  ได้สังเคราะห์รูปแบบจากแนวคิดเชิง 

ระบบ (System Approach)  กับหลักการบริหารตามสถานการณ์ (Contingency Approach)  
ประกอบด้วย  1) สภาพแวดล้อม (Environment) 2) เทคโนโลยี (Technology) 3) โครงสร้าง 
(Structure)  4) กระบวนการจัดการ (Management process) และ 5) การตัดสินใจสั่งการ
(Decision Making)  
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บาร์โคและฮาร์ทแมน  (Bardo and Hartman, 1982 : 70)  กล่าวว่า  การกําหนด
องค์ประกอบของรูปแบบจะประกอบด้วยรายละเอียดใดจึงจะเหมาะสม และมีองค์ประกอบอะไรบ้าง 
ขึ้นอยู่กับปรากฏการณ์นั้น ๆ รูปแบบระบบที่มีลักษณะบางประการของระบบเปิดเป็นรูปแบบที่แสดง
ถึงองค์ประกอบย่อยของระบบ  ประกอบด้วย 4 ส่วน คือ  1) ปัจจัยนําเข้า 2) กระบวนการ                         
3) ผลผลิต และ  4) ข้อมูลป้อนกลับจากสภาพแวดล้อม  

กิ๊บสัน อีวานเซอวิช และดอนเนลลี่ (Gibson, Ivancevich and Donnelly.1997)  
กําหนดองค์ประกอบของรูปแบบเชิงระบบ  ประกอบด้วย  1) ปัจจัยนําเข้า  2) กระบวนการ  3)  
ผลผลิต  และ  4) ข้อมูลปูอนกลับจากสภาพแวดล้อม  องค์ประกอบรูปแบบนี้พิจารณาว่าผลผลิตของ
ระบบเกิดจากการที่มีปัจจัยนําเข้าส่งเข้าผ่านกระบวนการซึ่งจัดกระทําให้เกิดผลผลิตขึ้นและให้           
ความสนใจกับข้อมูลป้อนกลับจากสภาพแวดล้อมภายนอกซึ่งแสดงถึงการมีลักษณะของความเป็น
ระบบเปิด 

ธีระ รุญเจริญ ( อ้างถึงใน  สมาน อัศวภูมิ, 2550 )  กําหนดองค์ประกอบของรูปแบบ  6 
องค์ประกอบ ดังนี้  

1. หลักการของรูปแบบ 
2. วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 
3. ระบบและกลไกของรูปแบบ 
4. วิธีการดําเนินงานของรูปแบบ 
5. แนวทางการประเมินผลรูปแบบ 
6. เงื่อนไขของรูปแบบ  
สมาน อัศวภูมิ (2550)  กล่าวถึงองค์ประกอบของรูปแบบที่ดี  ประกอบด้วย 7 

องค์ประกอบ ดังนี้    
1. วัตถุประสงค์ของรูปแบบ  ในการพัฒนารูปแบบผู้ออกแบบรูปแบบต้องทราบว่าจะ

ออกแบบรูปแบบมาเพ่ือวัตถุประสงค์ใด ซึ่งโดยทั่วไปจะพัฒนารูปแบบขึ้นมาเพ่ือแก้ปัญหาอย่างใด
อย่างหนึ่ง หรือเพ่ือให้การดําเนินงานเกิดผลดีอย่างใดอย่างหนึ่ง 

2. ทฤษฎีพื้นฐานและหลักการของรูปแบบ  เพ่ือให้การดําเนินงานของรูปแบบเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ที่กําหนดไว้ ผู้ออกแบบรูปแบบต้องกําหนดว่าจะออกแบบรูปแบบบนฐานคิดของทฤษฎี
และหลักการใดบ้าง 

3. ระบบงานและกลไกของรูปแบบ เพื่อให้การดําเนินงานเป็นไปตามหลักการและบรรลุ
ตามวัตถุประสงค์ของรูปแบบ ผู้พัฒนารูปแบบต้องออกแบบระบบงานของรูปแบบเพ่ือเป็นกลไก 
ในการดําเนินงาน เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ของรูปแบบที่กําหนดไว้ 
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4. วิธีการดําเนินงานของรูปแบบ  โดยการกําหนดภารกิจ  กระบวนการ  วิธีการ  กิจกรรม 
และอ่ืน ๆ ที่ต้องดําเนินการเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ของรูปแบบ 

5. การประเมินรูปแบบ เป็นการกําหนดแนวทางและเครื่องมือในการประเมินผลรูปแบบ
ตามวัตถุประสงค์ของรูปแบบ และการประเมินการดําเนินงานตามรูปแบบว่าเป็นไปตามที่กําหนดไว้
หรือไม่เพียงใด  เพ่ือตรวจสอบว่ารูปแบบเป็นไปตามวัตถุประสงค์หรือไม่เพียงใด  ตลอดจนกําหนด
แนวทางในการพัฒนารูปแบบต่อไป 

6.  คําอธิบายประกอบรูปแบบ  เป็นการอธิบายคําศัพท์เฉพาะที่นํามาใช้ในการออกแบบ
รูปแบบเพื่อสื่อความให้ตรงกันในการนํารูปแบบไปใช้ 

7. ระบุเงื่อนไขการนํารูปแบบไปใช้  เนื่องจากรูปแบบมีข้อจํากัดของตนเอง ดังนั้น 
ผู้ออกแบบรูปแบบควรระบุเงื่อนไขท่ีจะทําให้การนํารูปแบบไปใช้ให้ประสบผลสําเร็จ และข้อควรระวัง
เพ่ือป้องกันปัญหาที่อาจจะเกิดขึ้น    

สรุปได้ว่า  องค์ประกอบของรูปแบบ  ประกอบด้วย การจัดโครงสร้างระบบและแนวทางใน
การดําเนินงานในภาระหน้าที่  สําหรับการวิจัยครั้งนี้  ผู้วิจยั  ได้กําหนดองค์ประกอบของรูปแบบ  
ประกอบด้วย  ความสําคัญและความเป็นมา  หลักการ  วัตถุประสงค์   โครงสร้างระบบ  
องค์ประกอบ  ขั้นตอนการดําเนินงานและการประเมินผลรูปแบบ 

1.3  ประเภทของรูปแบบ 
คีฟ  (Keeves. 1988   อ้างอิงจาก  ประสิทธิ์ ชุมศรี, 255)  กําหนดประเภทของรูปแบบ

ตามลักษณะที่ปรากฏ  แบ่งออกเป็น 5 ประเภท  ดังนี้   
1. Analog Models  หมายถึง  แบบหุ่นจําลองเชิงเทียบเคียง โดยวิธีการจําลองจากของ 

จริงหรือคล้ายกับ ของจริงอาจมีขนาดแตกต่างจากขนาดจริงไปบ้างเช่นหุ่นจําลอง 
รถยนต์  หุ่นจําลองเครื่องบิน เป็นต้นส่วนใหญ่จะมีลักษณะเชิงกายภาพ จุดอ่อนที่พบ คือไม่ 
สามารถระบุความสัมพันธ์ของแต่ละองค์ประกอบภายในแบบจําลองได้อย่างชัดเจน 

2. Semantic Models หมายถึง  รูปแบบที่ใช้ภาษาในการอธิบายหรือเรียกว่ารูปแบบ    
เชิงข้อความโดยแสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์ขององค์ประกอบที่สําคัญในเรื่องใดเรื่องหนึ่งเช่นรูปแบบ
เกี่ยวกับ เจตคติรูปแบบเกี่ยวกับ ผลการเรียนแบบต่าง ๆ จุดอ่อนของรูปแบบนี้ คือขาดความชัดเจน 
ยากแก่การทดสอบโครงสร้างของรูปแบบ 

3. Schematic Models หมายถึง  รูปแบบที่ใช้แผนภูมิแสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์ของ
องค์ประกอบที่สําคัญในเรื่องใดเรื่องหนึ่งที่มีผลต่อกัน เช่น การเขียนรูปแบบ 
โครงสร้างขององค์กรการบริหารงานเป็นต้น 

4. Mathematic Models หมายถึง  รูปแบบที่แสดงออกในรูปของสูตรหรือสมการทาง
คณิตศาสตร์  จึงมักเรียกรูปแบบนี้ว่ารูปแบบเชิงคณิตศาสตร์  โดยเริ่มมีการนํามาใช้ในช่วงปี 
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ค.ศ. 1960 ในสาขาวิชาการวัดผลการศึกษา ต่อมาได้ขยายผลไปทางด้านการวิจัยทางการศึกษา 
และสาขาวิชาอ่ืน ๆ เพราะสามารถทดสอบสมมติฐานได้ และนําไปสู่การพิสูจน์ข้อเท็จจริงในเรื่อง 
นั้น ๆ ได ้

5. Causal Models  หมายถึง  รูปแบบเชิงสาเหตุเป็นรูปแบบที่อยู่ในระดับชั้นสูงโดยมีตัว
แปรแต่ละตัวแสดงความสําคัญเชิงสาเหตุกับ ตัวแปรอื่น ๆ ซึ่งมี 2 ลักษณะคือ 

5.1 Recursive Models หมายถึง  รูปแบบแสดงความสัมพันธ์ของสาเหตุหรือตัวแปร
อ่ืนที่มีเส้นโยงที่มี ทิศทางของ การเป็นสาเหตุไปในทางเดี่ยวหรือไม่มีความสัมพันธ์ย้อนกลับ 

5.2 Non - Recursive Models หมายถึงรูปแบบแสดงความสัมพันธ์ของสาเหตุแบบ
เส้นคระหวางตัวแปร โดยทิศทางของความสัมพันธ์ของตัวแปรหนึ่งอาจเป็นได้ทั้งสาเหตุและผลของตัว
แปรอื่น ๆ ภายในรูปแบบนั้น คือทั้งความสัมพันธ์ไปและย้อนกลับได้ 

สไตเนอร์ (Steiner, 1988)   กําหนดรูปแบบแบ่งออกได้เป็น 2 ประเภทคือ 1) รูปแบบ         
เชิงปฏิบัติ (Prectical Model)  เป็นแบบจําลองทางกายภาพ  และ  2) รูปแบบเชิงทฤษฎี 
(Theoretical Model)  เป็นแบบจําลองท่ีสร้างขึ้นจากกรอบความคิดท่ีมีทฤษฎีเป็นพื้นฐาน ซึ่งทฤษฎี
นั้นไม่ใช่รูปแบบหรือแบบจําลองแต่เป็นตัวช่วยให้เกิดรูปแบบที่มีโครงสร้างที่สัมพันธ์กัน 

สรุปได้ว่า  ประเภทของรูปแบบมีลักษณะแตกต่างกัน เป็นสิ่งที่สร้างและพัฒนาขึ้นของแต่
ละสาขาก็มีรูปแบบที่แตกต่างกันออกไป เช่น รูปแบบหุ่นจําลองเชิงเทียบเคียง รูปแบบที่ใช้ภาษา      
ในการอธิบายหรือเรียกว่ารูปแบบเชิงข้อ ความรูปแบบที่ใช้แผนภูมิ รูปแบบที่แสดงออกในรูปของสูตร
หรือสมการทางคณิตศาสตร์  รูปแบบเชิงสาเหตุเป็นรูปแบบที่อยู่ในระดับชั้นสูงโดยมีตัวแปรแต่ละตัว
แสดงความสําคัญเชิงสาเหตุกับตัวแปร  เป็นต้น  ในการวิจัยครั้งนี้ได้ใช้รูปแบบเชิงทฤษฎีที่สร่างจาก
กรอบความคิดที่มีทฤษฎีเป็นพ้ืนฐานและมีโครงสร้างที่สัมพันธ์กัน 

2. การพัฒนาบุคลากร 

2.1 ความส าคัญของการพัฒนาบุคลากร 
การพัฒนาสถานศึกษาให้มีประสิทธิผลสูงในยุคของการเปลี่ยนแปลงจําเป็นต้องสร้าง

วัฒนธรรมให้บุคลากรต้องการพัฒนาตนเองอยู่ตลอดเวลา  เพื่อพร้อมรับกับความเปลี่ยนแปลงใน
บริบทของสังคมที่เป็นพลวัตรตลอดเวลา   สร้างและพัฒนาครูให้สามารถปรับแนวคิดและกระบวน
ทัศน์ของตนให้สอดคล้องกับบริบทของการการเปลี่ยนแปลงจากภายในและภายนอกได้อย่าง
เหมาะสม  เพราะครูเป็นงานที่ต้องให้ความรู้แก่ผู้เรียน  ตัวครูย่อมต้องมีการปรับปรุงหรือเติมเต็ม
ความรู้ของตนอยู่เสมอ  เพ่ือให้เกิดคุณสมบัติการเป็นผู้ใฝ่รู่และพร้อมต่อการเปลี่ยนแปลง (สฎายุ            
ธีรวณิชตระกูล, 2554, หน้า 37)  การบริหารบุคลากรที่ดีต้องมีระบบการพัฒนาบุคลากรที่มี
ประสิทธิผล  ซึ่งการเรียนรู้ที่สัมพันธ์กับการปรับปรุงประสิทธิผลการปฏิบัติการให้ดียิ่งข้ึน  ไม่ใช่เพียง
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การเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้  ทักษะและความสามารถเท่านั้น  การพัฒนาบุคลากรในปัจจุบันต้องพัฒนา
อย่างเป็นระบบไม่เพียงพัฒนาในระดับบุคคลเท่านั้น   (Leonard Nadler ,1990. p. 5 - 6  อ้างถึงใน  
ทวีศักดิ์  สูทกวาทิน , 2551, หน้า 234 – 274)  การพัฒนาบุคลากรที่มีคุณภาพต้องมีมาตรฐาน  2  
ประการ  ประกอบด้วย  เนื้อหาหลักสูตรต้องครอบคลุมความรู้   ทักษะและความสามารถท่ีส่งผลต่อ
ความสําเร็จในการทํางานสอดคล้องกับปัญหาขององค์การ  ตรงกับความต้องการของบุคลากร  และ
วิธีการฝึกอบรมที่เหมาะสมและสอดคล้องกับเป้าหมายของการฝึกอบรม  ที่ครอบคลุมด้านสารสนเทศ  
ทัศนคติ  การสร้างทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์  การฝึกทักษะการแก้ปัญหา  การฝึกให้มีความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์  (ทวีศักดิ์  สูทกวาทิน , 2551, หน้า 252)  ในสภาวการณ์ปัจจุบันการพัฒนาบุคลากรและ
การฝึกอบรมมีความสําคัญอย่างยิ่งในการสร้างบุคลากรที่มีคุณภาพ  ให้เป็นผู้มีความสามารถพัฒนา
ตนเอง  พัฒนางานและพัฒนาองค์การให้ก้าวหน้า  รองรับการเปลี่ยนแปลงได้อย่างทันท่วงทีและ
นับว่าเป็นความคุ้มค่ากับการพัฒนาองค์การในอนาคต  (สุภาพร  พิศาลบุตร  และ  ยงยุทธ  เกษ
สาคร, 2549, หน้า 8 - 9)  การฝึกอบรมเป็นยุทธศาสตร์สําคัญและจําเป็นอย่างยิ่งในการพัฒนา
บุคลากรให้มีคุณภาพและก้าวสู่การเป็นมืออาชีพซึ่งเป็นปัจจัยนําไปสู่การพัฒนาองค์การ (สุภาพร  
พิศาลบุตร  และ  ยงยุทธ  เกษสาคร, 2549, หน้า 23)   

การพัฒนาบุคลากรเป็นสิ่งจําเป็นอย่างยิ่ง  เพราะเป็นกรรมวิธีที่จะช่วยเพิ่มพูนความรู้
ความสามารถและทักษะในการปฏิบัติงานของบุคลากรให้ได้ผลดี  มีทั้งประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
ช่วยให้บรรลุเป้าหมายขององค์กร  ตามแนวคิดดั้งเดิมเชื่อว่าการพัฒนาบุคลากร  เป็นสิ่งไม่จําเป็น
สําหรับองค์กร  ผู้นําองค์กรมีหน้าที่เฉพาะแต่เพียงบังคับบัญชาควบคุมให้พนักงานแต่ละคนปฏิบัติ
หน้าที่ตามคําสั่ง  หรือตามที่ได้รับมอบหมาย  ถ้าหากบุคคลใดต้องการเพ่ิมพูนความรู้ความสามารถ
ของตนจะต้องขวนขวายเอง  แต่แนวคิดสมัยใหม่เชื่อว่าการพัฒนาบุคลากรเป็นหน้าที่ท่ีสําคัญและ
จําเป็นที่องค์กรทุกองค์กรจะต้องกระทําอย่างสม่ําเสมอ  ถึงแม้ว่าจะเสียเวลาและค่าใช้จ่ายในการ
ดําเนินการ  แต่องค์กรจะได้รับประโยชน์มากกว่าโดยมีเหตุสนับสนุน  2  ประการ  คือ 

1. ถึงแม้ว่าองค์กร  จะมีระบบการสรรหาคัดเลือกท่ีดีพอ  ได้ผู้ที่มีความรู้ความสามารถ
เพียงใดก็ตาม  ก็มิได้เป็นหลักประกันว่าบุคคลนั้นจะสามารถปฏิบัติหน้าที่ท่ีได้รับมอบหมายได้ในทันที
และตลอดไป  โดยเฉพาะอย่างยิ่งเมื่อได้รับการเลื่อนตําแหน่งหรือโอนย้ายไปปฏิบัติหน้าที่อ่ืน  ย่อมมี
ความจําเป็นต้องได้รับการพัฒนาเป็นอย่างดีเสียก่อน 

2. ในปัจจุบันได้มีการคิดค้น  และนําเอาวิทยาการบริหารสมัยใหม่มาใช้ในการ
บริหารงานด้านต่าง ๆ  อย่างแพร่หลาย  จึงเป็นความจําเป็นที่บุคคลทุกคนจะต้องปรับปรุงตนเองให้มี
ความรู้ทันสมัย  โดยเฉพาะอย่างยิ่งในองค์กรที่ต้องแข่งขันกับผู้อ่ืน  ย่อมมีความจําเป็นที่จะต้องพัฒนา
บุคลากรของตนให้มีความรู้ความสามารถที่สูงขึ้นอยู่เสมอ  ยิ่งในยุคโลกาภิวัตน์นี้ความเชื่อเกี่ยวกับการ
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พัฒนาบุคลากรมีแนวโน้มสูงขึ้น  เพราะเป็นช่วงหัวเลี้ยวหัวต่อของการก้าวกระโดดสู่ความเจริญ
ทางด้านวิชาการและเทคโนโลยีอย่างไร้พรมแดน  ซึ่งองค์กรต้องดําเนินการแข่งขันกับต่างประเทศด้วย
การพัฒนา  ต้องดําเนินงานเฉพาะที่เฉพาะองค์กร  ไม่มีการลอกเลียนแบบกัน  ขึ้นอยู่กับสถานการณ์
ที่องค์กรนั้น ๆ  มีความจําเป็นและต้องการพัฒนาเรื่องอะไร 

สรุปได้ว่า  การพัฒนาบุคลากรมีความสําคัญและความจําเป็นมากสําหรับหน่วยงาน
หรือสถานศึกษา  เพราะการพัฒนาบุคลากรทําให้คนเรามีความสัมพันธ์ที่ดีเกิดความถูกต้องระหว่าง
บุคคล  ทําให้มีวิธีการทํางานที่ดี  จะทําให้การปฏิบัติงานของบุคลากรมีคุณภาพ  มีความเหมาะสมกับ
งานที่ได้รับมอบหมาย  หรืองานที่รับผิดชอบ  สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  มีคุณภาพ
บรรลุตามจุดประสงค์ที่ตั้งไว้   แต่ละหน่วยงานต้องมีการกําหนดความจําเป็นในการพัฒนาบุคลากร  
เพ่ือจะได้กําหนดทิศทางของการพัฒนาบุคลากรว่า  แต่ละหน่วยงานจะพัฒนาบุคลากรในลักษณะใดที่
จะทําให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อหน่วยงานนั้น ๆ  และหน่วยงานจะได้วางแผนกําหนดความจําเป็นเพื่อ
จัดกิจกรรมในการพัฒนาต่อไป 

ดังนั้นการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรทุกคนในสถานศึกษาจึงมีความจําเป็นอย่างยิ่ง
ต่อการบริหารงานของสถานศึกษาให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพโดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้บริหารควรได้รับ
การพัฒนาให้สามารถนําภาวะผู้นําและบุคลิกภาพประชาธิปไตยมาเอ้ือต่อการทํางานของครู  ให้ครูมี
เสรีภาพในการคิด  มีโอกาสพัฒนาคุณภาพผลงาน  รวมทั้งการพัฒนาศักยภาพในการนําหลักสูตรไป
ใช้  การเพิ่มพูนความรู้ความสามารถในวิชาที่สอน  สามารถพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้
สอดคล้องกับความสนใจ  ความต้องการและระดับพัฒนาการของผู้เรียนด้วยเทคนิควิธีที่มี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น   

เป็นที่ยอมรับกันโดยทั่วไปแล้วว่า  ครูเป็นบุคคลที่มีความสําคัญที่สุดต่อการพัฒนา
สังคมและชาติบ้านเมือง  ทั้งนี้เพราะครูต้องรับหน้าที่ในการพัฒนาบุคคลในสังคมให้มีความเจริญงอก
งามอย่างเต็มท่ี  จนบุคคลเหล่านั้นสามารถท่ีจะใช้ความรู้ความสามารถของตนเพื่อพัฒนาชาติ
บ้านเมืองต่อไป  ดังนั้นการพัฒนาครูให้เป็นบุคคลที่มีศักยภาพอย่างที่สุด  จึงเป็นงานที่นักวิชาการ
ศึกษา / ผู้นิเทศ  และ / หรือผู้บริหารการศึกษาจะต้องกระทําอย่างจริงจังและต่อเนื่อง 

การพัฒนาครูจึงมีความสําคัญและจําเป็นอย่างยิ่งในการบริหารการศึกษา  แม้ว่าครูทุก
คนของสถานศึกษาจะมีความสามารถเพียงใดก็ตาม  ถ้าเวลาผ่านไปนาน ๆ  บรรดาความรู้    ความ
ชํานาญก็ย่อมอ่อนลงไปเป็นของธรรมดา  หรือบางทีการทํางานจําเจอยู่เสมอ ๆ  งานที่ทําอาจจะ
กลายเป็นความเบื่อหน่ายได้เหมือนกัน  ดังนั้น  การที่ผู้บริหารให้คําปรึกษา  แนะนํา  ช่วยแก้ปัญหา
และส่งเสริมสนับสนุนให้ครูได้รับการพัฒนาในรูปแบบต่าง ๆ  จึงเป็นสิ่งจําเป็น  อย่างยิ่งเพ่ือให้ครู
ทํางานได้อย่างมีประสิทธิภาพรวมทั้งมีขวัญและกําลังใจ 
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2.2 ความหมายของการพัฒนาบุคลากร 
ตุลา  มหาพสุธานนท์  (2547, หน้า 193)  กล่าวว่า  การพัฒนาบุคลากร  คือ  การเรียนรู้

ไปข้างหน้าในระยะยาว  เป็นการเตรียมพร้อมบุคลากรให้ก้าวไปพร้อมกับการเปลี่ยนแปลงและการ
เจริญเติบโตขององค์การ  และเตรียมรับกับเทคโนโลยีชั้นสูงที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วตลอดเวลา 

ธัญญา  ผลอนันต์  (2547, หน้า  18 -  49)  กล่าวว่า  การพัฒนาบุคลากร  หมายถึง  
กิจกรรมหรือกระบวนการที่มีความเป็นระบบ  เพ่ือเพ่ิมพูนสมรรถภาพในการทํางานของบุคลากร          
ด้านความคิด  การกระทํา  ความสามารถ  ความรู้  ความชํานาญและทัศนคติ  ทําให้เกิดสมรรถภาพ
เชิงสร้างสรรค์และการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของบุคลากรให้มุ่งไปในแนวทางเดียวกันกับภารกิจ  
เป้าหมายและวัตถุประสงค์ขององค์การ  รวมทั้งการจัดหาความรู้ด้านต่าง ๆ เพ่ือรองรับ                
การเปลี่ยนแปลงในอนาคต 

ยนต์  ชุ่มจิต (2550, หน้า 30)  กล่าวว่า  การพัฒนาครู  หมายถึง  การดําเนินที่พยายาม
เสริมสร้างให้ครูมีความรู้  ความสามารถ  มีทักษะในการสอนและการทํางาน  มีเจตคติท่ีดีในการ
ทํางานและต่อวิชาชีพครู  รวมถึงมีบุคลิกภาพและคุณธรรมของความเป็นครูที่ดี   

อํานาจ  ธีระวนิช  (2547, หน้า 361)  กล่าวว่า  การพัฒนาบุคลากรเป็นการให้ความรู้และ
ทักษะแก่บุคลากรให้เพียงพอต่อการปฏิบัติงาน ได้อย่างมีประสิทธิผลในความรับผิดชอบและสามารถ
ปรับตัวให้เข้ากับเงื่อนไขการทํางานใหม่ที่เปลี่ยนแปลงไปตามสภาพแวดล้อม 

อรจรีย์  ณ  ตะก่ัวทุ่ง (2549, หน้า  365)  กล่าวว่า  การพัฒนาทรัพยากรบุคคลเกี่ยวข้อง
กับการเตรียมความพร้อมสําหรับโอกาสการเรียนรู้  การพัฒนา  และการฝึกอบรมเพ่ือปรับปรุงผล 
การปฏิบัติงานของบุคลากร  ทีมงานและองค์การให้ดีขึ้น  ด้วยวิธีการที่ทําให้ทุกคน  ทุกทีมงาน  
พร้อมด้วยทักษะ  ความรู้  และความสามารถที่จําเป็นต้องมีในการทํางานทั้งปัจจุบันและอนาคต 

สุภาพร  พิศาลบุตร  และ  ยงยุทธ  เกษสาคร (2549, หน้า 9 - 13)  กล่าวว่า  การพัฒนา
บุคลากร  คือ  กระบวนการเพ่ิมพูนความรู้  ทักษะ และความสามารถของบุคคลในองค์การใดองค์การ
หนึ่ง  หรือในสังคมใดสังคมหนึ่ง  ซึ่งเก่ียวข้องกับวิธีใหม่เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้และประสบการณ์แก่
บุคลากร  เพ่ือให้มีความพร้อมที่จะปรับปรุงเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในการปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับ
สภาพการทํางานขององค์การทั้งในปัจจุบันและอนาคต  ให้มีประสิทธิภาพสูงขึ้นและมีความสําเร็จ
ยิ่งขึ้น  ประกอบด้วย  ระบบการฝึกอบรม (Training)  ระบบการศึกษา  (Education)  และระบบ         
การพัฒนา (Development) 

ลีโอนาร์ท แนดเลอร์ (Leonard Nadler, 1990. p. 5 - 6  อ้างถึงใน  ทวีศักดิ์  สูทกวาทิน , 
2551, หน้า 233 – 274)  กล่าวว่า  การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์  หมายถึง  การสร้างประสบการณ์
การเรียนรู้อย่างเป็นระบบ (Organized Learning)  ในแต่ละช่วงเวลาให้กับพนักงาน  เพ่ือให้การ
ปรับปรุงประสิทธิผลการปฏิบัติงานของพนักงานมีโอกาสที่จะประสบความสําเร็จมากยิ่งขึ้น 
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เดรเฮอร์ และ ดอร์จเฮิร์ธ  (Dreher & Dougherth, 2001. p.136 อ้างถึงใน  ทวีศักดิ์         
สูทกวาทิน , 2551, หน้า 235)  กล่าวว่า  ระบบการพัฒนาทรัพยากรบุคคล  ประกอบด้วย  2  ส่วนที่
สําคัญคือ  กระบวนการเรียนรู้ในระดับบุคคลและกระบวนการเรียนรู้ในระดับองค์การ  ที่มีผลมาจาก
การปฏิบัติงานของบุคลากรที่อยู่ในระดับไม่น่าพึงพอใจ  จึงนําไปสู่ความพยายามในการวิเคราะห์        
เพ่ือค้นหาความจําเป็นในการพัฒนาหรือฝึกอบรมเพ่ือยกระดับความรู้  ทักษะและความสามารถด้วย
การฝึกอบรมหรือกําหนดกลยุทธ์ที่เหมาะสม 

เพฟเฟอร์  และ  ไวกา ( Pfeffer & Veiga, 1999. p.43 อ้างถึงใน  ทวีศักดิ์  สูทกวาทิน , 
2551, หน้า 235) กล่าวว่า   การฝึกอบรมเป็นมาตรการสําคัญในการเพ่ิมพูนความรู้  ทักษะและ
ความสามารถของบุคลากรให้สามารถวิเคราะห์แยกแยะ  ระบุปัญหาที่แท้จริง  และแก้ปัญหาได้อย่าง
ถูกต้อง  และสามารถริเริ่มการเปลี่ยนแปลงระบบการทํางานให้เกิดประสิทธิผลและมีคุณภาพ 

ทวีศักดิ์  สูทกวาทิน  (2551, หน้า 239)  กล่าวว่า  กระบวนการเรียนรู้ในระดับบุคคล
หมายถึง  กระบวนการฝึกอบรม (Training)  การศึกษาต่อเนื่อง (Education)  และการพัฒนา 
(Development)  เพ่ือเพ่ิมความรู้   ทักษะที่เก่ียวข้องและสัมพันธ์กับหน้าที่ความรับผิดชอบของ
บุคลากรให้สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิผลภายใต้สภาพแวดล้อมการทํางานใหม่ๆ ซึ่ง
เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา 

อรจรีย์  ณ  ตะก่ัวทุ่ง (2549, หน้า  368 - 369)  กล่าวว่า  การเรียนรู้ของบุคลากรนั้น
จุดเริ่มต้นควรเป็นการเลือกวิธีการเตรียมพร้อมสําหรับโอกาสในการเรียนรู้และพัฒนาที่เกี่ยวข้องกับ
การเพ่ิมพูนความรู้  หรือระดับของทักษะที่มีอยู่  ที่ครอบคลุมถึงวิธีต้องการด้านการเรียนรู้ของ
บุคลากรที่จะแสดงออกมา  บทบาทของการวางแผนพัฒนาบุคลากรและการเรียนรู้ที่จัดการด้วย
ตนเอง  และการให้ความช่วยเหลือในการเรียนรู้ของบุคลากรในรูปแบบของการชี้แนวทาง  การสอน
งาน  ศูนย์การเรียนรู้  การเป็นพี่เลี้ยง  คอร์สเรียนภายนอกองค์การที่ตอบสนองความต้องการของ
บุคลากร  และโปรแกรมการฝึกอบรมต่าง ๆ  

2.3 แนวคิดการพัฒนาบุคลากร 

ในยุคโลกาภิวัตน์เชื่อว่าทรัพยากรมนุษย์เป็นกุญแจสู่ความสําเร็จ  หากมีทรัพยากรมนุษย์ที่
มีคุณภาพ  ศักยภาพและจริยธรรมจะสามารถก้าวสู่การแข่งขันได้  มุมมองในการพัฒนาคนเพ่ือพัฒนา
องค์การที่นําสู่ความสําเร็จ  แบ่งได้เป็น  2  ระดับ  ดังนี้  (สุภาพร  พิศาลบุตร  และ  ยงยุทธ               
เกษสาคร,  2549,  หน้า 8) 

1. ระดับจุลภาค  เป็นระดับการเรียนรู้ในองค์การ  3  ระดับ  คือ 
1.1 การเรียนรู้ของบุคคล (Individual Learning)  อยู่ที่การเรียนรู้เกี่ยวกับแนวคิด 

(Concept)  ในการทํางานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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1.2 ทีมการเรียนรู้ (Team Learning)  เป็นรูปแบบการพัฒนาการทํางานเป็นทีมข้าม
ฝ่ายงาน (Cross Functional)  การสั่งตนเอง (Self – Directed Management)  และการจัดการ
ความคิดท่ีแตกต่าง  เป็นต้น 

1.3 องค์การแห่งการเรียนรู้ (Organizational Learning)  เป็นการเรียนรู้ระดับสูงสุด
ในองค์การ  ซึ่งมีพ้ืนฐานมาจากการเรียนรู้ในสถานที่ทํางาน  การคิดแบบเป็นระบบหรือบูรณาการ  
การพัฒนาตนเองเป็นบุคคลผู้รอบรู้  มีความหมายร่วมกัน  และบูรณาการเพ่ือจัดการทรัพยากรอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

2. ระดับมหภาค  เมื่อพัฒนาบุคลากรให้เกิดการเรียนรู้จะทําให้เกิดการพัฒนาอย่าง
แท้จริง  แบ่งออกเป็น  3  ระดับ  คือ 

2.1 การพัฒนาระดับชุมชน / ประเทศ  เป็นการพัฒนาองค์ความรู้หรือเทคโนโลยีของ
ตนเองที่เรียกว่าภูมิปัญญา 

2.2 การพัฒนาระดับภูมิภาค  เป็นการพัฒนาด้านวัฒนธรรมหรือข้ามวัฒนธรรมเพ่ือ
เตรียมแข่งขันระดับโลกพร้อมการพัฒนาความสามารถในการคิดเชิงกลยุทธ์ 

2.3 การพัฒนาสู่ระดับโลก  เป็นการพัฒนาความสามารถแบบบูรณาการทั้งการ
เรียนรู้และการพัฒนาเป็นหนึ่งเดียวกันสู่เวทีระดับนานาชาติที่มีความพร้อมด้านศักยภาพของคน  
เทคโนโลยี  การจัดการและทุน  เป็นต้น 

การพัฒนาบุคลากรมีกรอบแนวคิดในการพัฒนา  ดังนี้(สุภาพร  พิศาลบุตร  และ  ยงยุทธ  
เกษสาคร,  2549,  หน้า 8 - 9) 

1.  เป็นการบูรณาการทํางานด้านทรัพยากรบุคคล (Human  Resource Development 
: HRD)  ด้วยกัน  คือ  การพัฒนารายบุคคล (Individual Development : ID)  ในรูปแบบของ            
การฝึกอบรมและพัฒนา  การพัฒนาอาชีพ  (Career Planning and Development : CD)                 
เป็นการพัฒนาให้ก้าวหน้าในองค์การ  และการพัฒนาองค์การ (Organizational Development : 
OD)  คือ  การปรับเปลี่ยนไปสู่องค์การรูปแบบใหม่ 

2. การบรูณาการทํางานต้องมุ่งเน้นที่บุคคลในลักษณะเป็นทีม  และองค์การซึ่งพัฒนาจาก
การเรียนรู้ของบุคคลไปสู่ทีมการเรียนรู้และองค์การแห่งการเรียนรู้ 

3. การพัฒนาต้องดําเนินการควบคู่ทั้ง  3  รูปแบบ  คือ  การพัฒนารายบุคคล (Individual 
Development : ID)  การพัฒนาอาชีพ  (Career Planning and Development : CD)  และ           
การพัฒนาองค์การ (Organizational Development : OD)  องค์การจึงจะพัฒนาสู่ความสําเร็จใน
การแข่งขันในระดับต่าง ๆ ได้ 

 การพัฒนาครูโดยทั่วไปมุ่งเน้นการพัฒนาบุคคล  ความครอบคลุม  ความต่อเนื่อง  ดังนี้
(ยนต์  ชุ่มจิต, 2550, หน้า 33 –34) 
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1. มุ่งเน้นการพัฒนาตนเองของครูแต่ละคน  เพื่อให้พัฒนาศักยภาพของตนให้เต็มที่เมื่อมี
ความสมบูรณ์เพียงพอแล้วย่อมเป็นปัจจัยพัฒนาองค์การให้ก้าวหน้าและบรรลุเป้าหมาย 

2. มุ่งเน้นความครอบคลุมทุกด้าน  ให้เกิดความรู้ความชํานาญด้านความรู้ความเข้าใจใน
การจัดการเรียนรู้ที่ทันสมัย 

3. ต้องดําเนินการอย่างต่อเนื่อง  ครูทุกระดับต้องได้รับการพัฒนาเป็นระยะอย่างต่อเนื่อง 
4. มุ่นเน้นการขจัดความด้อยหรือข้อบกพร่อง  เช่น  ด้านคุณธรรม  ขาดความกระตือรือร้น

ในความก้าวหน้าในวิชาชีพ  และขาดเทคนิค  วิธีการจัดการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ  เป็นต้น 
การพัฒนาบุคลากรเพ่ือให้เกิดความตระหนัก  มีความรู้  ความเข้าใจร่วมกันดําเนินการ

อย่างจริงจัง  และขยายเครือข่ายการทํางานด้านการปฏิรูปกรบวนการเรีนยรู้ด้วยวิธีปลูกจิตสํานึก  ฝึก
ปฏิบัติการ  ประสานเครือข่าย  ขยายคุณภาพ  โดยมีหลักการพัฒนา  ดังนี้  (วินัย  ดิสสงค์, 2550, 
หน้า 70-71) 

1. คํานึงถึงศักยภาพของทุกคน 
2. การทํางานเป็นทีม  พึ่งพิงอิงกัน 
3. การพัฒนาจากพ้ืนฐานความเป็นจริง 
4. เน้นการเรียนรู้จากการปฏิบัติจริง  และนํามาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน 
เครื่องมือในการถ่ายทอดความรู้เพ่ือให้บุคลากรเข้าถึงความรู้ต้องอาศัยการถ่ายทอดโดย

ปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลเป็นหลัก  มีเครื่องมือ  ดังนี้ (ปราชญา  กล้าผจัญ  และพอตา  บุตรสุทธิวงศ์, 
2550, หน้า 206 - 207) 

1. การจัดตั้งทีมงานข้ามสายงาน (Cross – Functional Team)  เป็นการจัดตั้งทีมเพ่ือ
ทํางานร่วมกันเรื่องใดเรื่องหนึ่ง  ภายใต้ความเชื่อว่าการทํางานแต่ละเรื่องต้องอาศัยผู้เชี่ยวชาญจาก
หลายด้านมาแลกเปลี่ยนประสบการณ์และทํางานร่วมกันจึงจะประสบความสําเร็จ  หัวหน้าทีมต้อง
สร้างบรรยากาศที่ดีเพื่อสร้างความคุ้นเคย  ความเชื่อม่ัน  ความไว้วางใจ มีการจดบันทึก  หรืออัดเทป
การแลกเปลี่ยนความรู้ใหม่  เพ่ือมุ่งไปสู่วัตถุประสงค์เดียวกัน 

2. ชุมชนการเรียนรู้ (Communities of Practice : CoP) เปน็เทคนิคหนึ่งในการร่วมตัว
กันอย่างไม่เป็นทางการเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้และสร้างองค์ความรู้ใหม่ เพ่ือช่วยให้การทํางานมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล  ส่วนใหญ่เป็นการรวมตัวจากกลุ่มงานเดียวกันหรือผู้ที่มีความสนใจใน
เรื่องเดียวกัน  ซึ่งในกลุ่มจะมีหัวหน้ากลุ่ม  มีการยกย่อง  ชมเชย  ให้เกียรติซึ่งกันและกัน  มีการช่วย
สนับสนุนให้การสื่อสารระหว่างสมาชิกกลุ่มเป็นไปอย่างรวดเร็ว  ให้รางวัลแก่สมาชิกท่ีร่วมมืออย่างดี
และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ได้อย่างประสบความสําเร็จ 

3. ระบบพ่ีเลี้ยง  (Mentoring  System)  เป็นการถ่ายทอดความรู้แบบตัวต่อตัวจากผู้มี
ความรู้และประสบการณ์มากกว่าไปยังบุคลากรที่มีความรู้และประสบการณ์น้อยกว่า  เป็นวิธีการสอน



30 

 

งานและให้คําแนะนําอย่างใกล้ชิด  พ่ีเลี้ยงมักจะมีความอาวุโสกว่า  เป็นตัวอย่างที่ดี  มีความรู้และ
ประสบการณ์มากกว่า  สามารถให้คําปรึกษา  ช่วยแก้ไขปัญหาเมื่อเกิดความยุ่งยากสับสน  โดยทั้ง
สองฝ่ายต้องสร้างความคุ้นเคยและความสัมพันธ์อันดีต่อกัน 

4. เวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ (Knowledge  Forum)  เป็นการจัดประชุมหรือกิจกรรมอย่าง
เป็นรูปแบบสม่ําเสมอ  เพ่ือให้บุคลากรได้พบปะ  พูดคุยซึ่งจะช่วยให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกัน
และกันของบุคลากร  เช่น  การสัมมนา  การประชุมทางวิชาการ  การใช้เวลาก่อนและหลังการ
ประชุมเพ่ือพูดคุยทําความตกลงในเรื่องต่าง ๆ   การแลกเปลี่ยนข้อคิดเห็นระหว่างกันและกันโดยใช้
ระบบอินเตอร์เน็ตบนโลกอิเล็กทรอนิกส์ ที่เรียกว่า Electronic World : e-World 

การจัดการเรียนรู้อย่างมืออาชีพมี  10  ลักษณะ  คือ  ( ธีระ  รุญเจริญ, 2550, หน้า 317 - 
318) 

1. การมีความรักท่ีจะสอน 
2. การมีความสนใจใฝ่รู้  แสวงหากิจกรรมและเทคนิคใหม่ ๆ 
3. การเข้าใจธรรมชาติ  ความแตกต่างระหว่างผู้เรียน  รับฟัง  ตั้งคําถาม  โต้ตอบ 
4. การให้ความยืดหยุ่น  เต็มใจรับสิ่งใหม่ 
5. การมีสไตล์  ลีลาการสอนที่ดี   สร้างความบันเทิงบ้าง 
6. การมีอารมณ์ขันตามจังหวะที่เหมาะสม 
7. การอุทิศเวลา  เอาใจใส่พัฒนาทั้งจิตใจและความสามารถของผู้เรียน 
8. การจัดและแสวงหาทรัพยากรในการเรียนรู้ 
9. การประสานสัมพันธ์และสร้างความร่วมมือระหว่างครูด้วยกัน 
10. การมีความสุข  สนุกสนาน  เพลิดเพลินและอ่ิมอกอ่ิมใจ 
การพัฒนาองค์การแห่งการเรียนรู้เกิดจากพฤติกรรมการใฝ่รู้  รักการเรียนรู้ตลอดเวลาของ

บุคลากร  สถานศึกษามีหน้าที่อํานวยความสะดวกในการเรียนรู้และให้ความสําคัญกับการเพิ่มพูน
ความสามารถของบุคลากรให้เกิดการกระทําที่มีประสิทธิผล  ตามแนวทางการดําเนินงาน  4  ขั้นตอน  
ดังนี้  (สฎายุ  ธีรวณิชตระกูล, 2554, หน้า 51)   

1. ฝึกอบรมและพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่อง  โดยการวางแผนความก้าวหน้าในงาน            
การประเมินผลการปฏิบัติงาน  ให้การฝึกอบรมและพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถอย่าง
พอเพียงเสอม  ฝึกอบรมขณะปฏิบัติงานด้วยบุคลากรจากภายในและภายนอก  สร้างขวัญกําลังใจและ
เสริมแรงอยู่เสมอ 

2. เปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วม  โดยสร้างระบบเปิดให้บุคลากรใช้ความรู้ความสามารถ
ในการทํางาน  สร้างเครือข่ายการประสานงานในทุกระดับ 
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3. จัดกิจกรรมสันทนาการ  หรือกิจกรรมกลุ่มสัมพันธ์  เพ่ือผ่อนคลายความเครียด  และ
เสริมสร้างสัมพันธภาพ  และมนุษยสัมพันธ์ของบุคลากรและผู้บริหาร  ซึ่งจะส่งผลต่อประสิทธิภาพ
ของการทํางาน 

4. จัดระบบประกันคุณภาพและเสริมสร้างวัฒนธรรมคุณภาพให้เกิดแก่องค์การ                  
สร้างให้บุคลากรมีทัศนคติท่ีดีต่อการประกันคุณภาพซึ่งส่งผลต่อการพัฒนางานของสถานศึกษา             
โดยความสําเร็จของการพัฒนางานมาจากการพัฒนาบุคลากรให้มีโอกาสในการเรียนรู้และได้ใช้ทักษะ 
ใหม่ ๆ  ด้วยการศึกษาและการฝึกอบรม  ตลอดจนการพัฒนาทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ     
(ICT – Literacy)  เพ่ือเป็นเครือข่ายในการติดต่อสื่อสารที่รวดเร็วและความสามารถในการใช้
ประโยชน์จากเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาประยุกต์ใช้กับงาน     

2.4 กระบวนการพัฒนาบุคลากร 
วินัย  ดิสสงค์ (2550, หน้า 68 - 69)  กล่าวถึง  กระบวนการพัฒนาครูมีขั้นตอนที่สําคัญ  

ดังนี้ 
1. ศึกษาและวิเคราะห์มาตรฐานและคุณภาพของครูที่หน่วยงานและสถานศึกษากําหนด 
2. ประเมินครูว่ามีมาตรฐานและคุณภาพที่กําหนด 
3. วิเคราะห์ผลการประเมินครู   เพ่ือทราบผลการปฏิบัติงานว่ามีคุณภาพระดับใด  ต้อง

พัฒนาด้านใดก่อนหลัง 
4. จัดกลุ่มครูที่จะพัฒนาเป็นรายกลุ่มหรือรายบุคคล 
5. กําหนดรูปแบบและกิจกรรมการพัฒนา 
6. ปฏิบัติการพัฒนาตามแผนงานที่กําหนด  กํากับ  ดูแล  สนับสนุน  ช่วยเหลือ  ติดตาม  

ประเมินผลเป็นระยะ  นําผลมาวิเคราะห์และพัฒนา  รวมทั้งนําผลการพัฒนาไปใช้ต่อไป 
วินัย  ดิสสงค์ (2550, หน้า 65)  กล่าวถงึ  วิธีการและกระบวนการในการพัฒนาบุคลากร  

แบ่งออกเป็น  4  ขั้นตอน  ดังนี้ 
1. หาความจําเป็นในการพัฒนาบุคลากร  หรือปัญหาที่ต้องแก้ไขโดยวิธีการพัฒนาบุคลากร 
2. การวางแผนในการพัฒนาบุคลากร 
3. การดําเนินการพัฒนาบุคลากร 
4. การติดตามและประเมินผลการพัฒนาบุคลากร                      
ตุลา  มหาพสุธานนท์  (2547, หน้า 193 - 194)  กล่าวว่า  การพัฒนาวิชาชีพเพ่ือให้บรรลุ

เป้าหมาย  ทําให้งานมีผลการปฏิบัติดีที่สุด  มีกระบวนการและข้ันตอนในการพัฒนาบุคลากร  ดังนี้ 
1) การวิเคราะห์ความจําเป็นในการฝึกอบรมและพัฒนาบุคลากร 

1.1) ออกแบบและสร้างเครื่องมือในการสํารวจปัญหาและความจําเป็นในการฝึกอบรม
และพัฒนาบุคลากร 
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1.2) สํารวจปัญหาองค์การ 
1.3) วิเคราะห์ปัญหาที่เกิดขึ้น 
1.4) แยกปัญหาที่แก้ไขได้ออกจากปัญหาที่แก้ไขไม่ได้ด้วยการฝึกอบรมและพัฒนา

บุคลากร 
1.5) วิเคราะห์ความจําเป็นในการฝึกอบรมและพัฒนาบุคลากร 
1.6) นําผลที่ได้มาจัดลําดับความเร่งด่วน 
1.7) นําแนวคิดการฝึกอบรมหารือกับผู้บริหาร 

2) การเขียนโครงการฝึกอบรม 
2.1)  กําหนดวัตถุประสงค์ 
2.2)  กําหนดระดับความมีส่วนร่วมของบุคลากร 
2.3)  กําหนดวิธีการฝึกอบรมและพัฒนาบุคลากรที่เหมาะสม 
2.4)  กําหนดวิธีการประเมินผลและมาตรการติดตามผล 
2.5)  นําเสนอโครงการฝึกอบรมและพัฒนาบุคลากรต่อผู้บริหาร 

3) การบริหารโครงการ 
3.1)  ดําเนินการฝึกอบรมตามแผน 
3.2)  ดําเนินการพัฒนาบุคลากรตามแผน 

4) การประเมินผลการฝึกอบรมและพัฒนาบุคลากร 
4.1)  ดําเนินการประเมินผลการฝึกอบรมและพัฒนาบุคลากร 
4.2)  ติดตามผลความก้าวหน้าขจองการฝึกอบรมและการพัฒนาบุคลากร 

 
ธัญญา  ผลอนันต์  (2547, หน้า  54 - 56)  กําหนดกระบวนการพัฒนาบุคลากร  ดังนี้ 
1) วิเคราะห์ความต้องการ 
2) ออกแบบโครงการและหลักสูตร 
3) ศึกษา  ฝึกอบรม  และพัฒนา 
4) ประเมินและติดตามผล   
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กระบวนการพัฒนาบุคลากร  ดังภาพที่  2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่  2  กระบวนการพัฒนาบุคลากร  (ธัญญา  ผลอนันต์, 2547, หน้า 56)   
 
การพัฒนาอาชีพเป็นการเสริมสร้างความก้าวหน้า  สนับสนุน  ส่งเสริมให้คนในองค์การ

พอใจ  ทํางานอย่างมีความสุข  กระบวนการพัฒนาอาชีพครู  มีข้ันตอน  ดังนี้  (สฎายุ  ธีรวณิช
ตระกูล, 2554, หน้า 75 – 76)   

1. สํารวจความต้องการ  การพัฒนาและการเปลี่ยนแปลงต้องเกิดจากความต้องการที่
แท้จริงของครูจะทําให้เกิดแรงจูงใจที่จะพัฒนาตนเอง  ผู้บริหารจึงจัดทําแผนพัฒนาครูประจําปีตาม
ความต้องการและกรอบสมรรถนะแผนพัฒนารายบุคคล  และพัฒนาอย่างต่อเนื่องอย่างน้อยปีละ  1  
ครั้ง  เพื่อเป็นการกระตุ้นและเสริมสร้างความรู้ใหม่ 

2. เลือกวิธีการพัฒนาให้ถูกต้องและเหมาะสม   ควรให้ครูได้ใช้สื่อที่เกิดจากการพัฒนา  
เผยแพร่ในสถานศึกษา  ในชุมชน  เป็นการประชาสัมพันธ์ผลงาน  การพัฒนาอาจแบ่งได้  2  รูปแบบ  
คือ   

2.1 การพัฒนาภายในสถานศึกษา (Inside – Based Development)  เช่น              
เพ่ือนช่วยเพื่อน  การวิจัยในชั้นเรียน  การศึกษาด้วยตนเองผ่านสื่อต่าง ๆ  เป็นต้น 

2.2 การพัฒนาภายนอกสถานศึกษา (Outside – Based Development)  เช่น             
การอบรม  สัมมนา  ศึกษาดูงาน  การฝึกประสบการณ์  เป็นต้น  ซึ่งการพัฒนาด้วยวิธีนี้ต้องได้รับ 
การสนับสนุนจากภายนอกในการสร้างและเชื่อมโยงเครือข่ายการเรียนรู้จากหน่วยงานและบุคคล
เครือข่ายต่าง ๆ  

วิเคราะห์ความต้องการ 

ออกแบบโครงการและหลักสูตร 

ศึกษา  ฝึกอบรม และพัฒนา 

ประเมินและติดตาม 
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3. เสริมแรงให้กําลังใจในการพัฒนาตนเองของบุคลากร  เช่น  แสดงความชื่นชมครูที่มี
ผลงาน ให้รางวัลหรือประกาศต่อสาธารณชน  ตลอดจนกระตุ้นครูที่ขาดความกระตือรือร้นในการ
พัฒนาตนเอง  พัฒนาอย่างเป็นรูปธรรม 

4. กําหนดตัวชี้วัด  ผู้บริหารควรให้ความสําคัญและสนับสนุนหลักสูตรการอบรม  วิธีการ
พัฒนาในรูปแบบต่าง ๆ ที่ส่งผลโดยตรงถึงผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน  เพราะเป้าหมายสําคัญ
ในการพัฒนาครูคือการเพ่ิมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

อับเบนและคณะ (Ubben & Other, 2001  อ้างถึงใน  สฎายุ  ธีรวณิชตระกูล, 2554, 
หน้า 38 – 39)  ให้ทรรศนะว่า  รูปแบบการพัฒนาต้องคํานึงถึงผู้รับการพัฒนาโดยเฉพาะคนที่เป็น
ผู้ใหญ่  อาจมีความพร้อม  ความต้องการ  วุฒิภาวะและประสบการณ์ต่างกัน  จึงต้องใช้หลักจิตวิทยา
ให้เหมาะสม  จุดที่จะพัฒนาต้องสอดคล้องกับประสบการณ์เดิม  เน้นที่ปัญหามากกว่าเนื้อหาและ
พยายามเชื่อมโยงประสบการณ์เดิมมาใช้ร่วมกับประสบการณ์ใหม่  และได้เปรียบเทียบกระบวนทัศน์ 
(Paradigm Shift)  ระหว่างกระบวนทัศน์เดิมและกระบวนทัศน์ใหม่  ดังนี้ 

 
ตารางที่  1  เปรียบเทียบการเปลี่ยนแปลงกระบวนทัศน์เดิมและกระบวนทัศน์ใหม่รูปแบบการพัฒนา  
               บุคลากร   
 

กระบวนทัศน์เดิม กระบวนทัศน์ใหม่ 
1. การพัฒนารายบุคคล 
2. ยึดหลักการเขตท้องถิ่น (District) เป็น

ศูนย์กลาง 
3. มุ่งการเปลี่ยนแปลงแบบแยกส่วน 
4. เน้นความต้องการของครู 
5. รับการฝึกอบรมจากภายนอก 
6. จัดโดยแผนกใดแผนกหนึ่ง 
7. ถ่ายทอดคามรู้  ทักษะโดยผู้เชี่ยวชาญ 
8. เน้นทักษะการสอนทั่วไป 
9. “ทําเพ่ือทํา”  ขึ้นอยู่กับแหล่งการเงิน 

1. การพัฒนารายบุคคลและทั้งองค์กร 
2. ยึดหลักการโรงเรียน (School) เป็น

ศูนย์กลาง 
3. มุ่งการเปลี่ยนแปลงทั้งระบบองค์การ 
4. เน้นความต้องการและผลการเรียนรู้ของ

ผู้เรียน 
5. ใช้รูปแบบที่หลากหลาบ 
6. จัดโดยผู้บริหารและครูแกนนําทั้งหมด 
7. เรียนรู้ด้วยตนเองจากกระบวนการจัด

กิจกรรม 
8. เน้นทั้งการสอนทั่วไปและทักษะเฉพาะ 
9. ทําด้วยสํานึกแห่งตน  ถือเป็นการเรียน

รู้อยู่เสมอ 
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โกลด์สเทน (Goldstein, 1974  อ้างถึงใน  ทวีศักดิ์  สูทกวาทิน , 2551, หน้า 240 – 274)  
กล่าวว่า  กระบวนการฝึกอบรมและพัฒนา  ประกอบด้วย  3  ขั้นตอน  ดังนี้ 

1) ขั้นประเมินเพ่ือค้นหาความจําเป็นของการฝึกอบรม (Assessment Phase)  แบ่ง
ออกเป็น  2  กิจกรรม  คือ   

1.1)  การสํารวจและวิเคราะห์เพ่ือประเมินค้นหาความจําเป็นของการฝึกอบรม 
(Training Needs Assessment)  ต้องดําเนินการสํารวจและประเมินอย่างรอบด้าน  เนื่องจาก
ความสําเร็จสามารถบรรลุได้จากหลายมาตรการ อาจจําเป็นต้องเลือกใช้วิธีการให้สอดคล้องกับการ
เปลี่ยนแปลงของปัจจัยแวดล้อมต่าง ๆ   

1.2) การกําหนดวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายการฝึกอบรม  (Training Objectives)  
แบ่งออกเป็น  4  ระดับ  ดังนี้ (Kirkpatrick,1974 p.3-9,p.21-26  อ้างถึงใน  ทวีศักดิ์  สูทกวาทิน, 
2551, หน้า 246 – 247)    

1.2.1)  วัตถุประสงค์ / เป้าหมายการฝึกอบรมระดับ 1  คือ  ความพึงพอใจ 
(Reactions) ของผู้เข้าฝึกอบรมเป็นการสะท้อนความคิดเห็นที่มีต่อการฝึกอบรมว่านําไปสู่การเรียนรู้
หรือไม่ซึ่งจะส่งผลต่อความกระตือรือร้นและการเรียนรู้ของผู้ฝึกอบรม 

1.2.2)  วัตถุประสงค์ / เป้าหมายการฝึกอบรมระดับ 2  การเรียนรู้ (Learning)  
คือ  การทําให้ผู้เข้าอบรมได้เรียนรู้หลักการ  ข้อเท็จจริง  เทคนิค  วิธีการ  ตลอดจนทัศนคติซึ่งมีผลต่อ
พฤติกรรมการทํางานหลังการฝึกอบรม 

1.2.3)  วัตถุประสงค์ / เป้าหมายการฝึกอบรมระดับ 3  การเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรม (Behavior)  คือ  การทําให้ผู้เข้าอบรมมีความรู้  ทักษะและความสามารถในการนําไป
ประยุกต์ใช้กับการปฏิบัติงานได้จริง  ซึ่งควรเชื่อมโยงไปถึงพฤติกรรมการทํางานตามเป้าหมายและ
การปรับปรุงการปฏิบัติงาน 

1.2.4)  วัตถุประสงค์ / เป้าหมายการฝึกอบรมระดับ 4  การบรรลุสัมฤทธิ์ผลของ
องค์การ (Result)  คือ  ผลที่เกิดข้ึนภายหลังจากการเรียนรู้  มีความรู้  ทักษะและความสามารถ  จน
ส่งผลต่อการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการทํางานให้มีประสิทธิผล  ประสิทธิภาพและคุณภาพสูงขึ้นและ
ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ขององค์การ  

การฝึกอบรมโดยทั่วไปมักกําหนดวัตถุประสงค์ / เป้าหมายเพียงระดับ 1  และ/หรือ ระดับ
2  การกําหนดวัตถุประสงค์ / เป้าหมาย  การฝึกอบรมที่ดีควรกําหนดระดับ 3 และ/หรือ  ระดับ  4  
ซึ่งได้แก่การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมภายหลังการฝึกอบรมและบรรลุสัมฤทธิผลขององค์การด้วย 

2) ขั้นฝึกอบรมและพัฒนา (Training and Development Phase)  (ทวีศักดิ์  สูทกวา
ทิน , 2551, หน้า 251 – 255 )  มี  2  ขั้นตอน  คือ  การเลือกหลักการเรียนรู้และวิธีการฝึกอบรม  
และการดําเนินการฝึกอบรม  วิธีการที่ใช้ในการฝึกอบรมจําแนกได้  3  กลุ่มวิธี  ได้แก่   
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วิธีแรก  การฝึกอบรมที่เน้นผู้สอนเป็นศูนย์กลาง (Instructor Centered)  ซึ่งถ่ายทอด
ความรู้จากวิทยากรซึ่งเหมาะกับเป้าประสงค์ในการถ่ายทอดแนวคิด  ทฤษฎี  หลักการและสารสนเทศ  
ตลอดจนข้อเท็จจริงต่าง ๆ  ด้วยการบรรยายและการนําเสนอด้วยวิดิทัศน์และเทปบันทึกเสียง   

วิธีที่สอง  การฝึกอบรมที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง (Learner  Centered)  ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมจะมีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนรู้อย่างเต็มที่  มีปฏิสัมพันธ์กับวิทยากรในระหว่าง
กระบวนการเรียนรู้และการฝึกทักษะ  ได้แก่  การฝึกสอนในระหว่างการปฏิบัติงาน (On the Job 
Training)  และการจําลองสถานการณ์ (Simulations) 

วิธีที่สาม  การฝึกอบรมที่เน้นการเรียนรู้เป็นทีม (Leaning Team Centered)  เน้นให้ทีม
หรือกลุ่มช่วยกันเรียนรู้  ค้นหาความรู้ใหม่แล้วนําประสบการณ์ของแต่ละคนมาร่วมหาแนวทางใหม่ใน
การแก้ปัญหา  ได้แก่  การมอบหมายให้ทํางานเป็นทีมเฉพาะกิจ (Task Force Assignments)  และ
การศึกษาทดลองและเรียนรู้ร่วมกันเป็นกลุ่ม (Collective Exploration) 

3) ขั้นประเมินผลการฝึกอบรมและพัฒนา (Evaluation Phase)  มุ่งการประเมินการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมโดยใช้รูปแบบการประเมินผลโครงการของ แคมป์เบลล์ และสแตเลย์ 
(Campbell & Stanley,1963  อ้างถึงใน  ทวีศักดิ์  สูทกวาทิน , 2551, หน้า 258 – 259)  10  
รูปแบบ  ได้แก่   

3.1)   แบบทดลองดั้งเดิม (Pretest-Posttest Control Group Design) 
3.2)  แบบโซโลมอนสี่กลุ่ม (Solomon Four – Group Design) 
3.3)  แบบกลุ่มควบคุมทดสอบภายหลัง (Posttest - Only Control Group Design) 
3.4)  แบบแฟคทอเรียล (Factorial Design) 
3.5)  แบบอนุกรมเวลาหลายกลุ่ม  (Multiple Time – Series Design) 
3.6)  แบบกลุ่มควบคุมไม่เทียบเท่า  (Nonequivalent Control Group Design) 
3.7)  แบบถ่วงดุล (Counter – Balanced Design) 
3.8)  แบบกลุ่มเดียวทดสอบก่อนและทดสอบหลัง  (One Group Pretest - Posttest 

Design) 
3.9)  แบบกลุ่มเปรียบเทียบสถิติ (Static Group Comparison Design) 
3.10)  แบบกลุ่มเดียวทดสอบครั้งเดียว  (One – Shot Case Study Design) 

รูปแบบที่เหมาะสมกับการประเมินประสิทธิผลการฝึกอบรมควรเป็นแบบที่ 5 – 7  เรียกว่า
เป็นรูปแบบการวิจัยประเมินผลโครงการแบบกึ่งทดลอง (Quasi – Experimentation)  ซึ่งจะ
เชื่อมโยงความเป็นเหตุและผลระหว่างโครงการฝึกอบรมกับการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการทํางานที่
ชัดเจน  ซึ่งสามารถนําไปขยายผลได้ในสถานการณ์และเงื่อนไขอ่ืน ๆ 
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ปัจจัยที่เอ้ือต่อความสําเร็จของการพัฒนาบุคลากร  มีดังนี้  (ทวีศักดิ์  สูทกวาทิน , 2551, 
หน้า 263 – 274)   

1. มีความจําเป็นของการพัฒนา  
2. บุคลากรมีความพร้อมในการพัฒนา 
3. วิธีการพัฒนามีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ / เป้าหมายการพัฒนา 
4. หลักสูตรการพัฒนามีเนื้อหาสาระท่ีตรงกับความจําเป็นต่อการเพิ่มประสิทธิผลในการ

ทํางาน 
5. เป็นโครงการพัฒนาที่สามารถประเมินสัมฤทธิผลได้ 
กระบวนการเรียนรู้ของบุคลากรในระดับภาพรวมทั้งองค์การ  ดังแผนภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่  3  กระบวนการเรียนรู้ในระดับองค์การ  (Dreher & Dougherth, 2001. p.136  
  อ้างถึงใน  ทวีศักดิ์  สูทกวาทิน , 2551, หน้า 268) 

เฝ้าระวังการเปลี่ยนแปลง 
- มีการติดตามการเปลี่ยนแปลงของปัจจัย

แวดล้อมขององค์การ 
- มีการเปรียบเทียบกับองค์การอ่ืน ๆ  
- มีระบบการประเมินองค์การต่อเนื่อง 

ระบบการจัดการความรู้ 
- มีการออกแบบระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

เพ่ือให้สามารถจัดเก็บและนํามาใช้  และ
กระจายสารสนเทศใหม่ ๆ ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
- มีการสร้างระบบคลังข้อมูลขององค์การ 

เรียนรู้และเปลี่ยนแปลงองค์การ 
- มีการทดสอบฐานคติและกลยุทธ์

องค์การ 
- มีการปรับปรุงกระบวนการทํางาน 

และ/หรือกระบวนการดําเนินงาน 

ประเมินผล 
- ติดตาม  กํากับ  

เพ่ือตรวจสอบ
สัมฤทธิผลตามพันธกิจ  
โดยตัวชี้วัดในหลายมิติ 

การเปลี่ยนแปลง  
ปัจจัยแวดล้อม 
ขององค์การ 
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ปัจจัยสําคัญในการขับเคลื่อนให้ครูมีประสิทธิภาพในการทํางานได้อย่างสูงสุด  
ประกอบด้วย  (สฎายุ  ธีรวณชิตระกูล, 2554, หน้า 54  - 70)   

1. การพัฒนาระบบการทํางานของแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ใหม่มีประสิทธิภาพ  กลุ่ม
สาระการเรียนรู้ถือเป็นกลุ่มท่ีเป็นทางการ (Formal Group)  เทียบได้กับหลักการพัฒนาองค์การใน
ระดับกลุ่ม  ซึ่งเชื่อมต่อจากการพัฒนาองค์การระดับส่วนบุคคลและระดับภาพรวมทั้งองค์การ  ซึ่งเป็น
จักรกลสําคัญในการพัฒนาระบบการทํางานของสถานศึกษาได้เป็นอย่างดี  ผู้บริหารควรให้คําแนะนํา
แก่หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้  เริ่มจากการการวิเคราะห์งาน (Job Analysis)  จัดคนให้เหมาะกับ
ความสามารถและความถนัด  การออกแบบงาน (Job Design)  หมุนเวียนงานและสมาชิกทุกคนมี
ส่วนร่วมในการกําหนดวัตถุประสงค์ของงาน  และสร้างพันธะสัญญา (Commit)  ให้สมาชกิยึดม่ัน
และเกิดความรู้สึกเป็นเจ้าของร่วมกันและแสดงออกซ่ึงพฤติกรรมการทํางานที่พึงประสงค์ 

2. การสร้างวัฒนธรรมคุณภาพและความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของครูและบุคลากร  
โดยเริ่มจากการให้ข้อมูลเพื่อการรับรู้  สร้างความเข้าใจว่าการสร้างผลงานที่มีคุณภาพแก่ผู้รับบริการ
คือหัวใจของการทํางาน  และพัฒนาบุคลากรให้มีคุณลักษณะสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้  5  ด้าน  ดังนี้ 

2.1 การเป็นบุคคลที่รอบรู้ (Personal Mastery) 
2.2 การมีรูปแบบความคิด (Mental Models) 
2.3 การสร้างวิสัยทัศน์ร่วมกัน (Share Vision) 
2.4 การเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม (Team Learning) 
2.5 การคิดอย่างเป็นระบบ (Systematic Thinking) 

3. การส่งเสริมพฤติกรรมความเป็นสมาชิกที่มีประสิทธิภาพให้แก่ครูและบุคลากร 
4. การเพ่ิมคุณภาพความสัมพันธ์ระหว่างผู้นํากับผู้ตาม และการสร้างวัฒนธรรมครอบครัว

ให้เกิดแก่ครูและบุคลากร 
5. การรับรู้ความยุติธรรมในสถานศึกษาและการบริหารจัดการผู้มีความสามารถพิเศษใน

สถานศึกษา 
6. การใช้ภาวะผู้นําเหนือผู้นําสร้างบุคลากรให้มีความพร้อมเป็นผู้นํารุ่นต่อไป 
การพัฒนาครูด้านการจัดการเรียนรู้มีมุมมอง  2  ด้าน  ได้แก่  มุ่มมองด้านกลุ่มเป้าหมาย 

ในการพัฒนากลุ่มใหญ่จะใช้กิจกรรมการนิเทศและการอบรม  เน้นมาตรฐานของงงานโดยภาพรวม  
กําหนดมาตรฐานแล้วดําเนินการพัฒนาให้เกิดผลสู่มาตรฐาน  สําหรับการพัฒนากลุ่มน้อยอย่างเข้มข้น  
มีการติดตามการทํางานอย่างใกล้ชิด  เช่น  สังเกตการสอน  การเป็นพ่ีเลี้ยงและการชี้แนะ  เน้น
ความสามารถตามศักยภาพของแต่ละบุคคล  ช่วยให้ครูนําความรู้ความเข้าใจและความสามารถท่ีมีอยู่
และสิ่งที่ได้จากการอบรมไปปฏิบัติให้เกิดผล  และมุมมองด้านวิธีการ  ได้แก่  1)  การนิเทศโดยผู้มี
ประสบการณ์ในการใช้วิธีการและมีกระบวนการให้ความช่วยเหลือ  อํานวยการ  กํากับ  ดูแลให้
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พัฒนาความสามารถ  ทักษะและความรู้ตามเป้าหมาย  2)  การเป็นพี่เลี้ยง  เป็นการดําเนินการ
ร่วมกันของผู้มีประสบการณ์มากกว่าให้ความช่วยเหลือผู้มีประสบการณ์น้อยกว่าได้พัฒนาวิชาชีพสู่
เป้าหมายที่กําหนดร่วมกัน  3)  การอบรม  เป็นการให้ความรู้  ความเข้าใจในการปฏิบัติงานโดยมี
หลักสูตรและวิธีการในการดําเนินการเฉพาะให้ได้มาตรฐานตามเป้าหมาย  และ  4)  การชี้แนะ  เป็น
การพัฒนาสมรรถภาพการทํางานเน้นการทํางานให้เป็นไปตามป้าหมาย  หรือช่วยเหลือให้สามารถนํา
ความรู้  ความเข้าใจและความสามารถที่มีได้รับการพัฒนาไปสู่การปฏิบัติที่ด ี (สฎายุ  ธีรวณิชตระกูล, 
2554, หน้า 102)   

2.5 รูปแบบการพัฒนาครู 
สปาร์คและลัคส์ โฮร์สเลย์  (Sparks & Lucks – Horsley  cited in Ubben & Others, 

2001  อ้างอิงจาก   สฎายุ  ธรีวณิชตระกูล, 2554, หน้า 100)  เสนอรูปแบบการพัฒนาครู  5  
รูปแบบ  ดังนี้ 

1. รูปแบบการพัฒนาที่เกิดจากความต้องการของตนเอง (Individually Guided)                                                                                                   
การพัฒนาจะเกี่ยวข้องกับประสบการณ์การเรียนรู้โดยตรอง  เริ่มด้วยการระบุความต้องการจําเป็น 
(Needs)  การจัดทําแผน (Plan)  เพ่ือให้บรรลุความต้องการจําเป็น  การปฏิบัติงานเพ่ือให้บรรลุตาม
แผน (Accomplish the Plan)  และการประเมินผลงานตามแผน (Evaluation) 

2. รูปแบบการสังเกตและการประเมิน (Observation & Assessment)  ให้โอกาสครู
สังเกตและมีข้อมูลย้อนกลับ (Feedback)  กับเพ่ือนร่วมงาน  เช่น  เพื่อนช่วยเพื่อน (Peer 
Coaching)  การสร้างทีมงาน (Team Building)  การมีส่วนร่วม (Collaboration)  และการนิทศ
แบบคลินิก (Clinical Supervision)  เป็นต้น 

3. รูปแบบมีส่วนเกี่ยวข้องในกระบวนการพัฒนา (Involvement in a Development 
Process)  ครูเป็นผู้กําหนดแนวทางการแก้ปัญหาและเรียนรู้ด้วยตนเองลักษณะเป็นผู้วิจัย  เริ่มจาก
การรวบรวมข้อมูลการสอนแต่ละครั้งนํามากําหนดปัญหา  วิเคราะห์ทางเลือกที่เป็นไปได้เพ่ือ
แก้ปัญหา  และประเมินผลการดําเนินงานตามแผนเพื่อนําไปปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลงเพ่ือการพัฒนา
แผนการดําเนินงานจัดการเรียนรู้ต่อไป     

4. รูปแบบการฝึกอบรม (Training)  เป็นการถ่ายทอดความรู้ (Transforming)  โดยผู้ให้
การฝึกอบรมจะมีทักษะในการถ่ายทอดให้ผู้รับการฝึกอบรมนําไปสู่การปฏิบัติจริงในชั้นเรียน 

5. รูปแบบการสืบเสาะค้นหา (Inquiry)   มุ่งให้ครูได้ศึกษาค้นคว้าเพื่อการปรับปรุง  แก้ไข
ปัญหาการเรียนรู้ให้ชั้นเรียน  ใช้ได้ทั้งรายบุคคลและรายกลุ่ม  โดยใช้วิธีการวิจัยเชิงปฏิบตัิการ 
(Action – Based Research)  หรือ  วงจรคุณภาพ (Quality Circles)  หรือวิธีการบริหารคุณภาพ
โดยรวม (Total Quality Management)  เป็นต้น 
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 สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษาแห่งชาติ  มีข้อค้นพบรูปแบบการพัฒนาครูทั้ง
สถานศึกษา  ดังนี้  (2546  อ้างอิงจาก  สฎายุ  ธีรวณิชตระกูล, 2554  หน้า 100 - 101) 

1. จัดประชุมสัมมนาและอบรม  สร้างความตระหนักถึงบทบาทและข้อความปฏิบัติ                    
ในการพัฒนาสถานศึกษาให้สอดคล้องกับการปฏิรูปการศึกษาตามที่กระทรวงศึกษาธิการกําหนด 

2. จัดประชุมชี้แจง  เพิ่มแนวการดําเนินงานปฏิรูปในระเบียบวาระการประชุมรายเดือน  
เพ่ือติดตาม  ตรวจสอบการดําเนินงาน  และจัดทีมงานทําหน้าที่ในแต่ละเรื่องที่ตกลงในการประชุม  
ควบคู่กับการติดตามความก้าวหน้าในการปฏิบัติงาน 

3. สนับสนุนการศึกษาด้วยตนเอง  จัดมุมวิชาการ  จัดหาสื่อสําหรับศึกษาค้นว้า  จัดบริการ
ให้ครูได้ร่วมรับฟังข้อมูลจากแหล่งต่าง ๆ และส่งเสริมครูในการลาศึกษาต่อทั้งภายในประเทศและ
ต่างประเทศ 

4. เปิดโอกาสให้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในสถานศึกษาในหัวข้อที่สนใจกับครูที่เป็นต้นแบบ  
นิเทศ  ติดตามและแลกเปลี่ยนประสบการณ์อย่างกัลยาณมิตร  และประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียน
แบบองค์รวม  เพื่อให้เห็นพัฒนาการของผู้เรียนทุกด้านไม่เน้นเฉพาะความรู้ 

5. จัดประชุมเชิงปฏิบัติการ  โดยเชิญวิทยากรหรือผู้เชี่ยวชาญเฉพาะสาขาวิชาให้ความรู้  
แนะนําการปฏิบัติงาน 

6. จัดศึกษานอกสถานที่  เพ่ือเก็บเกี่ยวความรู้และศึกษาบทเรียนรอบตัวกนอกห้องเรียน  
เยี่ยมชมและดูงานสถานศึกษาที่ประสบความสําเร็จเพื่อนํามาประยุกต์ใช้ 

7. เปิดโอกาสให้บุคลากรตรวจสอบและประเมินผล  โดยให้บุคลากรทุกคนไประเมินผลเป็น
ระยะ  ด้านการพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนและการจัดกระบวนการเรียนรู้  มาปรับปรุงหลังการ
ประเมินผล 

8. ปลูกจิตสํานึกการทํางานร่วมกันเพ่ือเป้าหมายเดียวกัน  จัดให้ทํางานเป็นทีม  
ประสานงานในทุกระดับ  วิเคราะห์จุดเด่น  จุดปรับปรุง  และร่วมกันหาแนวทางแก้ไขอย่าง
กัลยาณมิตร 

9. สนับสนุนให้ได้รับข่าวสารและความรู้  จากสื่อต่าง ๆ  การอบรมทางไกล  เอกสาร  และ
สิ่งพิมพ์  ในเรื่องเกี่ยวกับการศึกษา  การจัดการเรียนการสอน  การวิจัย  และการประเมินการเรียนรู้
ของผู้เรียน  

10. สนับสนุนการเปิดห้องพิเศษ   สําหรับเป็นแหล่งรวบรวมเอกสารให้ครูศึกษาหาความรู้
เพ่ิมเติมเก่ียวกับความเคลื่อนไหวทางการศึกษา  และการปฏิบัติการศึกษาค้นคว้า 
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3.แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

3.1 ความส าคัญของการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
ตามพระราชกฤษฎีกาว่าดว้ยหลักเกณฑ์และวิธีการบรหิารกิจการบ้านเมืองที่ดี  พ.ศ. 2546 

หมวด  3  มาตรา 11 ในการมุ่งสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้  มุ่งให้หน่วยงานทุกหน่วยงานมีการ
จัดการความรู้และกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้  การจัดการความรู้เป็นจุดเริ่มต้นของการสร้าง
องค์กรแห่งการเรียนรู้  โดยสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบข้าราชการ   (ก.พ.ร.) ทําหน้าที่
ติดตาม  ประเมินผล  เช่นเดียวกับการดําเนินงานขององค์การเอกชน  ทําให้การแลกเปลี่ยนเรียนรู้จึง
มีความสําคัญต่อการพัฒนาองค์การแห่งการเรียนรู้  โดยมีวัตถุประสงค์ให้การแลกเปลี่ยนเรียนรู้เป็น
การใช้ประโยชน์จากความรู้ที่มีอยู่ภายในของแต่ละบุคคลถูกนําออกมาเป็นความรู้ที่ปรากฏต่อบุคคล
อ่ืนและแสดงออกให้เห็นเด่นชัดในองค์การโดยการถ่ายทอดออกมา  การแลกเปลี่ยนเรียนรู้จะเป็นการ
รวมกลุ่มของบุคคลที่มีความสนใจในเรื่องเดียวกัน  แลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้วยความสมัครใจ  ถ่ายโอนหรือ
เผยแพร่ความรู้จากบุคคล  กลุ่มบุคคล  หรือองค์การไปยังบุคคลอื่นเพ่ือสร้างความเข้าใจ  นําไป
ประยุกต์ใช้ในการแก้ปัญหาและพัฒนางานให้มีประสิทธิภาพเกิดเป็นแนวปฏิบัติที่ดี  (ถวัลย์  มาศจรัส. 
2552)   

3.2 ความหมายของเครือข่ายการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

เครือข่ายการเรียนรู้ (Learning Network) หมายถึง การแลกเปลี่ยนความรู้ ความคิด 
ข้อมูลข่าวสาร ประสบการณ์ และการเรียนรู้ระหว่างบุคคล กลุ่มบุคคล องค์การ และแหล่งความรู้ที่มี
ส่วนร่วมในกระบวนการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง จนเป็นระบบที่เชื่อมโยงกัน ส่งผลให้เกิดการเผยแพร่และ
การประยุกต์ความรู้ใหม่ๆ เพ่ือวัตถุประสงค์ทางวิชาชีพหรือทางสังคม  

การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ (Knowledge Sharing) คือ การที่กลุ่มคนที่มีความสนใจในเรื่องใด
เรื่องหนึ่งร่วมกัน  มารวมตัวกันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ด้วยความสมัครใจ เพ่ือร่วมสร้างความเข้าใจ
หรือพัฒนาแนวปฏิบัติในเรื่องนั้นๆ (https://kminbusiness.wordpress.com/2009/12/26) 

3.3 หลักการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

การเรียนรู้เป็นกระบวนการที่ผู้เรียนต้องเป็นผู้จัดกระทําต่อสิ่งเร้าหรือสาระการเรียนรู้มิใช่
เพียงรับสิ่งเร้าหรือสาระเข้ามาเท่านั้น ผู้เรียนต้องเป็นผู้สร้างความมายของสิ่งเร้าหรือข้อความความรู้ 
ที่รับเข้ามาด้วยตนเอง  กระบวนการสร้างความหมายของสิ่งเร้าที่รับเข้ามาท่ีเป็นประสบการณ์เฉพาะ
ตน (Personal Experience) ซึ่งมีความแตกต่างกันและมีกระบวนการคิดที่แตกต่างกัน  ดังนั้น    
การเรียนรู้ของบุคคลจึงเป็นกระบวนการที่แต่ละบุคคลต้องดําเนินการเองเพราะกระบวนการสร้าง
ความหมายเป็นกระบวนเครือข่ายการเรียนรู้หมายถึงพ้ืนที่ที่เป็นโครงสร้างสําหรับการเรียนรู้ที่คน
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สนใจเรื่องเดียวกันมารวมตัวกัน  มีพันธะทางสังคมที่ยึดเหนี่ยวสมาชิกไว้ร่วมกัน  (Snowden, 2005 
อ้างถึงใน  เกรียงไกรยศ  พันธุ์ไทย. 2561 )  เป็นผลผลิตหรือตัวกลาง เพ่ือสนับสนุนให้เกิดการ
ติดต่อสื่อสาร  สร้างปฏิสัมพันธ์ ในการทํากิจกรรมของบุคคลในองค์การ (Seufert & Bach, 1999 
อ้างถึงใน  เกรียงไกรยศ  พันธุ์ไทย. 2561 )  ในเครือข่ายจะประกอบไปด้วยสมาชิกที่มาจากแต่ละ
หน่วยงานในองค์การที่มีความรู้แตกต่างกันไปทําให้ภายในเครือข่ายมีความรู้และประสบการณ์ที่
หลากหลายซึ่งถือว่าเป็นจุดเด่นของเครือข่าย (Dyer  & Nobeoka, 2000 อ้างถึงใน  เกรียงไกรยศ  
พันธุ์ไทย. 2561 ) โดยกลไกของเครือข่ายจะเชื่อมโยงบุคคลกับบุคคลทําให้เกิดการแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์หลอมรวมความรู้ผสมผสานความรู้เรื่องต่าง ๆ ของแต่ละบุคคลในองค์การ พร้อมทั้ง
สร้างความสัมพันธ์ ระหว่างบุคคล  ในรูปแบบของเครือข่ายหรือชุมชนนักปฏิบัติ (Community of 
Practice)  เพ่ือให้เกิดความรู้ใหม่ (Seufert&Bach,1999; Snowden,2002  อ้างถึงใน  เกรียงไกรยศ
พันธุ์ไทย. 2561 )  ลักษณะของเครือข่ายมีอยู่  2  รูปแบบคือเครือข่ายที่ไม่เป็นทางการที่เกิดขึ้นเอง
ตามธรรมชาติเป็นลักษณะการรวมตัวของกลุ่มบุคคลในระยะเวลาสั้น ๆ  เพ่ือแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น 
และเครือข่ายที่เป็นทางการมีโครงสร้างบทบาทชัดเจนเกิดจากการจัดตั้งขึ้นมาของกลุ่มบุคคลที่มี
เป้าหมายเดียวกันและลักษณะของเครือข่ายจะแตกต่างกันออกไปขึ้นอยู่กับเป้าหมายของเครือข่าย
ลักษณะของความรู้ในเครือข่ายและโครงสร้างสายงานหลักขององค์การ (Seufert &Bach, 1999  
อ้างถึงใน  เกรียงไกรยศพันธุ์ไทย. 2561 )    

การเรียนรู้ตลอดชีวิตควรเริ่มจากการมีส่วนร่วมของบุคคล  องค์กรและชุมชนใน            
การตระหนักถึงปัญหาและการสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ที่เอ้ือต่อการสร้างเสริมประสบการณ์           
การถ่ายทอดข้อมูลข่าวสารซึ่งกันและกัน จนทําให้เกิดการเรียนรู้ สํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
แห่งชาติ ได้สรุปหลักการสําคัญของเครือข่ายการเรียนรู้ไว้  ดังนี ้

1. การกระตุ้นความคิด ความใฝ่แสวงหาความรู้ จิตสํานึกในการพัฒนาชุมชนท้องถิ่น และ
การมีส่วนร่วมในการพัฒนา 

2. การถ่ายทอด แลกเปลี่ยน การกระจายความรู้ทั้งในส่วนของวิทยากรสากลและภูมิปัญญา
ท้องถิ่น เพื่อสนับสนุนการสร้างองค์ความรู้ใหม่ๆ 

3. การแลกเปลี่ยนข่าวสารกับหน่วยงานต่างๆ ของทั้งในภาครัฐและเอกชน 
4. การระดมและประสานการใช้ทรัพยากรร่วมกัน เพื่อการพัฒนาและลดความซ้ําซ้อน          

สูญเปล่าให้มากที่สุด 
เครือข่ายการเรียนรู้ก็เป็นกระบวนการที่สําคัญในการพัฒนาการเรียนรู้ตลอดชีวิต เครือข่าย

เป็นระบบการเชื่อมโยงระหว่างบุคคล หน่วยงาน องค์กร สถาบันเข้าด้วยกัน ทําให้สามารแลกเปลี่ยน
ความรู้  ความคิด  ข้อมูลข่าวสาร  ทรัพยากร  ตลอดจนส่งเสริมการภารกิจให้มีผลสําเร็จและมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
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คุณประโยชน์ของเครือข่าย 
1. ช่วยให้มีการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร ทักษะ ความรู้ ประสบการณ์ให้แก่กัน 
2. ช่วยลดการทํางาน และการใช้ทรัพยากรซ้ําซ้อน ทําให้การพัฒนาสามารถดําเนินไปได้

ก้าวหน้า รวดเร็ว และส่งผลต่อสังคมในวงกว้างยิ่งขึ้น 
3. เชื่อมโยงคนท่ีอยู่ในระดับต่างกัน มีวิธีการทํางาน การจัดองค์กร และมีภูมิหลังต่างกันที่

ไม่มีโอกาสต่อกัน เข้าด้วยกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งส่งผลให้เกิดความเข้าใจกันมากขึ้น นําไปสู่การ
ทํางานร่วมกัน เพ่ือประโยชน์ของทุกฝ่าย 

4. ทําให้คนและองค์กรที่ไม่มีความสัมพันธ์กันได้ทราบว่ายังมีบุคคลหรือหน่วยงานอื่นอีก
มากที่สนใจทํางานในเรื่องเดียวกัน และเผชิญปัญหาเหมือนกัน 

5. ช่วยชี้ให้เห็นปัญหาและประเด็นท่ีซับซ้อนและหลากหลาย 
6. ช่วยเชื่อมหน่วยงานวิชาการและแหล่งทุนกับผู้ที่ต้องการรับการสนับสนุน 
7. ช่วยทําให้คนและองค์กรได้รับความช่วยเหลือจากเพ่ือน ได้รับกําลังใจ ได้รับการยอมรับ

และมีแรงใจในการดําเนินงานต่อไป 
8. ช่วยพัฒนาความต้องการของสมาชิกเครือข่าย เพ่ือขับเคลื่อนให้เกิดการเปลี่ยนแปลง

และได้รับการสนองตอบจากรัฐและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องได้ 
หลักสําคัญของเครือข่ายการเรียนรู้ เริ่มจากการมีส่วนร่วมของบุคคล องค์กรและชุมชนใน

การตระหนักถึงปัญหาและการสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ที่เอ้ือต่อการสร้างเสริมประสบการณ์              
การถ่ายทอดข้อมูลข่าวสารซึ่งกันและกันจนทําให้เกิดการเรียนรู้  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
แห่งชาติ ได้สรุปหลักการสําคัญของเครือข่ายการเรียนรู้ไว้  ดังนี ้

1. การกระตุ้นความคิด ความใฝ่แสวงหาความรู้ จิตสํานึกในการพัฒนาชุมชนท้องถิ่น และ
การมีส่วนร่วมในการพัฒนา 

2. การถ่ายทอด แลกเปลี่ยน การกระจายความรู้ทั้งในส่วนของวิทยากรสากลและภูมิปัญญา
ท้องถิ่น เพื่อสนับสนุนการสร้างองค์ความรู้ใหม่ๆ 

3. การแลกเปลี่ยนข่าวสารกับหน่วยงานต่างๆ ของทั้งในภาครัฐและเอกชน 
4. การระดมและประสานการใช้ทรัพยากรร่วมกัน เพ่ือการพัฒนาและลดความซ้ําซ้อน                

สูญเปล่าให้มากที่สุด 
3.4 องค์ประกอบของเครือข่ายการแลกเปลี่ยนเรียนรู้  
เกรียงศักดิ์   เจริญวงศ์ศักดิ์  (2545)  กล่าวถึงองค์ประกอบของเครือข่าย  7  องค์ประกอบ 

ได้แก่ 
1. การรับรู้มุมมองด้วยกัน (Common perception) ที่ถือว่าเป็นหัวใจของเครือข่ายสมาชิก 

ที่เข้ามาอยู่ในเครือข่ายต้องมีความรู้สึกนึกคิดและรับรู้ร่วมกันถึงเหตุผลการเข้าร่วมเป็นเครือข่าย  เช่น  



44 

 

มีความเข้าใจในปัญหาและมีจิตสํานึกในการแก้ปัญหาร่วมกัน มีประสบการณ์ในปัญหาร่วมกัน  และมี
ความต้องการความช่วยเหลือในลักษณะที่คล้ายคลึงกัน เป็นต้น 

2. การมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน (Common vision) เป็นการมองเห็นภาพของจุดหมายในอนาคต
ร่วมกันระหว่างสมาชิกในกุลมที่รับรู้ เข้าใจถึงทิศทางเดี่ยวกัน และการมี เป้าหมายที่จะไปด้วยกัน     
จนทําให้กระบวนการเคลื่อนไหวมีพลังและเกิดเอกภาพ 

3. การมีผลประโยชน์  และมีความสนใจร่วมกัน (Mutual interest/ Benefit)  เช่น 
เกียรติยศ  ชื่อเสียงการยอมรับโอกาสในความก้าวหน้า ความสุขความพึงพอใจ ฯลฯ 

4. การมีส่วนร่วมของสมาชิกเครือข่ายอย่างกว้างขวาง (All stakeholders participation) 
เป็นเงื่อนไขท่ีทําให้เกิดการรับรู้ร่วมคิดร่วมตัดสินใจและร่วมลงมือกระทํา 

5. การเสริมสร้างซึ่งกันและกัน (Complementary relationship) โดยใช้จุดแข็งของฝ่าย
หนึ่ง ไปช่วยแก้ปัญหาจุดอ่อนของอีกฝ่ายหนึ่ง  

6. การพ่ึงพิงอิงร่วมกัน (Interdependence) ระหว่างสมาชิกของเครือข่ายเพ่ือเป็น           
การเสริมสร้างซึ่งกัน และกัน และยังส่งผลให้สมาชิกมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างกัน โดยอัตโนมัติ 

7. การปฏิสัมพันธ์เชิงแลกเปลี่ยน (Interaction) สมาชิกในเครือข่ายต้องทํากิจกรรมร่วมกัน
เพ่ือให้เกิดการปฏิสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกด้วยกัน ที่ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในเครือข่ายด้วย 

ธนา  ประมุขกูล (2547) กล่าวถึง  องค์ประกอบของเครือข่าย  ประกอบด้วย  4  
องค์ประกอบ  ดังนี้    

1. สมาชิก ได้แก่ สมาชิกแกนหลักท่ีเกี่ยวข้องโดยตรงกับผลงานตามเป้าหมายเครือข่ายและ
สมาชิกเสริมที่เป็นฝ่ายสนับสนุน 

2. กรรมการผู้ประสานงาน เพื่อให้เกิดการจัดการที่ดี สามารถนําพาเครือข่ายขับเคลื่อนไป
ด้วยพลังร่วมของสมาชิก 

3. เป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ถือเป็นจุดร่วมสําคัญของการเป็นเครือข่ายถ้าเป็นเป้าหมาย
ต้องชัดเจนและมีความเป็นไปได้ ให้ความสําคัญต่อการมีส่วนร่วมและคงอยู่ของสมาชิก 

4. กิจกรรม  การจัดกิจกรรมจะต้องสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ โดยการร่วมคิดร่วมตัดสินใจ
และร่วมทรัพยากรของสมาชิกด้วยกัน เองการถ่ายทอดความรู้  ทักษะการตีความ  สร้างความหมาย
เครือข่าย Making meaning การสื่อสารการบริหารข้อมูลการปฏิสัมพันธ์  เห็นและเข้าใจเป้าหมาย
ร่วมทั้งระยะสั้นระยะยาวและเฉพาะหน้า 

ปาริชาติ  สถาปิตานนท์  และชัยวัฒน์   ถิระพันธ์  (2546) กล่าวว่า  องค์ประกอบของ
เครือข่าย  ประกอบด้วย 

1. การเรียนรู้ (Learning)  ได้แก่  การเรียนรู้เกี่ยวกับความจําเป็นและความต้องการของ 
ตนเองและผู้อื่น  



45 

 

2. การลงทุน (Investing)  ได้แก่  การลงทุนด้านเวลาและพลังงานในการติดต่อและเชื่อม
ประสานกับบุคคลต่าง ๆ  

3. การดูแล (Nurturing)  ได้แก่  การดูแลสัมพันธภาพระหว่างสมาชิกของเครือข่ายอย่าง
ใกล้ชิดทั้งในเรื่องของการทํางานและความสัมพันธภาพส่วนตัว 

4. การรักษา (Keeping)  ได้แก่  การรักษาทิศทางในการบรรลุเป้าหมาย โดยเฉพาะ                
การตรวจสอบความต้องการของสมาชิกและการเปิดใจรับฟังความคิดเห็นซึ่งกันและกัน 

องค์ประกอบหลักที่สําคัญของการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ (Knowledge Sharing) มีอยู่ด้วยกัน  
3  องค์ประกอบ  ได้แก่  (https://kminbusiness.wordpress.com/2009/12/26/) 

คน (People) – ถือว่าเป็นองค์ประกอบที่สําคัญท่ีสุด เพราะเป็นแหล่งศูนย์รวมของความรู้
ที่สมควรนําออกมาแบ่งปันเป็นอย่างยิ่ง โดยก็ควรจะเป็นคนที่มีความรู้จากการปฏิบัติจริง และ
อยากจะมาแบ่งปันและแลกเปลี่ยนความรู้นั้น ด้วยความเต็มใจ 

สถานที่ และบรรยากาศ  (Place) – เป็นองค์ประกอบที่สําคัญอีกประการหนึ่งที่จะทําให้
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้มีชีวิตชีวาและน่าสนใจ เพราะสถานที่และบรรยากาศที่ดี (สบายๆผ่อนคลาย) มี
ความเหมาะสมกับแต่ละกลุ่มคน จะทําให้คนเหล่านั้นมาเจอกันพูดคุย ปรึกษา วิเคราะห์ปัญหา  
แบ่งปัน และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกันอย่างสบายใจ 

สิ่งอํานวยความสะดวกต่างๆ (Infrastructure) – เป็นองค์ประกอบที่สําคัญที่ช่วยให้การ
แบ่งปันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกิดได้ง่ายและสะดวกข้ึน เช่น กระดานสําหรับเขียน คอมพิวเตอร์
สําหรับการสรุปและจัดเก็บความรู้รวมถึงการแบ่งปัน (Share) หรือการส่งต่อข้อมูล 

ชวอน  และคนอ่ืน ๆ (Swan et  al.,2000 )  กล่าวถึง  องค์ประกอบของเครือข่ายในที่นี้
แบ่งออกเป็น  3 องค์ประกอบหลัก  คือ  1) ผู้นํา หรือผู้ประสานงาน  มีหน้าที่สร้างรูปแบบการ
ติดต่อสื่อสารและพัฒนากิจกรรมเพ่ือเชื่อมปฏิสัมพันธ์ให้ เกิดการดํารงอยู่ด้วยกัน  ประสานงานให้เกิด
พ้ืนที่การแลกเปลี่ยนทั้งที่เป็นพ้ืนที่จริงและพ้ืนที่เสมือนให้เกิดกระบวนการแลก เปลี่ยนเรียนรู้ภายใน
เครือข่ายอย่างเป็นธรรมชาติ  ซึ่งการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของคนแต่ละกลุ่มก็จะมีเนื้อหาสาระแตกต่าง
กันออกไป  2) ทรัพยากร   คือ  การมีแผนการปฏิบัติงานแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ทั้งภายในหน่วยงานและ
ภายในเครือข่ายโดยที่เวลา สําหรับการแลกเปลี่ยนมี ความพอดีไม่มากไม่น้อยไป ไม่เป็นภาระเพ่ิมขึ้น  
3) กิจกรรม  ลักษณะของกิจกรรม   คือ  นําทรัพยากรที่มีอยู่มาสร้างความสัมพันธ์โดยผู้นําจะทํา
หน้าที่ประสานงาน  กําหนดรูปแบบและใช้ประโยชน์จากทรัพยากรเพ่ือสร้างกิจกรรมให้เกิดการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้โดยที่ความสัมพันธ์ในแต่ละ องค์ประกอบของเครือข่ายจะเป็นในลักษณะเป็น
วงกลม  นอกจากนั้นแล้วยังสามารถนําระบบเทคโนโลยีด้านคอมพิวเตอร์  เช่น  โทรศัพท์ 
อินเตอร์เน็ต ระบบประชุมทาง ไกลผ่านจอภาพ เป็นต้น ใช้เป็นช่องทาง ตัวกลางในการติดต่อสื่อสาร
สนับสนุนในการสร้างความสัมพันธ์ เชื่อมโยงแต่ละองค์ ประกอบของเครือข่าย ช่วยในการสร้าง
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ความรู้ จัดเก็บ แลกเปลี่ยนความรู้ ในแต่ละส่วนแต่ละพ้ืนที่ในองค์การ เชื่อมโยงกันเกิด เป็นเครือข่าย 
(Wenger & Synder, 2000 ; Seufert & Bach, 1999; Stonehouse & Pemberton, 1999) 

สรุปได้ว่า  องคป์ระกอบของเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้  ประกอบด้วย   1) ภาวะผู้นําการ
เรียนรู้  2) ชุมชนเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้  3) การติดตาม  สะท้อนผล  4) การทํางานเป็นทีม  
และ  5) เวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้   

 
3.5  กระบวนการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้  
ปาริชาติ วลัยเสถียร (2543  อ้างถึงใน พิสิฐ   เทพไกรวัล  ) ได้สรุปกระบวนการสร้าง

เครือข่ายไว้  ดังนี้  
1. ขั้นตระหนักถึงความจําเป็นในการสร้างเครือข่าย เป็นขั้นตอนที่ผู้ปฏิบัติงานหรือฝ่าย

จัดการตระหนักถึงความจําเป็นในการสร้าง เครือข่าย เพ่ือที่จะทํางานให้บรรลุเป้าหมาย รวมทั้ง
พิจารณาองค์กรต่าง ๆ ที่เห็นว่าเหมาะสมเข้าเป็น เครือข่ายในการทํางาน คําถามในขั้นตอนนี้คือ  (1) 
จะเข้าร่วมเป็นเครือข่ายกับองค์กรใด  (2) จะได้รับ ประโยชน์หรือต้องสละประโยชน์ด้านใดบ้างในการ
เข้าร่วมเป็นเครือข่าย  (3) ระยะเวลาใดในการเข้า ร่วมเครือข่าย คําตอบสําหรับคําถามเหล่านี้ อาจมี
การเปลี่ยนแปลงเมื่อระยะเวลาในการทํางาน ผ่านไประยะหนึ่งแล้ว   

2. ขั้นติดต่อกับองค์กรที่จะเป็นเครือข่าย หลังจากท่ีได้ตัดสินใจในองค์กรที่เห็นว่าเหมาะสม
ในการเข้าร่วมเครือข่าย  จะเป็นขั้นตอนของการติดต่อสัมพันธ์เพ่ือชักชวนเข้าร่วมเป็นเครือข่ายในการ
ทํางาน ซึ่งจะเกิดขึ้น เมื่อองค์กรมีความต้องการเหมือนกัน และต้องการกระทํากิจกรรมตอบสนอง
ความต้องการเหมือนกัน   

3. ขั้นการสร้างพันธกรณีร่วมกันเป็นขั้นตอนของการสร้างความผูกพันร่วมกันซึ่งหมายถึง  
การตกลงในความสัมพันธ์ต่อกันในข้ันตอนนี้องค์กรจะเข้าสู่การตกลงที่จะทํางานร่วมกัน  ซึ่งในการที่
จะทํากิจกรรมร่วมกันเพ่ือตอบสนองความต้องการหรือแก้ปัญหากลุ่มองค์กรจะต้องมีความรู้ที่จําเป็น
ซ่ึงอาจจะทําโดยการแลกเปลี่ยนความรู้และอาจเรียกขั้นตอนนี้ว่ากลุ่มศึกษาเรียนรู้ (Learning group)  
หากพิจารณาในประเด็นของระดับการสร้างเครือข่ายก็จะเป็นขั้นตอนของการให้ความร่วมมือ 
(Informal cooperation)  

  4. ขัน้การพัฒนาความสัมพันธ์เป็นขั้นตอนที่การสร้างเครือข่ายปรากฏผลงานเป็นรูปธรรม
เป็นขั้นตอนการเริ่มทํากิจกรรมโดยใช้ทรัพยากรร่วมกัน มีการตกลงในเรื่องการบริหารจัดการกลุ่ม  ซ่ึง
เริ่มต้นด้วยการกําหนดวัตถุประสงค์ของกลุ่ม กําหนดกิจกรรม  จัดวางข้อตกลงในการทํางาน  กําหนด
บทบาทของสมาชิกรวมทั้งสิทธิหน้าที่ของหัวหน้ากลุ่ม เป็นต้น  ในขั้นกลุ่มกิจกรรม (Action group) 
หากพิจารณาในประเด็นระดับการสร้างเครือข่ายเรียกว่าเป็นขั้นตอนของการทําข้อตกลง (Formal 
agreement)  



47 

 

5. ขั้นตอนการขยายกิจกรรมหรือขยายกลุ่มหลังจากขัน้ตอนการพัฒนาความสัมพันธ์จน
นําไปสู่การทํากิจกรรมรว่มกันจนมีผลงานปรากฏเป็นที่เด่นชัด  องค์กรเครือข่ายรู้สึกว่าตนได้รับ
ผลประโยชน์จากการเข้าเป็นเครือข่ายความสัมพันธ์จะแน่นแฟ้นขึ้น  การเรียนรู้ร่วมกันนอกจากจะ
เป็นประโยชน์ต่อการทํางานฝ่ายปฏิบัติการแล้วยงเป็นประโยชน์ต่อการสร้างความสัมพันธ์ด้วย  
ความสัมพันธ์ที่แน่นแฟ้นจะนําไปสู่การขยายกิจกรรมหรือขยายกลุ่มตามพ้ืนที่หรือตามลักษณะ
กิจกรรมในด้านระดับการสร้างเครือข่ายขั้นตอนนี้อาจอยู่ในระดับการเข้าลงทุนในองค์กรใหม่ 
(Minority investment) และการจัดตั้งองค์กรใหม่ร่วมกัน (Joint venture)  

6. ขั้นติดตามและประเมินผล  เป็นขั้นตอนการประเมินผลการดําเนินงานตามแผนที่เกิด
จากเครือข่ายความร่วมมือเพ่ือไปสู่การปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลงแผนการดําเนินงานนั้นอีก  

กําลูน  เทพเทวกุล (2536)  ได้กล่าวว่า  การสร้างเครือข่ายจะต้องเริ่มจากตัวแทนที่มี
โอกาสจะแผ่ขยายแตกสาขาของเครือข่ายออกไปได้  โดยคํานึงถึงจุดเริ่มต้นที่สําคัญจุดใดจุดหนึ่งหรือ
อาจจะเริ่มพร้อมกันในหลาย ๆ จุดที่มีความพร้อม  เช่น  ในกลุ่มข้าราชการ  กลุ่มประชาชนให้เริ่มใน
ลักษณะประชาชนเป็นศูนย์กลางที่มีการช่วยเหลือซึ่งกันและกัน  และสร้างกลุ่มผู้นํา ให้เกิดข้ึนก่อน  
โดยที่คณะกรรมการเหล่านี้จะต้องเป็นผู้ที่มีความรู้ความสามารถ  มีวิสัยทัศน์ในการพัฒนาและมี
ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์   

เจือจันทร์   จงสถิตอยู่ (2536)  ได้กล่าวว่า  การสร้างเครือข่ายเป็นลักษณะของการส่งต่อ
การสืบทอดการสื่อสารซึ่งกันและกัน  เช่น  การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ของประชาชนคงจะต้อง
อาศัยบทบาทจากหลากหลายหน่วยงาน โดยเฉพาะหน่วยงานภาครัฐจะช่วยประสานเสริมสร้าง
สนับสนุนการเรียนรู้ของประชาชนในวิถีชีวิตซึ่งผู้นําจะเป็นผู้ประสานงานการเรียนรู้ต่าง ๆ ในระดับ
ชุมชนมีการใช้วิธีการสื่อสารที่เหมาะสมเพ่ือให้สมาชิกเกิดแนวความคิด (Concept) ที่ไม่ใช่วิธีการสั่ง
การเป็นการสื่อสารในระดับที่ก่อให้เกิดความเข้าใจแบบยืนยันได้ (Positive approach) และท่ีสําคัญ
ที่สุดก็คือไม่ว่าจะเป็นการประสานงานระหว่างบุคคลภายในหรือจากหน่วยงานภายนอกจะต้องสร้าง
จิตสํานึกร่วมกันว่าจะทําเพ่ืออะไร  มีคุณค่าอย่างไร  เมื่อประสานแล้วผลที่ตามมาจะต้องก่อให้เกิด
การเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางที่ต้องการทั้งคนองค์การและชุมชน 

สโนว์เดน (Snowden,  2005  อ้างถึงใน  เกรียงไกรยศ  พันธุ์ไทย. 2561)  เครือข่ายต่างก็
มีลักษณะร่วมหรือลักษณะเฉพาะของทุกเครือข่ายที่เหมือนกันสามารถจัดกลุ่มได้เป็น  3  ลักษณะ  
คือ  

1. มีกระบวนการบทบาทที่สามารถเชื่อมโยงกลุ่มบุคคลที่มีวัตถุประสงค์มีความสนใจใน
เรื่องเดียวกัน 

2. มีการดําเนินกิจกรรมอย่างต่อเนื่องระหว่างผู้เชี่ยวชาญของกลุ่มกับสมาชิกในกลุ่มเพ่ือ
รักษาเครือขา่ยให้ดํารงอยู่ได้ยาวนาน 
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3. เป็นกิจกรรมในลักษณะที่เจาะจงเฉพาะกับสภาพแวดล้อมหรือตามสถานการณ์เป็น
ตัวกําหนด  

ปัจจัยหลักของการแบ่งปันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 6 ประการ ได้แก่ 
1. กําหนดเป้าหมายการแบ่งปันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ให้ชัดเจนและสัมพันธ์กับเป้าหมาย

ทางธุรกิจ 
2. สร้างผู้นําที่เป็นแบบอย่าง 
3. สร้างเครือข่ายของผู้มีความรู้จากการปฏิบัติ (Human Networks)     
4. กําหนดวิธีการแบ่งปันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ให้เหมาะกับวัฒนธรรมองค์กร 
5. แบ่งปันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ที่นําไปใช้ในงานประจําวันได้  
6. สร้างแรงจูงใจที่สนับสนุนการแบ่งปันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
การสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้  แบ่งออกเป็น  4  ขั้น  ดังนี้ 

(https://prezi.com/jxx-kauw6dsm/presentation/) 
1. ขั้นการก่อรูปเครือข่ายการเรียนรู้ (learning network forming)  
2. ขั้นการจัดระบบบริหารเครือข่ายการเรียนรู้ (learning network organizing) 
3. ขั้นการใช้เครือข่ายการเรียนรู้(learning network utilizing ) 
4. ขั้นการธํารงรักษาเครือข่ายการเรียนรู้ (learning network maintaining)  
กระบวนการและวิธีการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้  มีดังนี้ (https://prezi.com/jxx-

kauw6dsm/presentation/ )   
1. การตระหนักถึงความจําเป็นในการสร้างเครือข่ายเป็นขั้นตอนที่ผู้ปฏิบัติงานหรือฝ่าย

จัดการตระหนักถึงความจําเป็นในการสร้างเครือข่ายเพ่ือที่จะทํางานให้บรรลุเป้าหมายรวมทั้งพิจารณา
ถึงองค์กรต่างๆ ที่เห็นว่าเหมาะสมเพื่อรวมเข้าเป็นเครือข่ายในการทํางานร่วมกัน 

2. การติดต่อกับองค์กรที่จะร่วมเป็นเครือข่ายหลังจากตัดสินใจเกี่ยวกับองค์กรที่เห็นว่า
เหมาะสมในการเข้าร่วมเป็นเครือข่ายแล้ว ก็จะเป็นขั้นการติดต่อสัมพันธ์เพ่ือชักชวนให้เข้าร่วมเป็น
เครือข่ายในการเรียนรู้ โดยต้องสร้างความคุ้นเคย การยอมรับและความไว้ว่างใจระหว่างกันมีการให้
ข้อมูล และแลกเปลี่ยนข้อมูล กระตุ้นให้คิดร่วมกันเพ่ือแก้ปัญหาหรือพัฒนาในเรื่องเดียวกันของ
เครือข่าย ถือว่าเป็นการเตรียมกลุ่มเครือข่าย 

3. การสร้างพันธกรณีร่วมกัน เป็นข้นตอนการสร้างความผูกพันร่วมกัน มีการตกลงใจใน
ความสัมพันธ์ต่อกันและตกลงที่จะทํางานร่วมกันเป็นเครือข่ายซึ่งการทํากิจกรรมเพ่ือตอบสนองความ
ต้องการหรือแก้ปัญหาร่มกันจะต้องมีความรู้เพียงพอที่จะทํากิจกรรมได้โดยการเชิญวิทยากรมาถ่าย
ถอดเพ่ิมพูนความรู้ การไปศึกษาดูงาน เป็นต้น ทําให้เกิดเป็นกลุ่มศึกษาเรียนรู้ขึ้นในองค์กรเครือข่าย 

https://prezi.com/jxx-kauw6dsm/presentation/
https://prezi.com/jxx-kauw6dsm/presentation/


49 

 

4. การพัฒนาความสัมพันธ์ร่วมกัน เป็นขั้นตอนที่สร้างเครือข่ายให้เกิดผลงานเป็นรูปธรรม
โดยเริ่มทํากิจกรรมที่ใช้ทรัพยากรร่วมกัน มีการตกลงในเรื่องของการบริหารจัดการขององค์กร
เครือข่าย ซึ่งเริ่มด้วยการกําหนดวัตถุประสงค์ กําหนดกิจกรรม กําหนดบทบาทของสมาชิก รวมทั้ง
สิทธิหน้าที่ของผู้เกี่ยวข้องชัดเจนขึ้น เกิดเป็นกลุ่มกิจกรรมข้ึนในองค์กรเครือข่าย 

5. การทํากิจกรรมร่วมกัน เป็นขั้นตอนที่เกิดขึ้นหลังจากมีการพัฒนาความสัมพันธ์ร่วมกัน 
และนําไปสู่การทํากิจกรรมร่วมกันจนมีผลงานเป็นที่ปากฎชัด เกิดประโยชน์ร่วมกันในองค์กรเครือข่าย 
จนเกิดการขยายกลุ่มเครือข่ายมากยิ่งขึ้น 

6. การรวมตัวกันจัดตั้งองค์กรใหม่ร่วมกัน เพื่อรองรับจํานวนสมาชิกใหม่ท่ีมากขึ้น 
สรุปได้ว่า  กระบวนการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้  ประกอบด้วยขั้นตอนที่สําคัญ  

ดังนี้  ขั้นที่  1  กําหนดเป้าหมายร่วม  สมาชิกเครือข่ายต้องมีความตระหนักและตั้งเป้าหมายสู่
ความสําเร็จร่วมกัน  ขั้นที่  2   ขั้นรวมพลังเครือข่าย  สมาชิกเครือข่ายแลกเปลี่ยน  แบ่งปัน  เรียนรู้
ร่วมกัน  ขั้นที่  3  ขยายการเรียนรู้  สมาชิกเครือข่ายนําสิ่งที่ได้จากการเรียนรู้ขยายสู่ผู้อื่นและเรียนรู้
ในวงกว้างเป็นทีมร่วมกันพัฒนาและเชิญผู้รู้  ผู้มีประสบการณ์ผู้เชี่ยวชาญเติมเต็ม  ขั้นที่  4  สะท้อนสู่
การพัฒนา  สมาชิกเครือข่ายนําสิ่งที่ได้เรียนรู้มาพัฒนาการจัดกิจกรรมและสะท้อนเพ่ือเติมเต็มโดย
ผู้เชี่ยวชาญ  ผู้มีผลงานในสาขาวิชา  และข้ันที่  5  สรรหาผลงานแลกเปลี่ยน  สมาชิกเครือข่าย
คัดเลือกผลงานเพ่ือนําเสนอแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน 

 

4. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 

หลักการสอนภาษาโดยทั่วไปเป็นการสอนภาษาโดยเชื่อมโยงระหว่างทฤษฎีและการปฏิบัติ 
การสอน  ทฤษฎีจะกล่าวเกี่ยวกับภาษาคืออะไรและจะเรียนรู้ภาษาอย่างไร  เช่น  การเชื่อมโยงทฤษฎี
กับลักษณะการออกแบบการสอนภาษา  ประกอบด้วยวัตถุประสงค์  โครงร่างเนื้อหาที่มี
ลักษณะเฉพาะ  ประเภทของกิจกรรม  บทบาทของครูและผู้เรียน  สื่อ  และอ่ืน ๆ  ลักษณะการ
ออกแบบเกี่ยวกับการสอนและการเรียนรู้ด้วยการสังเกตสภาพแวดล้อมซึ่งเกิดการสอนและการเรียนรู้
ในชั้นเรียน  ซึ่งเป็นส่วนประกอบของหลักการสอนภาษา  ภายในหลักการสอนมี ความแตกต่าง
ระหว่างวิธีสอนและแนวการสอน  วิธีสอนเป็นเรื่องเก่ียวกับระบบการสอนเกี่ยวกับเทคนิคและการ
ปฏิบัติ  ขณะที่แนวการสอนจะเกี่ยวกับปรัชญาซึ่งสามารถนํามาตีความและประยุกต์ใช้ในชั้นเรียนด้วย
วิธีการต่าง ๆ (Roger, 2001 cited in Lee, p.1)   ตั้งแต่ปี  ค.ศ.1990  แนวทางการสอนภาษาเพ่ือ
การสื่อสารได้นํามาประยุกต์ใช้อย่างกว้างขวาง  เนื่องจากรวมหลักการทั่วไปบนพ้ืนฐานของ
ความสามารถด้านการสื่อสารโดยมีเป้าหมายของการสอนภาษาต่างประเทศ  โครงร่างเนื้อหาและวิธี
สอนภาษาเพ่ือการสื่อสาร  ทฤษฎีและการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสารในปัจจุบันอาศัยรูปแบบและวิธี
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ปฏิบัติด้านการศึกษา  ตลอดจนแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลาย  การสอนภาษาเพ่ือการสื่อสารในปัจจุบัน
ใช้หลักการซึ่งสามารถนํามาประยุกต์ใช้ด้วยวิธีการต่าง ๆ ขึ้นอยู่กับบริบท ในการสอน อายุระดับ 
เป้าหมายในการเรียนของผู้เรียน และอ่ืน ๆ  (Richards, p.21) 

4.1 หลักการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
การสอนภาษาเพ่ือการสื่อสารไม่เพียงแต่ให้ผู้เรียนสามารถนําภาษาไปใช้ในสถานการณ์จริง

แต่จะต้องคํานึงถึงวัฒนธรรมทางสังคมด้วย  ดังนั้นการใช้ภาษาสื่อสารจะต้องเหมาะสมกับ
สถานการณ์และสังคม  ผู้เรียนต้องมีสมรรถวิสัยในการสื่อสารรู้ว่าข้อความที่ใช้สื่อสารเป็นไปตามกฎ
หรือไม่  เป็นที่ยอมรับหรือไม่  เหมาะสมที่จะพูดกับใครในสถานการณ์ใด  และถูกต้องตามความหมาย
และวัฒนธรรมของเจ้าของภาษาหรือไม่  การจัดการเรียนการสอนควรคํานึงถึงหลักการต่อไปนี้  (สุมิ
ตรา  อังวัฒนกุล, 2539, หน้า 109 – 112; Johnson & Morrow, 1981 , p.59; Morrow, 1987, 
pp.59 – 69) 

1. ผู้เรียนควรทราบจุดมุ่งหมายของการเรียนภาษาเพ่ือให้เกิดทักษะการใช้ภาษาเพ่ือ การ
สื่อสาร  ผู้สอนต้องบอกความมุ่งหมายของการเรียนและการฝึกใช้ภาษาให้ผู้เรียนรู้ว่ากําลังทําอะไร  
เพ่ืออะไร  การจัดกิจกรรมการเรียนรู้เน้นให้ผู้เรียนทุกคนมีส่วนร่วมในการปฏิบัติกิจกรรมการใช้ภาษา  
เพ่ือให้สามารถนําไปใช้ได้ไม่ใช่เรียนรู้รูปแบบและกฎเกณฑ์ของภาษาเท่านั้น  แต่เพ่ือให้สามารถ
นําไปใช้ได้ในการสื่อสารจริง  ในทุกบทเรียนผู้เรียนควรได้นําภาษาท่ีได้เรียนไปใช้ทํากิจกรรมสื่อ
ความหมาย  เพ่ือให้การเรียนภาษาเป็นสิ่งที่มีความหมาย 

2. การจัดการเรียนการสอนเป็นแบบบูรณาการทักษะ (Integrated  Skills)   ให้ผู้เรียนได้
ฝึกและใช้ภาษาในลักษณะของทักษะรวม  คือ  ฟัง  พูด  อ่าน และเขียน  เนื่องจากการสอนภาษาโดย
แยกเป็นส่วน ๆ  หรือแยกการสอนแต่ละทักษะ (Separated  Skills)  จะทําให้ผู้เรียนไม่สามารถใช้
ภาษาเพ่ือการสื่อสารได้ดีเท่ากับการสอนในลักษณะบูรณาการทักษะ  เนื่องจากในชีวิตประจําวันการ
ใช้ภาษาเพ่ือการสื่อสารต้องใช้หลายทักษะรวมกัน  บางครั้งต้องอาศัยกิริยาท่าทางประกอบ ดังนั้น  
ผู้เรียนควรจะได้ฝึกปฏิบัติการใช้ภาษาเช่นเดียวกับในชีวิตจริงในลักษณะทักษะสัมพันธ์ตั้งแต่เริ่มต้น  
สิ่งที่สําคัญที่สุดคือความเข้าใจในการใช้ภาษาในสถานการณ์โดยรวมมากกว่าความสามารถในการ
วิเคราะห์รายละเอียดเน้นความรู้ความสามารถและทักษะทางภาษา   ไม่คํานึงถึงรูปแบบที่ถูกต้องใน
การใช้ภาษา  เป็นการใช้ภาษาสื่อสารในระดับข้อความไม่ใช่ในระดับประโยค   การตีความสัมพันธ์
ระดับข้อความเพ่ือความเข้าใจที่ถูกต้องในส่วนที่เป็นภาษา (Linguistic  Features) และส่วนที่ไม่ใช่ตัว
ภาษา (Non - linguistic Features) เป็นเครื่องมือช่วยในการสื่อสาร 

3. กระบวนการในการสื่อสารมีความสําคัญเท่ากับรูปแบบของภาษา ให้ผู้เรียนได้ฝึกใช้
รูปแบบและโครงสร้างของภาษาโดยการจัดสถานการณ์ที่ใกล้เคียงกับการสื่อสารจริงมากที่สุดเพื่อให้
ผู้เรียนได้สื่อสาร  การฝึกสมรรถภาพด้านการสื่อสาร (Communicative Competence) ผู้เรียนควร
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ได้ปฏิบัติกิจกรรมการใช้ภาษาที่มีลักษณะเหมือนในชีวิตประจําวันให้มากที่สุด   เพ่ือนําไปใช้ได้จริง   
วิธีการจัดกิจกรรมให้ผู้เรียนฝึกปฏิบัติการใช้ภาษาตามกระบวนการดังนี้ 

3.1 กิจกรรมช่องว่างระหว่างข้อมูล (Information Gap) เป็นกิจกรรมที่ผู้เรียนจะ
สื่อสารกับอีกบุคคลหนึ่งโดยไม่ทราบข้อมูลของอีกฝ่ายหนึ่ง  จึงจําเป็นต้องสื่อสารกันเพ่ือให้ข้อมูลส่วน
ที่ขาดหายไปตามที่ต้องการ  ซึ่งมีลักษณะใกล้เคียงกับการสื่อสารในชีวิตจริง  ทั้งนี้  ครูจะเป็นผู้จัด
สถานการณ์ด้วยวิธีการที่เหมาะสมเพื่อสร้างแรงจูงใจให้ผู้เรียนสื่อสาร 

3.2 ทางเลือก (Choice)  ให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการเลือกสิ่งที่จะสนทนาและมีส่วน
ร่วมในการสนทนามากข้ึน  โดยเลือกแนวคิดและรูปแบบของภาษาที่เหมาะสมนํามาฝึกการใช้ภาษา
สื่อสารของตนเอง 

3.3 การให้ข้อมูลป้อนกลับ (Feedback)  จุดมุ่งหมายของการมีส่วนร่วมและมี
ปฏิสัมพันธ์ในการสื่อสารคือให้การปฏิบัติภาระงานหรือกิจกรรมในชั้นเรียนประสบความสําเร็จ  
ผู้เรียนจะออกแบบสิ่งที่จะพูดเพ่ือให้บรรลุจุดมุ่งหมายในการสื่อสาร  เมื่อผู้เรียนสื่อสารและได้ข้อมูล
ป้อนกลับจากคู่สนทนาแสดงว่าสิ่งที่พูดนั้นสื่อความหมายให้ผู้อื่นเข้าใจ  การใช้ยุทธ์วิธีและเทคนิคจึง
เป็นสิ่งสําคัญสําหรับการสื่อสารเพ่ือให้เกิดการใช้ภาษาตามจุดมุ่งหมายอย่างแท้จริง 

4. การเรียนรู้เกิดจากการปฏิบัติจริง  ผู้สอนควรจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่ให้ผู้เรียนได้
ใช้ความรู้ความสามารถและได้รับประสบการณ์ตรงตามความสนใจของผู้เรียน  มีการฝึกให้แสดงความ
คิดเห็น  โดยอาจใช้กิจกรรมการระดมความคิด (Brainstorming Activities)   การปฏิบัติกิจกรรมเป็น
คู่ หรือเป็นกลุ่ม  เช่น  เกม  การแก้ปัญหา  การแสดงบทบาทสมมติ  เพื่อให้ผู้เรียนได้มีโอกาสใช้ภาษา
สนทนาแลกเปลี่ยนข้อมูลซึ่งกันและกัน  เลือกใช้ภาษาตามที่ต้องการตามความสนใจ  ประเมินการ
สื่อสารของตนเองและทํากิจกรรมรูปแบบต่าง ๆ ควบคู่กันไป 

5. การผิดพลาดทางไวยากรณ์หรือการใช้ภาษาผิดไม่ถือเป็นความผิดร้ายแรงให้ความสําคัญ
กับการใช้ภาษา (Use) มากกว่ารูปแบบของภาษา (Form) การแก้ไขข้อผิดพลาดของผู้เรียนควร
พิจารณาแก้ไขเฉพาะที่จําเป็น  เช่น  ข้อผิดพลาดที่อาจให้เกิดการเข้าใจผิด  หรือข้อผิดพลาดที่เกิดซ้ํา
บ่อย ๆ  เป็นต้น  และวิธีการแก้ข้อผิดพลาดไม่ควรทําให้ผู้เรียนมีทัศนคติที่ไม่ดีต่อการเรียนภาษา  ไม่
ควรแก้ไขข้อผิดพลาดของผู้เรียนขณะปฏิบัติกิจกรรมจนขาดความมั่นใจในการใช้ภาษา  ผู้สอนควร
เตรียมผู้เรียนให้พร้อมและฝึกฝนก่อนการใช้ภาษา  ให้ได้รับข้อมูลทางภาษามากเพียงพอก่อนให้
นําไปใช้   จัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ฝึกใช้ภาษาจนเกิดความคล่องแคล่ว  
(Fluency)  เป็นอันดับแรก  ซึ่งภาษาที่ใช้อาจไม่ถูกต้องแต่เน้นการสื่อความหมายได้  โดยไม่คํานึงถึง
ความถูกต้องด้านไวยากรณ์ (Accuracy)   การทดสอบจึงเป็นการทดสอบการใช้ภาษาไม่ใช่ทดสอบ
ความรู้เกี่ยวกับไวยากรณ์ 
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แคนดลิน (Candlin , 1983, pp.20-21)  ได้กล่าวถึงหลักพ้ืนฐานการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือ
การสื่อสาร  ดังนี้ 

1. ผู้เรียนต้องรู้ถึงจุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์ของการฝึกใช้ภาษาและกิจกรรม 
2. กิจกรรมในชั้นเรียนมีจุดมุ่งหมายการใช้ภาษาในสถานการณ์และบริบทต่าง ๆ ให้ผู้เรียนมี

ปฏิสัมพันธ์โดยใช้เหตุการณ์ที่เกี่ยวข้อง  รู้ว่าจุดมุ่งหมายเฉพาะในการสื่อสารคืออะไร  สามารถจะ
สื่อสารความคิด  ความรู้สึก  และความเชื่อของตนเองได้ 

3. การปฏิบัติกิจกรรมเกี่ยวข้องกับผู้เรียนทั้งหมด  เพ่ือให้เกิดการประยุกต์ใช้ความรู้ 
ความสามารถ และทักษะ  ให้ความสําคัญกับการจัดกิจกรรมที่สุดโดยใช้กิจกรรมที่หลากหลาย  
เพ่ือให้ผู้เรียนรับรู้และแสดงความรู้สึกได้อย่างแท้จริง   

4. การจัดกิจกรรมต้องให้ผู้เรียนสามารถสังเกตและเข้าใจเนื้อหาได้ง่าย  อธิบาย              
กิจกรรมทั้งด้านเนื้อหา  ข้อมูลและวัตถุประสงค์ของสิ่งที่พูด  ให้ผู้เรียนรู้ข้อมูลจากการนําเสนอและ
ด้วยรูปแบบต่าง ๆ  เช่น  รูปภาพ  เรื่องสั้น  ไดอะแกรม  และการนําเสนอด้วยวิธีอ่ืน  ๆ 

5. เนื้อหาและวิธีสอนขึ้นอยู่กับยุคสมัยและสภาพสังคม  ซึ่งความรู้ของผู้เรียนแบ่งออกเป็น  
2  อย่าง  คือ  ความรู้ทั่วไปและความรู้เฉพาะ  ซึ่งควรจะทําให้สัมพันธ์กัน  หากจําเป็นควรใช้ภาษาแม่
ในชั้นเรียนเมื่อเริ่มต้นกิจกรรมก่อนใช้ภาษาอังกฤษ 

6. ในชั้นเรียนผู้เรียนควรได้เรียนรู้เทคนิคการเรียน  เพื่อสร้างความม่ันใจในการฝึกและ การ
ปฏิบัติกิจกรรมซึ่งเป็นเป้าหมายสําคัญของการเรียน  ให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมและมีอํานาจใน การตัดสินใจ
เพ่ือให้เกิดความมั่นใจในตนเองเพียงพอ   

7. วิธีการจัดกิจกรรมในการเรียนที่กําหนดต้องหลากหลายและแตกต่าง  และมีความหมาย
ต่อการเรียน  ผู้เรียนควรมีโอกาสเสนอความคิดเห็นเพ่ือให้เกิดการพัฒนาความคิดท่ียั่งยืน 

8. การสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารเป็นสัญลักษณ์ของการปฏิบัติกิจกรรมทางภาษากับ
เป้าหมายทางภาษาและวัฒนธรรม  เน้นการใช้สื่อที่หลากหลายเป็นตัวอย่างเพ่ือให้เกิด  การสื่อสาร
อย่างแท้จริง  หลักสําคัญคือการใช้วิธีการที่เหมาะสมในการพัฒนาความสามารถทางภาษาของผู้เรียน 

ริชาร์ด (Richard, pp.21 – 22)  กล่าวถึง  หลักการจัดกิจกรรมภาษาเพ่ือการสื่อสาร  ดังนี้ 
1. การเรียนภาษาต้องมีความยืดหยุ่นขณะที่ผู้เรียนได้รับการกระตุ้นให้เกิดปฏิสัมพันธ์และ

การสื่อสารอย่างมีความหมาย 
2. ชั้นเรียนที่มีประสิทธิภาพผู้เรียนจะเรียนรู้จากภาระงานและการจัดกิจกรรมที่ให้โอกาส

ผู้เรียนสื่อสารอย่างมีความหมาย  ใช้ข้อมูลทางภาษา  สังเกตและมีส่วนร่วมในการใช้ภาษาแลกเปลี่ยน
กับผู้อ่ืนอย่างมีความหมาย 

3. การสื่อสารอยา่งมีความหมายเป็นผลมาจากกระบวนการเรียนรู้เนื้อหาที่สัมพันธ์กับ
จุดมุ่งหมาย  ความสนใจและการมีส่วนร่วม 
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4. การสื่อสารเป็นกระบวนการแบบองค์รวมที่รวมทักษะทางภาษาหรือรูปแบบที่
หลากหลาย   

5. การเรียนภาษาเกิดจากการปฏิบัติกิจกรรมการแก้ปัญหาหรือการเรียนรู้โดย  การค้นพบ  
โดยใช้หลักพ้ืนฐานหรือการจัดการทางภาษาด้วยการวิเคราะห์และสะท้อนความคิด 

6. การเรียนภาษาเป็นกระบวนการเรียนรู้แบบค่อยเป็นค่อยไปจากการใช้ภาษา การทดลอง
และเรียนรู้จากความผิดพลาดในการใช้ภาษา 

7. ผู้เรียนพัฒนาแนวทางการเรียนภาษาของตนเอง  มีระดับความก้าวหน้าที่แตกต่างกัน 
และมีความต้องการและแรงจูงใจในการเรียนที่แตกต่างกัน 

8. การเรียนภาษาท่ีประสบความสําเร็จขึ้นอยู่กับการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพและกลยุทธ์ใน
การสื่อสาร 

9. บทบาทในชั้นเรียนครูเป็นผู้อํานวยความสะดวก  จัดบรรยากาศการเรียนภาษาจัดโอกาส
ให้ผู้เรียนได้ฝึกใช้ภาษา  และให้ข้อมูลป้อนกลับในการใช้ภาษาและการเรียนของผู้เรียน 

10. ชั้นเรียนเปรียบเสมือนชุมชนที่ผู้เรียนจะเรียนรู้ผ่านการมีส่วนร่วม และการแลกเปลี่ยน
กับผู้อ่ืน 

จากหลักการดังกล่าวข้างต้น  สรุปได้ว่า  การสอนภาษาเพ่ือการสื่อสารมุ่งให้ผู้เรียนได้ใช้
ภาษาเพ่ือสื่อความหมายได้อย่างเหมาะสมกับสภาพสังคมและสถานการณ์  มีความคล่องแคล่วและ
ความถูกต้องในการใช้ภาษา  การปฏิบัติกิจกรรมทางภาษาผู้เรียนควรทราบจุดมุ่งหมายของการใช้
ภาษาและกิจกรรมเพ่ือให้เกิดทักษะการใช้ภาษาเพ่ือการสื่อสาร  ฝึกใช้รูปแบบและโครงสร้างของ
ภาษาในลักษณะบูรณาการทักษะในสถานการณ์และบริบทที่ใกล้เคียงกับการสื่อสารจริง เกิดการ
ปฏิสัมพันธ์และการสื่อสารอย่างมีความหมายจากการปฏิบัติกิจกรรมการแก้ปัญหาหรือเรียนรู้จาก
ภาระงานและกิจกรรมที่ได้ใช้ข้อมูลทางภาษาและมีส่วนร่วมในการใช้ภาษาแลกเปลี่ยนกับผู้อ่ืน  
เรียนรู้เทคนิคการเรียนเพื่อสร้างความม่ันใจในการฝึกและการปฏิบัติกิจกรรมผู้สอนเป็นผู้อํานวยความ
สะดวกจัดสถานการณ์และกิจกรรมให้ผู้เรียนได้รับประสบการณ์ตรงในการสื่อสารและการประยุกต์ใช้
ความรู้ ความสามารถ และทักษะ  เช่น  การแลกเปลี่ยนข้อมูลกับข้อมูลของผู้อื่นเพ่ือให้ได้ข้อมูลที่
สมบูรณ์  การจัดสถานการณ์ให้ผู้เรียนได้สนทนามีปฏิกิริยาโต้ตอบซึ่งกันและกันในหลากหลาย
ลักษณะ  ได้แก่  กิจกรรมเป็นคู่  กิจกรรมกลุ่มย่อย และกิจกรรมกลุ่มใหญ่  ไม่คํานึงถึงความถูกต้อง
ด้านไวยากรณ์และความผิดพลาดในการใช้ภาษาให้ความสําคัญกับการใช้ภาษาในการสื่อสารมากกว่า
รูปแบบของภาษา  ตลอดจนให้ข้อมูลป้อนกลับในการใช้ภาษาเพ่ือให้เกิดพัฒนาการและความก้าวหน้า
ทางภาษาของผู้เรียน 
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4.2 ขั้นตอนการสอนตามแนวการสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร 
การสอนภาษาเพ่ือการสื่อสาร  มีข้ันตอนการสอนที่สําคัญ  ดังนี้  (Willis, 1998, pp.133-

135) 
1.ขั้นเสนอเนื้อหา (Presentation  or  Introducing  New  Language)  การเสนอเนื้อหา

เป็นขั้นตอนหนึ่งที่สําคัญในการเรียนการสอนภาษาต่างประเทศ  ในขั้นตอนนี้ครูจะให้ข้อมูลทางภาษา
แก่ผู้เรียนซึ่งเป็นการเริ่มต้นการเรียนรู้และฝึกใช้ภาษาในลําดับถัดไปจนกระทั่งผู้เรียนสามารถใช้ภาษา
ได้ตามวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้  จุดประสงค์ของการเสนอเนื้อหามุ่งให้ผู้เรียนได้เรียนรู้และทําความเข้าใจ
รูปแบบและกฎเกณฑ์ทางภาษา  เช่น  การออกเสียง  ความหมายคําศัพท์    และโครงสร้างทาง
ไวยากรณ์ การนําเสนอเนื้อหาในการสอนภาษาต่างประเทศตามแนวการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสาร
เน้นการให้ผู้เรียนได้เรียนรู้และทําความเข้าใจเกี่ยวกับความหมายและวิธีการใช้ภาษาที่เหมาะสมกับ
สถานการณ์คู่ไปกับการเรียนรู้กฎเกณฑ์ทางภาษา  โดยอาจดําเนินการ  ดังนี้ 

1.1  ขั้นนําเข้าสู่เนื้อหา (Lead - in)  โดยเสนอบริบทหรือสถานการณ์แก่ผู้เรียน โดยอาจ
ใช้รูปภาพ  การเล่าเรื่อง ฯลฯ  จากนั้นนําเสนอเนื้อหาทางภาษาโดยให้ผู้เรียนฟังหรืออ่าน  เนื้อหาที่
นําเสนอควรเป็นเนื้อหาที่มีบริบทหรือสถานการณ์กํากับอยู่ด้วย  ซึ่งอาจเป็นเรื่องราวหรือบทสนทนา
แต่ไม่ควรเป็นประโยคเดี่ยว  เนื้อหานอกจากจะมีคําศัพท์และรูปแบบภาษาที่ต้องการสอนแล้วควรมี
คําศัพท์หรือรูปแบบภาษาท่ีผู้เรียนเคยเรียนรู้มาแล้ว  เพ่ือช่วยให้เข้าใจเรื่องราวที่อ่าน   

1.2  กระตุ้นการเรียนรู้ (Elicitation)  โดยตรวจสอบความเข้าใจในเรื่องที่ฟังหรืออ่าน
ของผู้เรียน  เช่น  ถามคําถามหรือกระตุ้นให้ผู้เรียนพูด  หากผู้เรียนตอบได้บ้างหรือไม่ได้เลยผู้สอน
จําเป็นต้องสอนหรืออธิบายเนื้อหาทางภาษาให้ผู้เรียนเข้าใจ  รวมถึงแสดงให้เห็นว่าเนื้อหาภาษามี
รูปแบบวิธีการใช้และมีความหมายอย่างไร  หากจําเป็นอาจใช้ภาษาแม่ในการอธิบายได้ 

2.ขั้นการฝึก (Practice / Controlled  Practice)  การฝึกเป็นขั้นตอนที่ให้ผู้เรียนฝึกใช้
ภาษาท่ีเรียนรู้ใหม่ในลักษณะของการฝึกแบบควบคุม (Controlled Practice) ของผู้สอน การฝึกมี
จุดมุ่งหมายให้ผู้เรียนจดจํารูปแบบของภาษาได้ จึงเน้นที่ความถูกต้องของภาษาเป็นหลัก  แต่ก็มี
จุดมุ่งหมายให้นักเรียนได้ทําความเข้าใจเกี่ยวกับความหมาย และวิธีการใช้รูปแบบภาษา   ขั้นแรกของ
การฝึกแบบควบคุมจะใช้วิธีการฝึกแบบกลไก  หรือเรียกว่าการฝึกซ้ํา  คือการให้นักเรียนฝึกซ้ําตาม
ตัวอย่างจนกระทั่งสามารถจําและใช้รูปแบบภาษาได้แต่ยังไม่เน้นความหมาย  การฝึกแบบนี้ผู้เรียน
อาจจะเข้าใจหรือไม่เข้าใจความหมายของรูปแบบภาษาท่ีใช้ก็ได้ 
การฝึกจะให้นักเรียนฟังตัวอย่างภาษาโดยอาจฟังจากเทปหรือผู้สอน 1 – 3 ครั้ง  หากผู้สอนเป็นผู้พูด
จะต้องออกเสียงหรือพูดอย่างเป็นธรรมชาติด้วยความเร็วปกติ  จากนั้นให้ผู้เรียนฝึกพูดพร้อมกันตาม
ตัวอย่างอาจแบ่งฝึกทีละครึ่งห้องหรือทั้งห้องตามความเหมาะสม  หลังจากนั้นจึงสุ่มนักเรียนพูดทีละ
คนหากผู้เรียนมีปัญหาในการฝึกให้เพ่ือนที่เหลือช่วยเพื่อให้ทุกคนมีส่วนร่วม  นอกจากนี้ครูผู้สอนต้อง
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ให้ข้อมูลป้อนกลับแก่ผู้เรียนเพ่ือให้ผู้เรียนทราบว่าภาษาท่ีใช้ถูกต้องหรือไม่   หรืออาจตรวจสอบด้าน
ความหมายโดยใช้คําถามให้ตอบสั้น ๆ เช่น  ถูก-ผิด  ใช่-ไม่ใช่  เป็นต้น   การฝึกแบบนี้เน้นความ
ถูกต้องของรูปแบบภาษาเป็นสําคัญจึงควรใช้เวลาฝึกเพียงเล็กน้อยเท่านั้น 

3.ขั้นการใช้ภาษาเพ่ือการสื่อสาร (Production / Free  Practice)  การฝึกใช้ภาษา  เพ่ือ
การสื่อสารเป็นเหมือนตัวกลางที่เชื่อมโยงระหว่างการเรียนรู้ภาษาในชั้นเรียนกับการนําไปใช้จริง  
จุดประสงค์ของการฝึกเพ่ือให้ผู้เรียนได้ลองใช้ภาษาในสถานการณ์ต่าง ๆ ด้วยตนเองโดยผู้สอนเป็น
เพียงผู้ชี้แนะ  การจะทราบว่าผู้เรียนเข้าใจและเรียนรู้ภาษาอย่างแท้จริงคือการที่ผู้เรียนสามารถใช้
ภาษาเพ่ือการสื่อสารเองโดยอิสระ  ในขั้นตอนนี้ผู้เรียนมีโอกาสที่จะนําความรู้ทางภาษาที่เคยเรียน
มาแล้วมาใช้ประโยชน์ได้เต็มที่เนื่องจากไม่จําเป็นต้องใช้ภาษาตามรูปแบบที่กําหนด  ซึ่งจะช่วยสร้าง
ความมั่นใจในการใช้ภาษาเพ่ือการสื่อสารแก่ผู้เรียนได้เป็นอย่างดี  วิธีการฝึกจะเป็นการทํากิจกรรม
โดยผู้สอนเป็นผู้จัดการหรือเริ่มต้นกิจกรรม  เช่น  อธิบายวิธีทํากิจกรรม  จัดกลุ่มผู้เรียน  หลังจากนั้น
ผู้เรียนเป็นผู้ดําเนินการเอง  ครูจะคอยแนะนําและให้ข้อมูลป้อนกลับหรือประเมินผลการปฏิบัติ
กิจกรรมภายหลัง 

จากแนวคิดดังกล่าว  ผู้ศึกษาได้สรุปขั้นตอนการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสารที่สําคัญเพ่ือเป็น
กรอบในการพัฒนาหลักสูตรการฝึกอบรมในครั้งนี้  3  ขั้นตอน  ได้แก่  
ขั้นที่หนึ่งขั้นเสนอเนื้อหา   เป็นขั้นที่ครูให้ข้อมูลทางภาษาเพ่ือมุ่งให้นักเรียนได้เรียนรู้  และทําความ
เข้าใจเกี่ยวกับความหมาย และวิธีการใช้ภาษาท่ีเหมาะสมกับสถานการณ์ต่าง ๆ ควบคู่ไปกับการ
เรียนรู้กฎเกณฑ์ทางภาษา 

ขั้นที่สองขั้นการฝึก  เป็นการฝึกแบบควบคุม เพื่อให้นักเรียนได้ทําความเข้าใจความหมาย  
รูปแบบของภาษา และวิธีการใช้ภาษา โดยผู้สอนจะเป็นผู้ดําเนินกิจกรรมการฝึกอย่างใกล้ชิด  
ขั้นที่สามข้ันการใช้ภาษาเพ่ือการสื่อสาร เป็นการให้นักเรียนได้ทดลองใช้ในสถานการณ์ต่าง ๆ ด้วย
ตนเองโดยอิสระ  นําความรู้ทางภาษาที่เคยเรียนมาแล้วมาใช้ประโยชน์ในการฝึก  ผู้สอนเป็นเพียงผู้
คอยแนะนํา  ช่วยเหลือและประเมินผล 

4.3 กิจกรรมการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
องค์ประกอบสําคัญในการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสารเพ่ือให้ผู้เรียนสามารถนําความรู้         

ทางภาษาไปใช้ในการสื่อความหมายได้  คือกิจกรรมในชั้นเรียน  เนื่องจากกิจกรรมในชั้นเรียนภาษา 
เน้นให้ผู้เรียนได้ฝึกใช้ภาษาอย่างมีความหมายเป็นการส่งเสริมการเรียนรู้ภาษาได้เป็นอย่างดี  ช่วยให้
ผู้เรียนมีประสบการณ์ในการใช้ภาษาท่ีเป็นประโยชน์ต่อการใช้ภาษาเพ่ือการสื่อสารในชีวิตจริง  
เนื่องจากได้ฝึกใช้ภาษาและมีโอกาสนําความรู้ทางภาษา  เช่น  เสียง  คําศัพท์  มาใช้ประกอบเพ่ือสื่อ
ความหมายตามที่ต้องการ  การปฏิบัติกิจกรรมเป็นคู่หรือเป็นกลุ่มทําให้ผู้เรียนทุกคนมีส่วนร่วมในการ
เรียนทําให้เกิดแรงจูงใจในการเรียนมากกว่าทําพร้อมกันทั้งชั้นซึ่งผู้เรียนมีส่วนร่วมในการฝึกใช้ภาษาไม่
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ทั่วถึง  กิจกรรมจะช่วยให้ผู้เรียนได้ฝึกใช้ภาษาและเรียนรู้เมื่อได้ปฏิบัติด้วยตนเองทําให้เกิดการเรียนรู้
อย่างเป็นธรรมชาติ  อีกท้ัง  ผู้เรียนจะได้สร้างความสัมพันธ์และ ความร่วมมือระหว่างผู้เรียนด้วยกัน
และกับครูผู้สอนในการทํากิจกรรม  ก่อให้เกิดบรรยากาศที่ส่งเสริมการเรียนรู้ของแต่ละคน  ทําให้
ผู้เรียนกล้าแสดงออกมากขึ้นและสามารถนําไปใช้ประโยชน์ได้จริง  (สุมิตรา  อังวัฒนกุล, 2539, หน้า 
121 - 122 )  การจัดกิจกรรมเพ่ือการสื่อสารผู้สอนควรคํานึงถึงสิ่งต่อไปนี้  (สุภัทรา  อักษรานุเคราะห์
, ม.ป.ป., หน้า 8 - 9) 

1. จัดให้มีเนื้อหาที่เป็นจริงในชีวิตประจําวัน 
2. สร้างแรงจูงใจให้ผู้เรียนอยากมีส่วนร่วมในกิจกรรม 
3. ให้ผู้เรียนได้แลกเปลี่ยนข้อมูลที่ไม่รู้มาก่อนซึ่งกันและกัน 
4. มีกิจกรรมร่วมกันอย่างเป็นธรรมชาติ โดยไม่มีการซักซ้อมมาก่อน 
5. ให้ผู้เรียนเลือกเนื้อหาเองโดยยึดจุดประสงค์ของการสอนเป็นสําคัญ 
6. จัดกิจกรรมเรียบง่ายทั้งการดําเนินงานและการเตรียม 
7. จัดให้สอดคล้องกับวิชาที่สอน 
การแบ่งเวลาในการจัดกิจกรรมควรมีเวลาสําหรับฝึกทักษะ (Skill - getting) และใช้ทักษะ 

(Skill - using) ดังนี้  (สุภัทรา  อักษรานุเคราะห์, ม.ป.ป., หน้า  9 – 10)  
70 % ฝึกฝนด้านไวยากรณ์ ศัพท์ และการออกเสียง 
15%  ฝึกฝนด้านไวยากรณ์ (ปากเปล่า) 
20% ฝึกฝนด้านไวยากรณ์ (เขียน) 
10%  ฝึกฝนด้านศัพท์ (ปากเปล่า) 
15%  ฝึกฝนด้านศัพท์ (เขียน) 
10% ฝึกฝนด้านการออกเสียง 
30% ฝึกฝนทักษะการสื่อสาร 
20% การฟังพูด และสนทนา 
10%  การอ่านและการเขียน 
การจัดกิจกรรมภาษาเพ่ือการสื่อสารมีจุดมุ่งหมายเพ่ือให้ผู้เรียนได้ใช้ภาษาเพ่ือสื่อ

ความหมาย  ดังนั้นครูผู้สอนจึงควรมีความรู้ความเข้าใจในธรรมชาติของการสื่อสารโดยจัดกิจกรรมให้
ผู้เรียนได้ฝึกใช้ภาษาในการสื่อสารอย่างเหมาะสม  กิจกรรมเพ่ือการสื่อสารที่ดีควรมีลักษณะ  ดังนี้  
(Savignon , 1983, p.32) 

1. เป็นกิจกรรมที่สร้างให้เกิดความต้องการในการสื่อสาร (Desire  to Communicate) จัด
กิจกรรมให้ผู้เรียนเห็นความจําเป็นในการสื่อสาร 
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2. มีจุดมุ่งหมายของการสื่อสาร (Communicative Purpose) จัดกิจกรรมให้ผู้เรียนฝึกใช้
ภาษาโดยมีจุดมุ่งหมายในการสื่อความหมายไม่ใช่การฝึกรูปแบบของภาษา 

3. เป็นกิจกรรมที่เน้นเนื้อหาไม่ใช่รูปแบบของภาษา (Content not  Form)  จัดกิจกรรม
ให้ผู้เรียนสนใจเนื้อหาที่จะสื่อความหมายว่าจะพูดอะไรมากกว่าสนใจว่าจะพูดอย่างไร 

4. มีความหลากหลายของภาษา (Variety of Language) ฝึกให้ผู้เรียนได้ทํากิจกรรมที่
หลากหลายเพื่อใช้ภาษาสื่อความหมาย  ไม่ใช่กิจกรรมที่มีรูปแบบเฉพาะรูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง 

5. ผู้สอนไม่แทรกแซงกิจกรรมของผู้เรียน (No Teacher Intervention)  ผู้เรียนจะเป็น
ผู้ทํากิจกรรมร่วมกันโดยผู้สอนไม่เข้าไปเกี่ยวข้อง ไม่แก้ไขข้อผิดพลาดระหว่างที่ผู้เรียนกําลังปฏิบัติ
กิจกรรมสื่อสารรวมทั้งการประเมินการร่วมกิจกรรมของผู้เรียน 

6. ไม่มีการควบคุมหรือกําหนดประเภทของสื่อการเรียนว่าจะต้องเป็นประเภทใดเรื่องอะไร 
(No  Material Control) ผู้สอนควรจัดกิจกรรมที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ฝึกใช้ภาษาสื่อความหมาย
ด้วยเนื้อหาที่ผู้เรียนต้องการและมีความสนใจ  โดยสามารถเลือกวิธีการสื่อสารด้วยตนเอง 

การเลือกใช้กิจกรรมในการสอนเพื่อการสื่อสารขึ้นอยู่กับจุดมุ่งหมายและความสามารถของ
ผู้เรียน  การสอนภาษาจะให้ความสําคัญกับทุกทักษะเท่า ๆ  กัน บางกิจกรรมอาจเอ้ืออํานวยต่อการ
สอนพัฒนาทักษะทั้ง  4  ด้าน  แต่บางกิจกรรมอาจเน้นบางทักษะมากน้อยต่างกัน การเลือกกิจกรรม
จึงต้องขึ้นอยู่กับจุดประสงค์  และเนื้อหาของบทเรียนเป็นสําคัญ  กิจกรรมการใช้ภาษาเพ่ือการสื่อสาร
แบ่งตามทักษะที่เป็นจุดเน้น และตามวัตถุประสงค์และสถานการณ์ของการใช้ภาษา  ได้ดังนี้ 
(Littlewood, 1981, pp.20 - 64) 

1. กิจกรรมการใช้ภาษาเพ่ือการสื่อสารตามวัตถุประสงค์ (Functional Communication 
Activities)มุ่งให้ผู้เรียนใช้ภาษาเป็นสื่อในการทํากิจกรรมให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่กําหนดไว้  โดยผู้เรียน
ใช้ภาษาเพ่ือสื่อความหมายให้เข้าใจกันมากที่สุดโดยไม่จําเป็นต้องใช้ภาษาที่ถูกต้องตามหลักไวยากรณ์
หรือเหมาะสมกับสถานการณ์เสมอไปความสําเร็จวัดจากการใช้ภาษาเป็นเครื่องมือในการสื่อสาร
บรรลุผลตามวัตถุประสงค์ที่กําหนดไว้ หลักการจัดกิจกรรมคือ  ครูเป็นผู้กําหนดสถานการณ์ให้ผู้เรียน
ใช้ภาษาเพ่ือหาข้อมูลที่ยังขาดอยู่หรือเพ่ือแก้ปัญหาอย่างใดอย่างหนึ่ง  ดังนี้ 

1.1 กิจกรรมการแลกเปลี่ยนข้อมูลในวงจํากัด (Sharing  Information  with  
Restricted  Cooperation)  อาจเป็นงานคู่หรืองานกลุ่มก็ได้ผู้เรียนจะได้รับข้อมูลเพียงส่วนหนึ่งและ
แลกเปลี่ยนข้อมูลที่มีกับเพ่ือนหรือหาข้อมูลด้วยการถามตอบ โดยให้ตอบว่าใช่ – ไม่ใช่  กิจกรรมนี้
เหมาะกับนักเรียนระดับต้นเพราะเป็นการฝึกภาษาเพ่ือการสื่อสารอย่างง่าย ตามรูปแบบภาษาท่ี
กําหนดให้  เช่น  กิจกรรมเลือกรูปภาพ  กิจกรรมจับคู่  กิจกรรมหาลําดับที่หรือตําแหน่งที่ตั้ง  
กิจกรรมหาข้อมูลที่ขาดหายไป  กิจกรรมค้นหาความลับ  เป็นต้น 
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1.2 กิจกรรมการแลกเปลี่ยนข้อมูลในวงกว้าง (Sharing Information with  
Unrestricted  Cooperation)  คล้ายกับการแลกเปลี่ยนข้อมูลในวงจํากัดคืออาจเป็นงานคู่หรือกลุ่ม
และผู้เรียนต้องแลกเปลี่ยนหรือหาข้อมูลเพิ่มเติมจากเพ่ือนเหมือนกัน  แต่นักเรียนจะมีอิสระ  ในการใช้

ภาษากว่า คือจะใช้วิธีการพูดอย่างอ่ืนได้ตามที่คิดว่าเหมาะสม  เช่น  บรรยาย  ให้ข้อเสนอแนะ  
ขอให้อธิบายเพิ่มเติม  เป็นต้น  ซึ่งจะทําให้ได้ฝึกใช้ภาษาในลักษณะที่กว้างขวาง  เช่น  กิจกรรมการ
สื่อสารเกี่ยวกับรูปแบบหรือรูปภาพ  กิจกรรมการสื่อสารเกี่ยวกับแบบจําลอง  กิจกรรมการค้นหา
ความแตกต่าง  กิจกรรมการไปตามทิศทางที่บอก  เป็นต้น 

1.3 กิจกรรมแลกเปลี่ยนข้อมูลและหาข้อสรุปจากข้อมูล (Sharing  and  Processing  
Information )  มีลักษณะคล้ายกับการเล่นต่อภาพ (Jigsaw)  นักเรียนแต่ละคนหรือแต่ละกลุ่มรับ
ข้อมูลคนละส่วนซึ่งแตกต่างกันขั้นแรกจะต้องแลกเปลี่ยนข้อมูลกันก่อนจนได้ภาพรวมของข้อมูลทั้ง
หมดแล้วนําข้อมูลที่ได้ไปใช้ในการแก้ปัญหาหรือหาข้อสรุปอย่างใดอย่างหนึ่งตามที่กําหนดนักเรียน
ต้องผลัดกันบรรยายรูปของตนให้เพื่อนฟังจนเข้าใจและร่วมกันอภิปรายแสดงความคิดเห็นเพ่ือ
เรียงลําดับก่อนหลัง นักเรยีนจะต้องนําความรู้ความสามารถทางภาษามาใช้ในการสื่อสารและอาจต้อง
พูดในหลายลักษณะ  เช่น  อธิบาย  แสดงความคิดเห็น  เป็นต้น  กิจกรรมได้แก่  กิจกรรมลําดับ
เรื่องราว  กิจกรรมรวบรวมข้อมูลเพื่อนําไปใช้แก้ปัญหา 

1.4 กิจกรรมการหาข้อสรุปจากข้อมูล (Processing  Information)  เป็นกิจกรรมคู่หรือ
กลุ่มก็ได้โดยนักเรียนทุกคนจะได้รับข้อมูลครบถ้วนเหมือนกันแต่จะต้องร่วมกันอภิปรายเกี่ยวกับข้อมูล
หรือประเมินข้อมูลเพื่อมาตัดสินใจหรือแก้ปัญหาอย่างใดอย่างหนึ่ง   คล้ายกับการแก้ปัญหาทั่วไปใน
ชีวิตจริง  ครูอาจนําปัญหาในชีวิตประจําวันมาดัดแปลงให้เหมาะสมกับความสนใจของผู้เรียน  อาจ
กําหนดสถานการณ์ให้ผู้เรียนทํางานเป็นกลุ่ม  กิจกรรมได้แก่  กิจกรรมการปฏิสัมพันธ์ 

2. กิจกรรมการใช้ภาษาเพ่ือการปฏิสัมพันธ์ในสังคม (Social  Interaction  Activities) มี
จุดมุ่งหมายให้ผู้เรียนใช้ภาษาเป็นสื่อในการทํากิจกรรมให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่กําหนดไว้  แต่จะ
กําหนดสถานการณ์และบทบาทของผู้เรียนไว้ดังนั้นผู้เรียนจะได้ฝึกใช้ภาษาเพ่ือการสื่อสารและเลือกใช้
ภาษาท่ีถูกต้องเหมาะสมกับสถานการณ์และบทบาทของตนเองความสําเร็จของกิจกรรมวัดจาก
ความสามารถ  2  ด้านคือ  ความสามารถในการสื่อสารได้ตามวัตถุประสงค์  และความสามารถใน
การเลือกใช้ภาษาได้ถูกต้องเหมาะสมกับสถานการณ์และบทบาทท่ีได้รับครูอาจใช้ห้องเรียนเป็นบริบท
ทางสังคมให้นักเรียนได้ฝึกใช้ภาษาในเรื่องที่ใกล้ตัวและในสถานการณ์ที่นักเรียนคุ้นเคย  หลังจากนั้น
จึงให้ฝึกใช้ภาษาในบริบทที่เป็นสถานการณ์นอกชั้นเรียนต่อไป  การใช้ห้องเรียนเป็นบริบททางสังคม
ครูผู้สอนควรจัดกิจกรรมให้ผู้เรียนใช้ภาษาเพ่ือการปฏิสัมพันธ์  เช่น  การใช้ภาษาต่างประเทศในการ
จัดกิจกรรมในชั้นเรียน  การสนทนาหรือการอภิปรายในชั้นเรียน  การใช้บทสนทนาและบทบาท
สมมติโดยคํานึงถึงประสบการณ์ในโรงเรียนของผู้เรียน  การกําหนดขอบเขตของสถานการณ์ในชั้น
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เรียน  บทบาทสมมติมีหลายลักษณะ  ได้แก่  บทบาทสมมติที่มีกําหนดบทสนทนา  บทบาทสมมติท่ีมี
การกําหนดบทพูดและข้อมูล  บทบาทสมมติที่มีการกําหนดสถานการณ์และจุดมุ่งหมาย  และบทบาท
สมมติที่มีกําหนดรูปแบบการอภิปราย 

กิจกรรมเป็นปัจจัยสําคัญของการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสาร  เนื่องจากผู้สอนจะใช้กิจกรรม
เป็นสื่อให้ผู้เรียนแสดงออกทางภาษาด้วยการมีปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืน  โดยแสดงออกทางเนื้อหามากกว่า
รูปแบบทางภาษา  กิจกรรมการสื่อสารแบ่งเป็น  2  ประเภท  คือ (สุภัทรา  อักษรานุเคราะห์, ม.ป.ป.
, หน้า 8 – 9)  

1. กิจกรรมที่จัดตามจุดประสงค์ท่ีจะสื่อสาร (Functional  Communicative  Activities)  
เน้นจุดประสงค์ที่จะสื่อสารเพ่ือจะสื่อความหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ  ไม่คํานึงความถูกต้องทาง
ไวยากรณ์มากนักแต่เน้นความสามารถในการสื่อสาร 

2. กิจกรรมที่จัดเพ่ือการปฏิสัมพันธ์ในสังคม (Social  Interaction  Activities)   ให้ผู้เรียน
เลือกใช้ภาษาให้เหมาะสมกับสถานการณ์ต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นในชีวิตประจําวัน  ผู้สอนควรใช้บทบาท
สมมติ  หรือสถานการณ์จําลองให้ผู้เรียนฝึกใช้ภาษาอย่างเป็นธรรมชาติ 

สรุปได้ว่ากิจกรรมการใช้ภาษาเพ่ือการสื่อสารแบ่งออกเป็น  2  ประเภท  ได้แก่   
1. กิจกรรมการใช้ภาษาเพ่ือการสื่อสารตามวัตถุประสงค์ มุ่งให้ผู้เรียนใช้ภาษาเพ่ือสื่อ

ความหมายในการทํากิจกรรมให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่กําหนดไว้  โดยไม่จําเป็นต้องใช้ภาษาที่ถูกต้อง
ตามหลักไวยากรณ์โดยครูกําหนดสถานการณ์ให้ผู้เรียนใช้ภาษาเพ่ือหาข้อมูลที่ยังขาดอยู่หรือเพ่ือ
แก้ปัญหาอย่างใดอย่างหนึ่ง  และกิจกรรมการใช้ภาษาเพ่ือการปฏิสัมพันธ์ในสังคมที่มุ่งให้ผู้เรียนใช้
ภาษาเพ่ือสื่อความหมายในการทํากิจกรรมให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่กําหนดโดยกําหนดสถานการณ์และ
บทบาทของผู้เรียนให้ฝึกใช้ภาษาเพ่ือการสื่อสารและเลือกใช้ภาษาท่ีถูกต้องเหมาะสมกับสถานการณ์
และบทบาทของตนเอง  โดยให้นักเรียนได้ฝึกใช้ภาษาในเรื่องที่ใกล้ตัวและในสถานการณ์ที่นักเรียน
คุ้นเคย  แล้วจึงให้ฝึกใช้ภาษาในบริบทที่เป็นสถานการณ์นอกชั้นเรียน 

2. กิจกรรมการใช้ภาษาเพ่ือการปฏิสัมพันธ์ในสังคม มุ่งให้ผู้เรียนใช้ภาษาเป็นสื่อใน การทํา
กิจกรรมให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่กําหนดโดยกําหนดสถานการณ์และบทบาทของผู้เรียน  และให้ผู้เรียน
ได้ฝึกใช้ภาษาเพ่ือการสื่อสารและเลือกใช้ภาษาท่ีถูกต้องเหมาะสมกับสถานการณ์และบทบาทของ
ตนเอง  เพ่ือให้ผู้เรียนมีความสามารถในการสื่อสารได้ตามวัตถุประสงค์  และเลือกใช้ภาษาได้ถูกต้อง
เหมาะสมกับสถานการณ์  โดยใช้ห้องเรียนเป็นบริบทให้ผู้เรียนฝึกใช้ภาษาในเรื่องใกล้ตัวและ
สถานการณ์ที่คุ้นเคย  แล้วจึงให้ฝึกใช้ภาษาในบริบทที่เป็นสถานการณ์นอกชั้นเรียน 

สรุปได้ว่า ลักษณะของกิจกรรมการใช้ภาษาเพ่ือการสื่อสารเป็นกิจกรรมที่เกิดขึ้นระหว่าง
บุคคลสองฝ่ายมีปฏิสัมพันธ์กัน  มีจุดมุ่งหมายเพ่ือการสื่อความหมายไม่ใช่การฝึกรูปแบบของภาษา  
โดยใช้เนื้อหาที่เป็นจริงในชีวิตประจําวัน  ไม่กําหนดขอบเขตของข้อมูลที่นํามาใช้สื่อสาร  ให้ผู้เรียนได้
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แลกเปลี่ยนข้อมูลซึ่งกันและกัน ฝึกการใช้ภาษาและนําความรู้ทางภาษามาใช้สื่อความหมายตามที่
ต้องการ  รวมทั้งให้โอกาสผู้เรียนสามารถเลือกเนื้อหา  วิธีการสื่อสารด้วยตนเองและแสดงออกอย่าง
อิสระ  เพ่ือสร้างแรงจูงใจให้ผู้เรียนอยากมีส่วนร่วมในกิจกรรม  และสามารถสื่อสารเพ่ือแลกเปลี่ยน
ข้อมูลซึ่งกันและกันได้ตามจุดมุ่งหมาย  โดยผู้สอนไม่แทรกแซงหรือแก้ไขข้อผิดพลาดระหว่างที่ผู้เรียน
กําลังปฏิบัติกิจกรรม 

4.4 การวัดและประเมินผลการสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร 
การวัดและประเมินผลให้ตามแนวการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสารควรมีจุดประสงค์เพ่ือวัด

ความสามารถในการสื่อสารของผู้เรียนรูปแบบของการทดสอบต้องสอดคล้องกับรูปแบบ การสอนการ
วัดและประเมินผลการเรียนการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสารสามารถทําได้หลายวิธี  ทั้งโดยการทดสอบ
และไม่มีการทดสอบ  การวัดและประเมินผลโดยไม่มีการทดสอบอาจทําได้โดยการสังเกตความสนใจ  
การปฏิบัติกิจกรรม  การอภิปราย  ซักถาม  ตลอดจนความร่วมมือในการทํากิจกรรม ส่วนการวัดและ
ประเมินโดยการทดสอบความสามารถในการใช้ภาษาของผู้เรียนอาจใช้การทดสอบความสามารถด้าน
องค์ประกอบของภาษา  ได้แก่  เสียง  ศัพท์  ไวยากรณ์  หรือ  การทดสอบลักษณะต่าง ๆ ขึ้นอยู่กับ
ระดับของผู้เรียนและจุดมุ่งหมายของการทดสอบนั้นโดยมีความยากง่ายเหมาะสมกับนักเรียนและ
สอดคล้องกับจุดประสงค์ของหลักสูตร  เกณฑ์ตัดสินความสําเร็จมิใช่ความถูกต้องตามแบบแผน แต่
เป็นประสิทธิผลในการสื่อสาร  การนําไปใช้จริง (Use)  การปฏิบัติตนในสถานการณ์การสื่อสารไม่ใช่
ความรู้ทางไวยากรณ์ (Usage)  แบบทดสอบจึงเป็นการใช้ภาษาตามหน้าที่  ทักษะและความรู้
เกี่ยวกับภาษา  แบบสอบรวมและแบบสอบแบบบูรณาการ (Integrative  Test)  จึงนิยมใช้เป็น
แบบทดสอบที่ทดสอบการใช้ภาษาเพ่ือการสื่อสาร (Communicative  Use  of  Language)  (สุมิ
ตรา  อังวัฒนกุล , 2539 , หน้า 202 - 204)  การทดสอบความสามารถทางภาษาควรคํานึงถึง
รากฐานปรัชญาที่เป็นพ้ืนฐานในการจัดการเรียนการสอน ให้สอดคล้องกับการจัดการเรียนการสอน
ปัจจุบันซึ่งยึดผู้เรียนเป็นสําคัญ ที่มีวัตถุประสงค์และตัวแปรเกี่ยวกับผู้เรียนเป็นองค์ประกอบหลักใน
การศึกษา ครูเป็นเพียงผู้อํานวยการเรียนรู้  การทดสอบความสามารถทางภาษาควรกระทําเม่ือผู้เรียน
พร้อมและอาจทําการสอบเป็นรายบุคคล ให้ความสําคัญกับการพัฒนาการของผู้เรียนมากกว่า
เปรียบเทียบกับผู้อ่ืน การทดสอบจึงเป็นแบบอิงเกณฑ์ ( Criterion – referenced ) และมีการวัดตัว
แปรเกี่ยวกับผู้เรียน ได้แก่ ทัศนคติ แรงจูงใจ เชาวน์ปัญญา ความถนัด และบุคลิกภาพ (อัจฉรา วงศ์โส
ธร, 2538 , หน้า 17-18 )  การทดสอบความสามารถในการสื่อสารแบ่งออกเป็น  2  ลักษณะ  ดังนี้  
(สุมิตรา  อังวัฒนกุล , 2539 , หน้า 202 - 223) 

1. การทดสอบความสามารถทางภาษาแบบรวม (Integrative  or  Global  Tests)                
การทดสอบลักษณะนี้จะมีการทดสอบมากกว่าหนึ่งทักษะและผู้เรียนต้องใช้ความสามารถทางภาษา
ภายในเวลาจํากัด  แบบทดสอบที่นิยม  ได้แก่ 
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1.1 การเขียนตามคําบอก  (Dictation)  ข้อความที่บอกให้เขียนต้องอ่านด้วยความเร็ว
ปกติ  จะหยุดต่อเมื่อถึงท้ายประโยค  หรืออนุประโยค  การเขียนตามคําบอกท่ีอ่านอย่างช้า ๆ ทีละคํา
เป็นการทดสอบการสะกดคํา  ผู้เรียนควรจําข้อความยาว ๆ แล้วเขียนสิ่งที่ได้ยินเพ่ือเป็นการทดสอบ
ความเข้าใจการเขียนสะกดคําผิดจะไม่หักคะแนนถ้าหากไม่เกี่ยวข้องกับความเข้าใจในการฟัง          
แต่ข้ึนอยู่กับการตัดสินใจของผู้สอนด้วย 

1.2 การเขียนตามคําบอกที่มีเสียงรบกวน (Noise  Test)  แบบสอบลักษณะนี้ต่างจาก
การเขียนตามคําบอกคือการบันทึกข้อความลงในเทปจะบันทึกด้วยความเร็วปกติและลด   การซ้ําซ้อน
ทางภาษาลงโดยบันทึกเสียงรบกวนลงไปด้วย  ซึ่งผู้เรียนจะสามารถเข้าใจประโยคที่ได้ยินอย่างง่าย
หากไม่ได้บันทึกเสียงรบกวนลงไปด้วย  การเขียนสะกดคําผิดจะไม่หักคะแนนถ้าเห็นว่าผู้เรียนเข้าใจใน
สิ่งที่ได้ยิน 

1.3 การทดสอบแบบโคลซ  (Cloze  Test)  เป็นแบบสอบที่มีข้อความให้ผู้เรียนอ่าน
แล้วเว้นคําให้เติม  ปกติจะเป็นทุก ๆ 5,6,7 คํา  ประโยคแรกมักจะไม่ละคําเพ่ือช่วยสร้างบริบท  
ผู้เรียนจะได้คะแนนจากคําที่เติมได้ถูกต้องซึ่งอาจจะเป็นคําที่มีความหมายเหมือนกันก็ได้  ลักษณะ
ของแบบทดสอบโคลซ  แบ่งเป็น  3  ลักษณะ  ดังนี้ 

1.3.1 แบบทดสอบโคลซมาตรฐาน  เป็นการเว้นคําให้ผู้เรียนเติมอย่างเป็นระบบ 
1.3.2 แบบทดสอบโคลซชนิดให้เลือกคําท่ีถูกต้องเพียงคําเดียวจาก  2  คําท่ีให้ 
1.3.3 แบบทดสอบโคลซชนิดที่มีลักษณะคล้ายกับแบบสอบชนิดให้เลือกตอบ   
1.3.4  การสอบสัมภาษณ์ (Oral  Interview)  เป็นการทดสอบการพูด  สนทนา  

หรือสัมภาษณ์ระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน  โดยผู้สอนกําหนดหัวข้อหรือสถานการณ์ให้นักเรียนพูด  หรือ
อาจเป็นการทดสอบการสนทนาระหว่างผู้เรียนกับผู้เรียน  โดยการแสดงบทบาทสมมติ  โดยเน้น
ความสามารถในการสื่อความหมายให้เข้าใจกันและการใช้ภาษาท่ีเหมาะสมกับสถานการณ์ของผู้พูด 

2. การทดสอบความสามารถทางภาษาจุดย่อย (Discrete  Point  Tests)  เป็นการวัด
องค์ประกอบย่อยของภาษา  เช่น  เสียง  ศัพท์  โครงสร้าง  หรือทักษะต่าง ๆ  แยกออกเป็นการฟัง  
การพูด  การอ่าน และการเขียน  โดยแยกทดสอบเป็นส่วน ๆ ตามองค์ประกอบของภาษา  หรือ         
ตามทักษะที่ต้องการวัด  ดังนี้ 

2.1 การทดสอบเสียง  วิธีทดสอบท่ีตรงที่สุดคือการสอบปากเปล่า  แต่จะมีปัญหาในการ
ให้คะแนน  วิธีการที่นิยมใช้คือ  การทดสอบความสามารถในการแยกเสียงที่มีความเหมือนหรือต่างกัน  
เช่น 

2.1.1 การทดสอบความสามารถในการแยกเสียงโดยใช้คู่เทียบเสียง (Minimal  
Pairs)  โดยให้ฟังคําเป็นคู่ ๆ แล้วให้ผู้เรียนบอกว่าคําที่ได้ยินนั้นออกเสียงเหมือนหรือต่างกัน 

2.1.2 ให้ฟังคําเป็นชุด  ชุดละ  3  คํา  แล้วให้ผู้เรียนสังเกตเสียงคําที่เหมือนกัน 
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2.1.3 ให้ฟังประโยค  2  ประโยค  แล้วทดสอบความสามารถในการแยกเสียง 
2.2 การทดสอบคําศัพท์ การคัดเลือกคําศัพท์อาจพิจารณาจากหลักสูตร แบบเรียน  

บทความ  เนื้อเรื่องที่ให้นักเรียนอ่าน  คําศัพท์ที่นักเรียนมักเขียนผิดหรือใช้ผิด  คําศัพท์ที่ใช้บ่อย
หรือไม่ค่อยได้ใช้  การเลือกว่าจะทดสอบคําศัพท์ใช้บ่อยในการฟังพูด  หรือการอ่านเขียน  ขึ้นอยู่กับ
ระดับของนักเรียน  ถ้าเป็นนักเรียนในระดับกลางคําศัพท์ที่ใช้บ่อยจะเป็นคําศัพท์ที่ใช้ในการฟัง-พูด  
สําหรับนักเรียนในระดับสูงจะเป็นคําศัพท์ที่ใช้ในการอ่าน – เขียน  เช่น 

2.2.1 เลือกคําศัพท์ให้ตรงกับภาพที่กําหนดให้ 
2.2.2 เลือกคําศัพท์ให้ตรงกับคําจํากัดความที่กําหนดให้ 
2.2.3 เลือกคําศัพท์ที่มีความหมายเหมือนกับคําที่กําหนดให้ 
2.2.4 เลือกคําศัพท์ที่จะนํามาแทนที่คําศัพท์ในประโยคได้ถูกต้อง 
2.2.5 เลือกคําศัพท์จากกลุ่มคําไปเติมในช่องว่างให้ได้ความหมาย 
2.2.6 ขีดเส้นใต้คําศัพท์ที่มีความหมายเกี่ยวข้องกับคําที่กําหนดให้ 
2.2.7 เขียนคําศัพท์ที่มีความหมายเดียวกับคําที่กําหนดให้ 
2.2.8 เติมวิภัติ (Prefix) หน้าคําที่กําหนดให้เพ่ือเปลี่ยนความหมายเป็นคําตรงกัน

ข้าม 
2.3 การทดสอบไวยากรณ์  นักเรียนที่เรียนภาษาอังกฤษเป็นภาษาต่างประเทศส่วนใหญ่มี

จุดประสงค์เพ่ือทดสอบความสามารถด้านรูปประโยคว่าครอบคลุมเนื้อหาเพียงใด  ลักษณะของข้อ
ทดสอบไวยากรณ์มี  ดังนี้ 

2.3.1 เลือกรูปประโยคที่ถูกต้องไวยากรณ์ 
2.3.2 เลือกส่วนของประโยคที่เขียนผิดไวยากรณ์ 
2.3.3 เรียงลําดับคําให้ถูกต้อง 
2.3.4 เขียนประโยคใหม่โดยให้คงความหมายเดิม โดยขึ้นต้นประโยคด้วยคําที่

กําหนดให้ 
นอกจากนี้อาจทดสอบโดยให้เขียนประโยคใหม่โดยคงความหมายเดิมไว้โดยใช้คําที่กําหนดให้แทนคํา
ที่มีความหมายตรงกันในประโยค 

2.4 การทดสอบทักษะการฟัง  สามารถจําแนกเป็น  2  ลักษณะ  คือ 
2.4.1 การทดสอบการฟังที่แท้จริง (Pure  Listening  Tests)  เป็นการทดสอบ

การฟังเสียงและการจําแนกเสียงของคําท่ีได้ยิน  เช่น 
2.4.1.1 การทดสอบการจําแนกเสียงโดยใช้คู่เทียบเสียงทั้งที่เป็นคําและเป็น

ประโยค 
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2.4.1.2 การทดสอบการจําแนกเสียงโดยวัดความสามารถในการฟังเสียง
เน้นหนักในคํา (Word  Stress) และในประโยค (Sentence  Stress)  เช่น  ฟังคําแล้วเลือกพยางค์ที่
ออกเสียงหนักที่สุด  ฟังประโยคแล้วเลือกคําที่ออกเสียงเน้นหนักท่ีสุด 

2.4.1.3 การทดสอบการฟังระดับเสียงสูง – ต่ําในประโยค  เช่น  ฟัง
ประโยคแล้วบอกเสียงท้ายประโยคว่าเป็นเสียงสูงขึ้นหรือต่ําลง 

2.4.2 การทดสอบความเข้าใจในการฟัง (Listening  Comprehension  Test)  
เป็นการทดสอบความเข้าใจในสิ่งที่ฟัง  เช่น  ฟังแล้วตอบคําถาม  หรือลากเส้นแสดงทิศทางการ
เดินทางลงในแผนที่ตามข้อความหรือคําสั่งที่ได้ยิน  เช่น  

2.4.2.1 ฟังข้อความทั้งหมด  1  ครั้ง  จบแล้วให้ฟังประโยคที่อ่านครั้งเดียว
แล้วให้ผู้เรียนบอกว่าถูกหรือผิด 

2.4.2.2 ฟังข้อความ  1  ครั้ง  จบแล้วถามคําถามโดยให้เลือกคําตอบที่ถูก
ที่สุด 

2.4.2.3 ฟังข้อความแล้วตอบคําถามเกี่ยวกับข้อความนั้น  สําหรับผู้เริ่มเรียน
คําถามอาจเป็นภาษาแม่ 

2.4.2.4 แจกแผนที่สถานที่พร้อมกับบอกจุดเริ่มต้นในแผนที่ให้ผู้เรียนฟังการ
บอกวิธีไปให้ถึงจุดหมายแล้วทําเครื่องหมายว่าจุดหมายคือที่ไหนในแผนที่ 

2.4.2.5 ฟังข้อมูลเกี่ยวกับเรื่องต่าง ๆ แล้วกรอกข้อมูลหรือทําเครื่องหมาย
ในตาราง  เช่น  อุณหภูมิในแต่ละภาค  หรือหมายเลขผู้เล่นในทีมกีฬา   

2.4.2.6 สมมติให้ผู้เรียนอยู่ในสถานการณ์แล้วสรุปข้อความจากสิ่งที่ ได้ยิน   
2.4.2.7 การจดบันทึก  กิจกรรมนี้สามารถใช้กับผู้เรียนในระดับสูงได้ 
2.4.2.8 เขียนตามคําบอก  สําหรับผู้เรียนที่เขียนเป็นแล้วจํานวนคําที่บอก

ให้เขียนประมาณ 7 – 10 คํา  ตรงข้ามกับผู้เรียนที่ใช้ภาษาแม่การบอกจะพูดช้า ๆ ประมาณ 3 – 5  
คํา  เพื่อดูความถูกต้องในการสะกดและการใช้เครื่องหมายวรรคตอน  และการอ่านจะทําด้วย
ความเร็วปกติ 

2.5 การทดสอบทักษะการพูด  วิธีการทดสอบทักษะการพูด  มีดังนี้ 
2.5.1 พูดประโยคสั้น ๆ ตามผู้สอนหรือตามที่ได้ยินจากเทปบันทึกเสียง 
2.5.2 อ่านออกเสียงประโยคต่าง ๆ 
2.5.3 บรรยายสิ่งใดสิ่งหนึ่งโดยใช้ภาษาท่ีเรียน  โดยห้ามกล่าวถึงชื่อสิ่งของหรือ

บรรยายสิ่งที่ได้เห็นแล้วให้เพ่ือนเดาว่าเป็นอะไร  หรือเป็นใคร  เป็นต้น 
2.5.4 บรรยายเหตุการณ์ในภาพชุด ถ้าเป็นระดับเริ่มเรียนอาจใช้คําสั่งเป็น ภาษา

แม่ 
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2.5.5 พูดตามหัวข้อ (Topic)  ที่กําหนดให้  ครูผู้สอนกําหนดหัวข้อหลาย ๆ หัวข้อ
เนื่องจากผู้เรียนอาจพูดได้คล่องในหัวข้อหนึ่งมากกว่าอีกหัวข้อหนึ่ง 

2.5.6 แสดงบทบาทเป็นผู้สัมภาษณ์และพยายามหาข้อมูลให้ได้มากท่ีสุดจาก ผู้ถูก
สัมภาษณ์ (ผู้สอน)  แล้วจดบันทึกไว้ 

การวัดและประเมินผลทักษะการพูดทําได้หลายลักษณะ  ที่นิยมได้แก่  การตอบคําถามจาก
ภาพ  บรรยายภาพ  หรือเล่าเรื่อง  ซึ่งมักใช้ภาพประกอบเพื่อกระตุ้นให้นักเรียนพูดได้ง่ายขึ้น  หากใช้
วิธีการบันทึกเสียงในการทดสอบจะช่วยให้คะแนนมีความเที่ยงตรงยิ่งขึ้น  และสามารถใช้ทดสอบ
นักเรียนจํานวนมากได้ด้วย 

2.6 การทดสอบทักษะการอ่าน  รูปแบบการวัดและประเมินผลการอ่าน  มีดังนี้ 
2.6.1 การทดสอบองค์ประกอบย่อยของการอ่าน (Reading  Subskills)  เป็นการ

ทดสอบทักษะย่อยทางภาษา  ได้แก่  คําศัพท์  ซึ่งเป็นพ้ืนฐานในการอ่านเหมาะสําหรับผู้เรียนการอ่าน
ในระดับเริ่มต้น  หรือผู้ที่มีความสามารถในการอ่านจํากัด  การทดสอบลักษณะนี้   ได้แก่  ครูอ่าน
ออกเสียงคําศัพท์  และให้นักเรียนเลือกคําศัพท์ที่ตรงกับคําที่ครูออกเสียงหรือการใช้เทคนิค  Same – 
different  ให้นักเรียนเลือก    หรือการให้คําหลัก (Key  Words)  แล้วให้นักเรียนเลือกคําที่ต่างไป
จากคําหลักและจะมีจํานวนข้อมากและใช้เวลารวดเร็ว 

2.6.2 การทดสอบความเขา้ใจในระดับประโยค (Sentence  Comprehension)  
ความเข้าใจในการอ่านในระดับข้อความหรือบทความจะเกิดขึ้นเมื่อผู้อ่านมีความเข้าใจในระดับ
ประโยคแล้ว  การอ่านในระดับประโยคจึงเป็นสิ่งที่เรียนรู้ก่อน  และเป็นการอ่านที่เหมาะสําหรับ
นักเรียนที่เริ่มต้นเรียนการอ่าน  ลักษณะการทดสอบความเข้าใจในระดับประโยคทําได้ดังนี้ 

2.6.2.1 เลือกรูปภาพให้ตรงกับประโยคท่ีกําหนดให้ 
2.6.2.2 ตอบคําถามโดยใช้รูปภาพประกอบ 
2.6.2.3 ใช้วลีและประโยคเป็นตัวแนะประโยค ลักษณะการทดสอบประเภท

นี้ ได้แก่ ประโยคหรือวลีที่กําหนดให้ 
2.6.3 การทดสอบความเข้าใจในบทอ่าน (Passage Comprehension) การ

คัดเลือกบทอ่านควรเป็นสิ่งที่นักเรียนจะได้พบเห็น และมีโอกาสได้ใช้ในชีวิตจริง ได้แก่ ประกาศ
โฆษณาต่าง ๆ เช่น การรับสมัครงาน จดหมายธุรกิจ แบบฟอร์ม  ตารางต่าง ๆ  รวมทั้งป้ายประกาศ  
ประเภทของคําถามที่สําคัญ  ได้แก่ 

-คําถามแบบให้สรุปถ่ายโอนเรื่อง (Paraphrase) 
-คําถามให้สังเคราะห์สิ่งที่ได้จากการอ่าน (Synthesis) 
-คําถามให้สรุปอ้างอิงจากสิ่งที่อ่าน (Inference) 
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-อ่านข้อความที่มีความยาวตามความเหมาะสม  เช่น  จากความยาวตั้งแต่  
50  คํา  ถึงความยาว  300  คํา  จากงานเขียนประเภทต่าง  ๆ  เช่น  บทความจากหนังสือพิมพ์และ
วารสารจากรายงานต่าง  ๆ  เช่น  ข่าวสภาพดินฟ้าอากาศ  คําบรรยายวิธีการจากแผ่นพับ  คํา
บรรยายสถานที่  ประเพณี  บุคคล  บทคัดจากหนังสือวิชาการ  จดหมาย  ฯลฯ 

-อ่านภาพชุดพร้อมกับบรรยายภาพหรือภาพเหตุการณ์ พร้อมกับคํา
บรรยาย 

-อ่านกราฟ ตาราง แผนภูมิ แผนภาพ ไดอะแกรม ที่มีตัวเลขประกอบคํา
บรรยายหรือคําอธิบายเกี่ยวข้อง 

-อ่านแผนที่ซึ่งระบุชื่อสถานที่พร้อมทั้งบทอ่าน 
-อ่านบทอ่านทีละข้อความไว้หรือมีข้อความไม่สมบูรณ์ เช่น ภาพการ์ตูนที่มี

ข้อความที่เป็นคําพูดของตัวละครหายไป ในบางตอนให้ผู้อ่านเติมให้สมบูรณ์หรือเป็นตาราง กราฟ 
ฯลฯ ที่ไม่ได้ให้หัวเรื่อง หรือข้อมูลที่เป็นตัวเลขขาดหายไป หรือที่เว้นไว้ในบางตอนเพ่ือให้เติมให้
สมบูรณ์ 

-อ่านข้อความหรือภาพชุด ที่มีการเรียงลําดับที่สลับกัน แล้วเรียงลําดับใหม่
ให้ถูกต้อง 

-อ่านข้อความสั้น ๆ ที่มีข้อความไม่สมบูรณ์ในสดมภ์ A ซ่ึงเป็นตัวกระตุ้น
และข้อความสดมภ์B ซึ่งเป็นตัวสนองตอบ ซึ่งข้อความในสดมภ์ B มักจะมีจํานวนมากกว่าในสดมภ์ A  
ไม่ใช่เป็นการจับคู่แบบหนึ่ง 

2.6.4 แบบสอบชนิดโคลซแบบมีตัวเลือก (Multiple – choice Cloze) การใช้
แบบทดสอบ Standard Cloze ไม่เหมาะกับการวัดความเข้าใจในการอ่านเพราะเน้นทาง 
Productive Skill การดัดแปลงเป็นแบบมีตัวเลือกจะเหมาะสมกับทักษะการอ่านซึ่งเป็น Receptive  
Skill นอกจากนี้แบบทดสอบโคลซแบบ Editing Test จะกําหนดข้อความให้อ่านแล้วเลือกคําที่เกินมา 
ที่ไม่เกี่ยวข้องกับความหมายในประโยคออกจากบทอ่านเหมาะสําหรับวัดความสามารถในการอ่านเร็ว 

2.6.5 การทดสอบการอ่านเพื่อจับใจความสําคัญ  วิธีการที่อาจทําได้คือ 
-ให้อ่านคําถามที่เป็นภาษาท่ีเรียนให้เข้าใจ  แต่อาจให้ตอบเป็น 

ภาษาแม่ก็ได้  ถ้าเป็นนักเรียนในระยะเริ่มต้น 
-ให้อ่านข้อความที่ตัดจากหนังสือพิมพ์  แล้วบอกว่าเป็นเรื่อง 

เกี่ยวกับอะไร  เช่น  ข่าว รายงานอากาศ กีฬา บันเทิง เป็นต้น 
-อ่านโดยใช้การกวาดสายตา  เช่น  ให้ดูหน้าแรกของหนังสือพิมพ์ 

และให้หาบทความต่อไปนี้  เช่น  รายงานอากาศ  ผลการแข่งขันฟุตบอล  รายงานอุบัติเหตุ  เป็นต้น 
-อ่านคร่าว ๆ  เช่น ให้นักเรียนอ่านจดหมาย  แล้วแยกเป็นกลุ่ม ๆ 
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ตามความคิดเห็น 
-การทดสอบการรับข้อมูล  เนื้อเรื่องที่นํามาให้อ่านอาจจะนํามาจาก

หนังสือพิมพ์  วารสาร  ประกาศ  โฆษณา ตารางเวลารถไฟ  หรือภาพยนตร์  จดหมาย  ถ้าใน 
ระดับสูงอาจเป็นเนื้อเรื่องที่เกี่ยวกับอาชีพ เช่น บทความทางวิทยาศาสตร์  บทย่อของหนังสือพิมพ์ 
หรืออ่ืน  ๆ  ที่เหมาะสม  แล้วตอบคําถามที่เก่ียวกับข้อความที่อ่าน 

-การอ่านข้อความที่ตัดตอนมาจากหนังสือแล้วให้ตอบคําถามซึ่งมักจะเป็น
แบบเลือกตอบเพ่ือทดสอบความเข้าใจจากเรื่องที่อ่านในระดับต้นและระดับกลางอาจให้ตอบแบบถูก-
ผิด  หรือถ้าหากเป็นการตอบคําถามแบบเขียนตอบ  ซึ่งต้องเก่ียวกับทักษะการอ่านและการเขียน
ประกอบกัน  ควรให้คะแนนทั้งในด้านเนื้อหาและรูปแบบภาษา  หรือถ้าหากให้ตอบปากเปล่าก็ควรให้
คะแนนทั้งจากการอ่านและการพูดด้วย 

2.7 การทดสอบทักษะการเขียน การทดสอบทักษะการเขียนเพื่อการสื่อสาร สามารถ
ทดสอบได้ดังนี้ 

2.7.1 การเขียนเรียงความโดยมีตัวแนะให้ ได้แก่ 
-ดูภาพแล้วเขียนคําบรรยาย 
-ดูตารางชื่อบุคคลและลักษณะแล้วให้เขียนบรรยายลักษณะของแต่ละ 

บุคคล 
-ให้คําหรือกลุ่มคําแล้วเขียนเล่าเรื่องโดยใช้คําหรือกลุ่มคําท่ีกําหนดให้ 
-ให้บทสนทนาแล้วให้เขียนใหม่เป็นเรื่องเล่า  ตัดสินแบบอิงกลุ่ม  

จึงไม่เหมาะกับการทดสอบความสามารถในการสื่อสาร 
-ให้สถานการณ์โดยกําหนดขอบเขตให้เขียน 
-ให้ฟังข้อความจากแถบบันทึกเสียง  แล้วเขียนสรุปความ 

การให้ตัวแนะโดยการพูดอาจเกี่ยวข้องกับทักษะการฟังด้วย  ดังนั้นการให้คะแนน ควร
คํานึงถึงความสัมพันธ์ของทั้งสองทักษะ  หากต้องการเน้นทักษะการเขียนการให้ตัวแนะ ด้วยการพูด
จะต้องเข้าใจได้ง่าย 

2.7.2 การเขียนอย่างอิสระ  ผู้เรียนจะแสดงความสามารถในการลําดับความคิด  
การใช้คําศัพท์ที่เหมาะสม ตลอดจนการแบ่งข้อความออกเป็นตอน ๆ การเลือกหัวข้อสําหรับเขียนควร
เป็นหัวข้อที่ไม่ยากนัก  ผู้เรียนควรใช้ความพยายามแสดงความคิดเห็นมากกว่าเนื้อหา    ลักษณะของ
การเขียนมีดังนี้ 

-การเขียนที่มีพ้ืนฐานมาจากคําศัพท์ จุดประสงค์หลักเพ่ือวัดความเหมาะสม
ของการใช้คําศัพท์ เช่น ถ้าเป็นคําศัพท์ที่เป็นคํานามอาจให้อธิบายห้องเรียน รายการอาหาร ฯลฯ หรือ
ถ้าเป็นการใช้คําคุณศัพท์อาจให้เปรียบเทียบระหว่างภาพสองภาพ  เป็นต้น 



67 

 

-การเขียนที่เป็นพ้ืนฐานมาจากไวยากรณ์ งานเขียนจะเกี่ยวกับ 
โครงสร้างที่ต้องการทดสอบ เช่น การใช้อดีตกาล อาจให้เขียนเกี่ยวกับเหตุการณ์ที่เป็นอดีต 
เป็นต้น 

-การเขียนข้อความเป็นตอน ๆ การเขียนชนิดนี้เน้นความสามารถใน 
การเขียนข้อความที่รวมเป็นความคิดหลักเพียงความคิดเดียวในแต่ละย่อหน้า 

-การเขียนเรียงความกระตุ้นความคิด เป็นหัวข้อที่อาจได้จากเหตุการณ์ทาง
การเมือง ข้อโต้แย้ง เหตุการณ์ในโรงเรียน หรืออ่ืน ๆ การให้คะแนนอาจเน้นในเรื่องการให้เหตุผล การ
ลําดับความคิด การใช้ถ้อยคํา และการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ 

-การเขียนเล่าเรื่องตามสถานการณ์ที่กําหนดไว้ 
การประเมินผลภาษาเพ่ือการสื่อสารครูผู้สอนควรคํานึงถึงสิ่งต่าง ๆ ดังนี้  (สุภัทรา  อักษรา

นุเคราะห์, ม.ป.ป., หน้า 12 – 14) 
1.ความสามารถหรือทักษะทางภาษาเพื่อการสื่อสาร (Communicative  Competence)  

ประกอบด้วย  ความสามารถทางด้านไวยากรณ์  ความสามารถทางด้านสังคมภาษาศาสตร์  
ความสามารถในการใช้ความสัมพันธ์ระหว่างประโยค  และความสามารถในการใช้กลวิธีในการสื่อสาร 

2.เนื้อหาที่นํามาจัดกิจกรรมภาษาเพ่ือการสื่อสารควรเร้าความสนใจผู้เรียนให้สิ่งใหม่ในการ
นําไปสัมพันธ์กับกิจกรรมอ่ืนหลาย ๆ กิจกรรมเอื้อต่อการปฏิสัมพันธ์ 

3.เป็นการทดสอบความสามารถทางการสื่อสารจริง ๆ ให้ผู้เรียนได้แสดงออกทางภาษา
อย่างดีที่สุด  การใช้ยุทธวิธีในการสื่อสารผู้สอนควรให้คะแนนตามความพยายามในการสื่อสารระหว่าง
การอภิปรายกลุ่ม  โดยการสังเกตการรับสารและความเข้าใจได้ตรงกับจุดประสงค์ 

วิธีการทดสอบความสามารถในการใช้ภาษาเพ่ือการสื่อสาร นอกจากความรู้เกี่ยวกับภาษา  
ความเหมาะสมกับวัฒนธรรมของเจ้าของภาษาแล้วควรใช้การทดสอบแบบรวม (Integrative   Test)  
เช่น  แบบทดสอบโคลซ (Cloze  Test)การเขียนตามคําบอก (Dictation) การสัมภาษณ์ (Oral  
Interview)  หรือการเขียนเรียงความ (Essay  Writing)  สําหรับการทดสอบแบบจุลภาคหรือแบบ
แยกย่อย (Discrete-point  Test)  ใช้วัดความรู้หรือทักษะทางภาษาได้เพียงครั้งละ 1 จดุ  เช่น  
แบบทดสอบแบบเลือกตอบ (Multiple  Choice)  แบบจับคู่ (Matching) หรือแบบเติมคํา 
(Completion)  เป็นต้น  ทั้งนี้ผู้สอนควรประเมินผลเป็นระยะ (Formative  Evaluation)  ระหว่าง
ภาคเพ่ือปรับปรุงการเรียนการสอน  และประเมินผลแบบสรุป (Summative  Evaluation)  เพ่ือวัด
ผลสัมฤทธิ์ปลายภาคอีกครั้ง 

สรุปได้ว่า   การทดสอบความสามารถในการสื่อสาร มี  2  ลักษณะ  โดยลักษณะแรกเป็น
การทดสอบความสามารถทางภาษาแบบรวม  เป็นแบบทดสอบที่ต้องการให้ผู้เรียนแสดงออกมากกว่า
หนึ่งทักษะ  เพ่ือวัดความสามารถในการใช้ทักษะสัมพันธ์ให้เหมาะสมกับสภาพการณ์    การประเมิน
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อาจทําโดยใช้การสังเกตพฤติกรรมการใช้ภาษาเพ่ือประเมินผลตามสภาพความสามารถที่แสดงออก
จริง หรือประเมินด้วยแบบทดสอบก็ได้  และลักษณะที่สองคือแบบทดสอบความสามารถทางภาษาจุด
ย่อยเป็นแบบทดสอบท่ีวัดองค์ประกอบย่อยของภาษา เช่น เสียง ศัพท์ โครงสร้าง หรือทักษะ ต่าง ๆ 
ซึ่งแยกออกเป็นทักษะการฟัง การพูด การอ่าน และการเขียน ตามองค์ประกอบของภาษาหรือตาม
ทักษะที่ต้องการวัด  ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์ของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เป็นสําคัญ 

 
5.  งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 
5.1 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนาบุคลากร 
จุฑามาศ แสงอาวุธ และพรนิภา จินดา (2551)  รูปแบบการพัฒนาบุคลากร สายสนับสนุน

ที่ดําเนินงานภายหน่วยงานทั้งภายในและภายนอกมี 4  รูปแบบ คือ การประชุมอบรมสัมมนา 
การศึกษาดูงาน การปฐมนิเทศ และการศึกษาต่อ โดยรูปแบบที่บุคลากรเห็นว่าจําเป็นและ เกิด
ประโยชน์ต่อการปฏิบัติงานมากท่ีสุด  คือการประชุมอบรมสัมมนา โครงการ/กิจกรรมส่วนใหญ่ ที่
บุคลากรเข้ารับการพัฒนาเป็นการพัฒนาความรู้ที่ความจําเป็นต่อการปฏิบัติงานตามสายงานมากกว่า
การพัฒนาทักษะและสมรรถนะของบุคลากร สําหรับรูปแบบการพัฒนาที่ผู้ปฏิบัติงาน เป็น
ผู้ดําเนินการเอง พบว่าการพัฒนาตนเองด้วยวิธีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากเพ่ือนร่วมงานมากที่สุด 
รองลงมาการศึกษาจากตํารา ระเบียบข้อบังคับต่าง ๆ การสอนงานโดยผู้บังคับบัญชา หรือบุคคล อ่ืน 
ๆ การศึกษาจากคู่มือการปฏิบัติงาน  โดยสรุปแล้วรูปแบบการพัฒนาบุคลากรส่วนใหญ่ คือ การ
ประชุมอบรมสัมมนา  ส่วนรูปแบบอ่ืน ๆ ยังมีอยู่ในปริมาณน้อย 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อารี หลวงนา และคณะ (2553) นวัตกรรมการบริหารเครือข่ายเป็น
การบริหารแบบมีส่วนร่วม ประกอบด้วยการร่วมคิด (Think Together : T) การร่วมสร้าง 
(Construction Together : C) การร่วมปรับปรุง (Improvement Together : I)  และการร่วม
พัฒนา (Developing Together : D) โดยมีกระบวนการคือ ประชุมชี้แจง การประชุมเชิงปฏิบัติการ
เพ่ือพัฒนาทักษะการสอน การประชุมเชิงปฏิบัติการเขียนแผนการจัดการเรียนรู้ การนิเทศแบบ
กัลยาณมิตร ประชุมวางแผนร่วมกันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และการจัดการความรู้โดย มีรูปแบบ
เครือข่าย  ผลที่เกิดจากการวิจัยและพัฒนาเครือข่ายนวัตกรรมการเรียนรู้  ครูมีการปรับปรุง
เปลี่ยนแปลงกระบวนการสอน 3 ด้าน (3P) ดังนี้ 1) ด้านการวิเคราะห์โดยใช้โครงงานเป็นฐาน 
(Project base)  2) ด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณโดยใช้ปัญหาเป็นฐาน (Problem base)          
3) ด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณโดยใช้ผลิตภาพเป็นฐาน (Product base)  ครูผู้ร่วมวิจัยมีความ
คิดเห็นเกี่ยวกับความรู้ความเข้าใจหลังการเข้าร่วมโครงการ สูงกว่า ก่อนเข้าร่วมโครงการ ครูผู้ร่วม
วิจัยมีความคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่อการเข้าร่วมโครงการประเด็นต่าง ๆ  ดังนี้  
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1) ครูผู้ร่วมวิจัยสามารถนําความรู้ที่ได้รับจากการเข้าร่วมโครงการครั้งนี้ไปใช้ประโยชน์   
2) ครูผู้ร่วมวิจัยต้องการให้คณะครุศาสตร์มีบทบาทในการพัฒนาการศึกษาในท้องถิ่นหรือ

การพัฒนาเครือข่ายการศึกษา ได้แก่ การนิเทศติดตามอย่างเป็นกัลยาณมิตร ส่งนักศึกษาฝึกสอนที่มี
ความชํานาญเกี่ยวกับการวิจัยด้านการเรียนการสอนเพื่อเป็นแนวทางให้ครูได้ร่วมศึกษากัน จัดอบรม
เพ่ือพัฒนาครูให้มีความรู้ในวิชาที่สอน (กรณีครูสอนไม่ตรงวิชาเอก) ให้คําปรึกษา และแนะนําเทคนิค
วิธีการใหม่ ๆ และประชาสัมพันธ์จัดฝึกอบรมการจัดทํานวัตกรรมอย่างน้อยภาคเรียนละ 1 ครั้ง เป็น
ต้น  

3) ครูผู้ร่วมวิจัยมีข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ ได้แก่ ควรอบรมเรื่องจะทําการวิจัยเฉพาะ ควร
ประเมินติดตาม แนะนําผลการวิจัยที่โรงเรียนเป็นระยะ และควรมีโครงการต่อเนื่อง 

จารุเนตร  เกื้อภักดิ์  (2559)  แนวทางในการพัฒนาศักยภาพบุคลากร สายสนับสนุน  มี
วิธีการแตกต่างกันออกไปในแต่ละด้าน  ดังนี้  1) ด้านการศึกษา  ได้แก่ การสนับสนุนทุนการศึกษา  
การเตรียมความพร้อมด้านภาษาอังกฤษ ให้แก่บุคลากรสายสนับสนุน  โดยใช้โปรแกรม Tell Me 
More ในการส่งเสริมทักษะทางด้านภาษาของบุคลากร สายสนับสนุนพร้อมกับส่งเสริมสนับสนุนให้
บุคลากรศึกษาต่อในระดับสูงขึ้น  2) ด้านการฝึกอบรม  ได้แก่ การสํารวจความต้องการ  และจัดหา
หลักสูตรที่ทันสมัยในการจัดฝึกอบรมให้กับบุคลากร สายสนับสนุนสามารถนําไปใช้ในการปฏิบัติงาน
ได้จริงและเพ่ือเป็นการเพ่ิมพูนความรู้ ความสามารถและสมรรถนะในการทํางาน  3)  ด้านการพัฒนา  
ได้แก่  การจัดทําคู่มือการปฏิบัติงาน  และใช้ระบบพ่ีเลี้ยงในการสอนงาน หรือช่วยตัดสินใจแก้ไข
ปัญหาในงานที่รับผิดชอบ  พร้อมกับการส่งเสริมให้ได้รับการพัฒนาทางวิชาชีพอย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง  
และสนับสนุนให้บุคลากรจัดทําผลงานเพ่ือ ขอปรับตําแหน่งให้สูงขึ้น  โดยการจูงใจให้เกิดการพัฒนา
โดยการจัดสรรรางวัลหรือการยกย่องเชิดชูเกียรติให้แก่บุคลากรที่มีผลงานดีเด่น 

จินต์จุฑา จันทร์ประสิทธิ์ (2559)  แนวทางการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ของบุคลากรทาง
การศึกษา สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์  มี 3 ด้าน ได้แก่ ด้านการฝึกอบรม ด้านการศึกษาต่อและด้าน
การพัฒนาตนเอง ดังนี้ 1) ด้านการฝึกอบรม ควรมีการสํารวจความต้องการของบุคลากร ควรมีการ
วางแผน การฝึกอบรม ทบทวนแผน เพื่อขอจัดสรรงบประมาณให้เพียงพอ และควรติดตามและ
ประเมินผลการฝึกอบรมอย่างต่อเนื่อง 2) ด้านการศึกษาต่อ ควรมีการชี้แจงหลักเกณฑ์วิธีการ 
ระเบียบ ข้อบังคับเกี่ยวกับการศึกษาต่อ ควรมีการสํารวจความต้องการและความจําเป็นของบุคลากร
พร้อมทั้งจัดสรรทุนการศึกษาต่อให้เพียงพอและทั่วถึง  3) ด้านการพัฒนาตนเอง ควรมีการสร้าง
แรงจูงใจ กระตุ้นให้บุคลากรสนใจที่จะพัฒนาตนเองพร้อมทั้งสนับสนุนให้บุคลากรได้ศึกษาดูงาน 
ฝึกอบรมและศึกษาต่อ เพ่ือนําความรู้มาพัฒนาการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพ 

มิชเชลล์ และ แซคนี่ (Mitchell & Sackney, 1995)  ได้ศึกษาเกี่ยวกับ  โอกาสที่เป็น
ทางการและไม่เป็นทางการจํานวนมากอาจถูกสร้างขึ้นในสังคมการเรียนรู้ของครูและการทํางาน
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ร่วมกันภายในโรงเรียน โอกาสที่เป็นทางการนอกเหนือจากโปรแกรมให้คําปรึกษาเป็นกลุ่ม อาจรวมถึง
ช่วงเวลาที่ไม่ได้จํากัดสําหรับครูในการวางแผนบทเรียนด้านเทคโนโลยีร่วมกัน การวางแผนสอนเป็น
ทีมหรือสังเกตการณ์สอนที่บูรณาการเทคโนโลยีของครูแต่ละคน  การกําหนดเวลาเพื่อประชุม
เจ้าหน้าที่หรือระดับเดียวกัน เพ่ือพูดคุยสนทนาเกี่ยวกับหัวข้อเทคโนโลยีอย่างมืออาชีพ ส่วนโอกาสที่
ไม่เป็นทางการมักเกิดข้ึนโดยธรรมชาติ: การแบ่งปันความสําเร็จและความล้มเหลวแบบไม่เป็นทางการ
อาจเกิดขึ้นระหว่างครูกับ staff ในห้องพนักงานหรือในห้องโถงระหว่างชั้นเรียน หรือหลังเลิกเรียน  
เทคโนโลยีอาจใช้เป็นวิธีการหนึ่งในการแบ่งปันประสบการณ์ด้านเทคโนโลยีกับครูคนอ่ืนหรือรับความ
ช่วยเหลือด้านเทคโนโลยี  การติดต่อทางอิเล็กทรอนิกส์ทําได้ผ่านทางอีเมล์ ห้องสนทนา และ ลิสต์
เซอร์เวอร์ ทั้งนี้ อีเมลอาจใช้เป็นวิธีสื่อสารกับที่ปรึกษาหรือผู้เชี่ยวชาญด้านอ่ืน ๆ บนอินเทอร์เน็ต  
เทคโนโลยีการศึกษา ลิสต์เซอร์เวอร์ หรือห้องแชท จะช่วยให้ครูสามารถแบ่งปันความสําเร็จและความ
ล้มเหลวในการบูรณาการเทคโนโลยีไว้ในห้องเรียน ลิสต์เซอร์เวอร์ อาจช่วยหาคําถามและรับคําตอบ
โดยใช้ฟอรัมด้วย 

กัสกี้ (Guskey,T.R. , 2005)  ได้ศึกษาเรื่อง  รูปแบบการพัฒนาวิชาชีพแบบ 'มองไป
ข้างหน้า': รูปแบบการพัฒนาวิชาชีพสําหรับการใช้หลักสูตรใหม่โดยมุ่งเน้นที่กลยุทธ์การเรียนการสอน  
กล่าวถึง รูปแบบการประเมินห้าระดับ ซึ่งแต่ละระดับต้องใช้วิธีการที่แตกต่างกันในแง่ของกลยุทธ์ การ
รวบรวมข้อมูลและช่วยให้สามารถประเมินส่วนประกอบต่างๆขององค์กรเป็นระบบได้ รูปแบบการ
ประเมิน 5 ระดับ ประกอบด้วย ระดับแรกมุ่งเน้นไปที่ปฏิกิริยาของผู้เข้าร่วมและมักใช้รูปแบบของ
แบบสอบถาม ระดับที่สอง คือการเรียนรู้ของครูสามารถประเมินได้จากการสะท้อนการสํารวจการ
ประเมินหรือการสาธิต  ระดับที่สาม คือ การสนับสนุนจากองค์กรจะได้รับการประเมินโดยผ่านการ
ตรวจสอบการสนับสนุนของตําบลในโครงการสร้างสรรค์และกิจกรรมการพัฒนาวิชาชีพ ซึ่งอาจรวมถึง
ช่วงเวลาในการการประชุมหรือการฝึกอบรมและการติดตามผลเกี่ยวกับความคิดริเริ่มด้วย ระดับที่สี่ 
มุ่งเน้นไปที่การใช้ความรู้ที่ได้จากการเรียนรู้อย่างมืออาชีพและสามารถประเมินได้จากการสังเกตในชั้น
เรียน ระดับที่ห้าเป็นขั้นสุดท้ายของการประเมินมุ่งเน้นไปที่ผลลัพธ์ของนักเรียน ข้อมูลนี้อาจได้รับจาก
การสังเกตการณ์ในชั้นเรียนหรือข้อมูลประสิทธิภาพของนักเรียน  รูปแบบการมองไปข้างหน้า  
จุดประสงค์แรกของบทความนี้คือการนําเสนอรูปแบบการพัฒนาวิชาชีพที่รวมเอาแนวปฏิบัติที่ดีที่สุด
ของการมีส่วนร่วมของครูและทฤษฎีการเรียนรู้สําหรับผู้ใหญ่ รูปแบบการพัฒนาอาชีพแบบมองไป
ข้างหน้าเกิดขึ้นปี 2012 เพ่ือฝึกอบรมครูเก่ียวกับเนื้อหาหลักสูตรคณิตศาสตร์ใหม่ ๆ ที่ถูกนํามาใช้ใน
ระดับประถมศึกษา กว่าสามปี ที่รูปแบบการพัฒนาตอบสนองการเรียนการสอนหลักในวิชา
คณิตศาสตร์ การรู้หนังสือและการเรียนการสอนเพ่ือส่งเสริมความยุติธรรม มีการประชุมวางแผน
ร่วมกันโดยผู้บังคับบัญชาด้านคณิตศาสตร์และการรู้หนังสือ K-12 รวมถึงนักคณิตศาสตร์และโค้ชด้าน
การรู้หนังสือ ในแต่ละสองชั่วโมง  การประชุมเหล่านี้ได้รับการอํานวยความสะดวกโดยโค้ชแล้ว 



71 

 

การประชุมตามรูปแบบการมองไปข้างหน้า ในด้านคณิตศาสตร์หรือการรู้หนังสือประกอบ
ไปด้วยส่วนประกอบต่างๆ ได้แก่ การทบทวนเนื้อหาและ / หรือกลยุทธ์การเรียนการสอนจากการ
ประชุมล่าสุด การสอนโดยตรงจากการอภิปรายบรรยายของนักเรียนใหม่และ / หรือยุทธศาสตร์การ
ให้เหตุผล และการตรวจสอบสื่ออุปกรณ์การเรียนการสอนสําหรับครูเพื่อใช้ในกลยุทธ์และบทเรียน
ร่วมกับนักเรียน ตลอดช่วงการจัดการเรียนการสอน ครูใช้คําถามเพ่ือถามนักเรียนและให้ความชัดเจน
ในการทําความเข้าใจ ส่วนใหญ่การจัดการเรียนการสอนจะจบลงด้วยการวางแผนระดับชั้นเรียนที่
วางแผนจัดทํากลยุทธ์ใหม่ ผลการอภิปรายทั่วไปเกี่ยวกับความต้องการของครูหรือการสํารวจทาง
อิเล็กทรอนิกส์แบบสั้นๆ พบว่า ได้รับการแนะนําจากครูสําหรับการประชุมในครั้งหน้า ในช่วงปี
การศึกษาครูประถมใช้เวลาเรียน 12 ชั่วโมงในการเรียนคณิตศาสตร์และ 16 ชั่วโมงในการเรียนรู้
ล่วงหน้า 

ปีเตอร์ อาร์เธอร์ (Peter Arthur, 2000) ได้ทําการวิจัยเรื่อง การช่วยเหลือให้ครูบูรณาการ
เทคโนโลยีเข้ากับหลักสูตร: รูปแบบการพัฒนาวิชาชีพโดยใช้แนวคิดจากการจัดการความรู้   เกี่ยวกับ 
การนําแนวคิดจากการจัดการความรู้เพื่อสร้างรูปแบบการพัฒนาวิชาชีพครู ที่เป็นการช่วยให้ครูบูรณา
การเทคโนโลยีใช้ในห้องเรียน โดยสร้างองค์ความรู้ 4 รูปแบบ เพ่ือนํามาบูรณาการกับปัจจัยสําคัญท่ี
พบ ในด้านการให้คําปรึกษา ชุมชนการเรียนรู้ และ การวิจัยเพื่อพัฒนาวิชาชีพครู  รูปแบบนี้มุ่งเน้นที่
โปรแกรมการให้คําปรึกษาท่ีส่งเสริมการเผยแพร่ความรู้และความรู้ที่ชัดเจนในการทํางานร่วมกันใน
โรงเรียน  การนําเสนอรูปแบบการพัฒนาวิชาชีพ  รูปแบบการพัฒนาวิชาชีพด้านเทคโนโลยีนี้เป็น
รูปแบบที่สร้างข้ึนเพ่ือช่วยให้ครูบูรณาการใช้เทคโนโลยีกับหลักสูตร ซึ่งเป็นการสนับสนุนการ ให้
ความรู้และสร้างบรรยากาศการทํางานร่วมกัน ที่อํานวยความสะดวกในการถ่ายโอนความรู้ที่ไม่
ปรากฏชัดเจนและความรู้ที่ปรากฏชัดเจน เป็นการนําแนวคิดจากการวิจัยการจัดการความรู้รูปแบบ
พ้ืนฐาน 4 รูปแบบของ Nonaka เป็นรูปแบบการสร้างองค์ความรู้เข้าปัจจัยสําคัญ ที่พบได้ในด้านการ
ให้คําปรึกษา ชุมชนการเรียนรู้ และ การวิจัยเพื่อพัฒนาวิชาชีพครู   

ภาพรวมของโปรแกรม 
สาเหตุของ การนําเสนอรูปแบบการให้คําปรึกษา คือ เป็นการสนับสนุนครู เป็นรูปแบบที่ 

มุ่งเน้นไปที่การถ่ายโอนความรู้ที่ไม่ปรากฏชัดเจนและความรู้ที่ปรากฏชัดเจน ระหว่างผู้ให้คําปรึกษา
และผู้รับคําปรึกษา ในบรรยากาศของที่ทํางานร่วมกันในโรงเรียน ซึ่งอาจใช้ได้ในระดับโรงเรียนหรือ
ระดับแผนกและสามารถปรับเปลี่ยนหรือปรับให้เหมาะกับครูหรือสถานการณ์ได้ง่าย 

A. การให้คําปรึกษาเป็นกลุ่ม 
การให้คําปรึกษาเป็นกลุ่มเป็นการให้ความสําคัญกับผู้ที่มีประสบการณ์ความรู้ความสามารถ

ในการบูรณาการเทคโนโลยีกับหลักสูตร โดยเรียกครูผู้นี้ว่า Mentor และจับคู่กับครูที่อยู่โรงเรียน
เดียวกันซึ่งผู้มีประสบการณ์น้อยกว่าอีก 2 คน เรียกว่า Mentee  โดย Mentor  อาจเป็นพี่เลี้ยงให้กับ 
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Mentees จํานวน 2 คู่ ก็ได้ ขึ้นอยู่กับความพร้อมและความสามารถของ Mentor และ จํานวนของ 
Mentee ทั้งนี้ Mentee ทั้งสอง ต้องสามารถให้ความช่วยเหลือหรือสนับสนุนผู้อ่ืนได้เมื่อ Mentor ไม่
ว่างหรือไม่สามารถให้คําปรึกษาได้ 

ระบบการให้คําปรึกษาเป็นกลุ่มนั้น  อาจเป็นการพบปะอย่างไม่เป็นทางการหรือเสนอความ
ช่วยเหลือซึ่งกันและกันได้ด้วยการเปิดโอกาสพูดคุยแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับสิ่งที่ประสบความสําเร็จ
และสิ่งที่ไม่ประสบความสําเร็จ โดย Mentor จะเป็นผู้วางแผนการประชุม พบปะพูดคุย หรือผ่าน e-
mail ทางโทรศัพท์ หรือเป็นการพบปะพูดคุยอย่างไม่เป็นทางการแบบตัวต่อตัว ก็ได้ 

ระบบการให้คําปรึกษาเป็นกลุ่มจะกําหนดรูปแบบ เครื่องมือที่จะต้องใช้ หรือ แผนการให้
คําปรึกษา ที่เก่ียวกับเทคโนโลยีที่ Mentee ใช้สอนในห้องเรียน ซึ่ง Mentees จะได้รับโอกาสในการ
วางแผนการสอนแบบเป็นทีมจาก Mentor  สิ่งสําคัญของระบบการให้คําปรึกษาเป็นกลุ่มคือเวลา
สําหรับการสะท้อนผลที่เกิดขึ้นจาการสอนในครั้งนั้น ตัวแทนครูมีโอกาสได้พูดได้แสดงบทบาทในการ
ประชุม ระบบการให้คําปรึกษาเป็นกลุ่ม จะใช้เวลาในการพูดคุยสื่อสาร ประชุม และ ดําเนินการอย่าง
ต่อเนื่องเป็นปี เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในระบบให้มากข้ึนนั้น ในแต่ละขั้นตอนควรส่งเสริมให้มี
บรรยากาศในการทํางานแบบร่วมมือ มีทั้งแบบเป็นทางการและไม่เป็นทางการด้วย 

B. การประชุมครั้งแรก 
ในช่วงต้นปี ควรเริ่มต้นระบบการให้คําปรึกษาเป็นกลุ่มด้วยการประชุมไตรมาสที่หนึ่งของ

กลุ่มให้คําปรึกษาทั้งหมด การประชุมครั้งนี้ควรเป็นการประชุมเพ่ือสร้างความสามัคคีภายในกลุ่ม มี
การอภิปรายเกี่ยวกับเป้าหมายและความคาดหวังของโครงการและตั้งเป้าหมายไว้อย่างมืออาชีพด้วย  
นอกจากนี้กลุ่มควรร่างแนวทางในการสนับสนุนและสื่อสารกับคนอ่ืนรวมทั้งแนวทางการตัดสินใจ
เกี่ยวกับกิจกรรมหรือโครงการด้านเทคโนโลยีที่เฉพาะเจาะจงที่พ่ีเลี้ยงสามารถช่วยเตรียมตัวในการ
ประชุมครั้งที่สองได้ 

การวางทางการตัดสินใจเกี่ยวกับกิจกรรมหรือโครงการด้านเทคโนโลยีที่เฉพาะเจาะจงไว้นั้น
เป็นสิ่งที่ดี เนื่องจากMentor สามารถช่วยบูรณาการเทคโนโลยีกับหลักสูตรในห้องเรียนของ mentee 
ได้ นั่นอาจรวมถึง การตั้งค่า KeyPals, เว็บไซต์ที่ต้องการ หรืองาน PowerPoint ของนักเรียน  
เพ่ือให้โครงการประสบความสําเร็จโครงการนี้ไม่ควรซับซ้อนเกินไปและไม่จําเป็นต้องมุ่งเน้นด้านความ
ชํานาญของ mentee แต่ควรเป็นการเปิดโอกาสให้ทั้งสองฝ่ายได้พูดคุย วางแผน ร่วมกันตัดสินใจใน
การกําหนดวัสดุอุปกรณ์ที่จําเป็นให้องเรียน และเตรียมตัวสําหรับการประชุมครั้งที่สอง  ซึ่งสิ่งสําคัญที่
ควรพูดถึงคือทักษะจําเป็นสําหรับโครงการเช่น อิเล็กทรอนิกส์  หรือโปรแกรมซอฟต์แวร์ 
แอพพลิเคชั่นใหม่ ๆ ที่ Mentorสามารถเตรียมสอนให้เกิดทักษะที่จําเป็นตามวัตถุประสงค์ได้ 
Mentor และ Mentee ควรพูดคุยสื่อสารกันผ่าน e-mail หรือ โทรศัพท์ เพ่ือพูดคุยแลกเปลี่ยน
ข้อคิดเห็นในรายละเอียดต่างๆ เพื่อเตรียมพร้อมก่อนการประชุมครั้งท่ีสอง ซึ่งการพูดคุยสื่อสารกัน



73 

 

ผ่าน e-mail หรือ โทรศัพท์กันนั้นสําคัญ ช่วยให้ทั้ง Mentor และ Mentee จะได้มีเวลาเตรียมตัว 
เตรียมสื่ออุปกรณ์ที่ต้องการใช้ในกิจกรรมเทคโนโลยี 

C. การประชุมครั้งที่สอง 
สําหรับการประชุมครั้งที่สอง Mentor จะพบกับ mentee เป็นรายบุคคลในช่วงครึ่งวัน 

เพ่ือวางแผนและฝึกอบรมอย่างเป็นทางการ ซึ่ง Mentor จะช่วยเตือนให้ mentee มีความรอบคอบ
ในการเขียนแผนการสอน หรือ โครงการที่พวกเขาได้คิดวางแผนไว้ในที่ประชุมครั้งแรก ซึ่ง Mentor 
จะคอยสอนทักษะต่างๆ ที่ Mentee ต้องรู้และปฏิบัติได้ตามจุดประสงค์ของโครงการ ขึ้นอยู่กับทักษะ
และระดับความมั่นใจของ mentee ด้วย อาจจะช่วยสนับสนุนให้ Mentee ได้เรียนรู้ทักษะบางทักษะ
ผ่านโปรแกรมออนไลน์ก็ได้ 

D. การประชุมครั้งที่ 3 
การประชุมครั้งที่ 3 เป็นการพบกันระหว่าง mentor และ Mentee เป็นรายบุคคล 

ช่วงเวลาหนึ่งของวัน ซึ่ง Mentor จะช่วยสร้างรูปแบบการสอนเป็นทีมให้ตามแผนที่วางไว้ในโครงการ  
โดย Mentee มีโอกาสที่จะสอบถามหรือเรียนรู้ความรู้ที่ปรากฎชัดเจนด้วย 

E. การประชุมครั้งที่ 4 
การประชุมครั้งที่ 4 เป็นการประชุมที่รวมระบบการให้คําปรึกษาเป็นกลุ่มเข้ามาด้วย ซึ่ง

อาจเป็นการประชุมช่วงหนึ่งของวันหลังจากท่ี Mentee มีโอกาสได้ทดลองใช้เครื่องมือเทคโนโลยีของ
พวกเขาเอง ในการประชุมครั้งนี้เป็นการประชุมเพ่ือพูดคุยแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับผลสําเร็จและ
จุดอ่อนของการใช้เทคโนโลยี  ในการอภิปรายแสดงความคิดเห็นนี้ควรแสดงถึงแนวทางแก้ไขปัญหาที่
อาจเกิดขึ้น ซึ่งเป็นการให้โอกาส Mentee รู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของความสําเร็จหรือความล้มเหลวของ
โครงการด้วย 

2. ระยะที่สอง 
เพ่ือให้เป็นไปตามเป้าหมายของโครงการที่วางไว้ คือการกลับไปทําซ้ําเป็น วัฏจักรเดิมอีก

ครั้ง คือ การประชุมครั้งที่ 1 แบบตัวต่อตัว เพื่อสร้างความสามัคคีและเป้าหมายของโครงการผ่านการ
ติดต่อสื่อสารทางโทรศัพท์หรืออีเมลเพื่อจัดทําโครงการหรือบทเรียนต่อไป 
การสร้างวัฒนธรรมการร่วมมือกัน 

เป็นสิ่งสําคัญที่ต้องตระหนักว่าการถ่ายทอดความรู้ไม่ได้จํากัด อยู่ที่เหตุการณ์ในโครงการ
พัฒนาวิชาชีพเท่านั้น สังคม ก็จัดเป็นกุญแจสําคัญในการแบ่งปันความรู้  ส่วนสําคัญของโครงการ
พัฒนาวิชาชีพนี้คือการสร้างโอกาสให้ครูได้สร้างและอภิปรายแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับประสบการณ์
ด้านเทคโนโลยีของตน ในระบบการให้คําปรึกษาแบบกลุ่มอย่างสม่ําเสมอ การสร้างวัฒนธรรมการ
ร่วมมือกันภายในโรงเรียนจะช่วยเพิ่มการติดต่อสื่อสารและเป็นการสร้างสังคมการเรียนรู้สําหรับครูทุก
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คน ลักษณะพิเศษของวัฒนธรรมการร่วมมือกันคือ "บรรยากาศแบบร่วมกันในการวางแผนการทํางาน
ร่วมกันการสนับสนุน ความไว้วางใจ การทดลอง ความคิดสร้างสรรค์และการสะท้อนข้อมูลกลับ"  

จิงจี้หยวน โช (JingyuanZhao, 2010) ได้ศึกษา  เรื่อง  กรอบการจัดการความรู้โรงเรียน
และกลยุทธ์: มุมมองใหม่ในการพัฒนาวิชาชีพครู เกี่ยวกับปัญหาการพัฒนาวิชาชีพครูของจีนและ
วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการเรียนรู้ของครู การพัฒนาครูและการจัดการความรู้ของโรงเรียน 
เพ่ือพัฒนากรอบการจัดการความรู้ของโรงเรียนเพ่ืออํานวยความสะดวกในการเรียนรู้ของครูและ
พัฒนาวิชาชีพครู การศึกษาครั้งนี้นําเสนอกรอบกลยุทธ์การจัดการความรู้ของโรงเรียนและให้ข้อมูล
อ้างอิงสําหรับผู้บริหารของโรงเรียน ผลการศึกษาพบว่ากลยุทธ์การจัดการความรู้เพื่อพัฒนาการ
พัฒนาวิชาชีพของครู โดยองค์กรปฏิรูปโรงเรียน ผู้นําด้านความรู้ การสร้างการเรียนรู้ในโรงเรียนและ
วัฒนธรรมการเรียนรู้ขององค์กร และการสร้างระบบการจัดการความรู้ของครูในการพัฒนาวิชาชีพครู
ส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้เป็นทีม การสอนแบบร่วมมือและการแบ่งปันความรู้ แสดงให้เห็นถึงกลไก
การประเมินประสิทธิภาพของการประยุกต์ใช้ความรู้และการพัฒนา  

แอทเทนมา นอร์เดเวียร์ , คลอเกน, และสว๊อท (Attema-Noordewier S., 
2011, Korthagen, F., & Zwart, R. 2011.) ได้ศึกษาเกี่ยวกับการส่งเสริมคุณภาพภายใน: มุมมอง
ใหม่เก่ียวกับการพัฒนาวิชาชีพในโรงเรียน  การเรียนรู้ของครูที่มีความสําคัญ: มุมมองระหว่างประเทศ 
ได้อธิบายถึงวิถีการพัฒนาวิชาชีพบนพื้นฐานของการสะท้อนกลับข้อมูล การทํางานเป็นทีมร่วมกันของ
ครูที่มีประสบการณ์สอนในโรงเรียนประถมศึกษา จาก 6 โรงเรียน  วิธีนี้เป็นวิธีที่ดําเนินการจากระดับ
ล่างสู่ระดับบริหาร เนื่องจากคุณภาพและภารกิจของครูถูกนํามาใช้เป็นจุดเริ่มต้นของการพัฒนา
วิชาชีพอย่างมืออาชีพ เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ เป็นเครื่องมือวิเคราะห์ผลเชิงปริมาณและเชิง
คุณภาพที่เกิดจากวิธีการสอนของครูและการเรียนรู้ของนักเรียน รวมทั้งวัฒนธรรมการจัดการเรียน
การสอนในภาพรวมทั้งโรงเรียน ผลการศึกษาพบว่า  ครู มีความรู้สึกเป็นอิสระในการสอนเพ่ิมข้ึน ทํา
ให้การสอนมีประสิทธิผลมากขึ้น  มีความม่ันใจในการให้คําชี้แนะกับนักเรียนและเพ่ือนร่วมงาน มาก
ขึ้น มีการพัฒนาและหาแนวการจัดการเรียนรู้แบบใหม่ ด้วยความตระหนักในคุณภาพของตัวผู้เรียน
เพ่ิมข้ึน  สําหรับครูส่วนใหญ่กระบวนการเรียนรู้เกิดขึ้นนี้ เรียกว่าการเรียนรู้หลายระดับ  สําหรับ
นักเรียน พบว่า นักเรียนมีทักษะการทํางานและการสื่อสารรวมทั้งทัศนคติท่ีดีในการเรียนรู้เพิ่มมากข้ึน  

ฟิโอนา คิง (Fiona King, 2013)  ได้ศึกษาเรื่อง  การประเมินผลกระทบของการพัฒนา
วิชาชีพครู: การใช่หลักฐานเชิงประจักษ์บนฐานของโครงสร้าง  กล่าวไว้ว่า การพัฒนาวิชาชีพครูมี
ความแตกต่างกันหรือไม่? เรารู้ได้อย่างไร? แม้ว่านักวิจัยและผู้กําหนดนโยบายยอมรับว่าการพัฒนา
วิชาชีพครู (PD) จําเป็นต้องได้รับการประเมินและประเมินผลมักไม่ค่อยมีความชัดเจนว่าจะทําได้
อย่างไร การประเมินผลการพัฒนาวิชาชีพครูโดยโรงเรียนนั้นเป็นเรื่องท่ีค่อนข้างอ่อนแอในการพัฒนา
วิชาชีพครู แม้จะมีการเชื่อมโยงกับประสบการณ์ PD ที่ดีข้ึนและผลลัพธ์การเรียนรู้ของนักเรียนก็ตาม  

https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/13540602.2016.1211523?src=recsys
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นั่นเพราะการขาดทักษะและเครื่องมือในการดําเนินการประเมินดังกล่าวที่เป็นประโยชน์หรืออาจ
เชื่อมโยงกับแนวคิดของการพัฒนาวิชาชีพครู  สําหรับบทความนี้เป็นการแสดงให้เห็นถึงช่องว่างของ
กรอบการประเมิน และ ผลจากโครงสร้างการประเมินการพัฒนาวิชาชีพครูที่สร้างขึ้นนั้น ผล
การศึกษาในครั้งนี้พบว่ากรอบโครงสร้างการประเมินผลการพัฒนาวิชาชีพครูที่ส่งผลกระทบกับ
โครงการริเริ่ม PD เกี่ยวกับการเรียนรู้อย่างมืออาชีพของครูในโรงเรียนที่ด้อยโอกาสหลักในเมือง 5 
แห่งของสาธารณรัฐไอร์แลนด์ ประโยชน์ที่ได้รับจาการศึกษาครั้งนี้ คือ โครงสร้างที่วิเคราะห์และ
ปรับปรุงแก้ไขใหม่นั้นเป็นสิ่งที่ช่วยสนับสนุนและมุ่งเน้นในเรื่องการประเมินผลการพัฒนาวิชาชีพครู
ให้กับครู โรงเรียน แผนก และผู้กําหนดนโยบาย 

อดัมส์, คิม และ กรีน (Adams, R. 2013 , Kim, YM, และ Greene, WL 2013)  ได้ศึกษา
เกี่ยวกับ บทบาทของการสะท้อนกลับในการพัฒนาวิชาชีพครูต้นแบบใน สหรัฐอเมริกา   ได้แสดงให้
เห็นถึงจุดแข็งหลักในการพัฒนาครูใหม่ ใน FAJKorthagen, YM Kim และ WL Greene (Eds.)          
การเรียนการสอน จากภายใน: แนวทางสะท้อนหลักด้านคุณภาพและแรงบันดาลใจในการศึกษา      
โดยเน้นบทบาทของพวกเขาในฐานะผู้อํานวยความสะดวกของกลุ่มครูที่มีประสบการณ์สอนมากกว่า 
4 ป ีและนําเสนอสถานการณ์ของครูใหม่ 6 คน ซึ่งรวมถึงบทความ ถ้อยคําที่เป็นตัวหนังสือจากครู
เหล่านี้ ซึ่งผู้ศึกษาได้วิเคราะห์สถานการณ์การค้นหารูปแบบการใช้การสะท้อนแกนหลักของกลุ่มและ
การเรียนรู้และพฤติกรรมของครูแต่ละรายในแต่ละช่วงเวลา พบว่า การสะท้อนหลักมีอิทธิพลต่อ
คุณสมบัติเบื้องต้นของครูต้นแบบและ นําไปสู่ความเข้าใจอย่างแท้จริง ความเข้าใจในตนเอง และ
พฤติกรรมใหม่ ๆ ได้ 

เฟรด คลอเกน  (Fred Korthagen, 2016)  ได้ศึกษา  เรื่อง  ความจริงที่ไม่มีใครอยากฟัง
เกี่ยวกับการเรียนรู้ของครู: ต่อการพัฒนาวิชาชีพ 3.0  พบว่า  การเรียนรู้ของครู โดยนําเสนอผล การ
วิเคราะห์ที่สําคัญของแนวทางดั้งเดิมและวิธีการใหม่ในการพัฒนาวิชาชีพ  ที่แสดงให้เห็นว่าโดย
ส่วนมากการเรียนรู้ของครูจะเกิดข้ึนโดยไม่รู้ตัวและข้ึนอยู่กับระดับความรู้ความเข้าใจ อารมณ์และแรง
บันดาลใจ  นอกจากนี้ การเรียนรู้ของครูยังเกิดขึ้นในหลายระดับ เห็นได้จากระดับการเรียนรู้ที่
หลากหลายและมิติธรรมชาติของการเรียนรู้ของครูตามแนวทางท่ีสร้างข้ึนในลักษณะที่หลากหลาย มี
ผลต่อการโน้มน้าวพฤติกรรมของครู ดังนั้น การเรียนรู้ของครูขึ้นอยู่กับบุคคลที่เป็นผู้เชื่อมโยงข้อมูล
สื่อสารเป็นสําคัญและเป็นผลที่ตามมาในทางปฏิบัติสําหรับการพัฒนาวิชาชีพด้วย  

เอ็มมา เรมพี – กิลเลน (Emma Rempe-Gillen, 2016)  กล่าวเกี่ยวกับ ประสบการณ์
ความเป็นครูโรงเรียนประถมศึกษาในการพัฒนาวิชาชีพแบบร่วมมือกันข้ามชั้น ในวารสารการพัฒนา
วิชาชีพทางการศึกษา ว่า ความร่วมมือของครูและการพัฒนาวิชาชีพครูเป็นประเด็นที่ผู้คนให้ความ
สนใจในช่วงเวลานี้ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง วิชาชีพครู ที่เห็นว่ามีการร่วมมือกันมากข้ึน และ การพัฒนา
วิชาชีพที่ยึดโรงเรียนเป็นฐานอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งเป็นสถานที่ท่ีให้บริการและสนับสนุนครูในเรื่อง 
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วางแผนร่วมกัน สังเกตการณ์ซึ่งกันและกัน และทบทวนบทเรียนร่วมกัน รูปแบบของการทํางาน
ร่วมมือกันของครูเป็นการทํางานร่วมกันระหว่างครูใน1 โรงเรียนหรือแผนกเดียวกัน อย่างไรก็ตาม 
เครือข่ายในประเทศอังกฤษก็นํารูปแบบนี้ไปใช้กับครูต่างโรงเรียนด้วย สําหรับการทํางานแบบร่วมมือ
กันในโรงเรียนเดียวนั้น ครูต้องทํางานร่วมกันข้ามสายชั้น ซึ่งเป็นไปได้น้อยมากสําหรับการวาง
แผนการสอนร่วมกัน การสังเกตการณ์สอน หรือการร่วมกันสะท้อนผลการสอน  
ในบทความนี้ กล่าวถึงผลการวิเคราะห์และอภิปรายผลเกี่ยวกับประสบการณ์ของครูในโรงเรียนระดับ
ประถมศึกษา 2 โรงเรียน ที่ทํางานแบบร่วมมือกันแบบข้ามโรงเรียน และ แบบข้ามสายชั้นโดยใช้สื่อ
อุปกรณ์และเครื่องมือทดลองที่ผู้วิจัยสร้างและพัฒนาขึ้น ซึ่งการศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษาการทํางาน
แบบร่วมมือกันของครูคณิตศาสตร์ระดับประถมศึกษาที่มีส่วนร่วมในการค้นหาสิ่งที่ขาดหายไปร่วมกัน 
และแก้ไขสิ่งที่เป็นอุปสรรคต่อการมีส่วนร่วมของตนเองหรือไม่ ข้อคิดเห็นสําหรับการวิจัยในอนาคต
เกี่ยวกับการพัฒนาวิชาชีพครูในโรงเรียนประถมศึกษา 

  ไอนา แอพโพวา และ ฟราน อาร์บอท (Aina Appova & Fran Arbaugh, 2016) ได้วิจัย
เกี่ยวกับแรงจูงใจในการเรียนรู้ของครู: สิ่งที่เกี่ยวข้องกับการสนับสนุนการพัฒนาวิชาชีพให้สูงขึ้นอย่าง
มืออาชีพ  โดยการสํารวจตามขั้นตอนการวิจัยที่สร้างข้ึน การศึกษาครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพบน
พ้ืนฐานของสี่เรื่อง คือ  นโยบาย จิตวิทยาด้านการศึกษา วิธีสอนผู้ใหญ่ตามหลักการศึกษาผู้ใหญ่ และ
การพัฒนาวิชาชีพ (PD) ผลการวิจัย พบว่า ความไม่พอใจในด้านการสอนของครูกับผลการเรียนของ
นักเรียนเป็นแรงจูงใจให้ครูเกิดความอยากเรียนรู้อย่างมืออาชีพ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ภาพของความ
สมบูรณ์แบบที่ อยู่ภายในตัวครู ทั้งเรื่องการสอน การเป็นครู จะถูกนําไปเปรียบเทียบกับภาพที่พวก
เขารับรู้ ซึ่งเป็นแรงกระตุ้นให้เกิดการอยากพัฒนาอย่างต่อเนื่อง การพัฒนาวิชาชีพอย่างต่อเนื่องส่งผล
ให้การเป็นครูพัฒนาเพ่ิมมากขึ้น  ผลการวิจัยยังชี้ให้เห็นอีกว่า จุดประสงค์ของการพัฒนาวิชาชีพ (PD) 
ในปัจจุบันให้ความสําคัญกับปริมาณมากเกินไปไม่ใช่คุณภาพของการเรียนรู้ของครู ทําให้ครูไม่
สามารถปฏิบัติหรือพัฒนาวิชาชีพตน PD ให้มีคุณภาพสูงได้ นอกจากนี้การขาดเงินทุน / ทรัพยากร
สนับสนุน ในการพัฒนาวิชาชีพนั้นส่งผลให้ครูปฏิบัติพัฒนาวิชาชีพตน (PD) ได้ไม่ต่อเนื่อง ทําให้การ
เรียนรู้ของครูที่ลดลง ผลกระทบจากการวิจัยในครั้งนี้รวมถึงข้อเสนอแนะของ PD คือ ควรศึกษา
เกี่ยวกับแรงจูงใจของครูต่อการเรียนรู้ในหัวข้อการวิจัย สมมุติฐานใหม่ และการสร้างทฤษฎีใหม่ 

โทมัส เจ เบริด และ ลินดา อี คลาก (Thomas J. Baird & Linda E. Clark, 2017) ได้
ศึกษา  เกี่ยวกับกลยุทธ์การพัฒนาวิชาชีพสําหรับครูประถมศึกษาเพ่ือส่งเสริมการใช้หลักสูตรและกล
ยุทธ์การเรียนการสอนของอภิปรายและให้เหตุผลประกอบของนักเรียนในเขตการศึกษาแห่งหนึ่งใน
เมือง คอนเนคติกัต  รวมทั้งศึกษาผลการประเมินการใช้กลยุทธ์และผลการเรียนรู้ของนักเรียน 
เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ แบบสํารวจข้อมูลครู  แบบบันทึกการสังเกตชั้นเรียน และผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียน ผลการศึกษา พบว่ารูปแบบการพัฒนาวิชาชีพมีประสิทธิภาพในการเพ่ิม
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ความเข้าใจของครูและ การนํากลยุทธ์การเรียนการสอนมาใช้ในการอภิปรายและเหตุผลของนักเรียน  
ผลการวิเคราะห์ข้อเสนอแนะและความคิดเห็นของครู เกี่ยวกับการพัฒนาสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่
ดีขึ้นสําหรับนักเรียน ทําให้นักเรียนมีอิสระ รู้สึกเป็นตัวของตัวเองมากข้ึนทําให้นักเรียนกล้าแสดงความ
ความคิดเห็น เหตุผลได้อย่างคล่องแคล่วและเต็มใจรับความคิดเห็นเชิงวิชาการด้วย อย่างไรก็ตามผล
การศึกษาเหล่านี้ไม่ได้สอดคล้องหรือเชื่อมโยงกับการปรับปรุงมาตรฐานแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน  ผลการศึกษานี้ พบว่าสอดคล้องกับจุดประสงค์ท่ีระบุไว้ในบทความเพ่ือประเมินผลการ
พัฒนาวิชาชีพที่มีประสิทธิภาพมากข้ึนซึ่งรวมถึงการวิเคราะห์เครื่องมือของครูและผลลัพธ์ของนักเรียน 

 
5.2 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

ณัฏฐ์สิตา ศิริรัตน์ (2551)  ได้ทําการวิจัย  เรื่อง  การพัฒนารูปแบบการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
บนเครือข่ายตามแนวคิดการเรียนรู้แบบชี้นําตนเองเพ่ือสร้างการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีมสําหรับ
บุคคลากรทางการศึกษา  พบว่า  1)  องค์ประกอบของรูปแบบการแลกเปลี่ยนเรียนรู้บนเครือข่าย 
ตามแนวคิดการเรียนรู้แบบชี้นําตนเอง ประกอบด้วน 5 องค์ประกอบ คือ 1.1) ฐานข้อมูลความรู้บน
เครือข่าย 1.2) ทีมเรียนรู้บนเครือข่าย 1.3) เครื่องมือในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้บนเครือข่าย 1.4) ผู้
เชียวชาญบนเครือข่าย และ 1.5) เทคโนโลยีที่สนับสนุนการทํางานร่วมกันบนเครือข่าย 2) ขั้นตอน
การเรียนรู้ของรูปแบบการแลกเปลี่ยนเรียนรู้บนเครือข่าย ตามแนวคิดการเรียนรู้แบบชี้นําตนเอง มี 7 
ขั้น คือ 2.1) ขั้นการวางแผนและกําหนดทิศทางการเรียนรู้ 2.2) ขั้นการสร้างแรงจูงใจในการเรียนรู้ 
2.3) ขั้นการสนับสนุนแหล่งข้อมูลและแหล่งวิทยากร 2.4) ขั้นการจัดเก็บรวบรวมข้อมูลและนําผลจาก
ข้อมูลที่ค้นพบไปใช้ 2.5) ขั้นการฝึกทักษะในการสืบสวนสอบสวน และการลองผิดลองถูก 2.6) ขั้น
การทบทวนผลการเรียนรู้และการปรับปรุงแก้ไข และ 2.7) ขั้นการประเมินผลการเรียนรู้ 3) กลุ่ม
ตัวอย่างมีคะแนนการประเมินตนเองด้านการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีมหลังจากทํากิจรรมการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้สูงกว่าก่อนทํากิจกรรมอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นว่า 
รูปแบบการแลกเปลี่ยนเรียนรู้บนเครือข่าย ตามแนวคิดการเรียนรู้แบบชี้นําตนเอง สําหรับบุคลากร
ทางการศึกษาเพ่ือสร้างการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม มีความเหมาะสมในระดับมาก 

มหาวิทยาลัยบูรพา (2552)  ผลการสังเคราะห์องค์ความรู้การพัฒนาเครือข่ายการเรียนรู้ 
พบว่า 1) เครือข่ายการเรียนรู้ (Learning Network)  เป็นการแลกเปลี่ยนความรู้ ความคิด ข้อมูล
ข่าวสาร ประสบการณ์ และการเรียนรู้ระหว่างบุคคล กลุ่มบุคคล องค์การ และ แหล่งความรู้ ที่มีส่วน
ร่วมในกระบวนการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง จนเป็นระบบที่เชื่อมโยงกัน ส่งผลให้ เกิดการเผยแพร่และ
การประยุกต์ความรู้ใหม่ๆ เพื่อวัตถุประสงค์ทางวิชาชีพหรือทางสังคมโดยความสัมพันธ์ของสมาชิกใน
เครือข่ายต้องเป็นไปโดยสมัครใจ กิจกรรมที่ทําในเครือข่ายต้องมีลักษณะเท่าเทียมหรือแลกเปลี่ยนซึ่ง
กันและกัน และการเป็นสมาชิกเครือข่ายไม่มีผลกระทบต่อความเป็นอิสระหรือความเป็นตัวของตัวเอง
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ของบุคคล  กลุ่มบุคคล หรือองค์กรนั้น ๆ   2) การบริหารจัดการเครือข่ายที่ใช้กระบวนการ “มีส่วน
ร่วม การแลกเปลี่ยน เรียนรู้ การรวมพลัง” ด้วยวงจรเครือข่าย โดยเริ่มต้นที่ 1. การตระหนักเครือข่าย 
2. การสร้าง พันธกรณีและการบริหารเครือข่าย 3. การพัฒนาความสัมพันธ์และการใช้ประโยชน์  4. 
การธํารง รักษาและความน่าเชื่อถือของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 3) การนํา Balance Scorecard (BSC) มา
เป็นเครื่องมือที่สะท้อนภาพใน การดําเนินงานของเครือข่ายการเรียนรู้  เพ่ือประเมินผลการปฏิบัติงาน
ของเครือข่ายโดยการสะท้อนมุมมอง 4  มุมมองอย่างสมดุล  คือ  มุมมองด้านการเงิน  (Financial 
Perspective; F)  มุมมองด้านลูกค้า (Customer Perspective; C)  มุมมองด้านการดําเนินการ
ภายใน (Internal Perspective; I)  และมุมมองด้านการเรียนรู้และการพัฒนา (Learning and 
Growth; L) จะทําให้การดําเนินงานของเครือข่าย มีประสิทธิภาพ ต่อเนื่องและยั่งยืน 

สุชีรา  มะหิเมือง และคณะ (2554) ผลการวิจัยระยะพัฒนารูปแบบเครือข่ายทําให้ได้
เครือข่ายที่มีโครงสร้างประกอบด้วย เครือข่ายกลาง ทําหน้าที่นิเทศติดตามงานเครือข่ายย่อย จําแนก
ตามกลุ่มสาระวิชา แต่ละเครือข่าย ต่างเป็นอิสระในการบริหารจัดการกจิกรรมที่เกี่ยวข้องกับการ
ติดต่อสื่อสาร แลกเปลี่ยนเรียนรู้และร่วมมือรวมพลังแบบอาสาเครือข่ายกลางซึ่งมีหน้าที่นิเทศติดตาม
การปฏิบัติงานเครือข่ายวิจัยและการวิจัยในชั้นเรียน ด้วยวิธสีื่อสารทางบล็อก จดหมายอิเลคทรอนิกส์
โทรศัพท์  เข้าร่วมประชุมแบบเผชิญหน้าเพื่อสังเกตลักษณะ การร่วมมือรวมพลัง กระบวนการปฏิบัติ 
งานตามบทบาทหน้าที่และกิจกรรมที่เกี่ยวข้องของเครือข่ายกลางมี 4 งาน ได้แก่ (1) งานประกาศ
จัดตั้งเครือข่าย (2) งานพัฒนาความรู้ความเข้าใจด้านการวิจัยและกระบวนการเครือข่ายวิจัยให้แก่
สมาชิกเครือข่ายวิจันย่อย (3) งานนิเทศติดตามการปฏิบัติงานเครือข่ายย่อย และ (4) งานสรปุผลและ
ทบทวนการดําเนินงานด้านกระบวนการเครือข่าย และการวิจัยในชั้นเรียน กระบวนการปฏิบัติงาน
ของเครือข่ายย่อย 2 งาน ได้แก่ (1) งานประชุมเครือข่ายย่อย และ (2) งานปฏิบัติการตามข้ันตอน 
วิจัยในชั้นเรียน และกระบวนการปฏิบัติงานร่วมระหว่าง 2 เครือข่าย คือ งานจัดประชุมประชาคม
วิจัย  ผลการประเมินคุณภาพด้านความเหมาะสมเชิงวิชาการโดยผู้ทรงคุณวุฒิ พบว่าผ่านประเมิน
คุณภาพ 

ผลการทดลองใช้รูปแบบเครือข่าย พบว่า ค่าเฉลี่ยความคิดเห็นตามการรับรู้ของกลุ่ม
ตัวอย่างการวิจัยต่อความเหมาะสมของรูปแบบเครือข่ายด้านโครงสร้าง กระบวนการปฏิบัติงานใน
บทบาทหน้าที่ของเครือข่ายกลาง และเครือข่ายย่อยมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากทุกรายการ ยกเว้นด้าน
ความมีประสบการณ์การทํางาน (อายุงาน) หรือวัยที่ต่างกัน และการสนับสนุนให้ใช้ช่องทางสื่อสาร
ทางบล็อก ที่อยู่ในระดับปานกลาง  ลักษณะการ ร่วมมือรวมพลังระหว่างสมาชิกภายในเครือข่ายย่อย
จัดอยู่ในระดับมากทุกรายการ ผลการทดสอบวัดความรู้พ้ืนฐาน ด้านการวิจัยในชั้นเรียนของกลุ่ม
ตัวอย่าง ก่อนและหลังร่วมโครงการ พบว่าร้อยละ 56.67 มีคะแนนผ่านเกณฑ์ร้อยละ 80 ของคะแนน
เต็ม การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนก่อนและหลังเรียนพบความแตกต่างอย่างมีนัยสําคัญที่ระดับ 
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0.01 การประเมินคุณภาพของงานวิจัยในชั้นเรียน ด้วยแบบประเมินคุณภาพงานวิจัยที่พัฒนาขึ้น   
อย่างมีคุณภาพตามหลักการ พบว่างานร้อยละ 63.33 ผ่านเกณฑ์ประเมนิระดับดี 

ดร.พระมหาสุทิตย์ อาภากโร (อบอุ่น) และคณะ (2554) ผลการศึกษารูปแบบและ
กระบวนการเรียนรู้ของแหล่งท่องเที่ยวประเภทวัดนั้น พบว่ามี 3 รูปแบบ คือ 1) รูปแบบการเรียนรู้
ด้วยการทัศนศึกษา (Learning By Seeing) ซึ่งเป็นรูปแบบการเรียนรู้ที่มีจุดมุ่งหมายเพ่ือให้
นักท่องเที่ยวมีความรู้ ความเข้าใจผ่านการศึกษาเรียนรู้จากสภาพแวดล้อม 2) รูปแบบการเรียนรู้ด้วย
การปฏิบัติ  (Learning By Doing) มีจุดมุ่งหมายเพ่ือให้นักท่องเที่ยวสามารถฝึกปฏิบัติตนตาม
หลักการ 3) รูปแบบการเรียนรู้ด้วยการสร้างเครือข่าย (Learning By Networking) ซึ่งเป็นรูปแบบ
ของการท่องเที่ยวเพ่ือสร้างประโยชน์ให้กับชุมชนและสังคม 

ผลศึกษากระบวนการเสริมสร้างเครือข่ายการเรียนรู้พบว่า เครือข่ายการเรียนรู้ที่เกิดข้ึนเป็น
การดําเนินกิจกรรมและการขยายเครือข่ายทางสังคมที่มาจากการเรียนรู้ภายใน เพ่ือให้เกิดความ
ร่วมมือต่อกัน โดยมีการพัฒนาเครือข่ายในระดับต่าง ๆ เช่น 1) มีการพัฒนาเครือข่ายการทํางาน
ภายใต้ความคิด อุดมการณ์ของตนเอง (วัด) ให้ชัดเจน เป็นประโยชน์ต่อการเรียนรู้ของฝ่ายต่าง ๆ  
2) มีการพัฒนาระบบข้อมูลข่าวสารที่เชื่อมโยงถึงกัน 3) มีการพัฒนากิจกรรมร่วมกัน เช่น การปฏิบัติ
ธรรมร่วมกัน 4) มีการเชื่อมโยงกับเครือข่ายอ่ืน ๆ 5) ให้มีการเชื่อมประสานกิจกรรมการท่องเที่ยว
ร่วมกับวัดที่เป็นแหล่งท่องเที่ยวที่มีชื่อเสียง 

ธนภาส อยู่ใจเย็น และฐาปนีย์ ธรรมเมธา (2554)  ได้ศึกษาเรื่องรูปแบบการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ในการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้เป็นทีมเพ่ือพัฒนานวัตกรรมด้าน
การตลาดและพฤติกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ สําหรับพนักงานบริษัทประกันชีวิต พบว่า
องค์ประกอบและขั้นตอน มีดังนี้ 1) องค์ประกอบของรูปแบบ มี 4 องค์ประกอบ คือ 1.1) กลุ่มบุคคล 
คือ ผู้ที่มีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ และการดําเนินการฝึกอบรม ประกอบด้วย 1) ผู้ดําเนินการ  
2) ผู้อํานวยความสะดวก 3) ผู้เชี่ยวชาญบนเครือข่าย 4) ผู้เข้ารับการฝึกอบรม 1.2) เทคโนโลยี
สารสนเทศ เป็นกระบวนการต่าง ๆ และระบบงานที่ช่วยให้ได้สารสนเทศท่ีต้องการ ซึ่งรวมถึง
เครื่องมือและอุปกรณ์ต่าง ๆ และกระบวนการในการนําเครื่องมือและอุปกรณ์ต่าง ๆ มาใช้งาน เพ่ือ
รวบรวม จัดเก็บ ประมวลผล และแสดงผลลัพธ์เป็นสารสนเทศในรูปแบบต่าง ๆ ที่สามารถนําไปใช้
ประโยชน์ต่อไปได้รวมทั้งโปรแกรมต่าง ๆ บนเครือข่ายอินเตอร์เน็ต 1.3) วัฒนาธรรมองค์กร ผู้เข้ารับ
การอบรมจะต้องมีวัฒนธรรมหรือวิถีชีวิตในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ มีการถ่ายทอดความรู้ที่มีอยู่ให้กับ
บุคคลอื่น โดยให้มีการปฏิบัติอย่างสม่ําเสมอจนกลายเป็นวิถีชีวิตของบุคคลเหล่านั้นตลอดจนสร้าง
บรรยากาศของการเปิดใจกว้างและความไว้วางใจ  1.4) การประเมินผล ที่ได้จากกระบวนการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ โดยการให้ผู้เข้ารับฝึกอบรมได้ร่วมกันแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับกระบวนการของ
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพื่อตรวจสอบเกี่ยวกับปัญหาในการดําเนินกิจกรรม การประเมินผลงาน
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นวัตกรรมที่เกิดขึ้นในขั้นตอนสุดท้ายของการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพ่ือพิจารณาประสิทธิผลของผลงาน 
และการประเมินพฤติกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพ่ือเปรียบเทียบพฤติกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ก่อนและหลังการฝึกอบรม  2) ขั้นตอนของรูปแบบการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการฝึกอบรม มี            
3 ขั้นตอน คือ  2.1) การปฐมนิเทศเชิงปฏิบัติการ ประกอบด้วย 1) ขั้นเตรียมการปฐมนิเทศ เพื่อสร้าง
ระบบอีเทรนนิงซึ่งมีลักษณะเป็นแหล่งทรัพยากรในการเรียนรู้และเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 2) ขั้น
ปฐมนิเทศเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับรูปแบบการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการฝึกอบรม ประกอบด้วย กิจกรรม
กลุ่มในห้องฝึกอบรมซึ่งต้องมีการปฏิสัมพันธ์แบบเผชิญหน้าระหว่างผู้เข้ารับการฝึกอบรม ด้วยการ
ประยุกต์กิจกรรมเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้เป็นทีมในการจัดกิจรรมกลุ่มเพื่อให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่ง
กันและกันระหว่างสมาชิกในทีม 2.2) การดําเนินกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้  2.2.1) การกําหนด
ประเด็นความรู้ที่ต้องการ ผู้เข้ารับการฝึกอบรมร่วมกันในการนําเสนอการคัดเลือก และการสรุป
ประเด็นความรู้ที่ต้องการ 2.2.2) การตั้งทีมสร้างความรู้การคัดเลือกสมาชิกทีม การแต่งตั้งผู้นําทีม
และการกําหนดบทบาทความรับผิดชอบของผู้นํา สมาชิกในทีม รวมทั้งวิทยากรกระบวนการ 
ตลอดจนการตั้งกฎ กติกา และมรรยาทของทีม  2.2.3) แสวงหาความรู้ร่วมกันเป็นขั้นตอนของการ
สืบเสาะ แสวงหาสาระความรู้ เพื่อใช้ในการพัฒนาผลงานนวัตกรรม นําสาระความรู้ที่ได้มาจัดเก็บเป็น
หมวดหมู่เพ่ือใช้ในการแลกเปลี่ยน  2.2.4) พบปะแลกเปลี่ยน แบบพบหน้ามีขั้นตอนย่อย คือ 1) การ
ระดมสมองร่วมกันกับทีม 2) การอภิปรายร่วมกัน ระหว่างกลุ่ม 3) การตรวจสอบความถูกต้องของ
แนวคิด กับผู้เชียวชาญ  2.2.5) สร้างผลงานร่วมกัน มีข้ันตอน คือ 1)  การระดมสมองร่วมกับทีม 2) 
การอภิปรายร่วมกันระหว่างกลุ่ม 3) การตรวจสอบความถูกต้องของแนวคิดกับผู้เชี่ยวชาญ 2.2.6) 
ประเมินผลงานร่วมกันเป็นขั้นตอนของการสร้างผลงานนวัตกรรม ซึ่งเป็นการรวมความคิด 
องค์ประกอบและขั้นตอนของวิธีการดําเนินงาน โดยทําออกมาในรูปโครงการ 2.3) การสรุปผล โดย
สรุปผลที่ได้รับจากการดําเนินการตลอดทั้งกระบวนการและการประเมินผลงาน การวัดพฤติกรรมการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

จันทร์จิรา เหลาราช และสมาน ลอยฟ้า (2558) ได้ศึกษาเรื่อง การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของ
บุคลากรห้องสมุดสถานบันอุดมศึกษาของรัฐ พบว่า ปัจจัยที่เอ้ือให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของ
บุคลากรห้องสมุดสถานบันอุดมศึกษาของรัฐ ประกอบด้วย ปัจจัยเอื้อระดับองค์กร และปัจจัยเอ้ือระ
กับกระบวนการ ดังนี้ 1) ปัจจัยเอื้อระดับองค์กร 1.1) ผู้นําและวิสัยทัศน์องค์กรในการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ เป็นปัจจัยที่เอื้อให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้มากท่ีสุด ประกอบด้วย การส่งเสริมและสนับสนุน
ให้บุคลากรแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน การให้ความสําคัญต่อการแลกเปลี่ยนเรียนรู้การสร้างแรงจูงใจ
ให้บุคลากรใฝ่เรียนรู้อยู่ตลอดเวลา การเป็นแบบอย่างที่ดีในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 1.2) เทคโนโลยี
สารสนเทศในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ประกอบด้วย ฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ ระบบฐานข้อมูล ระบบ
เครือข่าย และระบบการติดต่อสื่อสาร 1.3) วัฒนธรรมองค์กรในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ประกอบไป
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ด้วยวัฒนธรรมความสามัคคี ความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน ความเชื่อใจและไว้ใจกัน และการทํางาน
ร่วมกันเป็นทีม 1.4) กลยุทธ์องค์กรในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ประกอบด้วยการสร้างโอกาส การจัดสรร
เวลาให้บุคลากรแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน และจัดรางวัลยกย่องชมเชยแก่บุคลากรผู้ใฝ่เรียนรู้ 2) 
ปัจจัยเอื้อระดับกระบวนการ ทักษะของบุคลากรในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ประกอบด้วย การอธิบาย
ถึงสิ่งที่ตนเองรู้ให้ผู้อ่ืนเข้าใจได้ การรับความรู้จากเพ่ือนร่วมงาน การประเมินความรู้ที่ตนเองมีอยู่ได้ 
การมีความเข้าใจและพร้อมที่จะเรียนรู้และเข้าร่วมกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การนําความรู้มา
ประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อการปฏิบัติงานและการมีทักษะการสื่อสารที่ดี 

กฤษณา มุขทอง (2559)  งานวิจัยเรื่องการสร้างเครือข่ายของศูนย์การเรียนรู้ห้องเรียน
ธรรมชาติ เกษตรอินทรีย์สวนเกษตรดาดฟ้า  โดยการสัมภาษณ์บุคคลที่ให้ข้อมูลสําคัญ (Key 
Informants) โดยการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง คือ ผู้อํานวยการและประธานศูนย์การเรียนรู้เกษตร
อินทรีย์ที่ประสบความสําเร็จ ประธานและผู้จัดการศูนย์การเรียนรู้ที่เป็นเครือข่ายของศูนย์ การเรียนรู้
ห้องเรียนธรรมชาติ ผลการวิจัยสรุปได้ว่า 1) การสร้างเครือข่ายของศูนย์การเรียนรู้เป็น การเชื่อมโยง
ของกลุ่มคน องค์กรหรือหน่วยงานที่มีเป้าหมายเดียวกัน มีความสมัครใจที่จะร่วมมือกันทํางาน มีการ
ประสานงานกัน มีการแลกเปลี่ยนทั้งความคิด ข้อมูลข่าวสาร ข้อเสนอแนะ และ มีข้อแลกเปลี่ยน
ร่วมกัน  2) องค์ประกอบของเครือข่ายของศูนย์การเรียนรู้ คือ การมีแนวคิดและอุดมการณ์คล้ายกัน 
มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ ทํางานร่วมกัน แบ่งปันทรัพยากรซึ่งกัน และกัน ซึ่งสอดคล้อง  
3) การบริหารจัดการเครือข่ายของศูนย์การเรียนรู้เป็นการทํางานร่วมกัน การให้ความช่วยเหลือซึ่งกัน
และกัน การพึ่งพาอาศัยกัน มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ การทํางาน มีการจัดกิจกรรม
ร่วมกัน และมีการติดต่อกันอย่างสม่ําเสมอ 4) การรักษาเครือข่าย เป็นองค์ประกอบสุดท้ายที่
จําเป็นต้องมีเพ่ือการรักษาความสําเร็จของเครือข่ายไว้ ดังนี้  1. การจัดกิจกรรมร่วมอย่างต่อเนื่อง 2. 
การรักษาสัมพันธภาพที่ดีระหว่างเครือข่าย  3. การให้ความช่วยเหลือและช่วยแก้ไขปัญหาร่วมกัน
เพ่ือให้เกิดความยั่งยืนของเครือข่าย 

สุขานันท์  อ้อหิรัญ และสนอง โลหิตวิเศษ (2559)  รูปแบบเครือข่ายการเรียนรู้ภูมิปัญญา
ท้องถิ่นขององค์การบริหารส่วนตําบล ประกอบด้วย 9 องค์ประกอบ คือ 1) ด้านปรัชญา แนวคิดและ
หลักการของเครือข่าย 2) ด้านองค์ความรู้ 3) ด้านผลประโยชน์ 4) ด้านวัตถุประสงค์ของผู้เข้าร่วม
เครือข่ายการเรียนรู้ 5) ด้านการเรียนรู้ 6) ด้านวัตถุประสงค์ของรูปแบบเครือข่ายการเรียนรู้ 7) ด้าน
การสนับสนุน 8) ด้านการมีส่วนร่วม และ 9) ด้านกิจกรรม ซึ่งประกอบด้วยกิจกรรมการเรียนรู้ 5 
ขั้นตอน คือ 1) ขั้นนําเข้าสู่กิจกรรม 2) ขั้นกําหนดสภาพปัญหาและความต้องการ 3) ขั้นแสวงหา
ข้อมูลและการจัดการเรียนรู้ 4) ขั้นปฏิบัติและนําไปประยุกต์ใช้ และ 5) ขั้นประเมินผลการเรียนรู้ 
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บทท่ี  3 

วิธีด าเนินการวิจัย 

 
รูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริม

ทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา  ครั้งนี้  ผู้วิจัยด าเนินการ           
ด้วยกระบวนการวิจัยและพัฒนา (Research  and  Development)  ผู้วิจัยได้ใช้ระเบียบวิธีวิจัย    
แบบการวิจัยและพัฒนา (Research and Development)  โดยแบ่งการด าเนินงานวิจัยออกเป็น  4  
ขั้นตอน  ประกอบด้วย  

ขั้นตอนที่  1  การวิจัย (Research : R1) : ขัน้การศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลพ้ืนฐาน (Analysis : 
A) ส าหรับการพัฒนารูปแบบการพัฒนาครู  ได้แก่  สภาพปัจจุบัน  ปัญหา  บริบทที่เกี่ยวข้องกับ         
การพัฒนาครูภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษา  แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาครู            
การสร้างเครือข่ายการแลกเปลี่ยนเรียนรู้  การจัดกิจกรรมการสอนภาษาอังกฤษตามแนวการสอน
ภาษาเพ่ือการสื่อสาร  การวิจัยและพัฒนารูปแบบ  หลักสูตรกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ  
และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  และการสนทนากลุ่มผู้เชี่ยวชาญ (Focus Group)  เพ่ือสังเคราะห์ข้อมูล
ส าหรับจัดท ารูปแบบการพัฒนาครูฉบับร่าง 

ขัน้ตอนที ่ 2 การพัฒนา  (Development : D1) : ขัน้การออกแบบและพัฒนารูปแบบ         
การพัฒนาครู (Design and Development : D and D)   โดยยกร่างรูปแบบการพัฒนาครูด้วยการ
สร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับ
ครูผู้สอนระดับประถมศึกษา   น าเสนอผู้เชี่ยวชาญและสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญ (Connoisseurship) 
เพ่ือตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบ   

ขัน้ตอนที่  3 การวิจัย (Research : R2) : ขั้นการทดลองใช้รูปแบบ (Implementation : I)  
โดยการศึกษาน าร่อง (Pilot study) กับครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษา  จ านวน   16  คน 
แล้วสรุปผลการศึกษาเพ่ือน าไปปรับปรุงรูปแบบ 

ขัน้ตอนที่ 4 การพัฒนา (Development : D2) : ขั้นการประเมินผลและปรับปรุงรูปแบบ 
(Evaluation : E)  ประเมินประสิทธิภาพรูปแบบการพัฒนาครู  ปรับปรุงแก้ไข  พัฒนา 
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ขั้นตอนการพัฒนารูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัด
กิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา   รายละเอียด
ปรากฏดังตารางที่  2 
ตารางที่  2   ขั้นตอนการพัฒนารูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้                  

ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับ
ประถมศึกษา       

 

ขั้นตอน วัตถุประสงค์ วิธีด าเนินการ ผลที่ได้รับ 
ขั้นตอนที่  1           
การวิจัย 
(Research : R1) : 
ขัน้การศึกษา
วิเคราะห์ข้อมูล
พ้ืนฐาน     

1. เพ่ือศึกษาเอกสาร  งานวิจัย         
ที่เก่ียวข้องกับการพัฒนา
รูปแบบ  และการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้ภาษาอังกฤษ        
เพ่ือการสื่อสาร  
 

2.   เพ่ือส ารวจความรู้พื้นฐานและ
ความต้องการพัฒนาด้วยการ
สร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยน
เรียนรู้การจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือ               
การสื่อสาร  

 
 
 
 
3. เพ่ือรวบรวมข้อมูล  แนวคิด

และความคิดเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับการพัฒนา
ครูด้วยการสร้างเครือข่าย
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

  1.  ศึกษาเอกสาร 
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  
และท าการวิเคราะห์
เอกสาร    
 
 
2.   ส ารวจความรู้
พ้ืนฐานและ           
ความต้องการพัฒนา  
 
 
 
 
 
 
 
3. สนทนากลุ่ม
ผู้เชี่ยวชาญ 
 
 

  1. ข้อมูลเกี่ยวกับ
การพัฒนารูปแบบ
และ การจัดกิจกรรม
การเรียนรู้
ภาษาอังกฤษ         
เพ่ือการสื่อสาร 
2.  ข้อสรุปเกี่ยวกับ
ความรู้พื้นฐาน    
เกี่ยวกับการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือ
การสื่อสารและ 
ความต้องการพัฒนา
ด้วยการสร้าง
เครือข่ายแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ 
3. ข้อมลู แนวคิด
และความคิดเห็น
ของผู้เชี่ยวชาญ
เกี่ยวกับการพัฒนา
ครูด้วยการสร้าง
เครือข่ายแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ 



84 
 

ตารางที่  2  (ต่อ) 
 

ขั้นตอน วัตถุประสงค์ วิธีด าเนินการ ผลที่ได้รับ 
ขัน้ตอนที ่ 2         
การพัฒนา  
(Development : 
D1) 

1. เพ่ือจัดท ารูปแบบฉบับร่าง 
2. เพ่ือประเมินความเหมาะสม

และความเป็นไปได้ของ
รูปแบบฉบับร่าง 

1.  จัดท ารูปแบบ 
ฉบับร่าง 
2.   สัมมนา                     
อิงผู้เชี่ยวชาญ               
15  คน  ประเมิน                      
ความเหมาะสมและ
ความเป็นไปได้ 

1. รูปแบบฉบับร่าง 
2.  รูปแบบ          
ฉบับร่างที่ผ่าน       
การประเมินจาก
การสัมมนาอิง
ผู้เชี่ยวชาญ  

ขัน้ตอนที่  3        
การวิจัย 
(Research : R2) 

เพ่ือหาคุณภาพของรูปแบบ 
และตรวจสอบความเป็นไปได้
ในการใช้รูปแบบใน
สถานการณ์จริง 

หาคุณภาพรูปแบบ
ด้วยการน าไปใช้ศึกษา
น าร่องกับกลุ่มตัวอย่าง  
16  คน 
ตามคู่มือการใช้
รูปแบบ 

ผลการน ารูปแบบ
ไปใช้  

ขัน้ตอนที่ 4            
การพัฒนา 
(Development : 
D2) 

1. เพ่ือประเมินคุณภาพรูปแบบ
หลังการทดลองใช้ 

 
 
 
 
2. เพ่ือปรับปรุง  แก้ไขเอกสาร

รูปแบบให้สมบูรณ์ 

1. ประเมินคุณภาพ
รูปแบบตามเกณฑ์
ที่ก าหนดโดย
วิเคราะห์ข้อมูลจาก               
การทดลองใช้ 

2. ปรับปรุง  แก้ไข
เอกสารรูปแบบ
โดยใช้ผลจาก                
การประเมิน            
ขั้นที่  3 

1. ผลการประเมิน
คุณภาพรูปแบบ  
2. รูปแบบฉบับ
สมบูรณ์ 

 
จากข้ันตอนการพัฒนารูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้           

ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา   
วิธีการด าเนินการวิจัย มีขั้นตอนการวิจัย  ดังภาพที่  4 
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ภาพที่  4  ขั้นตอนการพัฒนารูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยน

เรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา         

- ศึกษาเอกสาร  หลักการ  แนวคิด  ทฤษฎี
เกี่ยวกับการการพัฒนาบุคลากร  การสร้าง
เครือข่ายการแลกเปลี่ยนเรียนรู้  การจัด
กิจกรรมการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร  
การวิจัยและพัฒนารูปแบบ  หลักสูตรกลุ่ม
สาระการเรียนรูภ้าษาต่างประเทศ  และ
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

- ศึกษาสภาพปัจจุบัน  ความรู้พื้นฐาน            
ความต้องการพัฒนาและบริบทท่ีเกี่ยวข้องกับ
การสร้างเครือข่ายการแลกเปลีย่นเรียนรู้และ
การพัฒนาครูภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษา 

- สนทนากลุ่มผู้เชี่ยวชาญ (Focus Group) 

ขั้นตอนที่ 1 (R1) 
ศึกษาข้อมูลพื้นฐาน
ส าหรับการพัฒนา

รปูแบบการพัฒนาครู 

วิเคราะห์  สรุปข้อมลู
พื้นฐานส าหรับพัฒนา
รูปแบบ  การสร้าง
เอกสาร และคู่มือ       

การใช้รูปแบบ 

1. ยกร่างพัฒนารูปแบบ  
2. ก าหนดรายละเอียดรูปแบบ  
3. จัดท ารูปแบบฉบับรา่ง 
4. ประเมินโครงร่างรปูแบบ   

ขั้นตอนที่ 2 (D1) 
ออกแบบและพัฒนา

รูปแบบ    

ตรวจสอบรูปแบบฉบับร่าง   
 โดยการสัมมนา             
อิงผู้เชี่ยวชาญ

(Connoisseurship)  

ทดลองใช้ด้วยการศึกษาน าร่อง 
กลุ่มเป้าหมาย   16  คน 

(One  Group  Pretest - Posttest  Design) 
 

ขั้นตอนที่ 3 (R2) 
ทดลองใช้ 

ขั้นตอนที่ 4 (D2) 
ประเมินผล 

การใช้รูปแบบ 

- ประเมินคุณภาพรูปแบบ 

- ปรับปรุงแก้ไข  พัฒนา 

รูปแบบการพัฒนาครูด้วย             
การสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริม
ทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร
ระดับประถมศึกษา        
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การด าเนินงานตามกระบวนการวิจัยและพัฒนาเพ่ือพัฒนารูปแบบด้วยการสร้างเครือข่าย
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับ
ประถมศึกษา  4  ขั้นตอน  มีรายละเอียด  ดังนี ้

ขั้นตอนที่  1  การวิจัย (Research : R1) : ขัน้การศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐาน 
(Analysis : A)  

เป็นการด าเนินงานเพ่ือให้ได้ข้อมูลพื้นฐานที่จ าเป็นต่อการพัฒนารูปแบบการพัฒนาครูด้วย
การสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับ
ครูผู้สอนระดับประถมศึกษา  เพ่ือน ามาจัดท าร่างรูปแบบให้สอดคล้องกับสภาพปัญหาและความ
ต้องการที่แท้จริงของครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษา  การด าเนินการแบ่งออกเป็น  3  ส่วน  
มีรายละเอียด  ดังนี้ 

ส่วนที่  1  ศึกษาเอกสาร  แนวคิด  ทฤษฎี  และงานวิจัยเกี่ยวกับองค์ประกอบและรูปแบบ
ของ  การพัฒนาบุคลากร  การสร้างเครือข่าย  การแลกเปลี่ยนเรียนรู้  การสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการ
สื่อสาร  และท าการวิเคราะห์เอกสาร (Document Analysis)   

วัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาแนวคิด  ทฤษฎี  และงานวิจัยเกี่ยวกับองค์ประกอบและรูปแบบของ
การพัฒนาบุคลากร  การสร้างเครือข่าย  การแลกเปลี่ยนเรียนรู้  การสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการ
สื่อสาร  การจัดกิจกรรมส่งเสริมทักษะภาษาอังกฤษ และน ามาก าหนดกรอบแนวคิดท่ีจ าเป็น              
ในการพัฒนารูปแบบ    

การวิเคราะห์ข้อมูล  การก าหนดกรอบแนวคิดท่ีจ าเป็นในการพัฒนารูปแบบ   ผู้วิจัย
สังเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) โดยพิจารณาเนื้อหาที่ได้จากการศึกษาแนวคิด  ทฤษฎีและ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาบุคลากร  การสร้างเครือข่ายการแลกเปลี่ยนเรียนรู้  การสอน
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร  การจัดกิจกรรมส่งเสริมทักษะภาษาอังกฤษ  สังเคราะห์เป็นกรอบ
แนวคิดเพ่ือน ามาใช้ประกอบการร่างรูปแบบ  การด าเนินงานตามรูปแบบ  การประเมินผลรูปแบบให้
เหมาะสม  โดยมีองค์ประกอบรูปแบบ   คือ  ความส าคัญและความเป็นมา  หลักการ  วัตถุประสงค์   
โครงสร้างระบบ  องค์ประกอบ  ขั้นตอนการด าเนินงานและการประเมินผลรูปแบบ  สรุปได้ดังนี้ 

1.1   การพัฒนาบุคลากร   ผู้วิจัยน าแนวคิดการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรม   ของ ชอน           
(Schon, 1983 cited in  Foley, 1995)  โรเจอร์ (Rogers, 2001)  เดวิด (David Cooper, 2004)   
สุวัฒน์  วัฒนวงศ์ (2547)  ก าหนดเป็นกรอบในการพัฒนาพัฒนารูปแบบ       

1.2  การสร้างเครือข่ายการแลกเปลี่ยนเรียนรู้  ผู้วิจัยน าแนวคิดการเครือข่ายการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้  ของ  เกรียงไกรยศ  พันธุ์ไทย (2559)  ก าหนดเป็นกรอบในการพัฒนาพัฒนา
รูปแบบ       
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1.3  การจัดกิจกรรมการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร  ผู้วิจัยศึกษาแนวคิดของ  
จอห์นสัน (Johnson,1983)  ซาวิกนอน (Savignon , 1983)  แคนดลิน (Candlin,1983; 1987)             
ริชาร์ดและรอดเจอร์ (Richards & Rodgers, 1989)  ลิทเทิลวูด (Littlewood , 1991)  นูแนน 
(Nunan, 1991)  ลองและครุกส์  (Long & Crookes,1992)  และวิลลิส (Willis, 1998)  ก าหนดเป็น
กรอบเนื้อหาในการพัฒนาครู  ประกอบด้วย   หลักการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสาร   กิจกรรมการสอน
ภาษาเพ่ือการสื่อสาร  ซึ่งมีองค์ประกอบที่ส าคัญคือครูผู้สอนและสื่อหรือแหล่งเรียนรู้ แบ่งตามทักษะ  
วัตถุประสงค์และสถานการณ์ของการใช้ภาษา  ได้แก่  กิจกรรมการใช้ภาษาเพ่ือการสื่อสารตาม
วัตถุประสงค์ (Functional Communication Activities)  และกิจกรรมการใช้ภาษาเพ่ือการ
ปฏิสัมพันธ์ในสังคม (Social  Interaction  Activities)  ขั้นตอนการจัดกิจกรรมภาษาอังกฤษ         
เพ่ือการสื่อสาร  การประเมินผลภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร ก าหนดเป็นกรอบในการพัฒนารูปแบบ       

ส่วนที่  2   ศึกษาสภาพปัจจุบัน  ความรู้พ้ืนฐาน  ความต้องการพัฒนา  และบริบท           
ที่เก่ียวข้องกับการพัฒนาครูภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษาในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะ
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร  

วัตถุประสงค์เพ่ือส ารวจความรู้พ้ืนฐานและความต้องการพัฒนาด้วยการสร้างเครือข่าย
แลกเปลี่ยนเรียนรู้การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร ของครูผู้สอนระดับ
ประถมศึกษา 

กลุ่มเป้าหมาย  ได้แก่  ครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษา  ส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 1  ปีการศึกษา  2561  จ านวน  152  คน 

การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล
ครั้งนี้  ผู้วิจัยสร้างแบบส ารวจความรู้พื้นฐานและความต้องการพัฒนาด้วยการสร้างเครือข่าย
แลกเปลี่ยนเรียนรู้การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร ของครูผู้สอนระดับ
ประถมศึกษา  โดยมีล าดับขั้นตอนการสร้างเครื่องมือดังนี้ 

  3.1   ศึกษาเอกสาร  หลักการ  ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการสร้างเครือข่าย
แลกเปลี่ยนเรียนรู้และการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร   

3.2   วิเคราะห์ประเด็นที่ส าคัญเกี่ยวกับการพัฒนาความรู้ความเข้าใจ  ทักษะปฏิบัติ  
และความคิดเห็นเกี่ยวกับกิจกรรมการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้การจัดกิจกรรมเสริมทักษะ
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร   

3.3   สร้างแบบส ารวจความรู้พื้นฐานและความต้องการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยน
เรียนรู้และการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร  ซึ่งประกอบด้วย  3  ตอน  ดังนี้ 

ตอนที่  1  ข้อมูลทั่วไป  เป็นข้อความแบบเลือกตอบ  
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ตอนที่  2  การส ารวจความความรู้พ้ืนฐานเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการสอนภาษาอังกฤษ     
เพ่ือการสื่อสาร  ประเด็นที่เกี่ยวข้อง  มีดังนี้ 

1)  แนวคิด  หลักการและทฤษฎีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
2)  การจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาเพ่ือการสื่อสารที่สอดคล้องกับหลักสูตรแกนกลาง

การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  พุทธศักราช  2551  กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ (ภาษาอังกฤษ) 
3)  การวัดและประเมินผลกิจกรรมเสริมทักษะภาษาเพ่ือการสื่อสารที่สอดคล้องกับ

หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  พุทธศักราช  2551  กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ 
(ภาษาอังกฤษ) 

4)  การออกแบบกิจกรรมเสริมทักษะภาษาเพ่ือการสื่อสารที่สอดคล้องกับหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  พุทธศักราช  2551  กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ 
(ภาษาอังกฤษ) 

ตอนที่  3  ความต้องพัฒนาด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรม
เสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระดับประถมศึกษา  เป็นมาตราส่วนประมาณค่า  5  ระดับ
เกี่ยวกับความต้องการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้  ช่วงระยะเวลา  กิจกรรม  และวิธีการ  
รวมถึงความตั้งใจในการน าไปใช้ประโยชน์หลังการพัฒนา 

4.  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยได้ส่งแบบส ารวจไปยังกลุ่มเป้าหมายโดยผู้วิจัยด าเนินการติดต่อกับโรงเรียนและ           

ส่งให้กลุ่มเป้าหมายโดยใช้แบบสอบถามออนไลน์  และก าหนดเวลาในการส่งคืน  1  สัปดาห์หลังจาก
ได้รับแบบส ารวจ  โดยผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมและติดตามการส่งคืนแบบทดสอบด้วยตนเอง  
ได้รับแบบทดสอบคืนกลับมาทั้งสิ้น  152  ฉบับ  คิดเป็นร้อยละ  100 

5.  การวิเคราะห์ข้อมูล 
การวิจัยในขั้นนี้เป็นการส ารวจข้อมูลส าหรับน ามาใช้ในการพัฒนารูปแบบการสร้าง

เครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร  ส าหรับ
ครูผู้สอนระดับประถมศึกษา  ใช้สถิติบรรยายโดยการหาค่าร้อยละ และค่าเฉลี่ยของคะแนน           
ความต้องการพัฒนา 

ส่วนที่  3   สนทนากลุ่มผู้เชี่ยวชาญ (Focus Group)  เพ่ือรวบรวมข้อมูล  แนวคิดและ
ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และ
น ามาสังเคราะห์ข้อมูลส าหรับจัดท ารูปแบบการพัฒนาครูฉบับร่าง   

ในขั้นตอนนี้ผู้วิจัยด าเนินการ  ดังนี้ 
1. ศึกษาแนวคิด  หลักการ  ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาครูและการพัฒนาบุคลากร  

การสร้างเครือข่ายการแลกเปลี่ยนเรียนรู้  การจัดกิจกรรมการสอนภาษาอังกฤษตามแนวการสอน
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ภาษาเพ่ือการสื่อสาร  การวิจัยและพัฒนารูปแบบ  หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
พุทธศักราช  2551  กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ  และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง   

2. ศึกษาสภาพปัจจุบัน  ความรู้พ้ืนฐาน  ความต้องการพัฒนา  และบริบทที่เกี่ยวข้องกับ
การพัฒนาครูภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษาในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือ                
การสื่อสาร  

3. สนทนากลุ่มผู้เชี่ยวชาญ (Focus Group) เพ่ือสังเคราะห์ข้อมูลส าหรับจัดท ารูปแบบ       
การพัฒนาครูฉบับร่าง  โดยมีรายละเอียดเกี่ยวกับขั้นตอน  กิจกรรม  วิธีการ  ในการพัฒนาครูด้วย 
การสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมส่งเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือ            
การสื่อสารระดับประถมศึกษาที่มีประสิทธิภาพ  

กลุ่มตัวอย่าง  การก าหนดกรอบผู้เชี่ยวชาญในการสนทนากลุ่มครั้งนี้  ผู้วิจัยได้พิจารณาจาก
ผู้มีประสบการณ์ด้านการบริหารจัดการการพัฒนาครู  ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษ  ด้านการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้   จ านวน  12  คน   ที่ได้มาจากการเลือกแบบ
เจาะจง (Purposive Sampling)   

การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
การสร้างเครื่องมือการสนทนากลุ่ม  ผู้วิจัยได้จัดท าแนวทางการสนทนากลุม  มีขั้นตอนดังนี้  
1) การสร้างแนวทางการสนทนากลุ่ม  ผู้วิจัยศึกษาขอมูล แนวคิด ทฤษฎี หลักการ เอกสาร 

ต ารา รายงานการสัมมนาและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับกับการพัฒนาครู  การสร้างเครือข่ายการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้  การจัดกิจกรรมการสอนภาษาอังกฤษตามแนวการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสาร  การ
วิจัยและพัฒนารูปแบบ  หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 กลุ่มสาระการ
เรียนรู้ภาษาต่างประเทศ  แลวน ามาก าหนดโครงสร้างแนวค าถามเพ่ือใช้ในการสนทนากลุ่ม            
ให้กลุ่มผู้เชี่ยวชาญร่วมกันแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับรูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่าย
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับ
ประถมศึกษา   ซึ่งได้ก าหนดประเด็นที่ตองการศึกษาและออกแบบใหมีความยืดหยุน สามารถ
ปรับเปลี่ยนไดตามสถานการณของการเก็บรวบรวมขอมูล   

2) น าประเด็นการสนทนากลุ่มที่สร้างข้ึน ตรวจสอบความถูกต้องก่อนน าไปใช้              
ในการสนทนากลุ่มผู้เชี่ยวชาญเพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูล 

3) ท าหนังสือเรียนเชิญผู้เชี่ยวชาญในการให้ข้อมูลในการวิจัย  จ านวน  12  คน                   
โดยการเลือกแบบเจาะจง   

4) เตรียมเอกสารและวัสดุส าหรับการด าเนินการเก็บข้อมูล  เชน  แบบบันทึกการสนทนา
กลมุในการจัดเก็บขอมูล  เทปบันทึกเสียงการสนทนากลุ่ม  สมุดจดบันทึก   กลองถายรูป และการ
บันทึกวีดีทัศน์  เป็นต้น   
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5) วางแผนการด าเนินการสนทนากลุ่มผู้เชี่ยวชาญร่วมกับทีมงานบันทึกเสียงและวีดีทัศน์
ก่อนการสนทนากลุ่ม 

6) ด าเนินการสนทนากลุ่มผู้เชี่ยวชาญ  ผู้วิจัยใช้วิธีการสนทนากลุมแบบมีโครงสร้างเพราะ
สามารถตรวจสอบความสมบรูณ์ของข้อมูลที่ได้เป็นค าตอบตรงตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย          

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
1) น าข้อมูลที่ได้จากการสนทนากลุ่มโดยน าเทปบันทึกการให้ข้อมูลและแบบบันทึกข้อมูล

ของแต่ละบุคคลมาสรุป  จัดหมวดหมู่ตามคุณลักษณะของข้อมูล  จัดล าดับความส าคัญ  และสรุป
ประเด็นส าคญัที่เก่ียวข้องกับสภาพปัญหา  และรูปแบบการพัฒนาครู   

2) น าข้อมูลมาวิเคราะห์ข้อมูลอย่างเป็นระบบและเชื่อมโยงข้อมูลเข้าด้วยกัน  เพ่ือแสดง
ความสัมพันธ์ของข้อมูลให้ชัดเจนยิ่งขึ้นในการเขียนรายงานในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับวัตถุประสงค์ของ
การวิจัย โดยใช้วิธีการวิเคราะห์เนื้อหาใน  2  ประเด็นหลัก  คือ สภาพปัญหาการพัฒนาครูผู้สอน
ภาษาอังกฤษ และรูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรม
เสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา   

3) น าข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์  สรุปประเด็นส าคัญตามวัตถุประสงค์การวิจัย  
4) น าผลการวิเคราะห์เนื้อหา เขียนสรุปข้อมูลเชิงพรรณนาการสรุปตีความตามหลัก

วิชาการ  น าไปสู่การตอบค าถามในการวิจัย     
การวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์เอกสารและการสนทนากลุ่มน ามา

วิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) และด าเนินการเกี่ยวกับนิยามศัพท์และองค์ประกอบรูปแบบ          
และการน ารูปแบบการพัฒนาครดู้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริม
ทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา ไปใช้ในการพัฒนา 

 
ขัน้ตอนที่  2 การพัฒนา  (Development : D1) : ขัน้การออกแบบและพัฒนารูปแบบ

การพัฒนาครู (Design and Development : D and D)    
 การด าเนินการในขั้นตอนนี้เป็นการจัดท ารูปแบบฉบับร่างให้สอดคล้อง กับผลการวิเคราะห์
ข้อมูลพ้ืนฐานในขั้นตอนที่  1  ผลการสังเคราะห์แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนารูปแบบ
การพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษ
เพ่ือการสื่อสารประถมศึกษา  โดยก าหนดวิธีการด าเนินงานเป็น  2  ส่วน  คือ  การจัดท ารูปแบบฉบับ
ร่าง  และการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบฉบับร่าง  รายละเอียดการ
ด าเนินงานมีดังนี้ 
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1).  จัดท ารูปแบบฉบับร่าง  ผู้วิจัยน าผลที่ได้จากข้อมูลพ้ืนฐานจากขั้นตอนที่  1  มาใช้           
ในการก าหนดรายละเอียดรูปแบบและองค์ประกอบของรูปแบบเรียงตามล าดับ  เพ่ือให้รูปแบบมี
โครงสร้างและองค์ประกอบแต่ละส่วนเหมาะสมและสอดคล้องสัมพันธ์กัน  องค์ประกอบรูปแบบ  
ประกอบด้วย  ความส าคัญและความเป็นมา  หลักการ  วัตถุประสงค์   โครงสร้างระบบ  
องค์ประกอบ  ขั้นตอนการด าเนินงานและการประเมินผลรูปแบบ   

2)  การประเมนิรูปแบบฉบับร่าง  ผู้วิจัยด าเนินการสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญ  จ านวน  15  คน  
โดยน ารูปแบบฉบับร่างที่เสร็จสมบูรณ์แล้วน าเสนอผู้เชี่ยวชาญด้านการพัฒนาบุคลากร  ด้านการสร้าง
เครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้  ด้านการจัดกิจกรรมส่งเสริมทักษะภาษาอังกฤษ  และด้านการวิจัย            
เพ่ือประเมินความสอดคล้อง และตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบฉบับร่าง  
แล้วน าผลการพิจารณาและข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญมาปรับปรุงก่อนน าไปใช้ศึกษาคุณภาพ
เบื้องต้น  โดยมีรายละเอียด  ดังนี้ 

2.1)  จุดประสงค์ของการประเมิน  เป็นการน ารูปแบบการพัฒนาครูฉบับร่างให้
ผู้เชี่ยวชาญประเมิน  ซึ่งเป็นการประเมิน  3  ลักษณะ  คือ 

2.1.1)  การประเมินความสอดคล้องของรูปแบบการพัฒนาครูฉบับร่าง  เพ่ือ
พิจารณาแต่ละองค์ประกอบของรูปแบบ  ได้แก่  สภาพปัญหาและความจ าเป็นในการพัฒนารูปแบบ  
หลักการ  วัตถุประสงค์  องค์ประกอบ  กระบวนการและขั้นตอน  กิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้  
และการประเมินผล    

2.1.2)  การประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการพัฒนาครูฉบับร่าง                     
เพ่ือพิจารณาแต่ละองค์ประกอบ  ได้แก่  ความส าคัญและความเป็นมา  หลักการ  วัตถุประสงค์   
โครงสร้างระบบ  องค์ประกอบ  ขั้นตอนการด าเนินงานและการประเมินผลรูปแบบ  ว่าเหมาะสมกับ
สภาพปัญหาและการน าไปใช้เพียงใด 

2.1.3)   การประเมินความเป็นไปได้ของรูปแบบการพัฒนาครูฉบับร่าง  ในแต่ละ
องค์ประกอบ  โดยพิจารณาความเป็นไปได้ของแต่ละองค์ประกอบที่ผู้วิจัยได้พัฒนา  ได้แก่  
ความส าคัญและความเป็นมา  หลักการ  วัตถุประสงค์   โครงสร้างระบบ  องค์ประกอบ  ขั้นตอน 
การด าเนินงานและการประเมินผลรูปแบบ  ว่ามีความเป็นไปได้หรือไม่เพียงใด 

 2.2)   ผู้ประเมินรูปแบบการพัฒนาครูฉบับร่าง 
การก าหนดผู้เชี่ยวชาญในการประเมินรูปแบบการพัฒนาครูฉบับร่างครั้งนี้  ประกอบด้วย

ผู้เชี่ยวชาญด้านการพัฒนาบุคลากร  ผู้เชี่ยวชาญด้านการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้และ
ผู้เชี่ยวชาญด้านการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร  จ านวน  15  คน             
เพ่ือประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบฉบับร่าง 
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2.3)   เครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน  ได้แก่ 
2.3.1 )  แบบประเมินความสอดคล้องของรูปแบบฉบับร่างที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นโดย

ศึกษารายละเอียดขององค์ประกอบรูปแบบ  ก าหนดประเด็นความสอดคล้องสัมพันธ์ของแต่ละ
องค์ประกอบส าคัญ  จากนั้นน าเสนอผู้เชี่ยวชาญประเมินความสอดคล้อง                   

2.3.2)  แบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบฉบับร่าง            
ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นโดยศึกษารายละเอียดขององค์ประกอบรูปแบบ  ก าหนดประเด็นส าคัญแล้วเขียน        
ข้อค าถามให้ครอบคลุม  จากนั้นน าเสนอผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา                    
ความเหมาะสมและความชัดเจนของข้อค าถาม  แล้วจึงปรับปรุงข้อค าถามจัดท าเป็นแบบประเมิน
ฉบับสมบูรณ์  ประกอบด้วย  2  ตอน  ดังนี้ 

 ตอนที่  1  แบบประเมินความเหมาะสมของรูปแบบฉบับร่าง  มีลักษณะเป็น
แบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า  5  ระดับ  คือเหมาะสมมากที่สุด  เหมาะสมมาก  
เหมาะสมปานกลาง  เหมาะสมน้อย  และเหมาะสมน้อยที่สุด  องค์ประกอบที่ประเมิน  คือ  
ความส าคัญและความเป็นมา  หลักการ  วัตถุประสงค์   โครงสร้างระบบ  องค์ประกอบ  ขั้นตอน    
การด าเนินงานและการประเมินผลรูปแบบ   

 ตอนที่  2  แบบประเมินความเป็นไปได้ของรูปแบบการพัฒนาครูฉบับร่าง  มีลักษณะ
เป็นแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า  5  ระดับ  คือ  เป็นไปได้อย่างยิ่ง  เป็นไปได้  ไม่แน่ใจ  
เป็นไปไม่ได้  และเป็นไปไม่ได้อย่างยิ่ง  องค์ประกอบที่ประเมินคือ  ความส าคัญและความเป็นมา  
หลักการ  วัตถุประสงค์   โครงสร้างระบบ  องค์ประกอบ  ขั้นตอนการด าเนินงานและการประเมินผล
รูปแบบ   

2.4)   การเก็บรวบรวมข้อมูล   ผู้วิจัยน าแบบประเมินพร้อมกับรูปแบบการพัฒนาครู
ฉบับร่างเสนอผู้เชี่ยวชาญแต่ละคนประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได ้ โดยผู้วิจัยด าเนินการ
และประสานงานกับผู้เชี่ยวชาญเพ่ือสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญด้วยตนเอง  ท าการตรวจสอบความครบถ้วน
ของข้อมูลและข้อมูลเพ่ิมเติมจากผู้เชี่ยวชาญตามความจ าเป็น  โดยก าหนดระยะเวลาในการสัมมนาอิง
ผู้เชี่ยวชาญ  จ านวน  1  วัน  และเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการบันทึกข้อความจากความคิดเห็นและ
ข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญทุกคน  

2.5)   การวิเคราะห์ข้อมูล  ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลที่รวบรวมได้จาก         
ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะจากการสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญน ามาวิเคราะห์เนื้อหา  และข้อมูลที่ได้
จากแบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบฉบับร่างน าเสนอผลการวิเคราะห์
ข้อมูลเป็นค่าเฉลี่ยและ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ผู้วิจัยน าเสนอผลการวิเคราะห์ตามเกณฑ ์          
การประเมิน  ดังนี้ 
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2.5.1)   การประเมินความเหมาะสม   โดยใช้ข้อมูลจากแบบประเมิน               
ความเหมาะสม  การพิจารณาค่าความเหมาะสมในประเด็นต่าง ๆ  ที่เป็นมาตราส่วนประมาณค่า  5  
ระดับ  ค านวณค่าคะแนนเฉลี่ยความเหมาะสม  จากความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญแต่ละคนมาแปลง
เป็นคะแนน  ดังนี้ (สมจิตร  แก้วนาค, 2543, หน้า 29) 
 เหมาะสมมากที่สุด ให้คะแนนเป็น 5 
 เหมาะสมมาก  ให้คะแนนเป็น 4    
 เหมาะสมปานกลาง ให้คะแนนเป็น 3 
 เหมาะสมน้อย  ให้คะแนนเป็น 2 
 เหมาะสมน้อยที่สุด ให้คะแนนเป็น 1 

จากนั้นค านวณค่าเฉลี่ยคะแนนความเหมาะสมจากความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญน ามาเทียบ
กับเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้  ดังนี้ 

เหมาะสมมากที่สุด ช่วงคะแนน 4.51 – 5.00 
เหมาะสมมาก  ช่วงคะแนน 3.51 – 4.50 
เหมาะสมปานกลาง ช่วงคะแนน 2.51 – 3.50 
เหมาะสมน้อย    ช่วงคะแนน 1.51 – 2.50 
เหมาะสมน้อยที่สุด ช่วงคะแนน 1.00 – 1.50 

 ถ้าค านวณค่าเฉลี่ยแต่ละข้อได้ตั้งแต่  3.51  ขึ้นไป  ถือว่าประเด็นการพิจารณานั้น
เหมาะสมที่จะประกอบไว้ในโครงร่าง  หากได้ค่าเฉลี่ยต่ ากว่าต้องท าการพิจารณาปรับปรุงให้เหมาะสม
มากยิ่งขึ้น  ผลการประเมินได้ค่าเฉลี่ยความเหมาะสม  4.75 

2.5.2)   การประเมินความเป็นไปได้   โดยใช้ข้อมูลจากแบบประเมินความเป็นไปได้                    
การพิจารณาค่าความเป็นไปได้ในประเด็นต่าง ๆ  ที่เป็นมาตราส่วนประมาณค่า  5  ระดับ  ค านวณ
ค่าคะแนนเฉลี่ยความเป็นไปได้จากความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญแต่ละคนมาแปลงเป็นคะแนน  ดังนี้ 
(สมจิตร  แก้วนาค, 2543, หน้า 29) 

 เป็นไปได้มากที่สุด ให้คะแนนเป็น 5 
 เป็นไปได้มาก  ให้คะแนนเป็น 4    

  ไม่แน่ใจ   ให้คะแนนเป็น 3 
 เป็นไปได้น้อย  ให้คะแนนเป็น 2 
 เป็นไปได้น้อยที่สุด ให้คะแนนเป็น 1 
จากนั้นค านวณค่าเฉลี่ยคะแนนความเป็นไปได้จากความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญน ามา

เทียบกับเกณฑ์ที่ก าหนดไว้  ดังนี้ 
เป็นไปได้มากที่สุด  ช่วงคะแนน 4.51 – 5.00 
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เป็นไปได้มาก  ช่วงคะแนน 3.51 – 4.50 
ไม่แน่ใจ   ช่วงคะแนน 2.51 – 3.50 
เป็นไปไดน้้อย     ช่วงคะแนน 1.51 – 2.50 
เป็นไปไดน้้อยที่สุด  ช่วงคะแนน 1.00 – 1.50 
ถ้าค านวณค่าเฉลี่ยแต่ละข้อได้ตั้งแต่  3.51  ขึ้นไป  ถือว่าประเด็นการพิจารณานั้น

เป็นไปได้ที่จะประกอบไว้ในรูปแบบ  หากได้ค่าเฉลี่ยต่ ากว่าต้องท าการพิจารณาปรับปรุงให้มีความ
เป็นไปได้มากยิ่งขึ้น   ผลการประเมินได้ค่าเฉลี่ยความเป็นไปได้  4.73 

ขัน้ตอนที่  3 การวิจัย (Research : R2) : ขั้นการทดลองใช้รูปแบบ (Implementation : 
I)  โดยการศึกษาน าร่อง (Pilot study)   

การด าเนินการในขั้นตอนนี้เป็นการน ารูปแบบที่ได้รับการประเมินความเหมาะสมและ 
ความเป็นไปได้จากผู้เชี่ยวชาญและปรับปรุงแล้วน าไปทดลองใช้เพื่อศึกษาผลของรูปแบบและปรับปรุง
แก้ไขด้วยการน าไปปฏิบัติจริงกับครูผู้สอนภาษาอังกฤษกลุ่มเป้าหมาย  จ านวน  16  คน  รายละเอียด
การด าเนินการมีดังนี้ 

1) วัตถุประสงค์ของการน ารูปแบบไปศึกษาน าร่องเพ่ือหาคุณภาพเบื้องต้น  และตรวจสอบ
ความเป็นไปได้ในการน ารูปแบบไปใช้ในสถานการณ์จริง   ตลอดจนศึกษาปัญหา  อุปสรรคระหว่าง
การใช้ 

2) กลุ่มเป้าหมาย  ได้แก่  ครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษา   สังกัดส านักงาน          
เขตพ้ืนที่การศึกษาสระแก้ว เขต 1  ปีการศึกษา  2561  ที่ได้มาจากการเลือกแบบเจาะจงที่เข้าร่วม
โครงการวิจัยด้วยความสมัครใจ  จ านวน  16  คน   โดยผู้ศึกษามีเหตุผลส าคัญในการเลือก
กลุ่มเป้าหมาย  ดังนี้ 

2.1)  ครูผู้สอนภาษาอังกฤษที่เป็นกลุ่มเป้าหมายทั้ง  16  คน  เป็นครูผู้สอน
ภาษาอังกฤษที่สมัครใจเข้าร่วมกิจกรรมและพร้อมให้ความร่วมมือในการพัฒนาทุกขั้นตอนอย่าง
ต่อเนื่องจนครบกระบวนการ   

2.2)   ครูผู้สอนภาษาอังกฤษที่เป็นกลุ่มเป้าหมายทั้ง  16  คน  ผ่านการอบรมตาม
หลักสูตรเพ่ือการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา  สายงานการสอน  ของสถาบันคุรุพัฒนา
ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา  เกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ  อย่างน้อย  2  หลักสูตร 

2.3)  เป็นโรงเรียนที่ผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอนภาษาอังกฤษพร้อมที่จะให้              
ความร่วมมือในการพัฒนา   การนิเทศ  ติดตามผลและการแลกเปลี่ยนเรียนรู้อย่างต่อเนื่องซึ่งเป็น
กระบวนการในการวิจัยในครั้งนี้ 

3) เครื่องมือที่ใช้ในการทดลอง  ได้แก่  รูปแบบที่ผู้วิจัยได้พัฒนาขึ้น  แบบทดสอบความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร แบบประเมินผลงานการจัดกิจกรรม
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ของครผูู้สอนภาษาอังกฤษ  และแบบประเมินความคิดเห็นที่มีต่อกิจกรรมตามรูปแบบ  รายละเอียด
ขั้นตอนการสร้างเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล  มีดังนี้ 

3.1)  แบบทดสอบความรู้เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
เป็นเครื่องมือที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นส าหรับทดสอบผู้เข้าร่วมโครงการวิจัยตามรูปแบบ  เป็นแบบทดสอบ
ชนิดเลือกตอบ  4  ตัวเลือก  จ านวน  30  ข้อ  มีวิธีการให้คะแนนเป็นรายข้อ  คือตอบถูกต้องได้  1  
คะแนน  ตอบผิดได้  0  คะแนน  โดยมีขั้นตอนการสร้างและพัฒนา  ดังนี้ 

3.1.1)   ศึกษา  รวบรวมความรู้เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการสื่อสาร  การจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร  และหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  พุทธศักราช  2551  กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ  เพ่ือก าหนด
เนื้อหาส าหรับสร้างแบบทดสอบให้สอดคล้องและครอบคลุมจุดประสงค์และเนื้อหาทั้งหมดที่ก าหนด
ไว้ในแต่ละขั้นตอนของรูปแบบ  40  ข้อ 

3.1.2)  น าแบบทดสอบที่สร้างขึ้นเสนอผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิง
เนื้อหา  ความครอบคลุมและความสอดคล้องระหว่างเนื้อหาและจุดประสงค์  ค่าความสอดคล้อง          
อยู่ระหว่าง  0.8 - 1 

3.1.3)  น าข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญมาปรับปรุง  แก้ไขแบบทดสอบ   และ
เสนอผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบอีกครั้งหนึ่งก่อนน าไปหาคุณภาพ  

3.1.4)  หาค่าความยากง่ายและค่าอ านาจจ าแนก   โดยการน าแบบทดสอบที่
ปรับปรุงแก้ไขแล้วทดลองใช้กับครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษา  จ านวน  50  คน   แล้ว
น าไปหาค่าความยากง่าย (P)  และค่าอ านาจจ าแนก (r)  ด้วยโปรแกรมวิเคราะห์ข้อมูล  และพิจารณา
ผลการวิเคราะห์โดยเลือกแบบทดสอบความรู้ไว้  จ านวน  30  ข้อ 

3.1.4.1) การวิเคราะห์ค่าความยากง่าย  ค่า  P  จะมีค่าอยู่ระหว่าง  0  
ถึง  1  ถ้า  P  มีค่ามาก  หมายถึง  มีคนตอบถูกในข้อนั้นมากแสดงว่าข้อสอบข้อนั้นง่าย  แต่ถ้า  P  มี
ค่าน้อย  หมายถึง  มีคนตอบในข้อนั้นน้อย  แสดงว่าข้อสอบข้อนั้นยาก  ในการวิเคราะห์ความยาก
ง่ายใช้เกณฑ์การคัดเลือกข้อสอบที่มีค่าความยากง่ายระหว่าง  0.20 – 0.80   ได้ค่าความยากง่ายอยู่
ระหว่าง  0.52  - 0.96  

3.1.4.2)   การหาค่าอ านาจจ าแนก  ค่า  r  จะมีค่าอยู่ระหว่าง  - 1  ถึง  
+1  ข้อสอบที่มีค่าอ านาจจ าแนกเป็นบวก  และเข้าใกล้  1  แสดงว่ามีอ านาจจ าแนกสูง  ข้อสอบที่มี
ค่าอ านาจจ าแนกเป็นลบ และเท่ากับ  0  แสดงว่าข้อนั้นไม่มีอ านาจจ าแนก  เกณฑ์ค่าอ านาจจ าแนก
ของข้อสอบจะมีค่าตั้งแต่  0.20  ขึ้นไป   ได้ค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง  0.22  - 0.76     
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3.1.4.3)  หาค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ  โดยพิจารณาผลการวิเคราะห์          
เพ่ือหาความเชื่อมั่น (Reliability)  ทั้งฉบับโดยวิธีการของ คูเดอร์  ริชาร์ดสัน(KR-20) โดยใช้โปรแกรม
วิเคราะห์ข้อมูล   ได้ค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ  .92     

3.1.4.4)  คัดเลือกข้อสอบที่ครอบคลุมพฤติกรรมการเรียนรู้ตามล าดับขั้น
การเรียนรู้  ดังตารางวิเคราะห์ข้อสอบ 

ตารางที่  3  จ าแนกจ านวนข้อสอบความรู้เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร                     
ตามล าดับขั้นการเรียนรู้ 

 
 
 

ข้อที่ 

ระดับพฤติกรรมการวัด (ข้อที่)  
 

รวม 
(ข้อ) 

คว
าม

รู้  
คว

าม
จ า

 

คว
าม

เข
้าใ

จ 

น า
ไป

ใช
้ 

วิเค
รา

ะห
์ 

ปร
ะเ

มิน
ค่า

 

สร
้าง

สร
รค

 ์

1.  แนวคิด  หลักการและทฤษฎี            
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 

1,2,3 4     4 

1.2  กิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษ
เพ่ือการสื่อสาร 

 7, 
13, 
27 

6,8,9 5,10,
25 

11, 
12, 
22, 

 12 

1.3  การวัดและประเมินผลกิจกรรม
เสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการ
สื่อสารที่ 

  21, 
29 

18, 
23, 
28 

26 30 7 

1.4  การออกแบบกิจกรรมเสริมทักษะ
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 

 19, 14,  15, 
20, 
24, 

16, 
17, 

7 

รวม (ข้อ) 3 5 6 6 7 3 30 
 

3.2)   แบบประเมินผลงานการออกแบบการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษ
เพ่ือการสื่อสารระดับประถมศึกษา  ผู้วิจัยได้สร้างแบบประเมินความสามารถในการปฏิบัติของ
ผู้เข้าร่วมโครงการ  โดยประเมินจากการออกแบบกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
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ระหว่าง การเข้าร่วมกิจกรรมตามโครงการวิจัย  เป็นเกณฑ์การประเมินระดับคุณภาพ (Rubric)  
แบ่งเป็น  4  ระดับ  โดยมีขั้นตอนการสร้างและพัฒนา  ดังนี้ 

3.2.1)   ศึกษาเอกสาร  งานวิจัยเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการสอน
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร  กิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร  การออกแบบ            
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้   และหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  พุทธศักราช  2551 

 3.2.2)   น าผลจากการศึกษามาวิเคราะห์  สังเคราะห์  สร้างแบบประเมิน              
การออกแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ส าหรับผู้เข้าร่วมโครงการวิจัย ให้ครอบคลุมวัตถุประสงค์  
ลักษณะของแบบประเมินเป็นเกณฑ์การประเมินคุณภาพ  4  ระดับ 

เกณฑ์ส าหรับการพิจารณาทักษะการออกแบบจัดกิจกรรมจัดกิจกรรมเสริมทักษะ
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารประถมศึกษา  มีดังนี้ 

ค่าเฉลี่ย  2.51 – 3.00   หมายถึง    มีความสามารถในการปฏิบัติในระดับดี 
ค่าเฉลี่ย  1.51 – 2.50   หมายถึง    มีความสามารถในการปฏิบัติในระดับพอใช้  
ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.50   หมายถึง    มีความสามารถในการปฏิบัติในระดับควรปรับปรุง 
ค่าเฉลี่ย  น้อยกว่า 1.00  หมายถึง   มีความสามารถในการปฏิบัติในระดับควรปรับปรุง 
      เร่งด่วน 

3.2.3)   ประเมินค่าความสอดคล้องของแบบประเมินความสามารถใน          
การปฏิบัติโดยน าแบบประเมินที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นเสนอผู้เชี่ยวชาญ  จ านวน  5  คน  ตรวจสอบความ
เที่ยงตรงและความสอดคล้องของแบบประเมิน  พิจารณาความสอดคล้องของวัตถุประสงค์ของการ
ประเมินกับทักษะการปฏิบัติที่ประเมิน  ความเหมาะสมของข้อค าถามและภาษาที่ใช้  แบบประเมิน
ความสามารถการปฏิบัติพิจารณาจากค่าดัชนีความสอดคล้องที่มีค่าตั้งแต่  0.5  ขึ้นไป จะพิจารณาถือ
ว่าอยู่ในเกณฑ์ใช้ได้โดยไม่ต้องปรับปรุง  แต่หากพบว่าข้อใดมีค่าน้อยกว่า 0.5  ผู้วิจัยจะปรับปรุง
ประเด็นนั้นตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ   

3.2.4)   ปรับปรุงแก้ไขแบบประเมินทักษะตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ 
3.2.5)   เสนอผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความเที่ยงตรงและความสอดคล้องของ

แบบประเมิน  อีกครั้งหนึ่งก่อนน าไปใช้เก็บรวบรวมข้อมูล    
3.3)   แบบสอบถามความคิดเห็นที่มีต่อกิจกรรมตามรูปแบบการพัฒนาครูด้วย          

การสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับ
ครูผู้สอนระดับประถมศึกษา   ทีผู่้วิจัยได้สร้างแบบประเมินความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมโครงการเพ่ือ
ประเมินภายหลังการเข้าร่วมโครงการ   มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า  5  ระดับ  คือ  
มากที่สุด  มาก  ปานกลาง  น้อย  น้อยที่สุด  ครอบคลุมความรู้สึกท่ีมีต่อรูปแบบการพัฒนา  โดยมี
ขั้นตอนการสร้างและพัฒนา  ดังนี้ 
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 3.3.1)   ศึกษาเอกสาร  งานวิจัย  หลักการ  ทฤษฎี  วิธีการสร้าง
แบบสอบถามความคิดเห็นและการประเมินความคิดเห็นที่มีต่อรูปแบบการพัฒนา 

3.3.2)   สร้างแบบสอบถามความคิดเห็นที่มีต่อกิจกรรมตามรูปแบบ         
การพัฒนาครูด้วยการจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือ
การสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา   มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า  5  
ระดับ  (Rating  Scale)  ตามแนวคิดของ  ลิเคอร์ท (Likert)  (ล้วน  สายยศ และ อังคณา  สายยศ,  
2536,  หน้า156 - 159)  คือ  มากท่ีสุด  มาก  ปานกลาง  น้อย  น้อยที่สุด  เนื้อหาที่ประเมิน
ครอบคลุมองค์ประกอบของรูปแบบการพัฒนาที่จะประเมินและข้อเสนอแนะ 

 3.3.3)   ประเมินค่าความสอดคล้องของแบบประเมินความคิดเห็น  โดยน า
แบบสอบถามความความคิดเห็นที่มีต่อกิจกรรมตามรูปแบบการพัฒนาที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น  เสนอ
ผู้เชี่ยวชาญ  จ านวน  5  คน  ตรวจสอบความเที่ยงตรงของแบบสอบถามความคิดเห็นโดยพิจารณา
ความสอดคล้องของวัตถุประสงค์ของการประเมินกับความคิดเห็นที่ต้องการประเมิน   

แบบสอบถามความคิดเห็นพิจารณาจากค่าดัชนีความสอดคล้องท่ีมีค่าตั้งแต่  0.5          
ขึ้นไป  จะพิจารณาถือว่าอยู่ในเกณฑ์ใช้ได้โดยไม่ต้องปรับปรุง  แต่หากพบว่าข้อใดมีค่าน้อยกว่า 0.5  
ผู้วิจัยจะปรับปรุงประเด็นนั้นตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ   

3.3.4)   ปรับปรุงแก้ไขแบบประเมินความคิดเห็นที่มีต่อกิจกรรมตาม
รูปแบบการพัฒนาตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ 

3.3.5)  เสนอผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความเที่ยงตรงและความสอดคล้องของ
แบบประเมินอีกครั้งหนึ่งก่อนน าไปใช้เก็บรวบรวมข้อมูล    

ขัน้ตอนที่ 4 การพัฒนา (Development : D2) : ขั้นการประเมินผลรูปแบบ (Evaluation 
: E)   

การด าเนินการในขั้นตอนนี้เป็นการประเมินผลรูปแบบการพัฒนาหลังการทดลองใช้  เพ่ือ
ตรวจสอบประสิทธิภาพตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้  แล้วน าผลการประเมินมาปรับปรุง  แก้ไข  และพัฒนา
รูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะ
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร  ส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษาฉบับสมบูรณ์  มีรายละเอียดดังนี้ 

1)  วัตถุประสงค์ของการประเมินผลรูปแบบ เพ่ือประเมินความรู้  ความสามารถในการ
ออกแบบกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร  และความคิดเห็นของผู้เข้าร่วม
โครงการวิจัยหลังเสร็จสิ้นการร่วมกิจกรรมตามรูปแบบ  

2)   วิธีด าเนินการประเมินผลรูปแบบ  ผู้วิจัยได้ด าเนินการประเมินผลรูปแบบ  ดังนี้ 
2.1 ทดสอบวัดความรู้ความเข้าใจในการออกแบบกิจกรรมเสริมทักษะการเรียนรู้

ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา     
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เครื่องมือที่ใช้  ได้แก่  แบบทดสอบความรู้   โดยการทดสอบความรู้ก่อนและหลัง            
การเข้าร่วมกิจกรรมพัฒนาตามรูปแบบ  พิจารณาเปรียบเทียบคะแนนการทดสอบกับเกณฑ์  โดย
ผู้เข้าร่วมกิจกรรมพัฒนาตามรูปแบบต้องผ่านเกณฑ์การทดสอบภาคความรู้ได้คะแนนไม่ต่ ากว่าร้อยละ 
70 ของคะแนนเต็ม  (ส านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา, ม.ป.ป., หน้า 95) ถ้าค่าคะแนนเฉลี่ย
เป็นไปตามเกณฑ์ท่ีก าหนดแสดงว่าการจัดกิจกรรมตามรูปแบบมีคุณภาพ   แต่จะมากน้อยเพียงใด
พิจารณาจากคะแนนในแต่ละประเด็นเพ่ือประกอบการพิจารณาปรับปรุงรูปแบบ  หรือหากค่าคะแนน
เฉลี่ยคงที่หรือลดลงก็สามารถน าไปใช้เป็นข้อมูลประกอบการพิจารณาปรับปรุงได้เช่นกัน 

2.2   ประเมินการออกแบบกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับ
ครูผู้สอนระดับประถมศึกษา     

เครื่องมือที่ใช้  ได้แก่  แบบประเมินผลงานการออกแบบการจัดกิจกรรมเสริมทักษะ
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร  ส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา    

2.3  ประเมินความคิดเห็นที่มีต่อกิจกรรมตามรูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้าง
เครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร  ส าหรับ
ครูผู้สอนระดับประถมศึกษา   

เครื่องมือที่ใช้  ได้แก่   แบบประเมินความคิดเห็นที่มีต่อกิจกรรมตามรูปแบบการ
พัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการ
สื่อสาร  ส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา  ของผู้เข  าร่วมกิจกรรมตามรูปแบบ  โดยพิจารณาจาก
ปัจจัยที่เก่ียวข้อง  ได้แก่  ปฏิกิริยาของผู้เข้าร่วมกิจกรรม  การเรียนรู้ของผู้เข้าร่วมกิจกรรม  
พฤติกรรมของผู้เข้าร่วมกิจกรรม  และผลที่เกิดขึ้นหลังการเข้าร่วมกิจกรรมตามรูปแบบ  โดยมี
ประเด็นการประเมิน ที่เก่ียวข้อง  ได้แก่  เอกสารประกอบการพัฒนา  เนื้อหาที่ใช้ในการจัดกิจกรรม
พัฒนา  ความรู้และแนวทางการปฏิบัติที่ได้รับจากการเข  าร่วมกิจกรรมพัฒนา  กิจกรรมผู้เข้าร่วม
พัฒนา  ความเหมาะสมของกิจกรรมการพัฒนา  ระยะเวลาในการพัฒนา   ความคิดเห็นต่อคุณภาพ
ของผลงาน  ความมั่นใจในการน าไปปฏิบัติ   ความเหมาะสมด้านสื่อ วัสดุอุปกรณ์  และเวลาในการ
พัฒนา 

2.4  ปรับปรุงรูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้           
ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร  ส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา             
ให้มีความสมบูรณ์  โดยผู้วิจัยน าผลการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการประเมินผลรูปแบบทุกด้าน            
ทุกประเด็นมาใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุง  เพื่อให้ได้รูปแบบที่มีโครงสร้างเหมาะสม  สอดคล้อง
และถูกต้องสมบูรณ์  ได้แก่  ความส าคัญและความเป็นมา  หลักการ  วัตถุประสงค์   โครงสร้างระบบ  
องค์ประกอบ  ขั้นตอน การด าเนินงานและการประเมินผลรูปแบบเพ่ือให้รูปแบบมีคุณภาพ                
ในการน าไปใช้ต่อไป 
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 4)  การวิเคราะห์ข้อมูล 
การวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยครั้งนี้ใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ  โดยวิเคราะห์ตามกรอบ

การประเมินผลการวิจัยรูปแบบการพัฒนา  ดังนี้ 
4.1)  วิเคราะห์ค่าเฉลี่ย ( µ )   ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( ) และค่าร้อยละการทดสอบ

ความรู้ของผู้เข้ารับการพัฒนาตามรูปแบบ  โดยพิจารณาจากการเปรียบเทียบคะแนนการทดสอบก่อน
และหลังการเข้าร่วมกิจกรรมน าไปเทียบกับเกณฑ์ซึ่งหลังจากเข้าร่วมกิจกรรมตามรูปแบบต้องมี
คะแนนไม่ต่ ากว่าร้อยละ 70  ของคะแนนเต็ม    

4.2)   วิเคราะห์ค่าคะแนนเฉลี่ยความสามารถในการออกแบบการจัดกิจกรรมเสริม
ทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารของครูผู้สอนระดับประถมศึกษา  ภายหลังการเข้าร่วมการพัฒนา
ตามรูปแบบ   โดยใช้สถิติ  ค่าคะแนนเฉลี่ย ( µ )  และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( )      

4.3)   วิเคราะห์ค่าคะแนนเฉลี่ยความคิดเห็นที่มีต่อกิจกรรมตามรูปแบบการพัฒนาครู
ด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร  
ส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา  ภายหลังการเข้าร่วมกิจกรรมพัฒนาตามรูปแบบ  โดยใช้สถิติ             
ค่าคะแนนเฉลี่ย ( µ )  และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( )      

5)  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ  โดยเลือกเฉพาะวิธี

วิเคราะห์ข้อมูลที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย  ดังนี้  
5.1)    ค่าสถิติพ้ืนฐาน  ได้แก่  ค่าเฉลี่ย (µ)  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( )   

5.1.1)    ค่าเฉลี่ย   (µ ) 

สูตร                   µ N
X  

เมื่อ    µ แทน  ค่าเฉลี่ย 
 X แทน   ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 
  N แทน จ านวนคะแนนในข้อมูล 

5.1.2)    ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( )   

สูตร                   
1N
XX 2


 

  

    
เมื่อ            แทน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

    N แทน จ านวนกลุ่มตัวอย่าง  
    X แทน ข้อมูลแต่ละจ านวน 
               X         แทน ค่าเฉลี่ย  



101 
 

     แทน ผลรวม 
5.2)   การหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC)  

                 IOC            =  R 
                                             N 

เมื่อ  R    แทน     คะแนนความคิดเห็นรวมของผู้เชี่ยวชาญ 
       N แทน    จ านวนผู้เชี่ยวชาญ 

( ค่าดัชนีความสอดคล้องตั้งแต่ .50 ถือว่ารายการที่ตรวจสอบผ่านเกณฑ์ความสอดคล้อง ) 
5.3)   สถิติที่ใช้หาคุณภาพของแบบทดสอบความรู้ 

5.3.1)  การหาค่าความยากง่ายของแบบทดสอบรายข้อ  (P)  จากสูตร 
(บุญชม  ศรีสะอาด,  2543) 
 

                    P  =   
N

R    

 
   เมื่อ  P     แทน     ระดับความยากง่าย 

                           R     แทน     จ านวนผู้ตอบถูกทั้งหมด   
            N     แทน     จ านวนคนในกลุ่มสูงและกลุ่มต่ า 

5.3.2)   การหาค่าอ านาจจ าแนกของแบบทดสอบรายข้อ (r)  จากสูตร 
(บุญชม  ศรีสะอาด,  2543)    

                r  = 
f

RlRu     

        
              เมื่อ      r      แทน     อ านาจจ าแนก 
                 Ru    แทน     จ านวนคนในกลุ่มสูงหรือกลุ่มต่ าซึ่งเท่ากัน 
    Rl     แทน     จ านวนคนกลุ่มสงูที่ตอบถูก 
                 f      แทน     จ านวนคนในกลุ่มสูงและกลุ่มต่ า 

5.3.3)  การหาค่าความเชื่อม่ันของแบบทดสอบทั้งฉบับ  โดยใช้สูตร  KR – 20  
ของ  คูเดอร์  ริชาร์ดสัน  (บุญชม  ศรีสะอาด,  2543)  

                t tr         =  
1k

k   














2
1

S

pq
 

 
   เมื่อ    t tr      แทน     ค่าความเชื่อมั่นของแบบทดสอบ 



บทที่  4 
ผลการวิเคราะห์ขอ้มลู 

การวิจัย  เรื่อง  รูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัด
กิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา  มีวัตถุประสงค์
เพ่ือสร้างรูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะ
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา  และเพ่ือศึกษาผลการพัฒนา
รูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะ
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา   
 
สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

 µ   แทน   ค่าเฉลี่ย 
   แทน ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
N  แทน จ านวนคนในกลุ่มตัวอย่าง 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

การพัฒนารูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรม
เสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา น าเสนอผลการวเิคราะห์ 
ข้อมูลตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยแบ่งเป็น  2  ตอน  ดังนี้ 

ตอนที่ 1  ผลการพัฒนารูปแบบ 

ส่วนที่  1  ผลการศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานในการพัฒนารูปแบบ  ได้แก่  สภาพ
ปัจจุบัน  ปัญหาและความต้องการพัฒนาตามบริบทที่เก่ียวข้องกับการพัฒนาครูภาษาอังกฤษระดับ
ประถมศึกษาและแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาบุคลากร  การสร้างเครือข่ายการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้  การจัดกิจกรรมการสอนภาษาอังกฤษตามแนวการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสาร   การวิจัยและ
พัฒนารูปแบบ  หลักสูตรกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ  และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องและการ
สนทนากลุ่มผู้เชี่ยวชาญ (Focus Group)  เพ่ือสังเคราะห์ข้อมูลส าหรับจัดท ารูปแบบ  ฉบับร่าง 

การสร้างรูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรม
เสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา  ผลจากการส ารวจข้อมูล
พ้ืนฐาน ความรู้พ้ืนฐานเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร                   
ความต้องการในการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้  สรุปผลดังนี้ 
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ตารางที่  4   จ านวนและร้อยละ  ข้อมูลทั่วไปของครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษา  จ าแนก
ตามข้อมูลพื้นฐาน              

ข้อมูลพื้นฐาน จ านวน 
 (N =152) 

ร้อยละ 

1 ระดับชั้นที่สอน 
1.1 ระดับเดียว  (ชั้นประถมศึกษาปีที่  5  หรือ  6) 
1.2 หลายระดับ  (ชั้นประถมศึกษาปีที่  5 - 6) 

2 ประสบการณ์สอนภาษาอังกฤษ 
2.1  น้อยกว่า  1  ปี 
2.2  มากกว่า  1 – 5   ป ี
2.3  มากกว่า  5 - 10  ปี    
2.4  มากกว่า  10  ปีขึ้นไป    

3 วิชาเอก  /  สาขาวิชา 
3.1 ภาษาอังกฤษ 
3.2 อ่ืน ๆ (ระบุ) ................................. 

4 วิธีการปฏิบัติกิจกรรมการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยน
เรียนรู้การจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษ                     
ที่เหมาะสม 

4.1 ปฏิบัติแบบคู่คิดคู่พัฒนา 
4.2 ปฏิบัติเป็นทีม  4-5   คน   
4.3 ปฏิบัติร่วมกับกลุ่มใหญ่ 
4.4 อ่ืน ๆ (ระบุ)  

5 ระยะเวลาที่เหมาะสมในการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยน    
 เรียนรู้การจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษ 

5.1   1 เดือน 
5.2   2 เดือน  
5.3   มากกว่า  2  เดือน 
5.4   อ่ืน ๆ (ระบุ)  

 
75 
77 
 
0 
65 
49 
38 
 

93 
59 
 
 
 

14 
68 
152 
0 
 
 

22 
129 
1 
0 

 
49.30 
50.70 

 
0 

42.80 
32.20 
25.00 

 
61.20 
38.80 

 
 
 

9.20 
44.70 
46.10 

0 
 
 

14.50 
84.90 
0.70 

0 
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ตารางที่  4  (ต่อ)   
ข้อมูลพื้นฐาน  ความถี่   

(N =152) 
ร้อยละ 

6       ผ่านการอบรมหลักสูตรเพื่อการพัฒนาครูและบุคลากร
ทางการศึกษา  สายงานการสอน  ของสถาบันคุรุพัฒนา
ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา  เกี่ยวกับการจัด               
การเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
6.1  จ านวน  1  หลักสูตร 
6.2  จ านวน  2  หลักสูตร 
6.3  จ านวน  3  หลักสูตร 
6.4  มากกว่า  3  หลักสูตร 

 
 
 
 
0 

141 
11 
0 

 
 
 
 
0 

92.80 
7.20 

0 
 

จากตารางที่  4  แสดงให้เห็นว่า  ครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษาท่ีเข้าร่วม
กิจกรรมตามรูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริม
ทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา  จ านวน  152  คน   มีข้อมูล
พ้ืนฐาน  ดังนี้   

สอนระดับเดียว  (ชั้นประถมศึกษาปีที่  5  หรือ  6)  คิดเป็นร้อยละ  49.30  และสอน
หลายระดับ  (ชั้นประถมศึกษาปีที่  5 - 6)  คิดเป็นร้อยละ  50.70 

ประสบการณ์สอนภาษาอังกฤษ  มากกว่า  1 – 5   ป ี คิดเป็นร้อยละ  42.80  มากกว่า  5 
- 10  ปี  คิดเป็นร้อยละ  32.20  และมากกว่า  10  ปีขึ้นไป  คิดเป็นร้อยละ  25.00  

วิชาเอก  /  สาขาวิชาที่จบการศึกษา  ได้แก่  ภาษาอังกฤษ  คิดเป็นร้อยละ  61.20  
วิชาเอกอ่ืน ๆ  คิดเป็นร้อยละ  38.80 

วิธีการปฏิบัติกิจกรรมการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้การจัดกิจกรรมเสริมทักษะ
ภาษาอังกฤษที่เหมาะสม  ปฏิบัติแบบคู่คิดคู่พัฒนา  คิดเป็นร้อยละ  9.20  ปฏิบัติเป็นทีม  4-5   คน  
คิดเป็นร้อยละ  44.70  และปฏิบัติร่วมกับกลุ่มใหญ่  คิดเป็นร้อยละ  46.10 

 ระยะเวลาที่เหมาะสมในการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้การจัดกิจกรรมเสริมทักษะ
ภาษาอังกฤษ  เวลา  1  เดือน  คิดเป็นร้อยละ  14.50  เวลา  2 เดือน  คิดเป็นร้อยละ 84.90  และ
เวลามากกว่า  2  เดือน  คิดเป็นร้อยละ  0.70 

ผ่านการอบรมหลักสูตรเพื่อการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา  สายงานการสอน  
ของสถาบันคุรุพัฒนาส านักงานเลขาธิการคุรุสภา  เกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ  จ านวน  2  
หลักสูตร  คิดเป็นร้อยละ  92.80  และจ านวน  3  หลักสูตร  คิดเป็นร้อยละ  7.20 
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ตารางที่  5  ค่าเฉลี่ย  ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และระดับความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับ                  
การจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาเพ่ือการสื่อสาร  ของครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับ
ประถมศึกษา   

 
 

ข้อ 

 

รายการ 

 N  = 152         

ระดับ 
X  S.D. 

1 
 
2 
 
3 
 
4 
 
5 
 
6 
 
7 
 
8 
 
9 
 

10 
 

หลักการ  แนวคิด  ทฤษฎีเกี่ยวกับการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร  
จุดมุ่งหมายของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
บทบาทของครูและบทบาทของผู้เรียน                          
ในการจัดกิจกรรมภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร  
ประเภทของกิจกรรมพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ
เพ่ือการสื่อสาร  
ขั้นตอนการจัดกิจกรรมการสอนภาษาอังกฤษ          
เพ่ือการสื่อสาร 
การวิเคราะห์มาตรฐานและตัวชี้วัดหลักสูตร          
สู่กิจกรรมการปฏิบัติ  
การออกแบบกิจกรรมเสริมทักษะที่เน้นการพัฒนา
ทักษะเฉพาะการฟัง   
การออกแบบกิจกรรมเสริมทักษะที่เน้นการพัฒนา
ทักษะเฉพาะการพูด   
การออกแบบกิจกรรมเสริมทักษะที่เน้นการพัฒนา
ทักษะเฉพาะการเขียน 
การออกแบบกิจกรรมเสริมทักษะที่เน้นการพัฒนา
ทักษะแบบบูรณาการทักษะ 

2.48 
 

2.83 
 

2.56 
 

2.48 
 

2.46 
 

2.45 
 

2.50 
 

2.07 
 

1.97 
 

2.30 
 

0.54 
 

0.76 
. 

0.53 
 

0.56 
 

0.61 
 

0.66 
 

0.54 
 

0.77 
 

0.69 
 

0.66 
 

น้อย 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

น้อย 
 

น้อย 
 

น้อย 
 

ปานกลาง 
 

น้อย 
 

น้อย 
 

น้อย 
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ตารางที่  5  (ต่อ) 
 
 

ข้อ 

 

รายการ 

 N  = 152      

ระดับ 
X  S.D. 

11 
 

12 
 
 

13 
 

14 
 

15 
 

16 
 

17 
 
 

การเลือกกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือ
การสื่อสารที่สอดคล้องกับมาตรฐานและตัวชี้วัด 
การจัดท าแผนการจัดกิจกรรมเสริมทักษะ
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารที่เน้นการให้ผู้เรียนได้
เรียนรู้ผ่านการปฏิบัติกิจกรรม 
การก าหนดสื่อ / แหล่งเรียนรู้ที่เหมาะสมกับ
กิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร  
การก าหนดวิธีการวัดและประเมินผลกิจกรรม
เสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร  
การออกแบบเครื่องมือวัดและประเมินผลกิจกรรม
เสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร  
การก าหนดเกณฑ์การประเมินผลกิจกรรม          
เสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
การออกแบบชิ้นงาน / ภาระงานที่เชื่อมโยงกับ
การน าไปใช้ในสถานการณ์ตามจุดประสงค์          
การเรียนรู้ที่ก าหนด 

2.50 
 

2.34 
 
 

2.72 
 

2.38 
 

2.29 
 

2.47 
 

2.07 

0.59 
 

0.65 
 
 

0.78 
 

0.69 
 

0.67 
 

0.60 
 

0.68 

ปานกลาง 
 

น้อย 
 
 

ปานกลาง 
 

น้อย 
 

น้อย 
 

น้อย 
 

น้อย 
 
 

รวมเฉลี่ย 2.40 0.18 น้อย 
 
จากตารางที่  5  แสดงให้เห็นว่า  ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษา

เพ่ือการสื่อสาร  ของครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษา  โดยรวมอยู่ในระดับ  น้อย ( X  = 
2.40)  เมื่อพิจารณารายข้อเรียงล าดับจากมากไปน้อย  ดังนี้  จุดมุ่งหมายของการจัดกิจกรรมการ

เรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร  ( X  = 2.83)  การก าหนดสื่อ / แหล่งเรียนรู้ที่เหมาะสมกับ

กิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร  ( X  = 2.72)  บทบาทของครูและบทบาทของ

ผู้เรียนในการจัดกิจกรรมภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร   ( X  = 2.56)   
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ตารางที่  6  ค่าเฉลี่ย  ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และระดับของความต้องการในการสร้างเครือข่าย
แลกเปลี่ยนเรียนรู้การจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาเพ่ือการสื่อสาร                      
ของครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษา   

 
 

 ข้อ 
 

รายการ 
 N  = 152         

ระดับ X  SD 

1 
 
 
 
2 
 
3 
4 
 
5 
 
 
6 
 
7 
 
 
8 
 
 
9 
 

การจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษ         
เพ่ือการสื่อสารให้สอดคล้องกับหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  พุทธศักราช  2551             
กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ 
หลักการ  แนวคิด  ทฤษฎีการจัดกิจกรรม
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร  
การจัดชั้นเรียนและการใช้ภาษาอังกฤษในชั้นเรียน                       
ประเภทการจัดกิจกรรมภาษาอังกฤษ           
เพ่ือการสื่อสาร  
เทคนิคและวิธีการที่ใช้ในการจัดกิจกรรม            
เสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร                 
ที่มุ่งให้ผู้เรียนได้พัฒนาทักษะทางภาษา 
กระบวนการการจัดกิจกรรมภาษาอังกฤษ          
เพ่ือการสื่อสาร 
การจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษ                 
เพ่ือการสื่อสารที่เหมาะสมกับผู้เรียนระดับ
ประถมศึกษา 
การจัดท าแผนการจัดกิจกรรมเสริมทักษะ
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารที่เน้นการพัฒนา 
ทักษะเฉพาะด้าน  
การเลือกและพัฒนาสื่อการจัดกิจกรรมเสริม
ทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 

4.01 
 
 
 

3.95 
 

3.43 
3.44 

 
4.53 

 
 

4.48 
 

4.65 
 
 

3.75 
 
 

4.36 
 

0.75 
 
 
 

0.81 
 

0.50 
0.50 

 
0.50 

 
 

0.56 
 

0.48 
 
 

0.79 
 
 

0.67 

มาก 
 
 
 

มาก 
 

ปานกลาง 
ปานกลาง 

 
มากที่สุด 

 
 

มากที่สุด 
 

มากที่สุด 
 
 

มาก 
 
 

มาก 
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ตารางที่  6  (ต่อ) 
 

 

ข้อ 

 

รายการ 

 N  = 152  
ระดับ 

X  S.D. 

10 
 

การออกแบบและสร้างเครื่องมือวัดและ
ประเมินผลการจัดกิจกรรมเสริมทักษะ
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 

4.45 0.61 มาก 

 รวมเฉลี่ย 4.11 0.20 มาก 

 
จากตารางที่  6  แสดงให้เห็นว่า  ความต้องการในการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้

เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาเพ่ือการสื่อสารของครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับ
ประถมศึกษา  โดยรวม  อยู่ในระดับมาก  เมื่อพิจารณารายข้อ  เรียงล าดับจากมากไปน้อย  ดังนี้ 
การจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารที่เหมาะสมกับผู้เรียนระดับประถมศึกษา          

( X  = 4.65)   เทคนิคและวิธีการที่ใช้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร                 

ที่มุ่งให้ผู้เรียนได้พัฒนาทักษะทางภาษา ( X  = 4.53)   การออกแบบและสร้างเครื่องมือวัดและ

ประเมินผลการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร  ( X  = 4.45)    
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ส่วนที่  2  ผลการออกแบบและพัฒนารูปแบบ (Design and Development : D and D)   
โดยยกร่างรูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริม
ทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร  ส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา   น าเสนอผู้เชี่ยวชาญและ
สัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญ (Connoisseurship) เพ่ือตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของ
รูปแบบ   

จากข้อสรุปเกี่ยวกับร่างรูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ใน
การจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา  ผลที่ได้
จากการจัดท ารายละเอียดรูปแบบฉบับร่างและการสนทนากลุ่มผู้เชี่ยวชาญ (Focus Group)  จ านวน 
12  คน  พบว่า  รูปแบบประกอบด้วย  1)  องค์ประกอบที่ส าคัญ  5  องค์ประกอบ  2) กระบวนการ
และขั้นตอนการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้  5 ขั้นตอน  ดังจะเห็นได้จากตัวอย่างข้อมูลผล           
การสนทนากลุ่มผู้เชี่ยวชาญ  ดังตารางที่  7 
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ตารางที ่ 7  แสดงการสรุปข้อมูลการสนทนากลุ่มผู้เชี่ยวชาญ 

ผู้เชี่ยวชาญ
คนที่ 

ตัวอย่างค าพูดของผู้สนทนากลุ่ม สรุปข้อมูลการสนทนากลุ่ม 

1 “...การแลกเปลี่ยนเรียนรู้มันอาจไม่ใช่เรื่องใหม่
แต่ก็ยังใหม่อยู่ ต้องท าให้ครูเห็นความส าคัญ
ของการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ให้ความรู้ 
ความส าคัญ ของการสร้างเครือข่ายโดยเชิญ
วิทยากรมาสร้างแรงบันดาลใจ ให้แนวคิด เน้น
ความส าคัญกิจกรรมสร้างคุณภาพผู้เรียน เรา
จะต้องท ายังไง มีวิธีการอะไร แล้วหาจุดด้อย 
ให้ตั้งเป้าร่วมกัน ก าหนดความคาดหวังร่วมกัน
ก่อน โดยมุ่งที่การหาค่าพัฒนาของตนเองก่อน 
(T-Score)  เลือกวิธีก าหนดคน ก าหนดTeam 
ตามกลุ่มสาระ จัดตาราง ท าอย่างไรให้พูดคุย 
ก าหนดทีมละ 3 คน ทุกสัปดาห์ โดยพูดถึง
วิชาการเรื่องยกระดับ ผลสัมฤทธิ์ก่อน ก าหนด 
3 คนต่อระดับชั้น แต่ยากพอสมควร ให้
วิชาการวัดตารางสอนหนึ่งอาทิตย์อย่างน้อย 1 
คาบ ติดตาม ผู้ บริหาร ติดตามและให้แรงเสริม 
วัดบรรยากาศ ปัจจัยส าคัญคือครูต้องพร้อมที่
จะท า ผู้บริหารให้ความส าคัญ ผลักดันจัด
ประชุมสังเกตการสอน น าข้อมูลจากการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้มาใช้อย่างไร….” 

1. การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ต้อง            
มีการสร้างเครือข่ายโดยเชิญ
วิทยากร 

2. ประเด็นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
เน้นคุณภาพผู้เรียน 

3. ผู้เข้าแลกเปลี่ยนเรียนรู้ต้อง
ตั้งเป้าหมายและก าหนดความ
คาดหวังร่วมกัน 

4. การท างานเป็นทีม 
5. การติดตาม  เสริมแรง 
6. การสังเกตการสอน  
7.น าข้อมูลจากกิจกรรม

แลกเปลี่ยนเรียนรู้มาใช้ในชั้นเรียน 
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ตารางที่  7  (ต่อ) 

ผู้เชี่ยวชาญ
คนที่ 

ตัวอย่างค าพูดของผู้สนทนากลุ่ม สรุปข้อมูลการสนทนากลุ่ม 

2 “...การจัดตั้งครูทั้งเขตเป็นชมรมจะท าให้เกิด
ความเข้มแข็ง ครูได้พัฒนาด้วยการฝึกอบรม  
น าปัญหาของนักเรียนที่ไม่ประสบผลส าเร็จใน
การเรียนการสอน มาก าหนดเป้าหมายและ
กิจกรรม ช่วงของเวลา  ใช้Line อบรมและ
การแลกเปลี่ยนเพ่ือแก้ปัญหาการเรียนการ
สอน...” 
“... เครือขา่ยครูมืออาชีพโดยใช้ห้องเรียนเป็น
สนาม  สรรหาครูมืออาชีพขยายผลอย่างน้อย 
15 คนข้ึนไป ให้สมัครแบบคละเอกก็ได้  คน
สมัครต้องไปเรียนรู้ ณ ห้องเรียนในวันหยุด มี
หลักสูตรมืออาชีพ คนที่รับการขยายผลน าสู่
ห้องเรียนน าเสนอให้ครูมืออาชีพ สะท้อนให้ครู
ต้นแบบ เขตพ้ืนที่รับรองผลงานครูจะได้รับแรง
เสริมสร้างแรงจูงใจ…” 

1. จัดตั้งชมรม 
2. น าปัญหาการเรียนรู้ของผู้เรียน

มาก าหนดเป้าหมายในการพัฒนาครู 
3. ใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ใน

การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
4. ใช้ห้องเรียนเป็นสนาม

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
5. สร้างเครือข่ายครูมืออาชีพจาก

ครูต้นแบบมาขยายผล 
6. เขตพ้ืนที่เสริมแรง  สร้าง

แรงจูงใจในผลความส าเร็จของครู 

3 “ผู้อ านวยการโรงเรียนส่วนใหญ่เห็นว่างาน
วิชาการเป็นรอง การนิเทศภายในเป็นจุดอ่อน
ต้องแก้ปัญหาโดยเพ่ือนร่วมงานแบ่งปัน 
แลกเปลี่ยนกัน  หรือหาวิทยากรมาเติมเต็ม
แบบออนไลน์...”   
“....ให้แรงเสริมแบบไม่เป็นทางการให้ครู
รายงานสิน้ภาคเรียน สิ้นปีการศึกษาให้
น าเสนอ ผลที่ได้กับปัญหา และแนวทาง
แก้ไข….” 
“.....สร้างผู้น าของสมาชิกระดับใหญ่/กลาง/
เล็ก ถอดประสบการณ์ครูที่ผ่านการอบรม 
ผลประโยชน์ของตนเองทุกคนต้องมีเวที    

1. จัดระบบนิเทศภายในให้เพ่ือน
ร่วมงานแบ่งปัน  แลกเปลี่ยนกัน 

2. หาวิทยากรมาเติมเต็ม 
3. การใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์

ในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และแบ่งปัน 
4. เสริมแรงแบบไม่เป็นทางการ 
5. จัดตั้งกลุ่มแลกเปลี่ยนเรียนรู้

และสร้างผู้น ากลุ่ม 
6. ด าเนินการทบทวนระหว่าง

ปฏิบัติ  (AAR) 
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ตารางที่  7  (ต่อ) 

ผู้เชี่ยวชาญ
คนที่ 

ตัวอย่างค าพูดของผู้สนทนากลุ่ม สรุปข้อมูลการสนทนากลุ่ม 

3 มีความก้าวหน้า คศ.3 จัดครูแกนน ามาคุย
สร้างเอกสาร ค้นหาโดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ 
หาวิธีการสอน….ตั้งศูนย์การเรียนรู้ ศูนย์
พัฒนาให้ความรู้ กิจกรรมกลุ่มท ากิจกรรม
ด้วยกัน ติดตาม...” 
“...ความร่วมมือที่ได้จากความตระหนักเพ่ือ
สร้างความม่ันใจ  มีกิจกรรมกลุ่มให้ครูได้ AAR 
ให้ผู้มีความรู้ความสามารถมา Story Telling 
หาเป้าหมายร่วมกัน หาคนเป็นผู้น า Idol อาจ
ไม่จบเอกภาษาอังกฤษก็ได้แต่สามารถท าได้ดี 
หาวิธีการประชุมปรึกษาหารือของแต่ละกลุ่ม 
จัดสิ่งแวดล้อมเชิงบวกในโรงเรียนและ
ส านักงานเขตจัดให้ในบางโอกาส ...ครูต้องใฝ่รู้ 
กล้าพูดแล้วเอาสิ่งที่ได้รับจากการประชุมไปใช้
และให้ผู้บริหารรับทราบและให้ครูแลกเปลี่ยน
กับครูคนอ่ืน ๆ...” 

7. จัดสิ่งแวดล้อมเชิงบวกในการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
8. ถอดประสบการณ์ครูที่ผ่านการ
อบรม 
9. เขตพ้ืนที่การศึกษาจัดโอกาสให้
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
10. การน าสิ่งที่ได้จากการประชุม
ไปแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับครูคนอ่ืน ๆ 

4 “....แบ่งคนออกเป็น 2 ส่วน คนที่มีความสนใจ
ร่วมกัน แบ่งเป็นกลุ่มสาระ แบ่งเป็นสายชั้น 
“ร.ร.เล็กใน ร.ร.ใหญ”่การคิดตั้งเครือข่ายที่ใช้
ผลประโยชน์ไปล่อ เมื่อหมดผลประโยชน์ การ
สร้างเครือข่ายก็ขาดการต่อเนื่อง ยั่งยืน ต่าง
กับธุรกิจเค้าจะหาผลประโยชน์ใหม่ไปเติมของ
เก่า วิธีการสร้างเครือข่าย คือ ตระหนักใน
ปัญหาร่วมกัน ทุกคนเห็นความส าคัญของผลที่
เกิดกับผู้เรียน โดยคุยแบบไม่มีรูปแบบหาแนว
ทางการแก้ปัญหาที่แก้ได้ จะแบ่งการร่วมกลุ่ม
ออกเป็นโรงเรียน ถ้าปัญหาใหญ่ก็ต้องสร้าง 

1. สร้างเครอืข่ายจากความ
ตระหนักในปัญหาร่วมกันและเห็น
ความส าคัญของผลที่เกิดกับผู้เรียน 

2. แลกเปลี่ยนความคิดเห็นแบบไม่
มีรูปแบบ 

3. สร้างเครือข่ายจากผู้เชี่ยวชาญ
ภายนอก และจากครูสาขาวิชา
เดียวกัน 

4. รู้ปัญหาและมองเป้าหมายให้
ชัดเจน 
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ตารางที่  7  (ต่อ) 

ผู้เชี่ยวชาญ
คนที่ 

ตัวอย่างค าพูดของผู้สนทนากลุ่ม สรุปข้อมูลการสนทนากลุ่ม 

4 เครือข่ายจากผู้เชี่ยวชาญภายนอก กระจาย
ปัญหา1-2-3-4 สร้างเครือข่ายเชื่อมโยงในสาย
งานวิชาเดียวกัน ภายในตั้งแต่ ป.1-ป.6, 
ภายนอกสร้างเครือข่ายของชมรมศูนย์ PEER 
ศูนย์พัฒนาภาษาอังกฤษตามจุดเน้น การ
พัฒนาต้องสร้างความตระหนักการสร้าง
เครือข่าย คือ รู้ปัญหา ครูสอนโดยไม่รู้
เป้าหมายเป็นส่วนใหญ่ ครูมองเป้าหมายไม่ชัด 
จะท าให้เห็นไม่ปัญหาที่ต้องแก้ไข....” 

 

5 “....การรวมกลุ่มเพื่อสนับสนุนการจัดกิจกรรม
ภาษาอังกฤษต้องมีเป้าหมายคือ 1) 
ผลประโยชน์ของตัวเอง ขับเคลื่อนการเรียน
การสอนอย่างมืออาชีพ เมื่อจบผลประโยชน์ท า
ยังไงจะยั่งยืน 2) ขับเคลื่อนอย่างเป็น
กระบวนการและไม่เป็นทางการ สร้างบุคลากร
เป็นเครือข่าย  3) สร้างปฏิสัมพันธ์ สร้างความ
เข้มแข็ง ในเรื่องส่วนตัวสร้างปฏิสัมพันธ์ให้ได้ใจ 
สร้างให้เกิดความตระหนักเป็นพี่เลี้ยงของรุ่นพี่สู่
รุ่นน้องจากความเชี่ยวชาญของสมาชิกด้วยกัน 
สร้างจิตส านึกด้วยใจ  4) เปิดเวทีแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ Facebook หรือ Line หรือ 
มหาวิทยาลัยในพื้นที่ให้ปฏิสัมพันธ์ระหว่าง
บุคคลยังอยู่…...” 

“...การตั้งเครือข่ายแบบเป็นทางการ  
PEER Center ครูในระดับอ าเภอ  ชมรม  ศูนย์
วิชาการประจ ากลุ่มสาระภาษาอังกฤษ  จัดให้
เกิดกลุ่มแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ท า  PLC  

1. การรวมกลุ่มอย่างมีเป้าหมาย 
ในการจัดการเรียนรู้อย่างมืออาชีพ 

2. รวมกลุ่มอย่างเป็นทางการ
และไม่เป็นทางการ 

3. สร้างปฏิสัมพันธ์ให้ได้ใจ 
4. สร้างความตระหนักและการ

เป็นพี่เลี้ยงจากความเชี่ยวชาญของ
สมาชิกด้วยกัน 

5. จัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ใน
เครือข่ายสังคมออนไลน์และเวที
วิชาการของหน่วยงานทาง
การศึกษา 

6. สร้างเครือข่ายอย่างแบบ
ทางการและไม่เป็นทางการ 

7. จัดชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพของกลุ่มที่มีเป้าหมาย
ร่วมกัน 
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ตารางที่  7  (ต่อ) 

ผู้เชี่ยวชาญ
คนที่ 

ตัวอย่างค าพูดของผู้สนทนากลุ่ม สรุปข้อมลูการสนทนากลุ่ม 

5 เป็นกลุ่มท่ีมีเป้าหมายร่วมกัน ให้ครูมีโอกาสได้
แลกเปลี่ยนเรื่องการสอนการจัดกิจกรรมให้
นักเรียนที่เกิดจากการมีเป้าหมายร่วมกัน 
กระบวนการสู่ความส าเร็จ คือการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ … เครือข่ายแบบไม่เป็นทางการ กลุ่ม 
line ใส่ความรู้เกี่ยวกับเนื้อหาภาษาอังกฤษ
เพ่ือการสื่อสาร จัดอบรมเกิดวามผูกพันของครู 
มี Key Man และ ครู ค.ศ.3 เพ่ือพัฒนา
วิชาชีพ ….Facebook ผู้มีส่วนร่วมคือกลุ่ม
ผู้สนใจที่จะเรียนรู้และ Shareจะประสบ
ความส าเร็จ ควรมีความกระกระตุ้น ให้คิดและ
Share ผู้มีส่วนสนับสนุนคือผู้อ านวยการ
โรงเรียนและครูเก่ง ประสบความส าเร็จ…. 
กลุ่มท่ีประสบความส าเร็จ คือ กลุ่มเป็น
ทางการ มีเป้าหมายเดียวกันและกลุ่มLine       
ที่อยากพัฒนาแลกเปลี่ยน ก าหนดประเด็น 
วัตถุประสงค์ชัดเจนร่วมกัน เป้าหมายชัดเจน 
วัตถุประสงค์ชัดเจน เชื่อมันในพลัง เปิดใจกล้า 
“ความรู้มาจากทุกคน”ผู้กระตุ้นเร้าให้เกิด          
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้....” 

8. ผู้บริหารโรงเรียนและครูที่มี
ผลงานเป็นที่ยอมรับสนับสนุนให้เกิด
การแลกเปลี่ยนแบ่งปัน 

9. มีผู้กระตุ้นเร้าให้เกิดการเรียนรู้
ว่าความรู้มาจากทุกคน 
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ตารางที่  7  (ต่อ) 

ผู้เชี่ยวชาญ
คนที่ 

ตัวอย่างค าพูดของผู้สนทนากลุ่ม สรุปข้อมูลการสนทนากลุ่ม 

6 “...การเข้าร่วมกลุ่มจากการตระหนักร่วมกัน  
การหนุนเสริมด้วยผู้อ านวยการโรงเรียน
จัดการ ผู้ประสานงาน ศึกษานิเทศก์ต้อง
ร่วมกันท าอย่างต่อเนื่อง รวมทั้งครูแกนน าก็
ต้องท าอย่างต่อเนื่องเหมือนกัน  ความ
ภาคภูมิใจที่ได้รับการชื่นชมจะท าให้เกิดความ
ยั่งยืน  เพราะการได้รับการยอมรับบอกถึง
การประสบความส าเร็จของครูที่ตั้งใจมาก ๆ 
และอยากจะน าเสนอความภาคภูมิใจผลงาน
ของตัวเอง....” 
“...การสร้าง Model ให้เกิดกลุ่มแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ต้องมี 5  อย่างเป็นเบื้องต้น  สิ่งแรกคือ
การรวมกลุ่มกัน ก าหนดกรอบให้ชัดเจน กลุ่ม
ในโรงเรียนหรือเครือข่าย  ก าหนดเป้าหมาย-
จุดหมายปลายทางร่วมกัน สองการมีส่วนร่วม 
กระบวนการ ร่วมคิดร่วมท า ร่วมตัดสินใจ ทุก 
ๆ อย่างต้องเป็นกระบวนการ ร่วมติดตาม
ประเมินผล สังเคราะห์ เน้นการมีส่วนร่วม 
ร่วมให้ข้อมูลข่าวสาร  สามการมีปฏิสัมพันธ์ 
เยี่ยมห้องเรียนแลกเปลี่ยนเรียนรู้ พูดคุยเชิง
กัลยาณมิตร  สี่การหนุนเสริมจาก
ผู้อ านวยการโรงเรียน ไม่ใช่แค่ให้ก าลังใจ 
รวมถึงการให้งบประมาณ ให้เวลากลุ่มมาเจอ
กัน สุดท้ายการให้รางวัล ชื่นชมจากครูในการ
ประชุม ให้เกียรติบัตร มีกระบวนการต่อ
ยอด…” 

1. การรวมกลุ่มจากความตระหนัก
ร่วมกัน 

2. ผู้บริหารโรงเรียนเป็น
ผู้สนับสนุนงบประมาณและให้
ก าลังใจ  ศึกษานิเทศก์ร่วมปฏิบัติ 
และมีครูแกนน าที่ปฏิบัติอย่าง
ต่อเนื่อง 

3. ก าหนดกรอบการพัฒนาให้
ชัดเจน   

4. ก าหนดเป้าหมายร่วมกัน 
5. สมาชิกมีส่วนร่วมทั้ง

กระบวนการ 
6. การมีปฏิสัมพันธ์อย่าง

กัลยาณมิตร มีการเยี่ยมชั้นเรียนและ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

7. การให้รางวัลและการชื่นชม 
และมีกระบวนการต่อยอด 
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ตารางที่  7  (ต่อ) 

ผู้เชี่ยวชาญ
คนที่ 

ตัวอย่างค าพูดของผู้สนทนากลุ่ม สรุปข้อมูลการสนทนากลุ่ม 

7 “....สร้างกลุ่มเล็ก ๆ ในเอกภาษาอังกฤษ 
ต่อมาก็รวบรวมกลุ่มกับครูสอนภาษาอังกฤษที่
ไม่จบเอก แลกเปลี่ยนเรียนรู้  เชิญอาจารย์
มหาวิทยาลัยมา Coaching เริ่มจากใน
โรงเรียน Buddy พ่ีดูแลน้อง  ขายผลการเป็น
ชุมชนการเรียนรู้ PLC ให้กับครูในโรงเรียน
หลังจากรับจากผู้เชี่ยวชาญ ขยายในกลุ่ม
เครือข่าย …..สอนตามกระบวนการ จัด
แลกเปลี่ยนเรียนรู้กับโรงเรียนใกล้ ๆ ….” 
“...ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาควรก าหนด
นโยบายให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เป็น
ชุมชนทางวิชาชีพของครูภาษาอังกฤษอย่าง
ยั่งยืน จัดให้มีระบบแม่ข่าย  ลูกข่าย  ครูผู้สอน
จากโรงเรียนใกล้เคียงหรือกลุ่มโรงเรียน จัดให้
เกิด Self Learning บุคคลต่าง ๆ หรือครูที่
ประสบความส าเร็จเป็นที่ยอมรับของครู
ภาษาอังกฤษ วิชาการภายนอก ครูจากเขต
อ่ืนๆ และใช้เทคโนโลยีมาใช้ให้เป็นประโยชน์
ในการสื่อสารแลกเปลี่ยนเรียนรู้กัน...วิธีการก็
ไม่ต้องซับซ้อน ศึกษาปัญหา หาเป้าหมาย 
วิธีการ ออกแบบ รวมกลุ่มเขียนแบบแนวทาง 
ทิศทาง ทางเลือกแก้ปัญหา การมีส่วนร่วมจาก
ทุกภาคส่วน ทุกมิติ ติดตามประเมินผล 
ควบคุมคุณภาพ การสะท้อนผลที่ได้                
การเสริมแรงให้รางวัล ยกย่อง เผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ ….” 

1. เริ่มต้นแลกเปลี่ยนเรียนรู้จาก
การสร้างกลุ่มครูสาขาวิชา
ภาษาอังกฤษเป็นกลุ่มเล็ก ขยายสู่
กลุ่มท่ีไม่จบวิชาเอกภาษาอังกฤษ   

2. เชิญอาจารย์มหาวิทยาลัยมา
ชี้แนะ 

3. จับคู่โรงเรียนพ่ีโรงเรียนน้อง จัด
ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ และ
ขยายผลในเครือข่าย 

4. หน่วยงานต้นสังกัดก าหนด
นโยบายให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
อย่างยั่งยืน 

5. จัดระบบแม่ข่าย ลูกข่าย ครู
โรงเรียนใกล้เคียงให้เกิดการเรียนรู้
ด้วยตนเองจากครูที่ประสบ
ความส าเร็จ  วิทยากรภายนอก และ
ครูผู้สอนต่างเขตพ้ืนที่ 

6. ใช้เทคโนโลยีในการสื่อสารเพ่ือ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

7. วิธีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ไม่ต้อง
ซับซ้อน ให้รู้ปัญหา มีเป้าหมาย 
วิธีการ จากการมีส่วนร่วม 

8. มีการติดตาม ประเมินผลและ
สะท้อนผล การเสริมแรงให้รางวัล 
และเผยแพร่ผลงาน 
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ตารางที ่ 7  (ต่อ) 

ผู้เชี่ยวชาญ
คนที่ 

ตัวอย่างค าพูดของผู้สนทนากลุ่ม สรุปข้อมูลการสนทนากลุ่ม 

8 “...น าครูเข้าสู่กระบวนการพัฒนา หาแนวคิด
หลักของโรงเรียนรัฐ  โรงเรียนเอกชนแล้วเอา
กระบวนการมาจับ ร่วมมือกับหน่วยงาน
ทางการศึกษาต่าง ๆ  ใช้หลัก Coach, PLC 
และ Network  บนแนวคิดท่ีว่าการสร้าง
Network ในโรงเรียนท าได้ …. ปัญหาของ
โรงเรียนประถมคือ มีครูอังกฤษคนเดียวท าให้
PLC ในโรงเรียนไม่ได้ ครูสอนทุกวิชา ไม่มี
ความรู้ในภาษาอังกฤษ ความเป็นผู้รู้ในโรงเรียน
ไม่เกิดจริง ซึ่งโรงเรียนขนาดเล็กเป็นโรงเรียน
กลุ่มใหญ่ของประเทศ เริ่ม PLC แบบไม่เป็น
ทางการก่อน  .... สร้างความตระหนัก ครูขาด
กลไกล ขาดการหนุนเสริมของผู้อ านวยการ
โรงเรียน ผู้อ านวยการต้องให้การหนุนเสริม แม้
ไม่มีวิธีการแก้ปัญหาแท้จริง แต่จะได้ความ
ตระหนักของครู ซึ่งต้องใช้เวลา ท าให้เกิด
กระบวนการPLCในโรงเรียน ….” 

1. น าแนวคิดของโรงเรียนรัฐและ
เอกชนน ามาก าหนดกระบวนการ 
ด้วยหลักการชี้แนะ ชุมชนการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพ และการสร้าง
เครือข่าย 

2. จัดชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพแบบไม่เป็นทางการในระยะ
เริ่มต้น 

3. สร้างความตระหนักให้ครูโดย
การหนุนเสริมของผู้บริหารโรงเรียน 

9 “...สร้างNetworkนอกโรงเรียน พบปะพูดคุย
ท าให้เกิดความคุ้นชิน  เปิดห้องเรียนเป็นฐาน 
กระบวนการเป็นทุนหัวข้อ”เรียนสุข สนุก
สอน”NetworkกับPLCจะไปคู่กัน โรงเรียนที่
เป็นเครือข่ายจะแจ้งโรงเรียนที่เป็นNetwork 
ไปดูการสอนแล้วมาพูดคุยกัน ผู้อ านวยการ
โรงเรียนให้การหนุนเสริม ท าให้เกิดก าลังใจคน
ไม่เอกอังกฤษจะได้ประสบการณ์….” 
 

1. สร้างเครือข่ายนอกโรงเรียน 
2. ใช้ห้องเรียนเป็นฐานและใช้

กระบวนการในการพัฒนา 
3. สร้างเครือข่ายนอกโรงเรียน

จากการสังเกตการสอนแล้วน ามา
พูดคุยกัน 

4. ใช้การนิเทศภายในเป็นหลัก 
พูดคุยหลังการนิเทศ 
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ตารางที่  7  (ต่อ) 

ผู้เชี่ยวชาญ
คนที่ 

ตัวอย่างค าพูดของผู้สนทนากลุ่ม สรุปขอ้มูลการสนทนากลุ่ม 

9 “...นิเทศภายในเป็นหลัก ผู้อ านวยการไม่มี
เวลาดูแลครูทุกชั่วโมง พัฒนานิเทศรวมมาเป็น
การพูดคุยกัน  สร้างอุดมการณ์ร่วมกันของครู 
“มาตรฐานคือเกณฑ์ขั้นต่ าของโรงเรียน” 
เปลี่ยนแนวคิดมุมมองของครูคนที่เด็กอยาก
เรียนเป็นแหล่งศึกษา วิชาใดท่ีปฏิบัติล้วนๆ
นักเรียนจะได้ผลการทดสอบสูง เอาเกณฑ์ที่
การจัดตารางการเรียนการสอนเป็นหลักมา
เป็นหัวข้อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน ......
เอาครูที่ประสบความส าเร็จมาจัดกลุ่มคุยกัน  
แยกกลุ่มย่อยเล็กประสบการณ์ แก้ปัญหา
พฤติกรรมสู่การเรียน....” 

5. สร้างอุดมการณ์ร่วมกันของครู  
6. ครทูี่ประสบความส าเร็จ

รวมกลุ่มย่อยเล่าประสบการณ์และ
การแก้ปัญหา 

10 “...ครูในอ าเภอมาคุยกันเพ่ือแก้ปัญหา
ภาษาอังกฤษ ครูเอกอังกฤษไม่กล้าพูด
ภาษาอังกฤษ นั่นคือปัญหา จัดให้ครูที่สอน
ภาษาอังกฤษทั้งโรงเรียนพูดภาษาอังกฤษ  จัด
หลักสูตรอบรมพูดภาษาอังกฤษให้ครูทั้ง
โรงเรียนตั้งแต่ชั้นอนุบาลจัดท าหลักสูตรอบรม
ครูทั้งอ าเภอ …. ให้ครูทุกคนในโรงเรียน คุยกัน
ทุกสัปดาห์เพ่ือคุยเรื่องการแก้ปัญหา …” 
“...การมีทีมงานแต่ละประเภท ตามลักษณะ
ปัญหา เป้าหมายเดียวกัน ให้ครูที่มี
ความส าเร็จเป็นแกนน า พากันพัฒนา  
แลกเปลี่ยนในกลุ่มแลกเปลี่ยนเรียนรู้  แบ่งปัน
ให้กับคนไม่รู้เป็นการยกระดับในภาพรวม…” 
 

1. ครูภาษาอังกฤษในอ าเภอ
เดียวกันมาพบปะพูดคุยและจัด
อบรม 

2. ครูทุกคนในโรงเรียนพูดคุย
เกี่ยวกับการแก้ปัญหาการเรียนทุก
สัปดาห์ 

3. มีทีมงานตามลักษณะปัญหา 
โดยมีครูที่ประสบความส าเร็จเป็น
แกนน า  พาพัฒนา  แลกเปลี่ยน
เรียนรู้และแบ่งปันประสบการณ์ 

4. สร้างทีมที่มีเป้าหมายชัดเจน 
แลกเปลี่ยนเรียนรู้จ าแนกตามสภาพ
ปัญหา 

5. สร้างเครือข่ายโดยเชิญผู้มี
ประสบการณ์ 
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ตารางที่  7  (ต่อ) 

ผู้เชี่ยวชาญ
คนที่ 

ตัวอย่างค าพูดของผู้สนทนากลุ่ม สรุปข้อมูลการสนทนากลุ่ม 

10 “...สร้างแกนน าหรือทีมที่มีเป้าหมายชัดเจน  
หาสมาชิกเครือข่ายโดยเชิญผู้มีประสบการณ์  
ผู้มีอ านาจบารมีในแต่ละอ าเภอเพ่ือให้เครือข่าย
เข้มแข็ง  คนที่มีปัญหาร่วมกันให้มาพบกัน
ประชุมระดมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ จ าแนกตาม
สภาพปัญหาเป็นกลุ่มย่อยในกลุ่มใหญ่  เอา
ผลงานงานของคนที่แลกเปลี่ยนเรียนรู้มา
สัมมนาในกลุ่มใหญ่ จัดให้เป็นเวทีแลกเปลี่ยน
เรียนรู้กระตุ้นให้คิดว่าวิธีการที่เขาได้มีอะไรบ้าง
...” 

6. จัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้โดย 
น าผลงานของสมาชิกกลุ่มย่อยมา
สัมมนากลุ่มใหญ่ 

11 “...เตรียมครูที่มีคุณลักษณะเดียวกัน โดยใช้
กระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันในการ
ขับเคลื่อนแต่ต้องมีปัจจัยที่จะท าให้เกิดผล
ส าเร็จ ผู้บริหารระดับเขตพ้ืนที่จะสนับสนุน
ขับเคลื่อนส่งผลถึงขวัญและก าลังใจของผู้
ปฏิบัติ เกิดการกระตุ้นถึงชั้นเรียน ก าหนด
บทบาทตั้งแต่ ผู้อ านวยการเขต ศึกษานิเทศก์  
ครู ผู้อ านวยการโรงเรียนและผู้ปกครอง 
ก าหนดกระบวนการภารกิจร่วมกันทั้งองค์กร…
ให้มีคณะกรรมการที่จะท าให้เกิดชุมชนการ
เรียนรู้ร่วมกัน  ท าให้ครูเปิดใจ เกิดแนวคิดเชิง
บวก ครูอยากเผยแพร่ให้ครูพูดปัญหาเดียวกัน 
น าประสบการณ์มาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน 
ปรับวิธีคิด เปิดโอกาสให้ทุกคนมีโอกาสในการ
เสนอแนวคิด....การใช้โรงเรียนเป็นต้นแบบแล้ว
เดินไปพร้อมๆกัน บรรยากาศในการท างาน
ร่วมกัน ทลายก าแพงของผู้อ านวยการ 

1. ใช้กระบวนการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้กับครูที่มีคุณลักษณะ
เดียวกัน 

2. ก าหนดปัจจัยความส าเร็จ 
3. ผู้บริหารระดับเขตพ้ืนที่                

ให้การสนับสนุน  และก าหนด
บทบาทผู้สนับสนุนในระดับเขต
พ้ืนที่  ระดับโรงเรียน  ตลอดจน
ชุมชนและผู้ปกครอง 

4. แต่งตั้งคณะกรรมการให้เกิด
ชุมชนการเรียนรู้ร่วมกัน 

5. สร้างให้เกิดการเปิดใจ  
แนวคิดเชิงบวก ให้ทุกคนมีโอกาส
เนอแนวคิด 

6. สร้างโรงเรียนเป็นต้นแบบของ
การท างานร่วมกัน แลกเปลี่ยน
เรียนรู้ซึ่งกันและกัน  
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ตารางที่  7  (ต่อ) 

ผู้เชี่ยวชาญ
คนที่ 

ตัวอย่างค าพูดของผู้สนทนากลุ่ม สรุปข้อมูลการสนทนากลุ่ม 

11 โรงเรียนและครูแลกเปลี่ยนกัน….กระจาย
อ านาจ การมีส่วนร่วม มีคณะกรรมการ
ขับเคลื่อนทั้งผู้ประสบความส าเร็จครอบคลุม
ทุกพ้ืนที่ ก ากับกระตุ้นครูทุกโรงเรียน ทุกเดือน
พบกัน…” 

7. มีการขับเคลื่อน กระตุ้นให้ครู
ทุกโรงเรียนพบกันทุกเดือน 

12 “...มองเป้าหมาย ครูต้องมีเป้าหมายชัดเจน 
การเชื่อมเครือข่ายระดับแนวราบ ครู-ครู โดย
ผู้อ านวยการโรงเรียนสนับสนุนอิงสังคม ชุมชน 
จัดตั้งศูนย์มาพัฒนาในส่วนที่เกี่ยวข้อง ชมรม
ภาษาอังกฤษในระดับกลุ่มย่อย /จังหวัด ให้
งบประมาณ ให้ความรู้ การได้รับประสบการณ์
ตรงจากเจ้าของภาษาเชื่องโยงกับต่างประเทศ
...ครูต้องสอนให้เหมาะระดับชั้น ครูต้อง
ตระหนัก พัฒนาการสื่อสาร  ครู/ผู้อ านวยการ
โรงเรียน/ชุมชน ที่เกี่ยวข้องมาเป็นเครือข่ายใน
การพัฒนาเคลื่อนไหวตามเทคโนโลยีที่
เปลี่ยนแปลงไปด้วย...” 
“...ฝึกให้ครูใช้กิจกรรมในชั้นเรียน ท า Micro 
Teaching , Design Lessen Plan ทดลอง
สอน สร้างเครือข่ายกับภายนอก … ครูควร
ได้รับการพัฒนาให้ผ่านมาตรฐานการสอน
ภาษาอังกฤษ ให้ตระหนักถึงความยั่งยืนท า
ด้วยใจ ไม่มุ่งหวังผลรางวัล ท าตามหน้าที่ … 
ครูไม่ตรงเอกใช้การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
เรียนรู้ร่วมกัน  การสร้างชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพ เป็นการพัฒนาแบบไม่แยกส่วน  
บูรณาการให้เป็นหนึ่งโดยใช้เกณฑ์มาวัด …  

1. ตั้งเป้าหมายให้ชัดเจน 
2. มีเครือข่ายระหว่างครูด้วยกัน

โดยการสนับสนุนของผู้บริหาร
โรงเรียน 

3. จัดตั้งศูนย์พัฒนา หรือชมรม
ภาษาอังกฤษ 

4. จัดงบประมาณสนับสนุน  
5. จัดให้ความรู้และประสบการณ์

จากเจ้าของภาษา 
6. สื่อสารโดยใช้เทคโนโลยี 
7. ฝึกให้ครูท า Micro Teaching, 

ออกแบบแผนการจัดการเรียนรู้และ 
ทดลองสอน 

8. พัฒนาครูให้ผ่านมาตรฐานก่อน
สอนภาษาอังกฤษ 

9. พัฒนาครูไม่ตรงเอกแบบไม่แยก
ส่วนใช้กิจกรรมแลกเปลี่ยน          
ความคิดเห็น และการสร้างชุมชน
การเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
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 ตารางที่  7  (ต่อ) 
 

ผู้เชี่ยวชาญ
คนที่ 

ตัวอย่างค าพูดของผู้สนทนากลุ่ม สรุปข้อมูลการสนทนากลุ่ม 

12 หน่วยงานต้นสังกัดต้องมาท างานเชิงพ้ืนที่
ร่วมกับสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนที่  นักศึกษา
ครูฝึกประสบการณ์แลกเปลี่ยนความรู้ แนวคิด
ใหม่การสอนเฉพาะสาขา...” 
“...ต้องรวมกลุ่มครูเป็น Quality Portia Pant 
คนที่มี Tacit Knowledge รวมอย่างไร ที่ไหน 
เมื่อไร Exchange Activating ให้เกิดการ 
Wrap up ใช้มุมมองเชิงระบบเข้ามา Input – 
คุณภาพเข้าร่วม Moderate / Process – 
ทักษะ กระบวนการกลุ่ม Tacit Knowledge 
/ Output – How to ครูเอาไปประยุกต์ใช้  มี
การติดตามผลส าเร็จ เผยแพร่ พัฒนาเป็น 
loop …..” 

10. ร่วมกับสถาบันอุดมศึกษาใน
พ้ืนที่  นักศึกษาครูฝึกประสบการณ์
แลกเปลี่ยนความรู้ แนวคิดใหม่          
การสอนเฉพาะสาขาวิชา 

11. รวมกลุ่มครูและใช้มุมมองเชิง
ระบบให้เกิดการน าความรู้ที่มีอยู่ของ
แต่ละคนออกมาสู่วิธีปฏิบัติ การน า 
ไปประยุกต์ใช้  มีการติดตามผลและ
เผยแพร่ พัฒนาเป็นวงจร 

  

รูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรม           
เสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา  ผู้วิจัยได้น าข้อมูลมาจาก
การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง การส ารวจความรู้พื้นฐานและความต้องการพัฒนาของ
ครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษา  และความเห็นจากการสนทนากลุ่มผู้เชี่ยวชาญ  ซึ่งผู้วิจัย
ได้จ าแนกตามองค์ประกอบของรูปแบบ  ดังตารางที่  8 
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ตารางที่  8  ที่มาของรายละเอียดตามองค์ประกอบของรูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่าย
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับ
ครูผู้สอนระดับประถมศึกษา   

ที ่ องค์ประกอบของรูปแบบ ที่มาขององค์ประกอบรูปแบบ 
1 ความส าคัญและความเป็นมา   ได้ข้อมูลส่วนนี้มาจาก การศึกษาแนวคิด  ทฤษฎี  เอกสาร      

และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ในประเทศและต่างประเทศ  และ           
การส ารวจความรู้พื้นฐานและความต้องการพัฒนาของ
ครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษาสังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 1 

2 หลักการ   ได้ข้อมูลส่วนนี้มาจาก  การศึกษาแนวคิด  ทฤษฎี  เอกสาร      
และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ในประเทศและต่างประเทศ  และ           
การส ารวจความรู้พื้นฐานและความต้องการพัฒนาของ
ครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษาสังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 1 

3 วัตถุประสงค์    ได้ข้อมูลส่วนนี้มาจาก  การศึกษาแนวคิด  ทฤษฎี  เอกสาร      
และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ในประเทศและต่างประเทศ  และ           
การส ารวจความรู้พื้นฐานและความต้องการพัฒนาของ
ครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษาสังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 1 

4 โครงสร้างรูปแบบ   ได้ข้อมูลส่วนนี้มาจาก  การศึกษาแนวคิด  ทฤษฎี  เอกสาร      
และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ในประเทศและต่างประเทศ             
การสนทนากลุ่มผู้เชี่ยวชาญ  และการสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญ 

5 องค์ประกอบ   ได้ข้อมูลส่วนนี้มาจาก  การศึกษาแนวคิด  ทฤษฎี  เอกสาร      
และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ในประเทศและต่างประเทศ             
การสนทนากลุ่มผู้เชี่ยวชาญ  และการสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญ 

6 กระบวนการและข้ันตอน   ได้ข้อมูลส่วนนี้มาจาก  การศึกษาแนวคิด  ทฤษฎี  เอกสาร      
และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ในประเทศและต่างประเทศ             
การสนทนากลุ่มผู้เชี่ยวชาญ  และการสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญ 

7 การประเมินผลรูปแบบ ได้ข้อมูลส่วนนี้มาจาก  การศึกษาแนวคิด  ทฤษฎี  เอกสาร      
และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ในประเทศและต่างประเทศ             
การสนทนากลุ่มผู้เชี่ยวชาญ  และการสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญ 
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ตารางที่  8  (ต่อ) 
 
ที ่ องค์ประกอบของรูปแบบ ที่มาขององค์ประกอบรูปแบบ 
8 คู่มือการใช้รูปแบบ ได้ข้อมูลส่วนนี้มาจาก  การศึกษาแนวคิด  ทฤษฎี  เอกสาร      

และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ในประเทศและต่างประเทศ             
การสนทนากลุ่มผู้เชี่ยวชาญ  และการสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญ 

 

รูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรม           
เสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา  ประกอบด้วย              
ความส าคัญและความเป็นมา  หลักการ  วัตถุประสงค์   โครงสร้างรูปแบบ  องค์ประกอบ  
กระบวนการและขัน้ตอน  และการประเมินผลรูปแบบ  ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

รูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรม            
เสริมทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา 

1. ความส าคัญและความเป็นมา 
“การศึกษาในยุค Thailand 4.0” มีความหมายมากกว่าการเตรียมความพร้อมของคนหรือให้

ความรู้กับคนเท่านั้น แต่เป็นการสร้างคนให้มีทักษะในศตวรรษท่ี 21  ดังนั้น การศึกษาจึงต้องเร่ง
ด าเนินการปฏิรูปการเรียนรู้ให้กับเด็กไทยได้เข้าก้าวสู่ Thailand 4.0  อย่างเป็นรูปธรรมในหลายด้าน 
เช่น  การพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ  ซึ่งเป็นหัวใจส าคัญในการสื่อสารกับนานาชาติทั้งเพ่ือการ
ติดต่อสื่อสาร การแลกเปลี่ยนความรู้ การประสานความร่วมมือ และการค้าขาย กระทรวงศึกษาธิการ
มีนโยบายปฏิรูปการศึกษา โดยการยกระดับคุณภาพการศึกษาท่ีมุ่งเน้น คุณภาพผู้เรียนเป็นส าคัญใน
การพัฒนาคุณภาพตามแผนยุทธศาสตร์  จึงก าหนดเป็นโครงการเร่งรัดการลงทุนด้านการศึกษาและ
การเรียนรู้อย่างบูรณาการ  ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จึงได้ก าหนด กลยุทธ์
จุดเน้นในการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้ภาษาอังกฤษให้แก่ผู้เรียน  ครูผู้สอนและบุคลากร
ในสังกัด  ตลอดจนการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาเพื่อเตรียมความพร้อมบุคลากรและผู้เรียนใน
สังกัด ในการเปลี่ยนแปลงของสังคมยุคดิจิทัล  พัฒนาสมรรถนะสามารถใช้ภาษาอังกฤษเพ่ือการ
สื่อสาร  อยู่ร่วมแบบพหุวัฒนธรรม ใช้เทคโนโลยีได้อย่างมีประสิทธิภาพ  การพัฒนาด้านภาษาอังกฤษ
เพ่ือเพ่ิมศักยภาพการเรียนรู้ภาษาอังกฤษให้แก่ผู้เรียน  ครูผู้สอนและบุคลากรในสังกัดจึงมี                
ความจ าเป็นที่การศึกษาต้องเป็นเครื่องมือในการยกระดับคุณภาพทรัพยากรมนุษย์ของประเทศ          
  เพ่ือเตรียมก าลังคนให้พร้อมในการเป็นกลไกส าคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมไทยสู่
เวทีเศรษฐกิจในระดับภูมิภาคและระดับนานาชาติ  องค์การชั้นน าที่ประสบความส าเร็จจ าเป็นจะต้อง
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มีการสร้างทุนทางปัญญา (Intellectual Capital)   ซึ่งจะมีทิศทางไปทางใดข้ึนอยู่กับคุณภาพและ
ประสิทธิภาพของบุคลากรในองค์การ  กล่าวคือ บุคลากรเป็นสิ่งส าคัญที่สุดขององค์การ                
การพัฒนาบุคลากรเป็นการด าเนินการส่งเสริมเพ่ิมเติมความรู้ ความสามารถ มีทักษะและ
ประสบการณ์ในการท างานที่ดีขึ้น ตลอดจนมีทัศนคติที่ดีในการท างานอันจะเป็นผลให้ปฏิบัติงานได้
อย่างมีประสิทธิภาพและท างานด้วยความสุข 

การพัฒนาบุคลากรด้วยการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เป็นการใช้ประโยชน์จากความรู้ที่มีอยู่ภายใน
ของแต่ละบุคคลถูกน าออกมาเป็นความรู้ที่ปรากฏต่อบุคคลอ่ืนและแสดงออกให้เห็นเด่นชัดโดยการ
ถ่ายทอดออกมา  ซึ่งเป็นการรวมกลุ่มของบุคคลที่มีความสนใจในเรื่องเดียวกัน  แลกเปลี่ยนเรียนรู้
ด้วยความสมัครใจ  ถ่ายโอนหรือเผยแพร่ความรู้จากบุคคล  กลุ่มบุคคล  หรือองค์การไปยังบุคคลอื่น
เพ่ือสร้างความเข้าใจ  น าไปประยุกต์ใช้ในการแก้ปัญหาและพัฒนางานให้มีประสิทธิภาพเกิดเป็นแนว
ปฏิบัติที่ดี   การเรียนรู้ของบุคคลจึงเป็นกระบวนการที่แต่ละบุคคลต้องด าเนินการเอง เพราะ
กระบวนการสร้างความหมายเป็นกระบวนเครือข่ายการเรียนรู้  หมายถึงพ้ืนที่ที่เป็นโครงสร้างส าหรับ
การเรียนรู้ของบุคคลที่สนใจเรื่องเดียวกันมารวมตัวกัน  พันธะทางสังคมที่ยึดเหนี่ยวสมาชิกไว้ร่วมกัน
เพ่ือสนับสนุนให้เกิดการติดต่อสื่อสาร  สร้างปฏิสัมพันธ์ในการท ากิจกรรมของบุคคลเกิดเป็นเครือข่าย
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้  โดยกลไกของเครือข่ายจะเชื่อมโยงบุคคลกับบุคคลท าให้เกิดการแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์หลอมรวมความรู้ผสมผสานความรู้เรื่องต่าง ๆ  ของแต่ละบุคคลพร้อมทั้งสร้าง
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลในรูปแบบของเครือข่ายหรือชุมชนนักปฏิบัติ (Community of practice) 
เพ่ือให้เกิดความรู้ใหม่  ทั้งในลักษณะของเครือข่ายที่ไม่เป็นทางการที่เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติเป็น
ลักษณะการรวมตัวของกลุ่มบุคคลในระยะเวลาสั้นๆ  เพ่ือแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น  และเครือข่ายที่เป็น
ทางการมีโครงสร้างบทบาทชัดเจนเกิดจากการจัดตั้งขึ้นมาของกลุ่มบุคคลที่มีเป้าหมายเดียวกัน  ทังนี้  
ลักษณะของเครือข่ายจะแตกต่างกันออกไปขึ้นอยู่กับเป้าหมายของเครือข่ายและลักษณะของความรู้
ในเครือข่ายและโครงสร้างสายงาน    

การพัฒนาคุณภาพครูด้วยวิธีการให้ครูร่วมมือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านความรู้เกี่ยวกับเนื้อหา
สาระวิชา  ด้านประสบการณ์การจัดการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพก่อให้เกิดประสิทธิผลต่อการ
เรียนรู้ของผู้เรียน  และพัฒนาสมรรถนะและเพ่ิมประสิทธิภาพครูให้เป็นครูมืออาชีพ  การพัฒนา
บุคลากรเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ควรจะเป็นในรูปแบบของเครือข่ายการเรียนรู้ โดยใช้กิจกรรมสร้าง
ความสัมพันธ์ที่กระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกันตรงตามความต้องการ และวัตถุประสงค์ของผู้เข้าร่วม
กิจกรรม ซึ่งกระบวนการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ ลักษณะการพัฒนาเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ และ
องค์ประกอบของเครือข่ายการเรียนรู้ควรมีกระบวนการที่ได้มาซึ่งความรู้ของบุคคล  การท างาน
ร่วมกันในเครือข่าย การแลกเปลี่ยนอย่างไม่เป็นทางการระหว่างบุคคลในเครือข่าย จะเป็นกิจกรรมที่
ท าให้เกิดการถ่ายทอดความรู้ที่ฝังลึกออกมาเป็นสารสนเทศที่เป็นประโยชน์ต่อองค์การ   หลักในการ
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แบ่งปันความรู้ในเครือข่ายควรสร้างความไว้วางใจ การใช้บทสนทนาในการแบ่งปันความรู้  ทั้งนี้   
เพ่ือให้เกิดประโยชน์ต่อการเรียนรู้ของบุคลากรที่ต้องการความรู้ไปแก้ไขปัญหาในการท างาน  
กระบวนการสร้างเครือข่ายส าหรับการพัฒนาบุคลากร เป็นกระบวนการสร้างกิจกรรมการเรียนรู้ และ
จัดความสัมพันธ์  ซึ่งความสัมพันธ์จะเกิดขึ้นได้ก็ต่อเมื่อมีจุดมุ่งหมาย เป้าหมายอย่างเดียวกัน และ
กระบวนการสร้างเครือข่ายควรด าเนินการไปในทิศทางเดียวกัน  

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานได้จัดให้มีการพัฒนาโรงเรียนโดยยึดหลักการ
ที่ว่าระบบการศึกษาและระบบการเรียนรู้เป็นส่วนหนึ่งของระบบการพัฒนาประเทศซึ่งต้องเชื่อมโยง
กับการพัฒนาระบบอ่ืนทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม  เป็นต้น  เน้นการปฏิรูประบบการศึกษาและการ
เรียนรู้อย่างเป็นระบบไม่ใช่ส่วนใดส่วนหนึ่งของระบบการศึกษา ประกอบด้วยปัจจัยที่ส าคัญ ได้แก่ ครู 
หลักสูตรสถานศึกษา กระบวนการสร้างและถ่ายทอดความรู้ ประเด็นส าคัญในการปฏิรูปคือการ
พัฒนาคุณภาพมาตรฐานการศึกษา ส่งเสริมและยกระดับมาตรฐานวิชาชีพครูคณาจารย์ และบุคลากร
ทางการศึกษาอย่างยั่งยืน  ปัจจุบันครูและบุคลากรทางการศึกษาจ าเป็นต้องเป็นผู้มีสมรรถนะในการ
ขับเคลื่อนกระบวนการปฏิรูปการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องและจริงจัง  เพื่อให้สอดคล้องกับพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542  การที่ครูมีความรู้ ทักษะที่เหมาะสม รวมถึงการเตรียมครูใหม่
ให้มีสมรรถนะที่ดีย่อมส่งผลโดยตรงต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน   โดยแนวทางหนึ่งที่
สามารถน ามาใช้เพื่อส่งเสริมความเป็นมืออาชีพดังกล่าว คือ การสร้างชุมชนนักปฏิบัติ 
(Communities of Practice : CoP)  มีกลุ่มคนร่วมแลกเปลี่ยนในเรื่องท่ีตนเองสนใจ มีความรู้ ความ
ช านาญ และเรียนรู้จากคนอ่ืน ๆ ในกลุ่มผ่านการปฏิสัมพันธ์ระหว่างกันอย่างต่อเนื่องและสร้าง
ความสัมพันธ์ในกลุ่มเป็นชุมชนช่วยเหลือซึ่งกันและกัน  เพื่อแก้ปัญหาและแลกเปลี่ยนแนวคิดในกลุ่ม
สมาชิก (Helping Communities)  เน้นการพัฒนา ตรวจสอบและเผยแพร่แนวปฏิบัติที่เป็นเลิศ 
(Best Practice Communities)  จัดระเบียบ ยกระดับและพัฒนาความรู้ที่สมาชิกใช้เป็นประจ า 
(Knowledge -Stewarding Communities) และพัฒนาแนวคิดโดยเน้นการข้ามขอบเขตเพ่ือ
ผสมผสานสมาชิกที่มุมมองต่างกัน (Innovation Communities)  ซึ่งพบว่าเกิดผลดีทางวิชาชีพครูที่
มุ่งพัฒนาการของผู้เรียนเป็นส าคัญ  ชุมชนที่สามารถขับเคลื่อนให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทางวิชาชีพได้
นั้นจึงจ าเป็นต้องมีอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุขเป็น “ชุมชนกัลยาณมิตรทางวิชาการ”   ที่มีลักษณะเอ้ือ
อาทร  ลดความรู้สึกโดดเดี่ยวงานสอนของครู เพ่ิมความรู้สึกผูกพันต่อพันธกิจและเป้าหมายของ
โรงเรียนมากขึ้น โดยเพิ่มความกระตือรือร้นที่จะปฏิบัติให้บรรลุพันธกิจอย่างแข็งขัน จนเกิดความรู้สึก
ว่าต้องการร่วมกันเรียนรู้และรับผิดชอบต่อพัฒนาการโดยรวมของนักเรียนถือเป็นพลังการเรียนรู้ซึ่ง
ส่งผลให้การปฏิบัติการสอนในชั้นเรียนให้มีผลดียิ่งขึ้น  อีกทั้ง  การรับทราบข้อมูลสารสนเทศต่าง ๆ  
ที่จ าเป็นต่อวิชาชีพได้อย่างกว้างขวาง และรวดเร็วขึ้น ส่งผลดีต่อการปรับปรุงพัฒนางานวิชาชีพได้
ตลอดเวลา เป็นผลให้เกิดแรงบันดาลใจที่จะพัฒนาและอุทิศตนทางวิชาชีพซึ่งเป็นทั้งคุณค่าและขวัญ
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ก าลังใจต่อการปฏิบัติงานให้ดียิ่งขึ้น   
การส่งเสริมและพัฒนาครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษาให้มีความรู้ความสามารถ

ในการจัดกิจกรรมที่มุ่งเน้นทักษะการสื่อสารตามหลักสูตแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  พุทธศักราช 
2551  โดยการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาตนเองให้เป็นผู้แสวงหาและเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง
ร่วมกับกลุ่มผ่านการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และปฏิบัติกิจกรรม การพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่าย
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระดับประถมศึกษาด้วย
กระบวนการที่มีข้ันตอนจะเสริมสร้างทักษะการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของครูผู้สอนภาษาอังกฤษบน
พ้ืนฐานการเรียนรู้อย่างยั่งยืน  ซึ่งจะส่งผลถึงการพัฒนาคุณภาพด้านภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารของ
ผู้เรียนให้มีประสิทธิภาพเป็นไปตามเป้าหมายต่อไป  

2. หลักการของรูปแบบ   
การพัฒนาครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษามุ่งเน้นการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยน

เรียนรู้โดยค านึงถึงบริบทและความต้องการพัฒนาและความสามารถในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของ
แต่ละบุคคล  ให้สามารถเรียนรู้ร่วมกับกลุ่มเพ่ือนร่วมสาขาวิชา  ในลักษณะของการเรียนรู้เป็นทีม  มี
การสื่อสารปฏิสัมพันธ์  เรียนรู้จากการปฏิบัติร่วมกับกลุ่ม  แลกเปลี่ยนแบ่งปันความรู้และชี้แนะเติม
เต็มซึ่งกันและกัน และน ามาใช้ในการพัฒนาการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร
ให้แก่ผู้เรียนได้เรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ  มีหลักการ  ดังนี ้

1.1 เรียนรู้เป็นทีม  การเรียนรู้ร่วมกันระหว่างสมาชิกด้วยกัน ซึ่งสมาชิกแต่ละคนในทีม
จะมีอิทธิพลส่งเสริมการเรียนรู้ซึ่งกันและกัน โดยปฏิสัมพันธ์แลกเปลี่ยนความรู้และเรียนรู้ร่วมกัน
อย่างต่อเนื่อง  ช่วยขยายความรู้ความสามารถของสมาชิกในทีม 

1.2 สื่อสารปฏิสัมพันธ์  เป็นการสื่อสารที่มีการให้ข้อมูลป้อนกลับซึ่งจะมีอิทธิพลอย่าง
มากในการสื่อสาร โดยเป็นการสื่อสารแบบเผชิญหน้า (face to face) เห็นหน้ากัน พูดคุยกัน หรือ
การสื่อสารระหว่างบุคคลแบบมีสื่อกลาง (interposed communication) โดยการใช้สื่อ เทคโนโลยี
เป็นตัวกลาง   

1.3 เรียนรู้จากการปฏิบัติ   การเรียนรู้ในลักษณะกลุ่มย่อยที่มีการน าปัญหาที่กลุ่ม
สนใจและมีผลกระทบต่อทั้งกลุ่มและองค์กรมาเข้าสู่กระบวนการแก้ปัญหาและการพัฒนาแนวทาง
แก้ปัญหา และน าไปลงมือปฏิบัติการแก้ไขปัญหาจริง มีการเสนอแนะและให้ข้อคิดเห็นเมื่อมีการ
ด าเนินการปฏิบัติ และปรับปรุงการปฏิบัติเพื่อความส าเร็จของด าเนินการ 

1.4 ชี้แนะ เติมเต็ม  สมาชิกหรือผู้รู้ที่มีความรู้และประสบการณ์สูง ช่วยเหลือ ให้
ค าปรึกษา แนะน า เสนอแนวทางการแก้ไขปัญหาและการพัฒนา  ให้ข้อมูลย้อนกลับอย่างเป็น
กัลยาณมิตร  เสริมแรงให้ก าลังใจ การจูงใจ เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
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1.5 แลกเปลี่ยนแบ่งปัน  สมาชิกในกลุ่มแบ่งปันและแลกเปลี่ยนความรู้ด้วยการพบปะ
กันตัวต่อตัวหรือเป็นกลุ่ม  เพ่ือร่วมสร้างความเข้าใจหรือพัฒนาแนวปฏิบัติในเรื่องท่ีสนใจ  ด้วย
กิจกรรมต่าง ๆ เช่น ทีมข้ามสายงาน ชุมชนการปฏิบัติ เวทีการแลกเปลี่ยนความรู้  การจัดการ
ความรู้  การถ่ายทอดความรู้บนเว็บไซต์  เป็นต้น   

3. วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 
รูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริม

ทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา  มีวัตถุประสงค์ท่ีส าคัญเพ่ือให้
ครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษา  มีลักษณะดังต่อไปนี้ 

2.1 สร้างความรู้  ความเข้าใจแนวคิด  หลักการเกี่ยวกับจัดกิจกรรมเสริมทักษะ
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา  โดยพิจารณาจากเนื้อหา  ภาระงาน
และกิจกรรมที่จะท าให้การพัฒนาครูผู้สอนภาษาอังกฤษได้เรียนรู้จากการปฏิบัติที่สอดคล้องกับ
มาตรฐานวิชาชีพ  ขอบข่ายเนื้อหาการแลกเปลี่ยนเรียนรู้  ประกอบด้วย   

2.1.1 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  พุทธศักราช  2551  กลุ่มสาระ
การเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ (ภาษาอังกฤษ) 

2.1.2  แนวคิด  หลักการและทฤษฎีเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมเสริมทักษะ
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 

2.1.3 สื่อและแหล่งเรียนรู้กิจกรรมเสริมทักษะภาษาเพ่ือการสื่อสารระดับ
ประถมศึกษา 

2.1.4  การวัดและประเมินผลกิจกรรมเสริมทักษะภาษาเพ่ือการสื่อสารระดับ
ประถมศึกษา  

2.1.5  การออกแบบกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับ
ครูผู้สอนระดับประถมศึกษา 

2.2  มีความสามารถออกแบบกิจกรรมเสริมทักษะภาษาเพ่ือการสื่อสารระดับ
ประถมศึกษา  ที่สอดคล้องกับหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  พุทธศักราช  2551             
กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ (ภาษาอังกฤษ)  สามารถน าความรู้และประสบการณ์ไปใช้        
ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารให้กับผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

2.3 มีความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรมตามรูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้าง
เครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารส าหรับ
ครูผู้สอนระดับประถมศึกษา   

 
 



128 
 

4. โครงสร้างรูปแบบพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรม              
เสริมทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา 

 
 

 
 
ภาพที่  5  รูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้                                 

ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา 
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5. องค์ประกอบของรูปแบบ   
การด าเนินงานให้เป็นไปตามหลักการและบรรลุตามวัตถุประสงค์ของรูปแบบตาม

กระบวนการแลกเปลี่ยเรียนรู้ที่มีองค์ประกอบของการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ที่ส าคัญ  5  องค์ประกอบ  ได้แก่  1) ภาวะผู้น าด้านการเรียนรู้  2) ชุมชนเครือข่ายแลกเปลี่ยน
เรียนรู้  3) การติดตาม  สะท้อนผล  4) การท างานเป็นทีม  และ  5) เวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้  มี
รายละเอียด  ดังนี้ 

5.1  ภาวะผู้น าการเรียนรู้ 
5.1.1  ก าหนดเป้าหมายและตัวชี้วัดความส าเร็จ 
5.1.2  ก าหนดภารกิจ 
5.1.3  ก าหนดบทบาท  หน้าที่ของสมาชิก 
5.1.4  ก าหนดวิธีการสื่อสารระหว่างสมาชิก 
5.1.5  สร้างความเข้าใจในกระบวนการด าเนินงาน 
5.1.6  ก าหนดปฏิทินการด าเนินงานร่วมกัน 
5.1.7  ก าหนดขอบเขตการติดตามและประเมินผล 
5.1.8  พัฒนามุ่งเน้นคุณภาพผู้เรียน 
5.1.9  การเชื่อมโยงแหล่งวิทยาการที่หลากหลายได้ 
5.1.10  แสวงหาเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับครูในสาขาวิชาเดียวกันต่างพ้ืนที่

หรือต่างโรงเรียน  ผู้ทรงคุณวุฒิ  ผู้เชี่ยวชาญ  ผู้มีประสบการณ์  หรือผู้ที่มีผลงานปรากฏเป็นที่ยอมรับ 
5.1.11  รวบรวมความรู้และผลการปฏิบัติที่ดีของสมาชิก 
5.1.12  แสวงหาเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ ทั้งในลักษณะ

กลุ่มสาขาวิชาเดียวกันและต่างสาขาวิชา 
5.1.13  ใช้เทคโนโลยีและเครือข่ายสังคมออนไลน์เป็นแหล่งเรียนรู้ 
5.1.14   มีความรู้เกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ  จากการผ่านการอบรม

หลักสูตรเพื่อการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา  สายงานการสอน  ของส านักพัฒนาสมรรถนะ
ครูและบุคลากรทางการศึกษา  สถาบันคุรุพัฒนา  ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา 

5.1.15  มีความรู้จากประสบการณ์การฝึกอบรม  ประชุม  สัมมนา เกี่ยวกับการ
จัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 

5.1.16  การวิเคราะห์  สังเคราะห์และประเมินความต้องการพัฒนาของตนเอง 
5.2  ชุมชนเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้  ประกอบด้วย 

5.2.1  การพบกลุ่มด้วยความเต็มใจ 
5.2.2  การปรึกษา  ชี้แนะแบบเผชิญหน้าและแบบใช้เทคโนโลยีสื่อสาร 
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5.2.3  การปฏิบัติในสถานที่ปฏิบัติงานจริง 
5.2.4  การแลกเปลี่ยนประสบการณ์ 
5.2.5  การสังเกตการสอนผ่านเทคโนโลยีและเครือข่ายสังคมออนไลน์ 
5.2.6  การจัดให้มีคู่คิดคู่พัฒนา 
5.2.7  การสร้างเครือข่ายการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กลุ่มผู้ที่มีความสนใจและความ

ถนัดในสาขาวิชาเดียวกัน 
5.2.8  การรวบรวมผลการปฏิบัติของสมาชิกด้วยวิธีการที่หลากหลาย 
5.2.9  การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ลักษณะคู่คิดคู่พัฒนา และเป็นทีม 
5.2.10  การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างสมาชิกท่ีอยู่ต่างโรงเรียน 
5.2.11  สร้างแหล่งเรียนรู้ในระบบออนไลน์ 
5.2.12  เชื่อมโยงแหล่งเรียนรู้มาสู่กลุ่มเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
5.2.13  น าความรู้และประสบการณ์ท่ีมีมาแบ่งปันซึ่งกันและกัน 
5.2.14  เปิดใจ  แบ่งปันความรู้และยอมรับความคิดเห็นซึ่งกันและกัน 
5.2.15  การแลกเปลี่ยนเรียนรู้และแบ่งปันความรู้อย่างสม่ าเสมอ 
5.2.16  การกระตุ้น  ให้ก าลังใจซึ่งกันและกันในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
5.2.17  การน าเสนอความรู้ใหม่ที่ได้จากการเรียนรู้และการศึกษาต่อกลุ่มเครือข่าย

แลกเปลี่ยนเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 
5.3   การติดตาม  สะท้อนผล  ประกอบด้วย 

5.3.1  การติดตาม  ชี้แนะและสะท้อนผลที่เหมาะสมกับบริบทของสมาชิก 
5.3.2  การตระหนักในบทบาทหน้าที่ของสมาชิก 
5.3.3  การแสดงความคิดเห็นเชิงสร้างสรรค์และกัลยาณมิตร   
5.3.4  การเสริมสร้างภาวะผู้น าทางวิชาการ   
5.3.5  การสนับสนุนแหล่งวิทยาการ 
5.3.6  การจัดบรรยากาศแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
5.3.7  การเสริมแรง และสร้างขวัญก าลังใจ 
5.3.8  การแลกเปลี่ยนประสบการณ์และการแบ่งปันความรู้ 
5.3.9  การสร้างความเชื่อใจและไว้วางใจ 
5.3.10  การให้ยอมรับความคิดเห็นซึ่งกันและกัน 
5.3.11  การหาแหล่งความรู้ เพ่ือพัฒนาทักษะและความสามารถ 
5.3.12  การสะท้อนผลการปฏิบัติอย่างสร้างสรรค์และกัลยาณมิตร  
5.3.13  การสื่อสารโดยใช้เทคโนโลยีและระบบเครือข่ายสังคมออนไลน์ 
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5.3.14  การพบกลุ่มอย่างต่อเนื่อง 
5.3.15  การติดตามและสะท้อนผลอย่างกัลยาณมิตร 
5.3.16  การสนับสนุน  ส่งเสริมให้สมาชิกชี้แนะและสะท้อนผลการปฏิบัติซึ่งกัน

และกัน 
5.3.17  การเปิดใจยอมรับการชี้แนะและสะท้อนผลจากคู่คิดคู่พัฒนาและทีม

เครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
5.3.18  การกระตุ้นให้เกิดการแลกเปลี่ยน  แบ่งปันและสะท้อนผล 

5.4   การท างานเป็นทีม 
5.4.1  การวางแผนและก าหนดเป้าหมายในการพัฒนาร่วมกัน   
5.4.2  มีความสนใจร่วมกันและมีประสบการณ์ 
5.4.3  มีปฏิสัมพันธ์เชิงบวกไว้วางใจซึ่งกันและกัน  
5.4.4  การกระตุ้นให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และความรู้ใหม่ซึ่งกันและกัน  
5.4.5  การประสานพลังร่วมกันโดยน าความรู้ความสามารถ ความเชี่ยวชาญของทุก

คนในทีมออกมาใช้ 
5.4.6  การแสวงหาความรู้ที่ตรงกับความต้องการของทีม 
5.4.7  การสร้างความร่วมมือในเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
5.4.8  สนับสนุนและสร้างแรงจูงใจในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
5.4.9  สร้างวัฒนธรรมองค์กรของเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน 
5.4.10  สร้างความตระหนักในความส าคัญของสมาชิกให้มีความรับผิดชอบร่วมกัน 
5.4.11  มีเป้าหมายชัดเจนในการพัฒนางาน 
5.4.12  มีความเข้าใจเป้าหมายและภาพความส าเร็จในการพัฒนาตรงกัน 
5.4.13  มีแนวทางปฏิบัติในการขับเคลื่อนการเป็นเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้

เดียวกัน 
5.4.14  รู้ตนเองในการปฏิบัติตนและระหว่างปฏิบัติงานร่วมกัน 
5.4.15  กระจายอ านาจในการรับผิดชอบ ให้ความไว้วางใจและอิสระในการตัดสินใจ

และปฏิบัติกิจกรรม 
5.4.16  ถ่ายทอดวิธีการปฏิบัติ ทักษะและความรู้ที่ได้พัฒนาขั้นใหม่ไปยังส่วนรวม 
5.4.17  แบ่งปันความรู้  ช่วยเหลือสมาชิกอ่ืน ๆ ให้มีแนวทางปฏิบัติใหม่หรือ

แนวทางท่ีเหมาะสม 
5.4.18  สังเคราะห์ผลการปฏิบัติจากประสบการณ์ของสมาชิกอ่ืน ๆ มาเป็นแนวทาง

ในการพัฒนาตามบริบทของตนเอง 



132 
 

5.4.19  มีทักษะการสื่อสารที่ดีรับความคิดเห็นผู้อ่ืนอย่างเปิดใจและสื่อสารแนวคิด
ของตนเองสู่ผู้อ่ืนได้ 

5.4.20  มีทักษะในการสอบถามและสะท้อนความคิดเห็น 
5.5  เวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้  

5.5.1  มีวิธีการคัดเลือกผลการปฏิบัติที่ดีมาใช้ในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
5.5.2  แลกเปลี่ยนเรียนรู้กับครูผู้สอนภาษาอังกฤษต่างเขตพ้ืนที่  ผู้เชี่ยวชาญ  

ผู้ทรงคุณวุฒิ  ผู้มีประสบการณ์  หรือผู้มีผลงานปรากฏเป็นที่ยอมรับ 
5.5.3  การน าเสนอผลการปฏิบัติที่ดีต่อสาธารณชน 
5.5.4  สนับสนุนให้สมาชิกมีส่วนร่วมในการจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
5.5.5  ให้ก าลังใจและร่วมชื่นชมความส าเร็จร่วมกัน 
5.5.6  มีวิธีการน าเสนอผลการปฏิบัติที่ดีของสมาชิกต่อสาธารณชนอย่างเหมาะสม 
5.5.7  การมองเห็นคุณค่าของงาน  ผลักดันให้เกิดความมั่นใจในการท างานและมี

ความสุขในการท างาน 
5.5.8  การพัฒนาตนเองโดยเปิดรับและเรียนรู้สิ่งใหม่  เปิดใจกว้าง  คิดสร้างสรรค์ 
5.5.9  การท างานเป็นทีม และเป็นผู้รับฟังความคิดเห็นและผู้ร่วมงานที่ดี 
5.5.10. การน าองค์ความรู้ใหม่น าเสนอต่อเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
5.5.11 การแลกเปลี่ยนนวัตกรรม การต่อยอดแนวคิดสู่เพื่อนร่วมวิชาชีพ  
5.5.12 การอยู่ร่วมกันแบบกัลยาณมิตร  ช่วยเหลือเกื้อกูลกัน  
5.5.13 การได้รับค าปรึกษา ค าแนะน า และการถ่ายทอดประสบการณ์จากผู้ที่

ประสบความส าเร็จ 
5.5.14  การสร้างแรงจูงใจในการน าผลการปฏิบัติและประสบการณ์ใหม่มา

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
5.5.15  บรรยากาศความเป็นกัลยาณมิตรในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
5.5.16  กิจกรรมเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้มีหลากหลายลักษณะ 

6.  กระบวนการและขั้นตอน   
กระบวนการ และขั้นตอนการด าเนินงานตามรูปแบบเป็นการก าหนดภารกิจ  ขั้นตอน  

วิธีการ  กิจกรรมและอ่ืนๆ ที่ต้องด าเนินการเพ่ือการบรรลุวัตถุประสงค์ของรูปแบบ โดยมีขั้นตอนการ
ด าเนินงาน  5  ขั้นตอน  ดังนี้     

6.1  ขั้นก าหนดเป้าหมายร่วม  ประกอบด้วย 
6.1.1  สมาชิกต้องมีความตระหนักร่วมกันในการพัฒนาตนเองเพ่ือการพัฒนา

คุณภาพผู้เรียนด้านภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร   
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6.1.2  สมาชิกเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ต้องมีความเชื่อมั่นในความสามารถใน
การพัฒนาตนเอง  

6.1.3   สมาชิกต้องมีความไว้วางใจ  จริงใจและเปิดใจต่อกัน   
6.1.4   สมาชิกต้องมีความเต็มใจ  เชื่อมั่นและภาคภูมิใจในการเข้าร่วมเป็น

เครือข่าย  
6.1.5   สมาชิกต้องยอมรับในข้อตกลงร่วมกันของเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
6.1.6   สมาชิกต้องตระหนักและเห็นความส าคัญของการเป็นเครือข่ายแลกเปลี่ยน

เรียนรู้ร่วมกัน 
6.1.7   เครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ต้องมีการก าหนดบทบาทการท างานเป็นทีม

และการพบกลุ่มเฉพาะของสมาชิกที่มีความสนใจและความต้องการเหมือนกัน   
6.1.8  เครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ต้องมีการเตรียมความพร้อมเพ่ือขับเคลื่อนและ

ด าเนินการกิจกรรมของเครือข่าย 
6.1.9   สมาชิกต้องตั้งเป้าหมาย  ก าหนดภารกิจและภาพความส าเร็จของการเป็น

เครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน 
6.1.10  มีการติดตาม  ประเมินผล และสะท้อนผล 
6.1.11  ก าหนดบทบาทของสมาชิกเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ให้ชัดเจน 
6.1.12  สมาชิกควรให้ความร่วมมือและร่วมกิจกรรมของเครือข่ายแลกเปลี่ยน

เรียนรู้ตามที่ก าหนดร่วมกันอย่างเป็นระบบ 
6.1.13  สมาชิกควรสื่อสารเชิงบวกและเป็นกัลยาณมิตรซึ่งกันและกัน 
6.1.14  มีกิจกรรมให้สมาชิกเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้เห็นสภาพปัญหาและ

ประเด็นการพัฒนาร่วมกัน   
 6.2  ขั้นรวมพลังเครือข่าย  ประกอบด้วย 

6.2.1 แจ้งความเคลื่อนไหวและแลกเปลี่ยนข้อมูลการพัฒนาการด าเนินงานตาม
เป้าหมายของสมาชิกเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 

6.2.2 มีการสื่อสารระหว่างสมาชิกเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้อย่างต่อเนื่องใน
ลักษณะออนไลน์หรือพบกลุ่มอย่างต่อเนื่อง    

6.2.3 กระตุ้นให้สมาชิกเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ท ากิจกรรมและแสดงความ
คิดเห็นร่วมกัน 

6.2.4  สมาชิกเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ควรน าเสนอสิ่งที่ได้เรียนรู้ใหม่ทั้งด้าน
ความรู้  ทักษะและความคิดเห็นที่มีต่อการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ร่วมกับกลุ่มอย่างต่อเนื่อง 
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6.2.6 สร้างความร่วมมือเพ่ือการแบ่งปันทักษะและประสบการณ์แก่เครือข่าย
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

6.2.7  มีกิจกรรมส่งเสริมให้เกิดการท างานเป็นทีม 
6.2.8  จัดให้มีคู่คิดคู่พัฒนาระหว่างสมาชิกเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ตามความ

ต้องการพัฒนา 
6.2.9  มีกิจกรรมกลุ่มสัมพันธ์สร้างความไว้วางใจ  ความเชื่อใจให้เกิดความเป็น

เครือข่ายการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ และวางแผนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน  
6.2.10  เครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้มีกระบวนการด าเนินงานเป็นระบบ 

6.3  ขั้นขยายการเรียนรู้  ประกอบด้วย   
6.3.1  ประสานงานหน่วยงาน  องค์กรเครือข่ายที่เป็นแหล่งวิทยาการ 
6.3.2  ก าหนดภารกิจของสมาชิกเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้และบุคคลภายนอกที่

ร่วมเป็นเครือข่าย 
6.3.3  ก าหนดคุณลักษณะสมาชิกเข้าร่วมเครือข่ายให้เป็นกลุ่มที่มีความต้องการ

พัฒนาเหมือนกัน 
6.3.4  จัดหาเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในระดับองค์กรและระดับบุคคล 
6.3.5  จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างผู้ทรงคุณวุฒิ  ผู้เชี่ยวชาญ และผู้มี

ประสบการณ์ในสาขาวิชาที่ตรงกับความต้องการของสมาชิก 
6.3.6  สร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในลักษณะกลุ่มเปิดของผู้มีความสนใจใน

เรื่องเดียวกัน 
6.3.7  แลกเปลี่ยนเรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยี หรือ  สื่อออนไลน์ 
6.3.8  แลกเปลี่ยนเรียนรู้  แสดงความคิดเห็นอย่างกัลยาณมิตร 
6.3.9  สมาชิกเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้มีความจริงใจ  แบ่งปันประสบการณ์ 
6.3.10  สมาชิกเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้มีอิสระในการแสดงความคิดเห็น และ

ยอมรับความคิดเห็นซึ่งกันและกัน 
6.3.11  สมาชิกเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้มีภาวะผู้น าทางวิชาการและจริงใจใน

การแบ่งปันประสบการณ์ 
6.4  ขั้นสะท้อนสู่การพัฒนา  ประกอบด้วย 

6.4.1  สมาชิกแสดงความคิดเห็นและสะท้อนผลการปฏิบัติเชิงสร้างสรรค์และมี
ความเป็นกัลยาณมิตร 

6.4.2  สมาชิกเปิดใจยอมรับความคิดเห็นซึ่งกันและกัน  เป็นผู้ฟังและผู้พูดที่ดี 
6.4.3  สมาชิกเครือข่ายสรุปและทบทวนสิ่งที่ได้เรียนรู้ร่วมกัน 
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6.4.4  ติดตามและประเมินผลการด าเนินงานของสมาชิกเครือข่ายแลกเปลี่ยน
เรียนรู้อย่างต่อเนื่องด้วยวิธีที่เหมาะสมกับบริบทของเครือข่าย 

6.4.5  สมาชิกสะท้อนผลการปฏิบัติเพื่อเสริมแรง  สร้างก าลังใจ  ชื่นชมประเด็น
การปฏิบัติที่ดี  หรือช่วยเหลือและพัฒนาประเด็นการปฏิบัติที่จะท าให้ประสบความส าเร็จยิ่งขึ้น 

6.5  ขั้นสรรหาผลงานแลกเปลี่ยน 
6.5.1  เครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้มีความพร้อมในการจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
6.5.2  บรรยากาศการเผยแพร่แลกเปลี่ยนมีลักษณะการท างานเป็นทีมและการ

ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน   
6.5.3  กระบวนการท างานเป็นการประสานงานระหว่างผู้เผยแพร่ผลการปฏิบัติที่ดี

สู่กลุ่มเป้าหมายที่มีความต้องการเดียวกันในการแลกเปลี่ยนในวงกว้าง    
6.5.4  ขยายขอบเขตบุคคลในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เป็นกลุ่มเปิดที่มีความสนใจใน

เรื่องเดียวกัน 
6.5.5  สมาชิกเครือข่ายควรสร้างสรรค์ผลงานใหม่ หรือนวัตกรรมต่อยอดจากท่ีได้

แลกเปลี่ยนเรียนรู้  
6.5.6  การขยายเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และเผยแพร่ผลการปฏิบัติที่ดีของ

สมาชิกเครือข่ายควรให้เป็นทั้งในลักษณะพบกลุ่มและการพบปะกันบนสื่อออนไลน์  หรือใช้เทคโนโลยี  
6.5.7  สร้างขวัญก าลังใจและเสริมแรงให้กับสมาชิกเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้

ด้วยวิธีการที่หลากหลาย 
7.  การประเมินผล 
การประเมินผลรูปแบบเป็นการก าหนดแนวทางและเครื่องมือในการประเมินผลรูปแบบตาม

วัตถุประสงค์ของรูปแบบว่าเป็นไปตามระบบงานที่ก าหนดไว้หรือไม่เพียงใด  เพ่ือประโยชน์ในการ
ตรวจสอบว่ารูปแบบท าหน้าที่ตามท่ีสร้างไว้มากน้อยเพียงใดและเป็นไปตามวัตถุประสงค์  หรือไม่
เพียงใด ตลอดจนก าหนดแนวทางในการพัฒนา  ปรับปรุงรูปแบบให้สมบูรณ์และตอบสนองการ
ด าเนินงานมากข้ึนอย่างต่อเนื่อง  รูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ใน
การจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา  
ก าหนดการประเมินผลเพ่ือตรวจสอบว่ารูปแบบเป็นไปตามวัตถุประสงค์หรือไม่เพียงใด ประกอบด้วย  
การประเมินความรู้  ความสามารถ  และความพึงพอใจของครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษา
ที่ได้รับการพัฒนาตามกิจกรรมของรูปแบบที่พัฒนาขึ้น  ดังนี้ 
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7.1  ทดสอบวัดความรู้ความเข้าใจในการออกแบบกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือ
การสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา    

เครื่องมือที่ใช้  ได้แก่  แบบทดสอบความรู้เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษ
เพ่ือการสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา  โดยการทดสอบความรู้ก่อนและหลังการเข้าร่วม
กิจกรรมพัฒนาตามรูปแบบ  พิจารณาเปรียบเทียบคะแนนการทดสอบกับเกณฑ์  โดยผู้เข้าร่วม
กิจกรรมพัฒนาตามรูปแบบต้องผ่านเกณฑ์การทดสอบภาคความรู้ได้คะแนนไม่ต่ ากว่าร้อยละ  70  
ของคะแนนเต็ม  (ส านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา, ม.ป.ป., หน้า 95)  ถ้าค่าคะแนนเฉลี่ย
เป็นไปตามเกณฑ์ท่ีก าหนดแสดงว่าการจัดกิจกรรมตามรูปแบบมีประสิทธิภาพ   แต่จะมากน้อย
เพียงใดพิจารณาจากคะแนนในแต่ละประเด็นเพื่อประกอบการพิจารณาปรับปรุงรูปแบบ  หรือหากค่า
คะแนนเฉลี่ยคงที่หรือลดลงก็สามารถน าไปใช้เป็นข้อมูลประกอบการพิจารณาปรับปรุงได้เช่นกัน 

7.2  ประเมินผลงานการออกแบบกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร
ส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา    

เครื่องมือที่ใช้  ได้แก่  แบบประเมินแผนการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการ
สื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา  โดยการประเมินผลงานแผนการจัดกิจกรรมเสริมทักษะ
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษาของผู้เข้าร่วมกิจกรรมการพัฒนาตาม
รูปแบบ  โดยมีประเด็นที่สอดคล้องกับการน ามาตรฐานการเรียนรู้  ตัวชี้วัดตามหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  พุทธศักราช  2551  กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศมาออกแบบ
กิจกรรม  ความสอดคล้องกับทักษะทางภาษาท่ีต้องการพัฒนา  การก าหนดวัตถุประสงค์ของกิจกรรม  
ขั้นตอนการจัดกิจกรรม  ลักษณะของกิจกรรมที่สอดคล้องกับการพัฒนาทักษะทางภาษา  สื่อ  วัสดุ
ประกอบการจัดกิจกรรม  การประเมินทักษะทางภาษาตามวัตถุประสงค์   

7.3  ประเมินความความคิดเห็นที่มีต่อกิจกรรมตามรูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้าง
เครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารส าหรับครูผู้สอน
ระดับประถมศึกษา   

เครื่องมือที่ใช้  ได้แก่   แบบประเมินความความคิดเห็นทีม่ีต่อกิจกรรมตามรูปแบบการ
พัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการ
สื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษาของผู้เข้าร่วมกิจกรรมตามรูปแบบ  โดยพิจารณาจากปัจจัย
ที่เก่ียวข้อง  ได้แก่  ปฏิกิริยาของผู้เข้าร่วมกิจกรรม  การเรียนรู้ของผู้เข้าร่วมกิจกรรมการพัฒนาตาม
รูปแบบ  พฤติกรรมของผู้เข้าร่วมกิจกรรม  และผลที่เกิดข้ึนหลังการเข้าร่วมกิจกรรมตามรูปแบบ  โดย
มีประเด็นการประเมิน ที่เกี่ยวข้อง  ได้แก่  เอกสารประกอบการพัฒนา  เนื้อหาที่ใช้ในการจัดกิจกรรม
พัฒนา  ความรู้และแนวทางการปฏิบัติที่ได้รับจากการเข้าร่วมกิจกรรมพัฒนา  การฝึกปฏิบัติงานของ 
ผู้เข้าร่วมพัฒนา  ความเหมาะสมของกิจกรรมการพัฒนา  ระยะเวลาในการพัฒนา   ความความ
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คิดเห็นในคุณภาพของผลงาน  ความมั่นใจในการน าไปปฏิบัติ  บทบาทของวิทยากรและความ
เหมาะสมด้านสื่อ วัสดุอุปกรณ์  เวลาในการพัฒนา 

8.  คู่มือการใช้รูปแบบ   
น าสาระของรูปแบบ  เครื่องมือ และเอกสารประกอบการใช้รูปแบบทั้งหมดมาบรรจุไว้       

ในคู่มือเพ่ือการพัฒนารูปแบบการด าเนินงานที่สมบูรณ์ครบถ้วน  เพื่อประโยชน์ต่อผู้สนใจศึกษาและ         
น ารูปแบบไปใช้ในการด าเนินงาน (รายละเอียดดังเอกสารภาคผนวก) 

ส่วนที่  3  ผลการประเมินความสอดคล้อง  ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบ  
โดยการสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญ (Connoisseurship)   

การประเมินรูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัด
กิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา  มีรายละเอียด
ดังนี้   

1. ผลการประเมินความสอดคล้อง  ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบ       
การพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา  ผลจากการสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญ  จ านวน         
15  คน  พบว่า   ความสอดคล้องของรูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา         
ตามความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ  โดยรวม  มีความสอดคล้องกันทุกองค์ประกอบ  (ดังตารางที่  15  
ในภาคผนวก) 

2. ผลการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่าย
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับ
ประถมศึกษา  ตามความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ  โดยรวม  อยู่ในระดับมากที่สุด  เมื่อพิจารณารายข้อ  
เรียงล าดับจากมากไปน้อย  ดังนี้  ก าหนดองค์ประกอบของรูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้าง
เครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารส าหรับครูผู้สอน

ระดับประถมศึกษา  เวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้  ( X  = 5.00)   ก าหนดการวัดประเมินผลของรูปแบบ 
การพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา  ได้แก่  การประเมินความรู้ก่อนและหลังการสร้าง

เครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้  และการประเมินความสามารถด้านการจัดกิจกรรมเสริมทักษะ  ( X  = 
5.00)   และ  ปัจจัยสู่ความส าเร็จของรูปแบบ  ครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษาและทีมงาน
ต้องร่วมคิดร่วมแสดงความคิดเห็น  แลกเปลี่ยนประสบการณ์สู่การปฏิบัติที่เชื่อมโยงกับบริบทและ

สภาพการจัดการเรียนรู้ของชั้นเรียนจริงของตนเอง  ( X  = 5.00)   (ดังตารางที่  16  ในภาคผนวก) 
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3. ผลการประเมินความเป็นไปได้ของรูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่าย
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับ
ประถมศึกษา  ตามความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ  โดยรวม  อยู่ในระดับมากที่สุด  เมื่อพิจารณารายข้อ  
เรียงล าดับจากมากไปน้อย  ดังนี้  น าหลักการฝึกอบรม (Training) มาใช้ในการสร้างเครือข่าย
แลกเปลี่ยนเรียนรู้  โดยก าหนดให้สมาชิกเครือข่ายต้องได้รับการพัฒนาเกี่ยวกับการจัดกิจกรรม           
การเรียนรู้ภาษาอังกฤษจากหลักสูตรที่สถาบันคุรุพัฒนา  ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา   

กระทรวงศึกษาธิการรับรอง  อย่างน้อย  2  หลักสูตร  ( X  = 5.00)   ภาวะผู้น าการเรียนรู้                   

( X  = 5.00)   และข้ันก าหนดเป้าหมายร่วม  ( X  = 5.00)   (ดังตารางที่  17  ในภาคผนวก) 
 

ตอนที่  2  ผลการศึกษาการน ารูปแบบไปใช้   

1. ผลการทดลองใช้ (Implementation : I)  โดยการศึกษาน าร่อง (Pilot study) กับ
ครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษา  จ านวน   16  คน  แล้วสรุปผลการศึกษาเพ่ือน าไป
ปรับปรุงรูปแบบ 

การทดลองใช้รูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัด
กิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา  คือการน า
รูปแบบการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ที่ได้รับการปรับปรุงแก้ไขจากการสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญ
ไปใช้กับกลุ่มเป้าหมาย  ได้แก่  ครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษา  จ านวน  16  คน          
เพ่ือประเมินว่ารูปแบบการแลกเปลี่ยนเรียนรู้สามารถน าไปใช้ได้จริง  โดยมีระยะเวลาในการทดลอง  
2  เดือน  และมีกลุ่มตัวอย่างที่เข้าร่วมในการทดลองใช้รูปแบบครบตามขั้นตอนและระยะเวลาที่
ก าหนดไว้ทุกคน  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลปรากฏ  ดังนี้ 
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ตารางที่  9  คะแนนเฉลี่ย  ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับความสามารถการออกแบบการจัด
กิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา           
ของกลุ่มเป้าหมาย   รายบุคคล 

  
กลุ่มเป้าหมาย (คนที่) ผลงานการออกแบบกิจกรรมเสริมทักษะ 

µ   ระดับ 
1 2.14 0.54 ดี 
2 2.21 0.58 ดี 
3 2.00 0.56 ดี 
4 2.07 0.73 ดี 
5 1.14 0.77 พอใช้ 
6 2.00 0.68 ดี 
7 2.14 0.54 ดี 
8 2.14 0.66 ดี 
9 1.86 0.54 ดี 
10 2.36 0.75 ดีมาก 
11 1.93 0.62 ดี 
12 1.93 0.73 ดี 
13 2.29 0.47 ดี 
14 1.86 0.36 ดี 
15 1.79 0.58 ดี 
16 1.93 0.62 ดี 

รวมเฉลี่ย 2.05 0.31 ดี 

 
จากตารางที่  9  แสดงให้เห็นว่า  ความสามารถการออกแบบการจัดกิจกรรมเสริมทักษะ

ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา รายบุคคล   โดยรวม  อยู่ในระดับดี   
(µ =  2.05)    
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ตารางที่  10  คะแนนเฉลี่ย  ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับความสามารถการออกแบบการจัด
กิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา  ของ
กลุ่มเป้าหมาย   แบบคู่คิดคู่พัฒนา 

  
กลุ่มเป้าหมาย ผลงานการออกแบบกิจกรรมเสริมทักษะ 

 µ   ระดับ 
คู่ท่ี  1 2.57 0.51 ดี 
คู่ท่ี  2 3.00 0.00 ดี 
คู่ท่ี  3 2.64 0.50 ดี 
คู่ท่ี  4 2.86 0.36 ดี 
คู่ท่ี  5 2.43 0.51 ปานกลาง 
คู่ท่ี  6 2.57 0.51 ดี 
คู่ท่ี  7 2.64 0.50 ดี 
คู่ท่ี  8 2.71 0.47 ดี 
รวมเฉลี่ย 2.68 0.62 ดี 
 
จากตารางที่  10  แสดงให้เห็นว่า  ความสามารถการออกแบบการจัดกิจกรรมเสริมทักษะ

ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา แบบคู่คิดคู่พัฒนา   โดยรวม  อยู่ใน
ระดับดี   (µ =  2.68)    
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ตารางที่  11  คะแนนเฉลี่ย  ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และระดับความสามารถการออกแบบการจัด
กิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษาจาก
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้  ของกลุ่มเป้าหมาย  แบบทีมพัฒนา  

   
กลุ่มเป้าหมาย ผลงานการออกแบบกิจกรรมเสริมทักษะ 

 µ   ระดับ 
ทีมท่ี  1 2.79 0.43 ดี 
ทีมท่ี  2 2.93 0.27 ดี 
ทีมท่ี  3 2.79 0.43 ดี 
รวมเฉลี่ย 2.83 0.25 ดี 
 
จากตารางที่ 11  แสดงให้เห็นว่า  ความสามารถการออกแบบการจัดกิจกรรมเสริมทักษะ

ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา แบบทีมพัฒนา   โดยรวม  อยู่ใน
ระดับดี   (µ =  2.83)    
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2. ผลการประเมินผลและปรับปรุงรูปแบบ (Evaluation : E)  ประเมินคุณภาพรูปแบบ 
ปรับปรุงแก้ไข  พัฒนา 

2.1  ผลการเปรียบเทียบค่าคะแนนเฉลี่ยการทดสอบความรู้ของครูผู้สอนภาษาอังกฤษ
เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา  
ก่อนและหลัง การทดลองใช้รูปแบบ   ผลการวิเคราะห์ปรากฏดังตารางที่  12 

ตารางที่  12  ค่าเฉลี่ย  ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และการเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยการทดสอบความรู้ 
การจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับ
ประถมศึกษา  ก่อนและหลังการทดลองใช้รูปแบบ  ของกลุ่มเป้าหมาย 

คนที่ Pretest (Pretest)2 Posttest (Posttest)2 D D2 

1 19 361 27 729 8 64 
2 17 289 29 841 12 144 
3 19 361 28 784 9 81 
4 20 400 29 841 9 81 
5 19 361 28 784 9 81 
6 18 324 28 784 10 100 
7 15 225 27 729 12 144 
8 16 256 28 784 12 144 
9 19 361 28 784 9 81 
10 17 289 28 784 11 121 
11 18 324 27 729 9 81 
12 14 196 27 729 13 169 
13 17 289 28 784 11 121 
14 14 196 29 841 15 225 
15 16 256 27 729 11 121 
16 18 324 29 841 11 121 
รวม 276 4812 447 12497 171 1879 

ค่าเฉลี่ย 17.25  27.69    
ค่าความเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
1.84  0.95    
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จากตารางที่  12  แสดงให้เห็นว่า  ครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษาที่เข้าร่วม
กิจกรรมตามรูปแบบ   จ านวน  16  คน  มีคะแนนเฉลี่ยการทดสอบความรู้หลังการทดลองใช้รูปแบบ  
(  µ =  27.69)   สูงกว่าก่อนการทดลองใช้รูปแบบ  (  µ =  17.25)    
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2.2  ผลการประเมินผลงานการออกแบบการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษ          
เพ่ือการสื่อสารระดับประถมศึกษา  วิเคราะห์ค่าคะแนนการประเมินผลงานของกลุ่มเป้าหมาย               
ในการจัดท าชิ้นงานในแต่ละขั้นตอนของกิจกรรมตามรูปแบบที่ก าหนดไว้  ประกอบด้วย   

4.2.1  แผนการจัดกิจกรรมเสริมทักษะจากการแลกเปลี่ยนเรียนรู้รายบุคคล 
4.2.2  แผนการจัดกิจกรรมเสริมทักษะจากการแลกเปลี่ยนเรียนรู้แบบคู่คิดคู่พัฒนา 
4.2.3  แผนการจัดกิจกรรมเสริมทักษะจากการแลกเปลี่ยนเรียนรู้แบบทีมพัฒนา 

การประเมินให้คะแนนผลงานใช้แบบประเมินผลงานการออกแบบการจัดกิจกรรมเสริม
ทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษาที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นโดยใช้เกณฑ์
การประเมินแบบรูบริคส์  มีผู้ตรวจให้คะแนน  3  คน  ประกอบด้วย  ผู้วิจัย  ผู้เชี่ยวชาญและ
ครูผู้สอนภาษาอังกฤษที่มีผลงานปรากฏเป็นที่ยอมรับ  แสดงความคิดเห็นและลงสรุปผลการประเมิน
ชิ้นงานร่วมกัน  ผลการวิเคราะห์ปรากฏดังตารางที่  13   

ตารางที่  13  คะแนนเฉลี่ย  ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และระดับความสามารถการออกแบบการ
จัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา
จากการแลกเปลี่ยนเรียนรู้  ของกลุ่มเป้าหมาย 

  
 ผลงาน 

จากการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
µ   ระดับ 

1 แผนการจัดกิจกรรมเสริมทักษะ                
รายบุคคล 

2.05 0.31 พอใช้ 

2 แผนการจัดกิจกรรมเสริมทักษะ             
คู่คิดคู่พัฒนา 

2.68 0.26 ดี 

3 แผนการจัดกิจกรรมเสริมทักษะ
แบบทีมพัฒนา 

2.83 0.25 ดี 

 รวมเฉลี่ย 2.52 0.22 ดี 
 

จากตารางที่ 13  แสดงให้เห็นว่า  ความสามารถการออกแบบการจัดกิจกรรมเสริม
ทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา โดยรวม  อยู่ในระดับดี                
(µ = 2.52 )  และเมื่อพิจารณาผลงานจากการแลกเปลี่ยนเรียนรู้  คะแนนเฉลี่ยรวมเรียงล าดับจาก
มากไปน้อย  ดังนี้  แผนการจัดกิจกรรมเสริมทักษะจากการแลกเปลี่ยนเรียนรู้แบบทีมพัฒนา              
(µ =  2.83)   แผนการจัดกิจกรรมเสริมทักษะจากการแลกเปลี่ยนเรียนรู้คู่คิดคู่พัฒนา (µ =  2.68)   
และแผนการจัดกิจกรรมเสริมทักษะจากการแลกเปลี่ยนเรียนรู้รายบุคคล (µ =  2.05)    
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2.3  ผลการประเมินความความคิดเห็นที่มีต่อกิจกรรมตามรูปแบบการพัฒนาครูด้วย
การสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับ
ครูผู้สอนระดับประถมศึกษา  ผลการวิเคราะห์ปรากฏ  ดังตารางที่  14  

ตารางที่  14  คะแนนเฉลี่ย  ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และระดับความความคิดเห็น
ที่มีต่อกิจกรรมตามรูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรม
เสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา    

 

ข้อ 

 

รายการ 
N  = 16         

ระดับ 
µ   

 
1 

 
วัตถุประสงค์ของการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ตรงกับความต้องการพัฒนา 

 
4.56 

 

 
0.51 

 
มากที่สุด 

2 สาระการแลกเปลี่ยนเรียนรู้มีประโยชน์                     
ต่อการน าไปใช้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะ
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 

4.69 0.60 มากที่สุด 

3 
 
 
4 
 
5 

กิจกรรมสร้างความตระหนักให้เห็นความส าคัญ
ของการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือ
การสื่อสาร 
การวิเคราะห์บทบาทภารกิจในการจัดกิจกรรม
เพ่ือพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
กิจกรรมการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้  
เพ่ือเสริมสร้างประสบการณ์ที่เป็นรูปธรรม 

4.69 
 
 

4.50 
 

4.75 

0.48 
 
 

0.73 
 

0.58 
 

มาก 
  
 

มากที่สุด 
 

มากที่สุด 

6 กิจกรรมการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้            
กระตุ้นให้เกิดการน าไปใช้อย่างสร้างสรรค์  

4.81 0.54 มาก 

7 กิจกรรมการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้            
“ขั้นก าหนดเป้าหมายร่วม” ท าให้เกิดความเต็มใจ  
แบ่งปันประสบการณ์ 

4.75 0.68 มากที่สุด 

8 กิจกรรมการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้         
“ขั้นรวมพลังเครือข่าย” ท าให้เกิดการท างาน 
แบบคู่คิดคู่พัฒนา 

4.88 0.34 มากที่สุด 
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ตารางที่  14  (ต่อ) 
 

ข้อ 

 

รายการ 
N  = 16         

ระดับ 
µ   

9 กิจกรรมการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้           
“ขั้นขยายการเรียนรู้” ท าให้เกิดการท างานเป็น
ทีม  แบ่งปันและเติมเต็ม 

4.94 0.25  

10 กิจกรรมการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้             
“ขั้นสะท้อนสู่การพัฒนา”  ท าให้ได้รับการเติม
เต็มจากผู้รู้  ผู้มีประสบการณ์ และเพ่ือนร่วม
วิชาชีพ  อย่างกัลยาณมิตร 

4.81 0.54 มากที่สุด 

11 กิจกรรมการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้             
“ขั้นสรรหาผลงานแลกเปลี่ยน”  ท าให้สมาชิก        
ได้แสดงความคิดเห็นอย่างสร้างสรรค์และน าเสนอ
ผลการปฏิบัติที่ดี  

4.69 0.60 มากที่สุด 

12 การสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ท าให้เกิด 
การปฏิบัติและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นร่วมกับ         
คู่คิดคู่พัฒนา  ทีมงานและเพ่ือนร่วมวิชาชีพ 

4.88 0.34 มากที่สุด 

13 การใช้สื่อและแหล่งเรียนรู้จากระบบเครือข่าย
สังคมออนไลน์และสมาชิกในเครือข่ายแลกเปลี่ยน
เรียนรู้     

4.75 0.45 มากที่สุด 

14 ความสะดวกในการเข้าถึงสิ่งสนับสนุนและ                
การสื่อสารในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้  

4.94 0.25 มากที่สุด 

15 การทดสอบความรู้ก่อนการเข้าร่วมกิจกรรมตาม
รูปแบบเพื่อตรวจสอบความรู้ความเข้าใจพ้ืนฐาน  

4.38 0.81 มากที่สุด 

16 การประเมินชิ้นงานจากการปฏิบัติระหว่างการเข้า
ร่วมกิจกรรมตามรูปแบบ   

4.75 0.45 มากที่สุด 

17 การทดสอบความรู้หลังการเข้าร่วมกิจกรรมตาม
รูปแบบเพื่อเปรียบเทียบกับก่อนเข้าร่วมกิจกรรม   

4.56 0.63 มากที่สุด 

18 การประเมินความความคิดเห็นหลังเสร็จสิ้นการ
เข้าร่วมกิจกรรมตามขั้นตอนของรูปแบบ  

4.69 0.48 มากที่สุด 
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ตารางที่  14  (ต่อ) 
 

ข้อ 

 

รายการ 
N  = 16         

ระดับ 
µ   

19 ระยะเวลาในการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ตามรูปแบบ  

4.63 0.50 มากที่สุด 

20 
 
 
 

ความรู้และประสบการณ์ท่ีได้รับจาก                       
การสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้สามารถ
น าไปใช้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะ
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 

4.81 0.40 มากที่สุด 

รวมเฉลี่ย 4.72 0.13 มากที่สุด 

  
จากตารางที่ 14  แสดงให้เห็นว่า  ความความคิดเห็นที่มีต่อกิจกรรมตามรูปแบบ            

การพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา  อยู่ในระดับมาก (µ = 4.72)  และเมื่อพิจารณา
รายข้อ  เรียงล าดับจากมากไปน้อย  ดังนี้  กิจกรรมการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ “ขั้นขยาย           
การเรียนรู้” ท าให้เกิด การท างานเป็นทีม  แบ่งปันและเติมเต็ม(µ = 4.94 )  ความสะดวก                
ในการเข้าถึงสิ่งสนับสนุนและการสื่อสารในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ (µ = 4.94 ) กิจกรรมการสร้าง
เครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้  “ขั้นรวมพลังเครือข่าย” ท าให้เกิดการท างาน แบบคู่คิดคู่พัฒนา               
(  µ = 4.88 ) และ การสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ท าให้เกิด การปฏิบัติและแลกเปลี่ยน            
ความคิดเห็นร่วมกับคู่คิดคู่พัฒนา  ทีมงานและเพ่ือนร่วมวิชาชีพ (µ = 4.88 )   



บทท่ี 5 
สรุปผล  อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
การวิจัยรูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในกิจกรรมเสริม

ทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระดับประถมศึกษา   มีวัตถุประสงค์  1)  เพ่ือพัฒนารูปแบบ             
การพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือ         
การสื่อสารระดับประถมศึกษา  และ  2) เพื่อศึกษาผลการใช้รูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้าง
เครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระดับประถมศึกษา  
การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยและพัฒนา   ซึ่งผู้วิจัยได้น าเสนอสรุปผลการวิจัยดังนี้    

สรุปผลการวิจัย 
ผลการวิจัยรูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในกิจกรรม          

เสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระดับประถมศึกษา  สรุปผลดังนี้ 
1. ผลการพัฒนารูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในกิจกรรม

เสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระดับประถมศึกษา  พบว่า  
1.1  ผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน  ปัญหาและความต้องการพัฒนา  พบว่า  ความรู้

พ้ืนฐานเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาเพ่ือการสื่อสาร  ของครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับ
ประถมศกึษา  โดยรวมอยู่ในระดับ  น้อย  และมีความต้องการในการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้
เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาเพ่ือการสื่อสารของครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับ
ประถมศึกษา  โดยรวม   อยู่ในระดับมาก 

1.2 ผลการออกแบบและพัฒนารูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่าย
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับ
ประถมศึกษา  มีองค์ประกอบส าคัญ  ประกอบด้วย  ความส าคัญและความเป็นมา  หลักการ  
วัตถุประสงค์   โครงสร้างรูปแบบ  องค์ประกอบ  กระบวนการและขั้นตอน  และการประเมินผล
รูปแบบ  ทุกประเด็นมีความสอดคล้อง  ความเหมาะสมและความเป็นไปได้  ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

1)   องค์ประกอบของการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในกิจกรรมเสริมทักษะ
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระดับประถมศึกษา  มีองค์ประกอบส าคัญ  5  องค์ประกอบ  ได้แก่                 
1) ภาวะผู้น าด้านการเรียนรู้  2) ชุมชนเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้  3) การติดตาม  สะท้อนผล                   
4) การท างานเป็นทีม  และ  5) เวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้   

2)  กระบวนการและขั้นตอนการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในกิจกรรมเสริมทักษะ
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระดับประถมศึกษา  5  ขั้นตอน  ได้แก่  ขั้นก าหนดเป้าหมายร่วม          
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ขั้นรวมพลังเครือข่าย ขั้นขยายการเรียนรู้  ขั้นสะท้อนสู่การพัฒนา  และขั้นสรรหาผลงานแลกเปลี่ยน 
3)  เนื้อหาสาระเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระดับ

ประถมศึกษา  ประกอบด้วย  4  หัวข้อ  ได้แก่     
3.1)  แนวคิด  หลักการและทฤษฎีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการ

สื่อสาร 
3.2)  การจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาเพ่ือการสื่อสารที่สอดคล้องกับหลักสูตร

แกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  พุทธศักราช  2551  กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ 
(ภาษาอังกฤษ) 

3.3)  การวัดและประเมินผลกิจกรรมเสริมทักษะภาษาเพ่ือการสื่อสารที่สอดคล้องกับ
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  พุทธศักราช  2551  กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ 
(ภาษาอังกฤษ) 

3.4)  การออกแบบกิจกรรมเสริมทักษะภาษาเพ่ือการสื่อสารที่สอดคล้องกับหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  พุทธศักราช  2551  กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ 
(ภาษาอังกฤษ) 

1.3  ผลการประเมินรูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ใน
การจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร  ส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา โดย
ผู้เชี่ยวชาญ  มีค่าดัชนีความสอดคล้องเท่ากับ  1  ซึ่งแปลความหมายได้ว่ารูปแบบมคีวามสอดคล้อง
กันทุกองค์ประกอบ  ค่าความเหมาะสมเท่ากับ  4.75  และค่าความเป็นไปได้เท่ากับ  4.73                   
เป็นรูปแบบที่มีคุณภาพสามารถน าไปใช้ได้   

2.  ผลการใชรู้ปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในกิจกรรม
เสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร  ส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา  พบว่า 

2.1  ความรู้ของครูผู้สอนภาษาอังกฤษที่เข้าร่วมกิจกรรมตามรูปแบบการพัฒนาครูด้วย
การสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
ส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา  มีคะแนนเฉลี่ยการทดสอบความรู้หลังการทดลองใช้รูปแบบ           
สูงกว่าก่อนการทดลองใช้รูปแบบ      

2.2  ความสามารถการออกแบบการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร
ส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา  โดยรวม  อยู่ในระดับดี   เมื่อพิจารณาจ าแนกตามลักษณะ
กิจกรรมเป็นรายบุคคล  แบบคู่คิดคู่พัฒนา  และแบบทีมพัฒนา   ทุกกกิจกรรม  อยู่ในระดับดี 

2.3  ความความคิดเห็นที่มีต่อกิจกรรมตามรูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่าย
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร  ส าหรับครูผู้สอนระดับ
ประถมศึกษา  อยู่ในระดับมาก              
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อภิปรายผล 
การวิจัยรูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในกิจกรรมเสริม

ทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา  อภิปรายผลได้  ดังนี้ 

1.  การพัฒนารูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในกิจกรรม
เสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระดับประถมศึกษา  ที่ผู้วิจัยได้พัฒนาขึ้นได้รูปแบบที่เป็น
โครงสร้างความเชื่อมโยงของกระบวนการและข้ันตอนการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้และ
องค์ประกอบของเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้  จากการศึกษาเอกสาร  งานวิจัยที่เกี่ยวข้องและ
การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้อง การพัฒนาของครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับ
ประถมศึกษา พบว่า  ครูผู้สอนภาษาอังกฤษส่วนใหญ่มีประสบการณ์สอนภาษาอังกฤษอยู่ระหว่าง         
1 -  5  ปีและสอนหลายระดับชั้น  แต่ยังมีความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษา
เพ่ือการสื่อสาร  อยู่ในระดับน้อย  ยังขาดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับจุดมุ่งหมาย  การก าหนดสื่อ / 
แหล่งเรียนรู้ที่เหมาะสมกับกิจกรรมและบทบาทของครูและบทบาทของผู้เรียนในการจัดกิจกรรม
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร และต้องการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ปฏิบัติร่วมกับกลุ่มใหญ่  
คิดเป็นร้อยละ  46.10   ดังนั้น  การสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้จึงเป็นเรื่องที่จ าเป็นและส าคัญ 
อย่างยิ่งในการพัฒนาครูผู้สอนภาษาอังกฤษให้ประสบผลส าเร็จในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้อย่างมี
คุณภาพ  ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ  ครผูู้สอนภาษาอังกฤษแต่ละคนมีพ้ืนฐานความรู้ความเข้าใจและ  
ประสบการณ์แตกต่างกัน  จึงควรได้รับการพัฒนาให้มีความรู้ความเข้าใจด้านการจัดกิจกรรม          
การเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารและน าสู่การปฏิบัติจริงในชั้นเรียนได้อย่างถูกต้อง  เหมาะสม 
โดยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างครูผู้สอนภาษาอังกฤษที่ต้องการพัฒนาในเรื่อง
เดียวกัน หรือผู้มีผลส าเร็จเป็นที่ยอมรับ  ตลอดจนผู้เชี่ยวชาญและวิทยากรจากหน่วยงาน  องค์กร
ทางการศึกษาทั้งภายในและภายนอกเขตพ้ืนที่การศึกษาอย่างต่อเนื่อง ซ่ึงเครือข่ายการเรียนรู้จะเป็น
การแลกเปลี่ยนความรู้ ความคิด ข้อมูลข่าวสาร ประสบการณ์ และการเรียนรู้ระหว่างครูผู้สอนที่มี
ความสมัครใจมีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง  เพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจหรือพัฒนา
แนวปฏิบัติในการจัดการเรียนรู้  การติดต่อสื่อสาร  สร้างปฏิสัมพันธ์ การแลกเปลี่ยนประสบการณ์
หลอมรวมความรู้ผสมผสานความรู้เรื่องต่าง ๆ ในรูปแบบของเครือข่ายหรือชุมชนนักปฏิบัติ  ซ่ึง
สมาชิกท่ีมีความรู้แตกต่างกันไปท าให้ภายในเครือข่ายมีความรู้และประสบการณ์ที่หลากหลาย  และ
ส่งผลให้เกิดการเผยแพร่  เกดิความรู้ใหม่และการประยุกต์ความรู้ใหม่ ๆ เพื่อวัตถุประสงค์ทางวิชาชีพ 
(Snowden, 2005; Seufert & Bach, 1999 ; Dyer & Nobeoka, 2000; Seufert&Bach,1999; 
Snowden,2002  อ้างถึงใน  เกรียงไกรยศ  พันธุ์ไทย. 2561 )   สอดคล้องกับผลการวิจัยของ จิง
หยวน โช (JingyuanZhao, 2010) พบว่า  ความสัมพันธ์ระหว่างการเรียนรู้ของครูกับการพัฒนาครู
และการจัดการความรู้ของโรงเรียน ต้องมีกรอบการจัดการความรู้เพื่ออ านวยความสะดวกในการ
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เรียนรู้ของครูและการพัฒนาวิชาชีพครู โดยใช้กลยุทธ์การจัดการความรู้เพ่ือพัฒนาการพัฒนาวิชาชีพ
ของครูโดยองค์กรปฏิรูปโรงเรียน ผู้น าด้านความรู้  การสร้างการเรียนรู้ในโรงเรียนและวัฒนธรรมการ
เรียนรู้ขององค์กรและการสร้างระบบการจัดการความรู้ของครูในการพัฒนาวิชาชีพครูส่งเสริมให้เกิด
การเรียนรู้เป็นทีม  การสอนแบบร่วมมือและการแบ่งปันความรู้แสดงให้เห็นถึงกลไกการประเมิน
ประสิทธิภาพของการประยุกต์ใช้ความรู้และการพัฒนา  และยังสอดคล้องกับ  ผลการวิจัยของ          
เอ็มมา เรมเพ– กิลเลน (Emma Rempe - Gillen, 2016)  พบว่า  ประสบการณ์ความเป็นครู
โรงเรียนประถมศึกษาในการพัฒนาวิชาชีพแบบร่วมมือกันข้ามชั้น   ความร่วมมือของครูและ            
การพัฒนาวิชาชีพครูเป็นประเด็นที่ผู้คนให้ความสนใจในช่วงเวลานี้ โดยเฉพาะอย่างยิ่งวิชาชีพครูที่
เห็นว่ามีการร่วมมือกันมากข้ึน และการพัฒนาวิชาชีพที่ยึดโรงเรียนเป็นฐานอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่ง
เป็นสถานที่ท่ีให้บริการและสนับสนุนครูในเรื่องการวางแผนร่วมกัน  สังเกตการณ์ซึ่งกันและกันและ
ทบทวนบทเรียนร่วมกัน  รูปแบบของการท างานร่วมมือกันของครูเป็นการท างานร่วมกันระหว่างครูใน
โรงเรียนหรือแผนกเดียวกัน  อย่างไรก็ตามเครือข่ายในประเทศอังกฤษก็น ารูปแบบนี้ไปใช้กับครูต่าง
โรงเรียนด้วย ส าหรับการท างานแบบร่วมมือกันในโรงเรียนเดียวนั้น ครูต้องท างานร่วมกันข้ามสายชั้น 
ซึ่งเป็นไปได้น้อยมากส าหรับการวางแผนการสอนร่วมกัน การสังเกตการสอน หรือการร่วมกันสะท้อน
ผลการสอน  ประสบการณ์ของครูในโรงเรียนระดับประถมศึกษาต่างโรงเรียนที่ท างานแบบร่วมมือกัน
แบบข้ามโรงเรียน และแบบข้ามสายชั้นที่มีส่วนร่วมในการค้นหาสิ่งที่ขาดหายไปร่วมกันและแก้ไขสิ่งที่
เป็นอุปสรรคต่อการมีส่วนร่วมของตนเอง  และสอดคล้องกับงานวิจัยของ  ณัฏฐ์สิตา ศิริรัตน์ (2551)  
พบว่า  การพัฒนารูปแบบการแลกเปลี่ยนเรียนรู้บนเครือข่ายตามแนวคิดการเรียนรู้แบบชี้น าตนเอง
เพ่ือสร้างการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีมส าหรับบุคคลากรทางการศึกษา  มีองค์ประกอบของรูปแบบการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้บนเครือข่าย ตามแนวคิดการเรียนรู้แบบชี้น าตนเอง ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ 
คือ 1) ฐานข้อมูลความรู้บนเครือข่าย 2) ทีมเรียนรู้บนเครือข่าย 3) เครื่องมือในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
บนเครือข่าย 4) ผู้เชี่ยวชาญบนเครือข่าย และ 5) เทคโนโลยีที่สนับสนุนการท างานร่วมกันบน
เครือข่าย 2. ขั้นตอนการเรียนรู้ของรูปแบบการแลกเปลี่ยนเรียนรู้บนเครือข่าย ตามแนวคิดการเรียนรู้
แบบชี้น าตนเอง มี 7 ขั้น คือ 1) ขั้นการวางแผนและก าหนดทิศทางการเรียนรู้ 2) ขั้นการสร้าง
แรงจูงใจในการเรียนรู้ 3) ขั้นการสนับสนุนแหล่งข้อมูลและแหล่งวิทยากร 4) ขั้นการจัดเก็บรวบรวม
ข้อมูลและน าผลจากข้อมูลที่ค้นพบไปใช้ 5) ขั้นการฝึกทักษะในการสืบสวนสอบสวน และการลองผิด
ลองถูก 6) ขั้นการทบทวนผลการเรียนรู้และการปรับปรุงแก้ไข และ 7) ขั้นการประเมินผลการเรียนรู้ 
3. กลุ่มตัวอย่างมีคะแนนการประเมินตนเองด้านการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีมหลังการท ากิจกรรมการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้สูงกว่าก่อนท ากิจรรมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 กลุ่มตัวอย่างมีความ
คิดเห็นว่า รูปแบบการแลกเปลี่ยนเรียนรู้บนเครือข่าย ตามแนวคิดการเรียนรู้แบบชี้น าตนเอง ส าหรับ
บุคลากรทางการศึกษาเพ่ือสร้างการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม มีความเหมาะสมในระดับมาก  อีกทั้ง
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สอดคล้องกับผลการวิจัยของ  นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับผลการวิจัยของ  ธันยพร  วณิชฤทธา 
(2558)  ได้สร้างรูปแบบจากการศึกษาบริบทของกลุ่มกองทุนและการวิเคราะห์สังเคราะห์เอกสารและ
งานวิจัยท าให้ได้รูปแบบการแลกเปลี่ยนเรียนรู้แบบผสมผสานฉบับร่าง  และน ามาก าหนดลักษณะ
รูปแบบองค์ประกอบและข้ันตอนกระบวนการและน าร่างรูปแบบดังกล่าวให้ผู้เชี่ยวชาญพิจารณาหา
คุณภาพของรูปแบบ  ซึ่งผู้เชี่ยวชาญประเมินว่ามีความเหมาะสม  ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ได้แก่ 
1) คน 2) สื่อและเทคโนโลยี 3) พื้นที่ 4) ทรัพยากร ปัจจัยสนับสนุน และ5) เรื่องที่จะเรียนรู้และมี
ขั้นตอนกระบวนการ6 ขั้นตอนได้แก่ 1) สื่อสารสัมพันธ์  สร้างแรงจูงใจ 2) ตั้งเป้าหมายทีมเรียนรู้  คู่
แนวคิด  มีทิศทาง 3) แลกเปลี่ยนแบ่งปันประสบการณ์ในทีม 4) เติมเต็มข้อมูล หนุนเสริมการเรียนรู้ 
5) จัดเก็บและสร้างคลังความรู้ของทีม และ6)สะท้อนกลับ ปรับวิธี 2.1 องค์ประกอบของรูปแบบการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้แบบผสมผสานทั้ง 5 องค์ประกอบผู้ทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นว่าองค์ประกอบของ
รูปแบบทุกด้านมีความเหมาะสมเชื่อมโยงกัน  ระดับมากที่สุด และข้ันตอนของรูปแบบสามารถ
น าไปใช้ได้มีความเหมาะสมระดับมากที่สุด  ดังนั้น  รูปแบบการแลกเปลี่ยนเรียนรู้จึงมีความเหมาะสม
ที่จะน าไปใช้กับครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษาที่สมัครใจร่วมมือเป็นเครือข่ายแลกเปลี่ยน
เรียนรู้  ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้การจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระดับ
ประถมศึกษามีกระบวนการและข้ันตอนการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้  5  ขั้นตอน 
ประกอบด้วย 1)  ขั้นก าหนดเป้าหมายร่วม  2)  ขั้นรวมพลังเครือข่าย  3)  ขั้นขยายการเรียนรู้  4)  
ขั้นสะท้อนสู่การพัฒนา 5)  สรรหาผลงานแลกเปลี่ยน   องค์ประกอบของรูปแบบการพัฒนาครูด้วย
การสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระดับ
ประถมศึกษา  ประกอบด้วย  1) ภาวะผู้น าด้านการจัดการเรียนรู้  2) ชุมชนเครือข่ายแลกเปลี่ยน
เรียนรู้  3) การติดตาม สะท้อนผล  4) การท างานเป็นทีม  5) เวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้  ซึ่งแต่ละ
ประเด็นสามารถอภิปรายได้ดังนี้    

1. กระบวนการและข้ันตอนการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้   
จากผลการศึกษา  พบว่า  กระบวนการและขั้นตอนการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้

โดยรวมและรายด้านค่าเฉลี่่ยอยู่ในระดับ  มากที่สุด  และผลการประเมินของผู้เชี่ยวชาญ  พบว่า            
ผู้เชี่ยวชาญยืนยันข้อค้นพบจากการวิจัยว่ากระบวนการและขั้นตอนการสร้างรูปแบบการพัฒนาครู
ด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระดับ
ประถมศึกษา  ประกอบด้วย  5  ขั้นตอน  ได้แก่  ขั้นก าหนดเป้าหมายร่วม  ขั้นรวมพลังเครือข่าย  
ขั้นขยายการเรียนรู้  ขั้นสะท้อนสู่การพัฒนา  ขั้นสรรหาผลงานแลกเปลี่ยน  จากการทดลองใช้
รูปแบบในสถานการณ์จริงและประเมินความรู้  ทักษะและความพึงพอใจ  พบว่า  ครูผู้สอน
ภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษาตระหนักในความส าคัญของการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้และ
เห็นว่า เครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้จะช่วยให้ครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษา มี
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ความสัมพันธ์อันดีซึ่งกันและกัน  มีการแบ่งปันความรู้  สื่อ  เทคนิค  วิธีการจัดกิจกรรมเสริมทักษะ
ภาษาอังกฤษระหว่างสมาชิกเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้  ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก  การพัฒนาเครือข่าย
แลกเปลี่ยนเรียนรู้จ าเป็นต้องก าหนดเป้าหมายร่วมกัน และวิธีการด าเนินงานที่ชัดเจนและเป็นระบบ
ให้สมาชิกช่วยเหลือซึ่งกันและกันทั้งการแก้ไขปัญหา  การด าเนินกิจกรรม  การใช้ทรัพยากร  การ
แลกเปลี่ยนความรู้ร่วมกัน  การพัฒนาเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้โดยใช้การมีส่วนร่วมในการก าหนด
เป้าหมาย  สร้างข้อตกลงและความร่วมมือในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ของครูผุ้่สอนภาษาอังกฤษที่
มีความสนใจและความต้องการเหมือนกัน  ตลอดจนกิจกรรมของเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ที่ท าให้
เกิดกระบวนการเรียนรู้ร่วมกันเป็นปัจจัยส าคัญสู่ความส าเร็จของเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้  ซ่ึง
สอดคล้องกับ  ปราชญา  กล้าผจัญและพอตา  บุตรสุทธิวงศ์  (2550)  กล่าวว่า  ในการถ่ายทอด
ความรู้เพื่อให้บุคลากรเข้าถึงความรู้ต้องอาศัยการถ่ายทอดโดยปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลเป็นหลักโดย
มีเครื่องมือ  คือ  การจัดตั้งทีมงานข้ามสายงานที่ต้องอาศัยผู้เชี่ยวชาญจากหลายด้านมาแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์และท างานร่วมกันจึงจะประสบความส าเร็จ  การใช้เทคนิคชุมชนการเรียนรู้เพื่อ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้และสร้างองค์ความรู้ใหม่  มีระบบพ่ีเลี้ยงถ่ายทอดความรู้แบบตัวต่อตัวจากผู้มี
ความรู้และประสบการณ์มากกว่าไปยังผู้ที่มีความรู้และประสบการณ์น้อยกว่าซึ่งเป็นการสอนงานและ
ให้ค าแนะน าอย่างใกล้ชิด  และเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้โดยการจัดประชุมหรือกิจกรรมอย่างเป็นรูปแบบ
สม่ าเสมอ  เพ่ือให้สมาชิกได้พบปะ  พูดคุยซึ่งจะช่วยให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน  
สอดคล้องกับงานวิจัยของ  จันทร์จิรา เหลาราชและสมาน ลอยฟ้า  (2558)  ที่ท าการวิจัยเรื่อง การ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ของบุคลากรห้องสมุดสถานบันอุดมศึกษาของรัฐ  พบว่า  ปัจจัยที่เอ้ือให้เกิดการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ของบุคลากร  ประกอบด้วย  ปัจจัยเอื้อระดับองค์กรและปัจจัยเอ้ือระกับ
กระบวนการ ดังนี้ 1) ปัจจัยเอ้ือระดับองค์กร  1.1) ผู้น าและวิสัยทัศน์องค์กรในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
เป็นปัจจัยที่เอื้อให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้มากที่สุด  ประกอบด้วย  การส่งเสริมและสนับสนุนให้
บุคลากรแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน การให้ความส าคัญต่อการแลกเปลี่ยนเรียนรู้การสร้างแรงจูงใจให้
บุคลากรใฝ่เรียนรู้อยู่ตลอดเวลา การเป็นแบบอย่างที่ดีในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้  1.2) เทคโนโลยี
สารสนเทศในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ประกอบด้วย ฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ ระบบฐานข้อมูล ระบบ
เครือข่าย และระบบการติดต่อสื่อสาร  1.3) วัฒนธรรมองค์กรในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ประกอบไป
ด้วยวัฒนธรรมความสามัคคี ความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน ความเชื่อใจและไว้ใจกัน และการท างาน
ร่วมกันเป็นทีม  1.4) กลยุทธ์องค์กรในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ประกอบด้วยการสร้างโอกาส การ
จัดสรรเวลาให้บุคลากรแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน และจัดรางวัลยกย่องชมเชยแก่บุคลากรผู้ใฝ่เรียนรู้  
2) ปัจจัยเอื้อระดับกระบวนการ ทักษะของบุคลากรในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ประกอบด้วย การ
อธิบายถึงสิ่งที่ตนเองรู้ให้ผู้อื่นเข้าใจได้ การรับความรู้จากเพ่ือนร่วมงาน การประเมินความรู้ที่ตนเองมี
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อยู่ได้ การมีความเข้าใจและพร้อมที่จะเรียนรู้และเข้าร่วมกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การน า
ความรู้มาประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อการปฏิบัติงานและการมีทักษะการสื่อสารที่ดี 

2.  องค์ประกอบของเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้  ได้แก่ 
2.1  ภาวะผู้น าด้านการจัดการเรียนรู้  ก าหนดไว้เป็นองค์ประกอบหนึ่งของรูปแบบการ

พัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร
ระดับประถมศึกษา  เนื่องจากในการพัฒนาครูผู้สอนภาษาอังกฤษยังมีความจ าเป็นต้องพัฒนาภาวะ
ผู้น าด้านการจัดการเรียนรู้หลายด้าน  เพราะครูผู้สอนภาษาอังกฤษเป็นผู้จัดกระบวนการเรียนรู้เพื่อให้
ผู้เรียนมีคุณภาพตามท่ีหลักสูตรสถานศึกษาก าหนด  ตอลดจนสอดคล้องกับมาตรฐานและตัวชี้วัด
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  พุทธศักราช  2551  กล่่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ  
หรือ  ผลการเรียนรู้ในรายวิชาเพ่ิมเติม  สมาชิกเครือข่ายแลกเปล่่่ยนเรียนรู้จะต้องมีความตระหนักที่
จะพัฒนา  ปรับปรุง  เปลี่ยนแปลงการจัดกิจกรรมภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารร่วมกันซึ่งถือเป็น
ความส าคัญของการเป็นเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ที่จะท าให้เครือข่ายมีความต่อเนื่อง  ด้วยการ
ก าหนดภาพความส าเร็จและเป้าหมายร่วมกัน   โดยการรับฟังความคิดเห็น  การสนทนา  ซักถามและ
การแลกเปลี่ยนประสบการณ์  สร้างความเข้าใจร่วมกันในแนวทางการปฏิบัติอย่างชัดเจน การมีความ
สนใจร่วมกันโดยการเลือกแนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามความสนใจและเรียนรู้ร่วมกับกลุ่ม
เพ่ือนร่วมวิชาชีพในเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ที่มีความสนใจในเรื่องเดียวกัน  หากสมาชิกเข้าใจ
วัตถุประสงค์ของการเป็นเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้จะท าให้องค์ประกอบปรากฏชัดเจน  ฉะนั้น  
ครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษาจึงต้องมีความรู้ความสามารถในการจัดการเรียนรู้อย่างเป็น
ระบบ  ซึ่ง  เซอร์จิโอวานนี (Sergiovanni, 1984)  มีแนวคิดว่าภาวะผู้น าทางการเรียนการสอนเป็น
ตัวก าหนดที่ส าคัญของการมีประสิทธิภาพของสถานศึกษา  สอดคล้องกับ  พระมหาสุทิตย์ อาภากโร 
(อบอุ่น) และคณะ (2554)  ที่ท าการศึกษารูปแบบและกระบวนการเรียนรู้ของแหล่งท่องเที่ยว
ประเภทวัดนั้น พบว่า  รูปแบบการเรียนรู้ด้วยการสร้างเครือข่าย (Learning By Networking) ซึ่งเป็น
รูปแบบของเครือข่ายการเรียนรู้ที่เกิดข้ึน  เป็นการด าเนินกิจกรรมและการขยายเครือข่ายทางสังคม
ที่มาจากการเรียนรู้ภายใน เพื่อให้เกิดความร่วมมือต่อกัน โดยมีการพัฒนาเครือข่ายในระดับต่าง ๆ 
เช่น 1) มีการพัฒนาเครือข่ายการท างานภายใต้ความคิด อุดมการณ์ของตนเองให้ชัดเจน  เป็น
ประโยชน์ต่อการเรียนรู้ของฝ่ายต่าง ๆ  2) มีการพัฒนาระบบข้อมูลข่าวสารที่เชื่อมโยงถึงกัน 3) มีการ
พัฒนากิจกรรมร่วมกัน  4) มีการเชื่อมโยงกับเครือข่ายอ่ืน ๆ  และ  5) มีการเชื่อมประสานกิจกรรม 
นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับผลการวิจัยของ  จันทร์จิรา เหลาราช (2558)  พบว่า  ปัจจัยด้าน
กระบวนการในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของบุคลากรห้องสมุดสถาบันอุดมศึกษาของรัฐนั้นทักษะของ
บุคลากรเป็นปัจจัยที่เอ้ือให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เป็นอันดับที่สอง  ซึ่งประกอบด้วย  การอธิบาย
ถึงสิ่งทีต่นเองรู้ให้ผู้อ่ืนเข้าใจได้  การรับความรู้จากเพ่ือนร่วมงาน  การประเมินความรู้ที่ตนเองมีอยู่ได้  
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การมีความเข้าใจและพร้อมที่จะเรียนรู้และเข้าร่วมกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้  การน าความรู้มา
ประยุกต์ใช้ให้ เกิดประโยชน์ต่อการปฏิบัติงานและการมีทักษะ  และสอดคล้องกับผลการวิจัยของ            
ปีเตอร์ อาร์เธอร์ (Peter Arthur,2000)  พบว่า  การน าแนวคิดจากการจัดการความรู้เพ่ือสร้าง
รูปแบบการพัฒนาวิชาชีพครูโดยการสร้างองค์ความรู้  4  รูปแบบ  ได้แก่  การบูรณาการใช้เทคโนโลยี
กับหลักสูตร  การให้ค าปรึกษา  ชุมชนการเรียนรู้และการวิจัยเพื่อพัฒนาวิชาชีพครู  ซึ่งเป็นการ
สนับสนุนการให้ความรู้และสร้างบรรยากาศการท างานร่วมกันที่เอ้ืออ านวยให้เกิดความสะดวกในการ
ถ่ายโอนความรู้ที่ไม่ปรากฏชัดเจนและความรู้ที่ปรากฏชัดเจนเพื่อน าไปใช้ในห้องเรียน  มุ่งเน้นการ
ส่งเสริมการเผยแพร่ความรู้และความรู้ที่ชัดเจนในการท างานร่วมกัน  จากการศึกษาและวิเคราะห์
ข้อมูลดังกล่าว  สรุปว่า  ภาวะผู้น าด้านการจัดการเรียนรู้เป็นองค์ประกอบที่ส าคัญยิ่งต่อการน าไปใช้
ในการสร้างเครือข่ายแลกเปลียนเรียนรู้ของครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษา   

2.2  การเป็นชุมชนเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้  เป็นองค์ประกอบหนึ่งของรูปแบบการ
พัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร
ระดับประถมศึกษา  เนื่องจากสมาชิกเครือข่ายแลกเปลี่่ยนเรียนรู้ทุกคนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ใน
หลากหลายลักษณะ  ทั้งแบบคู่คิดคู่พัฒนา  เป็นแบ่งปันร่วมกับทีมที่่มีความสนใจเรื่องเดียวกัน  และ
การพบกล่่มใหญ่  ตลอดจนการใช้เทคโนโลยีและการแลกเปลี่ยนประสบการณ์สื่อสารด้วยวิธีการอ่ืน
ทั้งในระบบออนไลน์และการพูดคุย  สนทนาอย่างเป็นทางการและไม่เป็นทางการในกล่่ม line  ซ่ึง
สมาชิกเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้แต่ละคนมีความรู้ความสามารถแตกต่างกันจึงท าให้เกิดมุมมองและ
ประสบการณ์ในการน าไปใช้พัฒนาการจัดกิจกรรมในชั้นเรียนที่หลากหลาย  เป็นการเรียนรู้ซึ่ง
เสริมสร้างซึ่งกันและกันเป็นอย่างดี  ถึงแม้สมาชิกเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้จะปฏิบัติหน้าที่คนละ
โรงเรียนแต่มีเป้าหมายและความสนใจในกาพัฒนาร่วมกัน  มีการแบ่งปันความรู้และประสบการณ์
อย่างต่อเนื่อง  จึงท าให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และปฏิสัมพันธ์อย่างกัลยาณมิตรแบบพึ่งพาอาศัยกัน
เป็นอย่างดีทั้งเป็นคู่  เป็นทีม  และกล่่มใหญ่   นอกจากนี้  การเป็นเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของ
ครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษานี้มีกิจกรรมที่ได้มาจากการสังเคราะห์ประเด็นจากการ
สนทนากล่่มผู้เชี่ยวชาญ  ประกอบด้วย ครูผู้สอนภาษาอังกฤษ  ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการจัดกิจกรรม
พัฒนาครู  ด้านการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษท าให้มีกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้่ที่เหมาะสมกับ
ความต้องการของครูผู้สอน  ท าให้สามารถพัฒนาตนเองและสร้างนวัตกรรมไปใช้ในการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้ได้เป็นอย่างดี  สอดคล้องกับ   ซูเฟิร์ทและบาช  (Seufert & Bach, 1999  อ้างถึงใน  
เกรียงไกรยศ พันธุ์ไทย. 2561)  ที่กล่าวว่า  เครือข่ายจะประกอบด้วยสมาชิกที่มาจากแต่ละหน่วยงาน
ที่มีความรู้แตกต่างกันท าให้ภายในเครือข่ายมีความรู้และประสบการณ์ที่หลากหลายซึ่งเป็นจุดเด่นของ
เครือข่าย และแนวคิดของไดร์และโนบีโอคา  (Dyer & Nobeoka, 2000 อ้างถึงใน  เกรียงไกรยศ  
พันธุ์ไทย. 2561) ที่มีความเห็นว่ากลไกของเครือข่ายจะเชื่อมโยงบุคคลกับบุคคลท าาให้เกิดการ
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แลกเปลี่ยนประสบการณ์  หลอมรวมความรู้  ผสมผสานความรู้เรื่องต่าง ๆ ของแต่ละบุคคลใน
องค์การ พร้อมทั้งสร้างความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลในรูปแบบของเครือข่ายหรือชุมชนนักปฏิบัติ   
(Community of practice)  เพ่ือให้เกิดความรู้ใหม่  อีกท้ังสอดคล้องกับงานวิจัยของ   ประพนธ์  
ผาสุขยืด (2547. อ้างถึงใน  ธันยพร  วณิชฤทธา. 2558)  มีแนวคิดว่าการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เป็นการ
ให้เวลาและโอกาสส าหรับบุคคลในการน าสิ่งที่เคยท าส าเร็จมาแล้ว หรือมีความรู้มีประสบการณ์มาเล่า
หรือแลกเปลี่ยนให้กับผู้อ่ืนในพ้ืนที่ที่เหมาะสม สิ่งส าคัญคือมีเป้าหมายในการเรียนรู้ที่ไปในทิศทาง
เดียวกัน   

2.3  การติดตาม  สะท้อนผล 
สอดคล้องกับแนวคิดของ  ปราชญา  กล้าผจัญ  และพอตา  บุตรสุทธิวงศ์ (2550) ที่มี

ความเห็นว่าการถ่ายทอดความรู้เพ่ือให้บุคลากรเข้าถึงความรู้ต้องอาศัยปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลเป็น
หลัก  มีการจัดตั้งทีมเพ่ือท างานร่วมกันเรื่องใดเรื่องหนึ่งภายใต้ความเชื่อว่าการท างานแต่ละเรื่องต้อง
อาศัยผู้เชี่ยวชาญจากหลายด้านมาแลกเปลี่ยนประสบการณ์และท างานร่วมกันจึงจะประสบ
ความส าเร็จ   มีการสร้างบรรยากาศที่ดีเพ่ือสร้างความคุ้นเคย  ความเชื่อมั่น  ความไว้วางใจ  มีการ
จดบันทึกการแลกเปลี่ยนความรู้ใหม่เพ่ือมุ่งไปสู่วัตถุประสงค์เดียวกัน  ตลอดจนการสร้างชุมชนการ
เรียนรู้การรวมตัวกันอย่างไม่เป็นทางการเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้และสร้างองค์ความรู้ใหม่  มีการยก
ย่อง  ชมเชย  ให้เกียรติซึ่งกันและกัน  มีการช่วยสนับสนุนให้การสื่อสารระหว่างสมาชิกกลุ่มเป็นไป
อย่างรวดเร็ว  ตลอดจนการถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์  ให้ค าปรึกษา  ด้วยการสร้าง
ความคุ้นเคยและความสัมพันธ์อันดีต่อกัน  ดังที่  วินัย  ดิสสงค์ (2550)  ให้แนวคิดว่า
กระบวนการพัฒนาต้องมีการ    จัดกลุ่มครูที่จะพัฒนาเป็นรายกลุ่มหรือรายบุคคลและปฏิบัติกิจกรรม
เพ่ือพัฒนางานที่ก าหนด  โดยการดูแล  สนับสนุน  ช่วยเหลอื  ติดตาม  ประเมินผลเป็นระยะ  น าผล
มาวิเคราะห์และพัฒนา  รวมทั้งน าผลการพัฒนาไปใช้ต่อไป  ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ  แอท
เทนมา นอร์เดเวียร์ , คลอเกน, และสว๊อท (Attema-Noordewier S., 2011, , Korthagen, F., & 
Zwart, R. 2011.)  ที่พบว่า  การส่งเสริมคุณภาพภายในเพ่ือการพัฒนาวิชาชีพและการเรียนรู้ของครู
บนพื้นฐานของการสะท้อนข้อมูลกลับมีความส าคัญ  ตลอดจนการท างานเป็นทีมร่วมกันของครูที่มี
ประสบการณ์สอนในโรงเรียนประถมศึกษาท าให้ครูรู้สึกเป็นอิสระในการสอนและประสิทธิผลในการ
สอนมากขึ้น มีความมั่นใจในการให้ค าชี้แนะกับนักเรียนและเพ่ือนร่วมงานมากข้ึน  มีการพัฒนาและ
หาแนวการจัดการเรียนรู้แบบใหม่ ด้วยความตระหนักในคุณภาพของตัวผู้เรียนเพ่ิมข้ึน  อีกท้ัง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ  อดัมส์, คิม และ กรีน (Adams, R. 2013 , Kim, YM, และ Greene, WL 
2013)  พบว่า  การสะท้อนผลมีอิทธิพลต่อความเข้าใจในการเรียนรู้และการปฏิบัติอย่างแท้จริงของ
ครูผู้สอน  ท าให้เกิดความเข้าใจในตนเองและพฤติกรรมใหม่ในการปฏิบัติงาน   นอกจากนี้ยัง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ  สุชีรา  มะหิเมือง และคณะ (2554)  พบว่า  การพัฒนารูปแบบเครือข่ายที่

https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/13540602.2016.1211523?src=recsys
https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/13540602.2016.1211523?src=recsys
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มีโครงสร้าง  ประกอบด้วย  เครือข่ายกลาง ท าหน้าที่นิเทศติดตามงานเครือข่ายย่อย จ าแนกตามกลุ่ม
สาระวิชา แต่ละเครือข่าย ต่างเป็นอิสระในการบริหารจัดการกจิกรรมที่เกี่ยวข้องกับการติดต่อสื่อสาร 
แลกเปลี่ยนเรียนรู้และร่วมมือรวมพลังแบบอาสาเครือข่ายกลางซึ่งมีหน้าที่นิเทศติดตามการปฏิบัติงาน
เครือข่ายด้วยวิธีสื่อสารทางบล็อก  จดหมายอิเลคทรอนิกส์โทรศัพท์  เข้าร่วมประชุมแบบเผชิญหน้า
เพ่ือสังเกตลักษณะ การร่วมมือรวมพลัง กระบวนการปฏิบัติ งานตามบทบาทหน้าที่และกิจกรรมที่
เกี่ยวข้อง  และเครือข่ายกลาง  มีภารกิจ  4  งาน  ปรกอบด้วย  งานประกาศจัดตั้งเครือข่าย  งาน
พัฒนาความรู้ความเข้าใจด้านการวิจัยและกระบวนการเครือข่ายวิจัยให้แก่สมาชิกเครือข่ายวิจันย่อย  
งานนิเทศติดตามการปฏิบัติงานเครือข่ายย่อยและงานสรปุผลและทบทวนการด าเนินงานด้าน
กระบวนการเครือข่าย  

2.4  การท างานเป็นทีม  การเป็นเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ต้องอยู่บนพื้นฐานของการ
ให้ความส าคัญกับคน ด้วยการให้คุณค่ากับการพัฒนาการเรียนรู้ของสมาชิกรายบุคคลและการเรียนรู้
ร่วมกันเป็นทีม และมุ่งสร้างให้สมาชิกเกิดการน าความรู้ไปที่ได้จากการเรียนรู้ร่วมกับทีมเพ่ือนร่วม
สาขาวิชาเดียวกันน าไปปรับปรุงการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง  
สอดคล้องกับ  ดิกซอน (Dixon, 2000; Benton and Giovagnoli, 2006) ซึ่งมีแนวคิดการเป็น
เครือข่ายจะพัฒนาความรู้จากการรวมกลุ่มสมาชิกในการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ อย่างเป็นระบบ
เพ่ือพัฒนาให้ข้อมูล กลายเป็นความรู้ที่มีประโยชน์ต่อองค์กรเป็นอย่างมาก กระบวนการสร้างทีมงาน
จะท าให้เกิดความรู้ใหม่ คือ การสร้างกลุ่มคนที่มีความสนใจร่วมกัน  การสร้างศูนย์กลางความรู้  และ
การสร้างชุมชนนักปฏิบัติ   เพื่อมุ่งไปสู่เป้าหมายสูงสุดขององค์กร คือ  มีกล่่มที่สามารถจะท างานใน
เนื้อหาที่เป็นเฉพาะส่วนขององค์กรได้อย่ามีประสิทธิภาพสูงสุด  การเรียนรู้เป็นทีมจะเป็นรูปแบบการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ภายในกลุ่ม บุคคลที่จัดตั้งขึ้นเพ่ือวัตถุประสงค์ของการสร้างความรู้ในบริบทของ
กลุ่มบุคคล  การท าให้เกิดการเรียนรู้เป็นทีมจ าเป็นจะต้องมีผู้จัดระบบ  ก าหนดวัตถุประสงค์ของการ
สร้างเครือข่ายความรู้และจัดหารูปแบบที่เหมาะสมในการสร้างให้เกิดการเรียนรู้เป็นทีมตามปัจจัยที่
เหมาะสมของกลุ่มและบริบททแตกต่างกัน  อีกท้ังสอดคล้องกับ  เซนจ์ (Senge, 1990)  ที่มีแนวคิด
ว่าการเรียนรู้เป็นการพัฒนาศักยภาพของบุคคลได้อย่างต่อเนื่อง สามารถสร้างผลงานตามที่
ตั้งเป้าหมายไว้ เป็นที่ซึ่งเกิดรูปแบบการคิดใหม่ๆ หลากหลายมากมาย ที่ซึ่งแต่ละคนมีอิสระที่จะสร้าง
แรงบันดาลใจ และเป็นที่ซึ่งทุกคนต่างเรียนรู้วิธีการเรียนรู้ร่วมกัน  บนองค์ประกอบพ้ืนฐานซึ่งเป็น
แนวทางหลักในการผลักดันและสนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้  ได้แก่ 1) บุคคลมีความเป็นเลิศ 
(Personal Mastery) คือ ลักษณะการเรียนรู้ของ คนในองค์การซึ่งจะสะท้อนให้เห็นถึงการเรียนรู้ของ
องค์การ โดยสมาชิกจะมีลักษณะสนใจและใฝ่หาที่จะเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ อยู่เสมอมีความปรารถนาที่จะ
เรียนรู้เพื่อเพ่ิม ศักยภาพ ของตน มุ่งสู่จุดหมาย และความส าเร็จที่ได้ก าหนดไว้   จะต้องเริ่มต้นที่
บุคลากรในองค์การนั้นมีความต้องการจะเรียนรู้เพ่ือยกระดับความสามารถของตนเอง 2) รูปแบบ
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วิธีการคิด (Mental Model) คือ แบบแผนทางความคิดของคนในองค์การซึ่งจะต้องสะท้อนถึง
พฤติกรรมของคนในการเรียนรู้จะเกิดขึ้นได้เมื่อ สมาชิกในองค์การมีแบบแผนทางความคิดที่เอ้ือต่อ
การสะท้อนภาพที่ถูกต้องชัดเจนและมีการจ าแนกแยกแยะโดยมุ่งหวังที่จะปรับปรุงความถูกต้องเพ่ือ
การตัดสินใจได้อย่างถูกต้องหรือหาวิธีการที่จะตอบสนองความเปลี่ยนแปลงที่ปรากฏอยู่ได้อย่าง
เหมาะสม 3) การมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน (Shared Vision) คือ การมีวิสัยทัศน์ร่วมกันของคนทั้งองค์การ
องค์การแห่งการเรียนรู้โดยผู้น าเป็นผู้มีบทบาทในการสร้างวิสัยทัศน์ร่วมขององค์การให้เกิดขึ้น จะต้อง
เป็นองค์การที่สมาชิกทุกคนได้รับการพัฒนาวิสัยทัศน์ของตนให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์รวมของ
องค์การซึ่งจะสนับสนุนให้เกิดการรวมพลังของสมาชิกท่ีมีความคาดหวังต่อความเปลี่ยนแปลงและ
ความก้าวหน้าต่อไป ภายใต้จุดมุ่งหมายเดียวกันของคนทั้งองค์การ การมีวิสัยทัศน์ร่วมกันจะต้องมา
จากการที่แต่ละคนฟังซึ่งกัน 4)การเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม ( Team Learning ) คือการเรียนรู้ร่วมกัน
ของสมาชิกในองค์การโดยอาศัยความรู้และการแลกเปลี่ยน และพัฒนาความฉลาดรอบรู้และ
ความสามารถของทีมให้บังเกิดผลยิ่งขึ้นเรียกว่า การอาศัยความสามารถของสมาชิกแต่ละบุคคล และ 
5) การคิดอย่างเป็นระบบ (Systems Thinking) คือ กระบวนการคิดอย่างเป็นระบบเป็นกระบวนการ
ในการหาความสัมพันธ์ของสิ่งต่างๆ ที่เกิดขึ้นเห็นแบบแผน เห็นขั้นตอนของการพัฒนา ทั้ง 5 ข้อที่
กล่าวมาข้างต้น จะหล่อหลอมองค์การให้ประสบความส าเร็จได้ข้ึนอยู่กับการคิดเชิงระบบซึ่งเป็นการ
ใช้ทีมแห่งการเรียนรู้น ามาใช้กระบวนการทางความคิดที่เป็นรูปแบบ หรือโมเดลของความคิด 
(Mental Models) เพ่ือน าไปสู่การบรรลุวิสัยทัศน์ร่วมขององค์การต่อไป  ซึ่งแนวคิดดังกล่าว
สอดคล้องกับงานวิจัยของ ธนภาส อยู่ใจเย็น (2554)  พบว่า  การพัฒนารูปแบบการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ในการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้เป็นทีมเพ่ือพัฒนานวัตกรรมด้าน
การตลาดและพฤติกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ส าหรับพนักงานบริษัทประกันชีวิตนั้นได้น าแนวคิด
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้และแนวคิดการเรียนรู้เป็นทีมมาออกแบบกิจกรรมการฝึกอบรมแบบผสมผสาน 
ท าให้กลุ่มผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีการท างานร่วมกันเป็นทีม  โดยจัดกลุ่มสมาชิกเป็นทีมที่มีจ านวนทีม
ละ 4 คนมาท างานร่วมกัน  ก าหนดเป้าหมายหรือแนวทางร่วมกันเพื่อให้บรรลุจุดมุ่งหมายเดียวกัน
อย่างมีประสิทธิภาพ  และผลการวิจัยของ  ธันยพร  วณิชฤทธา  (2558) พบว่า  การพัฒนารูปแบบ
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้แบบผสมผสานด้วยหลักการสื่อสารเพ่ือการพัฒนา  มีขั้นตอนกระบวนการทั้ง 6 
ขั้นตอนของรูปแบบการแลกเปลี่ยนเรียนรู้แบบผสมผสาน เป็นการผสมผสานวิธีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
โดยใช้ทั้งวิธีการพบกันแบบเผชิญหน้า (Face to Face) และพบกันใน ระบบออนไลน์(Online) ผ่าน
เครือข่ายเทคโนโลยีด้วยอุปกรณ์โทรศัพท์เคลื่อนที่สมาร์ทโฟนที่สามารถใช้ในการ สื่อสารแบบต่าง
เวลา (Asynchronous) และสื่อสารแบบเวลาเดียวกัน (Synchronous) และสามารถสื่อสารผ่าน 
ข้อความ  ภาพ  และภาพเคลื่อนไหวได้ ซึ่งมีรายละเอียดของขั้นตอนดังนี้ 1) สื่อสารสัมพันธ์ สร้าง
แรงจูงใจด้วยการพบกันแบบเผชิญหน้า เป็นการน าเข้าสู่กระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และเปิดโลก
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ทัศน์แห่งการแบ่งปัน ด้วย การท าความรู้จักและเข้าใจการท ากิจกรรมร่วมกันเพ่ือให้เข้าใจ         
ความต้องการตนเองและสมาชิกในทีม สนทนา แลกเปลี่ยนความรู้เกี่ยวกับข้อมูลต้นทุนของชุมชนเพื่อ
รวบรวมเป็นคลังความรู้และเรียนรู้การใช้อุปกรณ์ เทคโนโลยีในการสื่อสารพร้อมก าหนดวิธีการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้แบบผสมผสานร่วมกัน 2) ตั้งเป้าหมายทีมเรียนรู้ คู่แนวคิด มีทิศทาง ด้วยการพบ
กันแบบเผชิญหน้าและออนไลน์ เป็นการตั้งเป้าหมายการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ร่วมกัน บอกความ
คาดหวัง ออกแบบกลยุทธ์การสื่อสาร เลือกใช้สื่อและเครื่องมือการสื่อสาร 3) แลกเปลี่ยน แบ่งปัน 
ประสบการณ์ในทีม ด้วยการพบกันในระบบออนไลน์เป็นกระบวนการแลกเปลี่ยนแบ่งปันข้อมูล 
ความรู้ และประสบการณ์ต่างๆ ระหว่างสมาชิกในทีม ตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ ทั้งความรู้ที่ชัดแจ้ง 
(Explicit Knowledge) ความรู้ฝังลึก (Tacit Knowledge) โดยการสื่อสารด้วยการใช้สื่อแบบ
ผสมผสานทั้งภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว และข้อความ ผ่านระบบเครือข่ายเทคโนโลยีจาก
โทรศัพท์เคลื่อนที่สมาร์ทโฟน เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกันและเกิดเป็นความรู้ใหม่ของทีม 4) เติมเต็ม
ข้อมูล หนุนเสริมการเรียนรู้ด้วยการพบกันเผชิญหน้า และออนไลน์ เป็นการเสริมพลังการเรียนรู้ของ
สมาชิกในทีมเพ่ิมเติมเต็มสิ่งที่สนใจเรียนรู้เพิ่มเติมด้วยการสอบถาม ผู้รู้ ศึกษาจากเอกสารต าราหรือ
ค้นหาจากสื่อออนไลน์ 5) สรุปข้อมูลความรู้ เป็นคลังความรู้ของทีม ด้วยการพบ กันเผชิญหน้าและ
ออนไลน์ เป็นการสรุปความรู้ของทีมท่ีได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน สรุปประเด็น จัดกลุ่มเป็นคลัง
ความรู้ของทีมทั้งแบบข้อมูลออนไลน์และเอกสารสิ่งพิมพ์ แล้วน ามารวบรวมเป็นผลงาน 6) สะท้อน
กลับ  ปรับวิธีด้วยการพบกันเผชิญหน้า เป็นการสรุปบทเรียนเพ่ือทบทวนกระบวนการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้แบบ ผสมผสานร่วมกัน 

2.5  เวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้  เครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านการจัดกิจกรรมเสริมทักษะ
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระดับประถมศึกษา  ที่ประกอบด้วย  ครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับ
ประถมศึกษาในเขตพ้ืนที่การศึกษาเดียวกัน  จ านวน  16  คน  ขยายเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับ
ครูผู้สอนภาษาอังกฤษต่างเขตพ้ืนที่การศึกษา  รวมทั้งผู้ทรงคุณวุฒิ  ผู้มีประสบการณ์ด้านการจัด
กิจกรรมภาษาอังกฤษและผู้เชี่ยวชาญในสาขาวิชา  ซึ่งมาจากความสนใจและเต็มใจแบ่งปันความรู้  
ทักษะและประสบการณ์เข้าร่วมเป็นเครือข่ายแลกเปล่่่ยนเรียนรู้ท าให้เกิดเครือข่ายการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้จากบุคลากรที่มีประสบการณ์หลากหลายท าให้ครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษา
กลุ่มเป้าหมายน าสิ่งที่ได้เรียนรู้ไปพัฒนาการจัดกิจกรรมของตนเอง สอดคล้องกับแนวคิดของ              
เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักดิ์(2543)  ที่กล่าวถึงองค์ประกอบส าคัญในการเป็นเครือข่ายแลกเปลี่ยน
เรียนรู้  คือ 1) การรับรู้มุมมองร่วมกันถึงเหตุผลการเป็นเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้  ท าให้เกิด          
ความผูกพันร่วมกันในการด าเนินกิจกรรมเพ่ือพัฒนานวัตกรรมการเรียนรู้  2) การก าหนดภาพใน
อนาคตร่วมกัน  จากการประชุมชี้แจงรายละเอียดของการด าเนินการและการสนทนา ซักถามจนท าให้
เข้าใจแนวทางในการด าเนินการอย่างชัดเจน 3) การมีความสนใจร่วมกัน  โดยการเลือกนวัตกรรม 
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การเรียนรู้ตามความสนใจและเรียนรู้ร่วมกับสมาชิกในเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ที่มีความสนใจใน
เรื่องเดียวกัน  4) การมีส่วนร่วมของสมาชิกเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้  สมาชิกทุกคนมีส่วนร่วมใน
แลกเปลี่ยนเรียนรู้และแลกเปลี่ยนประสบกาณณ์ท้ังในการพบกลุ่มและการใช้เทคโนโลยีสื่อสาร  5) 
การเสริมสร้างซึ่งกันและกัน  สมาชิกที่มีความรู้ความสามารถแตกต่างกันจึงช่วยเสริมสร้างซึ่งกันและ
กันได้เป็นอย่างดี  6) การพ่ึงพิงอิงกัน  ในกรณีท่ีสมาชิกปฏิบัติงานต่างเขตพ้ืนที่แต่ด้วยความผูกพัน
และสนใจใฝ่เรียนรู้ร่วมกันท าให้เกิดการพ่ึงพาอาศัยกันเป็นอย่างดี และ 7) การปฏิสัมพันธ์เชิง
แลกเปลี่ยน  เครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้หลากหลายรูปแบบ  ได้แก่  คู่คิดคู่พัฒนา  ทีมที่มีความสนใจ
เรื่องเดียวกัน  ศึกษานิเทศก์  ผู้ทรงคุณวุฒิและผู้มีประสบการณ์ในสาขาวิชาภาษาอังกฤษ  โดยมี
ปฏิสัมพันธ์แลกเปลี่ยนเรียนรู้ลักษณะต่าง ๆ ได้แก่  การประชุมปฏิบัติการ  การพบกลุ่มแบบไม่เป็น
ทางการ  การสนทนาแลกเปลี่ยนความคิดเห็น  การน าเสนอกิจกรรมในกล่่มออนไลน์และการใช้
เทคโนโลยีสื่อสารในกลุ่มปิด  เป็นต้น   ในการทดลองใช้รูปแบบทั้ง 5 ขั้นตอน ช่วยเสริมสร้างให้
ครผูู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษาสามารถจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร
ได้อย่างมีคุณภาพสอดคล้องกับหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าครูแต่
ละคนมีพ้ืนฐานและประสบการณ์เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารที่แตกต่างกัน 
และจากการได้แลกเปลี่ยนในหลายลักษณะทั้งคู่คิดคู่พัฒนา  ทีมพัฒนา หรือการรับฟังข้อเสนอแนะ
เติมเต็มจากผู้รู้  ผู้มีประสบการณ์  ผู้เชี่ยวชาญตรงสาขาวิชาอย่างต่อเนื่องท าให้มีความเข้าใจมากขึ้น  
สอดคล้องกับแนวคิดของ  สุภาพร  พิศาลบุตร  และยงยุทธ  เกษสาคร (2549)  ที่กล่าวว่า การ
พัฒนาบุคลากรต้องพัฒนาการท างานต้องมุ่งเน้นที่บุคคลในลักษณะเป็นทีม  และองค์การซึ่งพัฒนา
จากการเรียนรู้ของบุคคลไปสู่ทีมการเรียนรู้ และปราชญา  กล้าผจัญ  และพอตา  บุตรสุทธิวงศ์ 
(2550)  กล่าวถึงเทคนิคหนึ่งในการร่วมตัวกันอย่างไม่เป็นทางการเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้และสร้างองค์
ความรู้ใหม ่ ตลอดจนการถ่ายทอดความรู้แบบตัวต่อตัวจากผู้มีความรู้และประสบการณ์มากกว่าไปยัง
บุคลากรที่มีความรู้และประสบการณ์น้อยกว่า  การจัดประชุมหรือกิจกรรมอย่างเป็นรูปแบบสม่ าเสมอ  
เพ่ือให้บุคลากรได้พบปะ  พูดคุยซึ่งจะช่วยให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกันและการ
แลกเปลี่ยนข้อคิดเห็นระหว่างกันและกันโดยใช้ระบบอินเตอร์เน็ตบนโลกอิเล็กทรอนิกส์  สอดคล้อง
กับงานวิจัยของ  ธนภาส อยู่ใจเย็น และฐาปนีย์ ธรรมเมธา (2554)  ที่พบว่า  รูปแบบการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ควรมีการปฏิสัมพันธ์แบบเผชิญหน้าระหว่างผู้เข้ารับการฝึกอบรมด้วยการประยุกต์กิจกรรมเพ่ือ
ส่งเสริมการเรียนรู้เป็นทีมในการจัดกิจรรมกลุ่มเพ่ือให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกันระหว่าง
สมาชิกในทีมพบปะแลกเปลี่ยน แบบพบหน้ามีขั้นตอนย่อย มีการระดมสมองร่วมกันกับทีม อภิปราย
ร่วมกันระหว่างกลุ่ม ตรวจสอบความถูกต้องของแนวคิดกับผู้เชี่ยวชาญและสร้างผลงานร่วมกัน 

2.   ผลการใช้รูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัด
กิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา  มีดังนี้    
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2.1  ผลการประเมินรูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ใน
กิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระดับประถมศึกษาไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง  ได้แก่  
ครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว  
เขต  1  จ านวน  16  คน  พบว่า  ครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษามีความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารหลังการทดลองใช้รูปแบบสูงกว่าก่อน
การทดลองใช้รูปแบบอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก  ครูผู้สอน
ภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษาได้มีส่วนร่วมและปฏิบัติกิจกรรมตามขั้นตอนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ทุกขั้นตอน  ได้แก่  1) ขั้นก าหนดเป้าหมายร่วม  สมาชิกทุกคนวิเคราะห์ภารกิจ  เกิดความตระหนัก
ในการเป็นสมาชิกเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้เข้าร่วมกลุ่มด้วยความเต็มใจพร้อมที่จะแบ่งปัน  เป็นผู้
ก าหนดเป้าหมาย   ตัวชี้วัดความส าเร็จและวางแผนร่วมกันตามสภาพปัจจุบันและความต้องการ
พัฒนาของตนเอง  2) ขั้นรวมพลังเครือข่าย  สมาชิกน าประสบการณ์จากการปฏิบัติและผลการปฏิบัติ
ที่ดีมาแบ่งปันซึ่งกันและกันทั้งแบบพบหน้าและแบบออนไลน์ตามสถานการณ์บนข้อตกลงร่วมกันขอ
งกล่่ม ก าหนดแนวทางการรวมเครื่อข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้และมีปฏิสัมพันธ์กับคู่คิดคู่พัฒนา  การ
ท างานและการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เป็นทีม  มีการแบ่งปัน  ช่วยเหลือชี้แนะซึ่งกันและกันในปัญหาและ
ความต้องการพัฒนาการจัดกิจกรรมที่ตนเองสนใจและน าไปใช้ในการจัดกิจกรรมจริงในชั้นเรียน  3) 
ขั้นขยายการเรียนรู้  สมาชิกได้ได้น าผลจากการปฏิบัติจากการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกับคู่คิดคู่พัฒนา
และทีมมาแลกเปลี่ยนกับผู้รู้  ผู้เชี่ยวชาญ  ผู้ทรงคุณวุฒิและครูผู้สอนในสาชาวิชาเดียวกันที่อยู่พ้ืนที่
ห่างไกลกันโดยใช้สื่อออนไลน์และสื่อเทคโนโลยีเพ่ือการสื่อสาร ตามความสะดวกและเหมาะสมกับ
ความต้องการของสมาชิก  ตลอดจนสร้างกลุ่มออนไลน์เป็นพ้ืนที่ให้สมาชิกและบุคคลอ่ืน ๆ ที่สนใจมา
แลกเปลี่ยนเรียนรู้และประสบการณ์ในระบบกลุ่มปิด  4)  ขั้นสะท้อนสู่การพัฒนา  สมาชิกเครือข่าย
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ได้ประชุมทบทวนระหว่างปฏิบัติงาน (After Action Review : AAR)  น าเสนอ
กิจกรรมการปฏิบัติของตนเองต่อกลุ่ม  แต่ละทีมได้น าเสนอผลการปฏิบัติต่อกล่่มใหญ่บนสื่อออนไลน์
ในระบบกล่่มปิด  สังเกตและสะท้อนผลการปฏิบัติงานร่วมกับผู้ทรงคุณวุฒิที่มีประสบการณ์สื่อสาร
อย่างสร้างสรรค์และกัลยาณมิตร  และ  5)  ขั้นสรรหาผลงานแลกเปลี่ยน  สมาชิกแต่ละทีมน าผลที่
เกิดจากการปฏิบัติที่ประสบผลส าเร็จหรือผลการปฏิบัติที่ดีเผยแพร่ในเวทีวิชาการของกล่่มเครือข่าย
แลกเปลี่ยนเรียนรู้  มีความผู้น าทางวิชาการสามารถให้ข้อมูลและแนวทางการปฏิบัติที่ประสบ
ความส าเร็จของตนเอง  แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในเวทีวิชาการและใช้สื่อออนไลน์เป็นระบบกลุ่มเปิดส าหรับ
ผู้สนใจ  โดยที่สมาชิกจะท างานเป็นทีม  ช่วยเหลือกันตลอดจนร่วมชื่นชมความส าเร็จซึ่งกันและน
เพ่ือสริมแรงและยกย่องเชิดชูเกียรติในการน าเสนอผลการปฏิบัติที่ดีต่อสาธารณชน  ผลจากการน า
รูปแบบไปใช้  ขั้นตอนของรูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัด
กิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระดับประถมศึกษามีขั้นตอนที่ช่วยในการขับเคลื่อน 
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สนับสนุนและเสริมความรู้ด้านการจัดกิจกรรมภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารจากผู้มีความรู้และ
ประสบการณ์ด้านการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษในลักษณะที่หลากหลายมาแบ่งปัน  และให้
ข้อมูลในการปฏิบัติเพ่ือการเรียนรู้ร่วมกันของสมาชิกแบบเป็นกลุ่ม  เป็นคู่คิดคู่พัฒนาและการท างาน
เป็นทีม  ตลอดจนมีการติดตาม  สะท้อนผลการปฏิบัติการจัดกิจกรรมเสริมทักษะของสมาชิกในทีมใน
แต่ละครั้งว่ามีผลที่เกิดผู้เรียนบรรลุวัตถุประสงค์ของการจัดกิจกรรมหรือไม่  มากน้อยพียงใดด้วย
เครื่องมือและวิธีการแบ่งปัน  เติมเต็มประสบการณ์เช่นนี้ท าให้ครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับ
ประถมศึกษาทีการเรีนยรรู้ร่วมกันจากการแลกเปลี่่ยนความคิดเห็นอย่างต่อเนื่องโดยใช้เทคโนโลยีและ
ระบบอินเทอร์เน็ตเมื่ออยู่ต่างพ้ืนที่โรงเรียนในการแสดงความคิดเห็นเป็นคู่  และการพบกล่่มใหญ่  
และรูปแบบการพัฒนาครูเสริมสร้างให้ครูมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ 1) แนวทางการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารท าให้ครูมองเห็นเป้าหมายส าคัญท่ีจะพัฒนาผู้เรียนให้ประสบส าเร็จ
และบรรลุตามมาตรฐานและตัวชี้วัดตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  พุทธศักราช  2551  
กล่่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ (ภาษาอังกฤษ)  และการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือพัฒนา
ทักษะทางภาษาอังกฤษของผู้เรียนทั้งด้านการฟัง  การพูดก  การอ่านและการเขียน ตลอดจนการจัด
กิจกรรมแบบบูรณาการทักษะที่ชัดเจน  2) การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร  
ครูความสามารถวิเคราะห์ตัวชี้วัดเพ่ือน ามาจัดกิจกรรมเสริมทักษะผู้เรียนตามลักษณะปัญหาและ
ความต้องการพัฒนา  ซึ่งประกอบด้วย  วิธีการ  รูปแบบ  เทคนิคการจัดกิจกรรมทางภาษาที่
หลากหลายในการพัฒนาการเรียนรู้และทักษะทางภาษาของผู้เรียนที่มีมีประสิทธิภาพ  เช่น  เทคนิค
การเดาความหมายจากบริบท  การเสริมแรงโดยเพื่อน  การใช้สื่อเทคโนโลยี  แหล่งเรียนรู้เกี่ยวกับ
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้  วิธีจัดการเรียนรู้โดยการปฏิบัติ (Action Learning) เป็นต้น  3) การ
ออกแบบกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร  / แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้  การจัด
กิจกรรมทั้งในลักษณะแยกทักษะและการบูรณาการทักษะที่เน้นการพัฒนาทักษะได้เหมาะสมกับ
บริบทของผู้เรียน  โดยการวิเคราะห์หลักสูตร ออกแบบแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในรายวิชา
พ้ืนฐาน  หรือ รายวิชาเพ่ิมเติม  หรือ  กิจกรรมเสริมทักษะในชั่่วโมง “ลดเวลาเรียน  เพ่่มเวลารู้”  
ตลอดจนออกแบบและเครื่องมือวัดและประเมินผลทักษะทางภาษาได้อย่างเหมาะสม  สอดคล้องกับ
ผลการวิจัยของ   ประสิทธิ์ ชุมศรี (2555)  พบว่า  กลุ่มตัวอย่างมีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการ
พัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาก่อนและหลังการใช้รูปแบบ  แตกต่างกันอย่างมีระดับ
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  โดยหลังใช้รูปแบบ มีความรู้ความเข้าใจมากกว่าก่อนใช้   

2.2 ความสามารถในการออกแบบแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้และกิจกรรมเสริม
ทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระดับประถมศึกษา  พบว่า  ครูมีความสามารถในการออกแบบ
หน่วยการเรียนรู้/แผนการเรียนรู้ หลังใช้รูปแบบการพัฒนาวิชาชีพครูเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะการ
สอนที่เน้นความแตกต่างระหว่างบุคคล สูงกว่าก่อนใช้รูปแบบการพัฒนาวิชาชีพครูเพ่ือเสริมสร้าง
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สมรรถนะการสอนที่เน้นความแตกต่างระหว่างบุคคลโดยภาพรวม อยู่ในระดับดี  ทั้งนี้อาจเป็น
เพราะว่ารูปแบบการพัฒนาวิชาชีพครูเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะการสอน ที่เน้นความแตกต่างระหว่าง
บุคคลมีช่วยเสริมสร้างให้ครูสามารถเลือกรูปแบบ เทคนิค วิธีการสอนที่เก่ียวข้องกับการเรียนการสอน
ที่เน้นความแตกต่างระหว่างบุคคล รวมถึงเป็น ผู้อ านวยความสะดวก เพื่อนคู่คิด เพ่ือนร่วมทางในการ
พัฒนาความรู้ ความสามารถ ความพร้อม ความสนใจ เพ่ือให้ผู้เรียนสามารถสร้างองค์ความรู้ได้ด้วย
ตนเอง ตลอดจนฝึกให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการสะท้อนความคิดของตนเองเพ่ือให้การพัฒนาการเรียน
การสอนของครูมีประสิทธิภาพและก้าวไปสู่ความเป็นมืออาชีพ และเป็นการเตรียมความพร้อมของ
ผู้เรียนให้สู่การเรียนรู้ในยุคปัจจุบันและในศตวรรษที่ 21 ต่อไป และยังพบว่า รูปแบบการพัฒนา
วิชาชีพครูเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะการสอนที่เน้นความแตกต่างระหว่างบุคคลช่วยพัฒนาสมรรถนะ
การสอนของครูให้มีครูมีความสามารถในการออกแบบหน่วยการรู้/แผนการเรียนรู้อย่างมี
ประสิทธิภาพ และยังพบว่าครูสามารถออกแบบการเรียนการสอนที่เน้นความแตกต่างระหว่างบุคคล
ด้วยรูปแบบ เทคนิค วิธีการสอนที่หลากหลาย ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ  สุชีรา  มะหิเมือง 
และคณะ (2554)  พบว่า  การพัฒนารูปแบบเครือข่ายมีค่าเฉลี่ยความคิดเห็นตามการรับรู้ของกลุ่ม
ตัวอย่างการวิจัยต่อความเหมาะสมของรูปแบบเครือข่ายด้านโครงสร้าง กระบวนการปฏิบัติงานใน
บทบาทหน้าที่ของเครือข่ายกลาง และเครือข่ายย่อยมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากทุกรายการ และการ
สนับสนุนให้ใช้ช่องทางสื่อสารทางบล็อก อยู่ในระดับปานกลาง  ลักษณะการ ร่วมมือรวมพลังระหว่าง
สมาชิกภายในเครือข่ายย่อยจัดอยู่ในระดับมากทุกรายการ ผลการทดสอบวัดความรู้พ้ืนฐาน ด้านการ
วิจัยในชั้นเรียนของกลุ่มตัวอย่างก่อนและหลังร่วมโครงการ พบว่าร้อยละ 56.67 มีคะแนนผ่านเกณฑ์
ร้อยละ 80 ของคะแนนเต็ม   การประเมินคุณภาพของงานวิจัยในชั้นเรียน ด้วยแบบประเมินคุณภาพ
งานวิจัยที่พัฒนาขึ้นอย่างมีคุณภาพตามหลักการ  ร้อยละ 63.33 ผ่านเกณฑ์ประเมนิระดับดี 

2.3  ความคิดเห็นที่มีต่อกิจกรรมตามรูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่าย
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระดับประถมศึกษา  พบว่า              
อยู่ในระดับมาก  ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก  การจัดกิจกรรมของรูปแบบแต่ละขั้นตอนมีการเตรียมความ
พร้อมครูที่เป็นสมาชิกเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ตามบริบทและประสบการณ์เดิมของทุกคน               
มีการสร้างความตระหนักร่วมกันท าให้เกิดความสัมพันธ์ที่ดีร่วมกันของสมาชิก  กิจกรรมเสริมสร้าง
เครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกิดจากความต้องการของสมาชิกโดยตรงซึ่งเหมาะสมกับบริบทของพ้ืนที่  
สมาชิกทุกคนมีความตระหนักร่วมกัน  ร่วมกันก าหนดเป้าหมาย  รับรู้ภารกิจร่วมกัน  ก าหนด
แผนงานและกิจกรรมเพ่ือส่งเสริมให้เกิดการมีส่วนร่วมเพ่ือแก้ปัญหาหรือพัฒนาตามเป้าหมายที่
ต้องการพัฒนาของตนเองอย่างแท้จริง  ตลอดจนการช่วยเหลือ  แบ่งปัน  ร่วมสร้างความเชื่อมั่นใน
การจดกิจกรรมโดยคู่คิดคู่พัฒนาและทีมสมาชิกคอยให้ก าลังใจอย่างไม่เป็นทางการ  มีผู้เชี่ยวชาญ 
ชี้แนะ แบ่งปันความรู้  สื่อ และแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลายและมีเวทีเผยแพร่กิจกรรมความภาคภูมิใจ
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ของตนเองในลักษณะกลุ่มปิด  และขยายผลการปฏิบัติของตนเองต่อสาธารณชนเมื่อพร้อมในกลุ่ม
ออนไลน์ลักษณะกลุ่มเปิด  ซึ่งเป็นการเผยแพร่ผลการปฏิบัติที่ดีของตนเองต่อสาธารณชนและมีเพ่ือน
ร่วมวิชาชีพจากหลากหลายพื้นที่ได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน  สอดคล้องกับงานวิจัยของ            
ไอนา แอพโพวา และ ฟราน อาร์บอท (Aina Appova & Fran Arbaugh, 2016)  พบว่า  แรงจูงใจ
ในการเรียนรู้ของครูเกี่ยวข้องกับการสนับสนุนการพัฒนาวิชาชีพให้สูงขึ้นอย่างมืออาชีพ  ความพึง
พอใจด้านการสอนของครูกับผลการเรียนของนักเรียนเป็นแรงจูงใจให้ครูเกิดความอยากเรียนรู้อย่าง
มืออาชีพโดยเฉพาะอย่างยิ่งภาพลักษณ์ความสมบูรณ์แบบที่อยู่ภายในตัวครู ทั้งเรื่องการสอนและการ
เป็นครูจะถูกน าไปเปรียบเทียบกับภาพความคาดหวังของผู้เรียน  ซึ่งเป็นแรงกระตุ้นให้เกิดความ
ต้องการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง  ซึ่งการพัฒนาวิชาชีพอย่างต่อเนื่องส่งผลให้การเป็นครูพัฒนาเพิ่ม
มากขึ้น  ผลการวิจัยยังชี้ให้เห็นอีกว่า จุดประสงค์ของการพัฒนาวิชาชีพในปัจจุบันให้ความส าคัญกับ
ปริมาณมากเกินไปไม่ใช่คุณภาพของการเรียนรู้ของครู  ท าให้ครูไม่สามารถปฏิบัติหรือพัฒนาวิชาชีพ
ให้มีคุณภาพสูงได้  นอกจากนี้การขาดเงินทุน  ทรัพยากรสนับสนุน ในการพัฒนาวิชาชีพนั้นส่งผลให้
ครูพัฒนาวิชาชีพได้ไม่ต่อเนื่องท าให้การเรียนรู้ของครูลดลง  และผลการวิจัยของ  จารุเนตร  เกื้อภักดิ์  
(2559)  แนวทางในการพัฒนาศักยภาพบุคลากรสายสนับสนุน  มีวิธีการแตกต่างกันออกไปในแต่ละ
ด้าน  ดังนี้  1) ด้านการศึกษา  ได้แก่  การสนับสนุนทุนการศึกษา  การเตรียมความพร้อมด้าน
ภาษาอังกฤษ ให้แก่บุคลากรสายสนับสนุน  โดยใช้โปรแกรม Tell Me More ในการส่งเสริมทักษะ
ทางด้านภาษาของบุคลากร สายสนับสนุนพร้อมกับส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากรศึกษาต่อในระดับสูง
ขึ้น  2) ด้านการฝึกอบรม  ได้แก่  การส ารวจความต้องการ  และจัดหาหลักสูตรที่ทันสมัยในการจัด
ฝึกอบรมให้กับบุคลากรสายสนับสนุนสามารถน าไปใช้ในการปฏิบัติงานได้จริงและเพ่ือเป็นการเพ่ิมพูน
ความรู้ ความสามารถและสมรรถนะในการท างาน  3)  ด้านการพัฒนา  ได้แก่  การจัดท าคู่มือการ
ปฏิบัติงาน  และใช้ระบบพ่ีเลี้ยงในการสอนงาน หรือช่วยตัดสินใจแก้ไขปัญหาในงานที่รับผิดชอบ  
พร้อมกับการส่งเสริมให้ได้รับการพัฒนาทางวิชาชีพอย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง  และสนับสนุนให้บุคลากร
จัดท าผลงานเพ่ือขอปรับต าแหน่งให้สูงขึ้น  โดยการจูงใจให้เกิดการพัฒนาโดยการจัดสรรรางวัลหรือ
การยกย่องเชิดชูเกียรติให้แก่บุคลากรที่มีผลงานดีเด่น  อีกทั้งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ  จินต์จุฑา 
จันทร์ประสิทธิ์ (2559)  พบว่า  แนวทางการพัฒนาบุคลากรทางการศึกษาด้านการพัฒนาตนเองควร
มีการสร้างแรงจูงใจ กระตุ้นให้บุคลากรสนใจที่จะพัฒนาตนเองพร้อมทั้งสนับสนุนให้บุคลากรได้ศึกษา
ดูงาน ฝึกอบรมและศึกษาต่อ เพ่ือน าความรู้มาพัฒนาการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพ  การประเมิน
ความเหมาะสม และการตรวจสอบความเป็นไปได้โดยผู้เชี่ยวชาญ  พบว่า  รูปแบบการพัฒนาบุคลากร
ด้วยการเรียนรู้จากการปฏิบัติเพ่ือการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2 มีความเหมาะสมและมีความเป็นไปได้ ทุกองค์ประกอบ   
และผลการประเมินรูปแบบโดยทดลองใช้ในโรงเรียน  กลุ่มตัวอย่างมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการ
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พัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาก่อนและหลังการใช้รูปแบบ  แตกต่างกันอย่างมีระดับ
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  โดยหลังใช้รูปแบบมีความรู้ ความเข้าใจมากกว่าก่อนใช้  มีทักษะใน
การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา อยู่ในระดับ มาก และมีทัศนคติต่อการพัฒนา
ระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา อยู่ในระดับ มากที่สุด และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องมีความพึงพอใจ
ต่อรูปแบบอยู่ในระดับ  มากที่สุด   

ข้อค้นพบที่ได้จากการวิจัย 
จากการใช้รูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในกิจกรรมเสริม

ทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระดับประถมศึกษามีข้อค้นพบจากการวิจัย  ดังนี้      
1. การสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้เป็นกุญแจส าคัญของความส าเร็จในการพัฒนาการ

จัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารที่สอดคล้องกับบริบท  สภาพปัญหาและความ
ต้องการพัฒนาของครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษา  ผู้เรียนและสถานศึกษา  

2. การชี้แนะ  สะท้อนผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยคู่คิดคู่พัฒนา และสมาชิกในทีมเป็น
องค์ประกอบส าคัญของการพัฒนาครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษา  ผู้จัยค้นพบว่า   ความ
เข้มแข็งของเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้อยู่ภายใต้ของการชี้แนะ  สะท้อนผลจากผู้ปฏิบัติที่มีความเชื่อ
ใจและแบ่งปันอย่างกัลยาณมิตร  และความส าเร็จจะเกิดข่่้นไม่ได้หากสมาชิกไม่วางใจ  ไม่เปิดใจซึ่งกัน
และกัน     

3. การสร้างความตระหนักเป็นหัวใจส าคัญของการพัฒนาครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับ
ประถมศึกษาในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้สู่การปฏิบัติจริงในชั้นเรียน   และหลักกัลยาณมิตรเป็น
เครื่องมือส าคัญของการพัฒนาด้วยการแบ่งปันประสบการณ์  เติมแต็ม  และชี้แนะให้เกิดวัฒนธรรม
ของเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ที่มีคุณภาพ 

4. การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของสมาชิกในเครือข่ายเป็นการสร้างความสัมพันธ์ทางวิชาการท า
ให้เกิดการพัฒนาและความก้าวหน้าของครูผู้สอนภาษาอังกฤษประถมศึกษาและความเข้มแข็งของ
เครือข่าย  ประกอบด้วยกิจกรรมหลากหลายลักษณะ  ได้แก่  คู่คิดคู่พัฒนา  การท างานเป็นทีม             
การแลกเปลี่ยนเรียนในระบบออนไลน์แบบกลุ่มปิดและกลุ่มเปิด  การแลกเปลี่ยนเรียนรู้แบบพบกลุ่ม  
ตลอดจนการจัดให้พบผู้ทรงคุณวุฒิด้านการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 

5. การพัฒนาครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษาด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยน
เรียนรู้  เป็นการส่งเสริมและพัฒนาการท างานเป็นทีมและสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้อย่างยั่งยืน   

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
1. หน่วยงานระดับนโยบายควรมีการเผยแพร่รูปแบบการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้
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เพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้  และกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการ
สื่อสารให้กับครูผู้สอนภาษาอังกฤษหรือผู้สนใจน าไปใช้เป็นแนวทางการพัฒนาการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ 

2. หน่วยงานต้นสังกัดควรน ารูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ในกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระดับประถมศึกษาไปประยุกต์ใช้พัฒนาครูผู้สอน
ภาษาอังกฤษและการสนับสนุนทรัพยากรการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

3. สถานศึกษาควรขยายเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในวงกว้างหรือเพ่ิมเติมขอบข่ายงานที่
เป็นประเด็นต้องการพัฒนาเพือเป็นการส่งเสริมให้เกิดกระบวนทัศน์การท างานด้านการพัฒนาการ
เรียนรู้ภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษาในมิติอ่ืน ๆ   

4. ก่อนการน ารูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในกิจกรรม
เสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระดับประถมศึกษาควรศึกษารายละเอียดให้เข้าใจชัดเจนทุก
ขั้นตอนและจัดเตรียมทรัพยากรที่เก่ียวข้องให้เหมาะสมกับบริบทการน าไปใช้ 

5. การพัฒนาเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ควรเป็นไปตามความสมัครใจและสมาชิกเครือข่าย
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ควรมีความพร้อมทั้งความรู้  ความสามารถและมีเวลาเพียงพอในการเข้าร่วม
กิจกรรมของเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในทุกข้ันตอน 

6. การจัดกิจกรรมต่างๆ ตามแผนที่ก าหนดไว้จ าเป็นต้องก าหนดช่วงเวลาในการด าเนิน
กิจกรรมแต่ละชั้นตอนให้เหมาะสม  เนื่องจากสมาชิกเครือข่ายเป็นครูผู้สอนที่ต้องปฏิบัติงานในเวลา
ราชการปกติจึงมีภาระงานด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในชั้นเรียนที่แตกต่างกัน  ท าให้ยากต่อการ
ด าเนินการ ดังนั้นการติดต่อสื่อสารเป็นสิ่งที่ส าคัญจึงต้องใช้วิธีการหลากหลาย ทั้งการใช้โทรศัพท์ E-
mail, Facebook Line หรืออ่ืน ๆ  ที่สะดวกต่อการรับรู้ข่าวสารของสมาชิก 

ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ส าหรับการพัฒนา

ครูผู้สอนภาษาอังกฤษระหว่างโรงเรียน ชุมชน และองค์กรภายนอกที่เกี่ยวข้อง 
2. ด าเนินการวิจัยต่อยอดเกี่ยวกับเกณฑ์การประเมินพฤติกรรมการสร้างเครือข่าย
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4. นางประไพ  ฉายอรุณ   ศึกษานิเทศก์   
     ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 1 
5. นายประสาร  พรหมณา   ผู้อ านวยการโรงเรียนอนุบาลวัดสระแก้ว 
6. นายอนนท์  หันทยุง       ผู้อ านวยการโรงเรียนอนุบาลคลองหาด 
7. ดร.นิตยา  มั่นช านาญ       ผู้อ านวยการโรงเรียนสนามชัยเขต   
     ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  6 
8. ดร.ทวีศักดิ์  เจริญเตีย   ผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านหุบบอน   
     ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี  เขต  3 
9. ดร.สุรศักดิ์  แจ่มเจริญ   อาจารย์ประจ าสาขาวิชาภาษาอังกฤษ   
     คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์   
     มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 
10. ดร.นิตยา  กลมกลิ้ง   ข้าราชการบ านาญ 
11. นางสาวแสงอรุณ  สุขดี   ครู  โรงเรียนบ้านปลายคลอง  22   
      ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครนายก 
12. นางพฤหดล  เกิดสวัสดิ์   ครู  โรงเรียนอนุบาลวังน้ าเย็นมิตรภาพที่ 179 
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รายชื่อผู้เชี่ยวชาญสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญการด าเนินงานวิจัยและพัฒนา 
เรื่อง  รูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

ในการจัดกิจกรรมส่งเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารประถมศึกษา   
วันที่  13  กันยายน  2561   

ณ  ห้องเกียรติยศ  โรงเรียนอนุบาลวัดสระแก้ว  อ าเภอเมืองสระแก้ว  จังหวัดสระแก้ว   
 
 

1. นางสุภาวดี  สายรัตน์   ผู้อ านวยการกลุ่มนิเทศ  ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา   
     ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครนายก 
2. นายบันลือ  กันพงษ์   ผู้อ านวยการกลุ่มนิเทศ  ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา   
     ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 2 
3. ดร.ชยาธิศ  กัณหา    ศึกษานิเทศก์   
     ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 2 
4. นายประสาร  พรหมณา   ผู้อ านวยการโรงเรียนอนุบาลวัดสระแก้ว 
5. ดร.อัมพร  เรืองศรี       รองผู้อ านวยการโรงเรียนวังน้ าเย็นวิทยาคม   
     ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  7 
6. ผศ.ดร.ชัยยศ ชาวระนอง  ผู้อ านวยการมหาวิทยาลัยสวนดุสิต   
     ศูนย์การศึกษานอกที่ตั้งนครนายก 
7. ผศ.ดร.สุวรรณา  จุ้ยทอง อาจารย์ประจ าคณะครุศาสตร์   
     มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์  ในพระบรมราชูปถัมภ์ 
8. ดร.วิโรจน์  พรหมสุด  อาจารย์ประจ าศูนย์นวัตกรรมการบริหารและผู้น าทางการศึกษา   
     มหาวิทยาลัยบูรพา 
9. ว่าที่ ร.ต.หญิง ดร.ขวัญใจ  จรยิาทัศกร อาจารย์คณะคณะครุศาสตร์  มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
10. ดร.ประพิมพ์ใจ  เปี่ยมคุ้ม  อาจารย์มหาวิทยาลัยสวนดุสิต  ศูนย์การศึกษานอกที่ตั้งนครนายก 
11. ดร.ศิราพร  งามแสง   อาจารย์มหาวิทยาลัยสวนดุสิต  ศูนย์การศึกษานอกที่ตั้งนครนายก 
12. ดร.จุรี  ทัพวงษ ์    ข้าราชการบ านาญ 
      อดีตผู้อ านวยการเชี่ยวชาญ  วิทยาลัยอาชีวศึกษาชลบุรี   
13. นายกิตติ  กสิณธารา  ข้าราชการบ านาญ 
      อดีตศึกษานิเทศก์เชี่ยวชาญ  
      ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  3 
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14. นางธรรมรักษ์  วัฒนาพลาชัยกูร  ครู  โรงเรียนวังน้ าเย็นวิทยาคม   
      ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  7 
15.  นางวิไลลักษณ์  ยันอินทร์ ครู  โรงเรียนอนุบาลศรีอรัญโญทัย 
     ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 2 
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รายชื่อผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
เรื่อง  รูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

ในการจัดกิจกรรมส่งเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารประถมศึกษา   
  
 

1. รศ.ดร.สุเทียบ  ละอองทอง อาจารย์พิเศษ  คณะครุศาสตร์  มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ 
2. ผศ.ดร.สุวรรณา  จุ้ยทอง อาจารย์คณะครุศาสตร์   

   มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์  ในพระบรมราชูปถัมภ์  
3. ดร.กระพัน  ศรีงาน  รองอธิการบดี  มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ 
4. นางสุภาวดี  สายรัตน์   ผู้อ านวยการกลุ่มนิเทศ  ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา   
     ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครนายก 
5. นางพิมพ์ชนก  ธีระเศวต ครูช านาญการพิเศษ  โรงเรียนอนุบาลวัดสระแก้ว 
 
  
  
 



 

 

 
 
 
 

ภาคผนวก  ข 
 

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
- แบบสอบถามข้อมูลทั่วไป ความรู้พ้ืนฐานและความต้องการเกี่ยวกับการพัฒนาครูด้วย

การสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับ
ครูผู้สอนระดับประถมศึกษา 

- แบบประเมินความสอดคล้องของรูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่าย
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระดับประถมศึกษา               
ฉบับร่าง 

- แบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้าง
เครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร   

- ส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา   
- แบบทดสอบก่อนและหลังการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับการจัดกิจกรรม

กรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระดับประถมศึกษา 
- แบบประเมินแผนการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร   

ของครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษา 
- แบบสอบถามความคิดเห็นที่มีต่อรูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่าย

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับ
ประถมศึกษา    

- แบบสังเกตการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารระดับประถมศึกษา 
- ประเด็นสนทนากลุ่มผู้เชี่ยวชาญ 
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แบบสอบถามข้อมูลทั่วไป ความรู้พื้นฐานและความต้องการ 
เกี่ยวกับการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา 
 

ค าชี้แจง : 
1. แบบส ารวจฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูลของครูสอนภาษาอังกฤษ ระดับ

ประถมศึกษา  ผลที่ได้จะน าไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 

2. ผลการส ารวจจะไม่ส่งผลกระทบต่อการปฏิบัติงานของท่าน แต่จะเป็นประโยชน์อย่างยิ่ง
ต่อ การพัฒนาบุคลากร และการพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร
ระดับประถมศึกษา  

3. กรุณาตอบแบบส ารวจข้อมูลตามสภาพที่เป็นจริงและครบถ้วน  
แบบส ารวจฉบับนี้ มี  3  ตอน 
ตอนที่ 1: ข้อมูลทั่วไป 
ตอนที่ 2:  ความรู้พื้นฐานในการจัดกิจกรรมการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร  
ตอนที่  3:  ความต้องการในการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการ

จัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระดับประถมศึกษา 
โปรดพิจารณารายการประเมินและแสดงความคิดเห็นของท่านที่ตรงกับความเป็นจริง                   

เพียงข้อเดียว  ตามความคิดเห็น  5  ระดับ  ได้แก่  มากท่ีสุด  มาก  ปานกลาง  น้อย  น้อยที่สุด 
 

*************************************** 
 
ขอขอบคุณทุกท่านที่ให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม                                 
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ตอนที่ 1  ข้อมูลทั่วไป 
ค าชี้แจง  โปรดตอบแบบสอบถามนี้โดยท าเครื่องหมาย    ลงใน   หน้าข้อความ              

ที่ตรงกับความเป็นจริงของท่าน 
1. ระดับชั้นที่สอน 

  ระดับเดียว  (ชั้นประถมศึกษาปีที่  5  หรือ  6) 
  หลายระดับ  (ชั้นประถมศึกษาปีที่  5 - 6) 

2. ประสบการณ์สอนภาษาอังกฤษ 
  น้อยกว่า  1  ปี      มากกว่า  1 – 5   ปี 
  มากกว่า  5 - 10  ป ี     มากกว่า  10  ปีขึ้นไป    

3. วิชาเอก  /  สาขาวิชา 
  ภาษาอังกฤษ      อ่ืน ๆ (ระบุ) ................................. 

4. วิธีการปฏิบัติกิจกรรมการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้การจัดกิจกรรมเสริมทักษะ
ภาษาอังกฤษที่เหมาะสม 

  ปฏิบัติแบบคู่คิดคู่พัฒนา     ปฏิบัติเป็นทีม  4-5   คน  
  ปฏิบัติร่วมกับกลุ่มใหญ่     อ่ืน ๆ (ระบุ)  .............................. 

5. ระยะเวลาที่เหมาะสมในการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้การจัดกิจกรรมเสริมทักษะ
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระดับประถมศึกษา 
  1 เดือน      2 เดือน  
  มากกว่า  2  เดือน     อ่ืน ๆ (ระบุ)  ............................... 

6.  ผ่านการอบรมหลักสูตรเพ่ือการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา  สายงานการสอน  
ของสถาบันคุรุพัฒนาส านักงานเลขาธิการคุรุสภา  เกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 

  จ านวน  1  หลักสูตร     จ านวน  2  หลักสูตร 
   จ านวน  3  หลักสูตร 

    มากกว่า  3  หลักสูตร 
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ตอนที่ 2  ความรู้พื้นฐานในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระดับ
ประถมศึกษา 

ค าชี้แจง  โปรดท าเครื่องหมาย / ในช่อง “ความรู้พ้ืนฐาน”  ด้านขวามือ  ที่ท่านคิดว่าท่านมีความรู้
พ้ืนฐานในแต่ละรายการอยู่ในระดับใดเพียงช่องเดียว   

 
 
ที ่

 
รายการ 

ความรู้พื้นฐาน 

มา
กท

ี่สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยที่

สุด
 

1 หลักการ  แนวคิด  ทฤษฎีเกี่ยวกับการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร  

     

2 จุดมุ่งหมายของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 

     

3 บทบาทของครูและบทบาทของผู้เรียน                          
ในการจัดกิจกรรมภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 

     

4 ประเภทของกิจกรรมพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ
เพ่ือการสื่อสาร  

     

5 ขั้นตอนการจัดกิจกรรมการสอนภาษาอังกฤษ          
เพ่ือการสื่อสาร 

     

6 การวิเคราะห์มาตรฐานและตัวชี้วัดหลักสูตร          
สู่กิจกรรมการปฏิบัติ  

     

7 การออกแบบกิจกรรมเสริมทักษะที่เน้น          
การพัฒนาทักษะเฉพาะการฟัง   

     

8 การออกแบบกิจกรรมเสริมทักษะที่เน้น          
การพัฒนาทักษะเฉพาะการพูด 

     

9 การออกแบบกิจกรรมเสริมทักษะที่เน้น            
การพัฒนา ทักษะเฉพาะการเขียน 

     

10 การออกแบบกิจกรรมเสริมทักษะที่เน้น            
การพัฒนาทักษะแบบบูรณาการทักษะ 
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ที ่

 
รายการ 

ความรู้พื้นฐาน 

มา
กท

ี่สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยที่

สุด
 

11 การเลือกกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือ
การสื่อสารที่สอดคล้องกับมาตรฐานและตัวชี้วัด 

     

12 การจัดท าแผนการจัดกิจกรรมเสริมทักษะ
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารที่เน้นการให้ผู้เรียน
ได้เรียนรู้ผ่านการปฏิบัติกิจกรรม 

     

13 การก าหนดสื่อ / แหล่งเรียนรู้ที่เหมาะสมกับ
กิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 

     

14 การก าหนดวิธีการวัดและประเมินผลกิจกรรม
เสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 

     

15 การออกแบบเครื่องมือวัดและประเมินผล
กิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร  

     

16 การก าหนดเกณฑ์การประเมินผลกิจกรรม          
เสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 

     

17 การออกแบบชิ้นงาน / ภาระงานที่เชื่อมโยงกับ
การน าไปใช้ในสถานการณ์ตามจุดประสงค์          
การเรียนรู้ที่ก าหนด 
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ตอนที่ 3  ความต้องการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร
ระดับประถมศึกษา 

ค าชี้แจง  โปรดท าเครื่องหมาย / ในช่อง “ความต้องการ”  ด้านขวามือ  ที่ท่านคิดว่าท่านมีต้องการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในแต่ละรายการอยู่ในระดับใดเพียงช่องเดียว   

 
 
ที ่

 
รายการ 

ความต้องการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

มา
กท

ี่สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยที่

สุด
 

1 การจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษ         
เพ่ือการสื่อสารให้สอดคล้องกับหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  พุทธศักราช  
2551  กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ 

     

2 หลักการ  แนวคิด  ทฤษฎีการจัดกิจกรรม
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร  

     

3 การจัดชั้นเรียนและการใช้ภาษาอังกฤษ                      
ในชั้นเรียน        

     

4 ประเภทการจัดกิจกรรมภาษาอังกฤษ           
เพ่ือการสื่อสาร  

     

5 เทคนิคและวิธีการที่ใช้ในการจัดกิจกรรม            
เสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร                 
ที่มุ่งให้ผู้เรียนได้พัฒนาทักษะทางภาษา 

     

6 กระบวนการการจัดกิจกรรมภาษาอังกฤษ          
เพ่ือการสื่อสาร 

     

7 การจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษ                 
เพ่ือการสื่อสารที่เหมาะสมกับผู้เรียนระดับ
ประถมศึกษา 

     

8 การจัดท าแผนการจัดกิจกรรมเสริมทักษะ
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารที่เน้นการพัฒนา 
ทักษะเฉพาะด้าน  
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ที ่

 
รายการ 

ความต้องการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

มา
กท

ี่สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยที่

สุด
 

9 การเลือกและพัฒนาสื่อการจัดกิจกรรมเสริม
ทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 

     

10 การออกแบบและสร้างเครื่องมือวัดและ
ประเมินผลการจัดกิจกรรมเสริมทักษะ
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
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แบบประเมินความสอดคล้องของรูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารระดับประถมศึกษา  ฉบับร่าง 

ส าหรับผู้เชี่ยวชาญ 

 
แบบประเมินความสอดคล้องของรูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยน

เรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระดับประถมศึกษา  ฉบับร่าง                
ใช้ประเมินความสอดคล้องขององค์ประกอบของรูปแบบ   

ค าชี้แจง  โปรดพิจารณาความสอดคล้องขององค์ประกอบต่าง ๆ ของรูปแบบในแต่ละ
รายการ  โดยท าเครื่องหมาย  /  ลงในช่องระดับความสอดคล้องตามความคิดเห็นของท่าน  หากท่าน
เห็นว่า “ควรปรับปรุง”  ในรายการใดขอความกรุณาแนะน าแนวทางแก้ไขไว้ด้วย  เพ่ือการปรับปรุง
ของผู้วิจัยตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญและเพ่ือให้รูปแบบมีความสอดคล้องที่สุดก่อนน าไปใช้  

 
ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงมา  ณ  โอกาสนี้ 
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แบบประเมินความสอดคล้องของรูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้           
ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระดับประถมศึกษา  ฉบับร่าง    

 
 

ข้อที่ 
 

ประเด็นการประเมิน 
ระดับความสอดคล้อง 

สอ
ดค

ล้อ
ง 

ไม่
แน

่ใจ
 

ไม่
สอ

ดค
ล้อ

ง 

 
1 
2 
 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 

 
สภาพปัญหาและความจ าเป็นในการพัฒนารูปแบบกับหลักการ 
สภาพปัญหาและความจ าเป็นในการพัฒนารูปแบบกับ
วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 
หลักการกับวัตถุประสงค์ของรูปแบบ 
หลักการของรูปแบบกับองค์ประกอบรูปแบบ 
หลักการของรูปแบบกับกระบวนการและข้ันตอนรูปแบบ 
วัตถุประสงค์รูปแบบกับองค์ประกอบรูปแบบ 
วัตถุประสงค์รูปแบบกับกระบวนการและข้ันตอนรูปแบบ 
วัตถุประสงค์รูปแบบกับการประเมินผล 
องค์ประกอบกับกระบวนการและข้ันตอนของรูปแบบ 
กระบวนการและข้ันตอนกับกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
กระบวนการและข้ันตอนกับการประเมินผล 
วิธีการประเมินผลกับเครื่องมือและเกณฑ์การประเมินผล 

 
.......... 
.......... 
 
.......... 
.......... 
.......... 
.......... 
.......... 
.......... 
.......... 
.......... 
.......... 
..........   

 
.......... 
.......... 
 
.......... 
.......... 
.......... 
.......... 
.......... 
.......... 
.......... 
.......... 
.......... 
.......... 

 
.......... 
.......... 
 
.......... 
.......... 
.......... 
.......... 
.......... 
.......... 
.......... 
.......... 
.......... 
.......... 

 
ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมเก่ียวกับความเหมาะสมของรูปแบบ  ฉบับร่าง 
............................................................................................................................. ................................ 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................. ................................ 
............................................................................................................................. ................................  
 

ลงชื่อ...........................................ผู้เชี่ยวชาญ 
(................................................................) 

.............../................................../..................... 
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แบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่าย
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร   

ส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา   
  

ค าชี้แจง  แบบประเมินฉบับนี้ใช้ส าหรับผู้เชี่ยวชาญประเมินเพ่ือยืนยันความเหมาะสมและ
ความเป็นไปได้ของรูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรม
เสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระดับประถมศึกษา  ซึ่งจะเป็นข้อมูลส าหรับผู้วิจัยในการ
ด าเนินการวิจัยและพัฒนาต่อไป  แบบประเมินแบ่งออกเป็น  2  ส่วน  ได้แก่   

ส่วนที่  1  แบบประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่าย
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระดับประถมศึกษา   

ส่วนที่  2  แบบประเมินความเป็นไปได้ของรูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่าย
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระดับประถมศึกษา   

โปรดพิจารณาความเหมาะสมและความเป็นไปได้ขององค์ประกอบรูปแบบในแต่ละรายการ                   
โดยท าเครื่องหมาย  /  ลงในช่องระดับความเหมาะสมและความเป็นไปได้ตามความคิดเห็นของท่าน  
ดังนี้ 

5   หมายถึง  มีความคิดเห็นว่าเหมาะสม / เป็นไปได้มากที่สุด 
4 หมายถึง  มีความคิดเห็นว่าเหมาะสม / เป็นไปได้มาก 
3 หมายถึง  มีความคิดเห็นว่าเหมาะสม/ เป็นไปได้ปานกลาง 
2 หมายถึง  มีความคิดเห็นว่าเหมาะสม/ เป็นไปได้น้อย 
1 หมายถึง  มีความคิดเห็นว่าเหมาะสม/ เป็นไปได้น้อยที่สุด 

หากท่านเห็นว่า “ควรปรับปรุง”  ในรายการใดกรุณาแนะน าแนวทางแก้ไขไว้ด้วยเพื่อการปรับปรุง
ตามค าแนะน าและเพ่ือให้รูปแบบมีความเหมาะสมและความเป็นไปได้ที่สุดก่อนน าไปใช้จริง 

ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงมา  ณ  โอกาสนี้ 
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ประเด็นการพิจารณา 

ระดับความเหมาะสม ระดับความเป็นไปได้ 

มา
กท

ี่สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยท

ี่สุด
 

มา
กท

ี่สุด
 

มา
ก

 
ปา

นก
ลา

ง
 

น้อ
ย

 
น้อ

ยท
ี่สุด

 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยท

ี่สุด
 

1. น าหลักการฝึกอบรม (Training) มาใช้ใน
การสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้  
โดยก าหนดให้สมาชิกเครือข่ายต้องได้รับ
การพัฒนาเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ภาษาอังกฤษจากหลักสูตรที่
สถาบันคุรุพัฒนา  ส านักงานเลขาธิการคุรุ
สภา   กระทรวงศึกษาธิการรับรอง  อย่าง
น้อย  2  หลักสูตร 

2. น าหลักการชุมชนนักปฏิบัติ 
(Community of Practice) มาใช้ในการ
สร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการ
จัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือ
การสื่อสารระดับประถมศึกษา 

3. น าหลักการชี้แนะ  ติดตาม (Coaching 
and Follow - Up) มาใช้ในการสร้าง
เครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัด
กิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการ
สื่อสารระดับประถมศึกษา 

4. น าหลักการเรียนรู้เป็นทีม (Teamwork) 
มาใช้ในการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะ
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระดับ
ประถมศึกษา 
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ประเด็นการพิจารณา 

ระดับความเหมาะสม ระดับความเป็นไปได้ 

มา
กท

ี่สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยท

ี่สุด
 

มา
กท
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5. น าหลักการแลกเปลี่ยนเรียนรู้โดยจัดเวที
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ (Knowledge Forum) 
มาใช้ในการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะ
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระดับ
ประถมศึกษา 

6. วัตถุประสงค์ของรูปแบบการพัฒนาครู
ด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะ
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระดับ
ประถมศึกษา 

7. องค์ประกอบของรูปแบบการพัฒนาครู
ด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะ
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระดับ
ประถมศึกษา 
7.1  ภาวะผู้น าการเรียนรู้ 
7.2  ชุมชนเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
7.3  การติดตาม  สะท้อนผล 
7.4  การท างานเป็นทีม 
7.5  เวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
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ประเด็นการพิจารณา 

ระดับความเหมาะสม ระดับความเป็นไปได้ 
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8.  น ากระบวนการและขั้นตอนของรูปแบบ
การพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่าย
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริม
ทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระดับ
ประถมศึกษา 
8.1 ขั้นก าหนดเป้าหมายร่วม 
8.2 ขั้นรวมพลังเครือข่าย 
8.3 ขั้นขยายการเรียนรู้ 
8.4  ขั้นสะท้อนสู่การพัฒนา 
8.5  ขั้นสรรหาผลงานแลกเปลี่ยน 

9.  การวัดประเมินผลของรูปแบบการพัฒนา
ครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษ
เพ่ือการสื่อสารระดับประถมศึกษา 
9.1  การประเมินความรู้ก่อนและหลัง          
การสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
9.2  การประเมินความสามารถด้านการจัด
กิจกรรมเสริมทักษะ 
9.3  การประเมินความคิดเห็นที่มีต่อ
กระบวนการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ 
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ประเดน็การพิจารณา 

ระดับความเหมาะสม ระดับความเป็นไปได้ 
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10. ปัจจัยสู่ความส าเร็จของรูปแบบ   
10.1  ครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับ
ประถมศึกษาต้องเปิดใจ  รับฟังความ
คิดเห็น  และแบ่งปันแนวทางปฏิบัติที่
ประสบความส าเร็จร่วมกับกลุ่มอย่าง
ต่อเนื่อง 
10.2 ครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับ
ประถมศึกษาต้องมีความรู้ ความเข้าใจ       
ในการน าแนวคิด  ทฤษฎี  หลักการ
เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมเสริมทักษะ
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารจากการ
ฝึกอบรมหลักสูตรที่สถาบัน คุรุพัฒนา
รับรองไปประยุกต์ใช้ในการจัดกิจกรรม
อย่างจริงจัง 
10.3 ครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับ
ประถมศึกษาและทีมงานต้องร่วมคิด              
ร่วมแสดงความคิดเห็น  แลกเปลี่ยน
ประสบการณ์สู่การปฏิบัติที่เชื่อมโยงกับ
บริบทและสภาพการจัดการเรียนรู้ของชั้น
เรียนจริงของตนเอง 
10.4 ครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับ
ประถมศึกษาแสวงหาความรู้จากแหล่ง
เรียนรู้อื่น ๆ เช่น  ต ารา  หรือบทความทาง
วิชาการท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดกิจกรรมเสริม
ทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร                
มาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกับเครือข่ายทั้ง 
ในระบบออนไลน์และการพบกลุ่ม 
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ประเด็นการพิจารณา 
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10.5  คู่คิดคู่พัฒนา (Buddy Teacher)  
พบปะ  แบ่งปัน  แลกเปลี่ยนเรียนรู้ และ
แสวงหาองค์ความรู้ร่วมกันอย่างต่อเนื่อง
เพ่ือให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้จาก
ประสบการณ์และแนวคิดที่หลากหลาย 

10.6  ผู้สังเกตการสอนและผู้ถูกสังเกต
เปิดใจรับฟังความคิดเห็นซึ่งกันและกัน  
และร่วมกันหาแนวทางพัฒนาร่วมกัน  
ตลอดจนสะท้อนความคิดเห็นการเยี่ยมชั้น
เรียนและการสังเกตการสอน   ในกลุ่ม
ออนไลน์ร่วมกันอย่างต่อเนื่อง       

10.7  หน่วยงานต้นสังกัดในระดับ
โรงเรียนและระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา
สนับสนุน  ส่งเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ตามกระบวนการของรูปแบบ 

11. คู่มือการใช้รูปแบบก าหนดรายละเอียด          
การด าเนินงานตามกระบวนการและ
ขั้นตอนการน าไปใช้ปฏิบัติจริงในการพัฒนา
ครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษา 
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ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
...................................................................................... .......................................................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
................................................................................................................................................. ............... 

ลงชื่อ ............................................  ผู้เชี่ยวชาญ 
                                      (................................................) 
                               ต าแหน่ง ........................................... 
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ค าชี้แจง  แบบทดสอบมีจ านวน  30   ข้อ  ข้อละ  1  คะแนน  ใช้เวลา  40  นาท ี  
              ท าเครื่องหมาย  X  ทับตัวอักษร  ก, ข, ค, หรือ ง  หน้าค าตอบที่ถูกท่ีสุดเพียงข้อเดียว 
 
1.  ข้อใดไม่ใช่หลักการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 

ก. ให้ผู้เรียนเชื่อมโยงการใช้ภาษาจากการปฏิบัติกิจกรรมการเรียนรู้มาใช้ในสถานการณ์จริง 
ข. ให้ผู้เรียนฝึกใช้ภาษาจากการปฏิบัติกิจกรรมพัฒนาทักษะภาษา 
ค. ให้ผู้เรียนใช้รูปแบบและโครงสร้างทางภาษาท่ีถูกต้องในปฏิบัติกิจกรรมทางภาษา 
ง. ให้ผู้เรียนได้เรียนไวยากรณ์ควบคู่ไปกับการปฏิบัติกิจกรรมทางภาษา 

2.  ข้อใดไม่ใช่บทบาทของครูผู้สอนในการจัดกิจกรรมการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสาร  
ก. ช่วยแก้ไขข้อผิดพลาดให้แก่ผู้เรียนทันทีท่ีพบ 
ข. ท ากิจกรรมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ภาษาเป้าหมายและจัดสถานการณ์ให้ผู้เรียนปฏิบัติกิจกรรม 

ทางภาษา 
ค. บอกเป้าหมายงานปฏิบัติให้ผู้เรียนทราบก่อนปฏิบัติกิจกรรม 
ง. สังเกตการณ์ใช้ภาษาของผู้เรียนขณะปฏิบัติกิจกรรม 

3. การจัดกิจกรรมให้ผู้เรียนได้ปฏิบัติเพื่อพัฒนาทักษะทางภาษาอังกฤษในการสื่อสารข้อใด                
ไม่ถูกต้อง 
ก. ผู้เรียนต้องรู้ถึงจุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์ของการฝึกใช้ภาษาและกิจกรรม 
ข. ให้ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์โดยใช้เหตุการณ์ที่เกี่ยวข้อง   
ค. ผู้เรียนเกิดการประยุกต์ใช้ความรู้ ความสามารถ และทักษะ  โดยใช้กิจกรรมที่หลากหลาย   
ง. ผู้เรียนได้สื่อสารด้วยกิจกรรมแบบแยกทักษะทางภาษา 

4. ข้อใดกล่าวถึงแนวทางการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสารไม่ถูกต้อง 
ก. ครธูนวรรธน์ให้นักเรียนท าแบบฝึกหัดซ้ า ๆ  เพ่ือฝึกโครงสร้างภาษาที่ถูกต้อง  
ข. ครจูิรายุให้นักเรียนฝึกเขียนจดหมายถึงเพ่ือนด้วยภาษาของนักเรียนเอง 
ค. ครปูริญให้นักเรียนสอบถามข้อมูลสิ่งที่เพ่ือนชอบท าในเวลาว่างแล้วจัดท ากราฟแสดงข้อมูล 
ง.  ครเูจษฎาภรณ์ให้นักเรียนแสดงบทบาทสมมติเก่ียวกับการสั่งอาหารในร้านอาหาร   

 

แบบทดสอบก่อนและหลัง      
การจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารระดับประถมศึกษา 
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5.  กิจกรรมใดส่งเสริมทักษะการฟังภาษาอังกฤษของผู้เรียนมากที่สุด 
ก.  วงกลมล้อมรอบตัวอักษรเรียงเป็นค าศัพท์ 
ข.  ตอบค าถามเก่ียวกับบทสนทนาที่ครูอ่านให้ฟังด้วย True or False   
ค.  ตอบค าถามจากเนื้อเรื่องที่อ่าน 
ง.  ฟังเพลงจาก YouTube 

6.  ข้อใดกล่าวถึงบทบาทของครูในการจัดกิจกรรมการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสารถูกต้องที่สุด 
ก.  ครเูมตตาบอกให้นักเรียนแก้ไขค าพูดให้ถูกต้องทันทีทุกครั้งที่พบข้อผิดพลาด 
ข.  ครูกรุณาให้นักเรียนเขียนประโยคถามเพ่ือนเกี่ยวกับราคาสินค้าให้ถูกต้องตามโครงสร้างภาษา 
ค.  ครูมุทิตาให้นักเรียนจับคู่กันถามตอบเกี่ยวกับภาพของแต่ละฝ่ายโดยใช้ภาษาของนักเรียนเอง 
ง.  ครูวิหารเขียนประโยคสนทนาให้นักเรียนอ่านตามประโยคที่ก าหนดให้ 

7.  ครจูัดกิจกรรมทางภาษาให้ผู้เรียนเพ่ือเริ่มต้นการเรียนรู้และฝึกใช้ภาษาจนกระทั่งผู้เรียนเข้าใจ
รูปแบบและกฎเกณฑ์ทางภาษาสามารถใช้ภาษาได้ตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้  ตรงกับข้ันตอน           
การจัดกิจกรรมภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารในข้อใด 

ก.  ขั้นเสนอเนื้อหา (Presentation  or  Introducing  New  Language)   
ข.  ขั้นน าเข้าสู่เนื้อหา (Lead - in)   
ค.  ขั้นการฝึก (Practice / Controlled  Practice)   
ง.  ขั้นการใช้ภาษาเพ่ือการสื่อสาร (Production / Free  Practice)   

8.  ครูผู้สอนคนใดเลือกใช้สื่อจัดกิจกรรมการเรียนรู้และพัฒนาทักษะทางภาษาผู้เรียนได้มากที่สุด  
ก. ครสูโรชาน าบัตรภาพให้นักเรียนดู ออกเสียงให้ฟัง 
ข. ครศูิริลักษณ์เขียนประโยคสนทนา  ให้นักเรียนพูดตามและฝึกแต่งประโยคของตนเอง  
ค. ครูเจนสุดาแจกใบความรู้ให้นักเรียนอ่านหลักการแต่งประโยค Past Tense  และฝึกแต่ง

ประโยค 
ง. ครเูพ็ญพิสุทธิแสดงโครงสร้างภาษาและอธิบายให้นักเรียนเข้าใจก่อนให้นักเรียนฝึกแต่ง

ประโยคตามตัวอย่าง 
9.  ข้อใดกล่าวถึงกิจกรรมพัฒนาความสามารถทางการสื่อสารในสังคมถูกต้องที่สุด 

ก. ครูให้นักเรียนจับคู่แต่งบทสนทนาและฝึกสนทนาในสถานาการณ์พบกันที่ร้านอาหาร 
ข. ครูให้นักเรียนทุกคนแสดงบทบาทสมมติแนะน าโรงเรียนโดยใช้ภาษาของนักเรียนเอง  
ค. ครูให้นักเรียนแบ่งกลุ่มอ่านข้อความสั่น ๆ แล้วสรุปให้เพื่อนในชั้นเรียนฟัง 
 ง.  ครูให้นักเรียนกล่าวชมเชยเพื่อนที่แสดงบทบาทตามสถานการณ์ท่ีก าหนดได้ดี 
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10.  กิจกรรมที่ให้ผู้เรียนอ่านข้อมูลที่เป็นความถี่แล้วน าเสนอในรูปแบบของกราฟ  คือกิจกรรมใด 
ก. กิจกรรมรวบรวมข้อมูล (Information Gathering Activities)   
ข. กิจกรรมถ่ายโอนข้อมูล (Information-transfer Activities)   
ค. กิจกรรมการต่อเติมให้สมบูรณ์ (Task-completion Activities)   
ง. กิจกรรมแลกเปลี่ยนความคิดเห็น (Opinion-sharing Activities)   

11.  ครูกานดาให้นักเรียนปฏิบัติกิจกรรมคู่  โดยนักเรียนแต่ละคนให้ข้อมูลประโยคและบัตรภาพ            
ที่ตนเองมีอยู่เพ่ือจับคู่ให้สัมพันธ์กัน  หลังจากนั้นให้นักเรียนวาดภาพคนละ  1  ภาพ  แล้วผลัด
กันอธิบายภาพให้เพ่ือนวาดตาม  เป็นกิจกรรมประเภทใด 

 ก. กิจกรรมแก้ปัญหา (Problem Solving) 
ข. กิจกรรมการเปรียบเทียบ (Comparing) 

 ค. กิจกรรมการหาข้อสรุปจากข้อมูล (Processing  Information)   
 ง. กิจกรรมแลกเปลี่ยนข้อมูลและหาข้อสรุปจากข้อมูล (Sharing  and  Processing   
          Information )   
12.  ครูต้องการให้ผู้เรียนแลกเปลี่ยนข้อมูลหรือหาข้อมูลเพิ่มเติมจากเพ่ือนโดยใช้ภาษาอย่างอิสระ

และเหมาะสม  กิจกรรมข้อใดเหมาะสมที่สุด 
ก.  การล าดับเรื่อง 
ข. การถามหาทิศทาง 
ค.  การเลือกรูปภาพกับค าศัพท์ 
ง.  การหาค าที่ขาดหายไปในบทสนทนา 

13.  ลักษณะการจัดกิจกรรมข้อใดไม่ใช่กิจกรรมเพ่ือพัฒนาความสามารถทางการสื่อสารในสังคม 
ก. นักเรียนจับคู่สนทนาทักทาย - กล่าวลา 
ข. นักเรียนแนะน าตัวเองให้กับเพ่ือนใหม่  
ค. นักเรียนใช้ส านวนในการเล่านิทาน 
ง.  นักเรียนกล่าวชมเชยเพื่อนที่แสดงบทบาทตามสถานการณ์ท่ีก าหนดได้ดี 

14.  Teacher:  These are the pictures of an American culture. They are not in order. 
Rearrange them to make a story. Tell your story to your friend.  ประโยคดังกล่าว
สอดคล้องกับตัวชี้วัดใด 

 ก.  ให้ข้อมูลเกี่ยวกับเทศกาล/วันส าคัญ/งานฉลอง/ชีวิตความเป็นอยู่ของเจ้าของภาษา 
 ข.  พูดโต้ตอบในการสื่อสารระหว่างบุคคล 
 ค.  เขียนแผนผังแสดงข้อมูลต่าง ๆ ที่ได้อ่าน 
 ง.  พูด เขียน แสดงความรู้สึกเกี่ยวกับเรื่องต่าง ๆ ใกล้ตัวพร้อมให้เหตุผลประกอบ 
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15.  Teacher: Listen the vocabularies. Match them to the pictures and find a new 
word which the same vowel sound. ครูควรให้ผู้เรียนปฏิบัติกิจกรรมใดต่อจากค าสั่งนี้ 
ก. Complete the word map with vowel.  
ข. Choose 5 pictures from exercise and write them in complete sentences. 
ค. Write down expressions you learned in this unit. 
ง. Make a list of pictures you like and do not like. Compare your list with your 

partner.  
16.  ครูให้ผู้เรียนปฏิบัติกิจกรรมกลุ่มอ่านข้อความเกี่ยวกับปริมาณผลไม้ที่ส่งจ าหน่ายต่างประเทศ

ระหว่างเดือนมีนาคม – สิงหาคม  พ.ศ. 2561  เขียนเป็นกราฟและน าเสนอต่อชั้นเรียน                
วิธีวัดประเมินผลใดเหมาะสมที่สุด 
ก.  ประเมินการอ่านข้อความ – แบบประเมินการอ่าน 
ข. ประเมินผลงานการเขียนกราฟ – แบบประเมินการออกแบบกราฟ 
ค. ประเมินผลงานการเขียนกราฟ - แบบประเมินการการพูดอธิบายรูปแบบกราฟ 
ง. ประเมินการน าเสนอข้อมูลจากกราฟ – แบบประเมินการพูดให้ข้อมูลจากกราฟ 

17.  “บอกความเหมือน / ความแตกต่างระหว่างเทศกาลและงานฉลองของเจ้าของภาษากับของ
ไทย”  กิจกรรมใดเหมาะสมกับตัวชี้วัดดังกล่าวมากที่สุด 
ก. Match the signs of the Christmas Day in column A to the sentences in 

column B. 
ข. Find the differences of the New Year Day in America and Thailand. The write 

the same activities. 
ค. Look at the Christmas picture. Write the words about the picture and check 

the meaning with a dictionary. 
ง. Read the history of the Christmas Day and New Year Day. Make a Christmas 

and New Year card and write a wish inside. 
18.  การประเมินความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษสื่อสารในการปฏิบัติกิจกรรมของผู้เรียนสิ่งใดที่มี

ความส าคัญน้อยท่ีสุด 
ก. การพูดภาษาอังกฤษแสดงความคิดเห็นของตนเองเมื่อเพ่ือนน าเสนอผลงาน 
ข. การพูดบอกความต้องการของตนเองขณะปฏิบัติกิจกรรมแลกเปลี่ยนข้อมูลกับเพ่ือน   
ค. การตรวจสอบโครงสร้างประโยคให้ถูกต้องทุกประโยคก่อนเตรียมน าเสนอผลงาน  
ง. การใช้น้ าเสียง กริยา  ท่าทางเพ่ือประกอบการสร้างความเข้าใจขณะพูดเพ่ือหาข้อมูลสถานที่  
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19. Work in group, make a small book. Draw pictures and write sentences about your 
friends. What do they like and don’t like to do?  กิจกรรมดังกล่าวสอดคล้องกับตัวชี้วัดใด
มากที่สุด 
ก.  พูด/ เขียนแสดงความรู้สึกของตนเอง เพ่ือนและเรื่องใกล้ตัวเกี่ยวกับกิจกรรมต่าง ๆ  พร้อม

ทั้งให้เหตุผลสั้น ๆ ประกอบ 
ข.  พูดและเขียนเพ่ือให้ข้อมูลเกี่ยวกับตนเอง  เพ่ือน  และเรื่องใกล้ตัว 
ค.  เขียนตอบรับและปฏิเสธในสถานการณ์ง่าย ๆ  
ง.  ใช้ค าสั่ง  ค าขอร้อง  ค าขออนุญาตและให้ค าแนะน า 

20.  ครดูารารัตน์แบ่งนักเรียนปฏิบัติกิจกรรมกลุ่มละ  4  คน  ให้อ่านข้อความเรื่องวันพ่อของไทย
และของอเมริกา  แล้วเขียนประโยคเกี่ยวกับสิ่งที่เหมือนและแตกต่างของทั้งสองประเทศ และ
น าเสนอต่อชั้นเรียน  สอดคล้องกับตัวชี้วัดใด 
ก. เปรียบเทียบความเหมือน / ความแตกต่างระหว่างเทศกาล  งานฉลองและประเพณีของ

เจ้าของภาษากับของไทย 
ข. ใช้ถ้อยค า  น้ าเสียงและกิริยาท่าทางอย่างสุภาพ  เหมาะสม  ตามมารยาทสังคมและ

วัฒนธรรมเจ้าของภาษา 
 ค. ให้ข้อมูลเกี่ยวกับเทศกาล  วันส าคัญ  งานฉลอง  ชีวิตความเป็นอยู่ของเจ้าของภาษา 
 ง. พูด  เขียน  แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับเรื่องต่าง ๆ ใกล้ตัว 
21.  การปฏิบัติกิจกรรมทางภาษาข้อใดสอดคล้อง “การใช้ภาษาต่างประเทศในการสืบค้นและ

รวบรวมข้อมูลต่าง ๆ” 
ก.  ท าหนังสือเล่มเล็กเรื่องแหล่งท่องเที่ยวในประเทศไทยที่ฉันประทับใจเป็นภาษาอังกฤษ 
ข.  สนทนากับเพ่ือนเกี่ยวกับงานอดิเรกที่ชอบ 
ค.  อ่านหนังสือเรียนภาษาอังกฤษแล้วบันทึกค าศัพท์ที่เป็นค ายาก 
ง.  ใช้อินเตอร์เน็ตหาค าศัพท์เพ่ือท าพจนานุกรมค าศัพท์ภาษาอังกฤษเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อม 

22.  “บอกใจความส าคัญและตอบค าถามจากการฟังและอ่านนิทานง่าย ๆ”  การปฏิบัติกิจกรรมข้อ
ใดเหมาะสมกับตัวชี้วัดดังกล่าวมากที่สุด 

ก.  Listen to the fable. - In pairs. Talk about the fable. - In group, make a project 
“Fairy Tales Survey”. 

ข.  Choose one of the fables and read it. Use your dictionary. - In pairs, choose 
one of the fables and practice it in English. -  Tell the fable to another pair. – 
In group, prepare a role-play . 
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ค.  Read the fable. Use your dictionary. - In pairs, ask the questions about the 
fable and write down the answers.  - In group, imagine the end of the fable. 
Make “ Our Fairy Tales Book” 

ง.  Listen to the fable. Look at the picture. Match the pictures to the sentences. – 
Write the sentences about the picture. – In group, make a picture dictionary. 

23. การประเมินความสามารถในการใชภ้าษาอังกฤษสื่อสารในการปฏิบัติกิจกรรมของผู้เรียนสิ่งใดที่มี
ความส าคัญน้อยที่สุด 
ก. กันยาใช้กิริยาท่าทางเพ่ือประกอบการสร้างความเข้าใจขณะใช้ภาษาอังกฤษสนทนากับอรุณา 
ข. วศินพยายามพูดโดยใช้โครงสร้างประโยคให้ถูกต้องขณะปฏิบัติกิจกรรมคู่กับธาดา 
ค. ใบเฟิร์นและเพ่ือนในกลุ่มใช้ภาษาอังกฤษสื่อสารระหว่างการปฏิบัติกิจกรรมกลุ่ม   
ง. สมชาติใช้ภาษาอังกฤษสื่อสารกับเพ่ือนเพื่อปฏิบัติกิจกรรมตามท่ีได้รับมอบหมาย  

24.  “อ่านออกเสียงข้อความ  นิทานและบทกลอนสั้น ๆ ถูกต้องตามหลักการอ่าน”  เกณฑ์                 
การประเมินข้อใดเหมาะสมกับตัวชี้วัดดังกล่าวมากที่สุด 
ก.  ออกเสียงเน้นหนักในค า/ประโยคถูกต้องทั้งหมด 
ข.  อ่านค า / ประโยค  ต่อเนื่อง  ไม่ติดขัด   
ค.  ออกเสียงเป็นธรรมชาติ  มีท่าทางประกอบท าให้การสื่อสารมีความน่าสนใจ 
ง.  อ่านแล้วตอบค าถามได้ถูกต้องทุกข้อ 

25.  ข้อใดเป็นการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้ผู้เรียนได้ฝึกทักษะทางภาษามากท่ีสุด 
      ก.  Read the cartoon pictures. Brainstorm. Write 5 items to each list (vocabulary – 

phrase – sentences). 
ข.  Play “Going shopping”.  In pairs, shopkeeper set up your shop, shoppers go 

around and buy the things on your list. 
ค.  Look at the charts above and answer the questions. 
ง.  Write the complete sentences using the past simple.  

26.  ครูแจกรูปภาพ A และ B  ที่มีข้อมูลแตกต่างกันให้ผู้เรียนปฏิบัติกิจกรรมคู่   สนทนาเพ่ือหา
ข้อมูลเติมในช่องว่างที่ขาดหายไป (Information Gap Task)  เกณฑ์การประเมินข้อใด 
สอดคล้องกับกิจกรรมดังกล่าวมากที่สุด 
ก.  การออกเสียงเน้นหนัก เบาที่ถูกต้องในค า  วลีหรือประโยค 
ข.  การใช้ท่าทางสื่อสารแทนค า  วลีหรือประโยคในบางครั้ง 
ค.  การเขียนประโยคสนทนาตามโครงสร้างประโยคที่ถูกต้อง 
ง.  การใช้ค า  วลีหรือประโยคของตนเองในการสื่อสาร 
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27. ครูแจกใบกิจกรรมให้นักเรียนปฏิบัติกิจกรรมคู่อ่านบทสนทนาจากการ์ตูนและแปลความหมาย  
โดยให้นักเรียนค้นหาค าที่ไม่รู้ความหมายด้วยตนเองจากดิกชันนารี  เป็นกิจกรรมส่งเสริมทักษะ           
ทางภาษาด้านใด 
ก. Reading skill. 
ข. Listening skill. 
ค. Speaking skill. 
ง. Writing skill. 

28. ครูให้นักเรียนวาดการ์ตูนการสนทนาเก่ียวกับอากาศและตั้งชื่อภาพ   โดยใช้ค าศัพท์และประโยค
ที่ได้เรียนรู้ในบทเรียนที่ผ่านมา  เครื่องมือใดเหมาะสมที่สุดในการวัดและประเมินทักษะทางภาษา
ของผู้เรียน  
ก. แบบประเมินการเขียน  
ข. แบบทดสอบการเขียน    
ค. แบบตรวจสอบรายการ    
ง. แบบสังเกตพฤติกรรมการปฏิบัติงาน 

29. “พูดโต้ตอบด้วยค าสั้น ๆ ง่าย ๆ  ในการสื่อสารระหว่างบุคคล  ตามแบบที่ฟัง”  จากตัวชี้วัด
ดังกล่าว  การจัดกิจกรรมในข้อใดเหมาะสมที่สุด 

ก. เรียงล าดับเหตุการณ์กิจวัตรประจ าวัน 
ข. ถาม – ตอบและให้ข้อมูลเกี่ยวกับกิจวัตรประจ าวัน 
ค. จัดท าตารางเวลากี่ยวกับกิจวัตรประจ าวัน 
ง. เล่ากิจวัตรประจ าวันให้เพื่อนฟัง 

30. ครูจัดสถานที่ในห้องเรียนก าหนดให้เป็นถนนและสถานที่ให้นักเรียนปฏิบัติกิจกรรมสอบถาม
เส้นทางการเดินทาง  ตรงกับการจัดกิจกรรมในข้อใด 
ก. สถานการณ์จ าลอง 
ข. บทบาทสมมติ 
ค. ช่องว่างที่ขาดหายไป 
ง. แผนผังความคิด 
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เฉลยแบบทดสอบก่อน 

 
ข้อ  1 ค ข้อ  16 ง 
ข้อ  2 ก ข้อ  17 ข 
ข้อ  3 ง ข้อ  18 ค 
ข้อ  4 ก ข้อ  19 ค 
ข้อ  5 ข ข้อ  20 ก 
ข้อ  6 ค ข้อ  21 ง 
ข้อ  7 ก ข้อ  22 ค 
ข้อ  8 ข ข้อ  23 ข 
ข้อ  9 ก ข้อ  24 ก 
ข้อ  10 ข ข้อ  25 ก 
ข้อ  11 ง ข้อ  26 ง 
ข้อ  12 ข ข้อ  27 ก 
ข้อ  13 ก ข้อ  28 ก 
ข้อ  14 ก ข้อ  29 ข 
ข้อ  15 ก ข้อ  30 ก 
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แบบประเมินแผนการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร   
ของครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษา 

 
ค าชี้แจง   

1.   แบบประเมินแผนการกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร  ของครูผู้สอน
ระดับประถมศึกษา  เป็นแบบประเมินความสามารถในการออกแบบการจัดกิจกรรมเสริมทักษะ
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารของผู้เข้าร่วมกิจกรรมตามรูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่าย
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับ
ประถมศึกษา   3  ครั้ง   ดังนี้ 

ครั้งที่  1  ชิ้นงานรายบุคคล  หลังการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกับสมาชิกเครือข่าย
แลกเปลี่ยนเรียนรู้และคู่คิดคู่พัฒนา  ขั้นตอนที่  2  รวมพลังเครือข่าย   โดยผู้เชี่ยวชาญ                    
คู่คิดคู่พัฒนาและศึกษานิเทศก์ประเมินแผนการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
แต่ละรายการตามระดับคุณภาพ   

ครั้งที่  2  ชิ้นงานคู่คิดคู่พัฒนา  หลังการน าชิ้นงานรายบุคคลไปใช้ในชั้นเรียนและ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกับสมาชิกเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้และคู่คิดคู่พัฒนา  ขั้นตอนที่  2              
รวมพลังเครือข่าย  โดยผู้เชี่ยวชาญ   คู่คิดคู่พัฒนาและศึกษานิเทศก์ประเมินแผนการจัดกิจกรรมเสริม
ทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารแต่ละรายการตามระดับคุณภาพ   

ครั้งที่  3  ชิ้นงานทีมพัฒนา  หลังคู่คิดคู่พัฒนาหาสมาชิกร่วมเป็นทีมพัฒนา  แลกเปลี่ยน
เรียนรู้ร่วมกับทีมพัฒนา  จัดท าชิ้นงานของแต่ละบุคคลน าไปใช้ในชั้นเรียนและแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ร่วมกับสมาชิกเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ผู้มีผลงานเป็นที่ยอมรับ  ผู้เชี่ยวชาญ  และศึกษานิเทศก์
ขั้นตอนที่  3  ขยายการเรียนรู้  โดยผู้เชี่ยวชาญ   ผู้มีผลงานเป็นที่ยอมรับและศึกษานิเทศก์ประเมิน
แผนการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารแต่ละรายการตามระดับคุณภาพ   

2.  การแปลความหมาย   วิเคราะห์รายการปฏิบัติกิจกรรมโดยหาค่าเฉลี่ยของระดับ          
การปฏิบัติในแต่ละข้อแล้วน าไปเทียบกับเกณฑ์ที่ก าหนด  ดังนี้ 

ค่าเฉลี่ย  2.34 - 3.00  หมายถึง  การออกแบบกิจกรรมเสริมทักษะดีมาก 
ค่าเฉลี่ย  1.68 - 2.33  หมายถึง  การออกแบบกิจกรรมเสริมทักษะดี 
ค่าเฉลี่ย  1.00 - 1.67  หมายถึง  การออกแบบกิจกรรมเสริมทักษะพอใช้ 
ค่าเฉลี่ย  ต่ ากว่า 1.00  หมายถึง  การออกแบบกิจกรรมเสริมทักษะควรปรับปรุง 
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แบบประเมินแผนการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
ระดับประถมศึกษา 

ชั้นประถมศึกษาปีที่ ………………………………..เวลา....................ชั่วโมง 
ชื่อกิจกรรม............................................................................................................................. ............. 
เรื่อง................................................................................... .................................................................. 
วันที่............เดือน.....................................................พ.ศ. .....................เวลา ................. -................น. 
 

 
รายการ 

ระดับการปฏิบัติ 
ควร 

ปรับปรุง 
(0) 

พอใช้ 
 

(1) 

ด ี
 

(2) 

ดีมาก 
 

(3) 
องค์ประกอบแผนการจัดกิจกรรมเสริมทักษะ   

1.   มีองค์ประกอบที่ส าคัญของแผนการจัดกิจกรรม                
เสริมทักษะ ครบถ้วน 

ระดับ  0  ไม่ก าหนดองค์ประกอบที่ส าคัญของแผนการจัด
กิจกรรม 

ระดับ  1  ก าหนดองค์ประกอบส าคัญไม่ครบถ้วน  ได้แก่            
ชื่อกิจกรรม  ทักษะทางภาษาที่ต้องการพัฒนา  มาตรฐาน             
การเรียนรู้และ  ตัวชี้วัด  จุดประสงค์การเรียนรู้  สาระการเรียนรู้  
กิจกรรมการเรียนรู้  สื่อ/แหล่งเรียนรู้  การวัดประเมินผล  
ชิ้นงาน/ผลงานการเรียนรู้  และภาคผนวก 

ระดับ  2  ก าหนดองค์ประกอบส าคัญครบถ้วน  ได้แก่                  
ชื่อกิจกรรม  ทักษะทางภาษาที่ต้องการพัฒนา  มาตรฐาน               
การเรียนรู้และ  ตัวชี้วัด  จุดประสงค์การเรียนรู้  สาระการเรียนรู้  
กิจกรรมการเรียนรู้  สื่อ/แหล่งเรียนรู้  การวัดประเมินผล  
ชิ้นงาน/ผลงานการเรียนรู้  และภาคผนวก  แต่ไม่เรียงล าดับ  

ระดับ  3  ก าหนดองค์ประกอบส าคัญครบถ้วน  ได้แก่                   
ชื่อกิจกรรม  ทักษะทางภาษาที่ต้องการพัฒนา  มาตรฐาน               
การเรียนรู้และตัวชี้วัด  จุดประสงค์การเรียนรู้  สาระการเรียนรู้  
กิจกรรมการเรียนรู้  สื่อ/แหล่งเรียนรู้  การวัดประเมินผล  
ชิ้นงาน/ผลงานการเรียนรู้  และภาคผนวก 

    



203 

 

 

 

 

รายการ 

ระดับการปฏิบัติ 
ควร 

ปรับปรุง 
(0) 

พอใช้ 
 

(1) 

ด ี
 

(2) 

ดมีาก 
 

(3) 
สาระการเรียนรู้ 

2.  ก าหนดสาระการเรียนรู้ชัดเจน  ครบถ้วน  สอดคล้องกับ
มาตรฐานการเรียนรู้และตัวชี้วัด 

ระดับ  0  ไม่ก าหนดสาระการเรียนรู้ 
ระดับ  1  สาระการเรียนรู้ที่ก าหนดไม่ครบถ้วนและไม่

สัมพันธ์กัน  ได้แก่  ค าศัพท์  ประโยค  รูปประโยค  และไม่
สอดคล้องกับมาตรฐานการเรียนรู้ ตัวชี้วัดและจุดประสงค์ของ
กิจกรรม        

ระดับ  2  สาระการเรียนรู้ที่ก าหนดครบถ้วนและสัมพันธ์กัน  
ได้แก่  ค าศัพท์  ประโยค  รูปประโยค  แต่ไม่สอดคล้องกับ
มาตรฐานการเรียนรู้  ตัวชี้วัด และจุดประสงค์ของกิจกรรม 

ระดับ  3  สาระการเรียนรู้ครบถ้วน  สัมพันธ์กัน  ได้แก่  
ค าศัพท์  ประโยค  รูปประโยค   และสอดคล้องกับมาตรฐาน           
การเรียนรู้ ตัวชี้วัดและจุดประสงค์ของกิจกรรม        

    

3.  สาระการเรียนรู้สอดคล้องกับมาตรฐานการเรียนรู้ ตัวชี้วดัตาม
ระดับชั้นและจุดประสงค์  และก าหนดบริบทเชื่อมโยง           
การน าไปใช้ในสถานการณ์ 

ระดับ  0  ไม่เชื่อมโยงกับสาระการเรียนรู้ที่แกนกลางก าหนด  
ระดับ  1  สาระการเรียนรู้มีรายละเอียดไม่ตรงกับสาระ              

การเรียนรู้ ที่แกนกลางก าหนดแต่สัมพันธ์กับมาตรฐานการเรียนรู้
และตัวชี้วัดตามระดับชั้นและจุดประสงค์ที่ก าหนด      

ระดับ  2  สาระการเรียนรู้มีรายละเอียดตรงกับสาระ                
การเรียนรู้ที่แกนกลางก าหนดและสัมพันธ์กับมาตรฐานการเรียนรู้
และตัวชี้วัดตามระดับชั้นและจุดประสงค์ที่ก าหนด  แต่ไม่ก าหนด
บริบทให้ผู้เรียนสามารถเชื่อมโยงน าไปใช้ในสถานการณ์             
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รายการ 

ระดับการปฏิบัติ 
ควร 

ปรับปรุง 
(0) 

พอใช้ 
 

(1) 

ด ี
 

(2) 

ดมีาก 
 

(3) 
 ระดับ  3  สาระการเรียนรู้มีรายละเอียดตรงกับสาระ             
การแกนกลางก าหนดและสัมพันธ์กับมาตรฐานการเรียนรู้และ
ตัวชี้วัดตามระดับชั้นและจุดประสงค์ท่ีก าหนด  และก าหนดบริบท
ให้ผู้เรียนสามารถเชื่อมโยงน าไปใช้ในสถานการณ์ได้             

    

การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
4.  การใช้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารตามวัตถุประสงค์และ             

การปฏิสัมพันธ์ด้วยกิจกรรมที่หลากหลาย 
ระดับ  0  ไม่มีกิจกรรมให้ผู้เรียนได้ใช้ภาษาในการปฏิบัติ

กิจกรรมเป็นคู่หรือเป็นกลุ่ม 
ระดับ  1  ครูไม่ใช้ภาษาอังกฤษในการจัดกิจกรรม  แต่ให้

ผู้เรียน ใช้ภาษาในการปฏิบัติกิจกรรมเป็นคู่หรือเป็นกลุ่มเพ่ือหา
ข้อมูลและใช้ภาษาเพ่ือการปฏิสัมพันธ์ 

ระดับ  2  ครูใช้ภาษาอังกฤษในการจัดกิจกรรมเฉพาะเวลา
ให้ผู้เรียนปฏิบัติกิจกรรม  และให้ผู้เรียน ใช้ภาษาในการปฏิบัติ
กิจกรรมเป็นคู่หรือเป็นกลุ่มเพ่ือหาข้อมูลและใช้ภาษาเพ่ือ                
การปฏิสัมพันธ์ 

ระดับ  3  ครูใช้ภาษาอังกฤษในการจัดกิจกรรมตลอดเวลา 
ให้ผู้เรียนปฏิบัติกิจกรรม  และให้ผู้เรียน ใช้ภาษาในการปฏิบัติ
กิจกรรมเป็นคู่หรือเป็นกลุ่มเพ่ือหาข้อมูลและใช้ภาษาเพ่ือ             
การปฏิสัมพันธ์ 

    

5.  ขั้นตอนการจัดกิจกรรมเสริมทักษะถูกต้อง  ครบถ้วนตาม
ขั้นตอนของการจัดกิจกรรมภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 

ระดับ  0  ไม่ก าหนดขั้นตอนกิจกรรมเสริมทักษะ 
ระดับ  1  กิจกรรมเสริมทักษะไมจ่ัดให้ผู้เรียนได้ฝึกปฏิบัติ

กิจกรรมครบตามขั้นตอน  ได้แก่  ขั้นน าเสนอเนื้อหา 
(Presentation) ขั้นฝึกปฏิบัติ (Practice)  และข้ันน าไปใช้ 
(Production) 
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รายการ 

ระดับการปฏิบัติ 
ควร 

ปรับปรุง 
(0) 

พอใช้ 
 

(1) 

ดี 
 

(2) 

ดีมาก 
 

(3) 
ระดับ  2  กิจกรรมเสริมทักษะจัดให้ผู้เรียนได้ฝึกปฏิบัติ

กิจกรรมแต่ไม่เรียงล าดับจากขั้นน าเสนอเนื้อหา (Presentation) 
ขั้นฝึกปฏิบัติ (Practice)  และข้ันน าไปใช้ (Production)    

ระดับ  3  กิจกรรมเสริมทักษะจัดให้ผู้เรียนได้ฝึกปฏิบัติ
กิจกรรมเรียงล าดับจากข้ันน าเสนอเนื้อหา (Presentation) ขั้นฝึก
ปฏิบัติ (Practice)  และข้ันน าไปใช้ (Production)  ถูกต้อง 

    

6.  กิจกรรม  ขั้นน าเสนอ (Presentation)   บทบาทครูและ
ผู้เรียนถูกต้อง  เหมาะสม 

ระดับ  0  ไม่ก าหนดบทบาทครูในการให้ข้อมูลทางภาษา  
หรือ  ใช้ประโยคเดี่ยวไม่ใช่เนื้อหาที่มีบริบทหรือสถานการณ์ให้แก่
ผู้เรียน      

ระดับ  1  ครใูห้ข้อมูลทางภาษาโดยเสนอเนื้อหาที่มีบริบท
หรือสถานการณ์ให้ผู้เรียนฟังหรืออ่าน 

ระดับ  2  ครใูห้ข้อมูลทางภาษาโดยเสนอเนื้อหาที่มีบริบท
หรือสถานการณ์ให้ผู้เรียนฟังหรืออ่านด้วยกิจกรรมหรือสื่อด้วย
เรื่องราวหรือบทสนทนา และท าความเข้าใจภาษา  เช่น  การออก
เสียง  ความหมายค าศัพท์และโครงสร้างทางไวยากรณ์  

ระดับ  3  ครใูห้ข้อมูลทางภาษาโดยเสนอเนื้อหาที่มีบริบท
หรือสถานการณ์ให้ผู้เรียนฟังหรืออ่านด้วยกิจกรรมหรือสื่อด้วย
เรื่องราวหรือบทสนทนา และท าความเข้าใจภาษา  เช่น  การออก
เสียง  ความหมายค าศัพท์และโครงสร้างทางไวยากรณ์  และ
ตรวจสอบความเข้าใจของผู้เรียน  เช่น  ถามค าถามหรือกระตุ้นให้
ผู้เรียนพูด  อธิบายเนื้อหาทางภาษาให้ผู้เรียนเข้าใจรูปแบบ  
วิธีการใช้และความหมาย 
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รายการ 

ระดับการปฏิบัติ 
ควร 

ปรับปรุง 
(0) 

พอใช้ 
 

(1) 

ด ี
 

(2) 

ดีมาก 
 

(3) 
7.  กิจกรรม  ขั้นฝึกปฏิบัติ (Practice)  บทบาทครูและ

ผู้เรียนถูกต้อง  เหมาะสม 
ระดับ  0  ไม่ระบุบทบาทครูในการฝึกแบบควบคุมและ

บทบาทการมีส่วนร่วมของผู้เรียนในการฝึกปฏิบัติกิจกรรมทาง
ภาษา 

ระดับ  1  ครฝูึกแบบควบคุมเน้นความถูกต้องของภาษาโดย
ให้นักเรียนฝึกซ้ าตามตัวอย่างโดยใช้สื่อออนไลน์หรือผู้สอนเป็นผู้
พูดเองแต่ผู้เรียนไม่ได้ฝึกการใช้รูปแบบภาษาท่ีถูกต้อง      

ระดับ  2  ครฝูึกแบบควบคุมเน้นความถูกต้องของภาษาโดย
ให้นักเรียนฝึกซ้ าตามตัวอย่างโดยใช้สื่อออนไลน์หรือผู้สอนเป็นผู้
พูดเอง ผู้เรียนได้ฝึกการใช้รูปแบบภาษาท่ีถูกต้องโดยฝึกพูดพร้อม
กันตามตัวอย่างครั้งละครึ่งห้องหรือทั้งห้อง  แล้วสุ่มนักเรียนพูดที
ละคนโดยให้เพ่ือนทุกคนมีส่วนร่วมช่วยเหลือแก้ไข 

ระดับ  3  ครูฝึกแบบควบคุมเน้นความถูกต้องของภาษาโดย
ให้นักเรียนฝึกซ้ าตามตัวอย่างโดยใช้สื่อออนไลน์หรือผู้สอนเป็นผู้
พูดเอง ผู้เรียนได้ฝึกการใช้รูปแบบภาษาท่ีถูกต้องโดยฝึกพูดพร้อม
กันตามตัวอย่างครั้งละครึ่งห้องหรือทั้งห้อง  แล้วสุ่มนักเรียนพูดที
ละคนโดยให้เพื่อนทุกคนมีส่วนร่วมช่วยเหลือแก้ไขและครูผู้สอนให้
ข้อมูลป้อนกลับในการภาษาที่ใช้ถูกต้องโดยใช้ค าถามให้ตอบสั้น ๆ  
เช่น  ถูก-ผิด               ใช-่ไม่ใช่  เป็นต้น    

    

8.  กิจกรรม  ขั้นน าไปใช้ (Production)   บทบาทครูและ
ผู้เรียนถูกต้อง  เหมาะสม 

ระดับ  0  ไม่ระบุบทบาทครูในการอธิบายหรือจัดกลุ่มผู้เรียน
และบทบาทผู้เรียนในการใช้ภาษาในการปฏิบัติกิจกรรมหรือการ
ท าชิ้นงาน 
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รายการ 

ระดับการปฏิบัติ 
ควร 

ปรับปรุง 
(0) 

พอใช้ 
 

(1) 

ด ี
 

(2) 

ดมีาก 
 

(3) 
ระดับ  1  ครูเริ่มกิจกรรมด้วยการอธิบายวิธีท ากิจกรรมหรือ             

จัดกลุ่มผู้เรียนในการใช้ภาษาในการปฏิบัติกิจกรรมหรือการท า
ชิ้นงานแต่ให้ผู้เรียนใช้ภาษาตามรูปแบบที่ก าหนด 

ระดับ  2   ครเูริ่มกิจกรรมด้วยการอธิบายวิธีท ากิจกรรมหรือ             
จัดกลุ่มผู้เรียนในการใช้ภาษาในการปฏิบัติกิจกรรมหรือการท า
ชิ้นงาน หลังจากนั้นผู้เรียนเป็นผู้ด าเนินการเอง  แนะน าและให้
ข้อมูลป้อนกลับหรือประเมินผลการปฏิบัติกิจกรรม   แตผู่้เรียน
ไม่ได้ร่วมกันสรุปการใช้ภาษาเป้าหมาย       

ระดับ  3   ครเูริ่มกิจกรรมด้วยการอธิบายวิธีท ากิจกรรมหรือ             
จัดกลุ่มผู้เรียนในการใช้ภาษาในการปฏิบัติกิจกรรมหรือการท า
ชิ้นงาน โดยชี้แนะให้ผู้เรียนได้ทดลองใช้ภาษาสื่อสารใน
สถานการณ์ต่าง ๆ ด้วยตนเองอย่างอิสระโดยไม่จ าเป็นต้องใช้
ภาษาตามรูปแบบที่ก าหนด  เมื่อปฏิบัติกิจกรรมเสร็จครูแนะน า
และให้ข้อมูลป้อนกลับหรือประเมินผลการปฏิบัติกิจกรรมและให้
ผู้เรียนร่วมกันสรุปการใช้ภาษาเป้าหมาย    

    

สื่อ / แหล่งเรียนรู้ 
9.  ก าหนดสื่อและแหล่งเรียนรู้ที่เหมาะสม 
ระดับ  0  ไม่ก าหนดสื่อและแหล่งเรียนรู้ที่สอดคล้องกับ

กิจกรรม การเรียนรู้และสาระการเรียนรู้   
ระดับ  1  ก าหนดสื่อและแหล่งเรียนรู้ที่เหมาะสมกับวัย ความ

สนใจความสามารถของผู้เรียน  สอดคล้องกับกิจกรรมการเรียนรู้
และสาระการเรียนรู้   

ระดับ  2  ก าหนดสื่อและแหล่งเรียนรู้ที่เหมาะสมกับวัย ความ
สนใจความสามารถของผู้เรียน  สอดคล้องกับกิจกรรมการเรียนรู้
และสาระการเรียนรู้  สร้างเสริมทักษะ  ความรู้และพฤติกรรมที่
ก าหนดตามกิจกรรมการเรียนรู้  
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รายการ 

ระดับการปฏิบัติ 
ควร 

ปรับปรุง 
(0) 

พอใช้ 
 

(1) 

ด ี
 

(2) 

ดมีาก 
 

(3) 
ระดับ  3  ก าหนดสื่อและแหล่งเรียนรู้ที่เหมาะสมกับวัย            

ความสนใจความสามารถของผู้เรียน  สอดคล้องกับกิจกรรม            
การเรียนรู้และสาระการเรียนรู้  สร้างเสริมทักษะ  ความรู้และ
พฤติกรรมที่ก าหนดตามกิจกรรมการเรียนรู้  ผู้เรียนได้มีโอกาส          
ใช้สื่อในการเรียนรู้อย่างหลากหลาย  ทั้งภายในและภายนอก
ห้องเรียนโดยเน้นให้ผู้เรียนได้ปฏิบัติจริง 

    

การวัดประเมินผล 
10.  วิธีการ  เครื่องมือ และเกณฑ์การวัดประเมินผลสอดคล้อง

กันและสัมพันธ์กับจุดประสงค์การเรียนรู้ที่ก าหนด 
ระดับ  0  ไมร่ะบุวิธีการ  เครื่องมือ  และเกณฑ์การวัด

ประเมินผล   ตามจุดประสงค์การเรียนรู้ที่ก าหนด 
ระดับ  1  ระบุวิธีการ  เครื่องมือ  และเกณฑ์การวัด

ประเมินผล  ไม่ครบถ้วนตามจุดประสงค์การเรียนรู้ที่ก าหนด 
ระดับ  2  ระบุวิธีการ  เครื่องมือ  และเกณฑ์การวัด

ประเมินผล  ครบถ้วนตามจุดประสงคก์ารเรียนรู้ที่ก าหนด  
ระดับ  3    ระบุวิธีการ  เครือ่งมือ  และเกณฑ์การวัด

ประเมินผลที่หลากหลายครบถ้วนตามจุดประสงค์การเรียนรู้ที่
ก าหนด  มีรายละเอียดของเครื่องมือและเกณฑ์การวัดประเมินผล
ที่ชัดเจนและสอดคล้องกัน                 

    

ด้านการสร้างเครื่องมือประเมินชิ้นงาน / ผลงาน 
11.  วิธีประเมินสอดคล้องกับชิ้นงาน / ผลงาน  หรือ  ไม่

สัมพันธ์กับจดุประสงค์ที่ก าหนด   
ระดับ  0  วิธีประเมินไมส่อดคล้องกับชิ้นงาน / ผลงานและไม่

สัมพันธ์กับจุดประสงค์ที่ก าหนด   
ระดับ  1  วิธีประเมินสอดคล้องกับจุดประสงค์ และชิ้นงาน / 

ผลงานที่ก าหนด 
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รายการ 

ระดับการปฏิบัติ 
ควร 

ปรับปรุง 
(0) 

พอใช้ 
 

(1) 

ด ี
 

(2) 

ดมีาก 
 

(3) 
ระดับ  2  วิธีประเมินสอดคล้องกับจุดประสงค์ และชิ้นงาน / 

ผลงานที่ก าหนด  ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการประเมิน  และมีการ
ประเมินกระบวนการปฏิบัติกิจกรรมของผู้เรียน 

ระดับ  3  วิธีประเมินสอดคล้องกับตัวชี้วัด และชิ้นงาน / 
ผลงานที่ก าหนด  ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการประเมิน   มีการประเมิน
กระบวนการปฏิบัติกิจกรรมของผู้เรียนและการประเมินสภาพจริง
ควบคู่ไปกับการจัดกิจกรรมเสริมทักษะ 

    

12.   เครื่องมือที่ใช้ในการประเมินสอดคล้องกับชิ้นงาน / 
ผลงานและวิธีประเมิน 

ระดับ  0  เครื่องมือที่ใช้ในการประเมินไมส่อดคล้องกับวิธีการ
ประเมิน   

ระดบั  1  เครื่องมือที่ใช้ในการประเมินสอดคล้องกับวิธีการ
ประเมิน   

ระดับ  2  เครื่องมือที่ใช้ในการประเมินสอดคล้องกับวิธีการ
ประเมิน  และชิ้นงาน / ผลงานที่ก าหนด  และน าเสนอเครื่องมือ
การวัดประเมินผลประกอบแผนการจัดกิจกรรมเสริมทักษะ 

 ระดับ  3  เครื่องมือที่ใช้ในการประเมินหลากหลาย  สอดคล้อง
กับวิธีการประเมินและชิ้นงาน / ผลงานที่ก าหนด  ครอบคลุมด้าน
ความรู้  ทักษะและเจตคติ/คุณลักษณะตามจุดประสงคท์ี่ก าหนด
ได้ครบถ้วน  และน าเสนอเครื่องมือการวัดประเมินผลประกอบ
แผนการจัดกิจกรรม             เสริมทักษะ 

    

13.  เกณฑ์การประเมินก าหนดประเด็นการพิจารณาและ
คะแนนชัดเจน มีความเป็นปรนัย 

ระดับ 0   ไม่ก าหนดเกณฑ์การประเมิน 
ระดับ  1  ก าหนดเกณฑ์การประเมินชิ้นงาน / ผลงาน   
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เกณฑ์การตัดสินระดับคุณภาพ 
ค่าเฉลี่ย  2.34 - 3.00  หมายถึง  การออกแบบกิจกรรมเสริมทักษะดีมาก 
ค่าเฉลี่ย  1.68 - 2.33  หมายถึง  การออกแบบกิจกรรมเสริมทักษะดี 
ค่าเฉลี่ย  1.00 - 1.67  หมายถึง  การออกแบบกิจกรรมเสริมทักษะพอใช้ 
ค่าเฉลี่ย  ต่ ากว่า 1.00  หมายถึง  การออกแบบกิจกรรมเสริมทักษะควรปรับปรุง 

 

รายการ 

ระดับการปฏิบัติ 
ควร 

ปรับปรุง 
(0) 

พอใช้ 
 

(1) 

ด ี
 

(2) 

ดมีาก 
 

(3) 
ระดับ  2  ก าหนดเกณฑ์การประเมินชิ้นงาน / ผลงาน  บ่งชี้

ทักษะที่ต้องการประเมินสอดคล้องกับจุดประสงค์ มีรายละเอียด
ประเด็นพิจารณาการให้คะแนนและระดับคุณภาพของชิ้นงาน / 
ผลงาน   
 ระดับ  3  ก าหนดเกณฑ์การประเมินชิ้นงาน / ผลงาน  บ่งชี้
ทักษะที่ต้องการประเมินสอดคล้องกับจุดประสงค์ มีรายละเอียด
ประเด็นพิจารณาการให้คะแนนและระดับคุณภาพของชิ้นงาน / 
ผลงาน  และมีความเป็นปรนัยในการให้คะแนนชัดเจน         

    

ชิ้นงาน / ผลงานการเรียนรู้ 
14.   ผู้เรียนมีชิ้นงาน / ผลงานการเรียนรู้ที่เกิดจากการเรียนรู้

และปฏิบัติกิจกรรมทางภาษาตามจุดประสงค์  และสอดคล้อง
มาตรฐานการเรียนรู้และตัวชี้วัด    

ระดับ  0  ไมร่ะบุชิ้นงาน / ผลงานการเรียนรู้ของผู้เรียน 
ระดับ  1  ระบุชิ้นงาน / ผลงานการเรียนรู้ของผู้เรียน 
ระดับ  2  ระบุชิ้นงาน / ผลงานการเรียนรู้ของผู้เรียน  สัมพันธ์

กับการปฏิบัติกิจกรรมทางภาษาของผู้เรียน 
ระดับ  3  ระบุชิ้นงาน / ผลงานการเรียนรู้ของผู้เรียน  สัมพันธ์

กับการปฏิบัติกิจกรรมทางภาษาของผู้เรียนตามจุดประสงค์ที่
ก าหนด  และสอดคล้องกับมาตรฐานการเรียนรู้และตัวชี้วัด  

    

รวมคะแนน     
รวมเฉลี่ย  
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แบบสอบถามความคิดเห็นที่มีต่อรูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา    

 
 

ค าชี้แจง 
1.   แบบสอบถามนี้มีความมุ่งหมายเพื่อถามความคิดเห็นที่มีต่อรูปแบบการพัฒนาครูด้วย

การสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับ
ครูผู้สอนระดับประถมศึกษา  ทั้งนี้  เพื่อน าข้อมูลที่ได้จากท่านไปวิเคราะห์และใช้ประโยชน์                        
ในการพัฒนาคุณภาพของการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้  ผู้วิจัยจะสงวนค าตอบของท่านไว้           
เป็นความลับ 

2.  โปรดพิจารณารายการประเมินและแสดงความคิดเห็นโดยท าเครื่องหมาย  /  ในช่อง           
ทางขวามือที่ตรงกับระดับความคิดเห็นของท่านเพียงข้อเดียว  ตามความคิดเห็น  5  ระดับ  ได้แก่                 
มากที่สุด  มาก  ปานกลาง  น้อย  น้อยที่สุด               

ขอขอบคุณทุกท่านที่ให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม                                 
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ประเด็นการประเมิน 

ระดับความคิดเห็น 

มา
กท

ี่สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยที่

สุด
 

1 วัตถุประสงค์ของการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ตรงกับความต้องการพัฒนา 

     

2 สาระการแลกเปลี่ยนเรียนรู้มีประโยชน์                     
ต่อการน าไปใช้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะ
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 

     

3 กิจกรรมสร้างความตระหนักให้เห็นความส าคัญ
ของการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือ
การสื่อสาร 

     

4 การวิเคราะห์บทบาทภารกิจในการจัดกิจกรรม
เพ่ือพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 

     

5 กิจกรรมการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้  
เพ่ือเสริมสร้างประสบการณ์ที่เป็นรูปธรรม 

     

6 กิจกรรมการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้            
กระตุ้นให้เกิดการน าไปใช้อย่างสร้างสรรค์  

     

7 กิจกรรมการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้            
“ขั้นก าหนดเป้าหมายร่วม” ท าให้เกิดความเต็ม
ใจ  แบ่งปันประสบการณ์ 

     

8 กิจกรรมการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้         
“ขั้นรวมพลังเครือข่าย” ท าให้เกิดการท างาน 
แบบคู่คิดคู่พัฒนา 

     

9 กิจกรรมการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้           
“ขั้นขยายการเรียนรู้” ท าให้เกิดการท างานเป็น
ทีม  แบ่งปันและเติมเต็ม 

     

10 กิจกรรมการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้             
“ขั้นสะท้อนสู่การพัฒนา”  ท าให้ได้รับการเติม
เต็มจากผู้รู้  ผู้มีประสบการณ์ และเพ่ือนร่วม
วิชาชีพ  อย่างกัลยาณมิตร 
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ประเด็นการประเมิน 

ระดับความคิดเห็น 

มา
กท

ี่สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยที่

สุด
 

11 กิจกรรมการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้             
“ขั้นสรรหาผลงานแลกเปลี่ยน”  ท าให้สมาชิก        
ได้แสดงความคิดเห็นอย่างสร้างสรรค์และ
น าเสนอผลการปฏิบัติที่ดี  

     

12 การสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ท าให้เกิด 
การปฏิบัติและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นร่วมกับ         
คู่คิดคู่พัฒนา  ทีมงานและเพ่ือนร่วมวิชาชีพ 

     

13 การใช้สื่อและแหล่งเรียนรู้จากระบบเครือข่าย
สังคมออนไลน์และสมาชิกในเครือข่าย
แลกเปลี่ยนเรียนรู้     

     

14 ความสะดวกในการเข้าถึงสิ่งสนับสนุนและ                
การสื่อสารในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้  

     

15 การทดสอบความรู้ก่อนการเข้าร่วมกิจกรรมตาม
รูปแบบเพื่อตรวจสอบความรู้ความเข้าใจพ้ืนฐาน  

     

16 การประเมินชิ้นงานจากการปฏิบัติระหว่างการ
เข้าร่วมกิจกรรมตามรูปแบบ   

     

17 การทดสอบความรู้หลังการเข้าร่วมกิจกรรมตาม
รูปแบบเพื่อเปรียบเทียบกับก่อนเข้าร่วมกิจกรรม   

     

18 การประเมินความความคิดเห็นหลังเสร็จสิ้น        
การเข้าร่วมกิจกรรมตามขั้นตอนของรูปแบบ  

     

19 ระยะเวลาในการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ตามรูปแบบ  

     

20 ความรู้และประสบการณ์ท่ีได้รับจาก                       
การสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้สามารถ
น าไปใช้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะ
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
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ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม............................................................ ................................................................... 
............................................................................................................................. ...................................
......................................................................................................................................................... .......
............................................................................................................................ ................................... 
............................................................................................................................. .................................. 
.............................................................................................................................................. ................. 
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แบบสังเกตการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารระดับประถมศึกษา 

 
 
ค าชี้แจง   

1. แบบสังเกตการกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระดับประถมศึกษา  
เป็นแบบประเมินทักษะในการจัดกิจกรรมในชั้นเรียนของผู้เข้าร่วมกิจกรรมตามรูปแบบการพัฒนาครู
ด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร
ส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา  เพ่ือน ามาเป็นข้อสังเกตในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้  มี  3  ขั้นตอน  
ดังนี้ 

 ขั้นที่ 1  ขั้นน าเสนอเนื้อหา (Presentation )    
 ขั้นที่ 2  ขั้นการฝึก (Practice)  

      ขั้นที่ 3  ขั้นการใช้ภาษาเพ่ือการสื่อสาร (Production ) 

2. ผู้สังเกตการจัดกิจกรรมท าเครื่องหมาย   ลงในช่องระดับคุณภาพการจดักิจกรรม
เสริมทักษะภาษาอังกฤษในชั้นเรียนจริงของสมาชิกเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในแต่ละขั้นตอนที่
ก าหนดตามรูปแบบ   ดังนี้ 

5    หมายถึง    มีการปฏิบัติในระดับมากท่ีสุด 
4    หมายถึง    มีการปฏิบัติในระดับมาก 
3    หมายถึง    มีการปฏิบัติในระดับปานกลาง 
2    หมายถึง    มีการปฏิบัติในระดับน้อย 
1    หมายถึง    มีการปฏิบัติในระดับน้อยที่สุด 

3. หากรายการใดไม่มีการปฏิบัติผู้สังเกตการจัดกิจกรรมท าเครื่องหมาย   ในช่อง                 
ไม่ปฏิบัติ  หากมีข้อสังเกตเพ่ิมเติมให้บันทึกลงใน  “ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม” 
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ครั้งที่..............วันที่...............เดือน.....................................พ.ศ. .................เวลา .....................ชั่ วโมง 
ชื่อ – สกุล  ครูผู้สอน...............................................................................ชั้น........................................ 
โรงเรียน.....................................................................  อ าเภอ.............................................................. 
เรื่อง...................................................................................................................................................... 
 

ที ่ พฤติกรรมการจัดกิจกรรมเสริมทักษะ 

ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 

ไม่
ปฏิบัติ 

ระดับคุณภาพการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

 
1 

ขั้นเสนอเนื้อหา (Presentation )   
จัดกิจกรรมเพ่ือแจ้งจุดประสงค์การเรียนที่เป็น                     
เชิงพฤติกรรมและการฝึกใช้ภาษาให้ผู้เรียนรู้ว่า
ก าลังท าอะไร  เพื่ออะไร   

      

2 น าเสนอเนื้อหาทางภาษาโดยให้ผู้เรียนฟังหรือ
อ่านเนื้อหาที่มีบริบทหรือสถานการณ์ก ากับอยู่  
โดยใช้รูปภาพ  การเล่าเรื่อง  เรื่องราว  หรือ 
บทสนทนาที่มีค าศัพท์และรูปแบบภาษา               
ที่ต้องการสอน 

      

3 สอนหรืออธิบายเนื้อหาทางภาษาให้ผู้เรียน
เข้าใจเนื้อหา  ค าศัพท์  โครงสร้าง  โดยใช้
กิจกรรมแสดงให้ผู้เรียนทราบรูปแบบภาษา  
เช่น  การอภิปราย  สนทนา  ซักถาม  ดูรูปภาพ   

      

4 กระตุ้นการเรียนรู้โดยใช้ค าถามหรือกระตุ้นให้
ผู้เรียนพูด  เพื่อตรวจสอบความเข้าใจในเรื่องที่
ฟังหรืออ่าน   

      

5 ให้นักเรียนแสดงความคิดเห็น  เสนอแนะ
กิจกรรมและซักถามเรื่องที่จะเรียน 

      

6 ประเมินความรู้ของผู้เรียนก่อนเรียน  โดยใช้
วิธีการที่เหมาะสม  เช่น  การสังเกต หรือ
แบบทดสอบ  เป็นต้น 
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ที ่ พฤติกรรมการจัดกิจกรรมเสริมทักษะ 

ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 

ไม่
ปฏิบัติ 

ระดับคุณภาพการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

 
7 

ขั้นการฝึก (Practice) 
จัดกิจกรรมให้ผู้เรียนฝึกใช้ภาษาท่ีเรียนรู้ใหม่ใน
ลักษณะของการฝึกแบบควบคุมของผู้สอน  เช่น  
เกมทางภาษา 

      

8 ฝึกให้ผู้เรียนจดจ ารูปแบบของภาษาโดยเน้น
ความถูกต้องของภาษา 

      

9 สร้างสถานการณ์การใช้ภาษาที่เหมือนจริงให้
ผู้เรียนได้ปฏิบัติกิจกรรมการใช้ภาษา   

      

10 ช่วยเหลือ  แนะน าผู้เรียนขณะฝึกปฏิบัติ
กิจกรรมการใช้ภาษา 

      

11 ครูปฏิบัติให้ผู้เรียนดูเป็นตัวอย่างและให้ผู้เรียนมี
ปฏิสัมพันธ์ซึ่งกันและกันในหลากหลายลักษณะ  
ได้แก่  กิจกรรมคู่  กิจกรรมกลุ่มย่อย หรือ
กิจกรรมกลุ่มใหญ่   

      

12 สาธิตการฝึกถาม ตอบ เป็นตัวอย่าง เพื่อ          
การทบทวนรูปแบบที่นักเรียนเคยเรียนมาแล้ว 

      

13 จัดกิจกรรมให้นักเรียนฝึกซ้ าตามตัวอย่าง            
เพ่ือท าความเข้าใจความหมาย จนสามารถจ า
และใช้รูปแบบภาษาได้  

      

14 ให้ข้อมูลป้อนกลับแก่ผู้เรียนเพ่ือให้ผู้เรียนทราบ
ว่าภาษาท่ีใช้ถูกต้องหรือไม่   

      

15 ตั้งค าถามให้นักเรียนตอบสั้น ๆ  เช่น  ถูก- ผิด  
ใช่-ไม่ใช่  เป็นต้น  เพื่อตรวจสอบความเข้าใจ
ความหมายของผู้เรียน 
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ที ่ พฤติกรรมการจัดกิจกรรมเสริมทักษะ 

ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 

ไม่
ปฏิบัติ 

ระดับคุณภาพการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

 
16 

ขั้นการใช้ภาษาเพื่อการสื่อสาร  
(Production )   
จัดกิจกรรมที่หลากหลายให้ผู้เรียนใช้ภาษาเพ่ือ
การสื่อสารอย่างอิสระ  โดยน าความรู้ทางภาษา
ที่เรียนมาแล้วมาใช้  โดยไม่จ าเป็นต้องใช้ภาษา
ตามรูปแบบที่ก าหนด   เช่น  เกมทางภาษา
แสดงบทบาทสมมติ  ฯลฯ 

      

17 ชี้แนะ  ให้ข้อมูลป้อนกลับ และประเมินผล  
การปฏิบัติกิจกรรมของผู้เรียน 

      

18 จัดกิจกรรมให้ผู้เรียนเกิดความร่วมมือช่วยเหลือ
กันและมีปฏิสัมพันธ์ในการใช้ภาษาเพ่ือการ
สื่อสารร่วมกัน 

      

19 ประเมินผู้เรียนหลากหลายลักษณะ                   
โดยประเมินเป็นกลุ่มและรายบุคคล 

      

 
ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม.......................................................................................... ................ 

............................................................................................................................. ................................ 

................................................................................. ............................................................................ 

............................................................................................................................. ................................ 

.................................................................................................................................................. ........... 

....................................................................................................................... ...................................... 
 

ลงชื่อ.................................................................ผู้สังเกตการจัดกิจกรรม 
                           (..........................................................) 
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ประเด็นสนทนากลุ่มผู้เชี่ยวชาญ 
เรื่อง  รูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมส่งเสริม

ทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา 
ผู้วิจัย:  นางนิธวิดี  ป่าหวาย   
ศึกษานิเทศก์  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว  เขต  1 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
เพ่ือพัฒนารูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรม

ส่งเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระดับประถมศึกษา 
 
ตอนที่  1  ข้อมูลเบื้องต้นของผู้ให้ข้อมูลส าคัญ   
ชื่อ-สกุล..................................................................................................................................  
ต าแหน่ง ....................................................  สังกัด

.................................................................................เพศ.................. ........อาย. ุ.......................ปี     วุฒิ
การศึกษา..................................................................  

 
ตอนที่  2  ประเด็นสนทนากลุ่มผู้เชี่ยวชาญ 
1. จากประสบการณ์ของท่านในการพัฒนาครูให้สามารถสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้

มีหลักการอย่างไรบ้าง  ผู้เกี่ยวข้องมีใครบ้าง  ผลส าเร็จเป็นอย่างไรบ้าง  ขอความกรุณาอธิบาย 
2. ในหน่วยงานของท่านวิธีการพัฒนาครูผู้สอนให้สามารถสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยน

เรียนรู้อย่างไรบ้างและด าเนินการอย่างไร  ขอความกรุณาให้รายละเอียด 
3. ท่านคิดว่าการพัฒนาครูผู้สอนภาษาอังกฤษให้สามารถสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยน

เรียนรู้ในการจัดกิจกรรมส่งเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารควรเป็นอย่างไร  เพราะเหตุใด 
4. ท่านคิดว่าการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะ

ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร  ที่เหมาะสมกับครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษามีองค์ประกอบ
ที่ส าคัญอะไรบ้าง  ขอความกรุณาอธิบาย  

5. ท่านคิดว่าการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับ
ประถมศึกษาในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารที่ประสบความส าเร็จนั้น            
ควรด าเนินการอย่างไร    
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6. ท่านคิดว่าการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับ
ประถมศึกษาในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารที่ประสบความส าเร็จนั้น                
ควรมีขั้นตอนอย่างไร 

7. ท่านคิดว่าครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษาควรมีบทบาทอย่างไรในการสร้าง
เครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมส่งเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 

8. ท่านคิดว่ากิจกรรมลักษณะใดที่ช่วยให้ครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษา
สามารถสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมส่งเสริมภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 

9. ท่านคิดว่าปัจจัยใดบ้างที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ของครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษาในการจัดกิจกรรมส่งเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือ             
การสื่อสาร 

10. ท่านคิดว่าการประเมินผลการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรม
ส่งเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารของครูประถมศึกษาควรเป็นอย่างไร 

11. ท่านคิดว่าหน่วยงานใดสามารถขับเคลื่อนให้ครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษา
สามารถสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมส่งเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

12. ท่านคิดว่าครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษาต้องท าอย่างไรเพ่ือให้เกิดการสร้าง
เครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ที่ยั่งยืน 

13. ท่านคิดว่าครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษาต้องมีคุณลักษณะที่ส าคัญอย่างไร
ในการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมส่งเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 

14. ท่านคิดว่ามีประเด็นอ่ืนที่จ าเป็นต่อการพัฒนาครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับ
ประถมศึกษาให้สามารถสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมส่งเสริมทักษะ
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารอีกหรือไม่  ขอความกรุณาให้รายละเอียดเพ่ิมเติม 

 
 
 
 
 
 

 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ค 
- ค่าเฉลี่ย  ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และระดับความสอดคล้องของรูปแบบการพัฒนาครู          

ด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร
ส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา  ตามความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

- ค่าเฉลี่ย  ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และระดับความเหมาะสมของรูปแบบการพัฒนาครู
ด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษ เพ่ือการสื่อสาร
ส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา  ตามความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

- ค่าเฉลี่ย  ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และระดับความเป็นไปได้ของรูปแบบการพัฒนาครู
ด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร
ส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา  ตามความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

- คะแนนเฉลี่ยการทดสอบความรู้เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการสอนภาษาอังกฤษ                    
เพ่ือการสื่อสาร  ของครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษา  ก่อนและหลังการฝึกอบรม  
ขั้นทดลองใช้    

- คะแนนเฉลี่ย  ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และระดับทักษะการจัดกิจกรรมการสอน
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร  ของครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษา  ขั้นทดลองใช้                  

- คะแนนเฉลี่ย  ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และระดับความคิดเห็นที่มีต่อการพัฒนา
โปรแกรมการฝึกอบรมแบบเน้นประสบการณ์ในการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร   ส าหรับ
ครูผู้สอนระดับประถมศึกษา  ขั้นทดลองใช้    
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ตารางที่  15  ค่าเฉลี่ย  ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และระดับความสอดคล้องของรูปแบบการพัฒนาครู
ด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษ         
เพ่ือการสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา  ตามความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

 

ข้อ รายการประเมิน ค่า 

IOC 

ความหมาย 

1 
 
2 
 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 

สภาพปัญหาและความจ าเป็นในการพัฒนารูปแบบกับ
หลักการ 
สภาพปัญหาและความจ าเป็นในการพัฒนารูปแบบกับ
วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 
หลักการกับวัตถุประสงค์ของรูปแบบ 
หลักการของรูปแบบกับองค์ประกอบรูปแบบ 
หลักการของรูปแบบกับกระบวนการและข้ันตอนรูปแบบ 
วัตถุประสงค์รูปแบบกับองค์ประกอบรูปแบบ 
วัตถุประสงค์รูปแบบกับกระบวนการและข้ันตอนรูปแบบ 
วัตถุประสงค์รูปแบบกับการประเมินผล 
องค์ประกอบกับกระบวนการและข้ันตอนของรูปแบบ 
กระบวนการและข้ันตอนกับกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
กระบวนการและข้ันตอนกับการประเมินผล 
วิธีการประเมินผลกับเครื่องมือและเกณฑ์การประเมินผล 

1 
 
1 
 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 

สอดคล้อง 
 

สอดคล้อง 
 

สอดคล้อง 
สอดคล้อง 
สอดคล้อง 
สอดคล้อง 
สอดคล้อง 
สอดคล้อง 
สอดคล้อง 
สอดคล้อง 
สอดคล้อง 
สอดคล้อง 

 รวมเฉลี่ย   1 สอดคล้อง 
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ตารางที่  16  ค่าเฉลี่ย  ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และระดับความเหมาะสมของรูปแบบการพัฒนาครู
ด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา  ตามความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

 
  N  = 15 

ข้อ รายการประเมิน X  S.D. ระดับ 

1 
 
 
 
 
 
 
2 
 
 
 
3 
 
 
 
 
4 
 
 
 
5 
 

น าหลักการฝึกอบรม (Training) มาใช้ในการ
สร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้  โดยก าหนดให้
สมาชิกเครือข่ายต้องได้รับการพัฒนาเกี่ยวกับการ
จัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษจากหลักสูตรที่
สถาบันคุรุพัฒนา  ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา   
กระทรวงศึกษาธิการรับรอง  อย่างน้อย  2  
หลักสูตร 

น าหลักการชุมชนนักปฏิบัติ (Community of 
Practice) มาใช้ในการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษ
เพ่ือการสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา 

น าหลักการชี้แนะ  ติดตาม (Coaching and 
Follow - Up) มาใช้ในการสร้างเครือข่าย
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะ
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับ
ประถมศึกษา 

น าหลักการเรียนรู้เป็นทีม (Teamwork) มาใช้ใน
การสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัด
กิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร
ส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา 
   น าหลักการแลกเปลี่ยนเรียนรู้โดยจัดเวที
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ (Knowledge Forum) มาใช้ใน
การสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัด
กิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร
ส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา 

4.33 
 
 
 
 
 
 

4.93 
 
 
 

4.47 
 
 
 
 

4.67 
 
 
 

5.00 
 

0.49 
 
 
 
 
 
 

0.26 
 
 
 

0.52 
 
 
 
 

0.49 
 
 
 

0.00 

มาก 
 
 
 
 
 
 

มากที่สุด 
 
 
 

มากที่สุด 
 
 
 
 

มากที่สุด 
 
 
 

มากที่สุด 
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ตารางที่  16  (ต่อ)   
 

 
 
 
 
 

  N  = 15 
ข้อ รายการประเมิน X  S.D. ระดับ 

6 
 
 
 
7 
 
 
 
 
 
 
 
 
8 

ก าหนดวัตถุประสงค์ของรูปแบบการพัฒนาครู
ด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัด
กิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร
ส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา 

ก าหนดองค์ประกอบของรูปแบบการพัฒนาครู
ด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัด
กิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร
ส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา  ได้แก่ 
7.1  ภาวะผู้น าการเรียนรู้ 
7.2  ชุมชนเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
7.3  การติดตาม  สะท้อนผล 
7.4  การท างานเป็นทีม 
7.5  เวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

ก าหนดกระบวนการและขั้นตอนของรูปแบบการ
พัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการ
สื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา  ได้แก่ 
8.1 ขั้นตั้งเป้าหมายร่วม 
8.2 ขั้นแลกเปลี่ยนประสบการณ์ 
8.3 ขั้นสร้างเครือข่ายการปฏิบัติ 
8.4  ขั้นเสริมแรงและสะท้อนผล 
8.5  ขั้นแบ่งปันและเผยแพร่ความส าเร็จ 
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ตารางที่  16  (ต่อ) 
 

 

  N  = 15 
ข้อ รายการประเมิน X  S.D. ระดับ 

9 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

10 

   ก าหนดการวัดประเมินผลของรูปแบบการพัฒนา
ครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการ
จัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการ
สื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา  ได้แก่ 
9.1  การประเมินความรู้ก่อนและหลังการสร้าง
เครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
9.2  การประเมินความสามารถด้านการจัด
กิจกรรมเสริมทักษะ 
9.3  การประเมินความคิดเห็นที่มีต่อกระบวนการ
สร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
ก าหนดปัจจัยสู่ความส าเร็จของรูปแบบ  ได้แก่ 
10.1  ครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษา
ต้องเปิดใจ  รับฟังความคิดเห็น  และแบ่งปัน
แนวทางปฏิบัติที่ประสบความส าเร็จร่วมกับกลุ่ม
อย่างต่อเนื่อง 
10.2 ครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษา
ต้องมีความรู้ ความเข้าใจในการน าแนวคิด  ทฤษฎี  
หลักการเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมเสริมทักษะ
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารจากการฝึกอบรม
หลักสูตรที่สถาบัน คุรุพัฒนารับรองไปประยุกต์ใช้
ในการจัดกิจกรรมอย่างจริงจัง 
10.3 ครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษา
และทีมงานต้องร่วมคิดร่วมแสดงความคิดเห็น  
แลกเปลี่ยนประสบการณ์สู่การปฏิบัติที่เชื่อมโยง
กับบริบทและสภาพการจัดการเรียนรู้ของชั้นเรียน
จริงของตนเอง 
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ตารางที่  16  (ต่อ) 
 

 
 

  N  = 15 
ข้อ รายการประเมิน X  S.D. ระดับ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

11 

10.4  ครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษา
แสวงหาความรู้จากแหล่งเรียนรู้อื่น ๆ เช่น  ต ารา  
หรือบทความทางวิชาการท่ีเกี่ยวข้องกับการจัด
กิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร                
มาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกับเครือข่ายทั้ง ในระบบ
ออนไลน์และการพบกลุ่ม 
10.5  คู่คิดคู่พัฒนา (Buddy Teacher)  พบปะ  
แบ่งปัน  แลกเปลี่ยนเรียนรู้ และแสวงหาองค์
ความรู้ร่วมกันอย่างต่อเนื่องเพ่ือให้เกิดการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้จากประสบการณ์และแนวคิดท่ี
หลากหลาย 
10.6 ผู้สังเกตการสอนและผู้ถูกสังเกตเปิดใจรับ
ฟังความคิดเห็นซึ่งกันและกัน  และร่วมกันหา
แนวทางพัฒนาร่วมกัน  ตลอดจนสะท้อนความ
คิดเห็นการเยี่ยมชั้นเรียนและการสังเกตการสอน   
ในกลุ่มออนไลน์ร่วมกันอย่างต่อเนื่อง       
10.7 หน่วยงานต้นสังกัดในระดับโรงเรียนและ
ระดับเขตพ้ืนที่การศึกษาสนับสนุน  ส่งเสริม      
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ตามกระบวนการของ
รูปแบบ 
   คู่มือการใช้รูปแบบก าหนดรายละเอียด          
การด าเนินงานตามกระบวนการและข้ันตอนการ
น าไปใช้ปฏิบัติจริงในการพัฒนาครูผู้สอน
ภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษา 
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 รวมเฉลี่ย 4.75 0.14 มากที่สุด 
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ตารางที่  17  ค่าเฉลี่ย  ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และระดับความเป็นไปได้ของรูปแบบการพัฒนาครู
ด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษ        
เพ่ือการสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา  ตามความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

 
  N  = 15 

ข้อ รายการประเมิน X  S.D. ระดับ 

1 
 
 
 
 
 
 
2 
 
 
 
3 
 
 
 
 
4 
 
 
 
5 
 

น าหลักการฝึกอบรม (Training) มาใช้ในการ
สร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้  โดยก าหนดให้
สมาชิกเครือข่ายต้องได้รับการพัฒนาเกี่ยวกับการ
จัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษจากหลักสูตรที่
สถาบันคุรุพัฒนา  ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา   
กระทรวงศึกษาธิการรับรอง  อย่างน้อย  2  
หลักสูตร 

น าหลักการชุมชนนักปฏิบัติ (Community of 
Practice) มาใช้ในการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษ
เพ่ือการสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา 

น าหลักการชี้แนะ  ติดตาม (Coaching and 
Follow - Up) มาใช้ในการสร้างเครือข่าย
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะ
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับ
ประถมศึกษา 

น าหลักการเรียนรู้เป็นทีม (Teamwork) มาใช้ใน
การสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัด
กิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร
ส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา 
น าหลักการแลกเปลี่ยนเรียนรู้โดยจัดเวที
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ (Knowledge Forum) มาใช้ใน
การสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัด
กิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร
ส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา 
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ตารางที่  17  (ต่อ)   
 

 
 
 
 
 

  N  = 15 
ข้อ รายการประเมิน X  S.D. ระดับ 

6 
 
 
 
7 
 
 
 
 
 
 
 
 
8 

วัตถุประสงค์ของรูปแบบการพัฒนาครูด้วยการ
สร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรม
เสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับ
ครูผู้สอนระดับประถมศึกษา 

องค์ประกอบของรูปแบบการพัฒนาครูด้วยการ
สร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรม
เสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับ
ครูผู้สอนระดับประถมศึกษา 
7.1  ภาวะผู้น าการเรียนรู้ 
7.2  ชุมชนเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
7.3  การติดตาม  สะท้อนผล 
7.4  การท างานเป็นทีม 
7.5  เวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

น ากระบวนการและขั้นตอนของรูปแบบการ
พัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการ
สื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา 
8.1 ขั้นก าหนดเป้าหมายร่วม 
8.2 ขั้นรวมพลังเครือข่าย 
8.3 ขั้นขยายการเรียนรู้ 
8.4  ขั้นสะท้อนสู่การพัฒนา 
8.5  ขั้นสรรหาผลงานแลกเปลี่ยน 
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ตารางที่  17  (ต่อ) 
 

 

  N  = 15 
ข้อ รายการประเมิน X  S.D. ระดับ 

9 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

10 

  การวัดประเมินผลของรูปแบบการพัฒนาครูด้วย
การสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัด
กิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร
ส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา 
9.1  การประเมินความรู้ก่อนและหลังการสร้าง
เครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
9.2  การประเมินความสามารถด้านการจัด
กิจกรรมเสริมทักษะ 
9.3  การประเมินความคิดเห็นที่มีต่อกระบวนการ
สร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
ปัจจัยสู่ความส าเร็จของรูปแบบ   
10.1  ครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษา
ต้องเปิดใจ  รับฟังความคิดเห็น  และแบ่งปัน
แนวทางปฏิบัติที่ประสบความส าเร็จร่วมกับกลุ่ม
อย่างต่อเนื่อง 
10.4 ครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษา
ต้องมีความรู้ ความเข้าใจในการน าแนวคิด  ทฤษฎี  
หลักการเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมเสริมทักษะ
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารจากการฝึกอบรม
หลักสูตรที่สถาบัน คุรุพัฒนารับรองไปประยุกต์ใช้
ในการจัดกิจกรรมอย่างจริงจัง 
10.5 ครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษา
และทีมงานต้องร่วมคิดร่วมแสดงความคิดเห็น  
แลกเปลี่ยนประสบการณ์สู่การปฏิบัติที่เชื่อมโยง
กับบริบทและสภาพการจัดการเรียนรู้ของชั้นเรียน
จริงของตนเอง 

 
 
 
 

4.80 
 

4.60 
 

4.80 
 
 

4.67 
 
 
 

4.80 
 
 
 
 
 

4.73 
 
 
 

 
 
 
 

0.41 
 

0.51 
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ตารางที่  17  (ต่อ) 

 
 
 

  N  = 15 
ข้อ รายการประเมิน X  S.D. ระดับ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

11 

10.4  ครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษา
แสวงหาความรู้จากแหล่งเรียนรู้อื่น ๆ เช่น  ต ารา  
หรือบทความทางวิชาการท่ีเกี่ยวข้องกับการจัด
กิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร                
มาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกับเครือข่ายทั้ง ในระบบ
ออนไลน์และการพบกลุ่ม 
10.5  คู่คิดคู่พัฒนา (Buddy Teacher)  พบปะ  
แบ่งปัน  แลกเปลี่ยนเรียนรู้ และแสวงหาองค์
ความรู้ร่วมกันอย่างต่อเนื่องเพ่ือให้เกิดการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้จากประสบการณ์และแนวคิดท่ี
หลากหลาย 
10.8 ผู้สังเกตการสอนและผู้ถูกสังเกตเปิดใจรับ
ฟังความคิดเห็นซึ่งกันและกัน  และร่วมกันหา
แนวทางพัฒนาร่วมกัน  ตลอดจนสะท้อนความ
คิดเห็นการเยี่ยมชั้นเรียนและการสังเกตการสอน   
ในกลุ่มออนไลน์ร่วมกันอย่างต่อเนื่อง       
10.9 หน่วยงานต้นสังกัดในระดับโรงเรียนและ
ระดับเขตพ้ืนที่การศึกษาสนับสนุน  ส่งเสริม      
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ตามกระบวนการของ
รูปแบบ 
 คู่มือการใช้รูปแบบก าหนดรายละเอียด          
การด าเนินงานตามกระบวนการและข้ันตอนการ
น าไปใช้ปฏิบัติจริงในการพัฒนาครูผู้สอน
ภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษา 
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4.80 

0.52 
 
 
 
 
 

0.41 
 
 
 
 

0.49 
 
 
 
 

0.46 
 
 
 

0.41 

มาก 
 
 
 
 
 

มากที่สุด 
 
 
 
 

มากที่สุด 
 
 
 
 

มากที่สุด 
 
 
 

มากที่สุด 

 รวมเฉลี่ย 4.73 0.22 มากที่สุด 
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ตารางที่  18   คะแนนประเมินความสอดคล้องของรูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือ
การสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา  ตามความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

 
  

ประเด็นการพิจารณาความสอดคล้อง 
 ระดับความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ (คนที่) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

11
 

12
 

13
 

14
 

15
 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 

สภาพปัญหาและความจ าเป็นในการพัฒนารูปแบบกับหลักการ 
สภาพปัญหาและความจ าเป็นในการพัฒนารูปแบบกับวัตถุประสงค์ของรูปแบบ 
หลักการกับวัตถุประสงค์ของรูปแบบ 
หลักการของรูปแบบกับองค์ประกอบรูปแบบ 
หลักการของรูปแบบกับกระบวนการและข้ันตอนรูปแบบ 
วัตถุประสงค์รูปแบบกับองค์ประกอบรูปแบบ 
วัตถุประสงค์รูปแบบกับกระบวนการและข้ันตอนรูปแบบ 
วัตถุประสงค์รูปแบบกับการประเมินผล 
องค์ประกอบกับกระบวนการและข้ันตอนของรูปแบบ 
กระบวนการและข้ันตอนกับกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
กระบวนการและข้ันตอนกับการประเมินผล 
วิธีการประเมินผลกับเครื่องมือและเกณฑ์การประเมินผล 
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ตารางที่  19   คะแนนประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือ
การสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา  ตามความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

 
 ประเด็นการพิจารณา 

ความเหมาะสม 
 ระดับความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ (คนที่) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

11
 

12
 

13
 

14
 

15
 

1 
 
 
 
2 
 
 
3 

น าหลักการฝึกอบรม (Training) มาใช้ในการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้  
โดยก าหนดให้สมาชิกเครือข่ายต้องได้รับการพัฒนาเกี่ยวกับการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้ภาษาอังกฤษจากหลักสูตรที่สถาบันคุรุพัฒนา  ส านักงาน
เลขาธิการคุรุสภา   กระทรวงศึกษาธิการรับรอง  อย่างน้อย  2  หลักสูตร 

น าหลักการชุมชนนักปฏิบัติ (Community of Practice) มาใช้ในการสร้าง
เครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพื่อ
การสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา 

น าหลักการชี้แนะ  ติดตาม (Coaching and Follow - Up) มาใช้ในการสร้าง
เครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพื่อ
การสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา 
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ตารางที่  19  (ต่อ)  

 ประเด็นการพิจารณา 
ความเหมาะสม 

 ระดับความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ (คนที่) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

11
 

12
 

13
 

14
 

15
 

4 
 
 
5 
 
 
6 
 
 
7 

น าหลักการเรียนรู้เป็นทีม (Teamwork) มาใช้ในการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับ
ครูผู้สอนระดับประถมศึกษา 

น าหลักการแลกเปลี่ยนเรียนรู้โดยจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ (Knowledge 
Forum) มาใช้ในการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรม
เสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา 

ก าหนดวัตถุประสงค์ของรูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับ
ครูผู้สอนระดับประถมศึกษา 

ก าหนดองค์ประกอบของรูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่าย
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร
ส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา  ได้แก่ 
7.1  การฝึกอบรม 
7.2  ชุมชนนักปฏิบัติ 
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ตารางที่  19  (ต่อ)  

 ประเด็นการพิจารณา 
ความเหมาะสม 

 ระดับความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ (คนที่) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

11
 

12
 

13
 

14
 

15
 

7 
 
 
8 
 
 
 
 
 
 
 

7.3  การสอนแนะและติดตามผล 
7.4  การท างานเป็นทีม 
7.5  การจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

ก าหนดกระบวนการและขั้นตอนของรูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้าง
เครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพื่อ
การสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา  ได้แก่ 
8.1 ขัน้ตั้งเป้าหมายร่วม 
8.2 ขั้นแลกเปลี่ยนประสบการณ์ 
8.3 ขั้นสร้างเครือข่ายการปฏิบัติ 
8.4  ขั้นเสริมแรงและสะท้อนผล 
8.5  ขั้นแบ่งปันและเผยแพร่ความส าเร็จ 
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ตารางที่   19 (ต่อ) 

 ประเด็นการพิจารณา 
ความเหมาะสม 

 ระดับความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ (คนที่) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

11
 

12
 

13
 

14
 

15
 

9 
 
 
 
 
 
 

10 
 
 
 

ก าหนดการวัดประเมินผลของรูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่าย
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร
ส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา  ได้แก่ 
9.1  การประเมินความรู้ก่อนและหลังการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้
9.2  การประเมินความสามารถด้านการจัดกิจกรรมเสริมทักษะ 
9.3  การประเมินความคิดเห็นที่มีต่อกระบวนการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยน

เรียนรู้ 
ก าหนดปัจจัยสู่ความส าเร็จของรูปแบบ  ได้แก่ 

10.1  ครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษาต้องเปิดใจ  รับฟัง          
ความคิดเห็น  และแบ่งปันแนวทางปฏิบัติที่ประสบความส าเร็จ
ร่วมกับกลุ่มอย่างต่อเนื่อง 
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ตารางที่  19  (ต่อ) 

ประเด็นการพิจารณา 
ความเหมาะสม 

ระดับความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ (คนที่) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

11
 

12
 

13
 

14
 

15
 

10 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

10.2 ครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษาต้องมีความรู้ ความเข้าใจใน
การน าแนวคิด  ทฤษฎี  หลักการเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมเสริมทักษะ
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารจากการฝึกอบรมหลักสูตรที่สถาบันคุรุ
พัฒนารับรองไปประยุกต์ใช้ในการจัดกิจกรรมอย่างจริงจัง 

10.3  ครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษาและทีมงานต้องร่วมคิดร่วม
แสดงความคิดเห็น  แลกเปลี่ยนประสบการณ์สู่การปฏิบัติที่เชื่อมโยง
กับบริบทและสภาพการจัดการเรียนรู้ของชั้นเรียนจริงของตนเอง 

10.4  ครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษาแสวงหาความรู้จากแหล่ง
เรียนรู้อื่น ๆ เช่น  ต ารา  หรือบทความทางวิชาการท่ีเกี่ยวข้องกับการ
จัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารมาแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ร่วมกับเครือข่ายทั้ง ในระบบออนไลน์และการพบกลุ่ม 

10.5  คู่คิดคู่พัฒนา (Buddy Teacher)  พบปะ  แบ่งปัน  แลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
และแสวงหาองค์ความรู้ร่วมกันอย่างต่อเนื่องเพ่ือให้เกิดการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้จากประสบการณ์และแนวคิดท่ีหลากหลาย 
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ตารางที ่ 19  (ต่อ) 

 ประเด็นการพิจารณา 
ความเหมาะสม 

 ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ (คนที่) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

11
 

12
 

13
 

14
 

15
 

 
 
 
 
 
 

11 

10.6   ผู้สังเกตการสอนและผู้ถูกสังเกตเปิดใจรับฟังความคิดเห็นซึ่งกันและกัน  
  และร่วมกันหาแนวทางพัฒนาร่วมกัน  ตลอดจนสะท้อนความคิดเห็น  
  การเยี่ยมชั้นเรียนและการสังเกตการสอน  ในกลุ่มเครือข่ายสังคม 
  ออนไลน์ร่วมกันอย่างต่อเนื่อง       

 10.7  หน่วยงานต้นสังกัดในระดับโรงเรียนและระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา
สนับสนุน  ส่งเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ตามกระบวนการของรูปแบบ 

คู่มือการใช้รูปแบบก าหนดรายละเอียดการด าเนินงานตามกระบวนการและ
ขั้นตอนการน าไปใช้ปฏิบัติจริงในการพัฒนาครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับ
ประถมศึกษา 
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ตารางที่  20  คะแนนประเมินความเป็นไปได้ของรูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะ
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา  ตามความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ  

 
 ประเด็นการพิจารณา 

ความเป็นไปได้ 
 ระดับความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ (คนที่) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

11
 

12
 

13
 

14
 

15
 

1 
 
 
 
2 
 
 
3 

น าหลักการฝึกอบรม (Training) มาใช้ในการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้  
โดยก าหนดให้สมาชิกเครือข่ายต้องได้รับการพัฒนาเกี่ยวกับการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้ภาษาอังกฤษจากหลักสูตรที่สถาบันคุรุพัฒนา  ส านักงาน
เลขาธิการคุรุสภา   กระทรวงศึกษาธิการรับรอง  อย่างน้อย  2  หลักสูตร 

น าหลักการชุมชนนักปฏิบัติ (Community of Practice) มาใช้ในการสร้าง
เครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพื่อ
การสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา 

น าหลักการชี้แนะ  ติดตาม (Coaching and Follow - Up) มาใช้ในการสร้าง
เครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพื่อ
การสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา 
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ตารางที่  20  (ต่อ) 

 ประเด็นการพิจารณา 
ความเป็นไปได้ 

 ระดับความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ (คนที่) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

11
 

12
 

13
 

14
 

15
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6 
 
 
7 

น าหลักการเรียนรู้เป็นทีม (Teamwork) มาใช้ในการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับ
ครูผู้สอนระดับประถมศึกษา 

น าหลักการแลกเปลี่ยนเรียนรู้โดยจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ (Knowledge 
Forum) มาใช้ในการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรม
เสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา 

ก าหนดวัตถุประสงค์ของรูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับ
ครูผู้สอนระดับประถมศึกษา 

ก าหนดองค์ประกอบของรูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่าย
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร
ส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา  ได้แก่ 
7.1  การฝึกอบรม 
7.2  ชุมชนนักปฏิบัติ 
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ตารางที่  20 (ต่อ) 

 ประเด็นการพิจารณา 
ความเป็นไปได้ 

 ระดับความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ (คนที่) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

11
 

12
 

13
 

14
 

15
 

7 
 
 
8 
 
 
 
 
 
 
 

7.3  การสอนแนะและติดตามผล 
7.4  การท างานเป็นทีม 
7.5  การจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

ก าหนดกระบวนการและขั้นตอนของรูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้าง
เครอืข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพื่อ
การสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา  ได้แก่ 
8.1 ขั้นตั้งเป้าหมายร่วม 
8.2 ขั้นแลกเปลี่ยนประสบการณ์ 
8.3 ขั้นสร้างเครือข่ายการปฏิบัติ 
8.5  ขั้นเสริมแรงและสะท้อนผล 
8.5  ขั้นแบ่งปันและเผยแพร่ความส าเร็จ 
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ตารางที่  20  (ต่อ) 
 

 ประเด็นการพิจารณา 
ความเป็นไปได้ 

 ระดับความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ (คนที่) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
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14
 

15
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10 
 
 
 

ก าหนดการวัดประเมินผลของรูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่าย
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร
ส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา  ได้แก่ 
9.1  การประเมินความรู้ก่อนและหลังการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้
9.2  การประเมินความสามารถด้านการจัดกิจกรรมเสริมทักษะ 
9.3  การประเมินความคิดเห็นที่มีต่อกระบวนการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยน

เรียนรู้ 
ก าหนดปัจจัยสู่ความส าเร็จของรูปแบบ  ได้แก่ 

10.1  ครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษาต้องเปิดใจ  รับฟัง          
ความคิดเห็น  และแบ่งปันแนวทางปฏิบัติที่ประสบความส าเร็จ
ร่วมกับกลุ่มอย่างต่อเนื่อง 
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ตารางที่  20  (ต่อ) 

ประเด็นการพิจารณา 
ความเป็นไปได้ 

ระดับความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ (คนที่) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
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15
 

10 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

10.2  ครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษาต้องมีความรู้ ความเข้าใจใน 
การน าแนวคิด  ทฤษฎี  หลักการเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมเสริมทักษะ
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารจากการฝึกอบรมหลักสูตรที่สถาบันคุรุ
พัฒนารบัรองไปประยุกต์ใช้ในการจัดกิจกรรมอย่างจริงจัง 

10.3  ครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษาและทีมงานต้องร่วมคิดร่วม
แสดงความคิดเห็น  แลกเปลี่ยนประสบการณ์สู่การปฏิบัติที่เชื่อมโยง
กับบริบทและสภาพการจัดการเรียนรู้ของชั้นเรียนจริงของตนเอง 

10.4  ครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษาแสวงหาความรู้จากแหล่ง
เรียนรู้อื่น ๆ เช่น  ต ารา  หรือบทความทางวิชาการท่ีเกี่ยวข้องกับการ
จัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารมาแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ร่วมกับเครือข่ายทั้ง ในระบบออนไลน์และการพบกลุ่ม 

10.5  คู่คิดคู่พัฒนา (Buddy Teacher)  พบปะ  แบ่งปัน  แลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
และแสวงหาองค์ความรู้ร่วมกันอย่างต่อเนื่องเพ่ือให้เกิดการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้จากประสบการณ์และแนวคิดท่ีหลากหลาย 
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ตารางที่  20  (ต่อ) 

 ประเด็นการพิจารณา 
ความเป็นไปได้ 

 ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ (คนที่) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 

11
 

12
 

13
 

14
 

15
 

 
 
 
 
 
 

11 

10.6  ผู้สังเกตการสอนและผู้ถูกสังเกตเปิดใจรับฟังความคิดเห็นซึ่งกันและกัน  
  และร่วมกันหาแนวทางพัฒนาร่วมกัน  ตลอดจนสะท้อนความคิดเห็น  
  การเยี่ยมชั้นเรียนและการสังเกตการสอน  ในกลุ่มเครือข่ายสังคม 
  ออนไลน์ร่วมกันอย่างต่อเนื่อง       

 10.7  หน่วยงานต้นสังกัดในระดับโรงเรียนและระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา
สนับสนุน  ส่งเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ตามกระบวนการของรูปแบบ 

คู่มือการใช้รูปแบบก าหนดรายละเอียดการด าเนินงานตามกระบวนการและ
ขั้นตอนการน าไปใช้ปฏิบัติจริงในการพัฒนาครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับ
ประถมศึกษา 
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ภาคผนวก  ง  

  

คู่มือการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 

ส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา 
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ค าช้ีแจง 
  

เอกสารคู่มือการใช้รูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัด
กิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระดับประถมศึกษา มีวัตถุประสงค์ที่ส าคัญเพ่ือให้
ครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษา มีลักษณะดังต่อไปนี้ 

1.  มีความรู้  ความเข้าใจแนวคิด  หลักการเก่ียวกับจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษ
เพ่ือการสื่อสารระดับประถมศึกษา  ประกอบด้วย 

1.1  แนวคิด  หลักการและทฤษฎีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการ
สื่อสาร 

1.2  การจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาเพ่ือการสื่อสารที่สอดคล้องกับหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  พุทธศักราช  2551  กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ (ภาษาอังกฤษ) 

1.3  การวัดและประเมินผลกิจกรรมเสริมทักษะภาษาเพ่ือการสื่อสารที่สอดคล้องกับ
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  พุทธศักราช  2551  กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ 
(ภาษาอังกฤษ) 

1.4  การออกแบบกิจกรรมเสริมทักษะภาษาเพ่ือการสื่อสารที่สอดคล้องกับหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  พุทธศักราช  2551  กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ 
(ภาษาอังกฤษ) 

2.  มีความสามารถออกแบบกิจกรรมเสริมทักษะภาษาเพ่ือการสื่อสารที่สอดคล้องกับ
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  พุทธศักราช  2551  กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ 
(ภาษาอังกฤษ)  สามารถน าความรู้และประสบการณ์ไปใช้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษ
เพ่ือการสื่อสารให้กับผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

3.  มีความคิดเห็นต่อกิจกรรมการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริม
ทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารให้ผู้เรียนมีทักษะทางภาษาอังกฤษที่เหมาะสมกับระดับชั้นตาม
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  พุทธศักราช  2551  กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ 

คู่มือการใช้รูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัด
กิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษาฉบับนี้              
มีความมุ่งหมายที่ต้องการให้ผู้น ารูปแบบไปใช้มีกระบวนการพัฒนาครูโดยการสร้างเครือข่าย             
ในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้  แบ่งปันความรู้และประสบการณ์  เพ่ือให้ครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับ
ประถมศึกษาสามารถจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือให้ส่งผลต่อคุณภาพการเรียนรู้และ
ทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารของผู้เรียน 

 



246 

 

โครงสร้างคู่มือการใช้รูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้            
ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร ส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา  
ประกอบด้วย 

ส่วนที่  1  ความส าคัญและความเป็นมาการพัฒนาด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร ส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา 

ส่วนที่  2  กระบวนการและขั้นตอนการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร ส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา 

ส่วนที่  3  การประเมินผลการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัด
กิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร ส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา 

ส่วนที่  4  ปัจจัยสู่ความส าเร็จและวิธีการน าไปใช้ในการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่าย
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร  ส าหรับครูผู้สอนระดับ
ประถมศึกษา  

กระบวนการและข้ันตอนการด าเนินงานตามรูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่าย
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระดับประถมศึกษา  
ประกอบด้วย  5  ขั้นตอน  ดังนี้ 

ขั้นที่  1  ขั้นก าหนดเป้าหมายร่วม  เป็นการสร้างความตระหนักและเตรียมความพร้อม
สมาชิกกลุ่มเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากการวิเคราะห์ภารกิจตนเอง  สภาพปัญหา ความต้องการ 
ความพร้อมในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้น ามาก าหนดเป้าหมาย  ภาพความส าเร็จและพันธกิจในการ
แบ่งปันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารให้ชัดเจน
ร่วมกันระหว่างครูผู้สอนภาษาอังกฤษที่เป็นสมาชิกกลุ่มเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้  ด้วยกิจกรรมพบ
กลุ่มเพ่ือสร้างความคุ้นเคย  ความไว้วางใจและความเป็นเครือข่ายการเรียนรู้  ให้เกิดการแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์ถ่ายทอดความรู้ น าประสบการณ์ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการ
สื่อสารของสมาชิกแต่ละคนมาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันกัน   ก าหนดวิธีการแบ่งปันและแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ให้เหมาะสม  ร่วมกันวางแผนจะด าเนินการอย่างไร จะแลกเปลี่ยนเรียนรู้อย่างไร ช่วงเวลาที่
เหมาะสมในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ควรเป็นช่วงใด นวัตกรรมที่ใช้ควรเป็นอะไร และทรัพยากรที่
ต้องการคืออะไรบ้าง   

ขั้นที่  2  ขั้นรวมพลังเครือข่าย  สมาชิกเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ปฏิบัติกิจกรรมร่วมกับ
คู่คิดคู่พัฒนาเพ่ือแลกเปลี่ยนประสบการณ์   แบ่งปัน  เติมเต็มและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ที่น าไปใช้           
ในการปฏิบัติเพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน จากแนวปฏิบัติหรือวิธีการที่ได้รับประสบการณ์จาก 
การเข้ารับการพัฒนา  การฝึกอบรมหรือการปฏิบัติกิจกรรมร่วมกับเพื่อนร่วมวิชาชีพเกี่ยวกับ
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร  วิเคราะห์ปัญหาการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร
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เพ่ือเลือกแนวทางแก้ปัญหาที่เหมาะกับบริบท  ให้สมาชิกเลือกแนวทาง  หรือวิธีการของสมาชิก
เครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ไปประยุกต์ใช้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร
ของตนเอง  เพ่ือให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้สู่การปฏิบัติจริงในชั้นเรียนอย่างมีประสิทธิผล            
ด้วยการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ลักษณะคู่คิดดคู่พัฒนาด้วยการใช้เทคโนโลยีในการสื่อสาร  การใช้กลุ่ม
เครือข่ายสังคมออนไลน์และพบกลุ่มใหญข่องสมาชิกเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้  

ขั้นที่  3  ขั้นขยายการเรียนรู้  เป็นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เป็นทีมโดยน าประสบการณ์จาก
คู่คิดคู่พัฒนามาแบ่งปัน  แลกเปลี่ยน  เติมเต็มร่วมกันในทีม  และเชื่อมความสัมพันธ์ระหว่างผู้รู้  
ผู้เชี่ยวชาญ  ผู้ทรงคุณวุฒิและครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษาในเขตพ้ืนที่การศึกษา ให้เกิด
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้โดยใช้สื่อออนไลน์และสื่อเทคโนโลยีมาช่วยในการเชื่อมโยงการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้การสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารของสมาชิกท่ีอยู่ต่างพ้ืนที่หรือห่างไกลกัน  ก าหนดวิธีการ
สื่อสารระหว่างสมาชิกกลุ่มเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ที่สะดวกและเหมาะสมกับความต้องการของ
สมาชิก  สร้างกลุ่มเครือข่ายสังคมออนไลน์เป็นพื้นที่ให้สมาชิกและบุคคลอ่ืน ๆ ที่สนใจมาแลกเปลี่ยน
เรียนรู้และประสบการณ์ที่มุ่งสู่การพัฒนาคุณภาพผู้เรียนด้านทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษระดับ  
เป็นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เฉพาะสมาชิกเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในกลุ่มเครือข่ายสังคมออนไลน์
แบบปิด  กิจกรรมกลุ่มแบบพบหน้าร่วมกันเป็นกลุ่มใหญ่และกลุ่มย่อยโดยหมุนเวียนสมาชิกกลุ่มย่อย
ทุกครั้งที่ปฏิบัติกิจกรรม 

ขั้นที่  4  ขั้นสะท้อนสู่การพัฒนา เมื่อการด าเนินงานผ่านไประยะหนึ่ง สมาชิกเครือข่ายแต่
ละคนน าผลการปฏิบัติมาเสนอในวงสนทนาโดยเทียบกับเป้าหมายที่ตั้งไว้ว่าสิ่งใดบ้างที่ท าได้  สิ่ง
ใดบ้างมีปัญหา  โดยใช้การทบทวนระหว่างปฏิบัติงาน ที่เรียกว่า AAR (After Action Review) เป็น
เครื่องมือในการสังเกตผลการปฏิบัติงาน  และสะท้อนผลการปฏิบัติของสมาชิกเครือข่ายผ่านสมาชิก
กลุ่มเครือข่ายแลกเปลี่ยเรียนรู้คนอ่ืน ๆ และผู้ทรงคุณวุฒิที่มีประสบการณ์ด้านการจัดกิจกรรมเสริม
ทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร  เพ่ือให้ได้ข้อมูลย้อนกลับส าหรับการพัฒนา  สนับสนุนให้เกิดการ
แบ่งปันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพ่ือพัฒนาและทบทวนการสร้างกิจกรรมระหว่างบุคคล  สมาชิกกลุ่ม
เครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ให้เกิดข้ึนอย่างต่อเนื่องเพ่ือให้เกิดความเคลื่อนไหวและการแลกเปลี่ยน
เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารของสมาชิกเครือข่ายแลกเปลี่ยน
เรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 

ขั้นที่  5  ขั้นสรรหาผลงานแลกเปลี่ยน เป็นการน าผลที่เกิดจากการปฏิบัติที่ประสบ
ผลส าเร็จ  หรือผลการปฏิบัติที่ดีจากการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารของผู้เรียนเผยแพร่
น าเสนอต่อสมาชิกกลุ่มเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้และเผยแพร่กับกลุ่มครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับ
ประถมศึกษาในเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้และสื่อออนไลน์เป็นระบบกลุ่มเปิด  และเปิดโอกาสให้เพื่อน
ร่วมวิชาชีพตลอดจนผู้สนใจได้แสดงความคิดเห็นเพื่อการน าไปพัฒนาในโอกาสต่อไป  ตลอดจนมอบ
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เกียรติบัตรให้กับสมาชิกกลุ่มเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพ่ือเสริมแรงและยกย่องเชิดชูเกียรติในการ
น าเสนอผลการปฏิบัติที่ดีต่อสาธารณะชน  

การน าคู่มือรูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัด
กิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระดับประถมศึกษาไปใช้  ควรด าเนินการดังนี้ 

1.    ศึกษาและท าความเข้าใจเอกสารคู่มือรูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่าย
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระดับประถมศึกษา และ
ท าความเข้าใจในเนื้อหาแต่ละตอนอย่างละเอียด 

2.    ด าเนินการตามข้ันตอนรูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระดับประถมศึกษา  

3.    รวบรวมข้อมูลผลการใช้รูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระดับประถมศึกษา  ดังนี้ 

3.1  ทดสอบวัดความรู้ความเข้าใจในการออกแบบกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการสื่อสารระดับประถมศึกษา   

เครื่องมือที่ใช้  ได้แก่  แบบทดสอบความรู้เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษ
เพ่ือการสื่อสารระดับประถมศึกษา  โดยการทดสอบก่อนและทดสอบหลังการเข้าร่วมกิจกรรมพัฒนา
ตามรูปแบบ  พิจารณาเปรียบเทียบคะแนนการทดสอบกับเกณฑ์  โดยผู้เข้าร่วมกิจกรรมพัฒนาตาม
รูปแบบต้องผ่านเกณฑ์การทดสอบร้อยละ  70  ขึ้นไป 

3.2  ประเมินการออกแบบกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระดับ
ประถมศึกษา   

เครื่องมือที่ใช้  ได้แก่  แบบประเมินการออกแบบกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการ
สื่อสารระดับประถมศึกษา  โดยการประเมินผลงานการออกแบบกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษ
เพ่ือการสื่อสารของผู้เข้าร่วมกิจกรรมการพัฒนาตามรูปแบบ  

3.3  ประเมินความคิดเห็นที่มีต่อกิจกรรมตามรูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่าย
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระดับประถมศึกษา  

เครื่องมือที่ใช้  ได้แก่   แบบประเมินความคิดเห็นที่มีต่อกิจกรรมตามรูปแบบการพัฒนาครู
ด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร
ระดับประถมศึกษา  ของผู้เข้าร่วมกิจกรรมตามรูปแบบ  

4.  รายงานผลการใช้รูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการ
จัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระดับประถมศึกษา  

คู่มือการใช้รูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัด
กิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระดับประถมศึกษา  จัดท าขึ้นเพ่ือเป็นเครื่องมือ
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ส าหรับผู้วิจัยน าไปใช้ในการด าเนินงานวิจัย  เพื่อให้ครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษาได้สร้าง
เครือข่ายเพื่อแลกเปลี่ยน  แบ่งปันประสบการณ์ด้วยกิจกรรมที่หลากหลาย  อันจะส่งผลให้เกิดความรู้  
ความเข้าใจ  ความสามารถในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร
อย่างมีประสิทธิภาพ  และส่งผลต่อคุณภาพการเรียนรู้ของผู้เรียนด้านความรู้  ทักษะและเจตคติที่ดีต่อ
การเรียนภาษาอังกฤษ   ตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  พุทธศักราช 2551   
กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ 

  

  

นิธิวดี  ป่าหวาย 
กลุ่มนิเทศ  ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา 

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 1 
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ส่วนที่  1 
ความส าคัญและความเป็นมาการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่าย 

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสรมิทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร
ส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา 

  

“การศึกษาในยุค Thailand 4.0” มีความหมายมากกว่าการเตรียมความพร้อมของคนหรือให้
ความรู้กับคนเท่านั้น แต่เป็นการสร้างคนให้มีทักษะในศตวรรษท่ี 21  ดังนั้น การศึกษาจึงต้องเร่ง
ด าเนินการปฏิรูปการเรียนรู้ให้กับเด็กไทยได้เข้าก้าวสู่ Thailand 4.0  อย่างเป็นรูปธรรมในหลายด้าน 
เช่น  การพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ  ซึ่งเป็นหัวใจส าคัญในการสื่อสารกับนานาชาติทั้งเพ่ือการ
ติดต่อสื่อสาร การแลกเปลี่ยนความรู้ การประสานความร่วมมือ และการค้าขาย  กระทรวงศึกษาธิการ
มีนโยบายปฏิรูปการศึกษา โดยการยกระดับคุณภาพการศึกษาท่ีมุ่งเน้น คุณภาพผู้เรียนเป็นส าคัญใน
การพัฒนาคุณภาพตามแผนยุทธศาสตร์  จึงก าหนดเป็นโครงการเร่งรัดการลงทุนด้านการศึกษาและ
การเรียนรู้อย่างบูรณาการ  ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จึงได้ก าหนด กลยุทธ์
จุดเน้นในการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้ภาษาอังกฤษให้แก่ผู้เรียน  ครูผู้สอนและบุคลากร
ในสังกัด  ตลอดจนการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาเพื่อเตรียมความพร้อมบุคลากรและผู้เรียนใน
สังกัด ในการเปลี่ยนแปลงของสังคมยุคดิจิทัล  พัฒนาสมรรถนะสามารถใช้ภาษาอังกฤษเพ่ือการ
สื่อสาร  อยู่ร่วมแบบพหุวัฒนธรรม ใช้เทคโนโลยีได้อย่างมีประสิทธิภาพ  การพัฒนาด้านภาษาอังกฤษ
เพ่ือเพ่ิมศักยภาพการเรียนรู้ภาษาอังกฤษให้แก่ผู้เรียน  ครูผู้สอนและบุคลากรในสังกัดจึงมี                
ความจ าเป็นที่การศึกษาต้องเป็นเครื่องมือในการยกระดับคุณภาพทรัพยากรมนุษย์ของประเทศ          
  เพ่ือเตรียมก าลังคนให้พร้อมในการเป็นกลไกส าคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมไทยสู่
เวทีเศรษฐกิจ     ในระดับภูมิภาคและระดับนานาชาติ  องค์การชั้นน าที่ประสบความส าเร็จจ าเป็น
จะต้องมีการสร้างทุนทางปัญญา (Intellectual Capital)   ซึ่งจะมีทิศทางไปทางใดขึ้นอยู่กับคุณภาพ
และประสิทธิภาพของบุคลากรในองค์การ  กล่าวคือ บุคลากรเป็นสิ่งส าคัญท่ีสุดขององค์การ                
การพัฒนาบุคลากรเป็นการด าเนินการส่งเสริมเพ่ิมเติมความรู้ ความสามารถ มีทักษะและ
ประสบการณ์ในการท างานที่ดีขึ้น ตลอดจนมีทัศนคติที่ดีในการท างานอันจะเป็นผลให้ปฏิบัติงานได้
อย่างมีประสิทธิภาพและท างานด้วยความสุข 

การพัฒนาบุคลากรด้วยการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เป็นการใช้ประโยชน์จากความรู้ที่มีอยู่ภายใน
ของแต่ละบุคคลถูกน าออกมาเป็นความรู้ที่ปรากฏต่อบุคคลอ่ืนและแสดงออกให้เห็นเด่นชัดโดยการ
ถ่ายทอดออกมา  ซึ่งเป็นการรวมกลุ่มของบุคคลที่มีความสนใจในเรื่องเดียวกัน  แลกเปลี่ยนเรียนรู้
ด้วยความสมัครใจ  ถ่ายโอนหรือเผยแพร่ความรู้จากบุคคล  กลุ่มบุคคล  หรือองค์การไปยังบุคคลอื่น
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เพ่ือสร้างความเข้าใจ  น าไปประยุกต์ใช้ในการแก้ปัญหาและพัฒนางานให้มีประสิทธิภาพเกิดเป็นแนว
ปฏิบัติที่ดี   การเรียนรู้ของบุคคลจึงเป็นกระบวนการที่แต่ละบุคคลต้องด าเนินการเอง เพราะ
กระบวนการสร้างความหมายเป็นกระบวนเครือข่ายการเรียนรู้  หมายถึงพ้ืนที่ที่เป็นโครงสร้างส าหรับ
การเรียนรู้ของบุคคลที่สนใจเรื่องเดียวกันมารวมตัวกัน  พันธะทางสังคมที่ยึดเหนี่ยวสมาชิกไว้ร่วมกัน
เพ่ือสนับสนุนให้เกิดการติดต่อสื่อสาร  สร้างปฏิสัมพันธ์ในการท ากิจกรรมของบุคคลเกิดเป็นเครือข่าย
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้  โดยกลไกของเครือข่ายจะเชื่อมโยงบุคคลกับบุคคลท าให้เกิดการแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์หลอมรวมความรู้ผสมผสานความรู้เรื่องต่าง ๆ  ของแต่ละบุคคลพร้อมทั้งสร้าง
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลในรูปแบบของเครือข่ายหรือชุมชนนักปฏิบัติ (Community of practice) 
เพ่ือให้เกิดความรู้ใหม่  ทั้งในลักษณะของเครือข่ายที่ไม่เป็นทางการที่เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติเป็น
ลักษณะการรวมตัวของกลุ่มบุคคลในระยะเวลาสั้นๆ  เพ่ือแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น  และเครือข่ายที่เป็น
ทางการมีโครงสร้างบทบาทชัดเจนเกิดจากการจัดตั้งขึ้นมาของกลุ่มบุคคลที่มีเป้าหมายเดียวกัน  ทังนี้  
ลักษณะของเครือข่ายจะแตกต่างกันออกไปขึ้นอยู่กับเป้าหมายของเครือข่ายและลักษณะของความรู้
ในเครือข่ายและโครงสร้างสายงาน    

การพัฒนาคุณภาพครูด้วยวิธีการให้ครูร่วมมือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านความรู้เกี่ยวกับเนื้อหา
สาระวิชา  ด้านประสบการณ์การจัดการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพก่อให้เกิดประสิทธิผลต่อการ
เรียนรู้ของผู้เรียน  และพัฒนาสมรรถนะและเพ่ิมประสิทธิภาพครูให้เป็นครูมืออาชีพ  การพัฒนา
บุคลากรเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ควรจะเป็นในรูปแบบของเครือข่ายการเรียนรู้ โดยใช้กิจกรรมสร้าง
ความสัมพันธ์ที่กระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกันตรงตามความต้องการ และวัตถุประสงค์ของผู้เข้าร่วม
กิจกรรม ซึ่งกระบวนการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ ลักษณะการพัฒนาเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ และ
องค์ประกอบของเครือข่ายการเรียนรู้ควรมีกระบวนการที่ได้มาซึ่งความรู้ของบุคคล  การท างาน
ร่วมกันในเครือข่าย การแลกเปลี่ยนอย่างไม่เป็นทางการระหว่างบุคคลในเครือข่าย จะเป็นกิจกรรมที่
ท าให้เกิดการถ่ายทอดความรู้ที่ฝังลึกออกมาเป็นสารสนเทศที่เป็นประโยชน์ต่อองค์การ   หลักในการ
แบ่งปันความรู้ในเครือข่ายควรสร้างความไว้วางใจ การใช้บทสนทนาในการแบ่งปันความรู้  ทั้งนี้   
เพ่ือให้เกิดประโยชน์ต่อการเรียนรู้ของบุคลากรที่ต้องการความรู้ไปแก้ไขปัญหาในการท างาน  
กระบวนการสร้างเครือข่ายส าหรับการพัฒนาบุคลากร เป็นกระบวนการสร้างกิจกรรมการเรียนรู้ และ
จัดความสัมพันธ์  ซึ่งความสัมพันธ์จะเกิดขึ้นได้ก็ต่อเมื่อมีจุดมุ่งหมาย เป้าหมายอย่างเดียวกัน และ
กระบวนการสร้างเครือข่ายควรด าเนินการไปในทิศทางเดียวกัน  

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานได้จัดให้มีการพัฒนาโรงเรียนโดยยึดหลักการ
ที่ว่าระบบการศึกษาและระบบการเรียนรู้เป็นส่วนหนึ่งของระบบการพัฒนาประเทศซึ่งต้องเชื่อมโยง
กับการพัฒนาระบบอ่ืนทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม  เป็นต้น  เน้นการปฏิรูประบบการศึกษาและการ
เรียนรู้อย่างเป็นระบบไม่ใช่ส่วนใดส่วนหนึ่งของระบบการศึกษา ประกอบด้วยปัจจัยที่ส าคัญ ได้แก่ ครู 
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หลักสูตรสถานศึกษา กระบวนการสร้างและถ่ายทอดความรู้ ประเด็นส าคัญในการปฏิรูปคือการ
พัฒนาคุณภาพมาตรฐานการศึกษา ส่งเสริมและยกระดับมาตรฐานวิชาชีพครูคณาจารย์ และบุคลากร
ทางการศึกษาอย่างยั่งยืน  ปัจจุบันครูและบุคลากรทางการศึกษาจ าเป็นต้องเป็นผู้มีสมรรถนะในการ
ขับเคลื่อนกระบวนการปฏิรูปการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องและจริงจัง  เพื่อให้สอดคล้องกับพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542  การที่ครูมีความรู้ ทักษะที่เหมาะสม รวมถึงการเตรียมครูใหม่
ให้มีสมรรถนะที่ดีย่อมส่งผลโดยตรงต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน   โดยแนวทางหนึ่งที่
สามารถน ามาใช้เพื่อส่งเสริมความเป็นมืออาชีพดังกล่าว คือ การสร้างชุมชนนักปฏิบัติ 
(Communities of Practice : CoP)  มีกลุ่มคนร่วมแลกเปลี่ยนในเรื่องท่ีตนเองสนใจ มีความรู้ ความ
ช านาญ และเรียนรู้จากคนอ่ืน ๆ ในกลุ่มผ่านการปฏิสัมพันธ์ระหว่างกันอย่างต่อเนื่องและสร้าง
ความสัมพันธ์ในกลุ่มเป็นชุมชนช่วยเหลือซึ่งกันและกัน  เพื่อแก้ปัญหาและแลกเปลี่ยนแนวคิดในกลุ่ม
สมาชิก (Helping Communities)  เน้นการพัฒนา ตรวจสอบและเผยแพร่แนวปฏิบัติที่เป็นเลิศ 
(Best Practice Communities)  จัดระเบียบ ยกระดับและพัฒนาความรู้ที่สมาชิกใช้เป็นประจ า 
(Knowledge -Stewarding Communities) และพัฒนาแนวคิดโดยเน้นการข้ามขอบเขตเพ่ือ
ผสมผสานสมาชิกที่มุมมองต่างกัน (Innovation Communities)  ซึ่งพบว่าเกิดผลดีทางวิชาชีพครูที่
มุ่งพัฒนาการของผู้เรียนเป็นส าคัญ  ชุมชนที่สามารถขับเคลื่อนให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทางวิชาชีพได้
นั้นจึงจ าเป็นต้องมีอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุขเป็น “ชุมชนกัลยาณมิตรทางวิชาการ”   ที่มีลักษณะเอ้ือ
อาทร  ลดความรู้สึกโดดเดี่ยวงานสอนของครู เพ่ิมความรู้สึกผูกพันต่อพันธกิจและเป้าหมายของ
โรงเรียนมากขึ้น โดยเพิ่มความกระตือรือร้นที่จะปฏิบัติให้บรรลุพันธกิจอย่างแข็งขัน จนเกิดความรู้สึก
ว่าต้องการร่วมกันเรียนรู้และรับผิดชอบต่อพัฒนาการโดยรวมของนักเรียนถือเป็นพลังการเรียนรู้ซึ่ง
ส่งผลให้การปฏิบัติการสอนในชั้นเรียนให้มีผลดียิ่งขึ้น  อีกทั้ง  การรับทราบข้อมูลสารสนเทศต่าง ๆ ที่
จ าเป็นต่อวิชาชีพได้อย่างกว้างขวาง และรวดเร็วขึ้น ส่งผลดีต่อการปรับปรุงพัฒนางานวิชาชีพได้
ตลอดเวลา เป็นผลให้เกิดแรงบันดาลใจที่จะพัฒนาและอุทิศตนทางวิชาชีพซึ่งเป็นทั้งคุณค่าและขวัญ
ก าลังใจต่อการปฏิบัติงานให้ดียิ่งขึ้น   

การส่งเสริมและพัฒนาครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษาให้มีความรู้ความสามารถ
ในการจัดกิจกรรมที่มุ่งเน้นทักษะการสื่อสารตามหลักสูตแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  พุทธศักราช 
2551  โดยการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาตนเองให้เป็นผู้แสวงหาและเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง
ร่วมกับกลุ่มผ่านการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และปฏิบัติกิจกรรม มีองค์ประกอบที่ส าคัญ  5  องค์ประกอบ  
ดังนี้ 

1.    ภาวะผู้น าการเรียนรู้ (Learning Leadership)  ได้แก่   
1.1  การเข้ารับการฝึกอบรม เป็นวิธีการสอนการอบรมที่ใช้ต าราเรียน  การบรรยาย  

การสาธิต  เช่น  การเข้ารับการฝึกอบรม  การฝึกอบรมจากสื่อและเทคโนโลยี  และการฝึกอบรมด้วย 
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ตนเองด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ เป็นต้น 
1.2  การเรียนรู้จากสื่อและเทคโนโลยี  โปรแกรมคอมพิวเตอร์  หรือ  แอพพลิเคชั่น            

ผู้เข้าอบรมจะมีปฏิสัมพันธ์กับโปรแกรมในแผ่นซีดีด้วยการตอบค าถามเลือก  หรือเสนอปัญหาที่
ก าหนดไว้ในโปรแกรม  หรอืการปฏิบัติตามโปรแกรมคอมพิวเตอร์  หรือ  แอพพลิเคชั่น   

1.3  การเรียนรู้จากสถานการณ์จ าลอง  หรือ  สถานการณ์จริง เป็นการเรียนรู้ด้วย         
การปฏิบัติกิจกรรมในสถานการณ์จ าลอง  หรือฝึกปฏิบัติในสถานการณ์จริง  โดยให้ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมได้ฝึกปฏิบัติในสถานการณ์การจัดกิจกรรมในชั้นเรียน 

1.4  การเรียนรู้จากบุคคลโดยตรง  เป็นการฝึกงานเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษทุกรูปแบบโดยเรียนรู้จากการใช้เครื่องมือหรือการเรียนรู้จากบุคลากรภายใต้ค าแนะน า
ของผู้ฝึก (Trainer)  หรือผู้นิเทศ  (Supervisor) 

2.    ชุมชนเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ (Knowledge Sharing Communities) ได้แก่   
2.1  ชุมชนเพ่ือการช่วยเหลือ เป็นชุมชนที่มีการร่วมแก้ปัญหาการท างาน โดยช่วยกัน

แลกเปลี่ยนแนวคิด  ประสบการณ์ และมุมมองต่างๆในกลุ่มสมาชิก 
2.2 ชุมชนเพ่ือการปฏิบัติที่เป็นเลิศ เป็นชุมชนที่เน้นการแสวงหาพัฒนา และเผยแพร่

แนวปฏิบัติที่เป็นเลิศจากชุมชนอื่นๆ หรือการสร้างแนวปฏิบัติที่ดีที่สุดขึ้นมาเอง 
2.3 ชุมชนเพ่ือพัฒนายกระดับความรู้ เป็นชุมชนที่มีการสร้างองค์ความรู้ใหม่ๆ มีการจัด

ระเบียบความรู้และยกระดับความรู้ความคิดของสมาชิกอยู่อย่างต่อเนื่อง 
2.4 ชุมชนนวัตกรรม เป็นชุมชนที่มีการพัฒนาแนวคิดจากการผสมผสานแนวคิดของ

สมาชิกท่ีมีมุมมองต่างกัน เพื่อหาแนวทางใหม่ๆ ในการปฏิบัติงาน หรือสร้างนวัตกรรม 
3.    การติดตาม  สะท้อนผล (Follow-up and Feedback)  ได้แก่ 

3.1  ตระหนักในความต้องการ  สร้างความเข้าใจร่วมกันในวัตถุประสงค์  ความจ าเป็น
และความต้องการในการแลกเปลี่ยน  แบ่งปัน  เติมเต็มในการจัดกิจกรรมพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ
เพ่ือการสื่อสาร ไม่ใหผู้้รับการติดตาม  สะท้อนผลเป็นกังวลหรือต่อต้าน แต่เน้นให้เห็นผลเสียและประ
โยชนที่จะเกิดขึ้นจากการติดตาม  สะท้อนผลของสมาชิกเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

3.2  ตั้งเป้าหมายร่วมกัน  ก าหนดเป้าหมายในการติดตามและสะท้อนผลร่วมกัน
ระหว่างสมาชิกเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ให้ชัดเจน  มีเรื่องใดบ้างที่ควรเรียนรู้หรือฝึกฝนเพิ่มเติม  
ระบุถึงตัวชี้วัดและผลลัพธ์ของสิ่งที่ต้องการจะติดตามและสะท้อนผล  เรียงล าดับผลจากการติดตาม
และสะท้อนผลแต่ละครั้ง  ระบุกิจกรรมตามล าดับของการด าเนินงานโดยค านึงถึงกิจกรรมที่น าไปสู่ผล
การปฏิบัติในระดับต่างๆ ตามที่ก าหนดไว้ 

 3.3  ออกแบบแผนปฏิบัติงาน  ผู้ติดตามและผู้ปฏิบัติร่วมกันวางแผนจากวัตถุประสงค์
และผลลัพธ์ที่ต้องการ   ระบุกิจกรรมที่ต้องด าเนินงานและผู้มีส่วนร่วมในการติดตามและสะท้อนผล
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แต่ละครั้ง  ระบุเจาะจงพฤติกรรมที่ควรปรับปรุง  หรือ  พัฒนา  ก าหนดระยะเวลา  และเครื่องมือที่
ใช้ในการติดตามและสะท้อนผลให้ชัดเจน 

3.4  ติดตามและสะท้อนผลการปฏิบัติ  เป็นการติดตามและประเมินผลการสังเกต         
การปฏิบัติในชั้นเรียน ให้คู่คิดคู่พัฒนา  หรือทีมได้ปฏิบัติจริงในชั้นเรียนตามที่ได้วางแผนร่วมกัน  และ
สะท้อนผลให้ผู้รับการสังเกตได้ทราบและแลกเปลี่ยน  แบ่งปัน  เติมเต็มและเสริมแรงซึ่งกันและกัน  

4.    การท างานเป็นทีม  (Team Work)  ได้แก่ 
4.1  ทีมแก้ปัญหา  เป็นกลุ่มของสมาชิกเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในลักษณะทีมย่อย  

4 – 5  คน  และทีมกลุ่มใหญ่  ซ่ึงเข้ามารวมกลุ่มด้วยความสมัครใจและมีกิจกรรมแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์  แบ่งปัน  แนะน า  เติมเต็มและเสริมแรงร่วมกันอย่างสม่ าเสมอ เพื่อหาวิธีการแก้ปัญหา  
ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 

4.2  ทีมบริหารตนเอง  สมาชิกทุกคนมีบทบาท  หน้าที่รับผิดชอบต่อการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้อย่างอิสระ  สามารถเลือกสมาชิกผู้ร่วมทีมและการติดตามผลการปฏิบัติซึ่งกันและกัน 

4.3  ทีมที่ท างานข้ามหน้าที ่ เป็นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของทีมท่ีบุคลากรปฏิบัติงานการ
จัดการเรียนรู้ที่ต่างระดับชั้นกัน หรือต่างพ้ืนที่ปฏิบัติการสอน  เพ่ือน าความสามารถที่มีความแตกต่าง
กันมาเป็นทีมงานและแลกเปลี่ยนประสบการณ์และข้อมูลซึ่งกันและกัน น าความคิดใหม่ ๆ มาร่วมมือ
กันแก้ปัญหาหรือพัฒนาการจัดกิจกรรมเสริมทักษะทางภาษาให้แก่ผู้เรียน  ก าหนดระยะเวลามาก
เพ่ือใหส้มาชิกเรียนรู้งานที่อาจมีความแตกต่างกัน สร้างความไว้ใจและสร้างการท างานเป็นทีม
เนื่องจากแต่ละคนมาจากประสบการณ์เดิมที่แตกต่างกัน 

4.4  ทีมเสมือนจริง  ลักษณะการท างานเป็นทีมแต่พ้ืนที่การปฏิบัติงานแยกกันอยู่หรือ
ต่างพ้ืนที่กัน  โดยใช้ความก้าวหน้าของระบบเทคโนโลยีและเครือข่ายสังคมออนไลน์ในการติดต่อ 
สื่อสารระหว่างกันที่มีประสิทธิภาพ  ทีมจะมุ่งเน้นความส าเร็จของงานเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายของงาน
ร่วมกัน 

5.    เวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ (Knowledge  Forum)  
5.1  ก าหนดเป้าหมายการแบ่งปันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ให้ชัดเจนและสัมพันธ์กับ

เป้าหมายทางธุรกิจ 
5.2  สร้างผู้น าที่เป็นแบบอย่าง 
5.3  สร้างเครือข่ายของผู้มีความรู้จากการปฏิบัติ       
5.4  ก าหนดวิธีการแบ่งปันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ให้เหมาะกับวัฒนธรรมองค์กร 
5.5  แบ่งปันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ที่น าไปใช้ในงานประจ าวันได้  
5.6  สร้างแรงจูงใจที่สนับสนุนการแบ่งปันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
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การพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะ
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระดับประถมศึกษาด้วยกระบวนการที่มีขั้นตอนจะเสริมสร้างทักษะ          
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของครูผู้สอนภาษาอังกฤษบนพ้ืนฐานการเรียนรู้อย่างยั่งยืน  ซึ่งจะส่งผลถึง
การพัฒนาคุณภาพด้านภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารของผู้เรียนให้มีประสิทธิภาพเป็นไปตามเป้าหมาย
ต่อไป  
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ส่วนที่  2 

กระบวนการและขั้นตอนการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่าย                 
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสรมิทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร                   

ส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา 
กระบวนการด าเนินงานและขั้นตอนของการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยน

เรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระดับประถมศึกษา  ประกอบด้วย   
5  ขั้นตอน  ดังนี้ 

ขั้นที่  1  ขั้นก าหนดเป้าหมายร่วม  เป็นการสร้างความตระหนักและเตรียมความพร้อม
สมาชิกกลุ่มเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากการวิเคราะห์ภารกิจตนเอง  สภาพปัญหา ความต้องการ 
ความพร้อมในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้น ามาก าหนดเป้าหมาย  ภาพความส าเร็จและพันธกิจในการ
แบ่งปันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารให้ชัดเจน
ร่วมกันระหว่างครูผู้สอนภาษาอังกฤษที่เป็นสมาชิกกลุ่มเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้  ด้วยกิจกรรมพบ
กลุ่มเพ่ือสร้างความคุ้นเคย  ความไว้วางใจและความเป็นเครือข่ายการเรียนรู้  ให้เกิดการแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์ถ่ายทอดความรู้ น าประสบการณ์ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการ
สื่อสารของสมาชิกแต่ละคนมาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันกัน   ก าหนดวิธีการแบ่งปันและแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ให้เหมาะสม  ร่วมกันวางแผนจะด าเนินการอย่างไร จะแลกเปลี่ยนเรียนรู้อย่างไร ช่วงเวลาที่
เหมาะสมในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ควรเป็นช่วงใด นวัตกรรมที่ใช้ควรเป็นอะไร และทรัพยากรที่
ต้องการคืออะไรบ้าง   

ขั้นที่  2  ขั้นรวมพลังเครือข่าย  สมาชิกเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ปฏิบัติกิจกรรมร่วมกับ
คู่คิดคู่พัฒนาเพ่ือแลกเปลี่ยนประสบการณ์   แบ่งปัน  เติมเต็มและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ที่น าไปใช้           
ในการปฏิบัติเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน จากแนวปฏิบัติหรือวิธีการที่ได้รับประสบการณ์จาก 
การเข้ารับการพัฒนา  การฝึกอบรมหรือการปฏิบัติกิจกรรมร่วมกับเพื่อนร่วมวิชาชีพเกี่ยวกับ
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร  วิเคราะห์ปัญหาการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร
เพ่ือเลือกแนวทางแก้ปัญหาที่เหมาะกับบริบท  ให้สมาชิกเลือกแนวทาง  หรือวิธีการของสมาชิก
เครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ไปประยุกต์ใช้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร
ของตนเอง  เพ่ือให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้สู่การปฏิบัติจริงในชั้นเรียนอย่างมีประสิทธิผล            
ด้วยการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ลักษณะคู่คิดดคู่พัฒนาด้วยการใช้เทคโนโลยีในการสื่อสาร  การใช้กลุ่ม
เครือข่ายสังคมออนไลน์และพบกลุ่มใหญ่ของสมาชิกเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้  

ขั้นที่  3  ขั้นขยายการเรียนรู้  เป็นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เป็นทีมโดยน าประสบการณ์จาก
คู่คิดคู่พัฒนามาแบ่งปัน  แลกเปลี่ยน  เติมเต็มร่วมกันในทีม  และเชื่อมความสัมพันธ์ระหว่างผู้รู้  
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ผู้เชี่ยวชาญ  ผู้ทรงคุณวุฒิและครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษาในเขตพ้ืนที่การศึกษา ให้เกิด
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้โดยใช้สื่อออนไลน์และสื่อเทคโนโลยีมาช่วยในการเชื่อมโยงการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้การสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารของสมาชิกท่ีอยู่ต่างพ้ืนที่หรือห่างไกลกัน  ก าหนดวิธีการ
สื่อสารระหว่างสมาชิกกลุ่มเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ที่สะดวกและเหมาะสมกับความต้องการของ
สมาชิก  สร้างกลุ่มเครือข่ายสังคมออนไลน์เป็นพื้นที่ให้สมาชิกและบุคคลอ่ืน ๆ ที่สนใจมาแลกเปลี่ยน
เรียนรู้และประสบการณ์ที่มุ่งสู่การพัฒนาคุณภาพผู้เรียนด้านทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษระดับ  
เป็นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เฉพาะสมาชิกเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในกลุ่มเครือข่ายสังคมออนไลน์
แบบปิด  กิจกรรมกลุ่มแบบพบหน้าร่วมกันเป็นกลุ่มใหญ่และกลุ่มย่อยโดยหมุนเวียนสมาชิกกลุ่มย่อย
ทุกครั้งที่ปฏิบัติกิจกรรม 

ขั้นที่  4  ขั้นสะท้อนสู่การพัฒนา เมื่อการด าเนินงานผ่านไประยะหนึ่ง สมาชิกเครือข่ายแต่
ละคนน าผลการปฏิบัติมาเสนอในวงสนทนาโดยเทียบกับเป้าหมายที่ตั้งไว้ว่าสิ่งใดบ้างที่ท าได้  สิ่ง
ใดบ้างมีปัญหา  โดยใช้การทบทวนระหว่างปฏิบัติงาน ที่เรียกว่า AAR (After Action Review) เป็น
เครื่องมือในการสังเกตผลการปฏิบัติงาน  และสะท้อนผลการปฏิบัติของสมาชิกเครือข่ายผ่านสมาชิก
กลุ่มเครือข่ายแลกเปลี่ยเรียนรู้คนอ่ืน ๆ และผู้ทรงคุณวุฒิที่มีประสบการณ์ด้านการจัดกิจกรรมเสริม
ทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร  เพ่ือให้ได้ข้อมูลย้อนกลับส าหรับการพัฒนา  สนับสนุนให้เกิดการ
แบ่งปันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพ่ือพัฒนาและทบทวนการสร้างกิจกรรมระหว่างบุคคล  สมาชิกกลุ่ม
เครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ให้เกิดข้ึนอย่างต่อเนื่องเพ่ือให้เกิดความเคลื่อนไหวและการแลกเปลี่ยน
เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารของสมาชิกเครือข่ายแลกเปลี่ยน
เรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 

ขั้นที่  5  ขั้นสรรหาผลงานแลกเปลี่ยน เป็นการน าผลที่เกิดจากการปฏิบัติที่ประสบ
ผลส าเร็จ  หรือผลการปฏิบัติที่ดีจากการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารของผู้เรียนเผยแพร่
น าเสนอต่อสมาชิกกลุ่มเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้และเผยแพร่กับกลุ่มครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับ
ประถมศึกษาในเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้และสื่อออนไลน์เป็นระบบกลุ่มเปิด  และเปิดโอกาสให้เพื่อน
ร่วมวิชาชีพตลอดจนผู้สนใจได้แสดงความคิดเห็นเพื่อการน าไปพัฒนาในโอกาสต่อไป  ตลอดจนมอบ
เกียรติบัตรให้กับสมาชิกกลุ่มเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพ่ือเสริมแรงและยกย่องเชิดชูเกียรติในการ
น าเสนอผลการปฏิบัติที่ดีต่อสาธารณะชน  
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กระบวนการด าเนินงานพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้                                 
ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารระดับประถมศึกษา 

การด าเนินงานตามกระบวนการและขั้นตอนการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่าย
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระดับประถมศึกษา    
เป็นการน าขั้นตอนการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้  5  ขั้นตอน  มาก าหนดรายละเอียดที่แสดง
ขั้นตอน  ระยะเวลาด าเนินการ  วัตถุประสงค์  และกิจกรรม  3  ระยะ  ดังนี้ 

ระยะที ่ 1  การประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือสร้างความตระหนัก ความคุ้นเคย  ความไว้วางใจ
และการวางแผนให้เกิดความเป็นเครือข่ายแลกเปลี่ยนประสบการณ์และเรียนรู้ร่วมกันของครูผู้สอน
ภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษา   ประกอบด้วย  ขั้นตอนการด าเนินงานขั้นที่ 1 – 3    

ระยะที่  2  การทบทวนการปฏิบัติงาน  การแลกเปลี่ยนเรียนรู้  การติดตามและสะท้อนผล 
โดยทีมพัฒนา  ผู้เชี่ยวชาญ  ผู้มีผลงานปรากฏเป็นที่ยอมรับและศึกษานิเทศก์   ประกอบด้วย  
ขั้นตอนการด าเนินงานขั้นที่ 4    

ระยะที่  3  การจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้และเผยแพร่ผลการปฏิบัติที่ดี  การสัมมนา
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันระหว่างสมาชิกเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้  ผู้เชี่ยวชาญ  ผู้มีผลงานปรากฏ
เป็นที่ยอมรับและศึกษานิเทศก์  ประกอบด้วย  ขั้นตอนการด าเนินงานขั้นที่ 5 

รายละเอียดการด าเนินงาน  มีดังนี้    
 



132 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภูมิที่  1  แสดงกิจกรรมระยะที่  1  การด าเนินงานตามขั้นตอนการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยน

เรียนรู้  ขั้นที ่1 - 3 
 

 

 

ขั้นที่ 1 
ก าหนดเป้าหมายรว่ม 

 
บอกเป้าหมาย วตัถุประสงค์ ขัน้ตอนการด าเนินงาน 

จัดกิจกรรมกลุ่มสมัพันธ์ 

เล่าประสบการณ์จากการฝกึอบรม หรือการพัฒนาตนเอง 

ก าหนดบทบาทหน้าที่ของสมาชกิ  ก าหนดเป้าหมาย  ภาพความส าเร็จและแนวปฏิบัติ 

ทดสอบความรูเ้กี่ยวกับการจัดกิจกรรมเสรมิทกัษะภาษาอังกฤษเพือ่การสือ่สาร  

 ประชุมกลุ่มสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับเครื่องมือในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

หาคู่คิดคู่พัฒนา (Buddy Teacher) แลกเปลี่ยนเรียนรู้จัดท าแผนการจัดกิจกรรมรายบุคคล 
1 

สื่อสารโดยใช้เทคโนโลยีและแลกเปลี่ยนเรียนรู้บนเครอืข่ายสังคมออนไลน์กลุม่ใหญ ่

ขั้นที่ 3 
ขยายการเรียนรู ้

คู่คิดคู่พัฒนาจัดหาทีมพัฒนา  4 - 5 คนที่มคีวามสนใจในเรื่องเดียวกนั 
เป็นเครอืข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้  จัดท าแผนการจดักจิกรรมและน าไปใช้   

ทีมพัฒนาบันทึกวดีีทัศน์  หรอื  ถ่ายทอดสดกิจกรรมในชั้นเรียนโดยใช้เทคโนโลยีสื่อสาร 
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น  แนะน า  เติมเต็มและให้ก าลังใจซึ่งกันและกันอย่างสร้างสรรค์  

เป็นกัลยาณมิตร 

เชิญผู้มีประสบการณ์  ผู้เชี่ยวชาญ  ผู้มผีลงานเป็นที่ปรากฏเป็นที่ยอมรับด้านการจัด
กิจกรรมภาษาอังกฤษร่วมกลุ่มเครอืข่ายสังคมออนไลน์  แลกเปลี่ยนความคิดเห็น  แนะน า   

และเตมิเตม็ 

เล่ารอบวงกลุม่ใหญ่ความภาคภูมิใจ  แนวปฏิบัติที่ดี  ความพึงพอใจ  ความไม่พึงพอใจและ
การปฏิบัติที่ไม่ประสบความส าเรจ็ในการจัดกิจกรรมภาษาอังกฤษเพื่อการสือ่สารที่ผ่านมา 

   

แลกเปลี่ยนเรียนรู้  ชี้แนะ  เติมเต็มโดยคู่คิดคู่พัฒนา โดยใช้เทคโนโลยีสื่อสาร          

ขั้นที่  2 

ขั้นรวมพลังเครือข่าย 

คู่คิดคู่พัฒนาแสดงความคิดเห็นและจัดท าแผนการจัดกิจกรรมร่วมกัน  1  ชิน้งาน   
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ขั้นตอน ระยะเวลาด าเนินการ วัตถุประสงค์ กิจกรรม 

ขั้นที่  1  
ก าหนดเป้าหมายร่วม 

สัปดาห์ที่  1 
วันแรกของการประชุม
เชิงปฏิบัติการ 

1. เพ่ือสร้างความตระหนัก  พันธกิจและ
วางแผนก าหนดเป้าหมายการแบ่งปันและ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันระหว่างครูผู้สอน
ภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษา 

 2.  เพ่ือสร้างความคุ้นเคย  ความไว้วางใจ
ให้เกิดความเป็นเครือข่ายการแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์และการเรียนรู้ร่วมกันของ
ครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษา 

ประชุมเชิงปฏิบัติการการสร้างเครือข่าย
แลกเปลี่ยนเรียนรู้  โดยมีกิจกรรม  ดังนี้ 

- กิจกรรมกลุ่มสัมพันธ์  สร้างความคุ้นเคย  
ความไว้วางใจและเปิดใจด้วยเกม 

- เล่ารอบวงความพึงพอใจและไม่พึงพอใจ
การจัดกิจกรรมที่ผ่านมา สร้างความตระหนักและ
เห็นความส าคัญในการจัดกิจกรรม         

-  กิจกรรมกลุ่มสร้างข้อตกลงร่วมกันวางแผน 
การด าเนินงานเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้  
ก าหนดเป้าหมาย  ภาพความส าเร็จ  บทบาท
หน้าที่ของการเป็นสมาชิกเครือข่ายแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ 

 



 

ขั้นตอน ระยะเวลาด าเนินการ วัตถุประสงค์ กิจกรรม 

ขั้นที่  2   
รวมพลังเครือขา่ย  

 วันที่ 2  ของการ
ประชุมเชิงปฏิบัติการ 

เพ่ือแบ่งปันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ส าหรับ
น าไปใช้ในการปฏิบัติเพื่อพัฒนา การเรียนรู้
และทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารของ
ผู้เรียน 

1. เล่ารอบวงกลุ่มใหญ่  สมาชิกเล่าความ
ภาคภูมิใจแนวปฏิบัติที่ดี   ความพึงพอใจ   
ความไม่พึงพอใจ  และการปฏิบัติที่ไม่ประสบ
ความส าเร็จในการจัดกิจกรรมภาษาอังกฤษเพ่ือ
การสื่อสาร  เพื่อถอดประสบการณ์เดิมเกี่ยวกับ
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อ           
การสื่อสาร  ได้แก่ 

1.1  ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับ หลักการ  
แนวคิด  ทฤษฎีการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือ            
การสื่อสาร 

1.2  การจัดกิจกรรมเสริมทักษะ
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 

1.3  การออกแบบการจัดกิจกรรมเสริม
ทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือ การสื่อสาร 



 
 

 ขั้นตอน ระยะเวลาด าเนินการ วัตถุประสงค์ กิจกรรม 

ขั้นที่  2   
รวมพลังเครือขา่ย 
(ต่อ) 

 วันที่ 2  ของการ
ประชุมเชิงปฏิบัติการ 

เพ่ือแบ่งปันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ส าหรับ
น าไปใช้ในการปฏิบัติเพื่อพัฒนา การเรียนรู้
และทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารของ
ผู้เรียน 

1.4  การประเมินผลการปฏิบัติกิจกรรม
เสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 

2.       สมาชิกหาคู่คิดคู่พัฒนา  (Buddy 
Teacher)  แลกเปลี่ยนเรียนรู้ เลือกแนวทาง / 
วิธีการจัดกิจกรรมและจัดท าแผนการจัดกิจกรรม
และน าไปใช้ในชั้นเรียนของตนเอง  

3.  สมาชิกเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทุกคน                
จัดท าแผนการจัดกิจกรรมเพ่ือประเมินชิ้นงาน 
(ชิ้นงานที่  1) 

 
 
 
 



 
 

ขั้นตอน ระยะเวลาด าเนินการ วัตถุประสงค์ กิจกรรม 

ขั้นที่  2   
รวมพลังเครือขา่ย 
(ต่อ) 

 สัปดาห์ที่ 2 - 3              
ทุกวันพุธ  หรือ           
วันพฤหัสบดี  
ตามท่ีคู่คิดคู่พัฒนา   
นัดหมายกัน 

เพ่ือแบ่งปันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ส าหรับ
น าไปใช้ในการปฏิบัติเพื่อพัฒนา การเรียนรู้
และทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารของ
ผู้เรียน 

3.       คู่คิดคู่พัฒนาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ สังเกต 
การน าไปใช้ในชั้นเรียน  สื่อสารผ่านเทคโนโลยี 
และบนเครือข่ายสังคมออนไลน์โดยใช้  Line 
กลุ่ม และ   Facebook  กลุ่ม  

4.     คู่คิดคู่พัฒนาแลกเปลี่ยนเรียนรู้  ชี้แนะ         
เติมเต็มให้ก าลังใจซึ่งกันและกันโดยคู่คิดคู่พัฒนา
แสดงความคิดเห็นอย่างสร้างสรรค์และเป็น
กัลยาณมิตร  ต่อเนื่อง  2  สัปดาห์  สัปดาห์ละ            
1  ครั้ง   

5.  คู่คิดคูพั่ฒนาแสดงความคิดเห็นร่วมกันและ
จัดท าแผนการจัดกิจกรรม  1  ชิ้น  เพื่อประเมิน
ชิ้นงาน  (ชิ้นงานที่  2) 

  



 

ขัน้ตอน ระยะเวลาด าเนินการ วัตถุประสงค์ กิจกรรม 

ขั้นที่  3   
ขยายการเรียนรู้  

สัปดาห์ที่  4 
1 วัน 
 
 
 
 
 
 

เพ่ือสร้างเครือข่ายความสัมพันธ์ให้เกิด                  
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างทีมพัฒนา  
ผู้เชี่ยวชาญ  ผู้ทรงคุณวุฒิ  ผูม้ีประสบการณ์
และครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษา 

ประชุม สัมมนาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
1.  คู่คิดคู่พัฒนาหาทีมพัฒนา  4 - 5 คน   

จากสมาชิกเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ที่ม ี       
ความสนใจในเรื่องเดียวกันแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์ที่ได้จากคู่คิดคู่พัฒนาสู่ทีมพัฒนา  
บันทึกวิธีการ /แนวทาง การจัดกิจกรรมและ
เลือกวิธีการที่เหมาะสมกับบริบทของตนเองจัดท า
แผนการจัดกิจกรรมเสริมทักษะ 

 

 

 
 
 
 



 

ขั้นตอน ระยะเวลาด าเนินการ วัตถุประสงค์ กิจกรรม 

ขั้นที่  3   
ขยายการเรียนรู้ (ต่อ) 

สัปดาห์ที่  4 – 6 
ทุกวันพุธ  หรือ           
วันพฤหัสบดี  
ตามท่ีทีมพัฒนา           
นัดหมายกัน 

เพ่ือสร้างเครือข่ายความสัมพันธ์ให้เกิด               
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างทีมพัฒนา  
ผู้เชี่ยวชาญ  ผู้ทรงคุณวุฒิ  ผูม้ีประสบการณแ์ละ
ครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษา 

2.  สมาชิกทีมพัฒนาแต่ละทีมบันทึกวีดี
ทัศน์  หรือ  ถ่ายทอดสดกิจกรรมในชั้นเรียน
จากแผนการจัดกิจกรรมที่ได้แนวทางมาจาก
การประชุมสัมมนาแลกเปลี่ยนเรียนรู้       
โดยใช้เทคโนโลยีสื่อสาร แลกเปลี่ยนความ
คิดเห็น  แนะน า  เติมเต็มและให้ก าลังใจซึ่ง
กันและกันอย่างสร้างสรรค์  เป็นกัลยาณมิตร  
ต่อเนื่อง  3  สัปดาห์  สัปดาห์ละ  1  ครั้ง   

 

 

 
 
 
 



 

ขั้นตอน ระยะเวลาด าเนินการ วัตถุประสงค์ กิจกรรม 

ขั้นที่  3   
ขยายการเรียนรู้ (ต่อ) 

สัปดาห์ที่  5 
จ านวน  1  วัน 
 
 
 

เพ่ือสร้างเครือข่ายความสัมพันธ์ให้เกิด                    
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างทีมพัฒนา  
ผู้เชี่ยวชาญ  ผู้ทรงคุณวุฒิ  ผูม้ีประสบการณแ์ละ
ครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษา 

3.  ประชุม  สัมมนาแลกเปลี่ยนเรียนรู้  
โดยเชิญผู้มีประสบการณ ์ ผู้เชี่ยวชาญ  ผู้มี
ผลงานเป็นที่ปรากฏเป็นที่ยอมรับด้านการจัด
กิจกรรมภาษาอังกฤษร่วมกลุ่มเครือข่ายสังคม
ออนไลน์  เพ่ือเป็นพื้นทีส่ าหรับทีมพัฒนาและ
สมาชิกแลกเปลี่ยนความคิดเห็น   เติมเต็ม  
แนะน าและน าประสบการณ์มาประยุกต์ใช้
เพ่ือเชื่อมโยงสมาชิกที่อยู่ต่างพ้ืนที่ปฏิบัติการ
ให้เกิดการสื่อสารที่มุ่งการพัฒนาทักษะ
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารของผู้เรียน 

4. ทีมพัฒนาแสดงความคิดเห็น  ปรับปรุง
และจัดท าแผนการจัดกิจกรรมร่วมกัน                
เพ่ือประเมินชิ้นงาน (ชิ้นงานที่  3) 

 

 



 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภูมิที่  2  แสดงกิจกรรมระยะที่  2  การด าเนินงานตามขั้นตอนการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยน

เรียนรู้  ขั้นที ่ 4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นที่ 4 
สะท้อนสู่การพัฒนา 

 
สมาชิกทีมพัฒนาน าเสนอการปฏิบัติกจิกรรมและแลกเปลี่ยนความคิดเห็น  ชี้แนะ  เติมเต็ม

ผลการปฏิบัติบนเครอืข่ายสังคมออนไลน์ 

ทบทวนระหว่างปฏิบัติงาน (After Action Review : AARสมาชกิในทมีพัฒนาใช้เครอืข่าย
สังคมออนไลนแ์ละเทคโนโลยีในการสือ่สารกัน 

อภิปรายและคัดเลือกการปฏิบัติทีด่ีของสมาชิกในทีมเป็นต้นแบบ 

ประเมนิชิ้นงานของทมีพัฒนาเทียบกับเกณฑ์ 

ติดตามการปฏิบัติในสถานการณ์ปฏิบัติงานจริงโดยทีมพัฒนา 
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ขั้นตอน ระยะเวลาด าเนินการ วัตถุประสงค์ กิจกรรม  

ขั้นที่  4   
สะท้อนสู่การพัฒนา 

สัปดาห์ที่  6 – 7 
ทุกวันพุธ  หรือ           
วันพฤหัสบดี  
ตามท่ีทีมพัฒนา           
นัดหมายกัน 

1. เพ่ือน าผลการปฏิบัติมาเสนอในกลุ่ม
แลกเปลี่ยนเรียนรู้โดยเทียบกับเป้าหมายที่ตั้งไว้
และทบทวนระหว่างปฏิบัติงาน 

2. เพ่ือสะท้อนผลการพัฒนาความรู้
ความสามารถของสมาชิกเครือข่ายผ่านสมาชิกคน
อ่ืน ๆ และผู้รู้ส าหรับการพัฒนา 

1.  สมาชิกทีมพัฒนาน าเสนอการปฏิบัติ
กิจกรรมและแลกเปลี่ยนความคิดเห็น  ชี้แนะ  
เติมเต็มผลการปฏิบัติบนเครือข่ายสังคม
ออนไลน์ 

2.  ติดตามการปฏิบัติในสถานการณ์
ปฏิบัติงานจริงโดยทีมพัฒนา 

3.  ทบทวนระหว่างปฏิบัติงาน (After 
Action Review : AAR)  โดยสมาชิกในทีม
พัฒนาใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์และ
เทคโนโลยีในการสื่อสารกัน 

4.  คัดเลือกการปฏิบัติที่ดีของสมาชิกใน
ทีม  1  ผลงานเป็นต้นแบบของทีมพัฒนา           
แต่ละทีม โดยการแสดงความคิดเห็นอย่าง
สร้างสรรค์และเป็นกัลยาณมิตร    



 
 
 
 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

แผนภูมิที ่ 3  แสดงกิจกรรมระยะที่  3  การด าเนินงานตามขั้นตอนการสร้างเครือข่าย                

                           แลกเปลี่ยนเรียนรู้  ขั้นที ่ 5

จัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้  น าเสนอผลการปฏิบัติที่ดี  การสาธิตกจิกรรม             

สัมมนาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ระหว่างทีมพฒันา  ผู้เชี่ยวชาญ  ผู้มีประสบการณ์ผูม้ีผลงาน
ปรากฏเปน็ที่ยอมรับด้านการจัดกิจกรรมภาษาอังกฤษ และครูผู้สอนภาษาอังกฤษ               

นอกเขตพื้นที่การศึกษา 

เผยแพร่ผลงาน / นวัตกรรมบนเครอืข่ายสังคมออนไลน์ของกลุ่ม  และประกาศเกียรติคณุ
สมาชิกเครอืข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ในเวทแีลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

อภิปราย  แลกเปลี่ยนความคิดเหน็โดยสมาชิกภายในกลุม่  ผูเ้ชี่ยวชาญและศกึษานเิทศก์   

เชิญครผูู้สอนภาษาอังกฤษ  อื่น ๆ และผู้สนใจทั่วไป เข้าร่วมเครอืข่ายสังคมออนไลน์แบบเปิด
เปิด 

ขั้นที่  5 

สรรหาผลงาน

แลกเปลี่ยน 

ทดสอบความรู้หลังเสร็จสิ้นกิจกรรมตามรูปแบบ (Posttest) 
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ขั้นตอน ระยะเวลาด าเนินการ วัตถุประสงค์ กิจกรรม  

ขั้นที่  5   
สรรหาผลงาน
แลกเปลี่ยน  

สัปดาห์ที่  8 
จ านวน  1  วัน 
 

เพ่ือเสริมแรง  สนับสนุนให้เกิดการแบ่งปัน
และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการพัฒนาและทบทวน
การสร้างกิจกรรมระหว่างสมาชิกในเครือข่ายให้
เกิดข้ึนอย่างต่อเนื่อง เกิดความเคลื่อนไหว              
ต่อยอดและการแลกเปลี่ยนความรู้  
ประสบการณ์ในเครือข่ายการแลกเปลี่ยนเรียนรู้  

1.   จัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้  น าเสนอผล
การจัดกิจกรรมด้วยคลิปวีดีโอการสอนใน               
ชั้นเรียน  การสาธิตกิจกรรมและสะท้อนผล          
การด าเนินงานโดยสมาชิกภายในกลุ่ม  
ผู้เชี่ยวชาญและศึกษานิเทศก์ 

2. สัมมนาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน
ระหว่างทีมพัฒนา  ผู้เชี่ยวชาญ  ผู้มี
ประสบการณ์ผู้มีผลงานปรากฏเป็นที่ยอมรับ          
ด้านการจัดกิจกรรมภาษาอังกฤษ และ
ครูผู้สอนภาษาอังกฤษนอกเขตพ้ืนที่การศึกษา 

3.   เผยแพร่ผลงาน / นวัตกรรมบน
เครือข่ายสังคมออนไลน์ของกลุ่ม  และ
ประกาศเกียรติคุณสมาชิกเครือข่าย
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ในเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 



 

ขั้นตอน ระยะเวลาด าเนินการ วัตถุประสงค์ กิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

ขั้นที่  5   
สรรหาผลงาน
แลกเปลี่ยน (ต่อ) 

สัปดาห์ที่  8 
จ านวน  1  วัน 
 

เพ่ือเสริมแรง  สนับสนุนให้เกิดการแบ่งปัน
และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการพัฒนาและทบทวน          
การสร้างกิจกรรมระหว่างสมาชิกในเครือข่ายให้
เกิดข้ึนอย่างต่อเนื่อง เกิดความเคลื่อนไหว  ต่อ
ยอดและการแลกเปลี่ยนความรู้  ประสบการณ์             
ในเครือข่ายการแลกเปลี่ยนการเรียนรู้  

4.  เชิญครูผู้สอนภาษาอังกฤษ  
อ่ืน ๆ และผู้สนใจทั่วไป เข้าร่วม
เครือข่ายสังคมออนไลน์แบบเปิด 
เพ่ือเป็นเครือข่ายการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ที่กว้างขวางขึ้น  

5. ทดสอบความรู้หลังเสร็จสิ้น
กิจกรรมตามรูปแบบ 

  
 

 

 

 

 

 

 

 



 

ส่วนที่  3 
การประเมินผลการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครอืข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้             

ในการจัดกิจกรรมเสรมิทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร                              

ส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา 

การประเมินผลการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรม
เสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร  ส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษาจากการน ารูปแบบไปใช้
ตามกระบวนการและขั้นตอนของรูปแบบ  แบ่งออกเป็น  3  ระยะ  ดังนี้ 

ระยะที่  1  การประเมินก่อนการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู ้

การประเมินก่อนการปฏิบัติกิจกรรมการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้เป็นการประเมิน

ความรู้เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารระดับประถมศึกษา                 

โดยการทดสอบความรู้ก่อนการเข้าร่วมกิจกรรมพัฒนาตามรูปแบบตามเนื้อหาและประเด็นที่ก าหนด

ในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้  และบันทึกคะแนนการสอบก่อนไว้รายบุคคล 

เครื่องมือที่ใช้  ได้แก่  แบบทดสอบการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร

ระดับประถมศึกษา   จ านวน  30  ข้อ  เวลาที่ใช้  40  นาที 

ระยะที่  2  การประเมินระหว่างการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

 การประเมินระหว่างการปฏิบัติกิจกรรมการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้                             

เป็นการประเมินความสามารถในการออกแบบแผนการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษ               

เพ่ือการสื่อสารระดับประถมศึกษา  ผู้ประเมินประกอบด้วย  ผู้เชี่ยวชาญ  ผู้มีผลงานเป็นที่ยอมรับ 

ด้านภาษาอังกฤษและศึกษานิเทศก์ พิจารณาผลงานและสรุปร่วมกันตามเกณฑ์การประเมินผลงาน       

ที่ก าหนดและบันทึกคะแนนผลงาน  จ านวน  3  ชิ้นงาน  ได้แก่  รายบุคคล  คู่คิดคู่พัฒนาและ              

ทีมพัฒนา 

เครื่องมือที่ใช้  ได้แก่  แบบประเมินการออกแบบกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษ      

เพ่ือการสื่อสารระดับประถมศึกษา  โดยการประเมินผลงานการออกแบบกิจกรรมเสริมทักษะ

ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระดับประถมศึกษาของผู้เข้าร่วมกิจกรรมการพัฒนาตามรูปแบบ               

โดยมีประเด็นที่สอดคล้องกับการน ามาตรฐานการเรียนรู้  ตัวชี้วัดตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษา 



 
ขั้นพ้ืนฐาน  พุทธศักราช  2551  กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศมาออกแบบกิจกรรม                 

ความสอดคล้องกับทักษะทางภาษาท่ีต้องการพัฒนา  การก าหนดวัตถุประสงค์ของกิจกรรม  ขั้นตอน

การจัดกิจกรรม  ลักษณะของกิจกรรมที่สอดคล้องกับการพัฒนาทักษะทางภาษา  สื่อ  วัสดุ

ประกอบการจัดกิจกรรม  การประเมินทักษะทางภาษาตามวัตถุประสงค์  

ระยะที่  3  การประเมินหลังการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู ้

การประเมินหลังการปฏิบัติกิจกรรมการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้                             

เป็นการประเมินเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระดับประถมศึกษา  

แบ่งออกเป็น  2   ส่วน  ดังนี้ 

1.  การทดสอบหลังการเข้าร่วมกิจกรรมพัฒนาตามรูปแบบด้วยเนื้อหาและประเด็นที่

ก าหนดในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้  และบันทึกคะแนนผลการทดสอบหลังรายบุคคลและน าไป

เปรียบเทียบคะแนนการทดสอบก่อน  และพิจารณาเทียบกับเกณฑ ์ โดยผู้เข้าร่วมกิจกรรมพัฒนาตาม

รูปแบบต้องผ่านเกณฑ์การทดสอบภาคความรู้ได้คะแนนไม่ต่ ากว่าร้อยละ  70  ของคะแนนเต็ม   

เครื่องมือที่ใช้  ได้แก่  แบบทดสอบการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร

ระดับประถมศึกษา  ซึ่งเป็นฉบับเดียวกับท่ีใช้ในการทดสอบก่อน  จ านวน  30  ข้อ  เวลาที่ใช้  40  

นาท ี

2.  การประเมินความคิดเห็นที่มีต่อกิจกรรมตามรูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้าง

เครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร  ส าหรับ

ครูผู้สอนระดับประถมศึกษา 

เครื่องมือที่ใช้  ได้แก่   แบบประเมินความคิดเห็นที่มีต่อกิจกรรมตามรูปแบบการพัฒนาครู

ด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร

ระดับประถมศึกษา  ของผู้เข้าร่วมกิจกรรมตามรูปแบบ  โดยพิจารณาจากปัจจัยที่เกี่ยวข้อง  ได้แก่  

ปฏิกิริยาของผู้เข้าร่วมกิจกรรม  การเรียนรู้ของผู้เข้าร่วมกิจกรรมการพัฒนาตามรูปแบบ  พฤติกรรม

ของผู้เข้าร่วมกิจกรรม  และผลที่เกิดข้ึนหลังการเข้าร่วมกิจกรรมตามรูปแบบ  โดยมีประเด็นการ

ประเมิน ที่เกี่ยวข้อง  ได้แก่  เอกสารประกอบการพัฒนา  เนื้อหาที่ใช้ในการจัดกิจกรรมพัฒนา  

ความรู้และแนวทางการปฏิบัติที่ได้รับจากการเข้าร่วมกิจกรรมพัฒนา  การฝึกปฏิบัติงานของ 

ผู้เข้าร่วมพัฒนา  ความเหมาะสมของกิจกรรมการพัฒนา  ระยะเวลาในการพัฒนา   ความพึงพอใจ 
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ในคุณภาพของผลงาน  ความมั่นใจในการน าไปปฏิบัติ  บทบาทของวิทยากรและความเหมาะสมด้าน

สื่อ วัสดุอุปกรณ์  เวลาในการพัฒนา 

รายละเอียดเครื่องมือที่ใช้ประเมินผลการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยน

เรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร  ส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา   

(รายละเอียดดังเอกสารในเครื่องมือการวิจัย) 
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ส่วนที่  4 

ปัจจัยสู่ความส าเร็จและวิธีการน าไปใช้ในการพัฒนาคร ู
ด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสรมิทักษะ

ภาษาอังกฤษเพื่อการสือ่สาร  ส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา 
 

ปัจจัยสู่ความส าเร็จ 

ปัจจัยสู่ความส าเร็จของการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัด
กิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา  ประกอบด้วย 

1.    ครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษาต้องเปิดใจ  รับฟังความคิดเห็น  และแบ่งปัน

แนวทางปฏิบัติที่ประสบความส าเร็จร่วมกัลบกลุ่มอย่างต่อเนื่อง 

2.    ครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษาต้องมีความเข้าใจในการน าแนวคิด  ทฤษฎี  

หลักการเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารไปใช้ในการปฏิบัติอย่าง

ต่อเนื่องและเป็นกระบวนการที่สอดคล้องกับทักษะทางภาษา 

3.    ครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษาและทีมงานต้องร่วมคิด  ร่วมแสดงความ

คิดเห็น  แลกเปลี่ยนประสบการณ์สู่การปฏิบัติที่เชื่อมโยงกับบริบทและสภาพการจัดการเรียนรู้ของ 

ชั้นเรียนจริงของตนเอง 

4.    ครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษาต้องแสวงหาความรู้จากแหล่งเรียนรู้อื่น ๆ 

เช่น  ต ารา  หรือบทความทางวิชาการท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการ

สื่อสารมาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกับเครือข่ายทั้งในระบบออนไลน์และการพบกลุ่ม 

5.     การจับคู่ Buddy Teacher  เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ควรหาคู่ท่ีอยู่ต่างโรงเรียน หรือต่าง

กลุ่มเครือข่ายเพ่ือให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากประสบการณ์และแนวคิดท่ีหลากหลาย 

6.    การสะท้อนความคิดเห็นระหว่างทีมงานในการเยี่ยมชั้นเรียนและการสังเกตการสอน   

ผู้สังเกตการสอนและผู้ถูกสังเกตควรเปิดใจรับฟังความคิดเห็นซึ่งกันและกัน  และร่วมกันหาแนวทาง

พัฒนาร่วมกัน  ตลอดจนสะท้อนผลการพัฒนาผู้เรียนในกลุ่มออนไลน์ร่วมกันอย่างต่อเนื่อง 



 
7.    การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกับผู้เชี่ยวชาญควรได้รับการสนับสนุน  ส่งเสริมจากหน่วยงาน

ต้นสังกัดในระดับโรงเรียนและระดับเขตพ้ืนที่การศึกษาอย่างต่อเนื่อง      

วิธีการน ารูปแบบไปใช้ 

วิธีการน ารูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรม
เสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษาไปใช้  มีดังนี้ 

1. หน่วยงานที่น ารูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ไปใช้   
ควรประชาสัมพันธ์ให้ครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษาในสังกัด ทราบถึงเหตุผลและ
ประโยชน์ที่ได้รับจากการน ารูปแบบฯ ไปใช้ เพ่ือให้เกิดความตระหนักและเต็มใจจะเข้าร่วมกิจกรรม
การสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

2. หน่วยงานที่น ารูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ไปใช้
ต้องการเตรียมความพร้อมของครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษา  เครือข่ายผู้เชี่ยวชาญด้าน
ภาษาอังกฤษจากภายนอก  ระยะเวลาระหว่างด าเนินกิจกรรมตามข้ันตอนของรูปแบบ  และพ้ืน
ฐานความรู้จากการผ่านการฝึกอบรมด้านภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร  เพ่ือให้มีความรู้เกี่ยวกับการจัด
กิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารที่หลากหลายก่อนเข้าสู่กระบวนการพัฒนาด้วยการ
สร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ตามข้ันตอนของรูปแบบที่ก าหนดไว้ 

3. หน่วยงานที่น ารูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ไปใช้
ต้องการเตรียมความพร้อมของครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษาไปใช้  สามารถก าหนดเนื้อหา
ให้สอดคล้องกับความต้องการและเป้าหมายการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของผู้เข้าร่วมกิจกรรมตามรูปแบบ 

4. การแลกเปลี่ยนเรียนรู้โดยคู่คิดคู่พัฒนา  ควรเป็นสมาชิกท่ีมีความสมัครใจในการเป็น
คู่คิดคู่พัฒนาร่วมกัน 

5.  การจัดสมาชิกทีมพัฒนา  ทีมเดียวกันควรมีความสนใจ  ความต้องการเรียนรู้และพัฒนา  
และเป้าหมายของการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อน าไปใช้ในการจัดกิจกรรมในเรื่องเดียวกันจะท าให้การ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ภายในทีมมีประสิทธิภาพ  

6.  ผู้สนใจการน ารูปแบบไปใช้ ควรศึกษารายละเอียดของรูปแบบฯ แต่ละองค์ประกอบ
อย่างละเอียด เพ่ือเตรียมความพร้อมในการบริหารจัดการและการด าเนินงานตามรูปแบบ  ตลอดจน
การสนับสนุนแหล่งวิทยากร  ผู้เชี่ยวชาญจากหน่วยงานภายนอกซึ่งจะส่งผลต่อประสิทธิภาพของการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ตามรูปแบบ นอกจากนี้ควรศึกษาวิธีการด าเนินกิจกรรมในแต่ละขั้นตอนอย่า
ละเอียดเพ่ือสามารถปฏิบัติได้อย่างถูกต้องตามกระบวนการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ที่ก าหนด
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ไว้  เพ่ือให้ผลทีเ่กิดจากการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของการ
ด าเนินงานแต่ละขั้นตอนอย่างมีประสิทธิภาพ 

7.  การสื่อสารระหว่างการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ควรใช้เทคโนโลยีในการสื่อสารหรือเครือข่าย
สังคมออนไลน์เพ่ือให้เกิดความสะดวกในการปฏิบัติของสมาชิกเครือข่ายที่อยู่ต่างพ้ืนที่ปฏิบัติงาน  

8.  องค์ประกอบของการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้  ประกอบด้วย   
5  องค์ประกอบ ได้แก่  1) ภาวะผู้น าด้านการจัดการเรียนรู้  2) ชุมชนเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้  3) 
การติดตาม  สะท้อนผล  4) การท างานเป็นทีม  และ  5) เวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้  การน ารูปแบบไปใช้
ให้เกิดประสิทธิภาพควรเตรียมความพร้อมให้ครบถ้วนทุกองค์ประกอบ  เนื่องจากบางองค์ประกอบ
ต้องประสานขอความอนุเคราะห์บุคลากรจากหน่วยงานนอกสังกัดในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

9.  ขั้นตอนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้มี  5  ขั้นตอน  ประกอบด้วย  ขัน้ก าหนดเป้าหมายร่วม    
ขั้นรวมพลังเครือข่าย  ขั้นขยายผลการเรียนรู้  ขั้นสะท้อนสู่การพัฒนา  และขั้นสรรหาผลงาน
แลกเปลี่ยน  ได้น ามาก าหนดรายละเอียดเป็นแผนการด าเนินงานแต่ละขั้นตอนการน ารูปแบบไปใช้ 
สามารถน าผลการวิจัยนี้ไปใช้ส าหรับการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของครูภาษาอังกฤษในเนื้อหาสาระอ่ืน ๆ 
ตามความสนใจของครูได้ 
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ประวัติย่อผู้วิจัย 
 

ชื่อ       นางนิธิวดี  ป่าหวาย    
เกดิวันที่    20  พฤศจิกายน  2508 
ที่อยู่ปัจจุบัน  142 /6  ถนนเทศบาล  6  ต าบลสระแก้ว  อ าเภอเมืองสระแก้ว   

จังหวัดสระแก้ว  27000 
ต าแหน่งหน้าที่ปัจจุบัน    ศึกษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ   

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 1  

ประวัติการศึกษา 

 พ.ศ.  2526   ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5  โรงเรียนเบญจมราชรังสฤษฎิ์  จังหวัดฉะเชิงเทรา 
 พ.ศ.  2530 ค.บ. (ภาษาอังกฤษ)  วิทยาลัยครูฉะเชิงเทรา  จังหวัดฉะเชิงเทรา 
 พ.ศ.  2543 กศ.ม. (การบริหารการศึกษา)  มหาวิทยาลัยบูรพา  จังหวัดชลบุร ี
 พ.ศ.  2554 กศ.ด. (หลักสูตรและการสอน)  มหาวิทยาลัยบูรพา  จังหวัดชลบุรี 

ประวัติการรับราชการ 

 พ.ศ.  2530   อาจารย์  1  โรงเรียนบ้านใหม่ไทรทอง  อ าเภอสระแก้ว  จังหวัดปราจีนบุรี
 พ.ศ.  2538 ศึกษานิเทศก์  ส านักงานการประถมศึกษาอ าเภอตาพระยา   

จังหวัดสระแก้ว 
 พ.ศ.  2543 ศึกษานิเทศก์  ส านักงานการประถมศึกษาอ าเภอเมืองสระแก้ว   

จังหวัดสระแก้ว 
พ.ศ.  2546 ศึกษานิเทศก์  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาสระแก้ว เขต  1 
พ.ศ.  2548 ศึกษานิเทศก์ช านาญการ  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาสระแก้ว  เขต  1 
พ.ศ.  2550 ศึกษานเิทศก์ช านาญการพิเศษ  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาสระแก้ว   

เขต  1 
พ.ศ.  2553  ถึง  ปัจจุบัน 
  ศึกษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา 
  สระแก้ว  เขต  1 
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	5.1)    ค่าสถิติพื้นฐาน  ได้แก่  ค่าเฉลี่ย (µ)  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ()
	5.1.1)    ค่าเฉลี่ย   (µ )
	5.1.2)    ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ()
	IOC            =  (R
	N
	เมื่อ  (R    แทน     คะแนนความคิดเห็นรวมของผู้เชี่ยวชาญ
	N แทน    จำนวนผู้เชี่ยวชาญ
	( ค่าดัชนีความสอดคล้องตั้งแต่ .50 ถือว่ารายการที่ตรวจสอบผ่านเกณฑ์ความสอดคล้อง )
	ส่วนที่  2  ผลการออกแบบและพัฒนารูปแบบ (Design and Development : D and D)   โดยยกร่างรูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร  สำหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา   นำเสนอผู้เชี่ยวชาญและสัมมน...
	1.  การพัฒนารูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารระดับประถมศึกษา  ที่ผู้วิจัยได้พัฒนาขึ้นได้รูปแบบที่เป็นโครงสร้างความเชื่อมโยงของกระบวนการและขั้นตอนการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้และอ...
	2.1  ผลการประเมินรูปแบบการพัฒนาครูด้วยการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารระดับประถมศึกษาไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง  ได้แก่  ครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษา  สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว  เ...
	บรรณานุกรม
	พ.ศ.  2526   ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5  โรงเรียนเบญจมราชรังสฤษฎิ์  จังหวัดฉะเชิงเทรา
	พ.ศ.  2530 ค.บ. (ภาษาอังกฤษ)  วิทยาลัยครูฉะเชิงเทรา  จังหวัดฉะเชิงเทรา

