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ปัจจยั คือ สมรรถนะองค์กร และควำมผกูพนัองค์กร ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลทำงอ้อมตอ่ประสิทธิผลของ
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บทที่ 1 
บทน ำ 

 
ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวภูมิพลอดุลยเดช ทรงเล็งเห็นความส าคญัของการพัฒนา
คณุภาพประชากรของประเทศโดยเฉพาะประชากรวยัเด็ก จึงได้พระราชทานพระบรมราโชวาท       
ในเร่ืองการจดัการศึกษาให้กับเด็กตอนหนึ่งว่า (2549) “...การให้การศึกษาแก่เด็กต้องเร่ิมตัง้แต่
แรกเกิด ขัน้ต้นต้องสอนให้รู้จกัใช้อวยัวะและประสาทสมัผสัส่วนต่างๆ ต้องคอยควบคมุฝึกหดั           
จนสามารถใช้อวยัวะและประสาทส่วนนัน้ๆ ท ากิจวตัรทัง้ปวงของตนเองได้ เม่ือสามารถท ากิจวตัร 
ของตนเองได้แล้วถดัมาก็ต้องสอนให้รู้จกัท าการตา่งๆ ให้รู้จกัแสวงหาสิ่งตา่งๆ ตามท่ีต้องการให้
ได้มากขึน้ เพ่ือท าให้ชีวิตมีความสะดวกสบาย การให้การศกึษาขัน้นี ้ได้แก่ การฝึกกายให้มีความ
คล่องแคล่ว ช านิ ช านาญ และสามารถท าการปฏิบตัิประกอบกับการสอนความรู้ตา่งๆ อนัเป็น
พืน้ฐานส าหรับการประกอบอาชีพเลีย้งตวั การให้การศกึษาอีกขัน้หนึ่งคือ การสอน และฝึกฝนให้
เรียนรู้วิทยาการท่ีก้าวหน้าขึน้ไป พร้อมทัง้การฝึกฝนให้รู้จกัใช้เหตผุล สติปัญญา และหาหลกัการ
ของชีวิต เพ่ือให้สามารถสร้างสรรค์ความเจริญงอกงามทัง้ทางร่างกายและทางความคิด....”  

เดก็และเยาวชน จงึถือเป็นทรัพยากรท่ีส าคญัท่ีสดุและเป็นก าลงัส าคญัของชาติในอนาคต                 
การพฒันาประเทศจ าเป็นท่ีจะต้องให้ความส าคญักบัประชากรเด็ก โดยเฉพาะการพฒันาทางด้าน
ร่างกาย อารมณ์ สงัคม และสติปัญญา เพ่ือความพร้อมของการเติบโตเป็นประชากรท่ีมีคณุภาพ
ตอ่ไป ซึ่งเป็นการวางรากฐานการพฒันาทรัพยากรมนุษย์ท่ีแท้จริง (Bloom,1964) เด็กแรกเกิดถึง
อาย ุ5 ปี จงึเป็นชว่งวยัท่ีส าคญัท่ีสดุของการเจริญเตบิโตทัง้ร่างกาย อารมณ์ สงัคม และสติปัญญา  
โดยเฉพาะด้านสมองซึง่เตบิโตถึงร้อยละ 80 ของผู้ใหญ่ เป็นวยัท่ีส าคญัและเหมาะสมท่ีสดุในการปู
พืน้ฐาน เพ่ือยกระดบัพฒันาคณุภาพชีวิต ตลอดจนการเลีย้งดแูละการจดัสภาพแวดล้อมท่ีเอือ้ตอ่
การเจริญเติบโต และการเรียนรู้ด้านต่างๆของเด็กเป็นสิ่งท่ีมีความส าคญัอย่างยิ่ง เพราะเด็กๆ ท่ี
ได้รับการพัฒนาเลีย้งดูอย่างถูกต้องและเหมาะสม ย่อมน าไปสู่คุณภาพของผู้ ใหญ่ท่ีจะเป็น
ทรัพยากรบุคคลท่ีมีคณุค่าของประเทศชาติในอนาคต (นิตยา คชภักดี, 2543) การอบรมปลูกฝัง
สร้างเสริมพัฒนาการทุกด้านให้แก่เด็กปฐมวัยได้เจริญเติบโตเต็มศกัยภาพในช่วงอายุนี ้จะเป็น
รากฐานท่ีดีจะให้เขาเติบโตเป็นเยาวชนและพลเมืองท่ีดี เฉลียวฉลาด คิดเป็น ท าเป็น และมี
ความสุข เด็กปฐมวัยจะมีชีวิตรอดและเติบโตได้ก็ด้วยการพึ่งพาพ่อแม่ และผู้ ใหญ่ท่ีช่วยเลีย้งด ู
ปกป้องจากอนัตราย หากผู้ ใหญ่ให้ความรักเอาใจใส่ใกล้ชิด อบรมเลีย้งดโูดยเข้าใจเด็กพร้อมจะ
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ตอบสนองความต้องการพืน้ฐานท่ีเปล่ียนไปตามวยัได้อย่างเหมาะสมให้สมดลุกนัทัง้ด้านร่างกาย 
จิตใจ อารมณ์ สตปัิญญา และสงัคมแล้ว เดก็จะเตบิโตแข็งแรงแจม่ใส มีความมัน่คงทางใจ รู้ภาษา 
ใฝ่รู้ และใฝ่ดี พร้อมท่ีจะพฒันาตนเองในขัน้ตอ่ไป ให้เป็นคนเก่งและคนดีอยู่ในสงัคมได้อย่างเป็น
สุขและมีประโยชน์ การพัฒนามนุษย์อย่างมีประสิทธิภาพจึงจ าเป็นต้องเร่ิมตัง้แต่ปฏิสนธิ 
โดยเฉพาะในช่วงปฐมวยัซึ่งเป็นรากฐานของการพฒันาทัง้ปวงซึ่งเป็นการพฒันาคณุภาพมนษุย์ท่ี
ยัง่ยืนและป้องกนัปัญหาสงัคมในระยะยาว (ส านกังานเลขาธิการสภาการศกึษา : 2550) 

 ประเทศท่ีมีความเจริญมัน่คงทางเศรษฐกิจนัน้ มกัจะให้ความส าคญัในเร่ืองการศึกษา 
การศึกษามีบทบาทโดยตรงในการพฒันาทรัพยากรมนุษย์ คณุภาพของประชากรในประเทศจะ
เป็นเช่นใดขึน้อยู่กับประสิทธิภาพการจัดการศึกษาในสถาบนัการศึกษาเป็นส าคญั  (ชิดชนก             
เชิงเชาว์ และคณะ, 2541) การศกึษาจึงเป็นเร่ืองท่ีได้รับการยอมรับ และให้ความส าคญัในฐานะ
เป็นองค์ประกอบหนึ่งท่ีจะท าให้มนุษย์อยู่ร่วมกนัในสงัคมได้อย่างปกติสขุ  การศึกษาเป็นเทคนิค
หรือเคร่ืองมือในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้มีประสิทธิภาพเพ่ือปรับตัวให้มีความพร้อมต่อ     
การเปล่ียนแปลงทางคา่นิยม เจตคติ และวฒันธรรมในสงัคมทกุระดบั ซึ่งวฒันธรรมทางสงัคม          
ท่ีเกิดขึน้จากกิจกรรมทุกอย่าง การศึกษาได้ถูกด าเนินการโดยสถาบนั และองค์การต่างๆ โดย
แนวทางและยุทธวิธีท่ีแตกต่างกันหรืออาจกล่าวได้ว่าบรรดากิจกรรมต่างๆ ท่ีเกิดขึน้ในองค์การ 
และช่วยให้การด าเนินงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพย่อมเกิดจากการบริหารการศึกษาซึ่งเป็น
ความพยายามท่ีจะจดัด าเนินงานเก่ียวกบัเร่ืองของการศึกษา ได้แก่ สถานศกึษา หลกัสตูร ครู 
อาจารย์ นกัเรียน นกัศกึษา วสัดอุปุกรณ์ตา่งๆ ต าราเรียน และอาคารสถานท่ี ตลอดจนเทคโนโลยี
ตา่งๆ ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพโดยมีผลผลิต คือ นกัเรียน นกัศกึษาให้มีคณุภาพสูงสุด           
(ศกัดิไ์ทย สรุกิจบวร, 2549)  

สถานศึกษาเป็นแหล่งการเรียนรู้ท่ีส าคญัยิ่งในการพัฒนาผู้ เรียนและผลผลิตก าลังคน            
ให้มีศกัยภาพท่ีจะช่วยพฒันาประเทศให้สามารถแข่งขนัด้านเศรษฐกิจ การเมือง และเทคโนโลยี
กบันานาประเทศได้ (อ ารุง จนัทวานิช, 2547) การพฒันาโรงเรียนให้มีศกัยภาพและความพร้อมใน
การพฒันาผู้ เรียนให้มีคณุภาพนัน้ย่อมจะน าไปสู่การบรรลผุลตามมาตรา 43 ของรัฐธรรมนญูแห่ง
ราชอาณาจักรไทย พุทธศกัราช 2540  ท่ีบญัญัติไว้ว่า “บุคคลย่อมมีสิทธิเสมอกันในการรับ
การศกึษาขัน้พืน้ฐานไม่น้อยกว่าสิบสองปีท่ีรัฐจะต้องจดัให้อย่างทัว่ถึงและมีคณุภาพ” (ส านกังาน
คณะกรรมการการศกึษาแห่งชาติ, 2545) นอกจากนี ้ยงัช่วยขจดัปัญหาวิกฤตทางการศกึษาตา่งๆ
ได้ อาท ิคณุภาพสถานศกึษาท่ีแตกตา่งกนั คณุภาพของผู้ เรียนท่ีมีมาตรฐานไม่เท่าเทียมกนั ผู้ เรียน
ขาดกระบวนการเรียนรู้ท่ีจะพฒันางานได้อย่างตอ่เน่ืองตลอดชีวิต การจดัการศึกษาของประเทศ
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ไทยภายใต้รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2540 จึงท าให้เกิดการเปล่ียนแปลง
หลายๆด้าน ส่งผลให้มีการปฏิรูปการศึกษาโดยมีพระราชบญัญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 
และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2)พ.ศ.2545 เป็นแม่บทในการจดัการศกึษา และเปิดกว้างให้ทกุส่วน
ของสังคมเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา เพ่ือพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของชาติให้มี
คณุลกัษณะอนัพงึประสงค์ของสงัคม (มาตรา8) การจดัการศกึษาเป็นไปเพ่ือพฒันาคนไทยให้เป็น
มนุษย์ท่ีสมบรูณ์ทัง้ร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้และคณุธรรม มีจริยธรรมและวฒันธรรมใน
การด ารงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้ อ่ืนได้อย่างมีความสขุ (มาตรา6) ต้องจดัการศึกษาให้บุคคลมี
สิทธิและโอกาสเสมอภาคกัน ในการได้รับการศกึษาขัน้พืน้ฐานไม่น้อยกว่า 12 ปีท่ีรัฐต้องจดัให้
อย่างทัว่ถึง โดยไม่เสียค่าใช้จ่าย (มาตรา10) การจัดการศึกษาต้องยึดหลกัว่า ผู้ เรียนทุกคนมี
ความสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ และถือว่าผู้ เรียนมีความส าคญัท่ีสุด กระบวนการจัด 
การศึกษาต้องส่งเสริมให้ผู้ เรียนสามารถพฒันาตามธรรมชาติและเต็มตามศกัยภาพ (มาตรา22)       
และให้กระทรวงกระจายอ านาจการบริหารและจัดการศึกษาทัง้ด้านวิชาการ งบประมาณ                
การบริหารบุคคล และบริหารทั่วไป ไปยังคณะกรรมการการและส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษา         
และสถานศึกษาโดยตรง (มาตรา39) ซึ่งเป็นทิศทางเดียวกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ ฉบบัท่ี 10 (พ.ศ.2550-2554) ท่ีได้ปรับยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศ ด้านพัฒนา
คณุภาพและสงัคมไทยไปสูส่งัคมแหง่การเรียนรู้ 

ดงันัน้ จึงเป็นความมุ่งมั่นของกระทรวงศึกษาธิการในอันท่ีจะพัฒนาการศึกษาให้มี
คณุภาพและความเสมอภาคทางการศึกษาท่ีเกิดขึน้ตัง้แต่รากหญ้าของการจดัการศึกษาโดยลด
ความแตกตา่งของการจดัการศกึษาในโรงเรียนให้ได้ (อ ารุง จนัทวานิช, 2547) จะต้องด าเนินการ
ให้บรรลุเป้าหมายในการสร้างบุคคลแห่งการเรียนรู้ องค์การแห่งการเรียนรู้ และสงัคมแห่งการ
เรียนรู้ เพ่ือเป็นองค์ประกอบส าคญัในการขับเคล่ือนกระบวนการพฒันาและยกระดบัการศึกษา
ของประเทศ ให้สามารถเข้าสูก่ารแขง่ขนัในระดบัสากลได้ จากบทบาทหน้าท่ีดงักล่าว สถานศกึษา
ขัน้พืน้ฐาน ซึ่งถือได้ว่าเป็นสถาบันทางสงัคมท่ีได้รับมอบหมายให้มีหน้าท่ีสร้าง และพฒันาให้เป็น
มนุษย์ท่ีสมบูรณ์ ต้องเผชิญกับภาระหน้าท่ีความรับผิดชอบท่ีท้าทาย เพ่ือน าไปสู่การบรรลุ
เป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในท่ีสุด การพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพ         
และมาตรฐาน จึงต้องพัฒนาคุณภาพของคน ซึ่งควรเร่ิมตัง้แต่ระดับปฐมวัย จัดประสบการณ์           
การเรียนรู้ให้เด็กมีความรู้ความสามารถ อบรมสัง่สอนให้เด็กเป็นคนดี และสามารถอยู่ในสงัคมได้
อย่างมีความสุข นั่นคือเน้นคุณภาพของเด็ก ซึ่งถือว่าเป็นตัวบ่งชีส้ าคัญของประสิทธิผลของ
โรงเรียน 
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แนวคิดเร่ืองประสิทธิผลของโรงเรียนจึงเกิดขึน้จากความต้องการในการพัฒนาคณุภาพ
การศกึษาอย่างเป็นระบบ โดยมุ่งหวงัให้เกิดความเสมอภาคของการให้บริการทางการศึกษาแก่
เด็กไทยทุกคนมีความเท่าเทียมกันในคุณภาพของการจัดการศึกษาในโรงเรียน และลดความ
เหล่ือมล า้ในคณุภาพของผลผลิตซึง่หมายถึงคณุภาพของผู้ เรียนท่ีได้มีการกล่าวถึงอย่างกว้างขวาง
เป็นสากล ดงัท่ี สถาบนันานาชาติเพ่ือการวางแผนการศึกษาขององค์การยูเนสโก (Grisay & 
Mahlck, 1991) ได้ชีป้ระเด็นปัจจยัการบริหารจดัการศกึษาท่ีมีคณุภาพกบัความสมัพนัธ์เชิงระบบ
ใน 3 มิติ คือ 1) คณุภาพปัจจัยน าเข้า (input) ได้แก่ หลกัสูตร ครู และบุคลากรทางการศึกษา      
2) คุณภาพของกระบวนการ (process) ได้แก่ การเรียนการสอนและการจัดการ 3) คุณภาพ
ผลผลิต (output) ได้แก่ คุณภาพนักเรียนและคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ ในท านองเดียวกัน 
Coombs (1969 cited in UNESCO, 1991) ได้อธิบายความหมายของคณุภาพการจดัการศกึษา
วา่มีความหมายรวมถึง เนือ้หา วิธีการสอน การจดักระบวนการทางการศกึษา ความพยายามตา่งๆ 
ท่ีจะปรับการศึกษาให้เหมาะสมกับความต้องการท่ีก าลังเปล่ียนแปลงไปสู่นวัตกรรม  ส่วน 
Stephens (1990 cited in Robson & Matthews, 1995) ได้ระบถุึงเป้าหมาย การพฒันาคณุภาพ
การศกึษาของโรงเรียนเพ่ือตอบสนองความต้องการของบคุคลและชมุชนทัง้ท่ีเป็นความต้องการใน
ปัจจุบนัและอนาคต การวางรากฐานการเรียนรู้ตลอดชีวิต การให้ประสบการณ์เชิงลึกส าหรับ
พฒันาปัญญา โดยมีหลกัการปฏิบตัิเพ่ือบรรลเุป้าหมายของคณุภาพการศกึษา ได้แก่ การเรียน
การสอนท่ีเน้นผู้ เรียนเป็นส าคญัทัง้ในแง่กายภาพและการพฒันาเชิงศีลธรรม การเรียนการสอนท่ี
เช่ือมโยงกับประสบการณ์ส่วนบุคคล และการใช้ทรัพยากรท่ีมีอยู่ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
Sergiovanni (1991) ได้กล่าวถึงปัจจัยท่ีส่งผลต่อคุณภาพสถานศึกษาหลายประการ อาทิ 
สถานศึกษาเป็นชุมชนของผู้ รักการเรียน (community of learners)  พัฒนาสถานศึกษาเป็น
สถานท่ีแห่งความสุข มีมาตรฐานสูง การเรียนการสอนเน้นผู้ เ รียนเป็นศูนย์กลาง ( student-
centered) มีบรรยากาศท่ีดี สง่เสริมปฏิสมัพนัธ์อนัดีระหวา่งบคุลากร เน้นการพฒันาบคุลากร และ
เปิดโอกาสให้ผู้ปกครองและชุมชนเข้ามามีส่วนร่วม มีการพัฒนาระบบการวางแผน การจดัการ
ศึกษาให้มียุทธศาสตร์ท่ีเช่ือมโยงทัง้ระดบันโยบายและระดบัปฏิบตัิการ  การศึกษาประสิทธิผล          
จึงใช้การบรรลผุลส าเร็จตามเป้าหมายเป็นส าคญั อย่างไรก็ตาม ในช่วงเวลาตอ่มาโดยเฉพาะใน
ปัจจบุนั ภาวการณ์แข่งขนัขององค์การตา่งๆ ได้ทวีความรุนแรงขึน้อย่างรวดเร็ว ท าให้นกัวิชาการ
และผู้บริหารหนัมาสนใจศกึษาประสิทธิผลขององค์การด้านอ่ืนๆ ท่ีจะส่งผลให้องค์การสามารถอยู่
รอดได้ในสภาพการณ์ท่ีเปล่ียนแปลง (Cambell. 1977) โดยผลการศึกษาดงักล่าวได้ให้แนวคิด
เก่ียวกบัประสิทธิผลขององค์การไว้หลากหลาย ดงัเช่น ตวับง่ชีท่ี้จะบง่บอกถึงการเป็นองค์การท่ีมี
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ประสิทธิผล คือ ต้องเป็นองค์การท่ีมีโครงสร้างและมีผู้ บริหารท่ีมีวิสัยทัศน์และเป็นผู้ น า                        
มีกระบวนการปฏิบตัิงานและการบริหารท่ีชดัเจน มีสภาพแวดล้อมในการท างานท่ีเอือ้อ านวย 
บุคลากรในองค์การมีแรงจูงใจและความพึงพอใจในงาน และหรือรู้สึกยึดมัน่ผูกพนัต่อองค์การ  
เป็นต้น จะเห็นวา่ การบริหารจดัการหรือการด าเนินงานของโรงเรียนท่ีเกิดประสิทธิผลสงูสดุ ขึน้อยู่
กบัคณุภาพของบคุลากรในโรงเรียนเป็นส าคญั ผู้บริหาร ครูผู้สอน ผู้ปกครอง จะต้องมีส่วนร่วมกนั
โดยตรงในการส่งเสริมและพฒันา ซึ่งจากการศกึษาวิจยัของนกัวิชาการทัง้ในและตา่งประเทศพอ
สรุปได้ว่า ปัจจัยท่ีอิทธิพลทัง้ทางตรงและทางอ้อม รวมทัง้ใช้พยากรณ์ประสิทธิผลของโรงเรียน 
ได้แก่ ปัจจยัด้านภาวะผู้น า บรรยากาศของโรงเรียน การบริหารจดัการของผู้บริหาร พฤติกรรมการ
สอนประสบการณ์ ความสามคัคีของครู การได้รับการสนบัสนนุทางสงัคมของครู ความจงรักภกัดี 
แรงจูงใจ และวิสยัทศัน์ของผู้บริหาร ความผูกพนัต่อส านกังาน (ภารดี อนนัต์นาวี 2545; พิมพ์อร 
สดเอ่ียม, 2547 ; บณัฑิต ผงันิรันดร์, 2550 ; สมัฤทธ์ิ กางเพ็ง, 2551)  

จากทฤษฎีและรายงานวิจัยต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องกับการวัดประสิทธิผลของโรงเรียนนัน้ 
Lightfoot (1986) สรุปว่า ประสิทธิผลของโรงเรียนวดัได้จากความสามารถของโรงเรียนท่ีสามารถ
พฒันาสติปัญญาของนกัเรียนให้สูงขึน้ได้ภายใต้ทรัพยากรท่ีจ ากัด ในขณะท่ี Bossert (1988)             
ให้ข้อสงัเกตว่า เราอาจก าหนดตวัชีว้ดัตวัใดก็ได้ในการวดัประสิทธิผลของโรงเรียนโดยขึน้อยู่กบัว่า
การก าหนดลักษณะองค์การของโรงเรียนว่ามีลักษณะเป็นอย่างไร  และ Creemers (1993) 
กล่าวถึงการประเมินประสิทธิผลของโรงเรียนไว้ว่า สามารถวดัได้จากทกัษะพืน้ฐานทัว่ไปท่ีบรรจุ 
ในหลกัสตูร ทกัษะระดบัสูง ทกัษะทางสงัคม เจตคติ หรือวตัถปุระสงค์ทางการศกึษาด้านอ่ืนๆ  
เป็นต้น ซึ่งในระยะตอ่มา Hoy & Miskel (2008) ได้ให้ทศันะว่า ถ้ามองประสิทธิผลโรงเรียนตาม
ระบบสังคม (Social-systems) ก็สามารถวัดประสิทธิผลของโรงเรียนได้จาก 5 ตวัชีว้ัด ดงันี ้
คุณภาพของครู ความปรองดองภายในโรงเรียน ความวิริยะอุตสาหะของครู ความส าเร็จของ
นกัเรียน และความพึงพอใจในงานของครู การประเมินประสิทธิผลของโรงเรียนนีส้ามารถท าได้
ด้วยการเปรียบเทียบระหว่างวตัถุประสงค์ของโรงเรียนท่ีตัง้ไว้และผลท่ีได้จากการด าเนินงานของ
ผู้ เก่ียวข้อง หรือเพ่ือศึกษาความสอดคล้องกันของผลผลิตกับเป้าหมายท่ีก าหนด (Dejnozka, 
1983) ซึ่งจากการศกึษาแนวคิด และทฤษฏีเก่ียวกบัประสิทธิผลของโรงเรียนดงักล่าวข้างต้น จะ
เห็นว่ามีงานวิจยั และงานเขียนของนกัวิชาการ นกับริหารและนกัการศกึษาท่ีน าเสนอไว้เป็นสอง
ลกัษณะด้วยกัน คือ ลกัษณะเชิงพรรณนา (descriptive) ท่ีมุ่งศึกษาเพ่ืออธิบายลกัษณะหรือ
องค์ประกอบประสิทธิผลของโรงเรียน หรือการพฒันาเคร่ืองมือ เกณฑ์ วิธีการ กระบวนการพฒันา
สูค่วามเป็นโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล และลกัษณะเหตแุละผล (cause and effect) ท่ีมุ่งศกึษาปัจจยั
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ท่ีส่งผลตอ่ประสิทธิผลของโรงเรียน ซึ่งเป็นการศกึษาวิจยัและสงัเคราะห์เชิงทฤษฎีท่ีเข้มข้นยิ่งขึน้
โดยสร้างและพฒันาตวัแบบประสิทธิผลของโรงเรียนขึน้  

ประเทศไทยได้ให้ความส าคญักบัการจดัการศกึษาระดบัปฐมวยั เพราะเมืองไทยมีเด็กช่วง
ปฐมวัย คือ แรกเกิด ถึง 6 ขวบ ประมาณ 6.5 ล้านคน เน่ืองจากเป็นช่วงวยัส าคญัในการ
วางรากฐานทางสตปัิญญา ความสามารถ ความฉลาดทางอารมณ์ บคุลิกภาพ และพฤติกรรมของ
บุคคล โดยก าหนดไว้ในแผนพฒันาการศึกษาแห่งชาติ ฉบบัท่ี 9 (พ.ศ.2545-2549) ซึ่งได้ระบุ
เป้าหมายของการจดัการศึกษา “เด็กระดบัปฐมวัยทุกคนต้องได้รับการพัฒนา และเตรียมความ
พร้อมทุกด้าน ก่อนเข้าสู่ระบบการศึกษา เป็นคนเก่งท่ีพัฒนาตนเองได้อย่างเต็มศกัยภาพ  และ
พัฒนาไปอย่างรวดเร็วตามล าดับ ทัง้ในด้านปริมาณและคุณภาพเป็นคนดี และมีความสุข” 
(ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2545) การจดัการศึกษาปฐมวยัในประเทศไทย                 
จึ ง มีหน่วยงานหลัก ท่ีท าหน้า ท่ีจัดการศึกษาในระดับนี อ้ยู่หลายหน่วยงาน  ซึ่ ง ไ ด้แก่ 
กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงสาธารณสุข กระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์           
และกระทรวงมหาดไทย ซึ่งจดัโดยกรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถ่ิน ทัง้องค์การบริหารส่วน
ต าบล เทศบาล ล้วนแตมี่บทบาทส าคญัในการบริหารจดัการศกึษาปฐมวยั ในด้านการบริหารงาน
วิชาการ การบริหารงานงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารงานทัว่ไป เพ่ือให้
สามารถบริหารจดัการศึกษาเพ่ือพฒันาเด็กได้อย่างมีคณุภาพ มีเอกภาพ  และเกิดประสิทธิภาพ 
(efficiency) ประสิทธิผล (effectiveness)  ทุกคนมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการศึกษาตาม
เจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 ดังในมาตรา 43 และ
พระราชบญัญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศกัราช 2542 ให้มีการกระจายอ านาจการจดัการศึกษา
ไปสู่เขตพืน้ท่ีการศึกษา สถานศึกษา และองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน เป็นหน่วยงานในระดับ
ปฏิบัติให้บรรลุผลตามหลักการ เป้าหมาย และพัฒนาระบบบริหารจัดการศึกษาให้มีคุณภาพ         
มีเอกภาพ ตลอดจนให้บุคคล ชุมชน มีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา จากบทบาทหน้าท่ีดงักล่าว 
สถานศึกษาท่ีจดัการศึกษาระดบัปฐมวยั จึงถือได้ว่าเป็นสถาบนัทางสงัคมท่ีได้รับมอบหมายให้มี
หน้าท่ีสร้างและพฒันาคนให้เป็นมนษุย์ท่ีสมบรูณ์ นัน่คือ เป็นคนดี คนเก่ง สามารถด ารงชีวิตอยู่ใน
สงัคมได้อย่างมีความสขุ จึงต้องเผชิญกับภาระหน้าท่ีความรับผิดชอบท่ีซบัซ้อนแปลกใหม่ และ         
ท้าทายตอ่การบรูณาการศาสตร์ตา่งๆ มาใช้ในการบริหารงาน บริหารคน ตลอดจนการบริหารการ
เปล่ียนแปลง อย่างมีศิลป์ เพ่ือน าไปสู่การบรรลเุป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ในท่ีสุด จากความคาดหวังของสังคมไทยท่ีมีต่อการจัดการศึกษาดังกล่าว เป็นผลท าให้
สถานศึกษาได้รับความสนใจ และมีเสียงวิพากษ์วิจารณ์จากสาธารณชนท่ีมีต่อคุณภาพของ
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สถานศกึษาเกิดขึน้อย่างต่อเน่ือง ทัง้นี ้ ก็เพ่ือให้สงัคมโดยเฉพาะผู้ปกครองได้เกิดความมัน่ใจว่า
สถานศกึษาท่ีส่งบตุรหลานไปเรียนนัน้เป็นสถานศกึษาดีมีคณุภาพ โดยเฉพาะในประเด็นเก่ียวกบั
คณุภาพของผู้ เรียนท่ีเป็นตวับ่งชีส้ าคญัอย่างหนึ่งของความมีประสิทธิผลของสถานศกึษา ดงันัน้ 
การประเมินประสิทธิผลของโรงเรียนจึงเป็นสิ่งจ าเป็น และส าคญัอย่างยิ่งต่อการปรับปรุงพฒันา
ประสิทธิผลของโรงเรียน เพราะผลจากการประเมินเป็นตวับง่ชีถ้ึงความส าเร็จหรือความอยู่รอดของ
โรงเรียน (รุ่ง แก้วแดง และชยัณรงค ์สวุรรณสาร, 2536)  

แต่ในสภาพปัจจบุนัการจดัการศกึษาของไทยยงัไม่ค่อยมีคณุภาพ ดงัจะเห็นได้จากการ          
ท่ีผลผลิตทางการศกึษา คือ ผู้ เรียนยงัมีคณุลกัษณะตา่ง ๆ ท่ีไม่เป็นไปตามเป้าหมาย โดยเฉพาะ    
การท่ีจะพฒันาคนให้มีปัญญา คิดเป็น ท าเป็น แก้ปัญหาเป็น หรืออาจกล่าวได้ว่าการศกึษาไม่
สามารถสนองตอบตอ่วิถีชีวิตของประชาชน จงึท าให้การแก้ปัญหาตา่ง ๆ ของรัฐบาลเป็นไปได้ยาก
เช่น ปัญหาความยากจน ปัญหายาเสพติด  เป็นต้น ดงันัน้ จึงจ าเป็นท่ีรัฐจะต้องให้ความส าคญั 
และมุ่งพฒันาคณุภาพการศกึษา โดยจะต้องมีการก าหนดเป้าหมาย กรอบการด าเนินงานและ
ยทุธศาสตร์ในการด าเนินงานท่ีเหมาะสม (ดษุฎี โยเหลา ประสิทธ์ิ สาระสนัต์และ ยทุธนา ไชยจกูลุ. 
2543) จากผลการด าเนินงานท่ีผ่านมา พบว่า การศกึษาระดบัปฐมวยัมีปัญหาหลายประการ อาทิ 
การจดั การศึกษาปฐมวยัยงัขาดคณุภาพ ซึ่งจากผลการประเมินของส านกังานรับรองมาตรฐาน
และคณุภาพการศกึษา(สมศ.) ปี 2553 พบว่า ครูขาดความสามารถในการจดัการเรียนการสอน
อย่างมีประสิทธิภาพและไม่เน้นผู้ เรียนเป็นส าคญั ผู้ เรียนขาดความสามารถในการคิดวิเคราะห์  
สังเคราะห์ การคิดอย่างมีวิจารณญาณ ขาดความคิดสร้างสรรค์ ขาดการไตร่ตรองและไม่มี
วิสัยทัศน์ นอกจากนัน้สถานศึกษายังไม่มีหลักสูตรท่ี เหมาะสมกับผู้ เรียนและท้องถ่ิน ขาดส่ือ         
การเรียนการสอนท่ีเอือ้ต่อการเรียนรู้ และครูยังไม่มีวุฒิ ความรู้ความสามารถท่ีตรงกับงานท่ี
รับผิดชอบ ครูไม่เพียงพอ ส่วนผลการประเมินพฒันาการนกัเรียนท่ีจบหลกัสตูรปฐมวยั พ.ศ.2546 
ปีการศกึษา 2553 (ส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน. 2554) พบว่า โรงเรียนทัว่ไปใน
สงักดัส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐานส่วนใหญ่มีพฒันาการด้านสติปัญญาในระดบั
ดีต ่าท่ีสุด คือ ร้อยละ 60.56 ในด้านการบริหารงานการศึกษาปฐมวยั พบว่า ยงัคงพบปัญหาใน
เร่ืองของการนิเทศ ก ากับ ติดตามการใช้หลักสูตร การก ากับติดตามให้มีการประเมินคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา ในเร่ืองการประเมินการใช้หลกัสตูรการศึกษาปฐมวยั พบว่า ยงัคงพบปัญหา
ในเร่ืองของวิสยัทศัน์ไมมี่ก าหนดระยะเวลา ไมมี่ในความเป็นไปได้ในทางปฏิบตัิ ในภาพรวมยงัไม่มี
ประสิทธิผลเท่าท่ีควร และจากการวิเคราะห์เอกสารพบว่า ปัญหาการบริหารจดัการศกึษาปฐมวยั
ของประเทศไทยในแตล่ะหน่วยงานยังไม่มีการก าหนดผู้ รับผิดชอบโดยตรงในการน าแผนไปสู่การ
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ปฏิบตั ิไมมี่การตดิตามประเมินผลให้มีการด าเนินการตามนโยบายและแผน การจดับริการส าหรับ
เด็กปฐมวัยยังด้อยคุณภาพทัง้ด้านการบริหารและการจัดการ ไม่มีการก ากับดูแลคุณภาพ
มาตรฐานอยา่งตอ่เน่ือง ไม่สามารถบริหารจดัการให้มีคณุภาพเป็นมาตรฐานเดียวกนั ขาดความมี
เอกภาพทางนโยบาย ขาดทิศทางในการบริหารจดัการศกึษา ขาดการประสานงาน ขาดการบรูณา
การท่ีมีประสิทธิภาพ ขาดความเข้าใจในปรัชญาพฒันาการเด็ก ขาดการก าหนดมาตรฐาน ขาด
ระบบบริหารจัดการท่ีมีคุณภาพ ขาดการมีส่วนร่วมของประชาชน และขาดการน าแผนไปสู่การ
ปฏิบตัิ นอกจากนี ้พบว่า พ่อแม่ขาดโอกาสการเรียนรู้วิธีการเป็นพ่อแม่ท่ีดีและวิธีรักลูกให้ถูกทาง 
ยงัมีความเข้าใจผิดในการเลีย้งดูลูก ครอบครัว ชุมชนและประชาชน ขาดการมีส่วนร่วม ครูและ
บคุลากรท่ีเก่ียวข้องกับการศึกษาปฐมวยั ขาดความเข้าใจในเร่ืองจิตวิทยาเด็ก ท าให้เด็กปฐมวยั
ไม่ได้รับการพฒันาเท่าท่ีควร (สถาบนัแห่งชาติเพ่ือการศกึษาเด็กปฐมวยั, 2545 ; คณะกรรมการ
การศกึษาแห่งชาติ, 2545 ; สิริมา ภิญโญอนนัพงษ์, 2545) ท าอย่างไรท่ีจะท าให้สถานศกึษาใน
เขตพืน้ท่ีรับผิดชอบเป็นท่ีเตรียมความพร้อมทัง้ 4 ด้านแก่เด็กปฐมวยั เพราะการพฒันาเด็กให้มี
คณุภาพ จะเป็นการสร้างผู้ ใหญ่ท่ีมีคณุภาพและมีศกัยภาพ เป็นการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการ
แข่งขนักบันานาประเทศในอนาคต ซึ่งหากยงัไม่ได้รับการแก้ไข ก็จะน าไปสู่การด้อยประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลทางการศกึษาตอ่เน่ือง 

จงัหวัดนครราชสีมา เป็นจังหวดัท่ีมีพืน้ท่ีมากท่ีสุดในประเทศไทยและมีประชากรมาก          
เป็นอันดับ 2 ของประเทศอยู่ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีอาณาเขตติดกับจังหวัด
ขอนแก่น จังหวัดชัยภูมิ จังหวัดบุรีรัมย์ จังหวัดลพบุรี จังหวัดสระบุรี จังหวัดนครนายก จังหวัด
ปราจีนบรีุ จงัหวดัสระแก้ว มีการปกครองเป็นการบริหารราชการในส่วนภูมิภาค ซึ่งแบง่ออกเป็น 
32 อ าเภอ 289 ต าบล 3,743 หมู่บ้าน เนือ้ท่ีรวม 20,493.968 ตารางกิโลเมตร มีหน่วยงานท่ี
รับผิดชอบจดัการศกึษาปฐมวยั 7 หนว่ยงาน ได้แก่ ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษา ส านกับริหารงาน
การศกึษาเอกชน ส านกับริหารงานการศกึษาพิเศษ องค์การบริหารส่วนต าบล เทศบาล ส านกังาน
พระพทุธศาสนาแหง่ชาต ิและส านกังานคณะกรรมการการอดุมศกึษา ผู้วิจยัสนใจศกึษาหน่วยงาน
ท่ีรับผิดชอบการจัดการศึกษาของส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษา เน่ืองจากมีส านักงานเขตพืน้ท่ี
การศึกษา จ านวน 7 เขต และมีโรงเรียนในสงักัดส านกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษา รวมทัง้สิน้ 1,443 
แหง่ ซึง่เป็นหนว่ยงานท่ีรับผิดชอบการจดัการศกึษาปฐมวยัจ านวนมากท่ีสดุ   

จากการศึกษาวิเคราะห์เอกสารรายงานประจ าปีของหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องกับการศึกษา
ปฐมวยั สรุปสภาพปัญหาการจดัการศกึษาปฐมวยั ได้ดงันี ้1) การบริหารจดัการการบริการยงัไม่
ครอบคลุมทั่วถึงทัง้เชิงปริมาณและคุณภาพ มีคุณภาพมาตรฐานแตกต่างกัน ขาดการก ากับ

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%AA%E0%B8%B8%E0%B8%94%E0%B9%83%E0%B8%99%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B9%83%E0%B8%99%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B8%95%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%88%E0%B8%B3%E0%B8%99%E0%B8%A7%E0%B8%99%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%A3
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B9%83%E0%B8%99%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B8%95%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%88%E0%B8%B3%E0%B8%99%E0%B8%A7%E0%B8%99%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%A3
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B9%81%E0%B8%81%E0%B9%88%E0%B8%99
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B9%81%E0%B8%81%E0%B9%88%E0%B8%99
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%8A%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A0%E0%B8%B9%E0%B8%A1%E0%B8%B4
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%9A%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%A1%E0%B8%A2%E0%B9%8C
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%A5%E0%B8%9E%E0%B8%9A%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%B5
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%9A%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%B5
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%81
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%88%E0%B8%B5%E0%B8%99%E0%B8%9A%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%B5
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%88%E0%B8%B5%E0%B8%99%E0%B8%9A%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%B5
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%81%E0%B8%81%E0%B9%89%E0%B8%A7
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%95%E0%B8%B3%E0%B8%9A%E0%B8%A5
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%9A%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%99
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ติดตามดูแลคุณภาพมาตรฐาน ขาดการก าหนดมาตรฐานท่ีเหมาะสม ขาดการรับรองคุณภาพ
มาตรฐานจากการประเมินภายในและภายนอกเป็นจ านวนมาก 2) ขาดการบูรณาการท่ีมี
ประสิทธิภาพทัง้การพัฒนาเด็กปฐมวัยโดยองค์รวมและการบูรณาการพัฒนาการด้านต่างๆ          
ได้แก่ ด้านร่างกาย สขุภาพอนามยั อารมณ์จิตใจ สงัคม และสตปัิญญาให้เจริญเตบิโตพร้อมกนั  
 จากข้อมูลและสภาพการณ์การจัดการศึกษาของสถานศึกษาปฐมวัย ท่ีกล่าวมานัน้ 
ชีใ้ห้เห็นได้ว่า คุณภาพการจัดการศึกษาระดับปฐมวัยของสถานศึกษาปฐมวัย ยังไม่ประสบ
ความส าเร็จเท่าท่ีควร ดงันัน้หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องทุกฝ่าย จ าเป็นต้องปรับปรุงเปล่ียนแปลงแนว
ทางการบริหารจัดการศึกษาปฐมวัย เพ่ือน าสถานศึกษาปฐมวัยไปสู่คุณภาพและเป้าหมายท่ี
ต้องการ ประกอบกับท่ีผ่านมางานวิจัยทางการศึกษายังไม่มีผลการศึกษาหรือการวิจัยของ
นักวิชาการ เพ่ืออธิบายลักษณะของสถานศึกษาปฐมวัยท่ีมีประสิทธิผลท่ีชัดเ จน ท าให้ไม่มี
ฐานความรู้เพียงพอท่ีจะสามารถน าไปสู่การพัฒนาการจัดการศึกษาในระดบันีไ้ด้ ท าให้ผู้ วิจัย         
เกิดแนวความคิดว่า หากได้มีการวิจัยในเร่ืองนีโ้ดยเน้นความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยท่ีมี
อิทธิพลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาปฐมวัย โดยอาศัยวิธีวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ           
จะท าให้ได้องค์ความรู้ใหม่  ซึ่งจะเป็นประโยชน์ในการประยุกต์ใช้พฒันาสถานศึกษาปฐมวยัได้
อยา่งถกูทิศทาง เพ่ือความมีประสิทธิผลของการจดัการศกึษาปฐมวยัตอ่ไป 
 
วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย  

การวิจยัครัง้นีมี้วตัถปุระสงค์ ดงันี ้ 
1.   เพ่ือศกึษาระดบัภาวะผู้น า การจดัประสบการณ์ สมรรถนะองค์กร บรรยากาศโรงเรียน 

นวตักรรมองค์กร ความผกูพนัองค์กร และประสิทธิผลของสถานศกึษาระดบัปฐมวยั 
2.   เพ่ือพัฒนาแบบจ าลองสมการโครงสร้างเชิงสาเหตุของภาวะผู้ น า การจัด

ประสบการณ์ สมรรถนะองค์กร บรรยากาศโรงเรียน นวัตกรรมองค์กร และความผูกพันองค์กร           
ท่ีมีอิทธิพลตอ่ประสิทธิผลของสถานศกึษาระดบัปฐมวยัในจงัหวดันครราชสีมา  

3.   เพ่ือศึกษาระดบัอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางอ้อม และอิทธิพลรวมของภาวะผู้น า        
การจัดประสบการณ์ สมรรถนะองค์กร บรรยากาศโรงเรียน นวัตกรรมองค์กร และความผูกพัน
องค์กร ท่ีสง่ผลตอ่ประสิทธิผลของสถานศกึษาระดบัปฐมวยัในจงัหวดันครราชสีมา  
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สมมตฐิำนของกำรวิจัย  
การวิจยัครัง้นี ้ผู้วิจยัได้ก าหนดสมมตฐิานการวิจยัไว้ 12 ข้อ ดงันี ้ 
1. ภาวะผู้น า มีอิทธิพลตอ่การจดัประสบการณ์ H1 
2. ภาวะผู้น า มีอิทธิพลตอ่สมรรถนะองค์กร H2  
3. ภาวะผู้น า มีอิทธิพลตอ่บรรยากาศโรงเรียน H3  
4. ภาวะผู้น า มีอิทธิพลตอ่นวตักรรมองค์กร H4  
5. ภาวะผู้น า มีอิทธิพลตอ่ความผกูพนัองค์กร H5 
6. การจดัประสบการณ์ มีอิทธิพลตอ่บรรยากาศโรงเรียน H6 
7. การจดัประสบการณ์ มีอิทธิพลตอ่สมรรถนะองค์กร H7  
8. สมรรถนะองค์กรมีอิทธิพลตอ่ความผกูพนัองค์กร H8  
9. บรรยากาศโรงเรียนมีอิทธิพลตอ่ความผกูพนัองค์กร H9 
10. สมรรถนะองค์กรมีอิทธิพลตอ่ตอ่ประสิทธิผลของสถานศกึษาระดบัปฐมวยั H10 
11. ความผกูพนัองค์กรมีอิทธิพลตอ่ตอ่ประสิทธิผลของสถานศกึษาระดบัปฐมวยั H11 
12. นวตักรรมองค์กรมีอิทธิพลตอ่ตอ่ประสิทธิผลของสถานศกึษาระดบัปฐมวยั H12 

 
ขอบเขตของกำรวิจัย  

การวิจยัครัง้นี ้ผู้วิจยัได้ก าหนดขอบเขตของการวิจยัไว้ดงันี ้ 
1. ขอบเขตด้านประชากร 
ประชากรเป้าหมายท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นี ้ ประกอบด้วย ผู้อ านวยการโรงเรียน เป็นผู้ ให้

ข้อมูลหลัก เน่ืองจากกลุ่มดงักล่าวมีขนาดใหญ่และเป็นบุคคลส าคัญในการจัดการศึกษาใน
สถานศึกษา และขอความอนุเคราะห์ให้ผู้ อ านวยการโรงเรียน เลือกครูสายชัน้ปฐมวัย 1 คน 
(informant) โรงเรียนละ 1 คน และจ ากดัขอบเขตเฉพาะสถานศกึษาสถานศกึษาปฐมวยั สงักัด
ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษานครราชสีมาเขต 1-7  มีดงันี ้

1) สถานศกึษาปฐมวยัสงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษา เขต 1 จ านวน 163 แหง่ 
2) สถานศกึษาปฐมวยัสงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษา เขต 2 จ านวน 192 แหง่ 
3) สถานศกึษาปฐมวยัสงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษา เขต 3 จ านวน 203 แหง่ 
4) สถานศกึษาปฐมวยัสงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษา เขต 4 จ านวน 205 แหง่ 
5) สถานศกึษาปฐมวยัสงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษา เขต 5 จ านวน 240 แหง่ 
6) สถานศกึษาปฐมวยัสงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษา เขต 6 จ านวน 196 แหง่ 
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7) สถานศกึษาปฐมวยัสงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษา เขต 7 จ านวน 244 แหง่ 
รวมสถานศกึษาปฐมวยัทัง้สิน้  1,443  แหง่  
2. ขอบเขตด้านกลุม่ตวัอยา่ง  

กลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นี ้ได้ใช้วิธีการก าหนดขนาดกลุม่ตวัอย่างโดยใช้กฎ 
ท่ีว่า การวิจยัเชิงสหสมัพนัธ์ท่ีวิเคราะห์ข้อมลูด้วยสถิติขัน้สงูและมีตวัแบบ (model) ความสมัพนัธ์
ระหว่างตวัแปรถ้าต้องการความมัน่ใจในการทดสอบมากยิ่งขึน้  ควรใช้กลุ่มตวัอย่างท่ีมีสดัส่วน
ระหว่างหน่วยตวัอย่างและจ านวนพารามิเตอร์ โดยก าหนดขนาดหรือตวัแปร ควรจะเป็น 20:1 
หน่วยขึน้ไป (นงลกัษณ์ วิรัชชยั, 2548)  ส าหรับการวิจยัครัง้นี ้ มีตวัแปรท่ีต้องการศกึษาทัง้สิน้ 21 
ตวัแปร หากใช้อตัราส่วน 20:1 จะได้ขนาดกลุ่มตวัอย่างไว้ จ านวน 420  หน่วย เพ่ือท าการเก็บ
แบบสอบถาม (Questionnaire) ซึ่งเป็นการด าเนินการเพ่ือตอบสนองกับวัตถุประสงค์การวิจัย  
และคดัเลือกผู้บริหารเขตพืน้ท่ีการศกึษา ผู้บริหารสถานศกึษา และศกึษานิเทศก์ จ านวน 17 ท่าน 
เพ่ือด าเนินการสมัภาษณ์เชิงลึก (In-dept Interview) เพ่ือเป็นการตรวจสอบ ยืนยนั และศึกษา
รายละเอียดของภาวะผู้น า การจดัประสบการณ์ สมรรถนะองค์กร นวตักรรมองค์กร บรรยากาศ
โรงเรียน และความผกูพนัองค์กรตามวตัถปุระสงค์การวิจยั 

3. ขอบเขตด้านตวัแปร 

ในการศึกษา เร่ือง ประสิทธิผลของสถานศึกษาระดับปฐมวัยในจังหวัดนครราชสีมา  

ผู้ วิจัยได้วิเคราะห์และสังเคราะห์เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง  โดยจัดกลุ่มตัวแปรท่ีใช้ใน

การศกึษา ดงันี ้

ตวัแปรแฝงภายนอก ได้แก่  
1. ภาวะผู้น า ประกอบด้วยตวัแปรสงัเกต คือ ภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลง และภาวะผู้น า

แบบแลกเปล่ียน 
ตวัแปรแฝงภายใน  ได้แก่   
1. การจดัประสบการณ์ ประกอบด้วยตวัแปรสงัเกต คือ การจดัประสบการณ์ท่ีเน้นเด็ก

เป็นส าคญั การจดัสภาพแวดล้อมท่ีเอือ้ตอ่การเรียนรู้ของเดก็ และการมีสว่นร่วมของผู้ปกครอง 
2. สมรรถนะองค์กร ประกอบด้วยตวัแปรสงัเกต คือ การจดัโครงสร้างท่ีเหมาะสม  

ความรู้ความสามารถของบคุลากร การจดัทรัพยากรการเรียนรู้ และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  
3. นวตักรรมองค์กร ประกอบด้วยตวัแปรสงัเกต คือ  การบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน  

การบริหารเชิงกลยทุธ์ และการประกนัคณุภาพการศกึษา  
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4. บรรยากาศโรงเรียน ประกอบด้วยตวัแปรสงัเกต คือ ความสมัพนัธ์ของบคุลากร การมี
อิสระในการท างาน และการจงูใจในการท างาน  

5. ความผกูพนัองค์กร ประกอบด้วยตวัแปรสงัเกต คือ การยอมรับเป้าหมายของโรงเรียน 
ความพยายามทุม่เทให้กบังาน และความต้องการเป็นสว่นหนึง่ของโรงเรียน 

6. ประสิทธิผลของสถานศกึษาระดบัปฐมวยั ประกอบด้วยตวัแปรสงัเกต คือ พฒันาการ
การของเดก็ปฐมวยั ความพงึพอใจของครู และความเป็นองค์การแหง่การเรียนรู้ 

 
ข้อจ ำกัดของกำรวิจัย 
 การเก็บรวบรวมข้อมลูในครัง้นี ้ผู้วิจยัไม่สามารถทราบจ านวนท่ีแท้จริงได้ จึงได้ด าเนินการ
เก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างท่ีประมาณค่าจากจ านวนตวัแปรสังเกต (Observation Variable)           
ในแบบจ าลองสมการโครงสร้าง 
 
ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ  

จดุมุ่งหมายส าคญัในการวิจยันีคื้อ มุ่งพฒันาและตรวจสอบความตรงของตวัแบบเชิง
สาเหตขุองประสิทธิผลของสถานศกึษาระดบัปฐมวยั ผลท่ีได้รับจากจดุมุ่งหมาย ประการแรก คือ 
ท าให้ได้ข้อค้นพบเก่ียวกบัตวัแบบปัจจยัทางการบริหารท่ีมีอิทธิพลตอ่ประสิทธิผลของสถานศกึษา
ปฐมวยั ในเชิงทฤษฏีท่ีได้จากการศกึษาเอกสาร งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง และจากการตรวจสอบยืนยนั
โดยผู้ เช่ียวชาญ ส่วนผลท่ีได้จากจดุมุ่งหมายประการท่ีสอง คือ ท าให้ทราบถึงสาเหตแุละผลของ
ประสิทธิผลของสถานศกึษาปฐมวยั ซึ่งการวิจยัครัง้นีมี้ประโยชน์ท่ีได้รับทัง้ในด้านวิชาการและใน
ด้านการน าผลการวิจยัไปใช้ดงันี ้

1. ประโยชน์ในด้ำนวิชำกำร  
1.1 ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาระดบัปฐมวยั ท่ีพฒันาขึน้จากการ

วิจยัครัง้นี ้ได้จากการศกึษาวิเคราะห์ จากหลายแหลง่ ทัง้จากแนวคิดเชิงทฤษฎีความมีประสิทธิผล 
พระราชบญัญัติการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 หลกัสตูรการศกึษาปฐมวยั พทุธศกัราช 2546 และ
มาตรฐานการศกึษาปฐมวยั ซึ่งมีความครอบคลมุในเชิงวิชาการมากขึน้ ท าให้ได้ตวัแบบท่ีมีความ
เหมาะสมกบับริบทสงัคมไทย ซึ่งนกัวิชาการ นกัวิจยั หรือผู้บริหารทางการศกึษา ตลอดจนผู้สนใจ 
อาจน าไปเป็นตวัแบบตัง้ต้นเพ่ือขยายขอบเขตการศกึษาองค์ประกอบทัง้ด้านการบริหาร  และด้าน
ประสิทธิผลของสถานศกึษาให้กว้างขวางและลกึซึง้ตอ่ไป  



13 

 

1.2 ผลการวิจยัท าให้ได้ตวัแบบการวดัและตวัแบบเชิงสาเหตแุละผลของประสิทธิผลของ
สถานศกึษาระดบัปฐมวยัท่ีทนัสมยั และสอดคล้องกบัสภาพความเป็นจริงในยคุปฏิรูปการศกึษา
ตามพระราชบญัญตักิารศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2542 ท่ีใช้อยูใ่นปัจจบุนั  

1.3 ผลการวิจยัท าให้ได้ข้อมูลเก่ียวกับระดบัประสิทธิผลของสถานศึกษาระดบัปฐมวัย        
ซึ่งเป็นข้อมูลพืน้ฐานส าคัญท่ีผู้ บริหารหรือนักการศึกษาน าไปใช้ในเชิงนโยบายทางการศึกษา        
ในระดบัการศกึษาปฐมวยัได้  

2. ประโยชน์ในด้ำนกำรน ำผลกำรวิจัยไปใช้  
2.1 ผลจากการวิจัยครัง้นีจ้ะท าให้ได้ตวัแบบท่ีได้รับการตรวจสอบด้วยกระบวนการ

ทางการวิจยั และเป็นตวัแบบท่ีมีความเหมาะสมกบับริบทสงัคมไทย ท าให้การน าเอาผลการวิจยัไป
ใช้เพ่ือการพัฒนาสถานศึกษาระดบัปฐมวัย ในจังหวัดนครราชสีมา เพ่ือก าหนดนโยบายหรือ
วางแผนพฒันาประสิทธิผลของสถานศึกษาให้เป็นไปอย่างมีทิศทาง มีความเป็นไปได้ และ
เหมาะสม 

2.2 ผู้บริหารเกิดความตระหนกัว่าเม่ือมีการเปล่ียนแปลงทางการศกึษา เช่น มีการน า

วิธีการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานซึ่งเน้นการกระจายอ านาจทางการบริหารให้กบัสถานศึกษา

มากขึน้ ดงันัน้ กระบวนการบริหารงานเพ่ือให้เกิดประสิทธิผลได้นัน้จ าเป็นต้องมีการเปล่ียนแปลง

ไปเพ่ือให้สอดคล้องกบัการบริหารตามแนวทางดงักล่าว 

 
นิยำมศัพท์เฉพำะ  

การวิจยัครัง้นี ้ได้ก าหนดนิยามศพัท์เฉพาะท่ีส าคญั ดงันี ้ 
1. ประสิทธิผลของสถำนศึกษำระดับปฐมวัย หมายถึง ระดบัความส าเร็จหรือการ

บรรลผุลตามวตัถปุระสงค์หรือเป้าหมายของโรงเรียนท่ีก าหนด ประกอบด้วย คณุลกัษณะท่ีบง่ชีใ้น
ด้านตา่งๆ ตอ่ไปนีคื้อ พฒันาการของเดก็ปฐมวยั ความพึงพอใจของครู และความเป็นองค์การแห่ง
การเรียนรู้  

2. สถำนศึกษำปฐมวัย หมายถึง สถานศกึษาท่ีเปิดสอนระดบัปฐมวยัสงักดัส านกังาน
เขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1-7  ปีการศึกษา 2558 จ านวน 1,443 แห่ง             
โดยจ าแนกเป็นสถานศกึษาปฐมวยัต้นแบบและสถานศกึษาปฐมวยัทัว่ไป 

3. ภำวะผู้น ำ หมายถึง พฤตกิรรมของผู้บริหารท่ีมุง่เน้นงานและมุง่เน้นสมัพนัธ์ เพ่ือให้เกิด
ความร่วมมือร่วมใจในการปฏิบตัิงานให้เป็นไปในทิศทางท่ีเป็นวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายของ
องค์การ ประกอบด้วย     
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  3.1 ภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลง หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารท่ีปฏิบตัิตนเป็น
แบบอย่างท่ีดี น่ายกย่อง เคารพนบัถือ ศรัทธา ไว้วางใจ เป็นผู้ มีอุดมการณ์ ท าให้ครูเกิดความ
เช่ือมัน่และภาคภมูิใจท่ีได้ท างานร่วมกนั กระตุ้นให้ครูมีความกระตือรือร้นในการปฏิบตัิงานท่ีได้รับ
มอบหมาย ส่งเสริมให้ครูคิดแก้ปัญหาและตดัสินใจอย่างมีเหตมีุผล แก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ 
แนะน าแนวทางใหม่ๆ เพ่ือแก้ไขปัญหาในการท างาน ปฏิบตัิตอ่ครูโดยค านึงถึงความแตกตา่งของ
แตล่ะบคุคล ยกย่องและช่ืนชมความสามารถในการปฏิบตัิงาน/ผลงานของครูแตล่ะคนด้วยความ
จริงใจ 

            3.2 ภาวะผู้น าแบบแลกเปล่ียน หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารท่ีก าหนดอย่าง
ชดัเจนว่าครูจะได้อะไรหากปฏิบตัิงานได้ตามเป้าหมายท่ีต้องการ อธิบายแก่ครูในสิ่งท่ีต้องปฏิบตัิ
เพ่ือจะได้รับรางวลัหรือสิ่งตอบแทนจากการปฏิบตัิงานตามเป้าหมาย ท าให้ครูได้รับการยอมรับ
จากการท่ีปฏิบตัิงานได้ดี ให้รางวลัหรือสิ่งตอบแทนเม่ือครูปฏิบตัิงานได้ตามเป้าหมาย สงัเกตการ
ปฏิบตัิงานของครูเพ่ือป้องกนัความผิดพลาดท่ีอาจเกิดขึน้ เข้าไปแก้ปัญหาทนัที ถ้าพบว่ามีความ
ผิดพลาดเกิดขึน้ 

4. กำรจัดประสบกำรณ์ หมายถึง การจดักิจกรรมให้กับเด็กปฐมวยั เพ่ือให้เด็กได้รับ
ประสบการณ์ตรง เกิดการเรียนรู้ด้วยวิธีการท่ีหลากหลาย เพ่ือส่งเสริมพัฒนาการด้านร่างกาย 
อารมณ์ สงัคม และสตปัิญญา ประกอบด้วย 

4.1 การจดัประสบการณ์ท่ีเน้นผู้ เรียนเป็นส าคญั หมายถึง จดัประสบการณ์ให้เดก็ 
มีอิสระในการเลือกเรียนตามความสนใจความสามารถ และความแตกตา่งระหว่างบคุคลเหมาะสม
สอดคล้องกบัอาย ุวฒุิภาวะ และระดบัพฒันาการ ให้เดก็ได้ลงมือกระท าด้วยตนเอง ได้ส ารวจ เล่น 
สงัเกต ทดลอง และคดิแก้ปัญหาด้วยตนเอง ให้เดก็เร่ิมคดิ วางแผน ตดัสินใจโดยครูเป็นผู้สนบัสนนุ 
อ านวยความสะดวก บรูณาการผ่านการเล่นและประสบการณ์ตรง ให้เด็กมีปฏิสมัพนัธ์กบัส่ือและ
แหลง่เรียนรู้ท่ีหลากหลาย 

4.2 การจดัสภาพแวดล้อมท่ีเอือ้ตอ่การเรียนรู้ หมายถึง การจดัสภาพแวดล้อม 
เพ่ือให้เด็กเกิดการเรียนรู้และส่งเสริมพัฒนาการให้เด็กครบทุกด้าน  ในบรรยากาศท่ีอบอุ่นมี
ความสุข อาคารสถานท่ีมีความมั่นคงแข็งแรง ปลอดภัย ถูกสุขลักษณะ บริเวณโรงเรียนเป็น
ระเบียบเรียบร้อยสะอาดและร่มร่ืน ภายในอาคารเรียนอากาศถ่ายเทสะดวก มีแสงสว่างเพียงพอ 
ขนาดของห้องเรียน มีความเหมาะสมกบัจ านวนนกัเรียน มีพืน้ท่ีปฏิบตัิกิจกรรมและการเคล่ือนไหว
สะดวก มีห้องสมดุของเล่น หรือมมุประสบการณ์ตา่งๆ ในห้องเรียนอย่างเหมาะสม สนามเด็กเล่น
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เพียงพอและอยู่ในสภาพพร้อมใช้งานอยู่เสมอ ห้องน า้ ห้องส้วมได้รับการดแูลความสะอาดอย่าง
สม ่าเสมอ โรงอาหารมีความสะอาด และถกูสขุลกัษณะ                 

4.3 การมีสว่นร่วมของผู้ปกครอง หมายถึง การเปิดโอกาสให้ผู้ปกครอง มีสว่น 
ร่วมการวางแผนพฒันาคณุภาพการศึกษาระดบัปฐมวยัของสถานศึกษา รับรู้ แลกเปล่ียนข้อมูล
ของเดก็ มีสว่นร่วมกิจกรรมตา่งๆ ในโรงเรียน  สนบัสนนุส่ือ วสัดอุปุกรณ์ และแหล่งเรียนรู้ และร่วม
ประเมินพฒันาการเดก็ 

5.สมรรถนะองค์กร หมายถึง ความสามารถขององค์การท่ีเป็นตวัขบัเคล่ือนใน 
การด าเนินงานหรือกิจกรรมตา่งๆ ขององค์การให้บรรลตุามวตัถปุระสงค์ท่ีตัง้ไว้ ประกอบด้วย 

5.1 การจดัโครงสร้างท่ีเหมาะสม หมายถึง มีการแบง่งานตามโครงสร้างการ 
บริหารงานไว้อยา่งชดัเจน ก าหนดหน้าท่ีและความรับผิดชอบอย่างชดัเจนเป็นระบบ โครงสร้างการ
บริหารเอือ้ต่อการเ ข้ามามีส่วนร่วมในการปฏิบัติงาน มอบหมายงานได้ตรงกับความรู้
ความสามารถของบุคลากร ลดขัน้ตอนการปฏิบัติงานให้มีความสะดวก คล่องตัว ปรับลด
กฎระเบียบและแนวปฏิบตัลิดความซ า้ซ้อน 

5.2 ความรู้ความสามารถของบคุลากร หมายถึง ความรู้ความสามารถของครู 
ได้รับการพัฒนาให้มีความสามารถในการจัดประสบการณ์ ปฏิบัติงานตรงตามความรู้
ความสามารถ ได้รับการเสริมสร้างประสบการณ์อย่างต่อเน่ือง ส่งเสริมให้มีความก้าวหน้าใน
วิชาชีพ แลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนัภายในและภายนอกสถานศกึษา 

5.3 การจดัทรัพยากรการเรียนรู้ หมายถึง การด าเนินงานของโรงเรียนในการ 
การจัดหางบประมาณเพ่ือพฒันาการเรียนการสอน การจดัหาส่ือและวัสดอุุปกรณ์การเรียนการ
สอน พัฒนาส่ือ วสัดุอุปกรณ์การเรียนการสอน แหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาและชุมชน และ
ชมุชนบริจาคทรัพย์สิน และส่ือ วสัดอุปุกรณ์การเรียนการสอน 

5.4 การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง การใช้เทคโนโลยีท่ีเก่ียวกบัการจดัการ 
สารสนเทศของโรงเรียน โด มีการจดัหาและใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหาร การบริการการ
เรียนการสอนท่ีเหมาะสม ทันสมัย และสอดคล้องกับความต้องการจ าเป็นของครูภายใน
สถานศึกษาได้อย่างเหมาะสม เช่ือมโยงข้อมูลภายนอกสถานศึกษา การพฒันาครูให้สามารถใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศอยา่งมีประสิทธิภาพ และสนบัสนนุให้ครูใช้เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเหมาะสม 
สอดคล้องกบัพฒันาการเดก็ 
  6.นวัตกรรมองค์กร  หมายถึง  วิธีการ หรือกระบวนการท่ีน ามาใช้ในการบริหารองค์การ
เพ่ือให้เกิดการเปล่ียนแปลงท่ีมีประสิทธิผล ประกอบด้วย  
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 6.1 การบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน หมายถึง การบริหารในรูปของ
คณะกรรมการสถานศกึษามีอิสระและคล่องตวัในการตดัสินใจ แตง่ตัง้คณะกรรมการสถานศกึษา
โดยเชิญผู้ ทรงคุณวุฒิ และผู้ เ ช่ียวชาญทางด้านการจัดการศึกษาและสนับสนุนการศึกษา 
คณะกรรมการสถานศึกษาและบุคลากรวางแผนร่วมกันในการบริหาร การด าเนินงาน การระดม
ทรัพยากรเพ่ือการศึกษา บริหารสถานศึกษาอย่างเหมาะสม ให้ค าปรึกษาในการวางแผนจดัสรร
งบประมาณในการด าเนินกิจกรรมต่างๆ และร่วมพิจารณาความประพฤติ และผลการปฏิบตัิงาน
ของครู 

 6.2 การบริหารเชิงกลยทุธ์ หมายถึง ลกัษณะการบริหารท่ีใช้กระบวนการบริหาร
เชิงกลยทุธ์ ซึ่งประกอบด้วย การศึกษาวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกสถานศกึษา 
ก าหนดวิสยัทศัน์ พนัธกิจ เป้าหมายเชิงกลยทุธ์ท่ีบอกทิศทางการพฒันาการศกึษาปฐมวยัท่ีชดัเจน 
จดัท าแผนปฏิบตัิการประจ าปีท่ีสอดคล้องกบัวิสยัทศัน์ พนัธกิจ เป้าหมายเชิงกลยุทธ์เพ่ือน าไปสู่
การปฏิบตัิ จัดสรรงบประมาณเพ่ือให้การด าเนินงานบรรลุผลตามวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย
เชิงกลยุทธ์ท่ีก าหนด มีการกระตุ้นให้ครูด าเนินการตามวิสยัทศัน์ พนัธกิจ เป้าหมายเชิงกลยุทธ์ท่ี
ก าหนดไว้อยา่งสม ่าเสมอ  

            6.3 การประกันคณุภาพการศึกษา หมายถึง การด าเนินงานของสถานศึกษาให้
บุคลากรทุกคนมีความรู้ความเข้าใจในระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ก าหนด
มาตรฐานการศกึษาปฐมวยัของสถานศกึษา ด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศกึษาปฐมวยั
ของสถานศกึษา ติดตาม ตรวจสอบประเมินคณุภาพภายในตามมาตรฐานการศกึษาปฐมวยัของ
สถานศึกษา น าผลการประเมินคุณภาพภายในและภายนอกไปใช้ในการวางแผนคุณภาพ
สถานศึกษาต่อไป จัดท ารายงานประจ าปีท่ีเป็นรายงานการประเมินคุณภาพภายในของ
สถานศกึษา 

7.บรรยำกำศโรงเรียน หมายถึง การรับรู้ของบคุคลในองค์กรท่ีมีตอ่พฤติกรรมการบริหาร 

การปฏิบตังิานของบคุคลในองค์กร ความสมัพนัธ์ ระหว่างบคุคลในองค์กร  และสภาพแวดล้อมใน
การท างาน ด้านอ่ืนๆ จะท าให้บคุลากรเกิดแรงจูงใจและพึงพอใจในงาน เพ่ือตอบสนองต่อการ
บรรลเุป้าหมายขององค์กร ซึง่ประกอบด้วย  

7.1 ความสมัพนัธ์ของบคุลากร หมายถึง บรรยากาศแบบเปิดท่ีสมาชิกในกลุม่มี 
ความพึงพอใจในการท างาน ได้แก่ มีการส่งเสริมบรรยากาศความไว้วางใจและยอมรับนบัถือซึ่งกัน
และกัน มีการเสริมสร้างบรรยากาศความเป็นสถานศึกษาและการท างานเป็นหมู่คณะครูภายใน
สถานศึกษามีมนุษย์สัมพันธ์ท่ีดีต่อกัน ครูสนับสนุนและช่วยเหลือซึ่งกันและกันในเร่ืองการ
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ปฏิบตัิงานและเร่ืองส่วนตวั ครูมีความเอือ้อาทรและมีความเช่ือใจกันจนกล้าพดูอย่างจริง ใจในสิ่ง 
ท่ีตนคดิ  
   7.2 การมีอิสระในการท างาน หมายถึง บรรยากาศแบบอิสระท่ีมีการนิเทศการ

ปฏิบตัิงานในสถานศึกษาเป็นการก าหนดแนวทางกว้างๆให้แก่ครู เพ่ือให้ครูด าเนินงานได้บรรลุ

วตัถปุระสงค์ ครูสามารถเสนอแนะการปรับปรุงการปฏิบตัิงานในสถานศกึษา ครูตดัสินใจเก่ียวกบั

งานท่ีตนรับผิดชอบได้ด้วยตนเอง ครูมีอิสระในการแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับงานในหน้าท่ีของ

ตนเอง ครูท างานอยา่งอิสระภายใต้วตัถปุระสงค์ของสถานศกึษา 

7.3 การจงูใจในการท างาน หมายถึง การกระตุ้นให้บคุคลเกิดความมุง่มัน่ใน     
การกระท ากิจกรรมใดๆ ด้วยความเต็มใจ เกิดความกระตือรือร้นในการปฏิบตัิงาน เช่น มีการจดั
สวัสดิการ ค่าตอบแทน และผลประโยชน์อ่ืนๆ ท่ีเหมาะสมแก่ครู มีการส่งเสริมให้ครูมี/เล่ือน            
วิทยฐานะสงูขึน้ มีความเป็นธรรมในการพิจารณาความดีความชอบ มีการกระตุ้นให้ครูมีการริเร่ิม
สร้างสรรค์สิ่งใหม่ๆในการท างาน มีการกระตุ้นให้ครูก าหนดเป้าหมายหรือทิศทางการท างานท่ี
ชดัเจน จดัสิ่งอ านวยความสะดวกและสภาพแวดล้อมเพ่ือให้ครูปฏิบตังิานได้บรรลผุลส าเร็จ 

8.  ควำมผูกพันองค์กร หมายถึง ความผกูพนัองค์การ หมายถึง ความรู้สึกของบคุลากร
ท่ีมีตอ่องค์การท่ีสะท้อนถึงการยอมรับในการเป็นส่วนหนึ่งขององค์การ และมีความปรารถนาท่ีจะ
ร่วมกนัปฏิบตัิงานเพ่ือบรรลวุตัถปุระสงค์ขององค์การ และเป็นสมาชิกขององค์กรตอ่ไป และเป็น
สมาชิกขององค์กรตอ่ไป ประกอบด้วย  
  8.1 การยอมรับเป้าหมายของโรงเรียน หมายถึง การมีเจตคติท่ีสอดคล้องกับ
เป้าหมายและคา่นิยมของโรงเรียน ได้แก่ เป้าหมายของการปฏิบตังิานในสถานศกึษาสอดคล้องกบั
เป้าหมายของครู ครูมีความศรัทธา จงรักภกัดีและยอมรับสถานศกึษา ครูภูมิใจท่ีจะบอกกบัคนอ่ืน
วา่ทา่นท างานในสถานศกึษา ครูรู้สึกภูมิใจเม่ือได้ยินผู้ อ่ืนกล่าวถึงสถานศกึษาในทางท่ีดี ครูมกัพดู
กบัคนอ่ืนเสมอวา่สถานศกึษาของทา่นเป็นองค์กรทีนา่อยูแ่ละนา่ร่วมงาน 
  8.2 ความพยายามทุม่เทให้กบังาน หมายถึง ความตัง้ใจท่ีจะใช้ความสามารถท่ีมี
อยู่อย่างเต็มท่ีในการท างานเพ่ือโรงเรียน ได้แก่ ครูมุ่งมั่นท่ีจะปฏิบตัิงานให้บรรลุเป้าหมายและ
ความส าเร็จของสถานศกึษา ใช้ความสามารถในการท างานอย่างเต็มท่ีกับสถานศึกษา มีความ
พร้อมเสมอท่ีจะปฏิบตัิงานเพ่ือความก้าวหน้าขององค์กร เต็มใจท่ีจะท างานตอ่ให้เสร็จถึงแม้ว่าจะ
เลยเวลางานไปแล้วหรือน างานไปท าตอ่ท่ีบ้าน เต็มใจท่ีจะปฏิบตัิงานแม้งานนัน้จะไม่อยู่ในความ
รับผิดชอบ  
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  8.3 ความต้องการเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียน หมายถึง ความต้องการท่ีจะท างาน
ในโรงเรียนต่อไป ได้แก่ ความรู้สึกว่าตนเองเป็นส่วนหนึ่งของสถานศึกษา ความส าเร็จของ
สถานศกึษาสว่นหนึ่งมีผลมาจากการปฏิบตัิงานของครู การเข้าร่วมกิจกรรมตา่งๆของสถานศกึษา
อย่างสม ่าเสมอ ไม่คิดท่ีจะไปปฏิบัติงานท่ีอ่ืน แม้ว่าจะได้รับต าแหน่งและเงินเดือนท่ีดีกว่า                 
ครูเช่ือมัน่ว่าการท างานอยู่ท่ีสถานศึกษาจะท าให้ท่านมีความสขุในการท างานและรักท่ีจะท างาน
ท่ีน่ีตลอดไป 
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บทที่ 2 
เอกสำรและงำนวจิัยที่เก่ียวข้อง 

 
การวิจยัครัง้นีมี้วตัถปุระสงค์เพ่ือพฒันาแบบจ าลองสมการโครงสร้างเชิงสาเหตขุองภาวะ

ผู้น า การจดัประสบการณ์การเรียนรู้ สมรรถนะองค์กร นวตักรรมองค์กร บรรยากาศโรงเรียน  และ
ความผกูพนัองค์กรท่ีมีอิทธิพลตอ่ประสิทธิผลของสถานศกึษาระดบัปฐมวยัในจงัหวดันครราชสีมา 
ผู้วิจยัได้ศกึษาแนวคดิทฤษฎีตา่ง ๆ ดงันี ้

1. แนวคดิทฤษฎีเก่ียวกบัประสิทธิผลของสถานศกึษาระดบัปฐมวยั 
 2. ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตอ่ประสิทธิผลของสถานศกึษาระดบัปฐมวยั 
 3. ตวับง่ชี/้สาระหลกัเพ่ือการวดัปัจจยัท่ีน ามาศกึษา  
 4. โครงสร้างความสมัพนัธ์เชิงสาเหตแุละผล 
  
1. แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับประสิทธิผลของสถานศึกษา 
 ปัจจุบนัแนวคิดเก่ียวกับเร่ืององค์การท่ีมีประสิทธิผลเป็นเร่ืองท่ีผู้ศึกษามุ่งมัน่ท่ีจะพฒันา
องค์กรของตนให้ให้ก้าวไปถึงความเป็นองค์กรท่ีมีประสิทธิผลและเป็นท่ียอมรับกนัอย่างกว้างขวาง
แล้ววา่ แนวคดิเร่ืองประสิทธิผล เป็นตวัวดัและเป็นเคร่ืองตดัสินใจว่าการบริหารและองค์กรประสบ
ความส าเร็จหรือไมเ่พียงใด  

1.1 ควำมหมำยของประสิทธิผล  
ความหมายของค าวา่ ประสิทธิผล (effectiveness) มีผู้ให้ความหมายไว้พอสงัเขป ดงันี ้ 
Fidler & Bowles (1991) ; Downson (1996) ให้ความหมายของประสิทธิผลไว้สอดคล้อง

กนั คือ ผลท่ีเกิดจากการด าเนินงานขององค์การ หรือระดบัความสามารถของการบรรลเุป้าหมายท่ี
ก าหนดไว้  

Fiedler (1967 cited in Hoy & Miskel, 2001); Steers (1977b); Northcraft & Neal 
(1990) ได้ให้ทัศนะไว้สอดคล้องกันคือ การท่ีผู้น าใช้ความสามารถในการบริหารจัดการ การ
จดัระบบองค์การ และการใช้ทรัพยากรท่ีท าให้การปฏิบตัิงานประสบความส าเร็จตามวตัถปุระสงค์
และเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ Martin & Kettner (1996) กล่าวคือ ประสิทธิผลเป็นผลท่ีเกิดจากการ
ปฏิบตัหิรือการด าเนินงานท่ีให้ผลของงานบรรลตุามวตัถปุระสงค์หรือเป้าหมายท่ีตัง้ไว้ Nahavendi 
and Malekzadeh (1999) ได้ให้ความหมายของค าว่า ประสิทธิผล (Effectiveness) หมายถึง 
บุคคลหรือองค์การได้บรรลุเป้าหมายและวตัถุประสงค์ตามแผน หมายถึง 4 ประการ ดงันี ้1)
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คณุภาพของงาน 2)ความพงึพอใจของลกูค้าและบริการ 3)นวตักรรมใหม่ๆ ท่ีดีกว่าเดิม 4)ความพึง
พอใจของบคุลากรท่ีท างาน 

Daft (2003) ให้ความหมายของประสิทธิผลไว้วา่ หมายถึง ระดบัของการบรรลสุูเ่ป้าหมาย 
ขององค์การท่ีก าหนดไว้ 

กล่าวโดยสรุป ประสิทธิผล (Effectiveness) หมายถึง ระดบัความส าเร็จหรือการบรรลุ
วตัถปุระสงค์หรือเป้าหมายของท่ีก าหนดไว้  

1.2 ประสิทธิผลขององค์การและประสิทธิผลของสถานศึกษา  
สถานศกึษาเป็นองค์การประเภทหนึง่ ดงันัน้ ประสิทธิผลของสถานศกึษา จึงมีความหมาย

เดียวกับประสิทธิผลขององค์การ ซึ่งองค์ความรู้เร่ืองประสิทธิผลขององค์การเกิดจากการศึกษา
และวิเคราะห์วินิจฉัยองค์การอย่างลึกซึง้ ท าให้เกิดการนิยามและการตีความหมายหลากหลาย 
นกัวิชาการได้ให้ความหมายประสิทธิผลขององค์การไว้แตกต่างกันตามลักษณะองค์การ  และ
มมุมองของนกัวิชาการ  

Handy (1985) ให้ความหมายว่า ประสิทธิผลขององค์การนอกจากจะหมายถึงการท่ี
องค์การด าเนินการได้ผลลพัธ์ตามวตัถปุระสงค์แล้ว ยงัมีความหมายในเชิงประเมินครอบคลมุถึง
ผลกระทบ (impact) จากปัจจยัต่างๆ ท่ีมีตอ่ผลลพัธ์ (outcome) และผลผลิต (output) ของ
องค์การด้วย  

ศิริชยั กาญจนวาสี (Kanjanawasee, 1989) นิยามว่า ประสิทธิผลของโรงเรียนเป็น
ความสามารถของโรงเรียนในการก าหนดนโยบายและการปฏิบตัิท่ีท าให้นกัเ รียนเกิดพฒันาการ
ด้านร่างกาย อารมณ์ สงัคม และสตปัิญญา   

Lock & Crawford (2000); Robbins (1996) นิยามว่าประสิทธิผล หมายถึง ระดบั
(degree) ท่ีองค์การด าเนินการประสบความส าเร็จตามเป้าหมายท่ีก าหนด 

เสริมศกัดิ ์ วิศาลาภรณ์ (2536) ให้ทศันะว่า ประสิทธิผลขององค์การ หมายถึง การท่ี
องค์การสามารถด าเนินการจนบรรลเุป้าหมายหรือวตัถปุระสงค์ท่ีก าหนดไว้  

วิโรจน์ สารรัตนะ (2548) ให้ทศันะเก่ียวกบัเร่ืองนีว้่า โรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล (effective 
school) หรือความมีประสิทธิผลของโรงเรียน (school effectiveness) เป็นค าท่ียากจะให้นิยามได้
อย่างชดัเจนว่าประกอบด้วยอะไรบ้าง เป็นเร่ืองท่ีอาจต้องมีการอภิปรายหรือถกเถียงกนัได้ไม่รู้จบ 
หากมองในทศันะของผู้ปกครอง โรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลก็อาจหมายถึง เด็กของฉันความสขุหรือไม ่
เด็กของฉันได้คะแนนดีหรือไม่ เด็กของฉันปฏิบตัิตนเหมือนฉันหรือไม่ โรงเรียนสะอาดดีหรือไม ่
โรงเรียนเป็นปกติดีหรือไม่ ครูเอาใจใส่เด็กหรือไม่ ท่ีโรงเรียนมีคนท่ีฉันชอบและเช่ือถือหรือไม่ หรือ
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เราควรจะร่วมมือกับโรงเรียนดีหรือไม่ เป็นต้น ในทัศนะของครูก็อาจมองว่าเด็กทุกคนได้เรียนรู้
หรือไม่ ฉันควรให้เด็กของฉันเรียนท่ีน่ีหรือไม่ โรงเรียนมีสภาพเป็นชุมชนหรือไม่ คณะครูเอาใจใส่
เด็กและมีความผูกพนักับภารกิจหน้าท่ีดีหรือไม่ เป็นต้น หรือในทัศนะของผู้บริหารอาจมองว่า 
โรงเรียนเป็นท่ีนิยมกนัหรือไม ่เราเป็นอยา่งไรเม่ือเปรียบเทียบกบัโรงเรียนอ่ืน เด็กมาเรียนโรงเรียนนี ้
กนัหรือไม ่เรามีคณะครูท่ีดีหรือไม ่หรือผู้ปกครองบน่ต าหนิหรือไม ่เป็นต้น  

กล่าวโดยสรุป เน่ืองจากประสิทธิผลของโรงเรียนมีความสมัพนัธ์กบัเป้าหมายของการจดั
การศึกษา ดงันัน้ ประสิทธิผลของโรงเรียน หมายถึง ระดบัความส าเร็จหรือการบรรลุผลตาม
วตัถปุระสงค์หรือเป้าหมายของโรงเรียนท่ีก าหนด โดยมีความหมายครอบคลมุถึงผลผลิตท่ีเกิดกับ
นกัเรียนเป็นส าคญั ความพงึพอใจของครูผู้ปฏิบตัด้ิวย  

1.3 ลักษณะประสิทธิผลของโรงเรียน  
การก าหนดองค์ประกอบเก่ียวกับลกัษณะประสิทธิผลของโรงเรียนท่ีใช้ในการวิจัยครัง้นี  ้

ผู้วิจยัได้ศกึษาวิเคราะห์จากแหล่งข้อมลูส าคญั 4 แหล่ง คือ หลกัการ แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบั
ลกัษณะประสิทธิผลของโรงเรียน นโยบายและยทุธศาสตร์การพฒันาเด็กปฐมวยั พ.ศ.2550-2559
หลกัสตูรการศกึษาปฐมวยั พทุธศกัราช 2546 มาตรฐานการศกึษาของชาติ มาตรฐานการศกึษา
ปฐมวยั และมาตรฐานการประเมินคณุภาพภายนอก ระดบัการศกึษาปฐมวยั รอบท่ี 3 (พ.ศ. 
2554–2558) เพ่ือน าไปสู่การก าหนดดชันีชีว้ดัประสิทธิผลของโรงเรียนท่ีใช้ในการวิจยั  ตามล าดบั 
ดงันี ้ 

1.3.1 หลักการ แนวคิด และทฤษฎีเก่ียวกับลักษณะประสิทธิผลของโรงเรียน  
Hoy and Ferguson (1985) ได้ให้แนวคิดในการพิจารณาว่าโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลอาจ

พิจารณาจากการท่ี 1) นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง 2) มีการจัดสรรทรัพยากรอย่างมี
ประสิทธิผล 3) มีความสามารถในการปรับเปล่ียนตอ่สภาพแวดล้อมท่ีมากระทบทัง้ภายนอกและ
ภายใน 4) สามารถสร้างความพงึพอใจแก่ครู อาจารย์ได้ 

Sammons; Hillman & Mortimore (1995) ได้วิเคราะห์ตวัชีว้ดัคณุลักษณะของโรงเรียนท่ี
มีประสิทธิผลจากงานวิจัยเก่ียวข้องในโรงเรียนประถมศึกษา และมัธยมศึกษา พบว่า มี
องค์ประกอบท่ีมีความสมัพนัธ์กบัประสิทธิผล 11 องค์ประกอบ ได้แก่ (1) ภาวะผู้น า (2) การมี
วิสยัทศัน์และพนัธกิจร่วม (3) สภาพแวดล้อมท่ีในการเรียนรู้ (4) การรวมพลงัในการเรียนการสอน 
(5) การสอนท่ีมีความหมาย (6) ความคาดหวงัสูง (7) มีการเสริมแรง (8) การติดตาม
ความก้าวหน้า (9) ระเบียบวินยัและความรับผิดชอบของนกัเรียน (10) การมีส่วนร่วมระหว่างบ้าน
กบัโรงเรียน (11) องค์การแหง่การเรียนรู้  
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Hoy & Miskel (2001) น าเสนอตวัชีว้ัดส าคญัด้านผลลัพธ์ของโรงเรียนท่ีแสดงถึง
คณุลกัษณะของความมีประสิทธิผลของโรงเรียนไว้ 3 ประการ ได้แก่ ผลสมัฤทธ์ิทางวิชาการ 
(academic achievement) ความพึงพอใจในงานของครู (job satisfaction) และการรับรู้ต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียนทัง้หมด (overall perceptions of school effectiveness) 

State of Victoria (Department of education and training) (2002)ได้ศกึษาพฒันา
องค์ประกอบของโรงเรียนประสิทธิผล จากแนวคิดของแซมมอนส์, ฮิลแมน และมอร์ติมอร์ 
(Sammons, Hillman and Mortimore) ซึง่พบวา่มีองค์ประกอบ 8 องค์ประกอบดงัตอ่ไปนี ้
1. ภาวะผู้น าท่ีเป็นมืออาชีพ 2. การมีความคาดหวงัตอ่นกัเรียนในระดบัสงู 3. การเน้นท่ีการเรียน
การสอน 4. การสอนอย่างมีวตัถปุระสงค์ 5. ความน่าเช่ือถือ 6. ความรับผิดชอบ 7. ชมุชนแห่งการ
เรียนรู้ 8. สภาพแวดล้อมแหง่การเรียนรู้ท่ีมัน่คงถาวร 

Hoy & Miskel (2008) ได้ให้ทศันะวา่ถ้ามองประสิทธิผลโรงเรียนตามระบบสงัคม (Social-
systems) ก็สามารถวดัประสิทธิผลของโรงเรียนได้จาก 5 ตวัชีว้ดั ดงันี ้คณุภาพของครู ความ
ปรองดองภายในโรงเรียน ความวิริยะอตุสาหะของครู ความส าเร็จของนกัเรียน และความพึงพอใจ
ในงานของครู  

ภารดี อนันต์นาวี (2545) ศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนในสังกัด
ส านกังานคณะกรรมการการประถมศกึษาแหง่ชาติ โดยได้สงัเคราะห์องค์ประกอบประสิทธิผลของ
โรงเรียนท่ีใช้ในการวิจยัไว้สองประการ คือ ความพึงพอใจในงานของครู และความส าเร็จในการ
ผลิตนกัเรียน  

พิมพ์อร สดเอ่ียม (2547) ได้ท าการวิจัยเก่ียวกับปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลการ
บริหารวิชาการ บริหารสาขาในระดบับณัฑิตศึกษาของสถาบนัราชภัฎ โดยใช้เกณฑ์การประเมิน        
3 ประการ คือ ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัศกึษา ความพึงพอใจในการท างานของอาจารย์และ
การรับรู้ประสิทธิผลของการบริหาร 

สุวัฒน์ วิวัฒนานนท์ (2549) ได้ศึกษาปัจจัยเชิงพหุระดับท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของ
โรงเรียนมัธยมของรัฐ ในกรุงเทพมหานคร สังกัดส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน 
ด้วยการวิเคราะห์พหุระดบัของการวิเคราะห์เส้นทาง (Multi-level of path analysis) โดยมี
จดุมุ่งหมายเพ่ือศกึษาระดบัประสิทธิผลของโรงเรียน และค้นหาปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของ
โรงเรียน ซึ่งได้สังเคราะห์ปัจจัยด้านประสิทธิผลของโรงเรียน จากหลักการ แนวคิด ทฤษฎี และ
งานวิจัยท่ีเ ก่ียวข้อง ตลอดจนท าการส ารวจความคิดเห็นจากผู้ มีส่วนเก่ียวข้อง จัดล าดับ
ความส าคญัของปัจจยัตา่งๆ ได้ดงันี ้1) คณุธรรมจริยธรรมนกัเรียน 2) ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของ
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นกัเรียน 3) ความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบของนกัเรียน 4) ความสามารถในการ
พฒันาปรับเปล่ียนโรงเรียนเข้ากบัสภาพแวดล้อม และ 5) ความพงึพอใจในงานของครู อาจารย์ 

สัมฤทธ์ิ  กางเพ็ง (2551) ได้ท าการวิจัยเก่ียวกับปัจจัยทางการบริหารท่ีมีอิทธิพลต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียนในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน โดยใช้ตวัชีว้ัด
ประสิทธิผลของโรงเรียน 4 ประการ คือ ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน คณุลกัษณะของ
นกัเรียน ความพงึพอใจของครูและความเป็นองค์การแหง่การเรียนรู้  

จากแนวคิดเชิงทฤษฎีเก่ียวกับความมีประสิทธิผลของโรงเรียน สามารถสรุปเป็นตวับ่งชี ้
ส าหรับการวดัประสิทธิผลของโรงเรียนในตาราง 2.1 ดงันี ้
ตำรำง 2.1 ตวับง่ชีส้ าหรับการวดัประสิทธิผลของโรงเรียน 
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1.ความสามารถในการปรับตวั          

2.การรับรู้ประสิทธิผล          

3.คณุภาพครู          

4.ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน        
  

5.ความพงึพอใจของครู        
  

6.คณุธรรมของนกัเรียน  
        

7.การบรรลเุป้าหมาย/ผลผลิต          

8.องค์การแหง่การเรียนรู้          
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1.3.2 นโยบายและยุทธศาสตร์การพัฒนาเดก็ปฐมวัย พ.ศ.2550-2559 
1)  พระราชบญัญตักิารศกึษาแหง่ชาต ิพ.ศ.2542   
สาระในพระราชบญัญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) 

พ.ศ.2545 ตามกฎกระทรวงว่าด้วยแบ่งระดบัและประเภทของการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พ.ศ. 2546 
กล่าวว่า การศึกษาปฐมวยัโดยปกติเป็นการจดัการศึกษาให้แก่เด็กท่ีมีอายุสามถึงหกปี เพ่ือเป็น
การวางรากฐาน ชีว้ดัและเตรียมความพร้อมของเด็กทัง้ทางด้านร่างกาย จิตใจ สติปัญญา อารมณ์ 
บคุลิกภาพ และการอยูร่่วมกนัในสงัคม (กระทรวงศกึษาธิการ, 2546) 

2)  แผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแหง่ชาต ิฉบบัท่ี 10 (พ.ศ.2550-2554) 
แผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแหง่ชาติ ฉบบัท่ี 10 (พ.ศ.2550-2554) มุ่งพฒันาสู่ “สงัคม

อยู่เย็นเป็นสุขร่วมกัน (Green and Happiness Society)” ภายใต้แนวปฏิบตัิของ “ปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง” ได้ก าหนดยทุธศาสตร์การพฒันาประเทศ ข้อ 5.1 ยทุธศาสตร์การพฒันาคน
และสงัคมไทยสูส่งัคมแห่งภูมิปัญญาและการเรียนรู้ ข้อ (1) การพฒันาคนให้มีคณุธรรมน าความรู้
เกิดภมูิคุ้มกนั โดยพฒันาจิตใจ ควบคูก่บัการพฒันาการเรียนรู้ของคนทกุกลุ่มทกุวยัตลอดชีวิต เร่ิม
ตัง้แตว่ยัเดก็ให้มีความรู้พืน้ฐานเข้มแข็ง มีทกัษะชีวิต 

3)  แผนการศกึษาแหง่ชาต ิ 
แผนการศกึษาแห่งชาติ (พ.ศ.2545-2559) ได้ก าหนดไว้ในวตัถปุระสงค์ 1 : ในการพฒันา

คนอย่างรอบด้านและสมดลุ เพ่ือเป็นฐานหลกัของการพฒันา โดยมีแนวนโยบายเพ่ือด าเนินการ    
คือ การพฒันาทกุคนตัง้แตแ่รกเกิดจนตลอดชีวิตให้มีโอกาสเข้าถึงการเรียนรู้ได้ตัง้เป้าหมายให้เด็ก
ปฐมวยัอาย ุ0-5 ปี ทกุคนได้รับการพฒันาและเตรียมความพร้อมทกุด้านก่อนเข้าสู่ระบบการศกึษา 
พร้อมทัง้ได้วางกรอบการด าเนินงานการพฒันาและเตรียมความพร้อมเดก็ปฐมวัย ได้ดงันี ้

1.  สง่เสริมและสนบัสนนุการพฒันาและการเตรียมความพร้อมของเด็กปฐมวยัในรูปแบบ
ท่ีหลากหลาย โดยเฉพาะอย่างยิ่งการให้ความรู้ในการเลีย้งดูลูกแก่พ่อแม่ ผู้ปกครอง รวมทัง้ผู้ ท่ี
เตรียมตวัเป็นพอ่แม ่

2.  ส่งเสริมและสนับสนุนการศึกษาปฐมวัยให้มีคณุภาพครอบคลุมกลุ่มเป้าหมาย เพ่ือ
พฒันารากฐานพฒันาการของทกุชีวิตอยา่งเหมาะสม 

4)  นโยบายและแผนพฒันาเดก็ตา่งๆ  
1.  องค์การยนูิเซฟและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องกบัเด็กทัว่โลกได้เน้นให้ความส าคญัของการ

พฒันาเด็กปฐมวยัเป็นพิเศษ (Early Childhood Development) ให้มีพฒันาการทางร่างกาย 
สติปัญญา อารมณ์ สงัคม และจริยธรรม ท่ีมีลกัษณะละเอียดอ่อน มีนโยบายเร่ืองโลกท่ีเหมาะสม
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กับเด็ก (A World Fit for Children) ซึ่งให้ความส าคญักลบักลุ่มเด็กท่ียงัไม่ได้เข้าเรียนชัน้
ประถมศกึษาปีท่ี 1 พร้อมทัง้รณรงค์ทัว่โลกให้ความส าคญัแก่เด็กวยันี ้  

2.  กระทรวงศึกษาธิการ ได้ประกาศอย่างเป็นทางการ เม่ือวนัท่ี 6 พฤศจิกายน 2548 
ก าหนดประเด็นเร่งด่วนในการปฏิรูปการศึกษาไว้ 6 เร่ือง โดยเรียงล าดบัความส าคญัของการ
พัฒนาเด็กปฐมวัยเป็นล าดับแรก เพ่ือให้มีการพัฒนาเด็กวัยนีอ้ย่างเป็นรูปธรรม ชัดเจน เป็น
รากฐานท่ีดีในการพฒันาตอ่ไป (ส านกังานเลขาธิการสภาการศกึษา, 2550) 

1.3.3 หลักสูตรการศึกษาปฐมวัย  
    ในปี 2546 กระทรวงศึกษาธิการ ได้มีค าสัง่ค าสัง่กระทรวงศึกษาธิการท่ี วก 353/2546          
ลงวนัท่ี 2 เมษายน 2546 ก าหนดปรัชญาการศกึษาปฐมวยัไว้ว่า เป็นการพฒันาเด็กตัง้แตแ่รกเกิด
ถึงอาย ุ5 ปี 11 เดือน 29 วนั บนพืน้ฐานของการอบรมเลีย้งดแูละการส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ท่ี
สนองตอ่ธรรมชาติและพฒันาการของเด็กแตล่ะคนตามศกัยภาพภายใต้บริบทสงัคม-วฒันธรรมท่ี
เด็กอาศยัอยู่ ด้วยความรัก ความเอือ้อาทร และความเข้าใจของทกุคน เพ่ือสร้างรากฐานคณุภาพ
ชีวิตให้เดก็ได้พฒันาไปสูค่วามเป็นมนษุย์ท่ีสมบรูณ์ เกิดคณุคา่ตอ่ตนเองและสงัคม โดยก าหนด 
หลกัการของหลกัสตูรการศกึษาปฐมวยั  พทุธศกัราช 2546  มีสาระส าคญั ดงันี ้

1.   สง่เสริมกระบวนการเรียนรู้และพฒันาการท่ีครอบคลมุเด็กปฐมวยัทกุประเภท    
2.   ยดึหลกัการอบรมเลีย้งดแูละให้การศกึษาท่ีเน้นเด็กเป็นส าคญั โดยค านงึถึงความแตกตา่ง  

ระหวา่งบคุคล  และวิถีชีวิตของเดก็ตามบริบทของชมุชน  สงัคม และวฒันธรรมไทย 
3.  พฒันาเดก็โดยองค์รวมผา่นการเลน่และกิจกรรมท่ีเหมาะกบัวยั     

4.  จดัประสบการณ์การเรียนรู้ให้สามารถด ารงชีวิตประจ าวนัได้อย่างมีคณุภาพและมีความสขุ 

5.   ประสานความร่วมมือระหวา่งครอบครัว ชมุชน และสถานศกึษาในการพฒันาเดก็ 

1) จุดหมาย  
  หลักสูตรการศึกษาปฐมวัยมุ่งให้เด็กมีพัฒนาการท่ีเหมาะสมกับวัย   ความสามารถ และ

ความแตกตา่งระหว่างบคุคลทัง้ทางด้านร่างกาย  อารมณ์  จิตใจ สงัคม และสติปัญญา  เม่ือเด็กจบ

การศึกษาระดับปฐมวัย  เด็กจะบรรลุตามมาตรฐานคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ท่ีก าหนดไว้ใน

จุดหมาย 12 ข้อ และในแต่ละช่วงอายุผู้ สอนจะต้องค านึงถึงคุณลักษณะตามวัยของเด็กด้วย

มาตรฐานคณุลกัษณะท่ีพงึประสงค์ในหลกัสตูรการศกึษาปฐมวยั พทุธศกัราช 2546 จะครอบคลมุ

พฒันาการด้านร่างกาย อารมณ์จิตใจ สงัคม และสตปัิญญา   

 



26 

 

2) มาตรฐานคุณลักษณะท่ีพงึประสงค์  
     มาตรฐานคณุลกัษณะท่ีพึงประสงค์ในหลกัสตูรการศึกษาปฐมวยั พทุธศกัราช 2546 จะ

ครอบคลมุพฒันาการด้าน ร่างกาย อารมณ์  จิตใจ   สงัคม  และสตปัิญญา  ดงันี ้

1.  ร่างกายเจริญเตบิโตตามวยั  และมีสขุนิสยัท่ีดี 

 2.  กล้ามเนือ้ใหญ่และกล้ามเนือ้เล็กแข็งแรง  ใช้ได้อยา่งคลอ่งแคลว่และประสานสมัพนัธ์กนั 
3.  มีสขุภาพจิตดี  และมีความสขุ 
4.  มีคณุธรรม  จริยธรรม  และมีจิตใจท่ีดีงาม 
5.  ช่ืนชมและแสดงออกทางศลิปะ  ดนตรี  การเคล่ือนไหว  และรักการออกก าลงักาย 
6.  ชว่ยเหลือตนเองได้เหมาะสมกบัวยั 
7.  รักธรรมชาต ิ สิ่งแวดล้อม  วฒันธรรม  และความเป็นไทย 

8.  อยูร่่วมกบัผู้ อ่ืนได้อยา่งมีความสขุและปฏิบตัิตนเป็นสมาชิกท่ีดีของสงัคมในระบอบ 
ประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมขุ 

9.  ใช้ภาษาส่ือสารได้เหมาะสมกบัวยั 

10. มีความสามารถในการคดิและการแก้ปัญหาได้เหมาะสมกบัวยั 

11. มีจินตนาการและความคดิสร้างสรรค์ 

12. มีเจตคตท่ีิดีตอ่การเรียนรู้  และมีทกัษะในการแสวงหาความรู้ 

1.3.4 มาตรฐานการศึกษา  
รัฐธรรมนญูแห่งราชอาณาจกัรไทย พทุธศกัราช 2540 พระราชบญัญัติการศกึษาแห่งชาติ 

พ.ศ. 2542 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 และนโยบายด้านการศกึษาของรัฐบาลท่ีได้
แถลงตอ่รัฐสภาตา่งมีอดุมการณ์และหลกัการจดัการศกึษาเพ่ือพฒันาสงัคมไทยให้เป็นสงัคมแห่ง
ความรู้ และเพ่ือให้คนไทยทัง้ปวงได้รับโอกาสเท่าเทียมกันทางการศึกษา พัฒนาคนได้อย่าง
ตอ่เน่ืองตลอดชีวิต อนัเป็นเง่ือนไขไปสู่ระบบเศรษฐกิจฐานความรู้ท่ีพึงประสงค์ นัน่คือ การจดัให้มี
การศกึษาตลอดชีวิตและการสร้างสงัคมไทยให้เป็นสงัคมแห่งการเรียนรู้ ดงันัน้ เพ่ือให้เป็นไปตาม
อดุมการณ์และหลกัการในการจดัการศกึษาดงักล่าว คณะรัฐมนตรีได้มีมติอนมุตัิให้น ามาตรฐาน
การศกึษาของชาติไปสู่การปฏิบตัิเม่ือวนัท่ี 26 ตลุาคม 2547 โครงสร้างมาตรฐานการศกึษาของ
ชาติ 3 มาตรฐาน ได้แก่ มาตรฐานท่ี 1 คณุลกัษณะของคนไทยท่ีพึงประสงค์ทัง้ในฐานะ พลเมือง 
และพลโลก มาตรฐานท่ี 2 แนวการจดัการศกึษา และมาตรฐานท่ี 3 แนวการสร้างสงัคมแห่งการ
เรียนรู้ สงัคมแหง่ความรู้  
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ในปัจจุบนัเกณฑ์การประเมินประสิทธิผลของโรงเรียนใช้มาตรฐานการศึกษาของชาต ิ         
ซึง่เป็นข้อก าหนดเก่ียวกบัลกัษณะ คณุภาพท่ีพงึประสงค์และมาตรฐานท่ีต้องให้เกิดในสถานศกึษา
ทกุแห่ง มาตรฐานการศกึษาของประเทศไทยจึงเป็นข้อก าหนดลกัษณะท่ีพึงประสงค์ เพ่ือเป็นแนว
เทียบเคียงให้แก่กิจกรรมท่ีกระท าในการพฒันาการศกึษา ซึ่งเป็นการประเมินเพ่ือประกนัคณุภาพ
การศกึษา อนัถือได้ว่าเป็นกลไกส าคญัท่ีท าให้การจดัการศกึษา มีการพฒันาและมีคณุภาพเป็นท่ี
ยอมรับ  

1) มาตรฐานการศึกษาปฐมวัย เพื่อการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
ในส่วนของสถานศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ ได้ประกาศให้ใช้มาตรฐานการศึกษา

ปฐมวยั เพ่ือการประกนัคณุภาพภายในของสถานศกึษา เม่ือวนัท่ี 27 กรกฎาคม 2554 ส าหรับ
สถานศกึษาทกุสงักดัท่ีจดัการศกึษาปฐมวยั ใช้เป็นเป้าหมายในการพฒันาและยกระดบัคณุภาพ
ผู้ เรียน คณุภาพการจดัการศกึษา คณุภาพด้านการสร้างสงัคมแห่งการเรียนรู้ คณุภาพด้านอตั
ลกัษณ์ของสถานศกึษา รวมทัง้คณุภาพด้านมาตรการส่งเสริม เพ่ือให้การน ามาตรฐานการศกึษา
ปฐมวัยสู่การปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ เกิดประสิทธิผลในการพัฒนาคุณภาพการจัด
การศกึษาของสถานศกึษา มาตรฐานการศกึษาปฐมวยั ประกอบด้วย 5 ด้าน มี 11 มาตรฐาน   
มาตรฐานด้านคณุภาพผู้ เรียน  (4 มาตรฐาน) 

มาตรฐานท่ี 1  เดก็มีพฒันาการด้านร่างกาย  

มาตรฐานท่ี 2  เดก็มีพฒันาการด้านอารมณ์ และจิตใจ  

มาตรฐานท่ี 3  เดก็มีพฒันาการด้านสงัคม  

มาตรฐานท่ี 4  เดก็มีพฒันาการด้านสตปัิญญา 
มาตรฐานด้านการจดัการศกึษา   (2 มาตรฐาน) 

มาตรฐานท่ี 5 ครูปฏิบตังิานตามบทบาทหน้าท่ีอยา่งมีประสิทธิภาพ  และเกิดประสิทธิผล  

มาตรฐานท่ี 6 ผู้บริหารปฏิบตังิานตามบทบาทหน้าท่ีอยา่งมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล  

มาตรฐานท่ี 7 แนวการจดัการศกึษา  

มาตรฐานท่ี 8 สถานศกึษามีการประกนัคณุภาพภายในสถานศกึษาตามท่ีก าหนดใน 

กฎกระทรวง  

มาตรฐานด้านการสร้างสงัคมแหง่การเรียนรู้  (1 มาตรฐาน) 
มาตรฐานท่ี 9 สถานศึกษามีสร้างส่งเสริมสนับสนุนให้สถานศึกษาเป็นสังคมแห่ง                  

การเรียนรู้  
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มาตรฐานด้านอตัลกัษณ์ของสถานศกึษา (1มาตรฐาน) 

มาตรฐานท่ี 10 การพฒันาสถานศกึษาให้บรรลตุามเป้าหมาย ตามปรัชญา วิสยัทศัน์ และ 

จดุเน้นของการศกึษาปฐมวยั  

มาตรฐานด้านการสง่เสริม  (1 มาตรฐาน ) 
มาตรฐานท่ี 11 การพัฒนาสถานศึกษาตามนโยบายเก่ียวกับการจัดการศึกษาเพ่ือ

ยกระดบัคณุภาพให้สงูขึน้ 
2)  มาตรฐานการศึกษา เพื่อการประเมินคุณภาพภายนอก ระดับการศึกษา

ปฐมวัย 
ส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคณุภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) (2554)           

ได้ก าหนดมาตรฐานเพ่ือการประเมินคุณภาพภายนอกระดับการศึกษาปฐมวัย รอบท่ี 3                 
(พ.ศ. 2554–2558) ไว้สอดคล้องกบัมาตรฐานการศกึษาปฐมวยั ประกอบด้วย 3 กลุ่มตวับ่งชี ้          
12 ตวับง่ชีห้ลกั  
กลุม่ตวับง่ชีพื้น้ฐาน  (8ตวับง่ชีห้ลกั) 

ตวับง่ชีท่ี้ 1 เดก็มีการพฒันาการด้านร่างกายสมวยั  

ตวับง่ชีท่ี้ 2 เดก็มีพฒันาการด้านอารมณ์ จิตใจสมวยั  

ตวับง่ชีท่ี้ 3 เดก็มีพฒันาการด้านสงัคมสมวยั  

ตวับง่ชีท่ี้ 4 เดก็มีพฒันาการด้านสตปัิญญาสมวยั  

ตวับง่ชีท่ี้ 5 เดก็มีความพร้อมศกึษาตอ่ในขัน้ตอ่ไป  
ตวับง่ชีท่ี้ 6 ประสิทธิผลของการจดัประสบการณ์การเรียนรู้ท่ีเน้นเดก็เป็นส าคญั  

ตวับง่ชีท่ี้ 7 ประสิทธิภาพของการบริหารจดัการและการพฒันาสถานศกึษา  

ตวับง่ชีท่ี้ 8 ประสิทธิผลของระบบการประกนัคณุภาพภายใน  
กลุม่ตวับง่ชีอ้ตัลกัษณ์ (2 ตวับง่ชีห้ลกั) 

ตวับ่งชีท่ี้ 9  ผลการพฒันาให้บรรลุเป้าหมายตามปรัชญา ปณิธาน พนัธกิจ  และ

วตัถปุระสงค์ของการจดัตัง้สถานศกึษา  

ตวับ่งชีท่ี้ 10 ผลการพฒันาตามจุดเน้นและจุดเด่นท่ีส่งผลสะท้อนเป็นเอกลกัษณ์ของ

สถานศกึษา  
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กลุม่ตวับง่ชีม้าตรการสง่เสริม   (2 ตวับง่ชีห้ลกั )        

ตวับงชีท่ี้ 11 ผลการด าเนินงานโครงการพิเศษเพ่ือสง่เสริมบทบาทของสถานศกึษา  

ตวับง่ชีท่ี้ 12 ผลการส่งเสริมพฒันาสถานศึกษาเพ่ือยกระดบัมาตรฐาน รักษามาตรฐาน 
และพฒันาสูค่วามเป็นเลิศท่ีสอดคล้องกบัแนวทางการปฏิรูปการศกึษา 

จากโครงสร้างมาตรฐานการศกึษาดงักล่าว จะเห็นว่ามีองค์ประกอบ 3 ด้าน ซึ่งถือเป็น
เป้าหมายส าคญัในการจดัการศกึษา และเป็นตวัชีว้ดัถึงประสิทธิผลของโรงเรียน ได้แก่ คณุภาพ
ของผู้ เรียน (เก่ง ดี และมีสขุ) คณุภาพของครู คณุภาพของผู้บริหาร และชมุชนแห่งการเรียนรู้ ซึ่งมี
อดุมการณ์ของการจดัการศกึษาปฐมวยั เป็นการจดัการศกึษาปฐมวยัระดบัแรกเพ่ือวางรากฐาน
ชีวิตของเด็กไทยให้เจริญเติบโตอย่างสมบูรณ์ มีพัฒนาการสมวัยอย่างสมดุล ทัง้ด้านร่างกาย 
อารมณ์ จิตใจ สงัคม และสติปัญญา บนพืน้ฐานความสามารถและความแตกตา่งระหว่างบคุคล
โดยใช้กิจกรรมกระตุ้นและสง่เสริมพฒันาการของสมองอย่างเต็มท่ี รวมทัง้เตรียมเด็กให้พร้อมท่ีจะ
เรียนรู้ในระดบัการศึกษาปฐมวยัและระดบัท่ีสูงขึน้ อนัจะน าไปสู่ความเป็นบุคคลท่ีมีคณุภาพของ
ประเทศชาตติอ่ไป  

จากผลการศึกษาวิเคราะห์หลกัการ แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับประสิทธิผลของโรงเรียน
จากนกัวิชาการไทยและตา่งประเทศ ตลอดจนการศกึษากฎหมายและนโยบายท่ีเก่ียวข้องกบัการ
จดัการศกึษาท่ีส าคญัดงักล่าวข้างต้น ได้มีนกัวิชาการและนกัการศกึษาได้ให้ทศันะตอ่ประสิทธิผล
ของโรงเรียน (school effectiveness) ไว้อยา่งหลากหลายเพราะเป็นแนวคิดจากคนตา่งวฒันธรรม 
ตามบริบทของแต่ละสังคม ดังนัน้เพ่ือให้สอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษาชาติ มาตรฐาน
การศกึษาปฐมวยั มาตรฐานการประเมินคณุภาพภายใน มาตรฐานการประเมินคณุภาพภายนอก 
ตามบริบทสงัคมไทย จึงกล่าวโดยสรุปได้ว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษาระดบัปฐมวยั หมายถึง 
ระดบัความส าเร็จหรือการบรรลุผลตามวตัถุประสงค์หรือเป้าหมายของโรงเรียนท่ีก าหนดไว้ โดย
จ าแนกออกเป็น 3 องค์ประกอบ คือ พัฒนาการเรียนรู้ของเด็กปฐมวัย ความพึงพอใจของครู              
และความเป็นองค์การแหง่การเรียนรู้ ซึง่เสนอรายละเอียดไว้ในตาราง 2.2 
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ตำรำง 2.2 เปรียบเทียบตวับง่ชี/้องค์ประกอบความมีประสิทธิผลของโรงเรียน 
องค์ประกอบที่ได้จาก

การสงัเคราะห์ 
พฒันาการเรียนรู้ของ              

เด็กปฐมวยั 
ความพงึพอใจของครู 

ความเป็นองค์การแหง่
การเรียนรู้ 

Hoy and Ferguson 
(1985) 

นกัเรียนท่ีผลสมัฤทธ์ิ
ทางการเรียนสงู 

สามารถสร้างความพงึ
พอใจให้กบัครู อาจารย์ได้ 

 

Sammons:Hilman & 
Mortimore (1995) 

  องค์การแหง่การเรียนรู้ 

Hoy and Miskel (2001) ผลสมัฤทธ์ิทางวชิาการ ความพงึพอใจในงานของ
ครู 

 

State of Victoria (2002)   สภาพแวดล้อมแหง่การ
เรียนรู้ 

Hoy and Miskel (2008) ความส าเร็จของนกัเรียน ความพงึพอใจในงานของ
ครู 

 

ภารดี อนนัต์นาวี (2545) ความส าเร็จในการผลติ
นกัเรียน 

ความพงึพอใจในงานของ
ครู 

 

พิมพ์อร สดเอี่ยม (2547) ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน
ของนกัศกึษา 

ความพงึพอใจในการ
ท างานของอาจารย์ 

 

สวุฒัน์  วิวฒันานนท์ 
(2549) 

ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน
ของนกัเรียน 

ความพงึพอใจในงานของ
ครู 

 

สมัฤทธ์ิ กางเพ็ง (2551) ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน ความพงึพอใจของครู ความเป็นองค์การแหง่
การเรียนรู้ 

มาตรฐานการศกึษาของ
ชาต ิ

มาตรฐานท่ี 1 
คณุลกัษณะของคนไทย         
ที่พงึประสงค์ 

มาตรฐานท่ี 2 แนวการจดั
การศกึษา 

มาตรฐานท่ี 3 แนวการ
สร้างสงัคมแหง่การเรียนรู้/
สงัคมแหง่ความรู้ 

มาตรฐานการประเมิน
คณุภาพภายใน  

มาตรฐานด้านคณุภาพ
ผู้ เรียน 

มาตรฐานด้านการจดั
การศกึษา 

มาตรฐานด้านการสร้าง
สงัคมแหง่การเรียนรู้ 

มาตรฐานการประเมิน
คณุภาพภายนอก 

กลุม่ตวับง่ชีพ้ืน้ฐาน               
ตวับง่ชีท้ี1่-5 

กลุม่ตวับง่ชีพ้ืน้ฐาน             
ตวับง่ชีท้ี ่6 

ตวับง่ชีท้ี ่7 ประสิทธิภาพของ
การบริหารจดัการและการ
พฒันาสถานศกึษา  

 
รายละเอียดจากตารางเปรียบเทียบข้างต้น ผู้วิจยัได้น ามาก าหนดเป็นองค์ประกอบท่ีเป็น

ตวับง่ชีส้ าหรับวดัประสิทธิผลของสถานศกึษาปฐมวยัไว้ 3 องค์ประกอบ ดงันี ้
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องค์ประกอบที่ 1 พฒันาการของเดก็ปฐมวยั 
องค์ประกอบที่ 2 ความพงึพอใจของครู  
องค์ประกอบที่ 3 ความเป็นองค์การแหง่การเรียนรู้ 
 จากองค์ประกอบข้างต้น สามารถเขียนเป็นรูปแบบการวัดประสิทธิผลของโรงเรียนได้            
ดงัภาพประกอบท่ี 2.1 
 
 
 
 
 
 
ภำพประกอบที่ 2.1 รูปแบบการวดัประสิทธิผลของสถานศกึษาปฐมวยั 
 
องค์ประกอบที่ 1 พัฒนำกำรของเดก็ปฐมวัย 
 พฒันาการเรียนรู้ของเดก็ปฐมวยั เป็นแสดงถึงความมีประสิทธิผลของการจดัการศกึษาใน
ระดบัใดระดบัหนึ่งเท่านัน้ เป็นไปตามทศันะของ Hoy and Miskel (2001,2008) ถือว่าเป็นตวับง่ชี ้
ประสิทธิผลของโรงเรียนท่ีส าคญั และ Lunenburg & Ornstine (2000) ได้ให้ทศันะในเร่ืองนีว้่า 
โรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล (Effective school indicators) คือ คะแนนผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของ
นกัเรียน  

โรงเรียนเป็นองค์การท่ีให้การบริการเร่ืองการสอนและการเรียนรู้เป็นหลกัเป้าหมายสดุท้าย
ของโรงเรียนหรือการจดัการศกึษาในระดบัใดๆ ก็ตาม คือ การเรียนรู้ของนกัเรียน ดงันัน้ นกัเรียนจึง
ถือเป็นผลผลิตส าคญัยิ่งของโรงเรียน นกัเรียนท่ีมีคณุลกัษณะท่ีพึงประสงค์ 3 ด้าน คือ เป็นคนดี 
คนเก่ง และมีความสขุ ตามแนวพระราชบญัญัติการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 ท่ีคณะอนกุรรมการ
ปฏิรูปการเรียนรู้ ได้สรุปไว้ดงันี ้

1) คนดี คือ คนท่ีด าเนินชีวิตอย่างมีคณุภาพ มีจิตใจท่ีดีงาม มีคณุธรรมจริยธรรม                            
มีคณุลกัษณะท่ีพึงประสงค์ทัง้ด้านจิตใจ และพฤติกรรมท่ีแสดงออก เช่น มีวินยั มีความเอือ้เฟือ้
เกือ้กลู มีเหตผุล รู้หน้าท่ี ซ่ือสตัย์ พากเพียร ขยนั ประหยดั มีจิตใจเป็นประชาธิปไตย เคารพความ
คดิเห็น และสิทธิของผู้ อ่ืน มีความเสียสละ รักษาสิ่งแวดล้อม สามารถอยูร่่วมกบัผู้ อ่ืนอยา่งสนัตสิขุ  

ประสิทธิผลของ

สถำนศึกษำ

ปฐมวัย 

พฒันาการของเด็กปฐมวยั 

ความพงึพอใจของครู 

ความเป็นองค์การแหง่การเรียนรู้ 
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2) คนเก่ง คือ คนท่ีมีสมรรถภาพสงูในการด าเนินชีวิต โดยมีความสามารถด้านใดด้านหนึ่ง 
หรือรอบด้าน หรือมีความสามารถพิเศษเฉพาะทาง เช่น ทกัษะและกระบวนการเรียนวิทยาศาสตร์ 
ความสามารถด้านคณิตศาสตร์ มีความคิดสร้างสรรค์ มีความสามารถด้านภาษา ศิลปะ ดนตรี 
กีฬา   มีภาวะผู้น า รู้จกัตนเอง ควบคมุตนเองได้ เป็นต้น เป็นคนทนัสมยั ทนัเหตกุารณ์ ทนัโลก ทนั
เทคโนโลยี มีความเป็นไทย สามารถพฒันาตนเองได้เต็มศกัยภาพ และท าประโยชน์ให้เกิดแก่ตน 
สงัคม และประเทศชาตไิด้  

3) คนมีความสขุ คือ คนท่ีมีสขุภาพดีทัง้กาย และจิตใจ เป็นคนร่าเริงแจ่มใส ร่างกาย
แข็งแรง จิตใจเข้มแข็ง มีมนษุยสมัพนัธ์ มีความรักตอ่ทกุสรรพสิ่ง มีอิสรภาพ ปลอดพ้นจากการตก
เป็นทาสของอบายมขุ และสามารถด ารงชีวิตได้อยา่งพอเพียงแก่อตัภาพ (สวสัดิ ์ โพธิวฒัน์, 2547) 
 ส าหรับพฒันาการเรียนรู้ของเด็กปฐมวยั ผู้ วิจยัได้น ามาตรฐานคณุลกัษณะท่ีพึงประสงค์ 
ซึง่เป็นจดุหมายของหลกัสตูรการศกึษาปฐมวยั ส าหรับเด็กอาย ุ3-5 ปี มุ่งพฒันาการทัง้ 4 ด้าน คือ 
ด้านร่างกาย อารมณ์ สงัคม และสตปัิญญา (กระทรวงศกึษาธิการ, 2546)  
 ด้ำนร่ำงกำย 

1.  ร่างกายเจริญเตบิโตตามวยั  และมีสขุนิสยัท่ีดี 

 2.  กล้ามเนือ้ใหญ่และกล้ามเนือ้เล็กแข็งแรง  ใช้ได้อยา่งคลอ่งแคลว่และประสานสมัพนัธ์กนั 
 ด้ำนอำรมณ์ 

3.  มีสขุภาพจิตดี  และมีความสขุ 
4.  มีคณุธรรม  จริยธรรม  และมีจิตใจท่ีดีงาม 
5.  ช่ืนชมและแสดงออกทางศลิปะ  ดนตรี  การเคล่ือนไหว  และรักการออกก าลงักาย 
ด้ำนสังคม 
6.  ชว่ยเหลือตนเองได้เหมาะสมกบัวยั 
7.  รักธรรมชาต ิ สิ่งแวดล้อม  วฒันธรรม  และความเป็นไทย 

8.  อยูร่่วมกบัผู้ อ่ืนได้อยา่งมีความสขุและปฏิบตัิตนเป็นสมาชิกท่ีดีของสงัคมในระบอบ 
ประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมขุ 
 ด้ำนสตปัิญญำ 

9.  ใช้ภาษาส่ือสารได้เหมาะสมกบัวยั 
10. มีความสามารถในการคดิและการแก้ปัญหาได้เหมาะสมกบัวยั 
11. มีจินตนาการและความคดิสร้างสรรค์ 
12. มีเจตคตท่ีิดีตอ่การเรียนรู้  และมีทกัษะในการแสวงหาความรู้ 
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 จากท่ีกลา่วมาข้างต้น จะเห็นว่า ความส าเร็จทางการเรียนของนกัเรียน เป็นตวัชีว้ดัส าคญั
ท่ีจะบ่งชีถ้ึงความมีประสิทธิผลของโรงเรียน ซึ่งในการวิจัยนี ้ผู้ วิจัยใช้ประเด็นคุณลักษณะท่ีพึง
ประสงค์ของเด็กปฐมวยัตามจดุมุ่งหมายของหลกัสูตรการศกึษาปฐมวยั 4 ด้าน คือ ด้านร่างกาย 
อารมณ์ สงัคม และสตปัิญญา ในการวดัประสิทธิผลของสถานศกึษาระดบัปฐมวยั 
องค์ประกอบที่ 2 ควำมพงึพอใจของครู  
 ความพึงพอใจในงานของครู เป็นปัจจยัท่ีบ่งบอกถึงความส าเร็จของการปฏิบตัิงาน และ
แสดงให้เห็นถึงความมีประสิทธิผลของการจดัการศกึษาในระดบัใดระดบัหนึ่ง โดยตามทศันะของ 
(Hoy & Miskel 2001, Davis & Newstrom 1989) ซึ่งโครงสร้างของความพึงพอใจในงาน 
ประกอบด้วย ความพึงพอใจในงานโดยทัว่ไป (the overall job satisfaction) และความพึงพอใจ
ในงานเฉพาะด้าน (the facets of job satisfaction) ความพึงพอใจในงานนัน้เป็นเร่ืองสลบัซบัซ้อน 
ซึ่งการมองความหมายของความพึงพอใจนัน้มองได้เป็น 2 ลกัษณะ คือ ลกัษณะหนึ่ง หมายถึง 
ความรู้สึกของบุคคลท่ีพึงพอใจในงานทัง้หมดโดยรวม ซึ่งเป็นการเช่ือมโยงกนัของร่างกาย จิตใจ 
และสถานการณ์แวดล้อม ตลอดจนเป็นการตอบสนองผลกระทบกบังานของแตล่ะบคุคล ซึ่งจะพึง
พอใจในงานเม่ือประสบการณ์ในการท างานมีความสัมพันธ์กับค่านิยมและความต้องการของ
ตนเอง ซึ่งเป็นความรู้สึกของแตล่ะบคุคลท่ีมีต่องาน งาน และเป็นอารมณ์ทางบวกท่ีเกิดจากการ
ประเมินงานของบคุคล หรือประสบการณ์ในการท างาน (Hoy & Miskel, 2001; Smith, 1992)         
อีกลกัษณะหนึ่ง มองความพึงพอใจในงาน คือ อารมณ์ท่ีมีปฏิกิริยาตอ่งานของบคุคลท่ีเป็นผลมา
จากการเปรียบเทียบผลท่ีออกมาจริงกบัผลท่ีคาดหวงั เช่น มองว่าความพึงพอใจในงานเป็นความ
สอดคล้องกันระหว่างระบบการสนับสนุนของสถานการณ์ในการท างานกับความต้องการของ
บคุคล หรือความพึงพอใจในงานเป็นการแสดงความสอดคล้องระหว่างการจงูใจของงาน ของผู้ ท่ี
ท างานและผลตอบแทนท่ีองค์การมอบให้เขา หรือมองว่าความพึงพอใจในงานเป็นความรู้สึกอย่าง
หนึ่งเก่ียวกับงานท่ีถูกแสดงด้วยความแตกต่างระหว่างจ านวนคณุค่าของผลท่ีออกมาท่ีบุคคลๆ 
หนึ่ง รับรู้เก่ียวกบัจ านวนของผลท่ีออกมาท่ีเขารู้สึกว่าควรจะได้รับ (Lawler, 1987; Hackman, 
1987) ส่วน Lock & Corawford (2000) ; Porter & Smith (1970 อ้างถึงใน สมัฤทธ์ิ การเพ็ง, 
2551) สรุปไว้สอดคล้องกนัว่า ความพึงพอใจในงานเป็นความเต็มใจ ความต้องการ และความ
ปรารถนาของบคุคลท่ีจะท างาน ความพงึพอใจเป็นตวักระตุ้นซึง่เกิดจากการชอบงานและพยายาม
ท างานให้ส าเร็จ ความพงึพอใจเกิดจากความสมัพนัธ์ระหวา่งความต้องการจากงานและผลท่ีได้รับ
โดยเป็นความรู้สกึในทางบวกตอ่งานท่ีได้รับผิดชอบ  
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 จากการศึกษางานวิจยั ความพึงพอใจในงานของครู อาจารย์ Gibson, Ivancevich & 
Donnelly (1991) และ Smith,Kendall ; & Hulin (1969) กล่าวว่า ได้แบง่ความพึงพอใจในงาน
ออกเป็น 5 องค์ประกอบ ได้แก่ 1)ความพงึพอใจในการตรวจตรา 2)ความพึงพอใจในเพ่ือนร่วมงาน 
3)ความพึงพอใจกับงาน 4)ความพึงพอใจกบัค่าตอบแทน 5)ความพึงพอใจกับการเล่ือนขัน้เล่ือน
ต าแหนง่ 
 Agho, Mueller and Price (2001) กล่าวถึง ตวัแบบของความพึงพอใจในการท างานท่ี
เรียกว่า รูปแบบความพึงพอใจในการท างานตามสถานการณ์ (Situation model of job 
satisfaction) เป็นตวัแบบท่ีแสดงให้เห็นองค์ประกอบท่ีมีอิทธิพลต่อความพึงพอใจในการท างาน 
ซึง่แบง่ออกเป็น 3 องค์ประกอบ คือ  

1. ลกัษณะการท างานในองค์การ เชน่ การรวมอ านาจ การกระจายอ านาจ ความเป็นมือ 
อาชีพ วฒันธรรมองค์การ ภาวะผู้น า การให้ข้อมลูย้อนกลบั การตดิตอ่ส่ือสาร ฯลฯ 

2. ลกัษณะของงาน เชน่ ความเป็นอิสระ คา่ตอบแทนและผลประโยชน์อ่ืน ความส าคญั 
ของงาน ความท้าทายของงาน ความหลากหลายของงาน ฯลฯ 

3. ลกัษณะของบคุคล เชน่ อาย ุเพศ การศกึษา แรงจงูใจ ความสามารถลกัษณะ การ 
ท างานอยา่งมีความสขุ 

Hoy & Miskel (2001) ได้ก าหนดตัวแบบของความพึงพอใจในการท างานตาม
สถานการณ์ (Situation Model of Job Satisfaction) เป็นตวัแบบท่ีแสดงให้เห็นองค์ประกอบท่ีมี
อิทธิพลตอ่ความพงึพอใจในการท างาน 

1. ลกัษณะการท างานในองค์การ เชน่ การมอบอ านาจ การกระจายอ านาจ 
2. ลกัษณะของงาน เชน่ ความเป็นอิสระ คา่ตอบแทน ผลประโยชน์ 
3. ลกัษณะของบคุคล เชน่ อาย ุเพศ การศกึษา แรงจงูใจขวญัก าลงัใจ ทกัษะ  
กลา่วโดยสรุป ความพึงพอใจของครู หมายถึง ระดบัความรู้สึกของครูมีตอ่การท างานของ

ตน เป็นอารมณ์ท่ีจะตอบสนองตอ่การท างานในหน้าท่ี รวมทัง้สภาพร่างกาย และสงัคม ท่ีสะท้อน
ถึงความส าเร็จของการด าเนินงานในโรงเรียน ซึ่งในงานวิจยันีก้ าหนดไว้ 5 ด้าน คือ ด้านลกัษณะ
ของงาน ด้านลักษณะของผู้ บงัคับบัญชา ด้านลักษณะของเพ่ือนร่วมงาน ด้านลักษณะรายได้          
และด้านโอกาสในความก้าวหน้า 
องค์ประกอบที่ 3 ควำมเป็นองค์กำรแห่งกำรเรียนรู้ 
 ในปัจจุบนัมีองค์การเป็นจ านวนมากท่ีให้ความส าคญัในการศึกษา เร่ืองการพัฒนา
องค์การแห่งการเรียนรู้ และแนวคิดท่ีเก่ียวข้องไปปรับใช้ในการบริหาร เพ่ือให้เกิดการพฒันา
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คณุภาพและประสิทธิภาพในองค์การ โดยส่วนใหญ่จะให้ความส าคญักบัการท างาน ให้การเรียนรู้
เป็นส่วนหนึ่งของขัน้ตอนการท างาน และการก าหนดนโยบายบริหาร ซึ่งสามารถส่งผลไปถึงระดบั
วฒันธรรมองค์การ ทัง้นี ้ Garvin et. al.(2008) ได้สรุปไว้ว่า องค์การส่วนใหญ่ท่ีน าแนวคิดด้าน
องค์การแห่งการเรียนรู้มาใช้ไม่ประสบความส าเร็จ เน่ืองจาก ไม่ได้ตระหนกัถึงองค์ประกอบท่ี
ส าคญัท่ีก่อให้เกิดองค์การแห่งการเรียนรู้ และการเปล่ียนแปลงขององค์การ และไม่มีการวดัผล
ด้านองค์การแหง่การเรียนรู้ เพ่ือเปรียบเทียบระหว่างองค์การท่ีชดัเจน นอกจากนี ้ Watkins (2003) 
ได้สรุปว่าองค์การแห่งการเรียนรู้ จะต้องมีการเรียนรู้ มีการเปล่ียนแปลงรูปแบบ และปรับเปล่ียน
วิธีการท างานอย่างตอ่เน่ือง การเรียนรู้สามารถเกิดขึน้ได้ ในระดบับคุคล ระดบัทีม หรือ ระดบั
องค์การ นอกจากนีก้ารเรียนรู้สามารถเกิดจากประสบการณ์ ท่ีหล่อหลอมอย่างมีกระบวนการ หรือ
เกิดควบคู่ไปกับการท างาน โดยการเรียนรู้จะช่วยเพิ่มศกัยภาพขององค์การ และส่งเสริมให้เกิด
นวตักรรม และการขยายการเรียนในองค์การ 
 Senge (1990) ได้ให้ความหมายขององค์การการเรียนรู้ วา่เป็นองค์การท่ีคนมีการขยาย 
ความสามารถของพวกเขาได้อย่างต่อเน่ือง ด้วยการสร้างสรรค์ท่ีเป็นผลมาจากความปรารถนา
อย่างแท้จริงของพวกเขา เป็นองค์การท่ีมีรูปแบบการคิดใหม่ และมีการแตกแขนงความคิดให้
เกิดขึน้ เป็นองค์การท่ีมีความปรารถนาร่วมกันอย่างเสรี โดยเป็นการเรียนรู้อย่างต่อเน่ืองด้วย
วิธีการเรียนรู้ร่วมกนัในองค์การ Pedler, Burgoyne and Boydell (1991) กล่าวว่า องค์การแห่ง
การเรียนรู้ เป็นองค์การท่ีเอือ้อ านวยความสะดวกในการเรียนรู้ให้แก่สมาชิกทุกคน และเป็น
องค์การแห่งการเรียนรู้ท่ีปฏิรูป (Tranformation) ตนเองอย่างตอ่เน่ือง โดยต้องสร้างบรรยากาศใน
การเรียนรู้ท่ีดี และกระตุ้นให้ทุกคนได้เรียนรู้ร่วมกนั และค านึงถึงความสามารถในการเรียนรู้ด้วย
ตนเองของสมาชิกด้วย             

Kim.D.H. (1993) ให้ความหมายของ Learning Organization ไว้สัน้ๆว่า เป็นการเพิ่มพนู
ความสามารถขององค์การแห่งการเรียนรู้ เพ่ือให้เกิดการกระท าท่ีมีประสิทธิผล  Watkins and 
Marsick (1993) กล่าวว่า องค์การการเรียนรู้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ท่ีใช้คนในการสร้างความ
เป็นเลิศให้แก่องค์การ ขณะเดียวกันก็ใช้องค์การในการสร้างความเป็นเลิศให้แก่คน และใช้การ
กระจายอ านาจ (Empowerment) แก่คนในองค์การ เป็นตวักระตุ้นให้เกิดความร่วมมือและการ
เรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม ส่งเสริมการสนทนาอย่างเปิดเผยและเช่ือมโยงการพึ่งพาระหว่างบุคคล 
องค์การ และชมุชนท่ีองค์การตัง้อยู่  Marquardt and Raynolds (1994) ได้ให้ความหมายของ
องค์การการเรียนรู้ว่าเป็นองค์การท่ีมีบรรยากาศท่ีส่งผลต่อการกระตุ้นการเรียนรู้ของบุคคลและ
กลุม่ให้เกิดขึน้อยา่งรวดเร็ว โดยใช้กระบวนการคิด วิพากษ์วิจารณ์ เพ่ือก่อให้เกิดความเข้าใจในสิ่ง
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ท่ีเกิดขึน้ มีวิธีการเรียนรู้ท่ีเป็นพลวัตโดยอาศยัการเรียนรู้ การจัดการ และการใช้ความรู้เป็น
เคร่ืองมือไปสู้ความส าเร็จ ควบคูไ่ปกบัการใช้เทคโนโลยีท่ีทนัสมยัจากความหมายขององค์การแห่ง
การเรียนรู้ท่ีนกัวิชาการตา่ง ๆได้ให้ความหมายไว้  

แนวคิดเก่ียวกบัองค์การการเรียนรู้ (Learning Organization) Senge (1990) ได้พฒันา
แนวคิดองค์การการเรียนรู้ (LO) ขึน้มา โดยมีการแยกระหว่างการเรียนรู้แบบปรับตวั (Adaptive 
Learning) กบัการเรียนรู้แบบสร้างสรรค์ (Generative Learning) การเรียนรู้แบบปรับตวัเก่ียวข้อง
กบัการพฒันาสมรรถภาพในการจดัการสถานการณ์หรือปัญหาใหม่โดยการปรับปรุงและการแก้ไข 
ส่วนการเรียนรู้แบบสร้างสรรค์ เน้นการพฒันาทกัษะใหม่ ทางเลือกใหม่ ความเป็นไปได้ใหม่ของ
องค์การ ตลอดจนการนิยามหรือสร้างความหมายใหม่ให้กบัองค์การ Senge (1990) ได้เขียน
ผลงานออกเผยแพร่จนเป็นท่ียอมรับ ในหนงัสือช่ือ The Fifth Discipline: the Art and Practice of 
The Learning Organization ซึ่งกล่าวถึงหลกั 5 ประการท่ีจะน าไปสู่องค์การแห่งการเรียนรู้เป็น
ลักษณะในเชิงทฤษฎีท่ีเป็นองค์ประกอบส าคัญของการเรียนรู้คือ  1) มีความรอบรู้เฉพาะตัว 
(Personal Mastery) โดยสมาชิกในองค์การมีความรู้ ความสามารถ ทกัษะ และเจตคติท่ีดีในการ
ปฏิบตังิาน มีความเป็นตวัของตวัเอง มีวิสยัทศัน์กว้างไกล มีปฏิภาณไหวพริบ เป็นผู้ ใฝ่ดี ใฝ่รู้ มีการ
วิเคราะห์และตดัสินใจด้วยข้อมูลและข้อเท็จจริง รวมทัง้มีความเช่ียวชาญในการปฏิบตัิงาน 2) มี
รูปแบบวิธีการคิด (Mental Model)โดยสมาชิกในองค์การมีวิถีชีวิต การท างานท่ีชัดเจน เข้าใจ
บทบาทหน้าท่ีและกิจกรรมตา่งๆขององค์การ รวมทัง้มีโลกทศัน์กว้างไกล ยอมรับการเปล่ียนแปลง
ทนักับโลกสมยัใหม่ ร่วมมือร่วมใจประสานผลประโยชน์ และเคารพสิทธิเสรีภาพของผู้ อ่ืน 3) มี
วิสยัทศัน์ร่วมกนั (Shared Vision) โดยสมาชิกในองค์การมีการร่วมกนัคิด ร่วมกนัสร้างวิสยัทศัน์ 
พนัธกิจ เป้าหมาย วตัถุประสงค์ และยุทธศาสตร์ขององค์การ และสามารถปฏิบตัิงานในทิศทาง
เดียว ท าให้ภาพรวมในอนาคตท่ีสมาชิกปรารถนาเป็นจริงขึน้มา 4) มีการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม 
(Team Learning) โดยสมาชิกในองค์การมีการเสวนาอภิปรายร่วมกันอย่างสม ่าเสมอ เพ่ือ
แลกเปล่ียนข่าวสารข้อมูล ความรู้ ความคิดเห็น และประสบการณ์ร่วมทัง้มีโอกาสเรียนรู้สิ่งตา่งๆ 
ร่วมกัน พร้อมทัง้สามารถปฏิบตัิงานร่วมกันเป็นทีม โดยช่วยเหลือเกือ้กูล มีความสามคัคี และมี
ความเป็นกนัเองกบัทกุคน และ 5) มีการคิดอย่างเป็นระบบ (System Thinking) โดยสมาชิกใน
องค์การมีความคิดทนักบัสถานการณ์ เห็นโอกาสตา่งๆ มีประโยชน์ต่อองค์การ สมาชิกมีความคิด
และปฏิบตัิงานอย่างเป็นระบบตลอดเวลา ซึ่งตอ่มา Senge et al. (1994) ได้ให้ค าอธิบายเพิ่มเติม
ว่า การสร้างสรรค์ให้เกิดองค์การแห่งการเรียนรู้ท่ีเข้มแข็งก็คือการท าให้คนในองค์การรู้จกัเรียนรู้
การท างานร่วมกันเป็นทีมงานท่ีดีจนสามารถยกระดบัผลส าเร็จขององค์การให้สูงยิ่งขึน้  ทัง้นีใ้น
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กระบวนการพฒันาทีมงานให้เป็นทีมงานชัน้ยอดจนสามารถร่วมสร้างและร่วมขบัเคล่ือนวิสยัทศัน์
ร่วม (shared vision) ได้นัน้ สมาชิกแตล่ะคนของทีมงานจะได้รับการพฒันาความรู้และทกัษะ
ใหม่ๆ  ท่ีใช้ปฏิบตัิงานเพ่ือยกระดบัผลงานให้สงูขึน้ และจากการมีโอกาสท างานร่วมกนัเช่นนีท้ าให้
สมาชิกของทีมงานได้แลกเปล่ียนเรียนรู้ซึ่งกันและกนัพร้อมไปกับการเรียนรู้วิธีท างานของตนให้มี
ประสิทธิผลยิ่งขึน้ โดยเขาได้อธิบายถึงทีมงานท่ีมีประสิทธิผลในองค์การแห่งการเรียนรู้ว่าเม่ือเวลา
ผ่านไปหลังจากสมาชิกทีมงานแต่ละคนมองเห็นและได้ประสบการณ์จากมุมมองโลกในแง่ท่ี
แตกตา่งของกนัและกนั ก็จะเร่ิมเกิดความเช่ือและมีสมมติฐานใหม่ขึน้ ซึ่งน าไปสู่การพฒันาทกัษะ
และศกัยภาพของตนตามมาท่ีเรียกว่า วงจรของการเรียนรู้แบบลุ่มลึก (deep learning cycle) อนั
เป็นองค์ประกอบส าคัญยิ่งขององค์การแห่งการเรียนรู้ เพราะเป็นปัจจัยช่วยพัฒนาทัง้ด้าน
ศกัยภาพและสร้างกระบวนทศัน์ใหมใ่ห้แก่บคุคลและองค์การโดยรวม  

นอกจากนี ้ ยงัได้เสนอแนะเพิ่มเติมว่า ถ้าจะพฒันาให้สถานศึกษาเป็นโรงเรียนแห่งการ
เรียนรู้นัน้ จ าเป็นต้องปรับในประเดน็ตอ่ไปนี ้ 

(1) การเรียนการสอนของโรงเรียนต้องเน้นการยึดผู้ เรียนเป็นส าคญั (learner – centered) 
มากกวา่ยดึผู้สอนเป็นศนูย์กลาง (teacher – centered) 

(2) ในการด าเนินงานต้องกระตุ้นและให้การยอมรับถึงความส าคญัของความหลากหลาย 
(diversity) แทนการท าแบบเดียวกนั (homogeneity) เช่น การจดัท าหลกัสตูรและการจดักิจกรรม
ตา่งๆ ของโรงเรียน จงึต้องยดึหลกัการของทฤษฏีพหปัุญญา (multiple intelligences) เป็นต้น  

(3) สร้างความเข้าใจและยอมรับว่าในการเปล่ียนแปลงนัน้  ทุกองค์ประกอบจะต้อง
เก่ียวพนัและส่งผลกระทบตอ่กนัตลอดเวลา ดงันัน้ การจดัการเรียนรู้ให้นกัเรียน จะต้องละเว้นการ
สอนแบบท่ีมุ่งเน้นความจ า ข้อเท็จจริง หรือการให้ผู้ เรียนพยายามค้นหาเฉพาะค าตอบท่ีถกูต้อง
เพียงค าตอบเดียวเทา่นัน้  

(4) ต้องช่วยกนัให้ทกุคนร่วมกนัเรียนรู้เพ่ือแสวงหาและค้นคว้าทดลองหาทฤษฎีใหม่  ๆ ท่ี
สามารถน ามาใช้ในทางการศกึษาได้อย่างเหมาะสม และอยา่งกว้างขวางโดยสมาชิกของโรงเรียน  

(5) ต้องบรูณาการการจดัการศกึษาของโรงเรียน เข้ากบัเครือข่ายความสมัพนัธ์ทางสงัคม 
ตวัอย่างเช่น เช่ือมโยงโรงเรียนเข้ากับครอบครัว ตลอดจนหน่วยงานต่างๆ ทัง้ภาคเอกชนและ
ภาครัฐท่ีประกอบเป็นชมุชนโดยรวม เป็นต้น  

นอกจากนี ้ ยงัมีนกัวิชาการอ่ืนท่ีพยายามศกึษาเปรียบเทียบคณุลกัษณะขององค์การแห่ง
การเรียนรู้ทัว่ไปกบัคณุลกัษณะของการเป็นโรงเรียนแหง่การเรียนรู้ อาท ิ 
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Marquardt (2002) ได้กล่าวว่า องค์การท่ีพัฒนาไปสู่องค์การแห่งการเรียนรู้ จะต้อง
ประกอบด้วยระบบยอ่ยๆท่ีส าคญั 5 ระบบ คือ 

1. การเรียนรู้ (Learning) เป็นลกัษณะของพลวตัการเรียนรู้ (Learning dynamic)เป็น 
หวัใจส าคญัท่ีท าให้เกิดได้ในระดบับคุคล ระดบัทีมงานและระดบัองค์การ 

2. องค์การ (Organization) มุง่เน้นการกลา่วถึงการปรับเปล่ียนองค์การ (Organization  
transformation) การท่ีองค์การจะพัฒนาไปสู่องค์การแห่งการเรียนรู้ได้นัน้ จะต้องมีการ
ปรับเปล่ียนสิ่งต่างๆ ในองค์การ ดังนี ้คือ วิสัยทัศน์ วัฒนธรรมองค์การ กลยุทธ์องค์การและ
โครงสร้างองค์การ  

3. บคุคล (People) กลา่วถึง การเสริมอ านาจบคุคล (People empowerment) เป็นการ 
เปิดโอกาสให้บคุลากรทกุคนในองค์การได้มีการเรียนรู้ร่วมกนั มีความสมัพนัธ์กนัเป็นเครือข่ายและ
ท าประโยชน์ร่วมกนัเพ่ือสงัคมและชมุชน รวมถึงการท่ีผู้บริการท าหน้าท่ีเป็นพ่ีเลีย้งผู้สอนและมีการ
ท างานร่วมกนั 

4. ความรู้ (Knowledge) เป็นการจดัการความรู้ (Knowledge management)ให้เกิดขึน้ 
ในองค์การ โดยจัดรูปแบบการผสมผสาน การรวมรวมความรู้ การถ่ายโอนความรู้และ
กระบวนการพฒันาความรู้อยา่งตอ่เน่ือง 

5. เทคโนโลยี (Technology)เป็นการปรับใช้เทคโนโลยีในองค์การส าหรับสมาชิกทกุ 
ระดบัและผู้ เก่ียวข้องกบัองค์การในการใช้เทคโนโลยีนัน้ๆ  

ดงันัน้ จงึอาจกลา่วได้วา่ ความเป็นองค์การแหง่การเรียนรู้ หมายถึง โรงเรียนท่ีมีการปฏิรูป
และพฒันาอย่างตอ่เน่ือง สามารถปรับเปล่ียนพฤติกรรมของบคุคลในองค์การ โดยความร่วมมือ
กันของบุคลากรในโรงเรียนเพ่ือพฒันาวิถีการเรียนรู้ มีการสนบัสนุนและใช้แหล่งเรียนรู้และภูมิ
ปัญญาในท้องถ่ินเพ่ือให้บรรลเุป้าหมายของโรงเรียน ในงานวิจยันี ้ต้องการวดัระดบัการรับรู้ความ
เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้จากครูผู้สอน จึงก าหนดตวับง่ชี/้สาระหลกัเพ่ือการวดัไว้ 5 ด้านการมี
ส่วนร่วมในการก าหนดวิสยัทศัน์ของโรงเรียน การแสวงหาความรู้และเทคนิควิธีการใหม่ๆ การรับ
ฟังความคดิเห็นของผู้ อ่ืน การพฒันางานอยา่งเป็นระบบ และการร่วมกนัปฏิบตังิานเป็นหมูค่ณะ  

จากการศึกษาวิเคราะห์ และคัดสรรองค์ประกอบประสิทธิผลของโรงเรียนทัง้  3 
องค์ประกอบ ดงักล่าว ผู้ วิจยัได้ก าหนดนิยามเชิงปฏิบตัิการ และตวับ่งชีเ้พ่ือใช้เป็นสาระหลกั
ส าหรับการพฒันาเคร่ืองมือวิจยัไว้เป็นเบือ้งต้น ดงัแสดงในตาราง 2.3 
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ตำรำง 2.3 องค์ประกอบ นิยามเชิงปฏิบตัิการ และตวับ่งชี/้สาระหลกัเพ่ือการวัด
ประสิทธิผลของโรงเรียน 
องค์ประกอบ  นิยำมเชิงปฏิบัตกิำร  ตัวบ่งชี/้สำระหลักเพื่อกำรวัด  
1) พฒันาการของเด็ก
ปฐมวยั 

ระดับพัฒนาการตามมาตรฐาน
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของ
เดก็ปฐมวยั 

ร ะ ดั บ พัฒ น า ก า ร ต า ม ม า ต ร ฐ า น
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของเด็ก
ปฐมวยั 
1. ร่างกายเจริญเตบิโตตามวยั   

และมีสขุนิสยัท่ีดี 

2. กล้ามเนือ้ใหญ่และกล้ามเนือ้เล็ก 
แข็งแรง  ใช้ได้อยา่งคลอ่งแคลว่และ 
ประสานสมัพนัธ์กนั 
3. มีสขุภาพจิตดี  และมีความสขุ 
4. มีคณุธรรม จริยธรรม และมีจิตใจ 
ท่ีดีงาม 
5. ช่ืนชมและแสดงออกทางศลิปะดนตรี 
การเคล่ือนไหว และรักการออกก าลงักาย 
6. ชว่ยเหลือตนเองได้เหมาะสมกบัวยั 
7. รักธรรมชาติ  สิ่งแวดล้อม  วฒันธรรม  
และความเป็นไทย 
8. อยู่ร่วมกบัผู้ อ่ืนได้อย่างมีความสขุและ
ปฏิบัติตนเป็นสมาชิกท่ีดีของสังคมใน
ร ะ บ อ บ ป ร ะ ช า ธิ ป ไ ต ย อั น มี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมขุ 
9. ใช้ภาษาส่ือสารได้เหมาะสมกบัวยั 
10.มีความสามารถในการคิดและการ
แก้ปัญหาได้เหมาะสมกบัวยั 
11.มีจินตนาการและความคดิสร้างสรรค์ 
12.มีเจตคติ ท่ี ดีต่อการเรียนรู้   และมี
ทกัษะในการแสวงหาความรู้ 



40 

 

องค์ประกอบ  นิยำมเชิงปฏิบัตกิำร  ตัวบ่งชี/้สำระหลักเพื่อกำรวัด  
2) ความพึงพอใจ          
ของครู  

ระดับความรู้สึกของครูมีต่อการ
ท างานของตน เป็นอารมณ์ท่ีจะ
ตอบสนองตอ่การท างานในหน้าท่ี 
รวมทัง้สภาพร่างกาย และสงัคม 
ท่ีสะท้อนถึงความส าเร็จของการ
ด าเนินงานในโรงเรียน  

1. ด้านลกัษณะของงาน  
2. ด้านลกัษณะของเพ่ือนร่วมงาน  
3. ด้านลกัษณะของผู้บงัคบับญัชา  
4. ด้านลกัษณะรายได้  
5. ด้านโอกาสในความก้าวหน้า 

3) ความเป็นองค์การ  
แหง่การเรียนรู้  

ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 
หมายถึง โรงเรียนท่ีมีการปฏิรูป
แ ล ะ พั ฒ น า อ ย่ า ง ต่ อ เ น่ื อ ง 
สามารถปรับเปล่ียนพฤติกรรม
ของบุคคลในองค์การในด้าน
ต่อไปนี ้ คือ มีส่วนร่วมในการ
ก าหนดวิสัยทัศน์ของโรงเรียน 
แสวงหาความรู้และเทคนิควิธีการ
ใหม่ๆ อยู่เสมอ ใจกว้างรับฟัง
ความคดิเห็นของผู้ อ่ืน พฒันางาน
อย่างเป็นระบบ และร่วมกัน
ปฏิบตังิานเป็นหมูค่ณะ  

1. มีส่วนร่วมในการก าหนดวิสยัทศัน์ของ
โรงเรียน  
2. แสวงหาความรู้และเทคนิควิธีการ
ใหม่ๆ   
3. รับฟังความคดิเห็นของผู้ อ่ืน  
4. พฒันางานอยา่งเป็นระบบ  
5. ร่วมกันปฏิบตัิงานเป็นหมู่คณะหรือ
ทีมงาน  
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2. ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาระดับปฐมวัย 
ในการศึกษาแนวคิดทฤษฎีเพ่ือก าหนดปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา

ระดบัปฐมวยันัน้ ผู้ วิจยัได้ศึกษาวิเคราะห์เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องในลกัษณะเหตแุละผล 
(Cause and effect) ซึ่งจะช่วยให้เห็นความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรท่ีเป็นปัจจยัเชิงสาเหตท่ีุมี
อิทธิพลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาระดับปฐมวัย เพ่ือน าไปสู่การก าหนดกรอบแนวคิดเชิง
ทฤษฎีเพ่ือการวิจยั (Conceptual framework) ดงันี ้

2.1  ปัจจัยจากตัวแบบหรือแนวคิดเชิงทฤษฎีที่สังเคราะห์จากการศึกษาเอกสาร
และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 

Cheng (1996) ได้เสนอตวัแบบประสิทธิผลของโรงเรียน (models of school 
effectiveness) จ านวน 8 ตวัแบบ (model) ดงันี ้ 

โมเดลท่ี 1 คือโมเดลเป้าหมาย (goal model) ซึ่งนิยามประสิทธิผลของโรงเรียนว่าเป็น
โรงเรียนท่ีสามารถด าเนินการบรรลผุลตามเป้าหมายทกุข้อท่ีก าหนด เง่ือนไขของการประเมินตาม
โมเดลนีอ้ยู่ท่ีโรงเรียนต้องมีเป้าหมายของโรงเรียนชดัเจน และเป็นท่ียอมรับของทกุฝ่ายซึ่งในทาง
ปฏิบตัจิริงเป็นไปได้ยาก เพราะครูอาจารย์หรือผู้ปกครองอาจก าหนดเป้าหมายของโรงเรียนตา่งกนั
ก็ได้ เช่นครูเน้นการพฒันาให้นกัเรียนมีคณุธรรม จริยธรรม ในขณะท่ีผู้ปกครองอาจต้องการเน้น
ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน เป็นต้น ตวับง่ชีท่ี้ใช้ในการประเมินโมเดลนี ้คือ วตัถปุระสงค์หรือเป้าหมาย
ท่ีโรงเรียนก าหนด 

โมเดลท่ี 2 คือ โมเดลทรัพยากร-ปัจจยัป้อน (resource - input model) นิยามประสิทธิผล
ของโรงเรียนว่าเป็นโรงเรียนท่ีสามารถจดัหาทรัพยากรหรือสามารถได้ปัจจยัป้อน (เช่น นกัเรียน) ท่ี
มีคณุภาพ เง่ือนไขของการประเมินตามโมเดลนีอ้ยู่ท่ีแน่ใจว่ามีความสมัพนัธ์ระหว่างทรัพยากรใน
การด าเนินงานกบัผลผลิต และโรงเรียนอยู่ในสภาพท่ีขาดแคลนทรัพยากร หากโรงเรียนสามารถ
จัดหาทรัพยากรเข้าโรงเรียนได้ตามท่ีต้องการ ก็แสดงว่าโรงเรียนประสบความส าเร็จในการ
ด าเนินงานตวับง่ชีท่ี้ใช้ประเมิน คือ ทรัพยากรตา่ง ๆ ท่ีจดัหาได้ ปัญหาของโมเดลนีคื้อ การเน้นท่ี
ทรัพยากรและปัจจยัป้อนมากเกินไปจนไมไ่ด้ให้ความส าคญักบักระบวนการการด าเนินงาน 

โมเดลท่ี 3 คือ โมเดลกระบวนการ (process model) นิยามประสิทธิผลของโรงเรียนวา่ 
เป็นโรงเรียนท่ีมีกระบวนการการด าเนินงานภายในราบร่ืน ไมว่า่จะเป็นกระบวนการบริหารจดัการ 
การจดักิจกรรมการเรียนการสอน โมเดลนีจ้ะใช้ได้ดีถ้าแนใ่จวา่มีความสมัพนัธ์ระหวา่งทรัพยากรใน 
การด าเนินงานกบัผลผลิตจริง ตวับง่ชีท่ี้ใช้ในการประเมิน คือ ภาวะความเป็นผู้น า วิธีการตดิตอ่ 
ส่ือสารท่ีใช้ การมีสว่นร่วมในการท างานของทกุฝ่าย 
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โมเดลท่ี 4 คือ โมเดลความพงึพอใจ (satisfaction model) นิยามประสิทธิผลของโรงเรียน 
วา่โรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลการด าเนินงานดี คือ สามารถด าเนินงานให้ได้ผลเป็นท่ีพงึพอใจของ 
ทกุฝ่ายท่ีเก่ียวข้อง โดยเฉพาะหนว่ยงานท่ีมีบทบาทหน้าท่ีในการบริหารโรงเรียน แตห่ากผู้ เก่ียวข้อง 
มีความต้องการท่ีแตกตา่งกนัโมเดลนีก็้ไมเ่หมาะสมท่ีจะน าไปใช้เพราะเป็นการยากส าหรับโรงเรียน 
ท่ีจะด าเนินงานให้สนองความต้องการของทกุฝ่ายหรือเป็นท่ีพอใจของทกุฝ่าย ตวับง่ชีท่ี้ใช้ในการ 
ประเมิน ได้แก่ ความพงึพอใจของหนว่ยงานหรือคณะกรรมการ หรือกลุม่ตา่ง ๆ ท่ีเก่ียวข้อง 

โมเดลท่ี 5 คือ โมเดลการด าเนินงานถกูต้องตามหลกัการ (legistimate model) นิยาม 
ประสิทธิผลของโรงเรียนวา่โรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลการด าเนินงานดี คือโรงเรียนท่ีสามารถแขง่ขนั 
ในการด าเนินงานในทกุวิถีทางท่ีจะท าให้โรงเรียนอยูร่อดได้โดยไมผ่ิดหลกัการเง่ือนไขของการใช้ 
โมเดลนีอ้ยูท่ี่สภาพความเปล่ียนแปลงภายนอกท่ีกดดนัให้โรงเรียนต้องด าเนินงานให้อยูไ่ด้ โดย 
เฉพาะการแสวงหาทรัพยากรตา่ง ๆ ท่ีใช้ในการด าเนินงาน โมเดลนีจ้งึยอมให้โรงเรียนมีการใช้ 
กลไกการตลาดในการบริหารจดัการให้สามารถคงอยูไ่ด้โดยไมต้่องหยดุกิจการ โมเดลนีจ้ะใช้ 
ตอ่เม่ือมีการประเมินเพ่ือน าผลไปใช้ในการตดัสินอนาคตของโรงเรียนว่าควรปรับขยาย ด าเนินการ 
ตอ่ไป หรือยกเลิกหากด าเนินการไมไ่ด้ผล ตวับง่ชีท่ี้ใช้ในการประเมินคือ ภาพลกัษณ์ของโรงเรียน 
ช่ือเสียงกิตตศิพัท์ เป็นต้น 

โมเดลท่ี 6 คือ โมเดลเน้นการด าเนินงานท่ียงัไมบ่รรลผุล (ineffectivness model) นิยาม 
ประสิทธิผลโรงเรียนวา่เป็นโรงเรียนท่ีสามารถด าเนินงานให้ปลอดจากคณุลกัษณะท่ีไมพ่ึง่ประสงค์ 
ได้ เง่ือนไขของการใช้โมเดลนีอ้ยูท่ี่โรงเรียนไมส่ามารถระบไุด้ชดัเจนหรือครบถ้วนวา่เป้าหมายท่ี 
พงึประสงค์ของโรงเรียนคืออะไร แตบ่อกได้วา่ลกัษณะอะไรบ้างท่ีไมค่วรปรากฏอยูใ่นโรงเรียน เชน่ 
สิ่งเสพย์ตดิของนกัเรียนถือวา่เป็นสิ่งท่ีไมพ่งึประสงค์ หากโรงเรียนสามารถด าเนินงานและแสดงผล 
การด าเนินงานได้ว่านกัเรียนในโรงเรียนปลอดจากสิ่งเสพติดจริง แสดงว่าโรงเรียนด าเนินงานได้
ประสบความส าเร็จ ตวับง่ชีท่ี้ใช้ในการประเมินคือ สภาพปัญหาตา่ง ๆ ท่ีเกิดขึน้ ปัญหาและ 
จดุออ่นในสถานศกึษา 

โมเดลท่ี 7 คือ โมเดลการเรียนรู้ขององค์การ (organizational learning model) นิยาม 
ประสิทธิผลของโรงเรียนท่ีสามารถพฒันาองค์การให้เกิดการเรียนรู้ได้สามารถปรับเปล่ียนการ 
ด าเนินงานให้ทนัตอ่การเปล่ียนแปลงของสภาพแวดล้อมภายนอก เง่ือนไขการใช้โมเดลนีอ้ยูท่ี่การ 
เกิดการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดล้อมภายนอกซึง่กดดนัให้โรงเรียนต้องปรับตวั ตวับง่ชีท่ี้ใช้ใน 
การประเมิน คือ ความตระหนกัถึงความต้องการจ าเป็นภายนอก การก ากบัตดิตามงาน 
การวางแผนพฒันา และการประเมินการท างานตา่ง ๆ 
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โมเดลท่ี 8 คือ โมเดลการบริหารคณุภาพโดยรวม (total quality management model) 
นิยามประสิทธิผลโรงเรียนวา่เป็นโรงเรียนท่ีสามารถบริหารจดัการโดยรวมให้สนองความต้องการ 
ของทกุฝ่ายท่ีเก่ียวข้องและประสบผลตามเป้าหมายท่ีก าหนด เง่ือนไขของการใช้โมเดลนีอ้ยูท่ี่วา่ 
ต้องมีความสอดคล้องของเป้าหมายหรือความต้องการจ าเป็นของทกุฝ่ายท่ีเก่ียวข้อง ตวับง่ชีท่ี้ใช้ 
ในการประเมินคือ ความเป็นผู้น า การบริหารจดัการ กระบวนการท างาน และผลงาน 

Hoy & Miskel (2001, 2005) ได้พฒันาเกณฑ์การประเมินความมีประสิทธิผลขององค์การ
ขึน้มา ประกอบด้วย 3 ด้านท่ีมีความสมัพนัธ์กนั ได้แก่  

(1) ด้านปัจจยัน าเข้า (inputs) ได้แก่ ทรัพยากรด้านการเงิน (fiscal resources) สิ่งอ านวย
ความสะดวกด้านกายภาพ (physical facilities) ความพร้อมของนกัเรียน (student readiness) 
ศกัยภาพของครู (teacher capabilities) ทรัพยากรด้านเทคโนโลยี (technology resources) การ
สนบัสนนุของผู้ปกครอง (parental support) นโยบายและมาตรฐาน (policies and standards)  

(2) ด้านกระบวนการ (throughputs /transformation) ได้แก่ วิสยัทศัน์ร่วมและปรองดอง 
(harmony and vision) บรรยากาศ (climate health) ระดบัการจงูใจ (motivation levels) โรงเรียน
และห้องเรียน (school and classroom) การจดัองค์การ (organization) คณุภาพหลกัสูตร 
(curriculum quality) คณุภาพการเรียนการสอน (instructional quality) เวลาเรียน (learning 
time) คณุภาพของภาวะผู้น า (leadership quality)  

(3) ด้านผลลพัธ์ (outcomes) ได้แก่ ผลสมัฤทธ์ิของนกัเรียน (achievement student 
learning) ความพึงพอใจในงาน (job satisfaction) ระดบัการขาดงานของครูและบุคลากร 
(absentee level) อตัราการออกกลางคนั (dropout rate) และ คณุภาพของการปฏิบตัิงาน 
(performance quality) ดงัภาพประกอบท่ี 2.2 
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ภำพประกอบที่ 2.2   ตวัแบบบรูณาการความมีประสิทธิผลของโรงเรียนของ Hoy & Miskel 
 

Skipper (2006) ได้น าเสนอกรอบแนวคิดเก่ียวกบัตวัแบบปัจจยัท่ีมีผลตอ่ประสิทธิผลของ
โรงเรียนไว้คล้ายกบัตวัแบบของ Hoy & Miskel ซึ่งประกอบด้วย กลุ่มปัจจยัของบริบทในระบบ
โรงเรียน (contextual factors) ปัจจยัคณุลกัษณะของผู้ เรียน (children's characteristics) กลุ่ม
ปัจจยัป้อนเข้า (supporting inputs) เช่น การสนบัสนนุอย่างดีจากผู้ปกครองและชมุชน ระบบ
การศึกษา และวัสดุอุปกรณ์อย่างพอเพียงจะมีอิทธิพลต่อผลลัพธ์ของนักเรียน (student 
outcomes) ประกอบด้วย การมีส่วนร่วม ผลสมัฤทธ์ิทางวิชาการ ทกัษะทางสงัคม และเศรษฐกิจ
สงัคม ภายใต้องค์ประกอบและกระบวนการด าเนินงานของโรงเรียน ได้แก่ กลุ่มบรรยากาศของ
โรงเรียน (school climate) กลุ่มสภาพการณ์/เง่ือนไข (enabling conditions) และกลุ่ม
กระบวนการเรียนการสอน (teaching / learning process) 

ปัจจัยน ำเข้ำ 

(inputs) 

กระบวนกำร 

(throughputs transformation) 
ผลลัพธ์ 

(outcomes) 

เกณฑ์ประสิทธิผล 

-ทรัพยากรด้านการเงิน 

-สิง่อ านวยความสะดวกด้าน

กายภาพ 

-ความพร้อมของนกัเรียน 

-ศกัยภาพของครู 

-ทรัพยากรด้านเทคโนโลยี 

-การสนบัสนนุของผู้ปกครอง 

-นโยบายและมาตรฐาน 
 

มุมมองเพิ่มเติม 

เกณฑ์ประสิทธิผล เกณฑ์ประสิทธิผล 

-ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 

-ความพงึพอใจในงาน 

-ระดบัการขาดงาน 

-อตัราการออกกลางคนั 

-คณุภาพของการปฏิบตัิงาน 

 

 

 

 
 

มุมมองเพิ่มเติม 

-ความกลมกลืนและวสิยัทศัน์ 

-คณุภาพของบรรยากาศ 

-ระดบัการจงูใจ 

-โรงเรียนและห้องเรียน 

-การจดัองค์การ 

-คณุภาพของหลกัสตูร 

-เวลาเรียน 

-คณุภาพของภาวะผู้น า 
 

มุมมองเพิ่มเติม 

เวลา องค์ประกอบ เวลา องค์ประกอบ เวลา องค์ประกอบ 
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Hoy & Miskel (2008) ก็ได้ให้ทศันะเก่ียวกบัประสิทธิผลของโรงเรียนตามระบบสงัคม 
(Social-systems) ประกอบด้วย ปัจจยัน าเข้า ได้แก่ สภาพแวดล้อม มนษุย์และทรัพยากรท่ีส าคญั 
ภารกิจและเป้าหมาย วสัดวุิธีการ และเคร่ืองมือ ด้านกระบวนการเปล่ียนแปลง ได้แก่ การเรียนการ
สอน โครงสร้าง โรงเรียน บุคลากร วฒันธรรมและบรรยากาศ และนโยบายทางการเมือง ส่วนใน
ด้านผลผลิตซึ่งเป็นเป้าหมายขององค์การ ได้แก่ ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน ความพึงพอใจในงาน 
การขาดงาน การออกกลางคันของนักเ รียน และคุณภาพโดยรวม ซึ่งทั ง้หมดอยู่ภายใต้
สภาพแวดล้อมภายนอก ดงัแสดงในภาพประกอบท่ี 2.3 

    สิ่งแวดล้อม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภำพประกอบที่  2.3 รูปแบบประสิทธิผลโรงเรียนตามระบบสงัคม (Social-systems) ของ Hoy & 
Miskel   

ส่วน อ ารุง จนัทวานิช (2547) ให้ทศันะเก่ียวกบัโรงเรียนคณุภาพ (quality schools) ไว้
ในหนงัสือ “แนวทางการบริหารและการพฒันาสถานศกึษาสู่โรงเรียนคณุภาพ (Guidelines on the 
Best Practice for Quality Schools)” โดยมุ่งเสนอแนวทางการพฒันาโรงเรียนให้มีคณุภาพสงู
ทดัเทียมกันตามเจตนารมณ์ของพระราชบญัญัติการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ. 2542 และท่ีแก้ไข
เพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 ข้อคิดและแนวทางท่ีน าเสนอนัน้จะเป็นนิยามตวัแบบการวิเคราะห์
เชิงระบบท่ีได้จากการศกึษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง และผลการศกึษาวิจยัท่ีค้นพบน าไปสู่

กระบวนการเปล่ียนสภาพ 

ระบบโครงสร้าง 

(ความคาดหวงัทางราชการ) 
 

ระบบ                                                  ระบบอ านาจ 

วฒันธรรม    การเรียน    การสอน      หน้าท่ี 

(การร่วมมือ                                      (ความสมัพนัธ์ 

ปฏิบตังิาน)    การเรียน    การสอน       ของอ านาจ) 

 

          ระบบบคุลากร 

                    (สตปัิญญาและแรงจงูใจ) 

ผลผลิต 

- ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 

- ความพงึพอใจในการ

ท างาน 

- การขาดงาน 

- อตัราออกกลางคนั 

- คณุภาพโดยรวม 

 

ปัจจัยป้อนเข้ำ 

- ข้อก าหนดของสิ่งแวดล้อม 

- ทรัพยากรมนษุย์ 

- พนัธกิจและนโยบายของ

คณะกรรมการบริหาร 

- วสัดอุปุกรณ์และวธีิการ 

ความแตกตา่งระหวา่ง 

สภาพการปฏบิตัิจริงกบั 

ความคาดหวงั 
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การก าหนดองค์ประกอบและตวัชีว้ดัความเป็นโรงเรียนคณุภาพ รวมทัง้การด าเนินงานสู่โรงเรียน
คณุภาพท่ีตัง้อยู่บนพืน้ฐานของหลกัความเป็นโรงเรียนท่ีดี (good schools) ครอบคลมุปัจจยัทัง้
ระบบ คือ ด้านบริบท (context) ได้แก่ สภาพแวดล้อม ด้านปัจจยั (input) ได้แก่ ทรัพยากรบคุคล 
ทรัพยากรวตัถ ุเทคโนโลยี และงบประมาณ ด้านกระบวนการ (process) ได้แก่ กระบวนการเรียนรู้ 
การบริหารจดัการ และการประกนัคณุภาพการศกึษา และด้านผลผลิต (output) ได้แก่ ผู้ เรียน และ
โรงเรียน ภายใต้ความต้องการ ในการพฒันาคณุภาพการศกึษาอย่างเป็นระบบ โดยมุ่งหวงัให้
บังเกิดความเสมอภาคของการให้บริการการศึกษาแก่เด็กไทยทุกคนมีความเท่าเทียมกันใน
คณุภาพของการจดัการศกึษาในโรงเรียน และลดความเหล่ือมล า้ในคณุภาพของผลผลิต ซึ่งจาก
ผลการศกึษาวิจยักล่าวสามารถก าหนดปัจจยัความเป็นโรงเรียนคณุภาพตามกรอบแนวคิดในมิติ
ปัจจยัเชิงระบบ (system approach) จ านวน 8 ปัจจยั ดงันี ้ 

1) ปัจจยัด้านบริบท ได้แก่ สภาพแวดล้อมภายนอกของโรงเรียนดี มีสงัคม บรรยากาศ 
สิ่งแวดล้อมเอือ้อ านวยตอ่การจดัการศกึษาท่ีมีคณุภาพ  

2) ปัจจยัด้านทรัพยากรบคุคล ได้แก่ ครู ผู้บริหารและบคุลากรทางการศกึษามืออาชีพ 
และจ านวนเพียงพอ  

3) ปัจจยัด้านทรัพยากรวตัถุ เทคโนโลยีและงบประมาณ ได้แก่ (1) ลกัษณะทางกายภาพ
ของโรงเรียนได้มาตรฐาน (2) หลกัสตูรเหมาะสมกบัผู้ เรียนและท้องถ่ิน (3) ส่ือ/อปุกรณ์เทคโนโลยี
ทนัสมยั (4) แหลง่การเรียนรู้ในโรงเรียนหลากหลาย และ (5) งบประมาณมุง่เน้นผลงาน  

4) ปัจจยัด้านกระบวนการเรียนรู้ ได้แก่ (1) การจดักระบวนการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้ เรียนส าคญั
ท่ีสดุ และ (2) การจดับรรยากาศการเรียนรู้เอือ้ตอ่การพฒันาคณุภาพผู้ เรียน  

5) ปัจจยัด้านการบริหารจดัการ ได้แก่ การบริหารจดัการท่ีใช้โรงเรียนเป็นฐาน เน้นการมี
สว่นร่วม  

6) ปัจจยัด้านการประกันคุณภาพการศึกษา ได้แก่ การประกันคณุภาพการศึกษามี
ประสิทธิภาพเป็นสว่นหนึง่ของระบบบริหารโรงเรียน 

7) ปัจจยัด้านผู้ เรียน ได้แก่ ผู้ เรียนมีคณุภาพมาตรฐาน มีพฒันาการทกุด้าน เป็นคนดี คน
เก่ง มีความสขุ เรียนตอ่และประกอบอาชีพได้  

8) ปัจจยัด้านโรงเรียน ได้แก่ (1) โรงเรียนเป็นท่ีช่ืนชมของชมุชน และ (2) โรงเรียนเป็น
แบบอยา่งและให้ความชว่ยเหลือแก่ชมุชนและโรงเรียนอ่ืน  
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 2.2  ปัจจัยจำกตัวแบบที่ผ่ำนกำรตรวจสอบยืนยันกับข้อมูลเชิงประจักษ์แล้ว 
 ภารดี อนนัต์นาวี (2545) ศกึษาปัจจยัท่ีส่งผลตอ่ประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศกึษา 
สงักดัส านกังานคณะกรรมการการประถมศกึษาแห่งชาติ มีวตัถปุระสงค์เพ่ือศกึษาปัจจยัท่ีส่งผล
ตอ่ประสิทธิผลของโรงเรียน และสร้างแบบจ าลองความสมัพนัธ์โครงสร้างเชิงเส้นของปัจจยัท่ีส่งผล
ตอ่ประสิทธิผลของโรงเรียน ศกึษาจากครูผู้สอนโรงเรียนประถมศึกษา พบว่า ตวัแปรท่ีส่งผล
ทางบวกสูงสุดต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาคือ สถานการณ์โรงเรียน รองลงมา              
คือ คณุลกัษณะผู้น าของผู้บริหาร และบรรยากาศโรงเรียน และร่วมกนัท านายประสิทธิผลของ
โรงเรียนประถมศกึษาได้ร้อยละ 79 อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ทัง้นี ้คณุลกัษณะผู้น า
ของผู้บริหาร สถานการณ์โรงเรียน และบรรยากาศของโรงเรียนส่งผลทางตรงตอ่ประสิทธิผลของ
โรงเรียน ในขณะท่ีสถานการณ์โรงเรียนส่งผลทางอ้อมผ่านบรรยากาศของโรงเรียนไปยัง
ประสิทธิผลของโรงเรียนอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั.01 และส่งผลทางตรงต่อแรงจูงใจใฝ่
สมัฤทธ์ิของผู้บริหาร ปัจจยัคณุลกัษณะผู้น าของผู้บริหารส่งผลทางตรงตอ่แรงจงูใจใฝ่สมัฤทธ์ิของ
ผู้บริหาร แรงจงูใจใฝ่สมัฤทธ์ิของผู้บริหารสง่ผลทางตรงตอ่พฤตกิรรมการบริหารพฤติกรรม 
การบริหารส่งผลทางตรงตอ่บรรยากาศของโรงเรียน และสถานการณ์โรงเรียนมีความสมัพนัธ์กับ
คณุลกัษณะผู้น าของผู้บริหารอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 ดงัแสดงในภาพประกอบท่ี 2.4 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภพท่ี 7  ต 
ภำพประกอบที่ 2.4  ตวัแบบประสิทธิผลของโรงเรียนของ ภารดี อนนัต์นาวี 

คณุลกัษณะ

ผู้น าของ

ผู้บริหาร 

พฤติกรรม  

การบริหาร 

สถานการณ์

โรงเรียน 

แรงจงูใจใฝ่สมัฤทธ์ิ

ของผู้บริหาร 

ประสทิธิผล

ของโรงเรียน 

บรรยากาศ

ของโรงเรียน 
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บัณฑิต ผังนิ รันดร์ (2550) วิจัย เร่ืองระดับประสิทธิผลของมหาวิทยาลัยราชภัฏ              
สวนสนุนัทา และศกึษาความสมัพนัธ์เชิงพยากรณ์ของแบบจ าลองทัง้ 6 แบบ โดยการวิเคราะห์คา่
สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ของเพียร์สนั และการวิเคราะห์ข้อมลูตามแบบจ าลองทัง้ 6 แบบจ าลองด้วย
การวิเคราะห์ถดถอยพหุเชิงชัน้ พบว่า ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของมหาวิทยาลยัราชภัฏ
สวนสนุนัทา ได้แก่ ความผกูพนัองค์การ แรงจงูใจในการท างาน ความพงึพอใจในงาน ลกัษณะของ
องค์การ นโยบายการบริหารและการปฏิบตัิงาน และสภาพแวดล้อมในการท างานภายในองค์การ 
ดงัแสดงในภาพประกอบท่ี 2.5 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภำพประกอบที่  2.5  ตัวแบบปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของมหาวิทยาลัยราชภัฏ                
สวนสนุนัทา ของ บณัฑิต ผงันิรันดร์ 
 

 

 

ลกัษณะขององค์การ 

-โครงสร้างองค์การ 

-สภาพการใช้เทคโนโลยีใน

องค์การ 

นโยบายการบริหารและการ

ปฏิบตัิงาน 

-การก าหนดเป้าหมายของ

องค์การ 

-การจดัหาและการใช้

ทรัพยากร 

-กระบวนการตดิตอ่สื่อสาร 

-ภาวะผู้น าองค์การ 

 

สภาพแวดล้อมการท างาน

ภายในองค์การ 

-บรรยากาศองค์การ 

-วฒันธรรมองค์การ 

แรงจงูใจ            

ในการท างาน 

ความพงึพอใจ     

ในการท างาน 

ความผกูพนัตอ่

องค์การ 

 

 

ประสทิธิผลของ

มหาวิทยาลยั     

ราชภฏั           

สวนสนุนัทา 
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สมัฤทธ์ิ  กางเพ็ง (2551) วิจยัเร่ือง ปัจจยัทางการบริหารท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของ
โรงเรียน : การพัฒนาตวัแบบและการตรวจสอบความตรงของตัวแบบ ใช้กลุ่มตวัอย่างท่ีเป็น
โรงเรียนในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน โดยการสังเคราะห์ หลักการ 
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องทัง้ในและนอกประเทศ ผลการวิจยัพบว่า ปัจจยัสมรรถนะ
ขององค์การ ปัจจยักระบวนการเรียนรู้ ปัจจยับรรยากาศโรงเรียนและปัจจยัภาวะผู้น าทางวิชาการ
มีอิทธิพลทางตรงต่อประสิทธิผลของโรงเรียน ส่วนอิทธิพลทางอ้อมพบว่า ปัจจัยสมรรถนะของ
องค์การและปัจจยัภาวะผู้น าทางวิชาการสง่ผา่นปัจจยักระบวนการเรียนรู้กบัปัจจยับรรยากาศของ
โรงเรียน และปัจจยับรรยากาศของโรงเรียนส่งผ่านปัจจัยการจัดกระบวนการเรียนรู้ ดงัแสดงใน
ภาพประกอบท่ี 2.6 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภำพประกอบที่  2.6  ตวัแบบปัจจยัทางการบริหารท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนของ
สมัฤทธ์ิ กางเพ็ง 

2.3 ปัจจัยจากผลการวิจัยที่ระบุถึงปัจจัยที่ เป็นสาเหตุของพัฒนำกำรของเด็ก
ปฐมวัย ควำมพงึพอใจของครู และควำมเป็นองค์กำรแห่งกำรเรียนรู้ 

Steers (1977b) ได้ก าหนดองค์ประกอบหลกัท่ีท าให้องค์การด าเนินไปได้อย่างถกูทิศทาง
และเกิดประสิทธิผลองค์การไว้ 4 ประการ คือ  

1. ลกัษณะขององค์การ (organizational characteristics) ประกอบด้วยโครสร้าง 
(structure) และเทคโนโลยี (technology) โครงสร้าง หมายถึง ความสมัพนัธ์ของคนในองค์การท่ี 

 กระบวนการ

เรียนรู้ 
สมรรถนะ

ขององค์การ 

ภาวะผู้น า

ทางวชิาการ 
บรรยากาศ

ของโรงเรียน 

ประสทิธิผล

ของโรงเรียน 
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ได้ก าหนดไว้ตามสายงานการบงัคบับญัชาตามบทบาทหน้าท่ีไปจนถึงขนาดขององค์การและขนาด 
ของงาน โครงสร้างจะมีองค์ประกอบในเร่ืองตา่งๆ ดงันี ้การกระจายอ านาจ (decentralization) 
ความช านาญเฉพาะทาง (specialization) ความเป็นทางการ (formalization) ชว่งการบงัคบั 
บญัชา (span of control) ขนาดขององค์การ (organization size) ขนาดของหน่วยงาน              
(work-unit size) 

นอกเหนือจากองค์ประกอบโครงสร้างท่ีมีผลกระทบตอ่ประสิทธิผลแล้ว เทคโนโลยีใน 
องค์การอนัหมายถึงเคร่ืองมือ เคร่ืองใช้ ตลอดจนวิธีการท่ีองค์การมาใช้ในการด าเนินงานก็มี 
ผลกระทบตอ่ความส าเร็จหรือประสิทธิผลขององค์การเชน่กนั (Woodward, 1965) 

2. ลกัษณะของสภาพแวดล้อม (environmental characteristics) ซึง่มีทัง้สภาพแวดล้อม 
ภายนอก (external) อนัได้แก่ความสลบัซบัซ้อน ความมัน่คง และความไมแ่นน่อน เชน่ 
สภาวการณ์ด้านการตลาด เศรษฐกิจ และการเมือง เป็นต้น และสภาพแวดล้อมภายในองค์การ 
(internal) หมายถึง บรรยากาศองค์การ ซึ่งจะมีผลกระทบตอ่การด าเนินงาน Steers (1977b) 
กล่าวว่า สภาพแวดล้อม ภายนอกองค์การจะเป็นตวัแปรท่ีมีอิทธิพลตอ่ประสิทธิผลขององค์การ
มากน้อยเพียงใด ขึน้อยู่กบัปัจจยัส าคญั 2 ประการ คือ ความสามารถในการคาดคะเนสภาวะของ
สภาพแวดล้อมดงักล่าวและความมีเหตผุลของการกระท าขององค์การ หมายถึงว่าองค์การท่ีมี
ประสิทธิผลมากท่ีสดุถกูก าหนดโดยปัจจยัภายนอก บทบาทของนกับริหารคือการท า 
ความเข้าใจกบัสภาพแวดล้อมและปรับโครงสร้างและการปฏิบตัใิห้เข้ากบัสภาวะดงักลา่ว 

3. ลกัษณะของบคุคลในองค์การ (employee characteristics) ท่ีประกอบด้วยความ 
ผกูพนั (attachment) และการปฏิบตังิาน (job performance) พฤตกิรรมของบคุคลในองค์การมี 
ผลกระทบหรือมีอิทธิพลตอ่การปฏิบตังิานอนัจะน าไปสู่ความส าเร็จหรือความล้มเหลวขององค์การ 
ทัง้นีเ้น่ืองจากบคุคลท่ีเข้ามาร่วมปฏิบตังิานในองค์การแตล่ะคนตา่งก็มีความคาดหวงัตอ่การท่ีจะ 
ได้รับการตอบสนองในการท างานเพ่ือองค์การนัน้ๆ และบคุคลเองก็มีความสามารถท่ีจะให้องค์การ 
อยูร่อดเจริญเตบิโตเพ่ือการได้มีงานท า องค์การเองก็คาดหวงัผลงานจากตวับคุคล จงึก่อให้เกิด 
ความผกูพนักนัขึน้ Katz and Kahn (1978) เสนอว่ามีพฤติกรรม สามประการท่ีองค์การจะต้อง
ได้รับการตอบสนองจากคนในองค์การ เพ่ือองค์การจะสามารถมี ประสิทธิผลสงูสดุได้ คือ 

1) ความสามารถในการสรรหาและรักษาไว้ซึง่ทรัพยากรคน โดยจดัระบบรางวลั 
ตอบแทนให้เหมาะสมกบัผลงานและสนองตอบความต้องการของบคุคลตลอดจนความก้าวหน้า 
ในอาชีพ 
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2) องค์การจะต้องมีความสามารถท่ีจะท าให้บคุลากรขององค์การปฏิบตังิานตาม 
บทบาทงานของตนท่ีรับผิดชอบอยา่งเตม็ใจ 

3) องค์การท่ีมีประสิทธิผลจะต้องสร้างบรรยากาศในการท างานท่ีเอือ้อ านวยต่อการท่ี
พนักงานไม่เพียงแต่ปฏิบตัิงานตามหน้าท่ีท่ีพรรณนาลักษณะงาน (job description) เท่านัน้              
แต่ต้องมีความรับผิดชอบต่อการคิดสร้างสรรค์ท่ีจะกระท างานปรับปรุงประสิทธิภาพการท างาน
น าไปสูเ่ป้าหมายดียิ่งขึน้ 

4. ลกัษณะของนโยบายการบริหารและการปฏิบตัิ (managerial policies & practices) 
มีอิทธิพลตอ่ความส าเร็จหรือประสิทธิผลนัน้ Steers (1977b) ระบวุ่า ปัจจยัส าคญัท่ีจะช่วยให้ฝ่าย
บริหารสามารถบรรลเุป้าหมายท่ีวางไว้อยา่งมีประสิทธิภาพ คือ นโยบายการบริหารและการปฏิบตัิ
ในประเด็นตา่งๆ เช่น การก าหนดเป้าหมายท่ีชดัเจนและแน่นอน การจดัหาและการใช้ทรัพยากร 
การสร้างบรรยากาศและสภาพแวดล้อมในการปฏิบตัิงาน กระบวนการติดต่อส่ือสาร ภาวะผู้น า
และการตดัสินใจ การปรับตวัขององค์การและการริเร่ิมสร้างสรรค์ 

Caldwell & Spinks (1990) ได้กล่าวถึงเกณฑ์ประเมินความมีประสิทธิผลในการ
ด าเนินงานของโรงเรียน ด้านปัจจยัและกระบวนการ ไว้ดงันี ้ 

1) ด้านหลกัสตูร ประกอบด้วย (1) โรงเรียนมีจดุหมายทางการศกึษาท่ีชดัเจน (2) โรงเรียน
มีแผนงานท่ีรับการวางแผนไว้อย่างสมดลุและเป็นระบบสามารถสนองความต้องการของผู้ เรียนได้ 
(3) โรงเรียนมีแผนงานพฒันานกัเรียนให้มีทกัษะท่ีต้องการ และ(4) ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในกิจกรรม
ของนกัเรียน 

2) ด้านการตดัสินใจ ประกอบด้วย (1) บุคลากรมีส่วนร่วมในการพฒันานโยบายของ
โรงเรียนในระดบัสงู (2) คณะครูมีส่วนร่วมในการตดัสินใจกบัโรงเรียนในระดบัสงู และ(3) ชมุชนมี
สว่นร่วมในการตดัสินใจกบัโรงเรียนในระดบัสงู  

3) ด้านทรัพยากร ประกอบด้วย (1) โรงเรียนมีทรัพยากรอย่างพอเพียงท่ีจะช่วยให้ครูท า
การสอนได้อยา่งมีประสิทธิผล และ(2) โรงเรียนมีครูท่ีมีความสามารถและมีแรงจงูใจ  

4) ด้านภาวะผู้น าของผู้บริหาร ประกอบด้วย (1) การแบง่สรรหน้าท่ีและทรัพยากรเพ่ือการ
ปฏิบตังิานท่ีมีประสิทธิภาพ (2) การจดัสรรทรัพยากรได้สอดคล้องกบัความต้องการทางการศกึษา 
(3) การตอบสนองและสนบัสนนุความต้องการของครู (4) ความใส่ใจตอ่การพฒันาในวิชาชีพครู 
(5) การกระตุ้นคณะครูให้มีการพฒันาวิชาชีพและใช้ครูท่ีมีทักษะ(6) มีความตระหนกัถึงสิ่งท่ีก าลงั
เกิดขึน้ในโรงเรียนในระดบัสงู (7) การสร้างความสมัพนัธ์อนัดีกบัหน่วยงานทางการศกึษา ชมุชน 
ครู และนกัเรียน (8) มีตวัแบบการบริหารท่ียืดหยุ่น (9) มีความพยายามท่ีจะให้เกิดการ
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เปล่ียนแปลง (10) จดัให้มีข้อมลูย้อนกลบัส าหรับครูในระดบัสงู และ(11) มีการตรวจสอบแผนงาน
อยา่งตอ่เน่ือง และวดัความก้าวหน้าตามจดุมุง่หมาย  

5) ด้านบรรยากาศ ประกอบด้วย (1) โรงเรียนก าหนดคา่นิยมท่ีส าคญั (2) ผู้บริหาร ครู 
นกัเรียน แสดงความผกูพนัและจงรักภักดีต่อจดุหมายและคา่นิยมของโรงเรียน (3) โรงเรียนจดั
สภาพแวดล้อมท่ีร่ืนรมย์ ต่ืนเต้น และท้ายทายตอ่ครูและนกัเรียน (4) มีบรรยากาศการยอมรับและ
เช่ือถือซึง่กนัและกนั ของครูกบันกัเรียน (5) มีบรรยากาศความไว้วางใจและการส่ือสารแบบเปิดใน
โรงเรียน (6) มีความคาดหวงัในโรงเรียนว่านกัเรียนทกุคนจะท าดี (7) มีพนัธะท่ีเข้มแข็งท่ีจะให้มี
การเรียนรู้เกิดขึน้ในโรงเรียน (8) ผู้บริหาร ครู และนกัเรียน มีความคาดหวงัในความส าเร็จระดบัสงู 
(9) นกัเรียนมีขวญัก าลงัใจในระดบัสงู (10) นกัเรียนมีความยอมรับนบัถือผู้ อ่ืนและความเป็นเจา
ของขอองผู้ อ่ืน (11) จดัให้นกัเรียนมีความรับผิดชอบตอ่โรงเรียน (12) มีความเป็นระเบียบวินยัท่ีดี
ในโรงเรียน (13) ผู้บริหารอาวโุสมีโอกาสเล็กน้อยท่ีจะเก่ียวข้องโดยตรงกบัเร่ืองวินยัของนกัเรียน 
(14) อตัราการขาดเรียนของนกัเรียนต ่า (15) อตัราการพกัการเรียนของนกัเรียนต ่า (16) อตัรา
ความประพฤติเหลวไหลของนกัเรียนต ่า (17) ครูมีขวญัก าลงัใจในระดบัสงู (18) ครูมีความเป็น
อนัหนึง่อนัเดียวกนัและน า้ใจความเป็นกลุ่มในระดบัสงู (19) อตัราการขาดงานของครูต ่า และ(20) 
การย้ายของครูมีเพียงเล็กน้อย  

Owens (1995) กล่าวถึงจุดมุ่งหมายขององค์การ และการด าเนินงานให้บรรลผุลส าเร็จ
ขององค์การว่าจะต้องประกอบไปด้วย (1) ภาระงาน ท่ีต้องมีโครงสร้างในองค์การ มีวสัดอุปุกรณ์
และเคร่ืองมือตา่ง ๆ มีบคุลากรท่ีเหมาะสมในการท่ีจะท าให้บรรลถุึงพนัธกิจขององค์การได้ ดงันัน้
ในโรงเรียน ก็จะต้องมีระบบท่ีดีในการปฏิบตัิงานในโรงเรียน จะเห็นได้ว่าโรงเรียนมีภาระมากมาย
หลายด้านในการท่ีจะท าให้บรรลุถึงเป้าหมายและเพ่ือให้บรรลุผลส าเร็จด้านภาระงานนัน้ใน
องค์การจะต้องรวมภาระงานย่อยๆ และการปฏิบตัิภาระงานท่ีจ าเป็นตา่งๆ ขึน้เป็น (2) โครงสร้าง 
ในองค์การเพ่ือความมีระบบ และจ าแนกคณุสมบตัิของงานท่ีมีลกัษณะแตกต่างกัน ซึ่งก็จะมีทัง้
โครงสร้างท่ีเป็นการใช้อ านาจหน้าท่ีและโครงสร้างแบบเป็นเพ่ือนร่วมงาน โครงสร้างในองค์การยงั
สามารถบ่งบอกได้ถึงลักษณะของการติดต่อส่ือสารกันในองค์การซึ่งเป็นพืน้ฐานของรับรู้ข้อมูล
ข่าวสาร ตลอดจนการตดัสินใจ นอกจากนี ้ โครงสร้างในองค์การยงัสามารถก าหนดระบบการล่ืน
ไหลของงานได้ซึ่งก็จะท าให้ผลส าเร็จในภาระงานองค์การ ขณะเดียวกันในองค์การยงัจ าเป็นท่ี
จะต้องมี (3) ทรัพยากรทางด้านเทคโนโลยี หรือเคร่ืองมือท่ีจะต้องใช้ในองค์การ เทคโนโลยีไม่ได้มี
ความหมายเพียงแค่ คอมพิวเตอร์ หนงัสือต าราเรียน วสัดอุปุกรณ์ตา่งๆ หรือ ชอล์ก เท่านัน้ แต่
รวมถึงนวตักรรมต่างๆ หรือ ระบบวิธีการ ท่ีจะสามารถแก้ปัญหาองค์การเพ่ือบรรลผุลส าเร็จใน



53 

 

ภาระงาน ดงันัน้ ครูจะต้องมีแผนการสอนประจ าบท มีตารางสอนตารางเรียนประจ าห้องเรียน
ตา่งๆ เป็นต้น ประการสดุท้าย ในองค์การจะต้องมี (4) คน หรือบคุลากร เป็นผู้ ท่ีท าให้ภาระงานใน
องค์การประสบผลส าเร็จซึ่งก็คือผู้ ปฏิบัติงานนั่นเอง  อย่างไรก็ตาม ในการวิจัยเก่ียวกับ
องค์ประกอบทางการศกึษาท่ีสมัพนัธ์กบัประสิทธิผลของโรงเรียนนัน้จ าเป็นต้องพิจารณาทัง้ตวัแปร
อิสระตา่งๆ เช่น ลกัษณะความเป็นผู้น า กระบวนการในการส่ือสาร การสร้างแรงจงูใจ โดยตวัแปร
ตามท่ีเป็นตวับง่ชีถ้ึงประสิทธิผลของโรงเรียนแบง่ออกเป็นสองลกัษณะ คือ ตวัแปรตามท่ีสามารถ
วดัได้โดยตรง (objective indicators) ได้แก่ การวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน การวดัพฤติกรรม
บางอย่าง เป็นต้น และ ตวัแปรตามท่ีไม่สามารถวดัได้โดยตรง (subjective indicators) ได้แก่             
การวดัทศันคตท่ีิมีตอ่โรงเรียน การวดัความสามารถในการเป็นท่ียอมรับของชมุชน เป็นต้น  

Sammons; Hillman & Mortimore (1995) ได้วิเคราะห์ตวัชีว้ดัคณุลกัษณะของโรงเรียนท่ี
มีประสิทธิผลจากงานวิจัยเก่ียวข้องในโรงเรียนประถมศึกษา และมัธยมศึกษา พบว่า มี
องค์ประกอบท่ีมีความสมัพนัธ์กบัประสิทธิผล 11 องค์ประกอบ ได้แก่ (1) ภาวะผู้น า (2) การมี
วิสยัทศัน์และพนัธกิจร่วม (3) สภาพแวดล้อมในการเรียนรู้ (4) การรวมพลงัในการเรียนการสอน 
(5) การสอนท่ีมีความหมาย (6) ความคาดหวงัสูง (7) มีการเสริมแรง (8) การติดตาม
ความก้าวหน้า (9) ระเบียบวินยัและความรับผิดชอบของนกัเรียน (10) การมีส่วนร่วมระหว่างบ้าน
กบัโรงเรียน (11) องค์การแหง่การเรียนรู้  

Sergiovanni (2001) ได้ให้ทศันะวา่ปัจจยัท่ีท าให้โรงเรียนมีประสิทธิผลมีดงันี ้(1) การเน้น
นกัเรียนเป็นศนูย์กลาง (2)มีแผนงานทางวิชาการท่ีดี (3)จดัการเรียนการสอนท่ีส่งเสริมการเรียนรู้
ของนักเรียน (4)มีบรรยากาศในโรงเรียนทางบวก (5)ส่งเสริมความมีปฏิสัมพนัธ์ต่อกันแบบเป็น
กลุ่ม (6)มีการพัฒนาบุคลากร (7)ใช้ภาวะผู้ น าแบบมีส่วนร่วม (8)ส่งเสริมการแก้ปัญหาอย่าง
สร้างสรรค ์(9)ผู้ปกครองและชมุชนเข้ามามีสว่นร่วม  

ประเสริฐ บณัฑิศกัดิ์ (2540) ได้วิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลตอ่ประสิทธิผลองค์การของหน่วย
ศกึษานิเทศก์ กรมสามญัศกึษา โดยจ าแนกปัจจยัท่ีส่งผลออกมาเป็น 4 ด้าน คือ ลกัษณะของ
สภาพแวดล้อม ลกัษณะของบคุลากรในองค์การ ลกัษณะขององค์การ และนโยบายการบริหาร
และการปฏิบตัิ ผลการวิจยัพบว่า ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลโดยตรงตอ่ประสิทธิผลองค์การมี 7 ตวัแปร คือ 
1)การใช้เทคโนโลยี 2)วัฒนธรรมองค์การ 3)การบริหารงานบุคคล 4) ประสิทธิภาพการใช้
ทรัพยากร 5)การตดิตอ่ส่ือสาร 6)คณุลกัษณะของผู้ ร่วมงาน ( ศกึษานิเทศก์) 7)บรรยากาศองค์การ 
ส่วนตวัแปรปัจจัยท่ีมีอิทธิพลทางอ้อมต่อประสิทธิผลขององค์การ ได้แก่ 1)การติดต่อส่ือสาร 2)
สภาพการเมือง 3)คณุลกัษณะของผู้น าการบริหารการเปล่ียนแปลง 4)การก าหนดเป้าหมายเชิง
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ยทุธศาสตร์ 5)ความสามารถในการแสวงหาทรัพยากร 6)โครงสร้างองค์การ 7)วฒันธรรมองค์การ 
8)สภาพเศรษฐกิจและสงัคม 9)การบริหารงานบคุคล 10)สภาพการใช้เทคโนโลยี  

สุทธิพงศ์ ยงค์กมล (2543) วิจัยเร่ือง การวิเคราะห์ปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของ
โรงเรียนท่ีใช้ภาษาองักฤษเป็นส่ือการสอน พบว่า ปัจจยัท่ีส่งผลตอ่ประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชน
ท่ีใช้ภาษาองักฤษเป็นส่ือการเรียนการสอนมี 12 ด้าน ดงันี ้1)โครงสร้างขององค์การ : การก าหนด
บทบาทหน้าท่ีและการประสานงาน 2)เทคโนโลยีองค์การ : เทคโนโลยีเพ่ือการด าเนินงานและ
ประสานงาน 3)วฒันธรรมองค์การ : การถ่ายทอดวฒันธรรมด้วยการอบรมบคุลากร 4)บรรยากาศ
องค์การ : การท างานเป็นทีมสัมพนัธ์ 5)การรับรู้ของบุคลากร : การรับรู้ในบทบาทหน้าท่ีและ
กฎระเบียบ 6)ทศันคติและค่านิยมของบุคลากร : ความมุ่งมัน่จริงจงัต่อความส าเร็จของงานและ
ความพึงพอใจในงาน 7)บคุลิกภาพของบคุลากร : บุคลิกภาพท่ีเหมาะสมกบัหน้าท่ี 8)การเรียนรู้
ของบุคลากร : กระบวนการเรียนรู้เพ่ือพฒันาตนเองอย่างต่อเน่ืองตลอดเวลา 9)การจูงใจของ
บคุลากร : การมอบหมายงานท่ีเหมาะสมกบัลกัษณะของแตล่ะคน 10)การวิเคราะห์เชิงกลยทุธ์ : 
ความสอดคล้องระหว่างเป้าหมายกบัทรัพยากร 11) การก าหนดกลยทุธ์ : การจดัท าวตัถปุระสงค์
ทัง้ในส่วนท่ีใช้ภาษาไทยและภาษาอังกฤษได้อย่างสอดคล้องกับเป้าหมายของโรงเรียน                   
12)การปฏิบตัิตามกลยทุธ์ : การเลือกบคุคลท่ีมีความสามารถและก ากบัติดตามตรวจสอบการใช้
งบประมาณให้เกิดประโยชน์  

รุจา รอดเข็ม (2547) ได้ศึกษาพัฒนารูปแบบการประเมินประสิทธิผลขององค์การของ
วิทยาลัยในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข ประยุกต์ตามแนวทางการประเมินองค์การแบบสมดุล             
ผลการศึกษา พบว่า ตวัแปรสาเหตุท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลขององค์การของวิทยาลยัในสังกัด
กระทรวงสาธารณสุขเรียงตามน า้หนักอิทธิพลรวม ดังนี  ้ภ าวะผู้ น า บรรยากาศองค์การ                    
การติดต่อส่ือสาร วฒันธรรมองค์การ การบริหารเชิงกลยทุธ์ เทคโนโลยี สภาพแวดล้อมภายนอก 
ความผกูพนัตอ่องค์การและการจงูใจ 

วิโรจน์ สารรัตนะ (2548) ได้ศกึษาวิเคราะห์งานเขียนของนกัวิชาการตา่งประเทศ ซึ่งผล
การศกึษาวิเคราะห์ได้ก าหนดดชันีชีว้ดัท่ีส าคญัเก่ียวกับปัจจยัการพฒันาความมีประสิทธิผลของ 
โรงเรียนไว้ 7 ประการ ดงันี ้ (1) ผู้บริหารโรงเรียนมีการแสวงหางบประมาณ หรือแสวงหาความ
ร่วมมือ เพ่ือพฒันาโรงเรียนได้อย่างเพียงพอ (2) ผู้บริหารโรงเรียนมีการจดัสิ่งอ านวยความสะดวก
เพ่ือการบริหารงานและเพ่ือกาเรียนการสอนได้อย่างเพียงพอและมีคณุภาพ (3) ผู้บริหารโรงเรียน
จดัสภาพแวดล้อมให้ นกัเรียนมีความพร้อมเพ่ือการเรียนรู้ตามหลกัสตูรและจดักิจกรรมเสริมตา่งๆ 
ได้อยา่งเหมาะสม ( 4) ผู้บริหารโรงเรียนจดัให้มีเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนการสอนตามศกัยภาพควร
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เป็น (5) ผู้บริหารโรงเรียนจดัให้มีแผนงานทางวิชาการท่ีดี และจดัเวลาในการเรียนอย่างเหมาะสม 
(6) ผู้บริหารโรงเรียนจดัให้มีการเรียนการสอนท่ีเน้นนกัเรียนเป็นศนูย์กลาง และ(7) ผู้บริหาร
โรงเรียนเน้นความมีคณุภาพเชิงระบบ ทัง้ในด้านหลกัสตูร การเรียนการสอน และการประเมินผล  

สรุเจต ไชยพนัธ์พงษ์ (2549) ได้ศกึษาการพฒันารูปแบบความสมัพนัธ์โดยการจดัสนทนา
กลุ่ม พบว่า ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการบริหารโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล ได้แก่ 1)ปัจจยัด้านภาวะผู้น า 
2)ด้านการวางแผนกลยทุธ์ 3)ด้านการพฒันาองค์การแหง่การเรียนรู้ 4)ด้านสมรรถนะขององค์การ 

สุวฒัน์ วิวฒันานนท์ (2549)ได้ศึกษาปัจจยัพหุระดบัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน
มัธยมศึกษาของรัฐในกรุงเทพมหานคร สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน              
พบวา่ ความเป็นผู้น าทางวิชาการและพฤตกิรรมการบริหารการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารมีอิทธิพล
ทัง้ทางตรงและทางอ้อมตอ่ประสิทธิผลของโรงเรียน 

นงลกัษณ์  เรือนทอง (2550) ได้ศึกษาองค์ประกอบของรูปแบบการบริหารโรงเรียนท่ีมี
ประสิทธิผล ประกอบด้วย 8 องค์ประกอบ คือ (1)การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ (2) ผู้บริหารและ
ครูเป็นมืออาชีพ (3) การประกนัคณุภาพ การตรวจสอบได้และความน่าเช่ือถือ (4) สภาพแวดล้อม
ท่ีเอือ้ตอ่การเรียนรู้ (5) การมีวิสยัทศัน์และวตัถปุระสงค์ร่วมกนั (6) เน้นการเรียนการสอน (7) การ
สอนท่ีมีวตัถปุระสงค์ (8) มีความคาดหวงัตอ่นกัเรียนสงู 

จากผลการศกึษาแนวคิดและตวัแบบเชิงทฤษฎีของนกัวิชาการ เก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีอิทธิพล
ตอ่ประสิทธิผลขององค์การหรือโรงเรียนดงัท่ีได้แสดงไว้เบือ้งต้น ผู้วิจยัได้น าเข้าสูก่ารวิเคราะห์เพ่ือ
เปรียบเทียบให้เห็นถึงความสอดคล้องและความแตกตา่งของปัจจยัท่ีได้จากการศกึษาค้นคว้า
เหลา่นัน้ อนัเป็นแนวทางน าไปสูก่ารสงัเคราะห์ เพ่ือใช้เป็นปัจจยัในการศกึษาวิจยัในครัง้ตอ่ไป            
ซึง่เสนอรายละเอียดไว้ ตามตาราง 2.4
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ตำรำง 2.4 ตวับง่ชีข้องปัจจยัท่ีสมัพนัธ์/เป็นสาเหตขุองประสิทธิผลของโรงเรียน 
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วิสยัทศัน์ เป้าหมาย นโยบาย                     
ภาระงาน พนัธกิจ                     
โครงสร้างองค์การ                     
เทคโนโลยีและทรัพยากร                     
บคุลากร                     

การสนบัสนนุของผู้ปกครอง/ชมุชน                     

การบริหารจดัการ/ยทุธวธีิ                     

ภาวะผู้น า                     

กระบวนการเรียนรู้                     

สภาพแวดล้อมเอือ้ตอ่การเรียนรู้                     

การมีสว่นร่วม/การตดัสินใจ                     

ความผกูพนัองค์การ                     

พฒันาองค์การให้เกิดการเรียนรู้                     

บรรยากาศองค์การ                     
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จากปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตอ่ประสิทธิผลขององค์การของ สเตียรส์ (Steers) และรายการ 
ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียนของนกัการศึกษาทัง้หลายท่ีได้ศึกษาไว้  ภายในกรอบของ
ปัจจยัหลกั 4 ประการ ได้แก่ ลกัษณะขององค์การ ลกัษณะของสภาพแวดล้อม ลกัษณะของ
บุคลากร และ ลักษณะนโยบายการบริหารและการปฏิบัติ และจากผลการศึกษาวิเคราะห์
ประสิทธิผลของโรงเรียนจากหลักการ แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง ทัง้ในตา่งประเทศ
และภายในประเทศ ดังกล่าว สามารถดูความสอดคล้องและความแตกต่างของปัจจัย และ
สงัเคราะห์เป็นปัจจยัท่ีจะใช้ในการวิจยัครัง้นีไ้ด้ โดยปัจจยัท่ีคล้ายคลึงกนัหรือสามารถจดักลุ่มเป็น
กลุ่มปัจจัยเดียวกันได้ ผู้ วิจัยก าหนดช่ือปัจจัยใหม่ให้มีความคลอบคลุมค าอธิบายของปัจจัยท่ี
คล้ายคลึงกันนัน้ ส่วนปัจจยับางปัจจยัได้ตดัออกเน่ืองจากไม่สอดคล้องกับสภาพและบริบทของ
จงัหวดันครราชสีมา ได้ปัจจยัเชิงสาเหตขุองประสิทธิผลของสถานศึกษาระดบัปฐมวยัท่ีใช้ในการ
วิจยันี ้จ านวน 6 ปัจจยั คือ 

ปัจจยัท่ี 1 ภาวะผู้น า 
ปัจจยัท่ี 2 การจดัประสบการณ์ 
ปัจจยัท่ี 3 สมรรถนะองค์กร 
ปัจจยัท่ี 4 นวตักรรมองค์กร 
ปัจจยัท่ี 5 บรรยากาศโรงเรียน 
ปัจจยัท่ี 6 ความผกูพนัองค์กร 
ดงัแสดงในตารางวิเคราะห์เปรียบเทียบและรายละเอียดของปัจจยัแตล่ะด้านท่ีจะน าเสนอ

ในตาราง 2.5 ตามล าดบั ตอ่ไปนี ้
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ตำรำง 2.5 เปรียบเทียบปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตอ่ประสิทธิผลของโรงเรียนจากแหลง่ข้อมลูตา่งๆ 
แหลง่ข้อมลู
/ปัจจยั 

Steers 
1977 

Caldwell 
& Spinks 

1990 

Owens 
1995 

Sammos; 
Hillman & 
Mortimore 

1995 

Hoy & 
Miskel 
2001 
,2005, 
2008 

Skipper 
2006 

ประเสริฐ 
บณัฑศิกัดิ ์

2540 

ภารดี 
อนนัต์นาวี 

2545 

รุจา        
รอดเข็ม  
2547 

อ ารุง         
จนัทวานิช 

2547 

สรุเจต ไชย
พนัธ์พงษ์ 

2548 

บณัฑิต  
ผงันิรันดร์ 

2550 

สมัฤทธ์ิ 
กางเพ็ง 
2551 

ภาวะผู้น า ภาวะผู้น า
และการ
ตดัสินใจ 

ภาวะผู้น า
ของ
ผู้บริหาร 

ลกัษณะ
ความเป็น
ผู้น า 

ภาวะผู้น า คณุภาพ
ของภาวะ
ผู้น า 

ภาวะผู้น า
ที่มี 
ประสิทธิ 
ผล 

คณุ 
ลกัษณะ
ของผู้น า
การบริหาร 
การเปลี่ยน 
แปลง 

คณุ 
ลกัษณะ
ผู้น า 

ภาวะผู้น า การบริหาร
จดัการ 

ภาวะผู้น า ภาวะผู้น า
องค์การ 

ภาวะผู้น า
ทาง
วิชาการ 

การจดั 
ประสบการณ์ 

- หลกัสตูร
พฒันา
นกัเรียน 

การจดัการ
เรียนการ
สอน 

การสอนที่
มีความ 
หมาย  
-จดัสภาพ 
แวดล้อม
ในการ
เรียนรู้ 

-คณุภาพ
หลกัสตูร 
-คณุภาพ
การเรียน
การสอน 
-เวลาเรียน 

กระบวน 
การเรียน
การสอน 

- - - กระบวน 
การเรียน
การสอน 

- - การจดั
กระบวน 
การเรียนรู้ 
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ตำรำง 2.5  (ตอ่) เปรียบเทียบปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตอ่ประสิทธิผลของโรงเรียนจากแหลง่ข้อมลูตา่งๆ 
แหลง่ข้อมลู
/ปัจจยั 

Steers 
1977 

Caldwell 
& Spinks 

1990 

Owens 
1995 

Sammons
; Hillman 

& 
Mortimore 

1995 

Hoy & 
Miskel 
2001 
,2005, 
2008 

Skipper 
2006 

ประเสริฐ 
บณัฑศิกัดิ ์

2540 

ภารดี 
อนนัต์นาวี 

2545 

รุจา        
รอดเข็ม  
2547 

อ ารุง         
จนัทวานิช 

2547 

สรุเจต ไชย
พนัธ์พงษ์ 

2548 

บณัฑิต  
ผงันิรันดร์ 

2550 

สมัฤทธ์ิ 
กางเพ็ง 
2551 

สมรรถนะ
องค์กร 

โครงสร้าง
องค์การ 
เทคโนโลยี 

การมีสว่น
ร่วมจดัหา
ทรัพยากร 

-โครงสร้าง
ในองค์การ 
-ทรัพยากร 
เทคโนโลยี 
 

วิสยัทศัน์
และ 
พนัธกิจ
ร่วม 
-การมีสว่น
ร่วม
ระหวา่ง
บ้านกบั
โรงเรียน 

-วิสยัทศัน์
ร่วม 
-ทรัพยากร
การเงิน/
เทคโนโลยี  
-การจดั
องค์การ 
-ศกัยภาพ
ครู 

-การ
สนบัสนนุ
จาก
ผู้ปกครอง
และชมุชน 
-วสัดุ
อปุกรณ์
เพียงพอ 
 

-ประสิทธิ 
ภาพการใช้
ทรัพยากร 
ติดตอ่ 
สื่อสาร 
-โครงสร้าง
องค์การ 

สถาน 
การณ์
โรงเรียน 

-การติดตอ่ 
สื่อสาร 
เทคโนโลยี 

-ทรัพยากร
บคุคล 
-ทรัพยากร
วตัถ ุ
เทคโนโลยี
และงบ 
ประมาณ 

สมรรถนะ
ของ
องค์การ 

ลกัษณะ
ของ
องค์การ 
 

สมรรถนะ
ของ
องค์การ 

นวตักรรม
องค์กร 

นโยบาย
การบริหาร
และการ
ปฏิบตั ิ
 

มีสว่นร่วม
ในแผน
นโยบาย 

นวตักรรม
ระบบ 
วิธีการ
แก้ปัญหา
ในองค์การ 

- -นโยบาย
และ
มาตรฐาน 

-กระบวน 
การด าเนิน 
งานของ
โรงเรียน 

-การ
ก าหนด
เป้าหมาย
เชิง       
ยทุธ 
ศาสตร์ 

- การบริหาร
เชิงกลยทุธ์ 

การ
ประกนั
คณุภาพ
การศกึษา 
-การ
บริหาร
จดัการ 

การ
วางแผน
กลยทุธ์ 
 

- - 
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ตำรำง 2.5 (ตอ่) เปรียบเทียบปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตอ่ประสิทธิผลของโรงเรียนจากแหลง่ข้อมลูตา่งๆ 

แหลง่ข้อมลู
/ปัจจยั 

Steers 
1977 

Caldwell 
& Spinks 

1990 

Owens 
1995 

Sammons
; Hillman 

& 
Mortimore 

1995 

Hoy & 
Miskel 
2001 
,2005, 
2008 

Skipper 
2006 

ประเสริฐ 
บณัฑศิกัดิ ์

2540 

ภารดี 
อนนัต์นาวี 

2545 

รุจา        
รอดเข็ม  
2547 

อ ารุง         
จนัทวานิช 

2547 

สรุเจต ไชย
พนัธ์พงษ์ 

2548 

บณัฑิต  
ผงันิรันดร์ 

2550 

สมัฤทธ์ิ 
กางเพ็ง 
2551 

บรรยากาศ 
โรงเรียน 

บรรยา 
กาศและ
วฒันธรรม
องค์การ 
 
 

บรรยา 
กาศองค์
การ 

การสร้าง
แรงจงูใจ 

ความ
คาดหวงั
สงู 
-การ
เสริมแรง 

คณุภาพ
ของ 
บรรยา 
กาศ 
-ระดบัการ
จงูใจ 

บรรยา 
กาศ  
ของ
โรงเรียน 

บรรยา 
กาศ 
องค์การ 

บรรยา 
กาศของ
โรงเรียน 

บรรยา 
กาศ 
องค์การ 
-การจงูใจ 

สภาพ 
แวดล้อม 

- บรรยา 
กาศ 
องค์การ 

บรรยา 
กาศ 
ของ
โรงเรียน 

ความผกูพนั
องค์การ 

ความ
ผกูพนัตอ่
องค์การ 

ความ
ผกูพนัและ
จงรักภกัดี 

 - - - - - ความ
ผกูพนัตอ่
องค์การ 

- - ความ
ผกูพนัตอ่
องค์การ 

- 

 



 

 

ปัจจัยท่ี 1 ภำวะผู้น ำ 
ภาวะผู้น า (leadership skill) ภาวะผู้น ามีความส าคญัต่อการปรับกระบวนการท างาน 

เพ่ือให้บรรลปุระสิทธิผลขององค์กรแล้ว ผู้บริหารยงัต้องให้ความสนใจตอ่บุคลากรในองค์กรด้วย 
ภาวะผู้ น านัน้ถือว่าเป็นสิ่งจ าเป็นอย่างยิ่งส าหรับผู้ น าในการท่ีจะน าพาองค์กรให้ประสบ
ความส าเร็จได้ ผู้บริหารต้องเป็นผู้น าในการบริหารจดัการ ซึ่งสิ่งเหล่านีถื้อเป็นหน้าท่ีของผู้น าท่ี
จะต้องให้ความมัน่ใจ เพ่ือการยอมรับของคนในองค์กร อนัจะน าไปสู่ความไม่ไว้วางใจระหว่างกนั 
(ประพนธ์ ผาสขุยืด, 2541)  

ในการบริหารองค์กรของผู้บริหาร ย่อมต้องเผชิญความรุนแรง และความรวดเร็วทัง้กระแส
ของการแข่งขนั และความเปล่ียนแปลงต่าง ๆ ดงันัน้ จึงต้องอาศยัศกัยภาพของตนเอง และของ
ทีมงานร่วมกนั รวมถึงความมีระบบท่ีต้องด าเนินไป ให้เกิดสิ่งท่ีถกูต้องตลอดเวลา ความส าเร็จจึง
จะเกิดขึน้ได้ โดยระบบท่ีถกูต้องของแตล่ะองค์กรนัน้ ก็จะอยู่บนพืน้ฐานของวิสยัทศัน์  (vision) คือ 
ต้องการจะเป็นอะไร และตัง้อยู่บนพืน้ฐานของคา่นิยม (value) คือ จะไปให้ถึงจดุนัน้โดยยึดอะไร
เป็นหลกั ซึง่ถือวา่องค์ประกอบทัง้ 3 นีเ้ป็นสิ่งส าคญัในการก าหนดทิศทางหรือเป้าหมายขององค์กร 
การมีเป้าหมายขององค์กรท่ีชดัเจนตัง้แตแ่รก จะสามารถประเมินผลได้ว่าผลในการด าเนินงานนัน้
บรรลปุระสิทธิผล (effectiveness) หรือไม่ ซึ่งเป็นกรอบความคิดใหม่ในการประเมินผลท่ีผู้บริหาร
ต้องค านึงถึงมากกว่าท่ี จะมุ่งแต่ประสิทธิภาพ (efficiency) เป็นหลักอย่างเดียว ซึ่งหมายถึง 
ความสามารถในการสร้างผลผลิตโดยใช้ทรัพยากรน้อยท่ีสุด ใช้เวลาน้อยท่ีสุด  ซึ่งจะเป็นการ
เปรียบเทียบสิ่งท่ีได้ (output) กบัปัจจยัน าเข้า (input) เป็นหลกั แตส่ว่นค าว่าประสิทธิผลนัน้จะมอง
เน้นไปท่ีวา่สิ่งท่ีท านัน้เป็นไปตามเป้าหมายหรือไม ่(ประพนธ์ ผาสขุยืด, 2541) 
 Heifetz (1997) ได้อธิบายเพิ่มเติมว่า การท่ีผู้บริหารจะบริหารโรงเรียนให้เกิดประสิทธิผล
และส าเร็จลลุว่งตามเป้าหมาย สิ่งหนึง่ท่ีมีสว่นส าคญัเชน่เดียวกนัก็ คือ ผู้บริหารต้องมีทกัษะ (skill) 
ในการบริหาร ซึ่งทักษะเหล่านัน้ ได้แก่ (1)ความสามารถพืน้ฐานเก่ียวกับ ความรู้ ทัศนคติ และ
ทกัษะ เฉพาะกิจกรรม เพ่ือสามารถน าไปใช้ในสถานการณ์ท่ีผู้บริหารจะต้องเผชิญหน้า เช่น การ
รู้จกัประเมินตนเอง (self evaluation skills) ประกอบด้วย ความกระตือรือร้น การไม่หยดุนิ่ง การมี
ทิศทางของตนเอง วิสยัทศัน์ ความยืดหยุ่น การคิดสร้างสรรค์ และความรับผิดชอบในงานตนเอง
การพดูและการส่ือสาร (communication) พฤติกรรมการแสดงออกท่ีเหมาะสม (assertiveness) 
และเทคนิคการบริหารเวลา (time management) (2) ความสามารถในการประยกุต์ความสามารถ
ส่วนบุคคลในการเก่ียวข้องกับบุคคลอ่ืน เช่น การบริหารจัดการ การจัดการทรัพยากรมนุษย์               
การสร้างแรงจงูใจ การแก้ไขความขดัแย้ง การจดัการความเครียด การใช้อ านาจและการให้อ านาจ 



 

 

การให้อิสระและการสั่งงาน การพัฒนาการศึกษา การฝึกอบรม การติชม การประสานความ
ร่วมมือ การใช้กระบวนการวิจยั การเผยแพร่ข้อมลู การเปล่ียนแปลง การเป็นตวัแทน และการเป็น
แบบอยา่ง 
 ธีระ รุญเจริญ (2545) ได้สรุปองค์ประกอบของภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีจะ
น าไปสูป่ระสิทธิผลการบริหารสถานศกึษา ดงันี ้

1. ด้านบคุลิกภาพภายใน ผู้บริหารโรงเรียน จะต้องมี คณุธรรม จริยธรรม ความซ่ือสตัย์ 
สจุริต มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ มีความเช่ือมัน่ในตนเอง มีวฒุิภาวะทางอารมณ์สูง จิตใจมัน่คง 
หนกัแนน่ และจะต้องมีความอดทน อดกลัน้ มุง่มัน่อทุิศตนเพ่ือประโยชน์ตอ่สว่นรวม 

2. บคุลิกภาพภายนอก ผู้บริหารจะต้องมีความมุง่มัน่พฒันาตนเองอยา่งตอ่เน่ือง สนใจ 
ใฝ่รู้เท่าทนัการเปล่ียนแปลง มีวิสยัทศัน์ มีมนุษยสมัพนัธ์เป็นท่ียอมรับของผู้ เก่ียวข้อง กล้าแสดง
ความคดิเห็น กล้าคดินอกกรอบ กล้าตดัสินใจ มีความรับผิดชอบ มีความกระตือรือร้น คล่องแคล่ว
ว่องไว รู้จกัสร้างและระวงัรักษาบคุลิกลกัษณะของตนให้เป็นแบบอย่างท่ีดี และมีทกัษะในการใช้
เทคโนโลยี 

3. ด้านพฤตกิรรมการปฏิบตั ิมีองค์ประกอบ  3 ด้าน คือ (1) ด้านมิตรสมัพนัธ์ผู้บริหาร 
โรงเรียน จะต้องส่งเสริมพฒันาครูอย่างสม ่าเสมอเพ่ือให้ครูมีประสิทธิภาพในการจดัการเรียนการ
สอน เน้นผู้ เรียนเป็นส าคญั ด าเนินการเพ่ือจดัสภาพแวดล้อมท่ีเอือ้ต่อการเรียนรู้ สุขภาพอนามยั 
และความปลอดภยัของผู้ เรียน ใช้หลกัประชาธิปไตยในการท างานและส่งเสริมการท างานเป็นทีม 
ใช้หลกัการกระจายอ านาจในการตดัสินใจเพ่ือการมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายท่ีเก่ียวข้อง และใช้หลกั
ธรรมาภิบาลเป็นหลกัในการด าเนินงาน (2) ด้านกิจสมัพนัธ์ ผู้บริหารโรงเรียนจะต้องมีการส่งเสริม
ให้มีการปฏิรูปการเรียนรู้ และกิจกรรมการเรียนการสอนท่ียึดผู้ เรียนเป็นส าคญั มีการด าเนินการ
เพ่ือจัดท าหลักสูตรสถานศึกษาท่ีเหมาะสมและสอดคล้องกับเป้าหมายการศึกษาและความ
ต้องการของผู้ เรียนและท้องถ่ิน มีการด าเนินการเพ่ือจดัหาส่ือการเรียนการสอนท่ีเอือ้ตอ่การเรียนรู้  
มีการด าเนินการเพ่ือจดัหาแหลง่เรียนรู้ทัง้ภายในและภายนอกสถานศกึษาเพ่ือการเรียนการสอน มี
การจัดหาและน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการปฏิรูปการเรียนรู้ มีการบริหารโดยยึด
กระบวนการบริหารครบวงจร มีการบริหารจดัการทรัพยากรท่ีมีอยู่ให้เกิดประสิทธิภาพสงูสดุและมี
การด าเนินการวิจยัเพ่ือพฒันาการบริหารจัดการและ (3) ด้านปัจจยัสนบัสนุน ผู้บริหารจะต้อง
จดัหางบประมาณใช้ในการบริหารจัดการ ส่งเสริมความสามัคคีของครูและบุคลากร สนับสนุน
ความรู้ความสามารถของครูครบตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ จดัระบบความเหมาะสมสดัส่วนจ านวน
ครูและนกัเรียน จดัการเร่ืองความพร้อมของอาคารสถานท่ี เชน่ ห้องเรียน โรงฝึกงาน ห้องสมดุ ห้อง



 

 

ศิลปะ สร้างวัฒนธรรมองค์กรโรงเรียนและสนับสนุนช่วยเหลือของผู้ปกครองและชุมชนในการ
พฒันาการศกึษา  

โดยสรุป ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องเป็นผู้ มีความรู้ความสามารถ และสามารถมีอิทธิพล
ตอ่บุคคลในกลุ่มได้ เพ่ือน าพาองค์กรไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมาย และจากสภาพแวดล้อมท่ีมี
การเปล่ียนแปลงตลอดเวลา มีการแข่งขันชิงความเป็นเลิศ เม่ือมีการปฏิรูปการศึกษา ท าให้
โรงเรียนมีการเปล่ียนแปลงอย่างมาก เช่น การเปล่ียนโครงสร้าง การปรับตวัตามสภาพสงัคม มี
ความเป็นอิสระมากขึน้และมีมาตรฐาน การปฏิบตัิท่ีชดัเจน โดยการคาดหวงัท่ีว่าการเปล่ียนแปลง
จะท าให้สถานศกึษามีประสิทธิผลมากขึน้ ซึ่งภาวะผู้น าท่ีเหมาะสมกบัสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลง
อยา่งมากนี ้ประกอบด้วย ภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลง และภาวะผู้น าแบบแลกเปล่ียน  

Burns (1978) ได้เสนอทฤษฎีภาวะผู้น าแนวใหม่ ท่ีเน้นมโนทศัน์เชิงเหตผุลทางสงัคมและ
อยู่บนพืน้ฐานความสมัพนัธ์ในบริบทของแรงจูงใจและจิตวิทยามนษุย์ โดยผู้น าพยายามยกระดบั
จิตส านึกของผู้ ตามด้านอุดมคติและค่านิยมทางจริยธรรมให้สูงขึน้ ผู้ น าจะท าให้ผู้ ตามเกิด
ความรู้สกึอยากท าตวัให้ดีขึน้ โดยแบง่ภาวะผู้น าแบบเปล่ียนสภาพเป็น 2 แบบ 

1. ภาวะผู้น าแบบแลกเปล่ียน (transactional leadership) เป็นความสมัพนัธ์ระหว่างผู้น า
และผู้ตามท่ีอยู่บนพืน้ฐานของการแลกเปล่ียน ผลประโยชน์กนัโดยผู้ตามยินยอมแลกกับรางวลัท่ี
คาดวา่จะได้รับ 

2. ภาวะผู้น าแบบเปล่ียนสภาพ (transformational leadership) คือ การท่ีผู้น ายกระดบั
จิตใจของผู้ตามให้ตระหนกัถึงความส าคญัและคณุค่าของผลลพัธ์และวิธีท่ีจะท าให้เกิดผลลัพธ์ 
เพ่ือเป็นแรงจงูใจในการท างานให้บรรลผุลส าเร็จ 

Bass & Avolio (1994) ได้เสนอรูปแบบภาวะผู้น าแบบเต็มรูป (The Full Range Model of 
Leadership) เป็นรูปแบบท่ีแบง่ภาวะผู้น าเป็น 3 ประเภท คือ  

1. ภาวะผู้น าแบบเปล่ียนสภาพ (Transformational Leadership) สามารถเห็นได้จาก 
พฤติกรรมของผู้ น า ดังนี ้1) กระตุ้นเพ่ือนร่วมงานและผู้ ตามให้สนใจพิจารณางานท่ีท าโดยใช้
แนวคดิใหม่ๆ  2)ตระหนกัถึงพนัธกิจและวิสยัทศัน์ของกลุม่และขององค์การ 3)พฒันาเพ่ือนร่วมงาน
และผู้ตามให้มีความสามารถและศกัยภาพสงูขึน้ 4)จงูใจเพ่ือนร่วมงานและผู้ตามให้ใช้ความสนใจ
ของตนสร้างประโยชน์ให้กับกลุ่มท าให้ผู้ ตามไม่ค านึงถึงประโยชน์สวนตน แต่มุ่งอุทิศตนเพ่ือ
ประโยชน์ของกลุ่มและองค์การ โดยกระตุ้นความต้องการของผู้ตามให้สูงขึน้ ตามระดบัความ
ต้องการของมาสโลว์ ซึง่จะใช้พฤตกิรรมเฉพาะ 4 ประการ หรือท่ีเรียกวา่ “4I” Four I’s คือ 



 

 

1.1 การมีอิทธิพลอย่างเป็นอดุมการณ์ (Idealized Influence - II) หมายถึง การท่ีผู้น า
ประพฤติตวัเป็นแบบอย่าง เป็นท่ีช่ืนชม ยกย่อง เช่ือถือ ศรัทธา และ ไว้วางใจ และท าให้ผู้ตามเกิด
ความภาคภมูิใจเม่ือได้ร่วมงาน ผู้ตามพยายามประพฤติปฏิบตัิเหมือนกบัผู้น า สิ่งท่ีผู้น าต้องปฏิบตัิ
เพ่ือให้มีคณุลกัษณะดงักล่าว คือ ผู้น าต้องมีวิสยัทศัน์ และสามารถถ่ายทอดไปยงัผู้ตาม มีความ
มัน่คงทางอารมณ์ มัน่ใจว่าจะท าในสิ่งท่ีถกูต้อง เป็น ผู้ มีจริยธรรมสงู หลีกเล่ียงการใช้อ านาจเพ่ือ
ประโยชน์สว่นตน แตจ่ะประพฤติตนเพ่ือให้เกิดประโยชน์แก่ผู้ อ่ืนและเพ่ือกลุ่ม ผู้น าจะแสดงให้เห็น
ถึงความเฉลียวฉลาด ความมีสมรรถภาพ ความตัง้ใจ การเช่ือมัน่ในตนเอง ความแน่วแน่ใน
อดุมการณ์ และคา่นิยมท่ีดีและเหมาะสม ท าให้ผู้ตามมีความรู้สึกเป็นพวกเดียวกบัผู้น าโดยอาศยั
วิสัยทัศน์และการมีจุดประสงค์ร่วมกันให้ผู้ ตามร่วมสร้างวิสัยทัศน์และร่วมท าในสิ่งท่ีถูกต้อง          
มีผลงานท่ีมีมาตรฐานสูงทัง้คณุธรรมและจริยธรรมภาวะผู้น าแบบเปล่ียนสภาพจึงเป็นการสร้าง
อิทธิพลเพื่อบรรลเุป้าหมายขององค์การ 

1.2 การสร้างแรงบนัดาลใจ (Inspirational Motivation : IM) หมายถึง การท่ีผู้น ามี
พฤติกรรมท่ีท าให้เกิดแรงบนัดาลใจในตวัผู้ตาม โดยการสร้างแรงจงูใจภายใน การสร้างความท้า
ทายในงาน กระตุ้นจิตวิญญาณของความเป็นทีม จงูใจให้ท างานด้วยความกระตือรือร้น จดจ่อ 
และด้วยศรัทธาท่ีแรงกล้า ด้วยการสร้างเจตคติท่ีดีและการคิดในทางบวกอุทิศตนหรือผกูพนัต่อ
เป้าหมายและมีวิสยัทศัน์ร่วมกัน ท าให้ผู้ตามมีความรู้สึกไม่เห็นประโยชน์ส่วนตน แต่มุ่งมัน่ท่ีจะ
อทุิศตนเพ่ือทีมงานและเพ่ือองค์การ ท าให้ผู้ตามเห็นคณุคา่ของผลการปฏิบตัิงาน เป็นผลท าให้ผู้
ตามเกิดความพยายามปฏิบตังิานเพื่อบรรลผุลส าเร็จมากขึน้เป็นพิเศษ โดยผู้น าใช้วิธีการจงูใจให้ผู้
ตามมีส่วนร่วมก าหนดวิสยัทศัน์ ในอนาคตขององค์การ ผู้น าจะสร้างและส่ือความคาดหวงัท่ีเป็น
เป้าหมายขององค์การอย่างชดัเจน แสดงออกถึงความผกูพนักบัเป้าหมายขององค์การ จงูใจให้ผู้
ตามตระหนกัวา่ภารกิจท่ีต้องท าเพ่ือองค์การเป็นสิ่งท่ีส าคญั 

1.3 การกระตุ้นเชาวน์ปัญญา (Intellectual Stimulation : IS) หมายถึง การท่ีผู้น ากระตุ้น
ให้ผู้ตามตระหนกัถึงปัญหาต่างๆ ท่ีเกิดขึน้ในองค์การ ท าให้ผู้ตามแสวงหาวิธีการหรือแนวทาง
ใหม่ๆ  มาแก้ปัญหา เพ่ือหาข้อสรุปใหมท่ี่ดีกวา่เดิม ซึ่งจะท าให้เกิดการสร้างสรรค์สิ่งใหม่ กระตุ้นให้
ผู้ตามก าหนดกรอบการมองปัญหาใหม่ ส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ใหม่ๆ ในการพิจารณาปัญหา
และการหาค าตอบของปัญหา กระตุ้นให้ผู้ตาม ใช้ความคิดอย่างสร้างสรรค์และแก้ปัญหาอย่าง
เป็นระบบ ผู้ตามได้รับการสง่เสริมให้มีแนวคดิใหม่ๆ  แม้จะเป็นแนวคดิท่ีตา่งจากผู้น าก็ตาม 

1.4 การมุ่งความสมัพนัธ์เป็นรายคน (Individualized Consideration : IC) เป็นลกัษณะ
ของผู้น าท่ีมีความสมัพนัธ์เก่ียวข้องกบับคุคลเป็นรายคน (Individualization of Followers) 



 

 

ท าให้ผู้ตามรู้สกึมีคณุคา่และมีความส าคญั ผู้น าเอาใจใสค่วามต้องการสมัฤทธ์ิผล และความ 
ต้องการความก้าวหน้าของผู้ตามด้วยการให้ค าแนะน าและเป็นท่ีปรึกษา ผู้น าจะพฒันาศกัยภาพ 
ของผู้ ร่วมงานและผู้ตามให้สงูขึน้ ให้โอกาสผู้ตามเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ ควบคูก่บัการสร้างบรรยากาศ 
ท่ีบง่บอกถึงการสนบัสนนุ ผู้น าจะค านงึถึงความแตกตา่งระหวา่งบคุคลของผู้ตามตามความ 
ต้องการและความจ าเป็น (เชน่ บางคนได้รับอ านาจในการตดัสินใจและมีอิสระในการท างาน 
มากกวา่ บางคนมีมาตรฐานท่ีเคร่งครัดมากกวา่ สง่เสริมการตดิตอ่ ส่ือสารแบบสองทาง และ 
บริหารงานด้วยความเอาใจใสอ่ยา่งสม ่าเสมอ (Management by Wondering Around) มีการ 
มอบหน้าท่ีบางอยา่งให้ท าแทนเพ่ือเป็นการพฒันาผู้ตาม พร้อมท่ีจะให้ค าแนะน า และสนบัสนนุ 
สง่เสริมเม่ือผู้ตามต้องการ มีการประเมินความก้าวหน้าของผลการท างานโดยไมใ่ห้เป็นลกัษณะ 
ของการถกูตรวจสอบ 

2.  ภาวะผู้น าการแลกเปล่ียน (Transactional Leadership) แบบการให้รางวลัตาม
สถานการณ์นัน้ พบว่า เป็นผู้น าท่ีมีประสิทธิผลอย่างสมเหตสุมผล แม้จะไม่เท่ากบัภาวะผู้น าการ
เปล่ียนแปลงแบบ 4I's แต่ก็สามารถจูงใจผู้ตามให้มีการพัฒนาและปฏิบตัิงานได้บรรลุผลใน
ระดบัสูง โดยท่ีผู้น าจะต้องก าหนดสิ่งท่ีผู้ ตามต้องท าและก าหนดรางวลัท่ีผู้ตามจะได้รับเป็นสิ่ง
แลกเปล่ียนเม่ือปฏิบตัิงานได้บรรลุตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ กระบวนการท่ีผู้น าให้รางวลัหรือ
ลงโทษผู้ตามตามผลการท างาน เป็นการใช้การแลกเปล่ียนเป็นตวัเสริมแรงอย่างเหมาะสมกับ
สถานการณ์ เพ่ือจงูใจให้ผู้ตามเกิดความคาดหวงัจากการปฏิบตัิงานท าให้ผู้ตามมีความเช่ือมัน่ท่ี
จะปฏิบตัิงานตามบทบาทและเห็นคณุค่าของผลลพัธ์ท่ีก าหนดไว้ ซึ่งผู้น าจะต้องรู้ถึงสิ่งท่ีผู้ตาม
จะต้องปฏิบตัิเพ่ือให้ได้ผลลพัธ์ท่ีต้องการ ผู้น าจูงใจผู้ตามโดยการเช่ือมโยงความต้องการและ
รางวลักบัความส าเร็จตามเป้าหมายซึง่มกัเป็นรางวลัภายนอก ผู้น าต้องบอกวิธีท่ีความต้องการของ
ผู้ตามจะได้รับการตอบแทนเป็นสิ่งแลกเปล่ียนเม่ือปฏิบตัิงานได้บรรลผุลตามท่ีก าหนด ภาวะผู้น า
แบบแลกเปล่ียนประกอบด้วยกระบวนการ 3 อยา่ง คือ 

2.1 การให้รางวลัอย่างเหมาะสม (Contingent Reward :CR) เป็นกระบวนการท่ีผู้น าใช้
จงูใจผู้ตามให้ทุ่มเทความพยายามเพ่ือท างานให้ส าเร็จ โดยการให้รางวลัท่ีเหมาะสมกับผลงาน 
เพ่ือกระตุ้นให้ผู้ตามยอมรับบทบาทของตน เม่ือผู้ตามท างานบรรลผุลตามท่ีก าหนดไว้ผู้น าต้องให้
รางวลัตามสญัญา เช่น ยกย่อง ชมเชยหรือจ่ายคา่ตอบแทนเพิ่มขึน้ ผู้น าแบบนีจ้ะจงูใจโดยการให้
รางวลัเป็นการตอบแทนและมกัจงูใจด้วยแรงจงูใจภายนอก  



 

 

2.2 การบริหารแบบวางเฉย (Management-by-Exception) เป็นการบริหารท่ีปล่อยให้
เป็นไปตามสภาพเดิม โดยผู้น าไม่เข้าไปแทรกแซงการท างาน จะเข้าไปเก่ียวข้องเม่ือมีความ
ผิดพลาดเกิดขึน้หรือเม่ือผลงานต ่ากวา่มาตรฐาน การบริหารแบบวางเฉยแบง่เป็น 2 แบบ คือ  

    2.2.1 การบริหารแบบวางเฉยเชิงรุก (Active Management - by -Exception : MBE-
A) ผู้น าจะใช้วิธีการท างานแบบกนัไว้ดีกวา่แก้ โดยผู้น าจะคอยสงัเกตการปฏิบตัิงานของผู้ตามและ
ชว่ยแก้ไขให้ถกูต้องเพ่ือป้องกนัความผิดพลาดหรือความล้มเหลว 

   2.2.2 การบริหารแบบวางเฉยเชิงรับ (Passive Management – by -Exception : MBE-
P) ผู้น าจะใช้วิธีท างานแบบเดิมและพยายามรักษาสภาพเดิม ผู้น าจะเข้าไปแทรกแซงถ้าผลการ
ท างานไมไ่ด้มาตรฐานหรือเม่ือมีบางอยา่งผิดพลาดเกิดขึน้ 

3.  ภาวะผู้น าแบบปล่อยตามสบาย (Laissez-Faire Leadership : LF) หรือพฤติกรรมการ
ไม่มีภาวะผู้ น า (Non-leadership Behavior) เป็นผู้ น าท่ีหลีกเล่ียงความรับผิดชอบในการ
ปฏิบตัิงาน ไม่มีวิสัยทศัน์เก่ียวกับภารกิจและเป้าหมายขององค์การ ไม่มีความชัดเจนในวิธีการ
ตดัสินใจ ท าให้สมาชิกขององค์การเกิดความขดัแย้ง ขาดความร่วมมือในการก าหนดทิศทางการ
พฒันาหรือก าหนดกิจกรรมตามภารกิจ สมาชิกจะมีความรู้สึกสบัสน ความเป็นหน่วยเดียวกันมี
น้อยและขาดขวญัก าลงัใจ 

Griffin, Crawford ; Abraham. (1999) ได้สร้างมาตรวดัภาวะผู้น าองค์การ โดยจ าแนก
ออกเป็น 2 มิติ ได้แก่ 1)ลกัษณะผู้น าแบบแลกเปล่ียน (Transactional leader) โดยท าการศกึษา
ภาวะผู้น ากับผู้ ใต้บงัคบับญัชา โดยผู้น ามีการให้รางวัล ซึ่งอาจจะเป็นการให้เงินรางวัลหรือการ
เล่ือนต าแหน่ง เพ่ือเป็นการแลกเปล่ียนให้ผู้ ใต้บังคับบัญชาท างานท่ีได้รับมอบหมายให้บรรลุ
จดุมุ่งหมายซึ่งเป็นการตอบสนองความต้องการส่วนตวัของแต่ละบุคคล และ 2)ลกัษณะผู้น าเชิง
ปฏิรูป (Transformational leader) ว่าเป็นผู้น าท่ีสามารถกระตุ้นให้ผู้ ใต้บงัคบับญัชาท างานโดยมี
ภารกิจมากขึน้ มีจุดมุ่งหมายท่ีสูงขึน้ และมีความเช่ือในความสามารถท่ีจะบรรลุภารกิจพิเศษท่ี
ก าหนดไว้อยา่งชดัเจน   

Sahin (2004) กล่าวว่า ภาวะผู้ น าการเปล่ียนแปลงจะพบในโรงเรียนท่ีนักเรียนมี
ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนสงู ผู้บริหารกระตุ้นให้นกัเรียน ลกูน้องใช้ปัญญาและสง่เสริมให้ใช้ความคิด
ริเร่ิมในการท าสิ่งใหม่ๆ อยู่เสมอ ส่วนโรงเรียนท่ีผู้ เรียนมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนต ่า พบว่า ภาวะ
ผู้น าแบบแลกเปล่ียนและแบบเปล่ียนแปลงอยูใ่นเกณฑ์ต ่า  

Pedraja-Rejas, Rodriguez-Ponce, Degado-Almonte & Rodrigues-Ponce (2006) 
ได้สรุปวา่ ภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหาร จะมีผลโดยตรงกบัประสิทธิผลขององค์กร ส่วน



 

 

ภาวะผู้ น าแบบแลกเปล่ียนจะไม่มีผลโดยตรงต่อองค์กรแต่จะผ่านกระบวนการก่อนจะเกิด
ประสิทธิผลองค์กร 

Politis (2004) ให้ทัศนะว่า ภาวะผู้ น าแบบแลกเปล่ียนเป็นเคร่ืองมือในการสร้าง
ความสมัพนัธ์ระหว่างผู้น ากับผู้ตามในระยะสัน้ๆเท่านัน้ ไม่มีความถาวร ทั ง้นี ้จะใช้รางวลัเป็นตวั
แลกเปล่ียนผลประโยชน์ซึ่งกนัและกัน รวมถึงภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลง เป็นคณุลกัษณะพิเศษ
ของผู้น าท่ีสามารถท าให้ลกูน้องปฏิบตัิตามได้ โดยใช้การจูงใจลูกน้องให้เกิดความท้าทายในการ
ท างาน สร้างแรงกระตุ้นให้ลูกน้องได้ใช้ปัญญา และใช้การสร้างความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคลกับ
ลกูน้องเพ่ือความส าเร็จและประสิทธิผลขององค์การ 

Ingram (2013) กล่าวว่า ภาวะผู้น าแบบแลกเปล่ียนมุ่งให้การท างานเป็นไปอย่างราบร่ืน
ตามปกติ เป็นแบบรักษาเรือไม่ให้ล่ม (keeping the ship afloat) เป็นการใช้อ านาจเชิงวินัย 
(disciplinary power) และใช้ชุดการจูงใจท่ีหลากหลายเป็นรางวลัแลกเปล่ียนเพ่ือให้คนท างาน 
(exchanging rewards for performance) ภาวะผู้น าแบบแลกเปล่ียน มุ่งเพ่ือการท างานใน
รายละเอียดและมีเสถียรภาพตามทิศทางท่ีก าหนด  

Jayakody & Sanjeewani (2006) พบว่า ผู้บริหารธนาคารสามารถโน้มน้าวความคิด
พนกังานขายให้เข้าถึงลกูค้า โดยเน้นความสมัพนัธ์ส่วนตวัจะมีผลบวกตอ่ความเช่ือมัน่ของลูกค้า
ธนาคารในระดบัสงูและลกูค้ามีความผกูพนักบัธนาคารอยา่งมาก 

ประเสริฐ สมพงษ์ธรรม (2538)ได้วิเคราะห์ภาวะผู้น าของศกึษาธิการจงัหวดั ท่ีสมัพนัธ์กบั
ประสิทธิผลองค์การส านกังานศึกษาธิการจังหวัด พบว่า ศึกษาธิการจังหวัด มีภาวะผู้น าการ
เปล่ียนแปลงและภาวะผู้น าการแลกเปล่ียนในระดบัปานกลาง และมีภาวะผู้น าแบบตามสบายใน
ระดบัน้อย ภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงสามารถช่วยเสริมประสิทธิผลองค์การส านกังานศกึษาธิการ
จงัหวดัเพิ่มจากภาวะผู้น าการแลกเปล่ียน ตวัท านายประสิทธิผลองค์การส านกังานศึกษาธิการ
จงัหวดัโดยรวมท่ีดี ได้แก่ ภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลง และภาวะผู้น าการแลกเปล่ียน 

กลา่วโดยสรุปแล้ว ในการบริหารจดัการงานอยา่งมีประสิทธิภาพต้องอาศยัผู้น าท่ีมี 
คณุภาพ สามารถน าคนท่ีอยูใ่นความดแูลไปสูผ่ลส าเร็จได้ตามเป้าหมายได้ ในองค์การใดท่ี 
ประกอบด้วยผู้น าท่ีมีคณุภาพ ย่อมส่งผลองค์การประสบความส าเร็จ จากการทบทวนวรรณกรรม 

พบว่า ทัง้  2 รูปแบบ เป็นปัจจยัส าคญัท่ีส่งผลต่อความมีประสิทธิผลของสถานศกึษา (Hoy & 

Miskel, 2001; Bolden, 2004) ตอ่ผลสมัฤทธ์ิของผู้ เรียน (Barnett, 2005) ส าหรับงานวิจยันีจ้ะ

ศึกษาภาวะผู้ น า 2 รูปแบบเท่านัน้ คือ ภาวะผู้ น าการเปล่ียนแปลง ( Transformational 

leadership) และภาวะผู้น าแบบแลกเปล่ียน (Transactional leadership) ซึ่งแตล่ะภาวะผู้น าตา่ง



 

 

ก็มีคณุลกัษณะเพ่ือเพิ่มประสิทธิผลขององค์กร โดยเฉพาะผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน ความพึงพอใจ

ของครู และความเป็นองค์การแหง่การเรียนรู้ 

จากท่ีกล่าวมาข้างต้น สามารถเขียนเป็นตวัแบบการวัดภาวะผู้น าท่ีใช้ในการวิจัยได้ดงั 
ภาพประกอบท่ี 2.7 

 
 

 
 
ภำพประกอบที่ 2.7 ตวัแบบการวดัภาวะผู้น า 

 
ปัจจัยท่ี 2 กำรจัดประสบกำรณ์ 
เด็กปฐมวยัอายุ 3-5 ปี ต้องได้รับการพฒันาอย่างสมดลุทัง้ด้านร่างกาย อารมณ์-จิตใจ 

สังคม และสติปัญญา การจัดประสบการณ์ท่ีสอดคล้องกับวัยและพัฒนาการของเด็กเป็นสิ่งท่ี
ส าคญัยิ่ง การจดัประสบการณ์ท่ีสนองตอ่ธรรมชาตแิละพฒันาการของเด็กตามศกัยภาพของแตล่ะ
คนด้วยความร่วมมือ ทัง้จากบ้าน โรงเรียน และชุมชน การจดัประสบการณ์เด็กปฐมวัย มีความ
แตกต่างตามบริบทท้องถ่ิน และวัฒนธรรม นักการศึกษา และหน่วยงานต่างๆ ได้เสนอแนวคิด
เก่ียวกบัความหมายของการจดัประสบการณ์ ดงันี ้

ราศี ทองสวสัดิ์ และคณะ (2529) กล่าวว่า การจดักิจกรรมตามแผนการจดัประสบการณ์
และการจัดสภาพแวดล้อมทัง้ภายในและภายนอกห้องเรียนให้กับเด็กปฐมวัย โดยให้ได้รับ
ประสบการณ์จากการเล่น ลงมือปฏิบตัิซึ่งท าให้เกิดการเรียนรู้ และเพ่ือเป็นการส่งเสริมพฒันาให้
ครบทกุด้าน ทัง้ทางด้านร่างกาย อารมณ์ จิตใจ สงัคม และสตปัิญญา 

พฒันา ชชัพงศ์ (2530) ให้ความหมายของการจดัประสบการณ์ว่า หมายถึง การจดัการ
ศึกษาให้เด็กระดับก่อนประถมศึกษา เพ่ือพัฒนาให้ครบทุกด้าน มิได้มุ่งอ่านเขียนได้เช่นระดับ
ประถมศึกษา แต่เป็นการปูพืน้ฐานให้ โดยค านึงถึงวัยและความสามารถของเด็กและพฒันาให้
พร้อมท่ีจะเรียนในระดบัตอ่ไป 

กระทรวงศึกษาธิการ (2546) การจดัประสบการณ์ หมายถึง การจดักิจกรรมบรูณาการ
ผ่านการเล่น เพ่ือให้เด็กได้รับประสบการณ์ตรง เกิดการเรียนรู้ ทกัษะคณุธรรม จริยธรรม รวมทัง้
เกิดการพฒันาทัง้ด้านร่างกาย อารมณ์ จิตใจ สงัคม และสตปัิญญา  

ภาวะผู้น า ภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลง 

ภาวะผู้น าแบบแลกเปลีย่น 



 

 

กลุยา ตนัติผลาชีวะ (2551) ได้กล่าวว่า การจดัประสบการณ์เป็นการสร้างประสบการณ์
ตรงท่ีมีความส าคญัต่อเด็ก เพราะหมายถึง การสร้างการเรียนรู้และปรับเปล่ียนพฤติกรรมเด็ก              
ทกุบริบทท่ีอยู่รอบตวัเด็กต่างก็เป็นประสบการณ์การเรียนรู้ จึงต้องส่งเสริมพฒันาการของเด็กทัง้
ร่างกาย อารมณ์ สงัคม และสตปัิญญา ในรูปแบบบรูณาการโดยเน้นเด็กเป็นส าคญั 

  จากความหมายท่ีกล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า การจัดประสบการณ์เป็นวิธีการท่ีครูจัด
กิจกรรมให้กับเด็กปฐมวัย โดยให้เด็กปฐมวัยได้รับประสบการณ์ตรงจากการลงมือปฏิบัติด้วย
ตนเองโดยใช้ประสาทสมัผสัทัง้ 5 ด้วยวิธีการท่ีหลากหลาย เพ่ือส่งเสริมพฒันาการด้านร่างกาย 
อารมณ์ สงัคม และสติปัญญา ด้วยการจดัสภาพแวดล้อมทัง้ภายในและภายนอกห้องเรียน ทัง้นี ้
กิจกรรมต้องค านงึถึงความเหมาะสมกบัวยัและความสามารถของเดก็ 
แนวคิดพืน้ฐำนเก่ียวกับกำรจัดประสบกำรณ์ส ำหรับเดก็ปฐมวัย 

ทฤษฎีการศกึษาได้กล่าวถึงความส าคญัของการจดัประสบการณ์ส าหรับเด็กปฐมวยัว่ามี
ความส าคญัเป็นอย่างมาก เน่ืองจากช่วงปฐมวยันัน้เป็นวยัท่ีเด็กเร่ิมต้นพฒันาการทัง้ด้านร่างกาย
อารมณ์ สงัคมและสติปัญญา เป็นวยัท่ีรับรู้และซึมซบัประสบการณ์ ท่ีจะก่อให้เกิดความรู้ และยงั
เป็นความจ าท่ีแปรเป็นจิตใต้ส านกึของเด็กเม่ือเติบโตขึน้อีกด้วย  

สิริมา ภิญโญอนนัตพงษ์ (2538) กล่าวถึง ผู้น าแนวคิดทฤษฎีพืน้ฐานในการจดัการศกึษา
ส าหรับเดก็ปฐมวยัมีดงันี ้

ล็อค (Lock) มีความเห็นว่าเด็กทารกนัน้เปรียบเสมือนผ้าขาว ประสบการณ์ต่างๆ และ
สิ่งแวดล้อมมีความส าคญัอย่างมากต่อการเจริญเติบโตของเด็กท าให้เด็กมีพฒันาการท่ีแตกต่าง
กนั 

สกินเนอร์ (Skinner) เช่ือว่าพฤติกรรมคนเรานัน้ เกิดจากการปฏิสมัพนัธ์กับสิ่งแวดล้อม
สามารถปรับเปล่ียนพฤติกรรมนัน้ได้ด้วยตวัเสริมแรง ดงันัน้ในการสอน ครูสามารถน าเด็กไปสู่
พฤตกิรรมหรือการเรียนรู้ท่ีต้องการได้ 

รุสโซ (Rousseau) นกัปรัชญาชาวฝร่ังเศส ซึ่งเช่ือในพืน้ฐานความดีในสญัชาตญาณของ
มนุษย์เราเป็นนักวุฒิภาวะนิยมท่ีมีความเห็นว่า ถ้าเราให้โอกาสเด็กเจริญเติบโตตามวิถีทาง
ธรรมชาติแล้วเด็กจะพัฒนาได้เต็มตามศกัยภาพ เพราะฉะนัน้ พ่อแม่หรือครูควรหลีกเล่ียงท่ีจะ
ขดัขวางการเจริญเตบิโตตามธรรมชาติของเด็ก ไมบ่งัคบัเดก็ 

ฟรอยด์ (Freud) มีความเห็นว่า อิทธิพลท่ีส าคญัท่ีสดุของพฒันาการนัน้มาจากภายในตวั
เดก็ ทัง้ทางด้านอารมณ์ สงัคม สตปัิญญา และทางกาย 



 

 

กีเซล (Gesell) มีความเห็นวา่ พฒันาการของเดก็จะเป็นไปตามธรรมชาติตามอายขุองเด็ก 
เม่ือถึงวนันัน้เดก็จะแสดงพฤตกิรรมตา่งๆ ได้โดยไม่ต้องไปเร่งหรือฝึกเด็ก นกัการศกึษาหรือพ่อ แม ่
ควรให้อิสระเดก็ในการท ากิจกรรมตา่งๆ ตามความสนใจ 

พิอาเจท์ (Piaget) นกัจิตวิทยาชาวสวิส ได้อธิบายถึง กระบวนการคิด และสร้างความรู้
ของเด็ก หลกัการทางทฤษฎีพฒันาการทางสติปัญญาของพิอาเจท์ หลายประการท่ีช่วยให้ครูคิด
สร้างสรรค์ จดักิจกรรมและประสบการณ์ท่ีเหมาะสมให้กบัเดก็ กลา่วคือ  

1. การเรียนรู้เป็นกระบวนการท่ีอาศยัความกระตือรือร้น ทัง้ทางร่างกาย และจิตใจของผู้  
เรียน 

2. พฒันาการแตล่ะขัน้จะด าเนินไปตามล าดบัขัน้ตอนจะข้ามขัน้ไมไ่ด้ และด้วยอตัราท่ี 
แตกตา่งกนัในแตล่ะบคุคล 

3. ภาษาไมใ่ชปั่จจยัท่ีท าให้เดก็เกิดการเรียนรู้และความคิดรวบยอดเพียงอยา่งเดียว 
4. พฒันาการทางสตปัิญญาของเดก็ สง่เสริมได้ด้วยการมีปฏิสมัพนัธ์กบัเดก็อ่ืน ผู้ใหญ่  

และสิ่งแวดล้อมทางกายภาพ 
ดิวอี ้(Dewey) ได้พฒันาแนวคิดท่ีว่าประสบการณ์ส าหรับเด็กเกิดขึน้ได้ต้องใช้ความคิด

และการลงมือปฏิบตัิกิจกรรมต่างๆ ทดลองและค้นพบด้วยตนเอง ไม่นิยมการสอนให้เด็กท่องจ า 
แตเ่ช่ือในการให้อิสระเดก็ได้ส ารวจ เลน่ในสิ่งแวดล้อมท่ีเตม็ไปด้วยกิจกรรมท่ีจะน าไปสู่ความสนใจ
ของเดก็ ลกัษณะการเรียนรู้ของเด็กนัน้จะเรียนรู้สิ่งท่ีเด็กเก่ียวข้องด้วย หรือตอ่เม่ือเด็กยอมรับด้วย
ใจเขาเอง หรือสมัครใจท าเอง การท่ีเด็กจะเรียนมากน้อยเพียงใดก็แล้วแต่ว่าสิ่งนัน้จะมี
ความส าคญัเพียงใด หรือเก่ียวข้องมีความหมายกบัสิ่งท่ีเดก็ทราบอยูแ่ล้ว 

จากแนวความคิดดังกล่าว จะเห็นได้ว่า การจัดประสบการณ์ส าหรับเด็กนัน้ต้องจัด
ประสบการณ์ตามพืน้ฐานแนวคิด หลักการ และทฤษฎีของนักการศึกษา โดนน าแนวคิดมาจัด
ประสบการณ์ให้เหมาะสมสอดคล้องกับพัฒนาการเด็ก ซึ่งในแต่ละแนวคิดนัน้จะมีจุดเน้นท่ี
แตกตา่งกนัออกไปขึน้อยู่กับความเช่ือ และความเหมาะสมในการเลือกไปปฏิบตัิของแตล่ะบุคคล 
แต่การจดัประสบการณ์ส าหรับเด็กปฐมวัยจะเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพหรือไม่ ขึน้อยู่กับครูว่า         
จะสามารถจัดประสบการณ์ให้สอดคล้องกับพัฒนาการและความแตกต่างของเด็กแต่ละคนได้
อย่างไร และประสบการณ์ท่ีครูจัดนัน้เด็กได้มีโอกาสในการลงมือปฏิบัติ ด้วยตนเองมากน้อย
เพียงใด 

 
 



 

 

หลักกำรจัดประสบกำรณ์ส ำหรับเดก็ปฐมวัย 
 หลักการจัดประสบการณ์นับเป็นองค์ความรู้เก่ียวกับสถานการณ์ท่ีน ามาใช้ในการจัด
กระบวนการเรียนรู้ ซึ่งหลกัการจัดประสบการณ์ท่ีดี มีการจดัการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพ 
ย่อมท าให้ผู้ เรียนสามารถเรียนรู้ได้เร็ว ดงัท่ีนกัการศึกษาได้ท าการศกึษาและให้ข้อเสนอแนะหลกั
ในการจดัประสบการณ์ ดงันี ้(ธ ารง บวัศรี, 2542) 

1. ต้องมีความตอ่เน่ือง (Continuity) หลกันีห้มายความวา่ ประสบการณ์ท่ีจดัให้นัน้ต้อง 
ต่อเน่ืองกับประสบการณ์เดิมท่ีผู้ เรียนมีอยู่ ผู้ สอนจะต้องตรวจสอบดูเสียว่าผู้ เรียนได้เรียนอะไร
มาแล้วมากน้อยเพียงใด 

2. ต้องเป็นไปตามล าดบัขัน้ (Sequence) ความหมายของหลกัการนี ้คือ การท่ีต้องจดั 
ประสบการณ์โดยเร่ิมต้นจากท่ีง่ายๆ ไปสูท่ี่สลบัซบัซ้อนมากขึน้ ทัง้นีห้มายความทัง้ในแง่ของการใช้
ความคดิ การใช้เหตผุล การจ า ตลอดจนการใช้ทกัษะตา่งๆ มีตวัอย่างท่ีเห็นได้ง่ายหลายเร่ือง เช่น 
การหดัฟ้อนร า ผู้สอนจะให้หดัร าทา่ง่ายๆก่อน ตอ่มาจงึให้ร าทา่ยากขึน้ๆ ตามล าดบั 

3. ต้องมีลกัษณะเป็นบรูณาการ (Integration) ตามหลกันีอ้าจมองได้ 2 แง่ กลา่วคือ ให้ 
ประสบการณ์นัน้สร้างบรูณาการในตวัผู้ เรียน คือ เป็นประสบการณ์ท่ีสง่เสริมให้ผู้ เรียนมีพฒันาการ
ท่ีสมบรูณ์สมดลุภายในตวัประการหนึ่ง และให้ประสบการณ์นัน้สร้างบรูณาการระหว่างวิชาตา่งๆ 
อนัจะชว่ยให้ผู้ เรียนมองเห็นภาพรวมของสิ่งท่ีเรียน 

4. ต้องสง่เสริมและไมบ่ัน่ทอนพฒันาการเดมิ (Promotion) การเรียนรู้อาจลด 
ประสิทธิภาพลงได้ ถ้าประสบการณ์ใหม่ท่ีจัดให้บัน่ทอนสิ่งท่ีมีอยู่เดิม เช่น ท าให้มโนทัศน์หรือ
แนวคดิท่ีดีอยูแ่ล้วต้องสัน่คลอน หรือท าให้ทกัษะเดมิได้รับการกระทบกระเทือน 
 เยาวพา เดชะคปุต์ (2542) ได้กล่าวถึง หลกัในการจดัประสบการณ์ส าหรับเด็กปฐมวยัว่า 
ควรให้สอดคล้องกับพัฒนาการ ความสนใจ และความต้องการของผู้ เรียน จัดให้สอดคล้องกับ
วตัถุประสงค์ของสิ่งท่ีจะเรียนและควรให้ผู้ เรียนได้มีโอกาสคิดเป็น ท าเป็น แก้ปัญหาเป็น เป็นผู้ มี
คุณธรรม ควรเป็นสิ่งท่ีมีความหมายต่อตัวผู้ เรียน กล่าวคือ เป็นสิ่งท่ีเก่ียวข้องกับผู้ เรียน เป็น
ประโยชน์ตอ่ตวัผู้ เรียนและใช้ได้ในชีวิตประจ าวนั กิจกรรมท่ีน ามาใช้ในการจดัประสบการณ์ ควรมี
วิธีใช้แรงจูงใจ เร้าความสนใจของผู้ เรียนไม่ซ า้ซาก ควรให้ผู้ เรียนเกิดความสนุกสนาน เน้นการ
ปฏิบตัแิละได้ร่วมกิจกรรมมากท่ีสดุ และควรหาแนวทางในการประเมินผลท่ีเหมาะสม 

กระทรวงศกึษาธิการ(2546) ได้ระบถุึงหลกัการจดัประสบการณ์สาหรับเด็กปฐมวยัไว้ดงันี ้ 
1. จดัประสบการณ์การเลน่และการเรียนรู้เพ่ือพฒันาเด็กโดยองค์รวมอยา่งตอ่เน่ือง  



 

 

2. เน้นเดก็เป็นส าคญั สนองความต้องการ ความสนใจ ความแตกตา่ง ระหว่างบคุคลและ
บริบทของสงัคมท่ีเดก็อาศยัอยู่  

3. จดัให้เดก็ได้รับการพฒันาโดยให้ความส าคญัทัง้กบักระบวนการและผลผลิต  
4. จดัการประเมินพฒันาการให้เป็นกระบวนการอย่างตอ่เน่ืองและเป็นส่วนหนึ่งของการ

จดัประสบการณ์  
5. ให้ผู้ปกครองและชมุชนมีสว่นร่วมในการพฒันาเดก็  

 นนัทิยา น้อยจนัทร์ (2548) ได้เสนอหลกัการจดัประสบการณ์ ดงันี ้ 
1. ยดึเดก็เป็นหลกั แนวการจดัประสบการณ์ควรเน้นเร่ืองท่ีเดก็สนใจ และใกล้ตวัเดก็  

เช่น สตัว์เลีย้งของเรา บ้านของเรา โรงเรียนของเรา ฯลฯ นอกจากนี ้การจดักิจกรรมให้บรรลุตาม
แนวทางการจดัประสบการณ์ ควรเปิดโอกาสให้เด็กเลือกการท ากิจกรรมตามความสนใจของเด็ก 
ซึง่อาจเป็นกิจกรรมเดียวหรือเป็นกิจกรรมกลุม่ก็ได้ 

2. สอดคล้องกบัพฒันาการของเดก็ ในแตล่ะห้องเรียนควรมีเดก็หลายคน ซึง่อาจจะมี 
ความสามารถไม่เท่าเทียมกัน ดงันัน้ ควรจัดกิจกรรมท่ีมีความยากง่ายเหมาะสมกับวัยของเด็ก 
และควรมีปะปนกันอยู่ได้ ครูควรจดักิจกรรมท่ีเปิดกว้าง เช่น การเล่นบล็อก วาดภาพ ฯลฯ ซึ่งเปิด
โอกาสให้เดก็ได้ท ากิจกรรมตามความสามารถของตน และมีเวลาเทา่ท่ีเดก็จะต้องการ 

3. ให้เดก็ได้เรียนรู้หลายทกัษะจากกิจกรรมใดกิจกรรมหนึง่ 
จากข้อมลูเก่ียวกบัหลกัการจดัประสบการณ์ สรุปได้วา่ เดก็ปฐมวยัเป็นจดุส าคญัของการ 

ก าหนดหลกัในการจดัประสบการณ์ โดยพิจารณาจากวยัและพฒันาการซึ่งมีความเช่ือมัน่ว่าเด็ก
ทุกคนสามารถพัฒนาได้เต็มตามศกัยภาพ หากมีวิธีการท่ีเหมาะสมจากการยึดเด็กเป็นส าคัญ           
ท าให้ผู้สอนสามารถก าหนดหลกัในการจดักิจกรรมท่ีสอดคล้องกบัธรรมชาติและการเรียนรู้ของเด็ก
ผ่านประสบการณ์การปฏิบตัิและกิจกรรมท่ีหลากหลาย เพ่ือให้เด็กพฒันาตนได้ตามคณุลกัษณะ
ตามวยั เกิดการเรียนรู้อยา่งง่ายและมีประสิทธิภาพ 
แนวทำงกำรจัดประสบกำรณ์lหรับเดก็ปฐมวัย 

เพียเจต์ (Piaget) กล่าว ว่าการจดัประสบการณ์ให้เด็กนัน้ เด็กได้มีโอกาสปฏิสมัพนัธ์กบั
โลกภายนอกหรือสิ่งแวดล้อมให้อยู่ในภาวะสมดลุ ฝึกท ากิจกรรมตามล าพงัและการรวมกลุ่ม เด็ก
จึงได้เรียนรู้จากกันและกนั ซึ่งการเรียนรู้ในลกัษณะนีน้่าจะท าให้เกิดความเข้าใจกันได้ดีกว่าการ
เรียน รู้จากครู เด็กได้มีประสบการณ์ตรง มีอิสระทางความคิด การแสดงออกและการสนทนา
ระหวา่งเดก็ด้วยกนัจะท าให้เดก็สามารถเข้าใจกนัได้เร็ว กวา่ครูเป็นผู้อธิบายหรือเลา่ให้ฟัง 



 

 

จอห์น ดวิอี ้(John Dewey) กลา่ววา่ การจดัประสบการณ์ให้กบัเด็กปฐมวยัมีความส าคญั
มากในการฝึกให้เด็กได้คิดแก้ปัญหา การแสดงออกอย่างอิสระ และสามารถน าความรู้ท่ีได้รับจาก
ประสบการณ์นัน้ๆ มาใช้ในการแก้ปัญหาร่วมด้วย เน่ืองจากเด็กปฐมวยัก าลงัมีพฒันาการอย่าง
รวดเร็วทัง้ทางร่างกาย อารมณ์ จิตใจ และสติปัญญา เด็กจะเรียนรู้ได้ดีเม่ือมีการเรียนการสอน 
และประสบการณ์ท่ีจดัให้เด็กเป็นประสบการณ์ตรง เด็กลงมือปฏิบตัิเอง การจัดประสบการณ์โดย
ยดึเดก็เป็นศนูย์กลางจงึส าคญัมาก 

อีริคสนั (Erikson) เช่ือว่าวยัเด็กเป็นวยัแห่งการเรียนรู้และการได้รับประสบการณ์ การจดั
สิ่งแวดล้อมท่ีดีช่วยให้เด็กเกิดความมั่นใจในตนเอง มองโลกในแง่ดีและรู้จักไว้เนือ้เช่ือใจผู้ อ่ืน 
ในช่วงวยัก่อนเรียน หรือวยัเล่น (อาย ุ 4-7 ปี) ซึ่ง เป็นขัน้ของความคิดริเร่ิมและการตดัสินใจ หรือ
ความรู้สึกผิด เช่ือว่าเด็กวยันีส้ามารถช่วยเหลือตนเองได้ดีและมีความสามารถในการท าสิ่ง ตา่งๆ 
โดยผู้ ใหญ่มีหน้าท่ีสนบัสนุนให้เด็กได้พยายามแสดงความสามารถใหม่ๆ ในด้านสงัคมเด็กเรียนรู้
ในการเข้าสังคมจากการเล่นกับเพ่ือน มีปฏิสัมพันธ์กับผู้ อ่ืน และเลียนแบบผู้ อ่ืนเช่นพ่อแม่ หรือ
บคุคลใกล้ชิด ซึ่งพ่อแม่และผู้ ใหญ่ต้องเป็นต้นแบบท่ีดีกบัเด็ก เพ่ือให้เด็กเรียนรู้ทกัษะทางสงัคม มี
ลกัษณะนิสยัท่ีดี รวมทัง้รู้สิ่งท่ีถูกและผิด การปลูกฝังจริยธรรมโดยมีพ่อแม่ผู้ ใหญ่เป็นต้นแบบท่ีดี 
จะท าให้เด็กมีอุปนิสยัท่ีดี ในด้านสติปัญญาเด็กวยันีอ้ยากเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ รอบตวั มีความคิดริเร่ิม
ท าสิ่งใหม ่ๆ และชอบถามในสิ่งท่ีตนเองสงสยัใคร่รู้ ผู้ ใหญ่ต้องให้โอกาสใน การพดูกระท าสิ่งตา่งๆ 
จะท าให้เด็กมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ และจินตนาการ เด็กจะสนุกในการเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ กล้า
แสดงออก (วศนีิ อิศรเสนา ณ อยธุยา. 2547) 

แนวทางการจดัประสบการณ์อาจมีหลากหลายวิธีเพ่ือให้เด็กได้รับประสบการณ์ท่ีน าไปสู่
การเรียนรู้ท่ีเหมาะสม ซึง่มีผู้สนใจแนวทางการจดัประสบการณ์ไว้วา่ (ธ ารง บวัศรี , 2542) 

1. ต้องสอดคล้องกบัจดุประสงค์การเรียนการสอน 
2. ต้องสนองความต้องการของผู้ เรียน 
3. ต้องมีความหมายตอ่ผู้ เรียน 
4. ต้องเหมาะสมกบัวฒุิภาวะของผู้ เรียน 
5. ต้องสมัพนัธ์กบัการด ารงชีวิตของผู้ เรียน 
6. ต้องสง่เสริมหรือผลกัดนัให้ผู้ เรียนเกิดความอยากรู้ 
7. ต้องสามารถท าให้เกิดการเรียนรู้ได้เร็ว 
8. ต้องมีความหลากหลาย มีเนือ้หาสาระมาก และทนัสมยั 
9. ต้องเป็นประสบการณ์ท่ีสามารถจดัให้ผู้ เรียนได้ เม่ือพิจารณาในแง่ความพร้อมในด้าน 



 

 

วสัด ุอปุกรณ์ และเวลา 
10. ต้องเป็นประสบการณ์ท่ีตัง้อยูบ่นพืน้ฐานของประสบการณ์เดมิของผู้ เรียน 
เยาวพา เดชะคปุต์ (2542 : 15) ได้กล่าวถึง แนวในการจดัประสบการณ์การเรียนรู้ส าหรับ

เดก็ปฐมวยัในทศวรรษหน้าไว้ดงันี ้

  1. มีการจดัการเรียนรู้แบบหนว่ยการสอน โดยไมมี่การแยกเป็นรายวิชาโดยเน้นการพฒันา

ผู้ เรียนทกุ ๆ ด้านเป็นส าคญั โดยเน้นการเลน่เป็นหวัใจของการเรียนรู้ 

  2. มีการพัฒนาน าเอานวัตกรรมทางการศึกษาปฐมวัยมาใช้เป็นแนวทางในการจัด

กิจกรรมและเลือกประสบการณ์และการจดัสภาพแวดล้อมท่ีเหมาะสมให้กบัเด็ก 

  3. มีการจดักิจกรรมการเล่นแบบตา่งๆบรรจไุว้ในกิจกรรมประจ าวนัเพราะ “การเล่น” เป็น

หวัใจของการเรียนรู้ของเดก็ในวยันีซ้ึง่น าไปสูก่ารคิดแก้ปัญหาและการสร้างสิ่งตา่งๆ อีกด้วย 

  4. กิจกรรมท่ีจดัควรเน้นการปฏิบตัจิริง เชน่ การท าอาหาร ไปทศันศกึษา เป็นต้น 

  5. ให้เด็กเลือกกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยตนเอง และตัง้เป้าหมาย ฝึกสร้างให้คิด กล้าคิด 

กล้าท า การคดิริเร่ิมและพฒันาการเป็นตวัของตวัเอง 

 กระทรวงศกึษาธิการ(2546) ได้ให้แนวทางการจดัประสบการณ์แก่สถานศกึษาไว้ดงันี ้

1. จดัประสบการณ์ให้สอดคล้องกบัจิตวิทยาพฒันาการ คือเหมาะกบัอายวุฒุิภาวะและ
ระดบัพฒันาการเพ่ือให้เดก็ทกุคนได้พฒันาเตม็ตามศกัยภาพ  

2. จดัประสบการณ์ให้สอดคล้องกบัลกัษณะการเรียนรู้ของเดก็วยันีคื้อ เด็กได้ลงมือกระท า 
เรียนรู้ผา่นประสาทสมัผสัทัง้ห้า ได้เคล่ือนไหว ส ารวจ เลน่ สงัเกต สืบค้น ทดลอง และคิดแก้ปัญหา
ด้วยตนเอง  

3. จดัประสบการณ์ในรูปแบบบรูณาการ คือ บรูณาการทัง้ทกัษะและสาระการเรียนรู้  
4. จดัประสบการณ์ให้เด็กได้ริเร่ิม คิดวางแผน ตดัสินใจ ลงมือกระท าและน าเสนอ

ความคดิโดยผู้สอนเป็นผู้สนบัสนนุ อ านวยความสะดวกและเรียนรู้ร่วมกบัเดก็  
5. จดัประสบการณ์ให้เด็กได้มีปฏิสมัพนัธ์กับเด็กอ่ืน กับผู้ ใหญ่ ภายใต้สภาพแวดล้อมท่ี

เอือ้ต่อการเรียนรู้ ในบรรยากาศท่ีอบอุ่นมีความสุขและเรียนรู้การท ากิจกรรมแบบร่วมมือใน
ลกัษณะตา่งๆ กนั  

6. จดัประสบการณ์ให้เดก็มีปฏิสมัพนัธ์กบัส่ือและแหล่งการเรียนรู้ท่ีหลากหลายและอยู่ใน

วิถีชีวิตของเดก็ 



 

 

7. จดัประสบการณ์ท่ีส่งเสริมลกัษณะนิสยัท่ีดีและทกัษะการใช้ชีวิตประจ าวนัตลอดจน
สอดแทรกคุณธรรมจริยธรรมให้เป็นส่วนหนึ่งของการจัดประสบการณ์การเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง
สม ่าเสมอ  

8. จดัประสบการณ์ทัง้ในลกัษณะท่ีมีการวางแผนไว้ล่วงหน้าและแผนท่ีเกิดขึน้ในสภาพ
จริงโดยไมไ่ด้คาดการณ์ไว้  

9. ให้ผู้ปกครองและชมุชนมีสว่นร่วมในการจดัประสบการณ์ ทัง้การวางแผน การสนบัสนนุ
ส่ือการสอน การเข้าร่วมกิจกรรมและการประเมินพฒันาการ  

10. จดัทาสารนิทศัน์ด้วยการรวบรวมข้อมลูเก่ียวกบัการพฒันาการและการเรียนรู้ของเด็ก

เป็นรายบคุคล น ามาไตร่ตรองและใช้ให้เป็นประโยชน์ตอ่การพฒันาและการวิจยัในชัน้เรียน 

จากการศึกษาการจดัประสบการณ์ส าหรับเด็กปฐมวยั สรุปได้ว่า การจัดกิจกรรมให้กับ
เด็กปฐมวยั โดยให้ได้รับประสบการณ์ตรงจากการลงมือปฏิบตัิด้วยตนเองโดยใช้ประสาทสมัผสั 
ทัง้ 5 ด้วยวิธีการท่ีหลากหลาย เพ่ือส่งเสริมพฒันาการด้านร่างกาย อารมณ์ สงัคม และสติปัญญา 
ประกอบด้วย การจัดประสบการณ์ท่ีเน้นเด็กเป็นส าคญั  จัดสภาพแวดล้อมท่ีเอือ้ต่อการเรียนรู้ 
ผู้ปกครองและชมุชนมีสว่นร่วมในการจดัประสบการณ์  

1) กำรจัดประสบกำรณ์ที่เน้นเดก็เป็นส ำคัญ 
แนวคิดเร่ืองการเน้นเด็กเป็นส าคัญเกิดขึน้จากการขับเคล่ือนของนักการศึกษาท่ีให้

ความส าคญักบัวิธีการท่ีเด็กใช้เรียนรู้ ไม่ว่าจะเป็น John Dewey ท่ีเน้นว่า การเรียนรู้เกิดขึน้จาก
การลงมือท า (Learning by doing) Jean Piaget และ Lev Vygotsky ท่ีเน้นกระบวนการสร้างองค์
ความรู้ด้วยตนเองของเดก็ หรือ Carl Rogers ท่ีเช่ือในความแตกตา่งในการเรียนรู้ของเด็กแตล่ะคน 
ส่วนในประเทศไทย พระราชบญัญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 กล่าวถึงการจดัการเรียนรู้ท่ี
เน้นผู้ เรียนเป็นส าคญัว่า ผู้ เรียนมีความแตกตา่งกนั ทกุคนสามารถเรียนรู้ได้ และการเรียนรู้เกิดได้
ทกุท่ี ทกุเวลา ดงันัน้ในการจดัการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้ เรียนเป็นส าคญัจึงเปิดโอกาสให้เด็กเป็นผู้ตดัสินใจ
เลือกเนือ้หาสาระท่ีตนสนใจ และเปิดโอกาสให้เด็กมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ โดยได้คิด              
ได้รวบรวมความรู้ และลงมือปฏิบตัจิริงด้วยตนเอง  

พฒันา ชัชพงศ์ (2542) ได้กล่าวถึงการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้ เรียนเป็น
ส าคญัวา่ ต้องมีความหลากหลายและบรูณาการให้ผู้ เรียนได้พฒันาทัง้ด้านร่างกาย จิตใจ อารมณ์ 
สงัคม และสตปัิญญา ซึง่ต้องค านงึถึงสิ่งตา่งๆ ดงันี ้

1. ควรเป็นกิจกรรมท่ีเปิดโอกาสให้ผู้ เรียนได้ค้นพบความสามารถของตนเอง ซึง่ผู้ เรียนมี 



 

 

ความสามารถท่ีแตกตา่งกนั ดงันัน้ การจดักิจกรรมต้องหลากหลาย ยากง่ายปนกนั และเปิดโอกาส
ให้ผู้ เรียนได้ทดลองและค้นพบความสามารถของตนได้ทกุคน 

2. ควรเป็นกิจกรรมท่ีชว่ยให้ผู้ เรียน เรียนรู้ท่ีจะรักการเรียนรู้เน่ืองจากธรรมชาตขิองเด็กจะ 
มีความกระตือรือร้นท่ีจะเรียนรู้ผ่านการเล่น การได้รับกิจกรรมท่ีสนุกสนานแฝงไว้ด้วยการเรียนรู้ 
เปิดโอกาสให้ประสบความส าเร็จ ส่งผลให้เด็กเกิดความมัน่ใจและรักท่ีจะเข้าร่วมกิจกรรมและเกิด
การเรียนรู้ตอ่ไปอย่างไม่สิน้สดุ ทัง้ยงัเกิดความรู้สึกท่ีดีตอ่ตนเอง มีความภาคภูมิใจในความส าเร็จ
จากการร่วมท ากิจกรรม 

3. กิจกรรมท่ีมีความหมายตอ่ผู้ เรียน เป็นสิ่งท่ีอยูใ่กล้ตวั ผู้ เรียนมีโอกาสประสบพบใน 
ชีวิตประจ าวนัอนัจะก่อให้เกิดการน าไปใช้ เกิดการฝึกฝนและมีความช านาญในการใช้ทกัษะท่ีได้
เรียนรู้ 

4. ให้โอกาสผู้ เรียนได้เลือกตามความสนใจและความถนดั ในแตล่ะชว่งเวลาควรมีการ 
จดักิจกรรมให้เลือก หรือหากเป็นกิจกรรมเดียวกันก็ควรมีส่ืออุปกณ์หลากหลายให้เลือกใช้ตาม
ความต้องการของผู้ เรียน 

5. ควรเป็นกิจกรรมท่ีเปิดโอกาสให้ผู้ เรียนได้ฝึกปรับตวัตอ่ส่ือใหม่ๆ  เพ่ือนใหม่ๆ  ส่ือและ 
อุปกรณ์ในการท ากิจกรรมควรมีการเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลา หมุนเวียนมาให้เด็กได้เลือกใช้
ร่วมกับผู้ อ่ืนตามความต้องการพฒันาการสงัเกตสิ่งใหม่ๆ รอบๆ ตวัฝึกฝนอยู่และท างานร่วมกับ
ผู้ อ่ืน 

การจดัการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้ เรียนเป็นส าคญันัน้ จงึสามารถจ าแนกได้เป็น 3 ลกัษณะ 
(กลุยา ตนัตผิลาชีวะ : 2545) ดงันี ้

1. การสอนโดยเน้นผู้ เรียนเป็นฐาน (Leamer – Based Approach) เป็นการสอนท่ีครู
กระตุ้นหรือมอบหมายให้ผู้ เรียนเลือกคิด เลือกเรียนตามความสนใจด้วยการค้นคว้าหาข้อมลูท่ีจะ
เรียนเอง โดยใช้ประสบการณ์การเรียนรู้และความช านาญของตนเป็นฐานมีครูร่วมเป็นท่ีปรึกษา
ส าคญั 

2. การสอนโดยเน้นเด็กเป็นศนูย์กลาง (Leaner – centered Approach) เป็นการสอนท่ีให้
โอกาสเด็กได้เรียนและลงมือกระท าด้วยตนเอง (Active learning) เกิดการค้นพบด้วยความสนใจ
และสนกุกบัการเรียน 

3. การเรียนเสรี (Independent Study) เป็นการเรียนท่ีผู้ เรียนควบคมุก ากบัตนเอง เป็น
อิสระจากชัน้เรียน สามารถศกึษาค้นคว้าตนเองตามความสนใจอย่างเต็มศกัยภาพอาจเรียนคน
เดียวหรือเรียนร่วมเป็นกลุม่ก็ได้ 



 

 

การสอนระดับปฐมวัยศึกษา โดยครูวางรูปแบบการสอนก าหนดจุดประสงค์การเรียนรู้ 
และจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีสนบัสนนุให้เด็กได้ลงมือปฏิบตัิ จดักระท าจนเกิดการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
โดยภาพลกัษณะการสอนท่ีเน้นเด็กเป็นส าคญั คือ ให้การเรียนรู้ด้วยการลงมือปฏิบตัิตรง มีส่วน
ร่วมในการคิดและพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ และครูเป็นผู้สนับสนุนการเรียนรู้ และพัฒนา
ปฏิสมัพนัธ์เพ่ือการเรียนรู้ Hodson & Sullivan (1995) อธิบายว่า การเรียนรู้ท่ีเกิดจากการท่ีเด็กได้
ปฏิสมัพนัธ์กบัสิ่งแวดล้อม มีปฏิสมัพนัธ์กบับคุคลอ่ืนและน าประสบการณ์เดิมท่ีเด็กได้รับมาบรูณา
การเป็นความรู้ใหม่จะน าไปสู่พฒันาการเด็ก สอดคล้องกบั (Leerkes ,2008) ชีใ้ห้เห็นว่า การให้
เด็กได้มีโอกาสแสดงความคิดเห็น การตัง้ค าถามให้เด็กตอบ และตอบค าถามเด็กเม่ือเด็กสนใจ
อยากรู้อยูเ่สมอ จะมีอิทธิพลในการเสริมสร้างพฒันาการเดก็  

Rosen Zweig (1998) พบว่า ครูเป็นผู้อ านวยความสะดวกมากกว่าผู้สอน โดยเช่ือว่า เด็ก
ทกุคนมีความสามารถอยู่ภายใน จะแสดงออกเม่ือได้รับการสนบัสนนุ ครูควรเปิดโอกาสให้เด็กได้
เรียนรู้แบบลงมือปฏิบัติจริง ส่งเสริมให้เด็กสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง เด็กจะเรียนรู้ผ่านการ
ค้นพบจริง ส่งเสริมโดยการสร้างปฏิสัมพันธ์ตอบสนอง กระตุ้นความสามารถของเด็กให้รู้จักคิด        
ใช้เหตุผล แก้ปัญหาและตดัสินใจ ให้เด็กตดัสินใจท าสิ่งต่างๆ ด้วยตนเอง เป็นการพัฒนาด้าน
สตปัิญญาและเดก็จะมีความสขุ สนกุสนานในการเรียนรู้ซึง่เป็นการพฒันาด้านอารมณ์ด้วย 

นอกจากนี ้Kuamoo (2008) พบวา่ การท่ีครูสงัเกตเดก็เป็นรายบคุคล และเกิดความเข้าใจ
ท่ีเดก็แตล่ะคนตา่งกนัครูก็ควรเลือกใช้วิธีท่ีเหมาะสมกบัเด็กแตล่ะคน มุ่งเน้นการจดัการเรียนรู้เป็น
รายบคุคลจะเป็นการเปิดโอกาสให้เดก็ได้เรียนรู้ สง่เสริมการจดัการเรียนรู้ท่ีเน้นเด็กเป็นส าคญั เด็ก
จะได้รับการสังเกต เพ่ือวัดและประเมินพฤติกรรมเด็กแต่ละคน เพ่ือน าไปใช้ในการวางแผนการ
สอนให้เหมาะสม สง่ผลดีตอ่พฒันาการของเดก็และเดก็ได้มีโอกาสพฒันาการอยา่งเตม็ท่ี  

 สรุปได้วา่ การจดัประสบการณ์ท่ีเน้นเด็กเป็นส าคญั การจดัประสบการณ์ให้เด็กมีอิสระใน
การเลือกเรียนตามความสนใจ ความสามารถ และความแตกตา่งระหวา่งบคุคล กิจกรรมเหมาะสม
สอดคล้องกบัวฒุิภาวะ และระดบัพฒันาการ เด็กได้ลงมือกระท าด้วยตนเอง ได้ส ารวจ เล่น สงัเกต 
ทดลอง และคิดแก้ปัญหาด้วยตนเอง เด็กได้เร่ิมคิด วางแผน ตัดสินใจ โดยครูเป็นผู้ สนับสนุน 
อ านวยความสะดวก จดัประสบการณ์โดยผ่านการเล่น ประสบการณ์ตรง เด็กได้ปฏิสมัพนัธ์กบัส่ือ
และแหลง่เรียนรู้ท่ีหลากหลาย 

2)  จัดสภาพแวดล้อมเอือ้ต่อการเรียนรู้ 
การจดัสภาพแวดล้อมในสถานศกึษาปฐมวยั มีความส าคญัตอ่เดก็เน่ืองจากธรรมชาติของ

เด็กในวัยนีส้นใจท่ีจะเรียนรู้ ค้นคว้า ทดลอง และต้องการสัมผัสกับสิ่งแวดล้อมรอบๆ ตวั ดงันัน้ 



 

 

การจดัสภาพแวดล้อมอย่างเหมาะสมตามความต้องการของเด็ก จึงมีความส าคญัท่ีเก่ียวข้องกับ
พฤติกรรมและการเรียนรู้ของเด็ก จึงจ าเป็นต้องจัดสิ่งแวดล้อมในสถานศึกษาให้สอดคล้องกับ
สภาพและความต้องการของหลักสูตร เ พ่ือส่งผลให้บรรลุจุดหมายในการพัฒนาเด็ก 
(กระทรวงศกึษาธิการ : 2546)  

การจดัสภาพแวดล้อมจะต้องค านงึถึงสิ่งตอ่ไปนี ้
1. ความสะอาด ความปลอดภยั 
2. ความมีอิสระอยา่งมีขอบเขตในการเลน่ 
3. ความสะดวกในการท ากิจกรรม 
4. ความพร้อมของอาคารสถานท่ี เชน่ ห้องเรียน ห้องน า้ห้องส้วม สนามเดก็เลน่ 
5. ความเพียงพอ เหมาะสมในเร่ืองขนาด น า้หนกั จ านวน สีของส่ือและเคร่ืองเลน่ 
6. บรรยากาศในการเรียนรู้ การจดัท่ีเลน่และมมุประสบการณ์ตา่งๆ 
อรุณชยั กณัฑภา (2548) ได้สรุปแนวคดิและหลกัความส าคญัท่ีได้กล่าวถึงใน ด้านการจดั

สภาพแวดล้อมในองค์กรโรงเรียนเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ท่ีจะต้องเสริมสร้างผู้ เรียน ได้รับโอกาส
อนัพึงท่ีจะควรได้รับในการพฒันาศกัยภาพตามวยัการพฒันาองค์กร หรือโรงเรียน สิ่งหนึ่งท่ีมีการ
กลา่วถึงและให้ความส าคญัอย่างมากคือการจดัสภาพแวดล้อมในทกุๆ ด้านท่ีส่งผลตอ่ การเรียนรู้ 
ของผู้ เรียน สภาพแวดล้อมท่ีดี หมายถึงส่วนประกอบส าคญัส่วนหนึ่งท่ีจะส่งผลให้ผู้ เรียน มี
พฒันาการ มีความปลอดภัยมีแรงจูงใจและเกิดความสุข ความเต็มใจในการแสวงหาความรู้ 
ตรงกนัข้าม โรงเรียนท่ีขาดการเอาใจใส่ในด้านสภาพแวดล้อมหรือไม่เห็นความส าคญัของการจดั
สภาพแวดล้อมจะท าให้บคุลากรทัง้ในและนอกสถานศกึษาขาดปฏิสมัพนัธ์ท่ีดี  มีบรรยากาศท่ีน่า
เบื่อ ขาดความอบอุน่และบรรยากาศท่ีเป็นมิตร และขาดศรัทธาตอ่โรงเรียน ท าให้ส่วนประกอบของ 
ค าวา่ องค์กรแหง่การเรียนรู้ขาดความสมบรูณ์ตามมาในท่ีสดุ 

ราตรี ลภะวงศ์ (2549) ได้กลา่วถึงสภาพแวดล้อมด้านอาคาร สถานท่ีคือ การสร้างอาคาร
สถานท่ีตลอดจนห้องเรียน ให้มี ความเป็นระเบียบเรียบร้อยน่าดู อยู่ในต าแหน่ง หรือบริเวณท่ี
เหมาะสมและเอือ้ประโยชน์ต่อการใช้สอย โดยการจัดขึน้อยู่กับสภาพความเป็นไปได้และ
เหมาะสมของห้องเรียน วสัดท่ีุใช้และความสามารถของการจดัของผู้สอนและผู้ เรียน รวมทัง้การ
จดัสภาพนอกห้องเรียน เชน่ สนามกีฬา สภาพอาคารเรียน อาคารประกอบ สวนหย่อม สนามเด็ก
เล่น สถานท่ีพกัผ่อน ควรจดัให้เป็นระเบียบ สะอาด มีการปลกูไม้ดอกไม้ประดบัเพ่ือเพิ่มความร่ม
ร่ืนสวยงาม จ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้องมี การร่วมมือร่วมใจกันของสมาชิกในโรงเรียน ทัง้ด้าน 



 

 

ความคดิและแรงงานในการตกแตง่และดแูลรักษา ซึ่งสอดคล้องกบัพรพจน์ พจน์พฒันพล (2548) 
กลา่ววา่สิ่งท่ีโรงเรียนควรจดัให้มี หรือดแูลเอาใจใส ่เป็นอนัดบัแรกๆและเห็นด้วยตาเปล่า คือ 

1. โรงอาหาร หรือสถานท่ีส าหรับประทานอาหาร อนัจะก่อให้เกิด ความส าเร็จแก่นกัเรียน 
คือมีอาหารท่ีดี รับประทาน เป็นการเสริมสขุภาพอนามยัและมีการฝึกสขุนิสยัในการกินตลอดจน
การรักษาความสะอาดท่ีเก่ียวกบัการเงิน 

2. สถานท่ีเล่นกีฬา หรือสถานท่ีพกัผ่อนในยามว่างเรียน สามารถช่วย นกัเรียนให้ได้
พกัผอ่น หรือเลน่ระหวา่งพกัเรียนเป็นการคลายเครียด ได้ฝึกสขุนิสยัทางกีฬา และ ส่งเสริมสขุภาพ 
ห้องสมุด อาจจะอยู่ในรูปมาตรฐาน หรือในรูป Book Corner หรื อรูปใดๆก็ ได้ตาม ความ
เหมาะสมห้องสมุดจะเอือ้อ านวยให้ แก่นกัเรียนคือเสริมสร้างความรู้ สร้างนิสยัรักการอ่านและ            
ได้พกัผอ่นคลายเครียด  

3. ห้องเรียน จากคูมื่อการใช้หลกัสูตรประถมศึกษา พทุธศกัราช 2521 (ฉบบัปรับปรุง 
พ.ศ.2533) ได้เสนอการจดัสภาพแวดล้อมในห้องเรียน ได้แก่ การจดัท่ีนัง่โต๊ะครู การจดัมมุเสริม
ความรู้ วสัดอุปุกรณ์ เคร่ืองใช้ตา่งๆ 

ส าหรับการศึกษาของ Lemasters (1980) พบว่า การจดัสภาพแวดล้อมท่ีส่งผลดีตอ่การ
เรียนของเด็กปฐมวยัเป็นภาพสนองความต้องการและความสนใจของเด็กทัง้ในและนอกห้องเรียน 
ได้แก่ ห้องเรียนมีแสงสวา่งพอเพียง อากาศถ่ายเทดี ไม่มีกลิ่น ควนั อากาศไม่ร้อนอบอ้าว โรงเรียน
มีสีสวยงามเหมาะกับเด็ก ไม่มีเสียงอึกทึกรบกวน มีความสะอาด ปลอดภยัเหมาะสมกบัเด็ก ส่วน
การศึกษาของ Lau (2001) พบว่า การมีอุปกรณ์การเรียนการสอนท่ีพร้อมและเหมาะสม ถูก
สขุลกัษณะทัง้ด้านในห้องเรียนและนอกห้องเรียน จะสง่ผลสมัฤทธ์ิตอ่การเรียนรู้ของเดก็ 

การจดัสภาพแวดล้อมในสถานศึกษาปฐมวัย จึงมีความส าคญัอย่างยิ่งต่อเด็ก ครูและ
บุคลากรอ่ืนๆ เป็นอย่างมาก ดงันัน้ สถานศึกษาจ าเป็นต้องจดัสภาพแวดล้อมให้สอดคล้องต่อ
ความต้องการของเด็กและบคุลากรตามท่ีเน้นให้เห็นความส าคญัข้างต้น ดงันัน้ สภาพแวดล้อม
ของสถานศึกษาเด็กปฐมวัย จึงควรเป็นสถานท่ีเด็กใช้เรียนรู้ กิน เล่น พักผ่อน ให้ความอบอุ่น
สะดวกสบายแก่เด็ก ศกัยภาพในการท างานส่วนหนึ่งของครูปฐมวยั คือ การจดัประสบการณ์ได้
อย่างมีประสิทธิภาพ การจดัสภาพแวดล้อมให้เหมาะสมกับเด็กถือได้ว่า มีอิทธิพลตอ่เด็กปฐมวยั 
เพราะสภาพแวดล้อมภายในและภายนอกห้องเรียน ของใช้ อุปกรณ์และเคร่ืองเล่น  เป็นส่วน
ส่งเสริมพฒันาการด้านตา่งๆ ของเด็กปฐมวยั การท่ีครูปฐมวยัจะสามารถปฏิบตัิงานในหน้าท่ีได้
อยา่งสมบรูณ์นัน้ จะต้องมีความรู้ความเข้าใจ ในการจดัสภาพแวดล้อมท่ีเอือ้ตอ่การพฒันาเด็กทัง้



 

 

ภายในและภายนอกห้องเรียนได้เป็นอย่างดี จึงท าให้งานในหน้าท่ีของครูปฐมวยัมีประสิทธิภาพ
ตรงกบัวตัถปุระสงค์ของการศกึษาปฐมวยั  

สรุปได้วา่ การจดัสภาพแวดล้อมท่ีเอือ้ตอ่การเรียนรู้ โดยจดัให้มีอาคารสถานท่ีมีความ 
มัน่คง แข็งแรง ปลอดภยั ถกูสขุลกัษณะ บริเวณโรงเรียนเป็นระเบียบเรียบร้อย สะอาด และร่มร่ืน 
อาคารเรียนอากาศถ่ายเทสะดวก มีแสงสว่างเพียงพอ ขนาดของห้องเรียน มีความเหมาะสมกับ
จ านวนนกัเรียน มีพืน้ท่ีปฏิบตักิิจกรรมและการเคล่ือนไหวสะดวก จดัให้มีห้องสมดุของเล่น หรือมมุ
ประสบการณ์ต่างๆ ในห้องเรียน สนามเด็กเล่นเพียงพอและอยู่ในสภาพพร้อมใช้งานอยู่เสมอ 
ห้องน า้ ห้องส้วม และโรงอาหารมีความสะอาด และถกูสขุลกัษณะ 

3) การมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง 
กลุยา ตนัตผิลาชีวะ (2544) ให้ความหมายวา่ การมีสว่นร่วมของผู้ปกครองกบัครูกบั 

โรงเรียนในการสร้างสรรค์และพัฒนาเด็กให้เจริญเติบโตและพัฒนาได้เต็มศักยภาพจาก
ความหมายของการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองดงักล่าว สรุปได้ว่าการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง 
หมายถึง การร่วมมือกนัระหว่างโรงเรียนกบัผู้ปกครอง เพ่ือเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองมีบทบาทมาก
ขึน้ในการช่วยพัฒนาและจัดการศึกษาแก่บุตรธิดาของตน รวมทัง้ให้แก่ตนเองด้วย เกตุสุเดช 
ก าแพงแก้ว (2546) ได้กล่าวถึงการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาโรงเรียนว่า 
หมายถึง การท่ีผู้ปกครองมีส่วนร่วมในเหตกุารณ์ กิจกรรม หรือโครงการท่ีมีวตัถุประสงค์เพ่ือ
การศึกษาหรือการเรียนรู้ให้กับลูกหลานหรือเด็กในอุปการะของตนกับโรงเรียน ส่วนส านักงาน
คณะกรรมการการศกึษาเอกชน (2544) ได้ให้ความหมายของการมีส่วนร่วมว่า เป็นกระบวนการ
ท างานร่วมกนัโดยเร่ิมจากการร่วมคิด การร่วมวางแผน การร่วมด าเนินงาน/ปฏิบตัิ การร่วมมือกนั
พบปัญหาหรือเผชิญอปุสรรค พร้อมทัง้แก้ไขให้ลลุ่วง การร่วมมือกนัพบความส าเร็จ และ การ
ร่วมกนัช่ืนชมยินดีภาคภมูิใจในความส าเร็จในงานนัน้ 

การศึกษาระดบัปฐมวยัเป็นการศึกษาท่ีจดัให้แก่เด็กท่ีสอนและพ่อแม่หรือผู้ปกครองต้อง
ส่ือสารกันตลอดเวลา เพ่ือความเข้าใจตรงกันและพร้อมร่วมมือกันในการจดัการศึกษาให้กับเด็ก 
ดงันัน้ พอ่แมห่รือผู้ปกครองควรมีบทบาทหน้าท่ี ดงันี ้(กระทรวงศกึษาธิการ : 2546) 

1. มีสว่นร่วมในการก าหนดแผนพฒันาสถานศกึษาและให้ความเห็นชอบก าหนด 
แผนการเรียนรู้ของเดก็ร่วมกบัผู้สอนและเด็ก 

2. สง่เสริมสนบัสนนุกิจกรรมของสถานศกึษา และกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือพฒันาเดก็ตาม 
ศกัยภาพ 

3. เป็นเครือขา่ยการเรียนรู้ จดับรรยากาศภายในบ้านให้เอือ้ตอ่การเรียนรู้ 



 

 

4. สนบัสนนุทรัพยากรเพ่ือการศกึษาตามเหมาะสมและจ าเป็น 
5. อบรมเลีย้งด ูเอาใจใสใ่ห้ความรัก ความอบอุน่ สง่เสริมการเรียนรู้และพฒันาการด้าน 

ตา่งๆ ของเดก็ 
6. ป้องกนัและแก้ไขปัญหาพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ตลอดจนสง่เสริมคณุลกัษณะท่ีพงึ 

ประสงค์ โดยประสานความร่วมมือกบัผู้สอนและผู้ ท่ีเก่ียวข้อง 
7. เป็นแบบอยา่งท่ีดีทัง้ในการปฏิบตัิตนให้เป็นบคุคลแหง่การเรียนรู้และมีคณุธรรม 

น าไปสูก่ารพฒันาให้เป็นสถาบนัแหง่การเรียนรู้ 
8. มีสว่นร่วมในการประเมินผลการเรียนรู้ของเดก็และในการประเมินการจดัการศกึษา 

ของสถานศกึษา  
กระทรวงศึกษาธิการ (2546ข) กล่าวถึง บทบาทของพ่อแม่ ผู้ปกครองท่ีต้องให้ความ

ร่วมมือในการจดัการศกึษาเพ่ือพฒันาการและการเรียนรู้ของเดก็ ดงับทบาทหน้าท่ีตอ่ไปนี ้
1. ก าหนดแผนการเรียนรู้ของเดก็ร่วมกบัเด็กและครูผู้สอน 
2. มีสว่นร่วมในการก าหนดสาระของหลกัสตูรและการก าหนดแผนพฒันาสถานพฒันา 

เดก็ปฐมวยัหรือธรรมนญูสถานพฒันาเดก็ปฐมวยั 
3. สง่เสริม สนบัสนนุกิจกรรม ของโรงเรียนเพ่ือพฒันาเดก็เตม็ตามศกัยภาพ 
4. จดับรรยากาศในบ้านให้เอือ้ตอ่การเรียนรู้ 
5. สนบัสนนุทรัพยากรเพ่ือการศกึษาตามความเหมาะสม และจ าเป็น 
6. ร่วมมือกบัผู้ ท่ีเก่ียวข้อง ประสานงานป้องกนั และแก้ไขปัญหาท่ีเก่ียวกบัพฤตกิรรมท่ี 

ไมพ่งึประสงค์ของเดก็ 
7. ปฏิบตัตินให้เป็นบคุคลแหง่การเรียนรู้ มีความรู้คูค่ณุธรรม เป็นแบบอยา่งท่ีดี น าไปสู ่

การพฒันาให้เป็นสถาบนัแหง่การเรียนรู้ 
8. การมีสว่นร่วมในการประเมินผลการเรียนรู้ของเด็ก และในการประเมินการจดั 

การศกึษาของโรงเรียน 
 การมีสว่นร่วมของผู้ปกครอง คือ สิ่งท่ีผู้ปกครองมีสว่นในบทบาทหน้าท่ี ทัง้ท่ีโรงเรียนและท่ี
บ้าน เพ่ือช่วยให้ผู้ เรียนมีผลการเรียนสูงขึน้ (Cotton, 2001)โดยมีการกระท าอย่างต่อเน่ืองทัง้ท่ี
โรงเรียนและท่ีบ้าน (Ford & Amaral, 2006 ) การมีสว่นร่วมของผู้ปกครองนัน้ มีวิธีการเข้าไปหลาย
วิธี เชน่ เข้าไปจดัแผนการเรียนให้บตุร ท ากิจกรรมท่ีโรงเรียน การส่ือสารพดูคยุในเร่ืองการเรียนของ
บุตรกับครู เข้าร่วมประชุมผู้ปกครอง เข้าเป็นสมาชิกชมรมในองค์การโรงเรียน และท่ีส าคญั คือ 



 

 

การมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายและแผนตา่งๆ ของโรงเรียน อนัจะช่วยส่งเสริมการเรียนของ
บตุร (Becker & Epstien, 1982 ; Haack, 2007) 

สรุปได้ว่า ผู้ปกครอง ชุมชนมีส่วนร่วมการรับรู้  แลกเปล่ียนข้อมูลของ มีส่วนร่วมในการ
วางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา มีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆในโรงเรียน  สนับสนุนส่ือ วัสดุ
อปุกรณ์ และแหลง่เรียนรู้ และร่วมประเมินพฒันาการเดก็ 

จากท่ีกล่าวมาข้างต้น สามารถเขียนเป็นตวัแบบการวัดการจดัประสบการณ์ท่ีใช้ในการ
วิจยัได้ดงัภาพประกอบท่ี 2.8 

 
 
 
 
 
ภำพประกอบที่ 2.8 ตวัแบบการวดัการจดัประสบการณ์ 
 
ปัจจัยท่ี 3 สมรรถนะองค์กร 
สมรรถนะ (competency) เป็นปัจจยัช่วยให้พฒันาศกัยภาพของบุคลากรเพ่ือให้ส่งผล

ไปสู่การพฒันาองค์การ ดัง้นัน้ องค์การตา่ง ๆ จึงพยายามเอาสมรรถนะมาใช้เป็นปัจจยัในการ
บริหารองค์การในด้านตา่ง ๆ เชน่ การบริหารทรัพยากรมนษุย์ การพฒันาหลกัสตูร การพฒันางาน
บริการ หรือการพฒันาภาวะผู้น าของผู้บริหาร เป็นต้น ในกรณีสมรรถนะขององค์การนัน้เป็น
ความสามารถเฉพาะ หรือศกัยภาพเฉพาะขององค์การหรือหน่วยงานนัน้ๆ ในการด าเนินกิจการ           
ให้บรรลุตามวตัถุประสงค์ท่ีตัง้ไว้ เช่น บริษัท เนชัน่แนล (ประเทศไทย) จ ากัด เป็นบริษัทท่ีมี
ความสามารถในการผลิตเคร่ืองใช้ไฟฟ้า หรือ บริษัท ฟอร์ด (มอเตอร์) จ ากดั มีความสามารถใน
การผลิตรถยนต์ เป็นต้น หรือบริษัท ที โอ เอ (ประเทศไทย) จ ากดั มีความสามารถในการผลิตสี 
เป็นต้น (เทือ้น ทองแก้ว, 2549) ดงันัน้ สมรรถนะขององค์การจึงเป็นปัจจยัทางการบริหารท่ีส าคญั
ท่ีมีอิทธิพลตอ่ความส าเร็จขององค์การ  

Preedy Margaret (1993) กล่าวโดยสรุปได้ว่า สมรรถนะขององค์การ หมายถึง 
ความสามารถขององค์การท่ีเป็นตวัขบัเคล่ือนให้กิจกรรมต่างๆ ขององค์การ สามารถด าเนินการ
บรรลเุป้าหมายท่ีตัง้ไว้ ประกอบด้วย ระบบงาน ระบบการเงินและงบประมาณ การบริหารบุคคล 
และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหาร  

การจดั

ประสบการณ์ 

การจดัประสบการณ์ที่เน้นเด็กเป็นส าคญั 

การจดัสภาพแวดล้อมที่เอือ้ตอ่การเรียนรู้ 

การมีสว่นร่วมของผู้ปกครอง 



 

 

ธงชยั สนัตวิงษ์ (2539) กลา่ววา่สมรรถนะขององค์การเป็นปัจจยัทางการบริหารจดัการซึ่ง
ประกอบด้วยองค์ประกอบตา่งๆ อนัเป็นมลูเหตพืุน้ฐานส าคญัท่ีผู้บริหารทกุคนต้องให้ความสนใจ
งานด้านการบริหารจัดการเพ่ือให้องค์การสามารถด าเนินการได้ตามวัตถุประสงค์ท่ีตัง้ไว้  
ประกอบด้วย คน (man) ซึ่งเป็นทรัพยากรมนษุย์ท่ีเป็นปัจจยัส าคญัยิ่งท่ีจะก่อให้เกิดผลส าเร็จ
ให้กับกิจการได้อย่างมาก เคร่ืองจกัร (machine) เป็นวสัดอุุปกรณ์ต่างๆท่ีจดัหามาเพ่ือใช้เป็น
เคร่ืองมือปฏิบตัิงานให้เกิดประโยชน์สงูสดุและคุ้มคา่ เงินทนุ (money) นบัเป็นปัจจยัท่ีส าคญัใน
การสนบัสนนุและจดัทรัพยากรเพ่ือเอือ้อ านวยให้กิจกรรมขององค์การด าเนินไปอย่างราบร่ืน  ส่วน
วสัดสุิ่งของ (material) ถือวา่เป็นปัจจยัท่ีมีปริมาณและคณุคา่สงูไมต่า่งจากปัจจยัอ่ืนเพราะวตัถดุิบ
และสิ่งของเหลา่นีต้้องมีการจดัหามาใช้ด าเนินการผลิตหรือสร้างบริการตลอดเวลา  

ส าหรับในองค์การท่ีเป็นโรงเรียนหรือสถานศึกษานัน้  ตัวชีว้ัดสมรรถนะขององค์การ
สามารถวดัได้จากการท่ีโรงเรียนมีการจดัการอาคารสถานท่ี ภูมิทศัน์โดยรวมอย่างเป็นระบบและมี
การดแูลบ ารุงรักษาอย่างสม ่าเสมอ (ธงชยั สนัติวงษ์, 2539; Preedy, 1993) ซึ่งสอดคล้องกับ
แนวคิดของ Steers et al. (1985) ท่ีให้ทศันะเก่ียวกบัสมรรถนะขององค์การว่า เป็นการบริหาร
จัดการและใช้ทรัพยากรขององค์การอย่างเหมาะสมเพ่ือให้เกิดผลส าเร็จและบรรลุผลตาม
เป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งเขาได้จ าแนกปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการบริหารองค์การให้มี
ประสิทธิผลเป็น 4 องค์ประกอบ คือ  

(1) ลกัษณะขององค์การ ได้แก่ โครงสร้างและเทคโนโลยี  
(2) ลกัษณะสภาพแวดล้อม ซึง่รวมถึงสภาวะเศรษฐกิจและการตลาด  
(3) ลกัษณะของผู้ปฏิบตัิงานในองค์การ ได้แก่ ระดบังานท่ีปฏิบตัิและความผูกพัน

เก่ียวข้องกบังาน  
(4) นโยบายและการปฏิบตังิานเก่ียวกบัการบริหารจดัการ  
กิตติ บนุนาค (2541) ได้ให้ทศันะเก่ียวกบักรอบแนวคิดการบริหารองค์การยคุใหม่ท่ีจะมี

อิทธิพลตอ่การแขง่ขนัวา่จะต้องมีองค์ประกอบเพ่ือเพิ่มสมรรถนะขององค์การ ดงันี ้ 
(1) การลดขัน้ตอนการท างาน  
(2) โครงสร้างการจดัองค์การท่ีมีความคลอ่งตวั  
(3) การกระจายอ านาจจะต้องเอือ้อ านวยตอ่การปฏิบตังิาน  
(4) การส่ือสารท่ีดีภายในองค์การ  
(5) การน าเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมมาใช้  
(6) สง่เสริมการมีสว่นร่วมในการระดมความคดิเห็นภายใต้ขอบเขตท่ีเหมาะสม  



 

 

(7) ระบบข้อมลูภายในและภายนอกองค์การต้องมีคณุภาพและทนัเวลา  
สรุปได้ว่า สมรรถนะขององค์การเป็นความสามารถเฉพาะในการด าเนินงานหรือกิจกรรม

ตา่งๆ ขององค์การให้บรรลุตามวตัถปุระสงค์ท่ีตัง้ไว้ ประกอบด้วย การจดัโครงสร้างท่ีเหมาะสม 
ความรู้ความสามารถของบคุลากร การจดัทรัพยากรการเรียนรู้ และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  

1) กำรจัดโครงสร้ำงที่เหมำะสม  
ในองค์การหนึ่งๆ มีปัจจยัท่ีเก่ียวข้องกับการบริหารองค์การหลายปัจจยัทัง้ปัจจยัภายใน

และปัจจยัภายนอก ปัจจยัด้านโครงสร้าง (structures) การมีโครงสร้างการบริหารองค์กรท่ีชดัเจน
และเป็นระบบนัน้เป็นอีกปัจจยัหนึ่งท่ีส่งผลตอ่ประสิทธิผลของโรงเรียน (Steers, 1991; Hunter, 
2002) องค์การเป็นการรวมกลุ่มของคนเข้ามาร่วมกันท างาน เพ่ือให้สามารถท างานส าเร็จตาม
วตัถุประสงค์ท่ีต้องการ องค์การจึงเป็นศนูย์กลางของคนและทรัพยากรต่างๆ ท่ีเก่ียวพนัในสงัคม          
มีการประสานงานร่วมมือกนัและมีการจดัองค์การให้เป็นระบบ เพ่ือให้เกิดการปฏิบตัิงานได้บรรลุ
ตามลกัษณะองค์การนัน้ๆ ดงันัน้องค์การจงึโครงสร้างตามหลกัการจดัองค์การอย่างมีระเบียบและ
หลกัการของการจดัแบง่หน้าท่ีงาน อ านาจหน้าท่ี ความรับผิดชอบ การบงัคบับญัชา เป็นต้น  
 Robbins (1990) อธิบายว่า โครงสร้างองค์กร คือ การรวบรวมงานของแต่ละบคุคลเข้า
ตามแผนกต่างๆ เพ่ือเป้าหมายเดียวกัน และโครงสร้างองค์กรในความเห็นของหลายนกัวิชาการ 
เห็นพ้องว่า เป็นการสร้างความร่วมมือของผู้ปฏิบตัิงานในองค์กรตามความถนดัของแตล่ะคนเพ่ือ
การก าหนดลกัษณะงาน การจดัแผนกงาน การแบง่สายการบงัคบับญัชา การให้อ านาจและความ
รับผิดชอบ ซึ่งทัง้หมดมีเป้าหมายเดียวกัน คือ เพ่ือประสิทธิผลขององค์กร (Burton & Thakur, 
1995 ; Schermerhorn, Hunt & Osborn, 2000) 

เพ่ือการจดัโครงสร้างองค์กรให้ได้ประสิทธิผลสงูสดุ โครงสร้างควรประกอบด้วย (1)ความ
ช านาญงาน (work specialization)มีการแบง่งานตามความช านาญของแตล่ะบคุคล (2)มีการจดั
ฝ่ายและแผนกงาน (departmentialization) ซึง่สว่นมากในองค์กรมกัจะแบง่งาน คือ (ก)ตามหน้าท่ี 
(functional departmentalization)(ข)ตามผลิตภัณฑ์ (product departmentialization)(ค)ตาม
พื น้ ท่ี  ( geographical departmentialization) ( ง )ตามกระบวนการผลิ ต  ( process 
departmentialization)(จ)ตามลกัษณะลกูค้า (customer departmentialization)(3)มีการจดัสาย
บงัคบับญัชา (chain of command)จดัระดบับงัคบับญัชาจากสงูลงถึงระดบัล่างสุดตามอ านาจ
หน้าท่ี และความรับผิดชอบ (4) การจดัช่วงบงัคบับญัชา (span of control)มีการก าหนดงานของ
ผู้ปฏิบตัิงานในแตล่ะสายว่ามีอ านาจและความรับผิดชอบก่ีช่วงต่อจ านวนพนกังาน (5) การรวม
อ านาจและกระจายอ านาจ (centralization and decentralization)ในองค์กรขนาดเล็กและขนาด



 

 

ใหญ่ มีการเปล่ียนแปลงเร่ืองการกระจายอ านาจอย่างชัดเจน และ (6) การจัดระเบียบงาน 
(formalization)มีการวางกฎระเบียบและการท างานของผู้ปฏิบตัิงานในแตล่ะงานอย่างชดัเจนและ
เหมาะสม (Steers, 1991; Burton & Thakur, 1995) 

สมคิด สร้อยน า้ (2547) กล่าวถึง ระบบท่ีดีในการปฏิบตัิงานในโรงเรียน ได้แก่ การลด
ขัน้ตอนการปฏิบัติงานเพ่ือความสะดวกและคล่องตัว การมอบหมายงานอย่างเป็นระบบ                 
การติดตอ่ประสานงานทัง้แนวนอนและแนวตัง้ การปรับลดกฎ ระเบียบ แนวปฏิบตัิ การส่งเสริม
การมีส่วนร่วม การมอบหมายงานให้ตรงกับความรู้ความสามารถของบุคลากร การธ ารงรักษา 
พฒันาบคุลากร และการจดัระบบพิจารณาความดีความชอบให้เหมาะสม  

ดงันัน้ การจดัโครงสร้างท่ีเหมาะสม จงึเป็นเร่ืองการแบง่งานตามโครงสร้างการบริหารงาน
อย่างชัดเจน ก าหนดบทบาทหน้าท่ีและความรับผิดชอบ เอือ้ต่อการเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ปฏิบตัิงาน มอบหมายงานได้ตรงกบัความรู้ความสามารถของบุคลากร ลดขัน้ตอนการปฏิบตัิงาน
ให้สะดวกและคลอ่งตวั ปรับลดกฎระเบียบและแนวปฏิบตั ิลดความซ า้ซ้อน  

2) ควำมรู้ควำมสำมำรถของบุคลำกร  
ทรัพยากรบคุคลถือเป็นสินทรัพย์ท่ีทรงคณุคา่ขององค์การ ครูและบคุลากรทางการศกึษา

จึงเป็นปัจจยัส าคญัต่อผลส าเร็จของการเป็นโรงเรียนแห่งการเรียนรู้  ดงันัน้ บุคคลเหล่านีจ้ึง
จ าเป็นต้องได้รับการพฒันาทกัษะ ความรู้ความสามารถ และการปรับเปล่ียนกระบวนทศัน์ในการ
จดัการเรียนรู้วิธีใหม่แก่ผู้ เรียน โดยเฉพาะอย่างยิ่งการพฒันาบคุลากรตามลกัษณะการปฏิบตัิงาน
ท่ีด าเนินอยู่ในโรงเรียน (school – based professional development) ซึ่งผู้บริหารโรงเรียนมี
บทบาทท่ีจะท าได้ตลอดเวลา (สเุทพ พงศ์ศรีวฒัน์, 2549) จากการศกึษาวิเคราะห์เอกสารและ
งานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกับโรงเรียนคณุภาพของอ ารุง จนัทวานิช (2547) สรุปว่า ปัจจยัท่ีเป็นองค์
ก าหนดความเป็นโรงเรียนคณุภาพท่ีส าคญัปัจจยัหนึ่งคือ ปัจจยัด้านทรัพยากรบุคคล คือ ครู 
ผู้บริหารและบุคลากรทางการศึกษามืออาชีพและจ านวนเพียงพอ โดยมีปัจจยัหลกัความส าเร็จ
ดงันี ้ (1) ครูมีความสามารถจดัการเรียนการสอนตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครู (2) ครูประพฤติ 
ปฏิบตัติามจรรยาบรรณวิชาชีพครู (3) ครูได้รับการพฒันาตรงตามความต้องการและสอดคล้องกบั
ภาระหน้าท่ีความรับผิดชอบ (4) ครูครบตามเกณฑ์ท่ีก าหนดและมีภาระงานเหมาะสม ซึ่ง
สอดคล้องกับมาตรฐานและตวับ่งชีเ้ก่ียวกับครูและผู้บริหารโรงเรียน เพ่ือการประเมินคณุภาพ
การศกึษาระดบัการศกึษาปฐมวยัของกระทรวงศกึษาธิการ ดงันี ้ (ส านกังานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินคณุภาพการศกึษา องค์การมหาชน, 2554)  

1. ครูปฏิบตังิานตามบทบาทหน้าท่ีอยา่งมีประสิทธิภาพ  และเกิดประสิทธิผล มีตวับง่ชี ้ดงันี ้



 

 

(1) ครูหรือผู้ เลีย้งดเูดก็สง่เสริมการเรียนรู้เพ่ือพฒันาการด้านร่างกาย 
(2) ครูหรือผู้ เลีย้งดเูดก็สง่เสริมการเรียนรู้เพ่ือพฒันาการด้านอารมณ์และจิตใจ 
(3) ครูหรือผู้ เลีย้งดเูดก็สง่เสริมการเรียนรู้เพ่ือพฒันาการด้านสงัคม 
(4) ครูหรือผู้ เลีย้งดเูดก็สง่เสริมการเรียนรู้เพ่ือพฒันาการด้านสตปัิญญา 
(5) ครูหรือผู้ เลีย้งดเูดก็สง่เสริมความสมัพนัธ์ทางบวกกบัเดก็และครอบครัว 
(6)  ครูหรือผู้ เลีย้งดเูดก็สง่เสริมการเรียนรู้ท่ีตอบสนองตอ่ธรรมชาตแิละพฒันาการของเด็ก 

2. ผู้บริหารปฏิบตังิานตามบทบาทหน้าท่ีอยา่งมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล มีตวับง่ชี ้

ดงันี ้ 

(1) ประสิทธิภาพการบริหารจดัการของผู้บริหารสถานศกึษา 

(2) ประสิทธิภาพของคณะกรรมการสถานศกึษา 

(3) ประสิทธิภาพของสถานศกึษาในการจดัให้มีครูหรือผู้ เลีย้งดเูด็กเพียงพอ และมี 

คณุภาพ 

(4) ประสิทธิภาพของสถานศกึษาในการจดัสภาพแวดล้อมภายนอกอาคารให้เอือ้ตอ่การ 

เรียนรู้ ปลอดภยั และถกูสขุลกัษณะ 

(5) ประสิทธิภาพของสถานศกึษาในการจดัสภาพแวดล้อมภายในอาคาร ให้เอือ้ตอ่การ 

เรียนรู้ ปลอดภยั และถกูสขุลกัษณะ 

(6) ประสิทธิภาพของสถานศกึษาในการจดัให้มีมาตรการด้าน ความปลอดภยั และการ 

ป้องกนัการบาดเจ็บในเดก็ 

นอกจากนี ้ จากการศึกษากรอบแนวคิดการปรับปรุงคุณภาพการศึกษาของสถาบัน
นานาชาติเพ่ือการวางแผนการศึกษาขององค์การยูเนสโก หรือ International Institute for 
Educational Planning: IIEP (1992 อ้างถึงใน สมัฤทธ์ิ กางเพ็ง 2551) ได้ก าหนดปัจจยัหลกัท่ีเป็น
ทรัพยากรบคุคล ได้แก่ ครู บคุลากรทางการศกึษา บคุลากร/ผู้ทรงคณุวฒุิในชมุชน โดยเสนอปัจจยั
ท่ีเก่ียวกบัตวัครู (presage variables) ไว้ 3 ดงันี ้ คือ (1) ประสบการณ์การฝึกอบรม เช่น การรับ
การฝึกอบรมจากมหาวิทยาลยั การฝึกอบรมตามโครงการ ฯลฯ (2) การฝึกปฏิบตัิ เช่น การสอน 
และ (3) คณุสมบตัคิวามเป็นครู เชน่ ทกัษะการสอน สตปัิญญา แรงจงูใจ บคุลิกภาพ เป็นต้น 

จากแนวคิดดงักล่าว จะเห็นว่า ความรู้ความสามารถของบุคลากรมีความสมัพนัธ์กับ
สมรรถนะองค์การ โดยมีองค์ประกอบส าคญั ได้แก่ ทกัษะของครู ภาระงาน ประสบการณ์                



 

 

และการพฒันาวิชาชีพ ซึ่งสอดคล้องกบัตวับง่ชีข้องการก ากบัติดตามด้านครูท่ี U.S. Department 
of Education (2000 อ้างถึงใน สมัฤทธ์ิ กางเพ็ง 2551) ก าหนดไว้ 4 ตวับง่ชี ้ได้แก่  

(1) ทกัษะด้านวิชาการของครู (teacher academic skill) จากงานวิจยัจ านวนมาก
ชีใ้ห้เห็นว่า นกัเรียนเรียนรู้ได้มากจากครูท่ีมีทกัษะด้านความรู้ทางวิชาการท่ีดี (strong academic 
skill) และในท านองเดียวกนัมีงานวิจยัท่ีมีข้อค้นพบสอดคล้องกนัว่า ทกัษะด้านความรู้ทางวิชาการ
เช่ือมโยงหรือสัมพนัธ์กับการเรียนรู้ของนกัเรียน แต่อย่างไรก็ดีไม่ได้หมายความว่าทักษะด้าน
ความรู้จะเป็นตวัท านายวา่บคุคลนัน้จะสอนดี  

(2) หน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมายของครู (teacher assignment) ในความเป็นจริงครูจ านวน
มากไมไ่ด้รับการฝึกอบรมให้สอนในวิชาท่ีรับผิดชอบ นกัวิจยัหลายคนพบว่า การเตรียมเนือ้หาท่ีจะ
สอนมีความสัมพนัธ์กับผลสมัฤทธ์ิของนกัเรียน เช่น มีข้อค้นพบว่าครูท่ีมีวุฒิปริญญาตรีและ
ปริญญาโททางคณิตศาสตร์มีผลท าให้คะแนนวิชานีข้องนกัเรียนสงู  

(3) ประสบการณ์ของครู (teacher experience) มีการศึกษาวิจัยหลายเร่ืองท่ีมี
ข้อเสนอแนะวา่นกัเรียนสามารถเรียนรู้ได้ดีจากครูท่ีมีประสบการณ์ แตใ่นความเป็นจริงในโรงเรียน
หรือสถานศึกษานัน้จะมีทัง้ครูท่ีมีประสบการณ์และครูใหม่ท่ียงัไม่มีประสบการณ์ซึ่งจ าเป็นต้องมี
การชว่ยเหลือครูใหมเ่หลา่นี ้ 

(4) การพฒันาวิชาชีพครู (professional development) คณุภาพของการสอนอาจขึน้อยู่
กบัโอกาสท่ีครูได้รับการพฒันาและแม้ว่าผู้ทรงคณุวฒุิมีความเห็นพ้องกนัว่าการพฒันาวิชาชีพครู
จะท าให้การเรียนของนกัเรียนดีได้ แตย่งัไมมี่ข้อมลูทางสถิตท่ีิสนบัสนนุความเห็นดงักลา่วท่ีชดัเจน  

จากแนวคดิดงักลา่วข้างต้น จะเห็นวา่ ความรู้ความสามารถของบคุลากรเป็นปัจจยัส าคญั
ประการหนึ่งท่ีจะท าให้การด าเนินงานของโรงเรียนมีประสิทธิผล ครูได้รับการพัฒนาให้มี
ความสามารถในการจัดประสบการณ์  การได้ปฏิบัติงานตรงกับความรู้ความสามารถ               
การเสริมสร้างประสบการณ์อย่างตอ่เน่ือง การส่งเสริมให้มีความก้าวหน้าในวิชาชีพ และการได้
แลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนัภายในและภายนอกสถานศกึษา 

3) การจัดทรัพยากรการเรียนรู้  
การจดัทรัพยากรการเรียนรู้เป็นการด าเนินงานของโรงเรียนในการแสวงหาความร่วมมือ

จากผู้ เก่ียวข้องในการพฒันาโรงเรียน ซึ่งหวัใจของการปฏิรูปการศกึษาคือการปฏิรูปการเรียนรู้แต่
ความส าเร็จในการจดัการศกึษาตามเจตนารมณ์ท่ีก าหนดไว้ในพระราชบญัญัติการศกึษาแห่งชาติ 
พ.ศ. 2542 จ าเป็นอย่างยิ่งต้องมีปัจจัยส าคญัๆ หลายประการ เพ่ือสนบัสนุนให้การปฏิรูป
การศกึษาบรรลถุึงความมุ่งหมายท่ีตัง้ไว้ ปัจจยัส าคญัประการหนึ่งท่ีเอือ้ตอ่การจดัการศกึษาตาม



 

 

แนวทางปฏิรูปการศกึษา ได้แก่ ทรัพยากรและการลงทนุเพ่ือการศกึษา (ส านกังานคณะกรรมการ
การศกึษาแห่งชาติ, 2545) และจากหลกัการในบทบญัญัติในกฎหมายดงักล่าวท่ีมีความมุ่งหมาย
ให้มีการระดมทรัพยากรจากแหล่งต่างๆ มาใช้เพ่ือการศึกษาและให้ทุกส่วนของสงัคมได้เข้ามามี
ส่วนร่วมกับการศึกษาทัง้ในฐานะผู้ จัดการศึกษา หรือผู้ มีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาจึงได้มี
บทบญัญตัเิก่ียวกบัทรัพยากรและการลงทนุเพ่ือการศกึษาไว้ในหมวด 8 ซึง่เป็นสาระเก่ียวกบัปัจจยั
สนบัสนนุท่ีส าคญัปัจจยัหนึ่งท่ีจะท าให้การปฏิรูปการเรียนรู้ส าเร็จได้ โดยเฉพาะในมาตรา 58 ท่ี
ก าหนดให้มีการระดมทรัพยากรและการลงทนุด้านงบประมาณ การเงินและทรัพย์สิน ทัง้จากรัฐ 
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน บคุคล ครอบครัว ชมุชน องค์กรชมุชน เอกชน องค์กรเอกชน องค์กร
วิชาชีพ สถาบนัศาสนา สถานประกอบการ สถาบนัสงัคมอ่ืนและตา่งประเทศมาใช้ในการศกึษา 
(ส านกังานคณะกรรมการการประถมศกึษาแหง่ชาติ, 2542)  

เน่ืองจากโรงเรียนมีบทบาทหน้าท่ีหลักในการจัดการเรียนการสอน ดงันัน้ ทรัพยากร           
การเรียนรู้จึงมีความส าคัญและจ าเป็นท่ีจะท าให้การจัดกระบวนการเรียนรู้ให้เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ โดยเฉพาะในยคุแห่งข้อมลูข่าวสารดงัเช่นปัจจบุนั อปุกรณ์ เคร่ืองมือ เคร่ืองใช้ตา่งๆ 
มีความเจริญก้าวหน้าไปมาก ทรัพยากรท่ีใช้จะต้องก่อให้เกิดประโยชน์ทัง้ตอ่ครูผู้สอน ผู้ เรียน และ
บุคลากรท่ีเก่ียวข้อง นอกจากนี ้ การจดัห้องปฏิบตัิการต่างๆ ส าหรับการศึกษาค้นคว้าจาก
แหลง่ข้อมลูอ่ืนๆ ตลอดจนแหลง่เรียนรู้ทัง้ภายในและภายนอกโรงเรียนพอเพียง เหมาะสม และเอือ้
ประโยชน์ต่อการเรียนรู้ย่อมท าให้การด าเนินงานของโรงเรียนบรรลุผลตามเป้าหมายท่ีก าหนด           
(วรเดช จนัทรศร, 2539; ธงชยั สนัติวงษ์, 2539; อ ารุง จนัทวานิช, 2545) สอดคล้องกบัแนวคิดของ
วิโรจน์ สารรัตนะ (2548) ท่ีสรุปวา่ โรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลนัน้มิได้เป็นโรงเรียนท่ีเกิดขึน้ในลกัษณะ
ท่ีจะท าอย่างไรก็ได้แต่โรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลหรือโรงเรียนท่ีประสบความส าเร็จนัน้ต้องมีการ
แสวงหางบประมาณ และความร่วมมือ มีการจดัสิ่งอ านวยความสะดวกทัง้เพ่ือการบริหารและเพ่ือ
การเรียนการสอน มีการจดัสภาพแวดล้อมเพ่ือการเรียนรู้ มีการจดัเทคโนโลยีท่ีเหมาะสม เป็นต้น  

ในท านองเดียวกนั สวสัดิ ์โพธิวฒัน์ (2547) ได้สรุปมโนทศัน์ความสมัพนัธ์เก่ียวกบัการจดั
ทรัพยากรการเรียนรู้ว่าเป็นโรงเรียนมีทรัพยากรเพ่ือการเรียนรู้ทัง้ภายในและภายนอกโรงเรียน
พอเพียง เหมาะสม และอ านวยประโยชน์ตอ่การเรียนรู้ ซึ่งปัจจยันีจ้ะส่งผลโดยตรงตอ่ประสิทธิผล 
การน านโยบายการปฏิรูปการเรียนรู้ และส่งผลโดยอ้อมผ่านไปยังการก าหนดมาตรฐานการ
ปฏิบตัิงาน การจดัหาเทคโนโลยีท่ีเหมาะสม และการพฒันาเป็นองค์การวิชาชีพ โดยก าหนดตวั
บง่ชี/้สาระหลกัเพ่ือการวดัไว้ ดงันี ้ 

(1) มีการจดัสรรงบประมาณสนบัสนนุการปฏิรูปการเรียนรู้เป็นอนัดบัส าคญัสงู  



 

 

(2) มีการจดัหาวสัดอุปุกรณ์ท่ีจ าเป็นตอ่การจดัการเรียนรู้  
(3) ใช้แหลง่เรียนรู้ และภมูิปัญญาท้องถ่ิน  
(4) มีห้องปฏิบตักิารตามมาตรฐานท่ีก าหนด  
(5) สภาพแวดล้อมภายในโรงเรียนเอือ้อ านวยตอ่การเรียนรู้  
(6) พฒันาแหลง่เรียนรู้ให้เกิดประโยชน์สงูสดุ 
(7) ชมุชนร่วมมือ ชว่ยเหลือในการระดมทรัพยากรการเรียนรู้  
สรุปได้ว่า การจดัทรัพยากรการเรียนรู้นัน้เป็นการด าเนินงานของโรงเรียนในการแสวงหา

ความร่วมมือจากผู้ เก่ียวข้องในการพฒันาโรงเรียนทัง้ในด้านการจดัหางบประมาณเพ่ือพฒันาการ
เรียนการสอน การจดัหาและพฒันาส่ือและวสัดอุุปกรณ์การเรียนการสอน พฒันาแหล่งเรียนรู้
ภายในสถานศกึษาและชมุชน ชมุชนบริจาคทรัพย์สินและอปุกรณ์การเรียนการสอน  

4) กำรใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศ  
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นกระบวนการด าเนินงานของสถานศกึษา ท่ีส่งเสริมให้มี

การน าเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารจดัการ ซึ่งเทคโนโลยี (technology) ถือเป็นตวัชีว้ดัหนึ่งท่ีมี
อิทธิพลอย่างมากตอ่ประสิทธิผลขององค์การ เน่ืองจากเป็นการปรับกระบวนการท างาน วิธีการ
ท างาน และวสัดอุปุกรณ์ตา่ง ๆ ในการท างาน (Hoy & Miskel, 2005; อ ารุง จนัทวานิช, 2547) 
สอดคล้องกับผลการศึกษาของประเสริฐ บณัฑิศกัดิ์ (2540) ท่ีได้วิเคราะห์ปัจจัยท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิผลองค์การของหน่วยศกึษานิเทศก์ กรมสามญัศกึษา ผลการวิจยัพบว่า ปัจจยัท่ีมีอิทธิพล
ตอ่ประสิทธิผลองค์การท่ีส าคญัประการหนึง่ คือ สภาพการใช้เทคโนโลยีในองค์การ ทัง้นี ้เน่ืองจาก
ในปัจจุบนัเทคโนโลยีสารสนเทศและระบบงานเข้ามามีบทบาทส าคญัต่อบุคคล ต่อสงัคมซึ่งเป็น
สงัคมแหง่ความรู้ (knowledge-based society) มีการเรียนรู้ผา่นส่ือเทคโนโลยี  

เทคโนโลยีสารสนเทศเกิดจากความเจริญก้าวหน้าของเทคโนโลยีท่ีส าคัญได้แก่  
คอมพิวเตอร์ สารสนเทศ และการส่ือสาร (มธุรส จงชยักิจ, 2546) โดยคอมพิวเตอร์ถือเป็นอปุกรณ์
ท่ีส าคญัในการใช้เป็นเคร่ืองมือช่วยในการบริหารจัดการและกิจกรรมทางการศึกษาต่างๆ  ซึ่ง
ครรชิต มาลยัวงศ์ (2540) ได้เสนอแนวทางในการประยกุต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการศกึษา       
ไว้ 6 ประเภท ได้แก่ การใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอน การศกึษาทางไกล เครือข่ายการศกึษา การใช้
งานห้องสมดุ การใช้งานห้องปฏิบตัิการ และการใช้งานประจ าและงานบริหาร ส่วนสารสนเทศนัน้
คือ ข้อมลูท่ีได้ผ่านกระบวนการประมวลผลแล้ว อาจใช้วิธีง่ายๆ เช่น หาคา่เฉล่ีย หรือใช้เทคนิคขัน้
สงู เช่น การวิจยัด าเนินงาน เพ่ือเปล่ียนแปลงสภาพข้อมลูทัว่ไปท่ีอยู่ในตวัแบบท่ีมีความสมัพนัธ์
หรือมีความเก่ียวข้องกันเพ่ือไปใช้ประโยชน์ในการตดัสินใจหรือตอบปัญหาต่างๆได้ สารสนเทศ



 

 

ประกอบด้วย ข้อมลูเอกสาร เสียง หรือรูปภาพตา่งๆ แตจ่ดัเนือ้เร่ืองให้อยู่ในรูปท่ีมีความหมาย 
สารสนเทศไม่จ ากดัเฉพาะเพียงตวัเลขอย่างเดียวเท่านัน้ และสารสนเทศก็เป็นผลสืบเน่ืองมาจาก
ข้อมลู(data) ซึ่งเป็นข้อเท็จจริงหรือสาระตา่งๆ ท่ีเก่ียวข้องกบัการปฏิบตัิงานอาจเป็นตวัเลข หรือ
ข้อความท่ีเกิดจากการด าเนินงานหรือท่ีได้จากหน่วยงานอ่ืนๆ ข้อมลูเหล่านีย้งัไม่สามารถน าไปใช้
ประโยชน์ในการตดัสินใจได้ทนัที จะน าไปใช้ได้ก็ตอ่เม่ือผา่นกระบวนการประมวลผลแล้ว  

การน าเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาใช้เพ่ือให้เกิดประโยชน์ในสถาบนัการศกึษา วรรณวิภา 
ติตถะสิริ (2544)  พบว่า สภาพการใช้เทคโนโลยีในองค์การ สามารถพิจารณามาตรวดัสภาพการ
ใช้เทคโนโลยีในองค์การ ได้จากเกณฑ์ส าคญัๆ ดงันี ้1) การเป็นส่ือกลางในการติดต่อระหว่างกัน 
และ2) ความสะดวกและรวดเร็วในการสืบค้นและน าข้อมลูมาใช้ กล่าวคือ มหาวิทยาลยัในปัจจบุนั 
และอนาคตมีการเปล่ียนแปลงอย่างมาก ดงันัน้ การบริหารจึงต้องมีการปรับเปล่ียนกลยุทธ์ โดย
ต้องมีการน าเอาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศด้านการบริหารและด้านวิชาการเข้ามาใช้ให้เกิด
ประโยชน์อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ต้องสร้างเครือข่ายระบบสารสนเทศขึน้ในสถาบนั 
โดยต้องมีมาตรการในการจดับริการคอมพิวเตอร์ส าหรับนกัศึกษาทุกคน มีการก าหนดระยะการ
เปล่ียนอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ให้ทันสมัยอยู่ตลอดเวลา พร้อมกับมีการวางแผนการใช้อุปกรณ์
คอมพิวเตอร์ให้เกิดประโยชน์สงูสดุและคุ้มค่า นอกจากนัน้ยงัต้องใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีเพ่ือ
การประชาสัมพันธ์ และสร้างความสัมพันธ์ทัง้ภายในภายนอกมหาวิทยาลัย (เบญจา มังคละ
พฤกษ์. 2543) นอกจากนีก้ารศึกษาเร่ิมมีแนวคิดเปล่ียนแปลงไปอันเน่ืองมาจากอิทธิพลของ
สภาพแวดล้อมของเทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งอาศัยส่ือท่ีทันสมัยโดยเฉพาะเทคโนโลยีทางด้าน
โทรคมนาคมและการส่ือสาร เคร่ืองคอมพิวเตอร์ส่วนตวัสามารถเช่ือมโยงข้อมลูและผู้คนหลายสิบ
ล้านคนทัว่โลกเข้าด้วยกัน ท าให้เกิดการไหลเวียนของข้อมูลข่าวสารในเวลาอนัสัน้ การศึกษาหา
ข้อมูลและการเรียนรู้สิ่งต่างๆ เพียงแต่ปลายนิว้สัมผสัโดยอาศยัเครือข่ายอินเทอร์เน็ต (Internet) 
เกิดเป็นชมุชนบนเครือขา่ยขึน้ ผู้คนสามารถตดิตอ่สมัพนัธ์กนัผา่นจอคอมพิวเตอร์มากยิ่งขึน้ ข้อมลู
ข่าวสารความรู้ ก็คือ “การศึกษา” การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในสถาบนัการศึกษา เป็นความ
จ าเป็นเน่ืองจากการจัดการเรียนการสอน และการบริหารในปัจจุบนัจะต้องมีความทันสมยัและ
เช่ือมโยงกบัภายนอกมากขึน้ การจดัการเรียนการสอนต้องเป็นระบบเปิดมากขึน้  

จากแนวคดิดงักลา่วข้างต้น จะเห็นวา่การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง กระบวนการ
ด าเนินงานของโรงเรียนเก่ียวกับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งประกอบด้วย มีการจัดหา
เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหาร การบริการ และการเรียนการสอนท่ีเหมาะสม และสอดคล้อง
กับความต้องการของครู มีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหาร การบริการ การเรียนการ



 

 

สอนภายในสถานศกึษา มีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการเช่ือมโยงข้อมลูภายนอกสถานศกึษา 
มีการพฒันาครูให้สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหาร การบริการ การเรียนการสอน
อย่างมีประสิทธิภาพ มีการจัดสนับสนุนให้ครูใช้เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเหมาะสมสอดคล้องกับ
พฒันาการเดก็ 

จากท่ีกลา่วมาข้างต้น สามารถเขียนเป็นตวัแบบการวดัสมรรถนะองค์กรท่ีใช้ในการวิจยัได้
ดงัภาพประกอบท่ี 2.9 

 
 
 
 
 
 
 
ภำพประกอบที่ 2.9 ตวัแบบการวดัสมรรถนะองค์กร 
 
ปัจจัยท่ี 4 นวัตกรรมองค์กร 
การบริหารสถานศึกษาในยุคของการปฏิรูปการศึกษาและการกระจาย อ านาจทางการ

ศกึษาจากสว่นกลางไปสูร่ะดบัสถานศกึษา สง่ผลให้ผู้บริหารสถานศกึษาต้องใช้ความสามารถและ
อ านาจในการตดัสินใจ มีความเป็นมืออาชีพในการบริหารจดัการ  ดงันัน้ผู้บริหารสถานศกึษาจึง
จ าเป็นต้องมีความรู้ ความเข้าใจในการพัฒนานวัตกรรมหรือน านวัตกรรมต่างๆ มาใช้พัฒนา
คณุภาพการศึกษาให้มีประสิทธิภาพ บริหารสถานศึกษาไปสู่เป้าหมาย การบริหารสถานศึกษา
แนวใหมจ่งึจ าเป็นต้องน านวตักรรมมาเป็นส่วนหนึ่งของการบริหารจดัการ รวมทัง้การท่ีผู้บริหารใช้
นวัตกรรมในการน าองค์การอย่างสร้างสรรค์ ซึ่งต้องอาศัยความร่วมมือของครูและบุคลากร
ทางการศกึษาเพ่ือขบัเคล่ือนผลลพัธ์ คือ คณุภาพผู้ เรียน โดยใช้แนวคิด วิธีการใหม่ๆ อย่างตอ่เน่ือง
ก็จะท าให้สถานศกึษาเป็นองค์การแหง่นวตักรรม 
         นวตักรรม (Innovation) มีรากศพัท์มาจากภาษาละติน “nova” ซึ่งแปลว่า ใหม่ หรือ 
“innovare” แปลว่า ท าสิ่งใหม่ขึน้มา ส่วนค าว่า “นวตักรรม” มาจากภาษาบาลีสนัสกฤต คือ “นว” 
แปลวา่ ใหม ่และ “กรรม” หมายถึง ความคดิ การปฏิบตั ิ(ส านกังานนวตักรรมแหง่ชาต,ิ 2549) 

สมรรถนะองค์กร 

การจดัโครงสร้างทีเ่หมาะสม 

ความรู้ความสามารถของบคุลากร 

 

การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  

การจดัทรัพยากรการเรียนรู้ 



 

 

Hughes (1987 อ้างใน กีรติ  ยศยิ่งยง : 2552) ได้ให้ความหมายของนวัตกรรมว่า 
นวตักรรม เป็นการน าเอาวิธีการใหม่ๆ มาปฏิบตัหิลงัจากได้ผ่านการทดลองหรือได้รับการพฒันามา
เป็นล าดบัขัน้แล้ว โดยเร่ิมมาจากการคิดค้นและพฒันา ซึ่งอาจมีการทดลองปฏิบตัิก่อน และถ้าจะ
น าไปปฏิบตัจิริงจะมีความแตกตา่งไปจากการปฏิบตัเิดมิท่ีเคยปฏิบตัมิา  

กีรติ  ยศยิ่งยง (2552) ให้ทศันะว่า  นวตักรรม เป็นกระบวนการสร้างสรรค์ คิดค้น พฒันา 
สามารถน าไปปฏิบตัิจริง และมีการเผยแพร่ออกสู่ชุมชน ในลกัษณะเป็นของใหม่ท่ีไม่เคยมีมา
ก่อน  หรือของเก่าท่ีมีอยู่แต่เดิมแต่ได้รับการปรับปรุงเสริมแต่งพัฒนาขึน้ใหม่ให้  มีมูลค่าทาง
เศรษฐกิจ สามารถน าไปใช้ในเชิงพาณิชย์ได้  
            วรภทัร์  ภู่เจริญ  (2550) กล่าวว่า  นวตักรรม คือ เคร่ืองมืออย่างหนึ่งในความเป็นนกั
ประกอบการมืออาชีพ 

จากท่ีกล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า นวตักรรม  คือ  เคร่ืองมือ รูปแบบ  วิธีการท่ีสร้างสรรค์
ขึน้มาใหม่ หรือปรับปรุง ต่อยอดของเดิมเพ่ือใช้ในการแก้ปัญหาพัฒนาองค์กรให้บรรลุตาม
เป้าหมาย การบริหารสถานศกึษากบันวตักรรมจึงจ าเป็นจะต้องอยู่คูก่นัไปเพ่ือน าไปสู่ความส าเร็จ
ในการบริหารและพฒันาคณุภาพการศกึษา และนวตักรรมในการบริหารมีอยู่หลายประเภท ซึ่งมี
นกัวิชาการและนกันวตักรรมได้แบง่ประเภทของนวตักรรม ไว้ดงันี ้

ส านกันวตักรรมแหง่ชาติ (2549) แบง่ประเภทของนวตักรรมออกเป็น  2  ประเภท คือ 
               1.นวัตกรรมผลิตภัณฑ์ (Product  Innovation) ท่ีประกอบไปด้วยนวัตกรรมของ
ผลิตภณัฑ์ท่ีจบัต้องได้ กบัผลิตภณัฑ์ท่ีจบัต้องไมไ่ด้ 
               2.นวัตกรรมกระบวนการ (Process  Innovation) ท่ีประกอบไปด้วยนวัตกรรม
กระบวนการทางเทคโนโลยี และนวตักรรมกระบวนการทางองค์กร 
              เชลเวย์ เบคเกอร์ (อ้างใน กีรติ  ยศยิ่งยง : 2552)  แบง่นวตักรรมออกเป็น 3 ประเภท คือ 
             1.นวตักรรมทางสินค้า (Product  Innovation) ในเร่ืองเก่ียวกบัการสร้างสินค้าใหม่  การ
ปรับปรุงสินค้าท่ีมีอยู ่หรือ รวมสินค้าท่ีมีอยูเ่ข้าไปในสินค้าใหม่ 
             2. นวตักรรมทางกระบวนการ (Process  Innovation) ในเร่ืองของการเปล่ียนวิธีการผลิต
สินค้า  รวมถึงรูปแบบการบริหาร หรือเก่ียวข้องกบัสว่นประกอบท่ีเก่ียวกบัการบริหารจดัการ ท่ีมีผล
ตอ่กระบวนการผลิตสินค้าใหมห่รือประสิทธิภาพในกระบวนการผลิต 
              3.นวตักรรมทางการตลาด (Marketing  Innovation)  ในเร่ืองท่ีเก่ียวกบับรรจภุณัฑ์ ช่อง
ทางการจดัจ าหนา่ย หรือการประเมินและการท านายความต้องการของผู้บริโภค 
 ภาน ุลิมมานนท์. (2546). ได้แบง่นวตักรรมองค์กรออกเป็น 3 ประเภท คือ  



 

 

1. นวตักรรมผลิตภณัฑ์ (product innovation) การสร้างนวตักรรมผลิตภณัฑ์  
จ าเป็นต้องมีการคิดค้นและพัฒนาผลิตภัณฑ์อย่างต่อเน่ืองเพ่ือเสนอคุณค่าให้แก่ลูกค้า ซึ่งต้อง
อาศัยองค์ประกอบท่ีส าคัญ คือ การพัฒนาคุณสมบัติและลักษณะของผลิตภัณฑ์ โดยการ
ออกแบบต้องค านึงถึงประโยชน์ท่ีลกูค้าจะได้รับซึ่งลกูค้าสามารถมีส่วนร่วมในการสร้างนวตักรรม 
ตัง้แต่กระบวนการออกแบบ การสร้าง การทดสอบ ทัง้นีต้้องค านึงถึงกระบวนการจดัการห่วงโซ่
คณุคา่ (Value chain management) ท่ีเกิดขึน้กบัทกุหน่วยงานท่ีจะท าให้เกิดผลในเชิงพาณิชย์ได้ 
เชน่ เคร่ืองยนต์แบบไฮบริดท่ีประหยดัน า้มนัและลดภาวะของบริษัทฮอนด้าและโตโยต้า 

2. นวตักรรมกระบวนการ (Process innovation) ในการพฒันาสร้างสรรค์กระบวนการ 
ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้  ต้องอาศัยความรู้ทางเทคโนโลยี ซึ่งเป็นความรู้ในเร่ืองของ
ส่วนประกอบและส่วนเช่ือมต่อระหว่างส่วนประกอบเหล่านัน้ ตลอดจนความรู้ กระบวนการและ
เทคนิคต่างๆ ท่ีเก่ียวข้อง รวมถึงการประยุกต์ใช้แนวคิด วิ ธีการหรือกระบวนการใหม่ๆ ท่ีส่งผลให้
กระบวนการผลิตและการท างานโดยรวมให้มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลสูงขึน้ เช่น การใช้
คอมพิวเตอร์ในการออกแบบ และกระบวนการผลิตหรือในโรงเรียน (Computer Aided Design: 
CAD/Computer Aided Manufacturing:CAM) การพฒันาระบบ 6 ซิกม่า (Six Sigma) เพ่ือท าให้
คุณภาพของสินค้าท่ีสูงขึน้ ต้นทุนการผลิตลดลง โดยการพัฒนาระบบการวางแผนวัสดุคงคลัง 
(Material Requirement Planning I: MRP I) และการวางแผนและบริหารจดัการทรัพยากรใน
โรงงาน (Manufacturing Resource Planning II: MRP II) หรือการเพิ่มขีดความสามารถในการ
แขง่ขนัให้กบัลกูค้าและหว่งโซค่ณุคา่โดยรวมด้วยการใช้ระบบทนัเวลาพอดี (Just in Time: JIT) 
เป็นต้น 

3. นวตักรรมการจดัการ (management innovation) การสร้างนวตักรรมทางการจดัการ 
นัน้ องค์การต้องใช้ความรู้ทางด้านบริหารจัดการมาปรับปรุงระบบโครงสร้างเดิมขององค์การ            
ซึ่งรูปแบบการบริหารจะเป็นไปตามลักษณะการมีส่วนร่วมของพนักงาน ซึ่งจะท าให้เกิดความ
คิดเห็นใหม่ๆ เกิดความคิดสร้างสรรค์ สามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้า และสามารถ
สร้างรายได้และน าไปสู่ผลก าไรให้กับบริษัทได้ เช่น การบริหารองค์การในลักษณะท่ีบุคคลใน
องค์การท างานโดยมี 2 สายบงัคบับญัชาพร้อมกนั คือ สายบงัคบับญัชาท่ีเป็นงานประจ ากบัสาย
บงัคบับญัชาท่ีเป็นงานโครงการ ดงัท่ี เรียกว่า องค์การแบบแมทริกซ์ท่ีได้รับความนิยม ใน ค.ศ.
1970  หรือการใช้ดลุดชันีในการวดั และประเมินผลการด าเนินงานขององค์การ เป็นต้น 

สมนึก เอือ้จิระพงษ์พนัธ์ (2552) ได้สรุปแนวคิดท่ีใช้ในการแบ่งประเภทของนวตักรรมท่ี 
พบบอ่ย และมีการน าไปใช้ประโยชน์ในเชิงการวิจยัคอ่นข้างมากประกอบด้วย 3 ลกัษณะ ดงันี ้



 

 

1. จ าแนกตามเป้าหมายของนวตักรรม ประกอบด้วย  
1) นวตักรรมผลิตภณัฑ์ (Product Innovation) คือ การพฒันาและน าเสนอผลิตภณัฑ์ 

ใหม่ไม่ว่าจะเป็นด้านเทคโนโลยีหรือวิธีการใช้ รวมไปถึงการปรับปรุงผลิตภัณฑ์เดิมท่ีมีอยู่ให้มี
คณุภาพและประสิทธิภาพดียิ่งขึน้ นวตักรรมผลิตภณัฑ์จะถือเป็นผลิตผล (Outputs) ขององค์การ
หรือธุรกิจโดยอาจจะอยู่ในรูปของตวัสินค้า (Goods) หรือการบริการ (Services) ก็ได้ สอดคล้อง
กบัแนวคิดของส านกังานนวตักรรมแห่งชาติ (2549) ท่ีกล่าวว่านวตักรรมผลิตภณัฑ์ประกอบด้วย 
นวัตกรรมของผลิตภัณฑ์ท่ีจับต้องได้ (tangible product) กับ ผลิตภัณฑ์ท่ีจับต้องไม่ได้ 
(intangible product) 

2) นวตักรรมกระบวนการ (Process Innovation) คือ การประยกุต์ใช้แนวคดิ วิธีการ หรือ 
กระบวนการใหม ่ๆ ท่ีสง่ผลให้กระบวนการผลิตและการท างานโดยรวมมีประสิทธิภาพ และ 
ประสิทธิผลสงูขึน้อยา่งเห็นได้ชดั เชน่ การใช้คอมพิวเตอร์ในการออกแบบในกระบวนการผลิต 
เป็นต้น สอดคล้องกับแนวคิดของส านกังานนวตักรรมแห่งชาติ (2549) ท่ีกล่าวว่า นวตักรรม
กระบวนการ ประกอบไปด้วย นวตักรรมกระบวนการทางเทคโนโลยี ( Technological 
Process) และนวตักรรมกระบวนการทางองค์กร (Organizational Process Innovation) 

2. การจ าแนกตามระดบัของการเปล่ียนแปลง ประกอบด้วย 
1) นวตักรรมในลกัษณะเฉียบพลนั (Radical Innovation) เป็นนวตักรรมท่ีมีความใหม ่

ในลกัษณะท่ีมีความแตกตา่งไปจากกรรมวิธี และแนวคดิเดมิไปอยา่งสิน้เชิง ในลกัษณะของการ 
เปล่ียนแปลงแบบถอนรากถอนโคน จึงมีนยัส าคญัมากกว่าปรับปรุงสิ่งท่ีมีอยู่เดิม แต่เป็นการ
ออกแบบและใช้แนวคดิใหมท่ัง้หมดในการพฒันานวตักรรม 

2) นวตักรรมในลกัษณะคอ่ยเป็นคอ่ยไป (Incremental Innovation) นวตักรรมประเภทนี ้
เป็นนวัตกรรมท่ีเกิดขึน้เป็นส่วนใหญ่ และมีความถ่ีในการเกิดบ่อยกว่านวัตกรรมในลักษณะ
เฉียบพลัน โดยมีลักษณะของการเปล่ียนแปลงท่ีค่อยเป็นค่อยไป มีการปรับปรุงระบบให้มี
ประสิทธิภาพสงูขึน้ทีละเล็กละน้อย จากเทคโนโลยีหรือสิ่งท่ีมีอยู่เดิม ทัง้นี ้ความสามารถในการ
เปล่ียนแปลงจะมีมากน้อยเพียงไรก็ขึน้อยูก่บัศกัยภาพขององค์กร 

3. การจ าแนกตามขอบเขตของผลกระทบ ประกอบด้วย 
1) นวตักรรมเทคโนโลยี (Technological Innovation) เป็นนวตักรรมท่ีมีพืน้ฐานหรือ

ขอบเขตของการพฒันามาจากเทคโนโลยี โดยในปัจจุบนัการพฒันานวตักรรมทางเทคโนโลยีมี
บทบาทและความส าคญัต่อหลายๆ องค์การ ทัง้นีเ้น่ืองจากเทคโนโลยี สามารถช่วยท าให้การ
พฒันานวตักรรมสามารถตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคและสร้างความได้เปรียบในเชิงการ



 

 

แข่งขนัได้เป็นอย่างดี รวมทัง้เป็นนวตักรรมท่ีมีแรงผลกัดนัท่ีส าคญัต่อความก้าวหน้าในด้านตา่งๆ 
ทัง้ทางด้านสงัคม เศรษฐกิจ การเมือง สิ่งแวดล้อมและความเป็นอยูข่องประชากร 

2) นวตักรรมทางการบริหาร (Administrative Innovation) นวตักรรมทางการบริหารเป็น
เร่ืองของการคิดค้น และเปล่ียนแปลงรูปแบบของการจดัการองค์การใหม่ ท่ีส่งผลให้ระบบการ
ท างาน การผลิต การออกแบบผลิตภณัฑ์ และการด าเนินงานขององค์การมีประสิทธิภาพเพิ่มมาก 
ขึน้ เช่น การบริหารองค์การในลกัษณะโครงสร้างองค์การแบบเมตริกซ์ (The Matrix Structure) 
การใช้แนวคิดการวดัผลงานแบบสมดลุ (Balanced Scorecard) ในการวางแผนและประเมินผล
งานขององค์การ เป็นต้น นวตักรรมทางการบริหาร เป็นเร่ืองท่ีมีความสมัพนัธ์โดยตรงกบัเร่ืองของ
นโยบาย โครงสร้างองค์การ ระบบ รูปแบบและกระบวนการจัดการในองค์การจากแนวคิดท่ี
เก่ียวกับนวตักรรม เม่ือพิจารณาในมมุมองของนวตักรรมทางการศึกษานัน้ พบว่าในองค์กรทาง
การศกึษาสามารถผลิตนวตักรรมได้หลากหลายรูปแบบ โดยจ าแนกเป็น 3 ลกัษณะท่ีส าคญัดงันี ้ 

1) นวตักรรมผลิตภณัฑ์ (Product Innovation) ซึง่อาจหมายถึง ส่ือ วสัด ุอปุกรณ์การเรียน
การสอน เป็นต้น  

2) นวตักรรมกระบวนการ (Process Innovation) ซึ่งอาจหมายถึงกระบวนการให้บริการ
ทางวิชาการ การจดักระบวนการเรียนรู้ตา่งๆ ให้แก่ผู้ เรียน ชมุชน และผู้ ท่ีมีส่วนเก่ียวข้อง เป็นต้น 
และท่ีส าคญัส าหรับผู้บริหารสถานศกึษาก็คือ  

3) นวตักรรมทางการบริหาร (Administrative Innovation) ซึ่งเป็นสิ่งท่ีผู้น าในองค์การทาง
การศึกษาคิดค้นวิธีการ แนวทางการบริหารการจดัการศึกษาใหม่ ๆ เพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพ
ประสิทธิผลในการด าเนินงาน โดยนวตักรรมทางการบริหารนีจ้ะกลายเป็นเป็นตวัแปรต้นหรือกลไก
ท่ีส าคญัในการขบัเคล่ือนในเกิดนวตักรรมอ่ืนๆ ในองค์การทางการศกึษา 

จากประเภทนวัตกรรมท่ีสรุปในเบือ้งต้น ซึ่งในงานวิจัยได้จัดกลุ่มปัจจัยเป็นนวัตกรรม
องค์กร ซึง่เป็นนโยบายการบริหารและการปฏิบตัิงานท่ีผู้บริหารสถานศกึษา น ามาใช้ในการบริหาร
จดัการสถานศึกษาไปสู่เป้าหมายท่ีก าหนดไว้ให้เกิดประสิทธิผล ประกอบด้วย การบริหารโดยใช้
โรงเรียนเป็นฐาน การบริหารเชิงกลยทุธ์ และการประกนัคณุภาพการศกึษา  

1.กำรบริหำรโดยใช้โรงเรียนเป็นฐำน (School  Based  Management)   
สมาคมผู้บริหารโรงเรียนในสหรัฐอเมริกา ให้ความหมายของการบริหารโดยใช้โรงเรียน

เป็นฐานว่าเป็นกลยุทธ์ในการปรับปรุงการศึกษา โดยเปล่ียนแปลงอ านาจหน้าท่ีในการตดัสินใจ
จากระดบัรัฐหรือเขตการศึกษาไปยังแต่ละโรงเรียน โดยให้ผู้บริหาร โรงเรียน ครู นักเรียน และ
ผู้ปกครองมีอ านาจควบคมุกระบวนการจดัการศกึษามากขึน้ โดยให้ผู้บริหาร โรงเรียน ครู นกัเรียน 



 

 

และผู้ปกครองมีอ านาจควบคมุกระบวนการจดัการศกึษามากขึน้ Caldwell and Spinks (1990) 
กล่าวว่า เป็นการกระจายอ านาจไปยงัโรงเรียนเก่ียวกับการใช้ทรัพยากร ได้แก่ ความรู้เทคโนโลยี 
อ านาจหน้าท่ี วัสดุ ครุภัณฑ์ บุคลากร เวลา และงบประมาณ เป็นการกระจายอ านาจทางการ
บริหารจดัการและให้เกิดการตดัสินใจในระดบัโรงเรียน การบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน       
เป็นรูปแบบและแนวคิดการบริหารท่ีต้องการกระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศกึษาจาก
ส่วนกลาง หรือจากเขตพืน้ท่ีการศกึษาไปยงัสถานศกึษาโดยตรง ท าให้สถานศึกษามีอ านาจและ
ความรับผิดชอบในการบริหารตนเองในลกัษณะเชิงเบ็ดเสร็จ  มีความคล่องตวัและอิสระมากขึน้ใน
การตดัสินใจสัง่การเก่ียวกบัการบริหารสถาน ศกึษาในทกุด้านท่ีเก่ียวกบัภารกิจทัง้ในด้านวิชาการ
และหลกัสตูร การเงินและการงบประมาณ การบริหารงานบคุคล และการบริหารทัว่ไป   
(อทุยั บญุประเสริฐ : 2546 อ้างถึงใน วีระยทุธ  ชาตะกาญจน์ : 2552) ผู้บริหารสามารถน า SBM 
เข้าสูส่ถานศกึษาได้ โดยใช้เทคนิคขัน้ตอนดงันี ้

1) สร้างความตระหนกัและความเข้าใจตนเอง ผู้บริหารโรงเรียนจะต้องยอมรับว่าผู้บริหาร
ไม่ได้เป็นเจ้าของโรงเรียนแต่เพียงผู้ เดียว แต่โรงเรียนเป็นของประชาชนทกุคนเป็นเจ้าของร่วมกัน 
ตัง้แตผู่้บริหาร ครู นกัเรียน และรวมถึงชมุชน ฉะนัน้ ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ทกุคนเข้ามามีส่วนร่วม
ในการวางแผน ในการปฏิบัติงาน และในการประเมิน ตรวจสอบ ต้องมอบหมายงานให้
ผู้ใต้บงัคบับญัชามากขึน้ ต้องมีความเช่ือมัน่ในความรู้ความสามารถของครูและชมุชน ลดบทบาท
การสัง่การลงสนบัสนนุให้ครูมีอ านาจในการตดัสินใจมากขึน้ ต้องมีความเช่ือว่า ผู้บริการควรเป็นผู้
ก าหนดสิ่งท่ีเขาต้องการหรือท่ีควรได้รับ การบริหารหรือการตดัสินใจควรด าเนินการโดยองค์คณะ
บคุคลเพราะการท างานเป็นทีมจะสมบรูณ์กวา่ท าเพียงคนเดียว 

2) พฒันาคน พฒันางาน และพฒันาองค์กร โดยให้ความรู้แก่คนในองค์กรและผู้ เก่ียวข้อง 
เพ่ือให้ทุกคนมีความรู้ความเข้าใจในบทบาทหน้าท่ี และภารกิจตามโครงสร้างใหม่ ซึ่งอาจใช้วิธี
เชิญนักวิชาการหรือครูต้นแบบมาจดัประชุมปฏิบตัิการให้ครูพัฒนาตนเองร่วมกัน โดยพยายาม
สนบัสนนุให้ครูด าเนินการกนัเอง และผู้บริหารโรงเรียนเป็นผู้ให้การนิเทศสนบัสนนุการด าเนินงาน 

3) วิเคราะห์สภาพปัจจบุนัของโรงเรียนโดยใช้ SWOT Analysis ได้แก่ การวิเคราะห์ปัจจยั
ภายในว่า นักเรียน ผู้ปกครอง ครู เป็นบุคคลกลุ่มใด มีปัญหาอะไร มีจุดแข็งจุดอ่อนในด้านใด 
วิเคราะห์ปัจจยัภายนอก ทัง้ท่ีเป็นโอกาสและอุปสรรค เช่น พระราชบญัญัติการศึกษาแห่งชาติใน
หมวดต่างๆ ท่ีระบุว่าผู้ บริหารโรงเรียนต้องท าอะไรบ้าง กฎกระทรวงว่าด้วยคณะกรรมการ
สถานศกึษา รวมทัง้ กฎกระทรวงและระเบียบตา่งๆ  



 

 

4) เปิดโอกาสให้ทุกฝ่ายเข้ามีส่วนร่วมในการด าเนินงาน ตัง้แต่การวางแผน การปฏิบตั ิ
การประเมินผล และการพฒันาปรับปรุงโรงเรียน 

5) ก าหนดวิสยัทศัน์ของโรงเรียนโดยให้ทกุคนมีสว่นร่วม และเผยแพร่ให้เป็นท่ีรับรู้ทัว่กนั 
6) ก าหนดเป้าหมายของการศึกษา/ผลผลิตทางการศึกษา ซึ่งเป็นผลลพัธ์ขัน้สุดท้ายของ

ระบบการศึกษา เพ่ือให้เกิดความพึงพอใจของผู้ รับบริการ (Customer’s Satisfaction) เน้น
คณุภาพผู้ เรียน ท าอย่างไรจึงจะให้นกัเรียนมีคณุภาพ มีผลสมัฤทธ์ิ และคณุลกัษณะท่ีพึงประสงค์ 
โดยศกึษาจากมาตรฐานการศกึษาแหง่ชาติ 

7) จดัให้มีคณะกรรมการสถานศกึษา  
8) ก าหนดธรรมนญูโรงเรียน และระบบประกนัคณุภาพ 
9) ให้คณะกรรมการสถานศึกษามีส่วนร่วมในการก าหนดหลักสูตรท้องถ่ิน สะท้อนถึง

ความต้องการของท้องถ่ิน และการน าภมูิปัญญาท้องถ่ินมาใช้ในการจดัการศกึษา 
10) น าระบบข้อมลูสารสนเทศมาใช้ในการวางแผน การประเมินผล การเผยแพร่ ฯลฯ 
การบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน คือ เป็นนวตักรรมทางการบริหารแนวใหม่ เพ่ือน าไปสู่

โรงเรียนท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เป็นการบริหารท่ีมีอิสระในการคิดและตดัสินใจในรูปของ
คณะกรรมการ การมีส่วนร่วมของครู นกัเรียน ผู้ปกครอง ชุมชน เป็นลกัษณะการกระจายอ านาจ
ทางการบริหาร ก าหนดเป้าหมายความส าเร็จของโรงเรียนในภาพรวมให้ เป็นท่ียอมรับ สามารถ
ตรวจสอบได้ 

2) กำรบริหำรเชิงกลยุทธ์ (Strategic Management) 
การบริหารเชิงกลยทุธ์ เป็นเคร่ืองมือของผู้บริหารท่ีใช้ก าหนดทิศทางและผลการปฏิบตัิงาน

ในระยะยาวขององค์การ เน่ืองจากสภาพการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วทางด้านเศรษฐกิจ สงัคม 
และการเมืองในปัจจบุนัส่งผลตอ่การบริหารองค์การของผู้บริหารเป็นอย่างมาก การบริหารจึงต้อง
เป็นการบริหารเชิงรุกท่ีเป็นลักษณะของการบริหารเชิงกลยุทธ์ ซึ่งกระบวนการตัดสินใจของ
ผู้บริหารได้เปล่ียนแปลงไป จากอดีตท่ีมกัเน้นเฉพาะสภาพแวดล้อมในขณะนัน้ขององค์การ แตจ่ะ
มาเปล่ียนมาเป็นการตัดสินใจ โดยค านึงถึงผลในอนาคตเพิ่มขึน้อีกด้วย โดยใช้ประโยชน์จาก
ทรัพยากรท่ีมีอยู่ให้ได้ดีท่ีสุด ภายใต้สถานการณ์และสภาพแวดล้อมท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยู่
ตลอดเวลา  

Glueck (1980) ให้ความหมายของการบริหารเชิงกลยุทธ์ไว้ว่าเป็นชุดของการตดัสินใจ
และการกระท าต่างๆ ท่ีซึ่งจะน าไปสู่การพัฒนากลยุทธ์ท่ีมีประสิทธิภาพท่ีจะช่วยให้องค์การ
บรรลผุลส าเร็จตามเป้าหมายตา่งๆ ได้ 



 

 

Peter Wright, Charles D. Pringle and Mark J. Kroll (1992) ให้ความหมายการบริหาร
เชิงกลยทุธ์ไว้วา่ หมายถึง กระบวนการท่ีท าให้ผู้บริหารระดบัสงูบรรลผุลตามภารกิจและเป้าหมาย
ขององค์การ  

Wheelen and Hunger (2002) กลา่ววา่ การบริหารเชิงกลยทุธ์ หมายถึง ชดุของการ 
ตดัสินใจและการปฏิบตักิารตา่งๆ ทางด้านการจดัการ ซึง่จะเป็นตวัก าหนดการด าเนินงานระยะ 
ยาวขององค์การ 

Robbins (2003) กลา่ววา่ การจดัการเชิงกลยทุธ์ หมายถึง การตดัสินใจและการลง 
มือด าเนินการปฏิบตัขิองผู้บริหารซึง่เป็นการก าหนดการด าเนินงานระยะยาวขององค์การ การ 
จดัการเชิงกลยทุธ์จ าเป็นต้องอาศยักระบวนการจดัการท่ีเป็นพืน้ฐานขององค์การ คือ การวางแผน 
การจดัองค์การ การน าไปปฏิบตั ิและการควบคมุ 

ศิริวรรณ เสรีรัตน์ (2541) ให้ความหมายของการบริหารเชิงกลยุทธ์ไว้ว่า หมายถึง           
การวางแผนด าเนินการและการควบคมุในแนวทางเชิงกลยทุธ์ ซึ่งจะช่วยให้การบริหารเป็นไปอย่าง
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล จดุเน้นของการบริหารเชิงกลยทุธ์มุ่งพิจารณาในแง่ของการบริหาร
กลยทุธ์ท่ีคดิขึน้มาต้องอาศยัพืน้ฐานทางการบริหารเป็นหลกั 

พส ุเดชะรินทร์ (2545) กล่าวว่า การบริหารเชิงกลยทุธ์ หมายถึง การก าหนดทิศทางและ
เป้าหมายองค์การอย่างเป็นระบบภายใต้สภาพแวดล้อมท่ีมีลกัษณะไม่คงท่ี องค์การต้องวิเคราะห์
และประเมินสภาพแวดล้อมเพ่ือคดิค้นแนวทางด าเนินการให้สอดคล้องกบั 

Certo and Peter (1990) ให้ค าจ ากัดความของการบริหารเชิงกลยุทธ์ไว้ว่า  เป็น
กระบวนการท่ีท าซ า้ๆ (iterative) อย่างตอ่เน่ืองเป็นปัจจบุนั (continuous) โดยมีวตัถปุระสงค์เพ่ือ
จดัองค์การให้เหมาะสมกบัสภาพแวดล้อม ด้วยการด าเนินการอย่างเป็นขัน้ตอน (steps) ตอ่เน่ือง
ตลอดเวลาเป็นวฏัจกัรไป ซึง่ได้แก่ 

1. การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม (environmental analysis) 
2. การก าหนดทิศทางขององค์การ (establishing organizational direction) 
3. การก าหนดกลยทุธ์องค์การ (strategy formulation) 
4. การน ากลยทุธ์ไปใช้ (strategy implementation) 
5. การควบคมุกลยทุธ์ (strategy control) 
Thompson and Strickland (1995) เสนอกระบวนการบริหารเชิงกลยทุธ์ว่าประกอบด้วย

งาน 5 ประการ คือ 
1. การพฒันาวิสยัทศัน์เชิงกลยทุธ์ (developing a strategic vision) 



 

 

2. การก าหนดวตัถปุระสงค์ (setting objectives) 
3. การก าหนดกลยทุธ์เพ่ือให้บรรลวุตัถปุระสงค์ (crafting a strategy to achieve the 

objectives) 
4. การปฏิบตักิารและการบริหารกลยทุธ์ (implementing and executing the strategy) 
5. การประเมินผลการปฏิบตังิานทบทวนพฒันาการใหม่ๆ  และกระตุ้นการแก้ไขปรับปรุง 

(evaluating performance, reviewing new developments, and initiating corrective 
adjustments) 
 จากการศึกษาในข้างต้นสรุปได้ว่า การบริหารเชิงกลยุทธ์ หมายถึง ลกัษณะการบริหาร        
ท่ีใช้กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ ซึ่งประกอบด้วย การก าหนดกลยุทธ์ การน ากลยุทธ์ไปใช้       
การประเมินผลและการควบคุมกลยุทธ์ เป็นการบริหารท่ีใช้การวิเคราะห์ปัจจัยภายในและ
ภายนอกองค์การเพ่ือก าหนดทิศทางขององค์การ โดยผู้บริหารจะต้องสร้างความเข้าใจและพนัธะ
สัญญาท่ีมีต่อวิสัยทัศน์ขององค์การให้เกิดขึน้แก่บุคลากร ทัง้นี เ้พ่ือการยอมรับในทิศทางและ
เป้าหมายสงูสดุขององค์การร่วมกนั เป็นพลงัท่ีจะผลกัดนัไปสูก่ารบรรลเุป้าหมายในท่ีสดุ 

3) กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ (Quality Management in Education) 
การจดัการศึกษาให้มีคณุภาพได้มาตรฐานท่ีสอดคล้องกับความต้องการของบุคคลและ

สังคม เป็นสิ่งจ าเป็นและมีความส าคัญยิ่งในการพัฒนาคนซึ่งเป็นทรัพยากรท่ีส าคัญท่ีสุดของ
ประเทศ ในปัจจบุนัการพฒันาคณุภาพการศกึษาจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้องบริหารเชิงคณุภาพโดยมี
การประกันคุณภาพเป็นกลไกท่ีส าคัญท่ีเสริมและผลักดันให้กระบวนการท างานทุกระดับและ
บคุลากรท่ีเก่ียวข้องด าเนินไปอย่างสอดรับกนัเป็นระบบ มุ่งไปในทิศทางท่ีได้ร่วมกนัก าหนดไว้เพ่ือ
บรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ โดยอาศยัหลกัการ วิธีการบริหาร และการจัดการคณุภาพ 
(Ouality Management) ท่ีเน้นการสร้างความมัน่ใจให้กบัทกุฝ่ายท่ีเก่ียวข้อง โดยความมัน่ใจนีต้้อง
ตัง้อยูบ่นรากฐานของหลกัวิชา ข้อเท็จจริงเชิงประจกัษ์และความสมเหตสุมผลเป็นส าคญั  

โลกในยุคปัจจุบันเป็นโลกยุคโลกาภิวัตน์ ท่ีมีความเจริญก้าวหน้าด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว จึงจ าเป็นท่ีแตล่ะประเทศต้องเรียนรู้ท่ีจะปรับตวัให้
ทนักับการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึน้อยู่ตลอดเวลา และเตรียมพร้อมท่ีจะเผชิญกับความท้าทายจาก
กระแสโลก โดยปัจจยัส าคญัท่ีจะเผชิญการเปล่ียนแปลงและท้าทายดงักล่าว ได้แก่ คณุภาพของ
คน การจดัการศกึษาเพ่ือพฒันาคนให้มีคณุภาพ จึงเป็นเร่ืองท่ีมีความจ าเป็นอย่างยิ่ง โดยจะต้อง
เป็นการศกึษาท่ีมีคณุภาพ เพื่อท าให้ศกัยภาพท่ีมีอยูใ่นตวัคนได้รับการพฒันาอย่างเต็มท่ี ท าให้คน
เป็นคน ท่ีรู้จักคิดวิเคราะห์ รู้จักแก้ปัญหา มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ รู้จักเรียนรู้ด้วยตนเอง 



 

 

สามารถปรับตวัให้ทนักับการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึน้อย่างมีจริยธรรม คณุธรรม รู้จกัพึ่งตนเองและ
สามารถด ารงชีวิตอยูใ่นสงัคมได้อยา่งเป็นสขุ  

ดงันัน้ เพ่ือเป็นหลกัประกันว่า การจดัการศึกษาของสถานศกึษาเป็นการจดัการศึกษาท่ีมี
คณุภาพ สามารถตอบสนองความต้องการจ าเป็นในการพฒันาศกัยภาพของคนให้สอดคล้องกับ
ลักษณะของสังคมในปัจจุบันและอนาคต จึงต้องจัดให้มีการประกันคุณภาพการศึกษาของ
สถานศกึษา โดยเช่ือวา่การประกนัคณุภาพการศกึษาจะเป็นกลไกส าคญัในการผลกัดนัให้เกิดการ
พัฒนาการศึกษาให้มีคุณภาพอย่างแท้จริงได้ ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ มี
ความเห็นว่า มีความจ าเป็นท่ีจะต้องพฒันาคณุภาพการศกึษา โดยมีการประกันคณุภาพภายใน
ผสมผสานอยู่ในกระบวนการบริหารและการจดัการเรียนการสอนตามปกติของสถานศึกษาเพ่ือ
พฒันาคุณภาพผู้ เรียนอย่างต่อเน่ืองตลอดเวลา อันเป็นการสร้างความมั่นใจว่าสถานศึกษาจัด
การศึกษาให้มีคุณภาพเป็นไปตามมาตรฐานเพ่ือให้เด็กไทยเป็นคนดี มีความสามารถ และมี
ความสุข จะได้ช่วยกันสร้างสรรค์สังคมให้มีสันติ มีสิ่งแวดล้อมดีขึน้ เศรษฐกิจมั่นคง สามารถ
ร่วมมือและแข่งขันกับประเทศอ่ืนๆ ได้อย่างมีศักดิ์ศรีในสังคมโลกต่อไป การประกันคุณภาพ
การศึกษา มีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการพัฒนาการศึกษาให้เจริญก้าวหน้าเท่าเทียมกับ
ตา่งประเทศ เน่ืองจากการประกันคณุภาพการศึกษาจะพฒันาการศึกษาไปอย่างเป็นระบบตาม
หลกัเกณฑ์มาตรฐาน ดงันัน้ การประกนัคณุภาพภายในเป็นสิ่งท่ีสถานศกึษาทกุแห่งจะต้องปฏิบตัิ
เพ่ือพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษาและเพ่ือให้เป็นไปตามสาระในพระราชบัญญัติการศึกษา
แหง่ชาต ิพ.ศ.2542 ทัง้นี ้การประกนัคณุภาพภายใน ก็ถือวา่ เป็นกระบวนการบริหารจดัการเพ่ือให้
บรรลุเป้าหมายในการพัฒนาคุณภาพให้เป็นไปตามมาตรฐานท่ีต้องการ เป็นกระบวนการท่ี
บคุลากรทกุฝ่ายในสถานศกึษาร่วมกนัวางแผน ก าหนดเป้าหมายและวิธีการ ลงมือท าตามแผนใน
ทุกขัน้ตอนมีการบันทึกและติดตามตรวจสอบผลงานหาจุดเด่น จุดท่ีต้องปรับปรุงแล้วร่วมกัน
ปรับปรุงแผนงานนัน้ โดยมุ่งหวงัให้มีประสิทธิภาพในการบริหารจดัการสถานศกึษาท่ีเน้นคณุภาพ
ของผู้ เรียนเป็นส าคญั (ส านกังานคณะกรรมการการประถมศกึษาแห่งชาติ : 2542) อาจกล่าวได้ว่า
ระบบประกันคณุภาพการศกึษาภายในสถานศกึษาก็คือ งานท่ีสถานศกึษาปฏิบตัิอยู่ น ามาจดัให้
เป็นระบบท่ีชดัเจน เพ่ือให้การปฏิบตัิงานท่ีได้มาตรฐาน เช่ือถือได้สม ่าเสมอและพฒันาต่อเน่ือง 
สร้างความมั่นใจต่อสังคมได้ว่า สถานศึกษามีศักยภาพในการจัดการศึกษา รายงานต่อ
สาธารณชนได้ว่า ผู้ เรียนทกุคนของสถานศกึษาได้รับการเรียนรู้หรือไม่เพียงใด ใช้วิธีการใดในการ
พฒันาผู้ เรียนและทราบได้อย่างไรว่าผู้ เรียนทุกคนเกิดการเรียนรู้ตลอดจนต้องมีการเปล่ียนแปลง
อะไรอีกบ้าง เพ่ือให้ผู้ เรียนทุกคนมีผลสมัฤทธ์ิท่ีสูงขึน้ สามารถบรรลุตามมาตรฐานท่ีสถานศึกษา



 

 

ก าหนดให้สูงขึน้ตามศกัยภาพของผู้ เรียนเช่นกัน ฉะนัน้ การประกันคุณภาพการศึกษาก็จะต้อง
ประกนัในสิ่งท่ีสถานศกึษาด าเนินการ (กรมวิชาการ : 2545)  

กลา่วโดยสรุป การประกนัคณุภาพการศกึษา หมายถึง การด าเนินงานของสถานศกึษาให้
บุคลากรทุกคนมีความรู้ความเข้าใจกระบวนการประกันคณุภาพภายใน จดัระบบและกลไกการ
ประกนัคณุภาพภายใน น ามาตรฐานและตวับง่ชีเ้ป็นหลกัในการปฏิบตัิงาน และน าผลการประเมิน
ไปใช้ในการพฒันาสถานศกึษาตอ่ไป 

สรุปได้ว่า นวัตกรรมองค์กร  เป็นการพัฒนาแนวคิด ระบบ รูปแบบ วิธีการ เคร่ืองมือ
ทางการบริหารจดัการของผู้บริหารท่ีน ามาใช้แก้ปัญหาและบริหารองค์การให้เกิดการเปล่ียนแปลง
ท่ีมีประสิทธิภาพต่อองค์การ ผู้บริหาร บุคลากร ทีมงานต้องมีองค์ความรู้ มีความสามารถและ
ทักษะการน านวัตกรรมมาใช้ เพ่ือให้ผลสัมฤทธ์ิในการบริหารจัดการศึกษาของโรงเรียนมี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล     

จากท่ีกลา่วมาข้างต้น สามารถเขียนเป็นตวัแบบการวดันวตักรรมองค์กรท่ีใช้ในการวิจยัได้
ดงัภาพประกอบท่ี 2.10 

 
 
 
 
 
 
ภำพประกอบที่ 2.10 ตวัแบบการวดันวตักรรมองค์กร 
 
ปัจจัยท่ี 5 บรรยำกำศโรงเรียน 
บรรยากาศโรงเรียนเป็นอีกปัจจยัหนึ่งท่ีมีความสมัพนัธ์กบัความส าเร็จในการบริหารและ

ส่งผลถึงความส าเร็จของโรงเรียน บรรยากาศโรงเรียนเป็นสภาพแวดล้อมท่ีเกิดขึน้จากการมีส่วน
ร่วมหรือปฏิสมัพันธ์ระหว่างบุคคลกับบุคคล และบุคคลกับสิ่งแวดล้อมในองค์การ และจะส่งผล
โดยตรงถึงความรู้สกึของบคุลากรในองค์การ ในโรงเรียน บรรยากาศโรงเรียนเป็นอีกปัจจยัหนึ่งท่ีจะ
ช่วยพัฒนา และส่งเสริมบุคลากรให้ปฏิบัติงานได้ตรงตามเป้าหมายขององค์กรได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล  และมีความสมัพนัธ์กบัความส าเร็จในการบริหารของผู้บริหารและ
ส่งผลถึงความส าเร็จหรือประสิทธิผลของโรงเรียน บรรยากาศโรงเรียนจึงมีอิทธิพลโดยตรงต่อ

นวตักรรมองค์กร 

การบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน  

การบริหารเชิงกลยทุธ์ 

 การประกนัคณุภาพการศกึษา 

 



 

 

ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน บรรยากาศท่ีดีสามารถเสริมสร้างสมรรถภาพในเชิงบวกในการท างาน 
สร้างความพงึพอใจในการท างานของผู้ปฏิบตังิานและท างานอยา่งมีความสขุ  

Chung and Megginson (1981) ได้ให้ความหมายของบรรยากาศองค์การว่า 
การรับรู้ของสมาชิกในองค์การเก่ียวกบัโครงสร้างของงาน ความเป็นเอกตับคุคลของแตล่ะคนใน 
องค์การ การชว่ยเหลือเกือ้กลู ความไว้เนือ้เช่ือใจ การเปิดเผย ความยตุธิรรม การให้รางวลั การ 
ขจดัภยัอนัตราย ความขดัแย้ง และความสามคัคีของคนในองค์การ 

Cherrington (1994) กล่าวว่า บรรยากาศองค์การเป็นคุณลักษณะหรือความเช่ือท่ี
แบ่งแยกองค์การหนึ่งจากอีกองค์การหนึ่ง คล้ายกับค าว่า บุคลิกภาพ บรรยากาศองค์การ                
จึงอาจหมายถึง บุคลิกภาพขององค์การ ซึ่งเป็นคุณลักษณะท่ีคงท่ีของแต่ละบุคคลและเป็น
คณุสมบตัิทัง้หมดขององค์การท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรม บคุลากรจะมีความพอใจในบรรยากาศ 
บางองค์การมากกวา่และปฏิบตังิานได้ดีกวา่ในองค์การอ่ืน 

Stringer (2002) ให้ความหมายของบรรยากาศองค์การวา่เป็นผลรวมและรูปแบบ 
ของสภาพแวดล้อมท่ีเป็นปัจจยัในการกระตุ้นให้เกิดแรงจงูใจ 

จากความหมายข้างต้น สรุปได้วา่ บรรยากาศองค์การ หมายถึง การรับรู้ของบคุคล 

ในองค์การท่ีมีตอ่พฤตกิรรมการบริหาร การปฏิบตัิงานของบคุคลในองค์การ ความสมัพนัธ์ระหว่าง
บคุคลในองค์การ และสภาพแวดล้อมในการท างานด้านอ่ืนๆ ท่ีมีอิทธิพลตอ่พฤติกรรมของบคุคล 
และบรรยากาศองค์การของแตล่ะองค์การจะมีลกัษณะเฉพาะหรือเอกลกัษณ์ขององค์การนัน้ๆ 

Litwin & Stringer (1968) กล่าวว่า บรรยากาศโรงเรียน เป็นการรับรู้ของสมาชิกใน
องค์การเก่ียวกบัโครงสร้างขององค์การ รางวลั ความอบอุ่น การสนบัสนนุ โดยเรียก มิติบรรยากาศ 
ในการนีไ้ด้แบง่บรรยากาศออกเป็น 3 ประเภท ได้แก่ 

1)  บรรยากาศองค์การมุง่เน้นการประสานสมัพนัธ์ มีลกัษณะส าคญั 4 ประการ  
1.1. เปิดโอกาสให้เกิดการรวมกลุม่และมีความสมัพนัธ์ท่ีอบอุน่ จริงใจ  

 1.2  ให้การสนบัสนนุและสร้างแรงจงูใจแก่บคุลากร 
 1.3  ให้ความเป็นอิสระในการท างาน และมีโครงสร้างองค์การท่ีบีบบงัคบัน้อย 
 1.4  ให้การยอมรับวา่บคุลากรเป็นสมาชิกของกลุม่ 
2)  บรรยากาศมุง่การให้อ านาจ มีลกัษณะส าคญั 3 ประการ คือ 
 2.1  มีการก าหนดโครงสร้างองค์การในรูปของกฎ ระเบียบ และขัน้ตอนในการ

ปฏิบตังิาน  
 2.2  บคุลากรยอมรับความรับผิดชอบในต าแหนง่ และอ านาจหน้าท่ี 



 

 

 2.3  กระตุ้นให้มีการใช้อ านาจหน้าท่ีท่ีเป็นทางการในการแก้ไขปัญหา ข้อขดัแย้ง 
และความเห็นท่ีไมล่งรอย 

3)  บรรยากาศมุง่ผลส าเร็จของงาน มีลกัษณะท่ีส าคญั 4 ประการ  
 3.1  เน้นความรับผิดชอบสว่นตน 
 3.2  มีการค านวณเร่ือง การเส่ียง และมีการเปล่ียนแปลงใหม่ๆ  
 3.3  ให้การยอมรับและรางวลัส าหรับผู้ ท่ีมีผลการปฏิบตังิานดี 
 3.4  สร้างความประทับใจท่ีบุคลากร เป็นส่วนหนึ่งของความก้าวหน้าและ

ความส าเร็จของทีม 
Fox, et al. (1973) ได้ให้แนวความคิดว่า การจะพิจารณาว่า สถานศกึษาใดมีบรรยากาศ

ท่ีดีหรือไม่ ดไูด้จากองค์ประกอบ 8 ด้าน คือ ความยอมรับนบัถือ (respect) ความไว้วางใจ (trust) 
การมีขวญัสงู (high morale) การมีโอกาสในการท างาน (opportunity for input) ความเติบโตทาง
วิชาการและสงัคมอย่างตอ่เน่ือง (continuous academic and social growth) การผนึกก าลงั 
(cohesiveness) การปรับปรุงสถานศกึษา (school renewal) และความเอือ้อาทรตอ่กนั (caring) 

Steers (1977b) ได้กล่าวไว้ว่า บรรยากาศโรงเรียนมีอิทธิพลตอ่ความส าเร็จในการบริหาร
โรงเรียน คือ 

1) บรรยากาศโรงเรียนเป็นการรับรู้ของบคุลากรและกลุม่ ซึง่เป็นพฤตกิรรมองค์การ  
ดงันัน้ การก าหนดรูปแบบการบริหารองค์การจึงต้องพิจารณาถึงความต้องการของบคุลากรทัง้ใน
ระดบับคุคลและระดบักลุม่  

2) บรรยากาศโรงเรียนแตล่ะแหง่แตกตา่งกนั ดงันัน้ ผู้บริหารจ าเป็นต้องพิจารณาถึง 
เป้าหมายและความพยายามท่ีจะน าไปสู่การสร้างสรรค์บรรยากาศท่ีเอือ้อ านวยต่อโรงเรี ยน       
และสอดคล้องกับเป้าหมายของบุคลากร โดยบรรยากาศแบบเน้นผลส าเร็จตามเป้าหมายของ
โรงเรียนจะเหมาะสมกับโรงเรียนเน้นต่อผลการปฏิบตัิงาน ในขณะท่ีบรรยากาศแบบเน้นความ
อบอุน่ และความเป็นอนัหนึง่อนัเดียวกนัจะเหมาะสมกบัโรงเรียนท่ีเน้นความพงึพอใจ 

3) บรรยากาศโรงเรียนจะมีผลตอ่ทศันคตแิละพฤตกิรรม การขาดงานของบคุลากร 
แตไ่ม่สามารถคาดหวงัว่า บรรยากาศโรงเรียนจะมีอิทธิพลตอ่ผลการปฏิบตัิงานของบคุลากร ทัง้นี ้
ผู้บริหารต้องสร้างวฒันธรรมและบรรยากาศร่วมกับคณะครู นกัเรียน ผู้ปกครอง ในอนัท่ีจะสร้าง
ความคาดหวงัสงูในผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน  
 Halpin & Croft (1966) ได้ศึกษาบรรยากาศองค์การของสถานศึกษาแล้วสรุปได้ว่า 
บรรยากาศองค์การของสถานศกึษา ประกอบด้วย พฤติกรรมของครูร่วมกบัพฤติกรรมของผู้บริหาร 



 

 

โดยแยกเป็นพฤติกรรมของครู 4 มิติ คือ 1) การไม่ให้ความร่วมมือ (disengagement) 2) อปุสรรค 
(hindrance) 3) ขวญั (esprit) 4) การสนิทสนม (intimacy) และพฤติกรรมของผู้บริหาร 4 มิติ คือ 
1) การหา่งเหิน (aloofness) 2) การเน้นผลงาน (production emphasis) 3) การให้ความช่วยเหลือ 
(thrust) 4) มิตรสมัพนัธ์ (consideration)  

Halpin & Croft (1966) ได้ศกึษาแบบบรรยากาศของโรงเรียน ตัง้แต่บรรยากาศท่ีพึง
ประสงค์ไปจนถึงบรรยากาศท่ีไมพ่งึประสงค์ พบวา่ บรรยากาศโรงเรียนมี 6 แบบ ได้แก่  

1) บรรยากาศแบบเปิด (the open climate) ลกัษณะบรรยากาศแบบนีส้มาชิกในกลุ่มมกั
มีขวญัก าลงัใจ และมีความพงึพอใจในงาน รวมถึงพึงพอใจในบทบาทของผู้บริหารด้วย ท่ีผู้บริหาร
มีพฤติกรรมมุ่งงาน และมุ่งสัมพันธ์ มีความยืดหยุ่นตามสถานการณ์ ช่วยท าให้งานส าเร็จมี
คณุภาพ เป็นบรรยากาศท่ีพงึประสงค์ของผู้ ร่วมงาน 

2) บรรยากาศอิสระ (the autonomous climate) ลกัษณะบรรยากาศแบบนีส้มาชิกใน
กลุ่มมกัมีความพึงพอใจในความสมัพนัธ์ฉันมิตรมากกว่าพึงพอใจในงาน ผู้บริหารมีพฤติกรรมมุ่ง
สร้างความสมัพนัธ์และให้อิสระกับผู้ ร่วมงาน พร้อมกันนัน้ในเร่ืองงานผู้บริหารมกัจะมีพฤติกรรม
การนิเทศควบคมุงานน้อย เปิดโอกาสให้ผู้ ร่วมงานเลือกงานได้อิสระตามความสามารถของตน 

3) บรรยากาศควบคมุ (the controlled climate) ลกัษณะบรรยากาศแบบนีผู้้บริหารมกั
ไม่ค่อยมุ่งสร้างความสัมพันธ์ฉันมิตรกับเพ่ือนร่วมงาน แต่มุ่งเน้นความส าคญัของงานมากกว่า        
แตอ่ยา่งไรก็ตามผู้ ร่วมงานก็มีความภาคภมูิใจและมีขวญัก าลงัใจด้วย 

4) บรรยากาศสนิทสนม (the familiar climate) ลกัษณะบรรยากาศแบบนีผู้้บริหารมกัมี
ความสมัพนัธ์กบัผู้ ร่วมงานฉันมิตรสหาย ผู้บริหารสนใจความสมัพนัธ์ส่วนตวัมากกว่าผลงานท่ีจะ
ได้ ผลของบรรยากาศแบบนีท้ าให้ผู้ ร่วมงานขาดความพึงพอใจในงาน ขณะเดียวกันก็ขาดความ
ภาคภูมิใจในผลส าเร็จของงานด้วย พฤติกรรมของผู้บริหารจะเป็นตามสบาย การสัง่การและการ
ประเมินผลงานมีน้อย จนบางครัง้ผู้ ร่วมงานต้องกระตุ้นผู้บริหารเสียเอง 

5) บรรยากาศรวมอ านาจ (the paternal climate) ลกัษณะบรรยากาศแบบนีผู้้บริหารมกั
มีพฤติกรรมแบบออกค าสัง่ ไม่สร้างความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงาน มีการควบคุมปฏิบตัิงานต่อ
ผู้ ร่วมงานอย่างใกล้ชิด เกิดความอึดอดั ก่อให้เกิดความไม่พึงพอใจต่องาน ผู้ ร่วมงานขาดความ
ภาคภมูิใจในผลส าเร็จขององค์กร และเกิดความเบื่อหนา่ยตอ่พฤตกิรรมของผู้บริหาร 

6) บรรยากาศแบบปิด (the closed climate) ลกัษณะบรรยากาศแบบนีผู้้บริหารมกัมี
ลักษณะขาดความรู้ และไม่มีสมรรถภาพทางการบริหาร พยายามตัง้กฎเกณฑ์ข้อบังคับให้
ผู้ ร่วมงานปฏิบัติตามโดยขาดเหตุผล ไม่อ านวยความสะดวกในการท างาน มีความสัมพันธ์กับ



 

 

เพ่ือนร่วมงานน้อย ไม่มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ บรรยากาศแบบนีท้ าให้ผู้ ร่วมงานขาดความ
ภาคภมูิใจในผลงาน  

จากแนวคดิดงักลา่ว สรุปได้วา่ บรรยากาศโรงเรียนเป็นผลมาจากการได้รับอิทธิพลจากสิง
ตา่งๆ โดยตรง เชน่ ภาวะผู้น า การปฏิบตังิานของบคุคลในองค์การ ความสมัพนัธ์ระหว่างบคุคลใน
องค์การ และสภาพแวดล้อมในการท างานด้านอ่ืนๆ จะท าให้บคุลากรเกิดแรงจงูใจและพึงพอใจใน
งาน เพ่ือตอบสนองตอ่การบรรลเุป้าหมายขององค์การ ซึง่ประกอบด้วย  

1) ควำมสัมพันธ์ของบุคลำกร  
ความสัมพันธ์ของบุคลากร เป็นแบบบรรยากาศองค์การท่ีเหมาะสมจะท าให้ผลการ

ปฏิบตัิงานมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ ซึ่งจากการศึกษาของ Hanna (1997) พบว่า การสร้าง
บรรยากาศความสมัพนัธ์ของบคุลากรให้มีความเอือ้อาทรตอ่กนั มีน า้ใจไมตรีและให้เกียรติกันจะ
ท าให้การด าเนินงานเป็นไปตามนโยบายและแผน และบรรลเุป้าหมายท่ีตัง้ไว้อย่างมีประสิทธิภาพ 
บรรยากาศความสมัพนัธ์ของบคุลากรในโรงเรียนท่ีดี ท าให้ผู้อยู่ในโรงเรียนทัง้คณะครูและบคุลากร 
อยากมาโรงเรียน และส่งผลให้การเรียนการสอนได้ผลดี เม่ือครูมีความสุขในการสอนก็จะส่ง
ผลสมัฤทธ์ิตอ่การพฒันาเดก็ตอ่ไป 

Merino (2002) พบว่า บรรยากาศความสมัพนัธ์ในโรงเรียน เป็นการปฏิสมัพนัธ์ของคน
ภายในโรงเรียน สร้างความเข้าใจ ช่วยเหลือกนั รักใคร่กลมเกลียว เกิดบรรยากาศของความอบอุ่น
ภายในโรงเรียนสง่หลให้อบอุ่นสบายใจ อยากเรียนรู้ ซึ่งสอดคล้องกบัการศกึษาของ Delisi (2008) 
ได้กล่าวว่า การมีความสมัพนัธ์ระหว่างผู้ ร่วมงานทัง้คณะครูรวมถึงบคุลากร การสร้างความเข้าใจ
กัน ช่วยเหลือกัน ร่วมมือกันท างานจะส่งผลให้เกิดความสามัคคี มีความรักใคร่กลมเกลียวกัน          
เกิดบรรยากาศอบอุ่นในโรงเรียน ผู้ เรียนจะได้รับการเรียนการสอนเป็นอย่างดี เน่ืองจากความ
ร่วมมือของคณะครูภายในโรงเรียน  

ทางด้านการศกึษาของ Tryjankowski (2005) พบว่า ความเข้าใจซึ่งกนัและกนัของคณะ
ครูรวมถึงบคุลากรท่ีมีพฤตกิรรมท่ีเข้าใจองค์กรและการมีส่วนร่วมในองค์กร มีการส่ือความหมายท่ี
ดี มีการผูกพันร่วมมือกันของทุกคนจะเป็นบรรยากาศโรงเรียนท่ีคณะครูรวมทัง้บุคลากรมี
ความสมัพนัธ์กนั จะมีผลงานเป็นความคาดหวงัร่วมกัน มีคา่นิยมร่วมกัน โดยผู้บริหารเป็นผู้ปรับ
องค์กรและบรรยากาศให้เข้ากันเป็นอย่างดี จะส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงานโดยรวม
ส าหรับการศกึษาของ Courliss (2003) พบว่า บรรยากาศความสมัพนัธ์ของบคุลากรท่ีดีจะท าให้
เกิดการท างานเป็นทีมเป็นการพัฒนาคณะครูและบุคลากรและส่งผลต่อเด็กในการเรียนท่ีได้
สมัฤทธ์ิผล 



 

 

Harlin (2008) พบว่า การบริหารด้านการสร้างบรรยากาศความสมัพนัธ์ของบุคลากรจะ        
ท าให้ผู้ ร่วมงานมีความสมัพนัธ์ส่วนตวัท่ีดีต่อกัน ในการท างานจะสนบัสนุนกันและกัน ร่วมแสดง
ความคิดเห็นผู้ ร่วมงานมีความพร้อมท่ีจะคิดวิธีแก้ปัญหาแบบใหม่ๆ ท่ีสร้างสรรค์ โดยจะพึ่งพา
ความสมัพนัธ์ส่วนตวั และความร่วมมือของผู้ ร่วมงานด้วยกัน เพ่ือให้การท างานบรรลุเป้าหมาย 
สร้างความเข้าใจอนัดีในโรงเรียน เห็นแก่ประโยชน์สว่นรวมสง่ผลดีตอ่ผู้ เรียน 

สรุปได้ว่า บรรยากาศความสมัพนัธ์ของบคุลากร ท าให้สมาชิกในกลุ่มมีความพึงพอใจใน
การท างาน ได้แก่ การเสริมสร้างบรรยากาศแห่งมิตรภาพ การจดับรรยากาศท่ีส่งเสริมการมี
ปฏิสมัพนัธ์และเรียนรู้ร่วมกนั การมีมนษุย์สมัพนัธ์ท่ีดีตอ่กนั การสง่เสริมบรรยากาศการท างานเป็น
ทีมและหมูค่ณะ ตลอดจนการสง่เสริมบรรยากาศแหง่การทดลอง กล้าคดิ กล้าท าสิ่งใหม่ๆ   

2) กำรมีอิสระในกำรท ำงำน 
การมีอิสระในการท างานเป็นสิ่งจ าเป็นท่ีเป็นส่วนสนับสนุนให้บุคลากรในองค์การเกิด

ความพงึพอใจในการท างาน และสามารถใช้ศกัยภาพในการท างานได้เต็มท่ีตามความต้องการจน
งานบรรลเุป้าหมายขององค์การ  Steers (1977b) กลา่วถึง นโยบายและการปฏิบตัิของฝ่ายบริหาร
ท่ีเ ก่ียวข้องกับความอิสระว่า ผู้ บริหารท่ีจัดให้ผู้ ใต้บังคับบัญชาได้รับการป้อนข้อมูลกลับ 
(feedback) มีอิสระและมีเอกลกัษณ์ในการท างานของตนเอง จะเกิดบรรยากาศท่ีมุ่งท างานเพ่ือ
ความส าเร็จ พนกังานมีความรู้สกึรับผิดชอบตอ่การบรรลเุป้าหมายขององค์การ ในทางตรงกนัข้าม 
ผู้บริหารท่ีเน้นวิธีการ กฎระเบียบ ข้อบงัคบั และความเช่ียวชาญเฉพาะอย่าง ผลในทางบรรยากาศ 
ก็คือ ขาดความรับผิดชอบ ความคิดริเร่ิม และความรู้สึกว่ามีสมรรถภาพการสร้างสรรค์ และการ
ยอมรับความสามารถในการท างาน Litwin & Stringer (1968) กล่าวถึง ความรับผิดชอบซึ่ง
เก่ียวข้องกับความอิสระว่า ความรับผิดชอบเป็นการรับรู้เก่ียวกบัหน้าท่ี และความรับผิดชอบของ
ตน ไม่จ าเป็นต้องคอยตรวจสอบการตัดสินใจในทุกๆเร่ือง เม่ือบุคลากรมีงานท่ีจะปฏิบตัิ ก็จะ
ด าเนินการด้วยความรู้สึกรับผิดชอบในงาน Conley and Muncey (1999) กล่าวถึง ลกัษณะ
ภายในตวังานซึ่งเก่ียวข้องกับความอิสระว่า บุคลากรมืออาชีพคาดหวงัถึงลกัษณะงานท่ีมีความ
ชดัเจนและแน่นอน ตวัอย่างเช่น พวกเขาหวงัว่าจะท างานอย่างอิสระและใช้ทกัษะท่ีซบัซ้อนหรือ
ทกัษะในระดบัสูงในการท างานให้ส าเร็จ มีโอกาสท่ีจะใช้ความสามารถพิเศษและพรสวรรค์และ
ปฏิบตังิานทัง้หมดจนได้เห็นความส าเร็จของงาน  

ดงันัน้ การมีอิสระในการท างาน เป็นความรู้สึกของครูและผู้บริหารท่ีมีต่อพฤติกรรมการ
ท างานของบคุลากรในโรงเรียนวา่มีระบบการบริหารท่ีแสดงออกถึงการมีอิสระในการท างาน ได้แก่ 



 

 

การตัดสินใจเก่ียวกับงานในหน้าท่ีของตนในกรอบกว้างๆ ท่ีผู้ บริหารและครูร่วมกันก าหนด 
กิจกรรมตา่งๆ ในโรงเรียน และครูสามารถเสนอแนะเพ่ือปรับปรุงการปฏิบตังิานในโรงเรียน   

3) กำรจูงใจในกำรท ำงำน  
ในการบริหาร ผู้บริหารจะต้องสร้างแรงจงูใจ ให้บคุลากรในองค์การทุม่เทแรงกายและ 

แรงใจอยา่งเตม็ความสามารถเพ่ือให้องค์กรบรรลตุามเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ การจงูใจคนให้ท างาน 
ผู้บริหารต้องค านงึถึงการตอบสนองจดุหมายของตวับคุคล และจดุหมายขององค์กรควบคูก่นัไป 
(วิโรจน์ สารรัตนะ, 2545) การจดัระบบการจงูใจเป็นการจดักิจกรรมส่งเสริมสนบัสนนุให้บคุลากร
เกิดความกระตือรือร้นในการปฏิบตังิาน การจงูใจจงึก่อให้เกิดความริเร่ิมสร้างสรรค์ ท้าทายตอ่การ
เกิดขึน้ของสิ่งใหม ่ๆ ในองค์การอนัจะน าไปสูก่ารบรรลเุป้าหมายขององค์การในท่ีสุด การให้รางวลั
หรือผลตอบแทนในองค์การเป็นสิ่งท่ีส าคญัอีกอย่างหนึ่ง ถ้าผู้บริหารให้รางวลัอย่างยตุิธรรมจะท า
ให้บคุลากรเกิดความมัน่ใจในการปฏิบตัิงานมากขึน้ (Lunenburg & Ornstein, 2000) นอกจากนี ้
ได้มีนกัวิชาการให้ความหมายของการจงูใจไว้ดงันี ้

Robbins (1998) กลา่ววา่ การจงูใจเป็นความตัง้ใจของความพยายามของบคุคล 
ในระดบัสูง เพ่ือมุ่งสู่เป้าหมายขององค์การ ภายใต้เง่ือนไขของความสามารถท่ีพยายามให้เกิด
ความพงึพอใจ ตามความต้องการของแตล่ะบคุคล 

Vroom (1964) การจงูใจเป็นกระบวนการการจัดการทางเลือกจากหลายๆ ทางเลือก ตาม
ความสมคัรใจของบคุคลหรือองค์การระดบัลา่ง 

Campbell and Pritchard (1976 cited in Steers and Porter, 1991) การจงูใจเป็น 
การกระท าของชุดของตัวแปรตามและตวัแปรอิสระท่ีมีความสัมพันธ์ในการอธิบายถึงทิศทาง 
ความเข้มและความตอ่เน่ืองของพฤติกรรมของแตล่ะบคุคลท่ีมีผลตอ่ความถนดั ทกัษะและความ
เข้าใจตอ่งานและข้อจ ากดัจากสภาวะอิทธิพลของสภาพแวดล้อม 

Hoy and Miskel (1991) การจงูใจเป็นแรง (forces) แรงขบั (drives) ความต้องการ 
จ าเป็น (needs) และความเครียด (tension states) หรือ กลไกอ่ืนๆ (mechanism) ท่ีก่อให้เกิดและ 
คงไว้ซึง่พฤตกิรรมท่ีเก่ียวข้องกบังาน (ด้วยความเตม็ใจ) เพ่ือมุง่ไปสูค่วามส าเร็จตามเป้าหมายของ 
บคุคล 

Boron and Schunk (cited in Slavin, 1994) ระบวุา่การจงูใจหมายถึง การกระตุ้น 
ให้บคุคลแสดงพฤติกรรมกบัความเต็มใจภายใต้ความต้องการ ความสนใจ และเม่ือมีการกระท า
หรือได้ปฏิบตัติามเง่ือนไขแล้วก็จะได้รับสิ่งตอบแทนตามท่ีบคุคลต้องการโดยผู้ รับมีความพงึพอใจ 



 

 

จากท่ีกล่าวมาข้างต้น การจูงใจ หมายถึง การกระตุ้นให้บุคคลเกิดความมุ่งมัน่ในการ
กระท ากิจกรรมใดๆ ด้วยความเต็มใจ เกิดความกระตือรือร้นในการปฏิบตัิงาน เช่น การจัด
สวสัดิการ คา่ตอบแทนท่ีเหมาะสมแก่ครู การส่งเสริมให้ครูมี/เล่ือนวิทยฐานะท่ีสงูขึน้ มีความเป็น
ธรรมในการพิจารณาความดีความชอบ เพ่ือมุง่สูก่ารบรรลเุป้าหมายขององค์การ ยงัผลตอ่ความพึง
พอใจแก่บคุคลนัน้ๆ 

จากท่ีกลา่วมาข้างต้น สามารถเขียนเป็นตวัแบบการวดับรรยากาศโรงเรียนท่ีใช้ในการวิจยั
ได้ดงัภาพประกอบท่ี 2.11 
 

 
 
 
 
ภำพประกอบที่ 2.11 ตวัแบบการวดับรรยากาศโรงเรียน 
 
ปัจจัยท่ี 6 ควำมผูกพันต่อองค์กร 
แนวคิดเก่ียวกับความผูกพนัต่อองค์กร (Organizational Commitment) เป็นแนวคิดท่ี

ได้รับความสนใจมากขึน้จากนกัวิชาการและผู้บริหารท่ียอมรับวา่ความผกูพนัตอ่องค์กรนัน้เป็นสิ่งท่ี
สามารถท าให้บุคลากรแสดงพฤติกรรมต่อองค์การท่ีตนเป็นสมาชิกอยู่ด้วยความกระตือรือร้น           
มีความทุ่มเทมุ่งมัน่ท่ีจะใช้ความพยายามท่ีมีอยู่ในการปฏิบตัิงานให้ประสบความส าเร็จและเพ่ือ
ความก้าวหน้าขององค์การ และปรารถนาท่ีจะเป็นสมาชิกขององค์กรต่อไป การท่ีบุคลากรของ
องค์กรจะเกิดความผูกพนัตอ่องค์กร มีความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งขององค์กร พร้อมท่ีจะอุทิศตนและ
ทุ่มเทให้องค์กรได้ก็ต่อเม่ือบุคคลนัน้ได้รับการตอบสนองจากองค์กรในด้านต่าง ๆ  Buchanan. 
(1975) ได้ให้ความเห็นว่า ความผูกพันของพนักงานต่อองค์กร หมายถึง ความรู้สึกท่ีบุคคลมีต่อ
องค์กรเก่ียวกับหน้าท่ีงานท่ีรับผิดชอบ และความจงรักภกัดีท่ีบุคคลมีตอ่องค์การ หรือกล่าวอีกนยั
หนึ่งว่า ความผูกพนัของพนกังานต่อองค์การ หมายถึง ความรู้สึกเฉพาะบุคคลท่ีมีต่อองค์การใน
เร่ืองของพนัธกิจ วัตถุประสงค์ และการบรรลุความส าเร็จขององค์การ (Balfour ; Wechsler. 
1996) ดงันัน้ ความผกูพนัของพนกังานตอ่องค์การจึงเป็นเร่ืองของปฏิสมัพนัธ์ระหว่างพนักงานท่ีมี
ตอ่องค์การ ซึ่งพนกังานมีความเต็มใจท่ีจะปฏิบตัิงานในหน้าท่ีอย่างเต็มท่ี เพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย
ขององค์การ (Steers. 1977a) 

บรรยากาศ

โรงเรียน 

บรรยากาศความสมัพนัธ์ของบคุลากร  

การมีอิสระในการท างาน 

การจงูใจในการท างาน 

 



 

 

Porter et al. (1974) ให้ความหมายว่าความผกูพนัตอ่องค์การเป็นลกัษณะความสมัพนัธ์
ของบคุคลท่ีมีตอ่องค์การ เป็นความเข้มข้นของการแสดงตนเข้ากบัองค์การ รวมทัง้การผกูพนัของ
สมาชิกอย่างลึกซึง้ท่ีมีต่อองค์การ ซึ่งความผูกพันดังกล่าวบุคคลจะแสดงออกในลักษณะ 3 
ประการ ดงันี ้

1. มีความเช่ือและยอมรับในคณุคา่และเป้าหมายขององค์การ 
2. มีความตัง้ใจและความพร้อมท่ีจะใช้ความพยายามท่ีมีอยูเ่พ่ือองค์การ 
3. ความปรารถนาอยา่งแรงกล้าท่ีจะคงความเป็นสมาชิกขององค์การ 

 Steers (1977a) ให้ความหมายว่า ความผกูพนัตอ่องค์การ หมายถึง การแสดงตนของแต่
ละบุคคลท่ีมีความสัมพันธ์และความเ ก่ียวข้องกับองค์การอย่างมาก โดยมีลักษณะเป็น 3 
องค์ประกอบ คือ  

1. มีความเช่ือและยอมรับในเป้าหมายและคณุคา่ขององค์การอยา่งมาก 
2. มีความเตม็ใจท่ีจะพยายามท างานให้กบัองค์การ 
3. มีความปรารถนาท่ีจะเป็นสมาชิกขององค์การอย่างมากตอ่ไป  ความหมายนีเ้ป็นการ 

แสดงถึงความจงรักภักดีต่อองค์การเก่ียวข้องสัมพันธ์กับองค์การแต่ละบุคคลมีความตัง้ใจให้
องค์การประสบความส าเร็จและมีความก้าวหน้า 
 Mowday, Steers; & Porter (1982) มีความเห็นเหมือนกนัว่า ความผกูพนัของพนกังาน
ต่อองค์การเป็นผลลัพธ์ความสัมพันธ์ของแต่ละบุคคลท่ีมีความรู้สึกต่อองค์การ ประกอบด้วย 3 
ลกัษณะ คือ 

1. ปรารถนาอยา่งแรงกล้าท่ีจะรักษาความเป็นสมาชิกขององค์การ 
2. มีความเตม็ใจท างานและความพยายามอยา่งเตม็ท่ีในการปฏิบตังิานในระดบัสงู 
3. มีความเช่ืออยา่งแรงกล้าและยอมรับในเป้าหมายและคณุคา่ขององค์การ 
จากความหมายต่างๆ สรุปได้ว่า ความผูกพนัองค์กร หมายถึง ความรู้สึกของบุคลากรท่ี

รู้สกึผกูพนัตอ่องค์การ มีความรู้สกึเป็นอนัหนึ่งอนัเดียวกนักบัองค์การมีตอ่องค์การท่ีสะท้อนถึงการ
ยอมรับเป้าหมายของโรงเรียน ความพยายามทุ่มเทให้กับงาน และความต้องการเป็นสมาชิกของ
โรงเรียน เป็นปัจจยัท่ีส าคญัตอ่การน าองค์กรไปสู่ความมีประสิทธิผลตอ่ไป 

1. การยอมรับเป้าหมายของโรงเรียน 
 ความผูกพันของพนักงานต่อองค์การน ามาซึ่งผลลัพธ์ท่ีมีประสิทธิผลต่อองค์การหลาย
ประการท่ีส าคญั คือ การท่ีพนกังานมีความผูกพนัต่อองค์การ ท าให้พนกังานเกิดการยอมรับใน
คุณค่าและเป้าหมายขององค์การ ซึ่งช่วยสนับสนุนในเร่ืองการให้ความร่วมมือในกิจกรรมด้าน



 

 

ตา่งๆ ขององค์การเพิ่มมากยิ่งขึน้ (March ; & Simon. 1958) ส่งผลให้พนกังานมีความเต็มใจ           
ในการปฏิบตัิงานเพิ่มมากขึน้ ท าให้อตัราการขาดงานของพนกังานในองค์การต ่ากว่าองค์การท่ี
พนกังานมีความผกูพนัตอ่องค์การน้อย (Steers. 1977a)  

2.  ความพยายามทุม่เทให้กบังาน 
การท่ีพนักงานมีความผูกพันต่อองค์การมาก พนักงานจะเกิดความปรารถนาอย่างแรง

กล้าในการท่ีจะท างานกับองค์การนัน้ๆ ตลอดไป โดยพนักงานมีความเต็มใจในการท างาน          
เพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย ซึ่งผลการวิจยัของนกัวิชาการหลายท่าน พบว่า ความผูกพนัของพนกังาน
ตอ่องค์การมีความสมัพนัธ์เชิงบวกกบัความพึงพอใจในการท างาน (Bluedorn. 1982, Mowday, 
Steers; & Porter. 1982, Clegg. 1983, Bateman ; & Strasser. 1984 และ Dougherty, Allen ; 
& Thomas. 1985) ท าให้เกิดทัศนคติทางบวกในงานท่ีรับผิดชอบ ซึ่งการท่ีพนกังานมีความ
ปรารถนาท่ีอยากจะอยู่ร่วมท างานในองค์การหรือไม่นัน้ขึน้อยู่กับความพึงพอใจในการท างาน
ดงักล่าว ในขณะท่ีความผกูพนัของพนกังานตอ่องค์การยงัมีอิทธิพลตอ่อตัราการออกจากงานของ
พนกังานโดยผา่นความพงึพอใจในการท างาน (Schein. 1968 ; O’Reilly ; & Caldwell. 1981) 
 3. ความต้องการเป็นสว่นหนึง่ของโรงเรียน  
 ความสามารถในการรักษาพนกังานให้คงอยู่กับองค์การ และอตัราการออกจากงานของ
พนกังานกบัประสิทธิผลองค์การ พบว่า ความสามารถในการรักษาพนกังานให้คงอยู่กบัองค์การ   
มีอิทธิพลตอ่ประสิทธิผลองค์การ เน่ืองจากพนกังานท่ีท างานกบัองค์การนานจะมีความรู้เก่ียวกับ
องค์การได้เป็นอย่างดี รวมถึงการรู้จักลูกค้าและความต้องการของลูกค้าได้เป็นอย่างดีเช่นกัน 
(Schneider ; & Bowen. 1985) ท าให้คา่ใช้จ่ายในการด าเนินงานตา่งๆ ต ่า เพราะอตัราการออก
จากงานต ่านัน่เอง ในท านองเดียวกนั องค์การสามารถประหยดัค่าใช้จ่ายในการจ้างงานรวมถึง
คา่ใช้จ่ายในการฝึกอบรมพนกังานใหม่ ซึ่งผลการศึกษาวิจยัพบว่า อตัราการออกจากงานของ
พนกังานมีความสมัพนัธ์ทางลบตอ่ประสิทธิผลองค์การ กล่าวคือ ถ้าอตัราการออกจากงานลดลง 
จะส่งผลท าให้อตัราผลตอบแทนจากการลงทนุสงูขึน้ (Ulrich ; et. al. 1991) จากการศกึษาของ 
Ryan, Schmit ; & Johnson. 1996) พบว่า อตัราการออกจากงานของพนกังานสามารถใช้ในการ
ประเมินประสิทธิผลองค์การ ถ้าองค์การมีอตัราการออกจากงานของพนกังานสูง แสดงว่า กลุ่ม
พนกังานท่ีปฏิบตัิงานในหน้าท่ีขาดประสบการณ์ในการปฏิบตัิงาน ซึ่งจะส่งผลลบตอ่ผลลพัธ์ของ
ธุรกิจ  

กล่าวโดยสรุป การท่ีพนกังานมีความผูกพนัตอ่องค์การ มีการยอมรับ และความเช่ือถือ      
ในวตัถุประสงค์ขององค์การ พนกังานจะใช้ความพยายามอย่างเต็มท่ีในการปฏิบตัิงานท่ีได้รับ



 

 

มอบหมาย เพ่ือให้ผลการปฏิบตัิงานดีขึน้ ทัง้นี ้เพ่ือสนับสนุนให้เกิดการบรรลุเป้าหมายของ
องค์การ (Mowday, Porter ; & Dubin. 1974 ; Steers. 1977a) 

จากท่ีกล่าวมาข้างต้น สามารถเขียนเป็นตวัแบบการวดัความผกูพนัองค์กรองค์กรท่ีใช้ใน
การวิจยัได้ดงัภาพประกอบท่ี 2.12 

 
 
 
 
 
 
ภำพประกอบที่ 2.12 ตวัแบบการวดัความผกูพนัองค์กร 
 

งำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
Highett (1989) ได้ศกึษาวิจยัเก่ียวกบัประสิทธิผลของโรงเรียนและพบว่า องค์ประกอบท่ี

สง่ผลตอ่ความส าเร็จของโรงเรียนในทศันะของผู้ปกครอง ผู้บริหารโรงเรียน และศกึษาธิการจงัหวดั
นัน้ประกอบด้วยปัจจยัหลกัสองประการ คือ ปัจจยัภายในโรงเรียนและปัจจยัภายนอกโรงเรียน 
ได้แก่ (1) ผู้บริหารโรงเรียน (2) ความร่วมมือร่วมใจของบคุลากรในโรงเรียน (3) การจดัการเรียน
การสอนท่ีเน้นผู้ เรียนเป็นศนูย์กลาง (4) การบริหารจดัการเก่ียวกับสิ่งอ านวยความสะดวกและ
งบประมาณ (5) การเน้นท่ีเป้าหมายของโรงเรียน (6) การสนบัสนนุของผู้ปกครอง และ (7) การให้
ความส าคญักบัโปรแกรมทางวิชาการ  

Caldwell & Spinks (1990) ได้กล่าวถึงเกณฑ์ประเมินความมีประสิทธิผลในการ
ด าเนินงานของโรงเรียน ด้านปัจจยัและกระบวนการ ไว้ดงันี ้ 

1) ด้านหลกัสตูร ประกอบด้วย (1) โรงเรียนมีจดุหมายทางการศกึษาท่ีชดัเจน (2) โรงเรียน 
มีแผนงานท่ีรับการวางแผนไว้อย่างสมดลุและเป็นระบบสามารถสนองความต้องการของผู้ เรียนได้ 
(3) โรงเรียนมีแผนงานพฒันานกัเรียนให้มีทกัษะท่ีต้องการ และ(4) ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในกิจกรรม
ของนกัเรียน 

2) ด้านการตดัสินใจ ประกอบด้วย (1) บคุลากรมีสว่นร่วมในการพฒันานโยบายของ 
โรงเรียนในระดบัสงู (2) คณะครูมีส่วนร่วมในการตดัสินใจกบัโรงเรียนในระดบัสงู และ(3) ชมุชนมี
สว่นร่วมในการตดัสินใจกบัโรงเรียนในระดบัสงู  

3) ด้านทรัพยากร ประกอบด้วย (1) โรงเรียนมีทรัพยากรอยา่งพอเพียงท่ีจะชว่ยให้ครูท า 
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ความต้องการเป็นสว่นหนึง่ของโรงเรียน  



 

 

การสอนไดอยา่งมีประสิทธิผล และ(2) โรงเรียนมีครูท่ีมีความสามารถและมีแรงจงูใจ  
4) ด้านภาวะผู้น าของผู้บริหาร ประกอบด้วย (1) การแบง่สรรหน้าท่ีและทรัพยากรเพ่ือ 

การปฏิบตัิงานท่ีมีประสิทธิภาพ (2) การจดัสรรทรัพยากรได้สอดคล้องกบัความต้องการทางการ
ศกึษา (3) การตอบสนองและสนบัสนนุความต้องการของครู (4) ความใส่ใจต่อการพฒันาใน
วิชาชีพครู (5) การกระตุ้นคณะครูให้มีการพฒันาวิชาชีพและใช้ครูท่ีมีทกัษะ(6) มีความตระหนกัถึง
สิ่งท่ีก าลงัเกิดขึน้ในโรงเรียนในระดบัสูง (7) การสร้างความสมัพนัธ์อนัดีกับหน่วยงานทางการ
ศกึษา ชมุชน ครู และนกัเรียน (8) มีตวัแบบการบริหารท่ียืดหยุ่น (9) มีความพยายามท่ีจะให้เกิด
การเปล่ียนแปลง (10) จดัให้มีข้อมลูย้อนกลบัส าหรับครูในระดบัสงู และ(11) มีการตรวจสอบ
แผนงานอยา่งตอ่เน่ือง และวดัความก้าวหน้าตามจดุมุง่หมาย  

5) ด้านบรรยากาศ ประกอบด้วย (1) โรงเรียนก าหนดคา่นิยมท่ีส าคญั (2) ผู้บริหาร ครู  
นกัเรียน แสดงความผกูพนัและจงรักภักดีต่อจดุหมายและคา่นิยมของโรงเรียน (3) โรงเรียนจดั
สภาพแวดล้อมท่ีร่ืนรมย์ ต่ืนเต้น และท้ายทายตอ่ครูและนกัเรียน (4) มีบรรยากาศการยอมรับและ
เช่ือถือซึง่กนัและกนั ของครูกบันกัเรียน (5) มีบรรยากาศความไว้วางใจและการส่ือสารแบบเปิดใน
โรงเรียน (6) มีความคาดหวงัในโรงเรียนว่านกัเรียนทกุคนจะท าดี (7) มีพนัธะท่ีเข้มแข็งท่ีจะให้มี
การเรียนรู้เกิดขึน้ในโรงเรียน (8) ผู้บริหาร ครู และนกัเรียน มีความคาดหวงัในความส าเร็จระดบัสงู 
(9) นกัเรียนมีขวญัก าลงัใจในระดบัสูง (10) นกัเรียนมีความยอมรับนบัถือผู้ อ่ืนและความเป็น
เจ้าของขอองผู้ อ่ืน (11) จดัให้นกัเรียนมีความรับผิดชอบตอ่โรงเรียน (12) มีความเป็นระเบียบวินยั
ท่ีดีในโรงเรียน (13) ผู้บริหารอาวโุสมีโอกาสเล็กน้อยท่ีจะเก่ียวข้องโดยตรงกบัเร่ืองวินยัของนกัเรียน 
(14) อตัราการขาดเรียนของนกัเรียนต ่า (15) อตัราการพกัการเรียนของนกัเรียนต ่า (16) อตัรา
ความประพฤติเหลวไหลของนกัเรียนต ่า (17) ครูมีขวญัก าลงัใจในระดบัสงู (18) ครูมีความเป็น
อนัหนึง่อนัเดียวกนัและน า้ใจความเป็นกลุ่มในระดบัสงู (19) อตัราการขาดงานของครูต ่า และ(20) 
การย้ายของครูมีเพียงเล็กน้อย  

Chrispeels (1990) ท่ีได้ศึกษาประสิทธิผลของโรงเรียนโดยการศึกษาเฉพาะกรณีใน
โรงเรียนประถมศกึษาจ านวน 8 แห่ง โดยท าการวิเคราะห์ระดบัประสิทธิผลของโรงเรียนทัง้  8 แห่ง 
การวิจยัดงักล่าวศกึษาเก่ียวกบั (1) วฒันธรรมและบรรยากาศในโรงเรียน (2) หลกัสตูรและการ
สอน (3) ภาวะผู้น าของครูใหญ่ ผู้วิจยัใช้เวลาในการศกึษา 5 ปี ท าการรวบรวมข้อมูลโดยการ
สมัภาษณ์ ใช้แบบสอบถาม ผลของการทดลอง และแบบบนัทึกข้อมลู ผลจากการศกึษาพบว่า   
(1) การเปิดโอกาสให้คณะกรรมการหลกัสูตรและครูได้ท างานร่วมกันมีความจ าเป็นส าหรับการ



 

 

เพิ่มสมัฤทธ์ิผลของนกัเรียน (2) โรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลนัน้ครูใหญ่ต้องมีภาวะผู้น า และ(3) ต้องมี
การวางแผนการพฒันาบคุลากรท่ีดี  

Owens (1995) ท่ีกล่าวถึงจดุมุ่งหมายขององค์การ และการด าเนินงานให้บรรลผุลส าเร็จ
ขององค์การว่าจะต้องประกอบไปด้วย (1) ภาระงาน ท่ีต้องมีโครงสร้างในองค์การ มีวสัดอุปุกรณ์
และเคร่ืองมือตา่ง ๆ มีบคุลากรท่ีเหมาะสมในการท่ีจะท าให้บรรลถุึงพนัธกิจขององค์การได้ ดงันัน้
ในโรงเรียน ก็จะต้องมีระบบท่ีดีในการปฏิบตัิงานในโรงเรียน จะเห็นได้ว่าโรงเรียนมีภาระมากมาย
หลายด้านในการท่ีจะท าให้บรรลุถึงเป้าหมายและเพ่ือให้บรรลุผลส าเร็จด้านภาระงานนัน้ใน
องค์การจะต้องรวมภาระงานย่อยๆ และการปฏิบตัิภาระงานท่ีจ าเป็นตา่งๆ ขึน้เป็น (2) โครงสร้าง 
ในองค์การเพ่ือความมีระบบ และจ าแนกคณุสมบตัิของงานท่ีมีลกัษณะแตกต่างกนั ซึ่งก็จะมีทัง้
โครงสร้างท่ีเป็นการใช้อ านาจหน้าท่ีและโครงสร้างแบบเป็นเพ่ือนร่วมงาน โครงสร้างในองค์การยงั
สามารถบ่งบอกได้ถึงลักษณะของการติดต่อส่ือสารกันในองค์การซึ่งเป็นพืน้ฐานของรับรู้ข้อมูล
ข่าวสาร ตลอดจนการตดัสินใจ นอกจากนี ้ โครงสร้างในองค์การยงัสามารถก าหนดระบบการล่ืน
ไหลของงานได้ซึ่งก็จะท าให้ผลส าเร็จในภาระงานองค์การ ขณะเดียวกันในองค์การยงัจ าเป็นท่ี
จะต้องมี (3) ทรัพยากรทางด้านเทคโนโลยี หรือเคร่ืองมือท่ีจะต้องใช้ในองค์การ เทคโนโลยีไม่ได้มี
ความหมายเพียงแค่ คอมพิวเตอร์ หนงัสือต าราเรียน วสัดอุปุกรณ์ตา่งๆ หรือ ชอล์ก เท่านัน้ แต่
รวมถึงนวตักรรมต่างๆ หรือ ระบบวิธีการ ท่ีจะสามารถแก้ปัญหาองค์การเพ่ือบรรลผุลส าเร็จใน
ภาระงาน ดงันัน้ ครูจะต้องมีแผนการสอนประจ าบท มีตารางสอนตารางเรียนประจ าห้องเรียน
ตา่งๆ เป็นต้น ประการสดุท้าย ในองค์การจะต้องมี (4) คน หรือบคุลากร เป็นผู้ ท่ีท าให้ภาระงาน         
ในองค์การประสบผลส าเร็จซึ่งก็คือผู้ปฏิบัติงานนั่นเอง  อย่างไรก็ตาม ในการวิจัยเก่ียวกับ
องค์ประกอบทางการศกึษาท่ีสมัพนัธ์กบัประสิทธิผลของโรงเรียนนัน้จ าเป็นต้องพิจารณาทัง้ตวัแปร
อิสระตา่งๆ เช่น ลกัษณะความเป็นผู้น า กระบวนการในการส่ือสาร การสร้างแรงจงูใจ โดยตวัแปร
ตามท่ีเป็นตวับง่ชีถ้ึงประสิทธิผลของโรงเรียนแบง่ออกเป็นสองลกัษณะ คือ ตวัแปรตามท่ีสามารถ
วดัได้โดยตรง (objective indicators) ได้แก่ การวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน การวดัพฤติกรรม
บางอย่าง เป็นต้น และ ตวัแปรตามท่ีไม่สามารถวดัได้โดยตรง (subjective indicators) ได้แก่             
การวดัทศันคตท่ีิมีตอ่โรงเรียน การวดัความสามารถในการเป็นท่ียอมรับของชมุชน เป็นต้น  

Hanson (1996) ได้ให้ทศันะเก่ียวกบัลกัษณะประสิทธิผลของโรงเรียน ดงันี ้คือ (1) มีการ
ปรับปรุงผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน (2) บรรยากาศสนบัสนนุการเรียนรู้ (3) มีการติดตาม 
ก ากบักระบวนการเรียนการสอน (4) มีบคุลากรท่ีได้มาตรฐาน (5) มีการส่งเสริม และรักษาระเบียบ
วินยันกัเรียน และ (6) มีการจดัสภาพแวดล้อมและสวสัดกิาร  



 

 

Ornstien & Levine (2000 cited in Lunenburg & Ornstine, 2000) เสนอว่าปัจจยั
ส าคญัของโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล (effective school) คือ (1) สภาพแวดล้อมปลอดภยัและเป็น
ระเบียบเรียบร้อย (2) พนัธกิจชดัเจน (3) ภาวะผู้น าทางวิชาการ (4) บรรยากาศของความคาดหวงั
สงู (5) การท างานตรงเวลา (6) การก ากบัติดตามความก้าวหน้าของนกัเรียนอย่างสม ่าเสมอ และ
(7) ความสมัพนัธ์ท่ีดีระหวา่งบ้านกบัโรงเรียน  

ประเสริฐ บณัฑิศกัดิ์ (2540) ได้วิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลตอ่ประสิทธิผลองค์การของหน่วย
ศกึษานิเทศก์ กรมสามญัศกึษา โดยจ าแนกปัจจยัท่ีส่งผลออกมาเป็น 4 ด้าน คือ ลกัษณะของ
สภาพแวดล้อม ลกัษณะของบคุลากรในองค์การ ลกัษณะขององค์การ และนโยบายการบริหาร
และการปฏิบตัิ ผลการวิจยัพบว่า ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตอ่ประสิทธิผลองค์การเรียงล าดบัจากมากไป
น้อย คือ ประสิทธิภาพ การติดตอ่ส่ือสาร วฒันธรรมองค์การ สภาพการใช้เทคโนโลยีในองค์การ 
สภาพการเมือง คณุลกัษณะของผู้น า การบริหารการเปล่ียนแปลง การก าหนดเป้าหมายเชิง
ยทุธศาสตร์ การบริหารงานบคุคล โครงสร้างองค์การ ความสามารถในการแสวงหาทรัพยากร 
สภาพเศรษฐกิจ สงัคม ประสิทธิภาพการใช้ทรัพยากร คณุลกัษณะของผู้ ร่วมงาน ( ศกึษานิเทศก์) 
และบรรยากาศองค์การ  

ภารดี อนนัต์นาวี (2545) ศกึษาปัจจยัท่ีส่งผลตอ่ประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศกึษา 
สงักดัส านกังานคณะกรรมการการประถมศกึษาแห่งชาติ มีวตัถปุระสงค์เพ่ือศกึษาปัจจยัท่ีส่งผล
ตอ่ประสิทธิผลของโรงเรียน และสร้างแบบจ าลองความสมัพนัธ์โครงสร้างเชิงเส้นของปัจจยัท่ีส่งผล
ตอ่ประสิทธิผลของโรงเรียน ศกึษาจากครูผู้สอนโรงเรียนประถมศึกษา พบว่า ตวัแปรท่ีส่งผล
ทางบวกสงูสุดตอ่ประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาคือ สถานการณ์โรงเรียน รองลงมา คือ 
คณุลกัษณะผู้น าของผู้บริหาร และบรรยากาศโรงเรียน และร่วมกนัท านายประสิทธิผลของโรงเรียน
ประถมศกึษาได้ร้อยละ 79 อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ทัง้นี ้ คณุลกัษณะผู้น าของ
ผู้บริหาร สถานการณ์โรงเรียน และบรรยากาศของโรงเรียนส่งผลทางตรงต่อประสิทธิผลของ
โรงเรียน ในขณะท่ีสถานการณ์โรงเรียนส่งผลทางอ้อมผ่านบรรยากาศของโรงเรียนไปยัง
ประสิทธิผลของโรงเรียนอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 และส่งผลทางตรงตอ่แรงจงูใจใฝ่
สมัฤทธ์ิของผู้บริหาร ปัจจยัคณุลกัษณะผู้น าของผู้บริหารส่งผลทางตรงตอ่แรงจงูใจใฝ่สมัฤทธ์ิของ
ผู้บริหาร แรงจงูใจใฝ่สมัฤทธ์ิของผู้บริหารสง่ผลทางตรงตอ่พฤตกิรรมการบริหาร พฤตกิรรม 
การบริหารส่งผลทางตรงตอ่บรรยากาศของโรงเรียน และสถานการณ์โรงเรียนมีความสมัพนัธ์กับ
คณุลกัษณะผู้น าของผู้บริหารอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 



 

 

รุจา รอดเข็ม (2547) ได้ศึกษาพัฒนารูปแบบการประเมินประสิทธิผลขององค์การของ
วิทยาลัยในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข ประยุกต์ตามแนวทางการประเมินองค์การแบบสมดุล             
ผลการศึกษา พบว่า ตวัแปรสาเหตุท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลขององค์การของวิทยาลยัในสังกัด
กระทรวงสาธารณสุขเรียงตามน า้หนักอิทธิพลรวม ดังนี  ้ภาวะผู้ น า บรรยากาศองค์การ                    
การติดต่อส่ือสาร วฒันธรรมองค์การ การบริหารเชิงกลยทุธ์ เทคโนโลยี สภาพแวดล้อมภายนอก 
ความผกูพนัตอ่องค์การและการจงูใจ 

วิโรจน์ สารรัตนะ (2548) ได้ศกึษาวิเคราะห์งานเขียนของนกัวิชาการตา่งประเทศ ซึ่งผล
การศกึษาวิเคราะห์ได้ก าหนดดชันีชีว้ดัท่ีส าคญัเก่ียวกับปัจจยัการพฒันาความมีประสิทธิผลของ 
โรงเรียนไว้ 7 ประการ ดงันี ้ (1) ผู้บริหารโรงเรียนมีการแสวงหางบประมาณ หรือแสวงหาความ
ร่วมมือ เพ่ือพฒันาโรงเรียนได้อย่างเพียงพอ (2) ผู้บริหารโรงเรียนมีการจดัสิ่งอ านวยความสะดวก
เพ่ือการบริหารงานและเพ่ือกาเรียนการสอนได้อย่างเพียงพอและมีคณุภาพ (3) ผู้บริหารโรงเรียน
จดัสภาพแวดล้อมให้ นกัเรียนมีความพร้อมเพ่ือการเรียนรู้ตามหลกัสตูรและจดักิจกรรมเสริมตา่งๆ 
ได้อยา่งเหมาะสม ( 4) ผู้บริหารโรงเรียนจดัให้มีเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนการสอนตามศกัยภาพควร
เป็น (5) ผู้บริหารโรงเรียนจดัให้มีแผนงานทางวิชาการท่ีดี และจดัเวลาในการเรียนอย่างเหมาะสม 
(6) ผู้บริหารโรงเรียนจดัให้มีการเรียนการสอนท่ีเน้นนกัเรียนเป็นศนูย์กลาง และ(7) ผู้บริหาร
โรงเรียนเน้นความมีคณุภาพเชิงระบบ ทัง้ในด้านหลกัสตูร การเรียนการสอน และการประเมินผล  

สรุเจต ไชยพนัธ์พงษ์ (2548) ได้ศกึษาการพฒันารูปแบบความสมัพนัธ์โดยการจดัสนทนา
กลุ่ม พบว่า ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการบริหารโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล ได้แก่ 1)ปัจจยัด้านภาวะผู้น า 
2)ด้านการวางแผนกลยทุธ์ 3)ด้านการพฒันาองค์การแหง่การเรียนรู้ 4)ด้านสมรรถนะขององค์การ 

สุวฒัน์ วิวฒันานนท์ (2548)ได้ศึกษาปัจจยัพหุระดบัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน
มัธยมศึกษาของรัฐในกรุงเทพมหานคร สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน              
ด้วยการวิเคราะห์พหรุะดบัของการวิเคราะห์เส้นทาง โดยมีจดุมุ่งหมายเพ่ือศกึษาและค้นหาระดบั
ประสิทธิผลรวมทัง้ปัจจัยท่ีส่งผล ผลการศึกษาปัจจัยระดับโรงเรียน พบว่า ความเป็นผู้ น าทาง
วิชาการและพฤติกรรมการบริหารการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารมีอิทธิพลทัง้ทางตรงและทางอ้อม
ตอ่ประสิทธิผลของโรงเรียน 

นงลกัษณ์  เรือนทอง (2550) ได้ศึกษาองค์ประกอบของรูปแบบการบริหารโรงเรียนท่ีมี
ประสิทธิผล ประกอบด้วย 8 องค์ประกอบ คือ (1)การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ (2) ผู้บริหารและ
ครูเป็นมืออาชีพ (3) การประกนัคณุภาพ การตรวจสอบได้และความน่าเช่ือถือ (4) สภาพแวดล้อม



 

 

ท่ีเอือ้ตอ่การเรียนรู้ (5) การมีวิสยัทศัน์และวตัถปุระสงค์ร่วมกนั (6) เน้นการเรียนการสอน (7) การ
สอนท่ีมีวตัถปุระสงค์ (8) มีความคาดหวงัตอ่นกัเรียนสงู 

สมัฤทธ์ิ กางเพ็ง (2551) วิจัยเร่ือง ปัจจยัทางการบริหารท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของ
โรงเรียน : การพฒันาตวัแบบและตรวจสอบความตรงของตวัแบบ ใช้กลุ่มตวัอย่างท่ีเป็นโรงเรียนใน
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยสมรรถนะของ
องค์การ ปัจจยักระบวนการเรียนรู้ ปัจจยับรรยากาศของโรงเรียนและปัจจยัภาวะผู้น าทางวิชาการ
มีอิทธิพลทางตรงต่อประสิทธิผลของโรงเรียน ส่วนอิทธิพลทางอ้อมพบว่า  ปัจจัยสมรรถนะของ
องค์การและปัจจัยภาวะผู้น าทางวิชาการส่งผ่านปัจจัยกระบวนการเรียนรู้กับปัจจัยบรรยากาศ
โรงเรียน และปัจจยับรรยากาศโรงเรียนสง่ผา่นปัจจยัการจดักระบวนการเรียนรู้ 

ญาณิศา บุญจิตร์ (2552) ได้ศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลองค์การของส านกังาน      
เขตพืน้ท่ีการศกึษา พบว่า ปัจจยัท่ีส่งผลตอ่ประสิทธิผลองค์การของส านกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษา 
ได้แก่ สภาพแวดล้อมภายนอก นโยบายการบริหารและการปฏิบตัิ โครงสร้างองค์การ คุณภาพ
บคุลากร ลกัษณะงาน ลกัษณะผู้ รับบริการ เทคโนโลยี และวฒันธรรมองค์การ 

นวลลักขณ์ บุษบง (2552) ได้ศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลองค์การของวิทยาลัย
พยาบาล สงักดักระทรวงกลาโหม พบวา่ ปัจจยัท่ีสง่ผลตอ่ประสิทธิผลองค์การ ประกอบด้วย ปัจจยั
ระดบับุคคล ได้แก่ ความรู้ความสามารถของอาจารย์ คณุภาพผู้ เรียน ทัศนคติ ทักษะ การจูงใจ 
และความเครียด ปัจจัยระดับกลุ่ม ได้แก่ ภาวะผู้ น าของผู้ บริหาร โครงสร้างกลุ่ม สถานภาพ                
บรรทดัฐาน การติดตอ่ส่ือสาร และความสามคัคี ในระดบัองค์การ ได้แก่ สภาพแวดล้อมภายนอก 
สภาพแวดล้อมภายใน โครงสร้างองค์การ ภาระงาน การเลือกกลยุทธ์ กระบวนการบริหาร        
และวฒันธรรมองค์การ 

ไพบูลย์ บุณยเกียรติ (2552)ได้ศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนดนตรี
เอกชนในประเทศไทย โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือศึกษาปัจจัยอิทธิพลท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของ
โรงเรียนดนตรีเอกชนในประเทศไทย ได้แก่ ภาวะผู้ น าของผู้ บริหารโรงเรียนและครูผู้ สอน                   
การบริหารจดัการ หลกัสตูรของโรงเรียน บรรยากาศโรงเรียน และการมีสว่นร่วมของผู้ปกครอง  

 
 
 
 
 



 

 

3. ตัวบ่งชี/้สาระหลักเพื่อการวัดปัจจัยที่น ามาศึกษา  
จากปัจจยัท่ีก าหนดเป็นกรอบแนวคิดเพ่ือการวิจยัดงักล่าวข้างต้น ผู้ วิจยัได้สังเคราะห์

แนวคิดส าคัญในการอธิบายลักษณะของปัจจัยแต่ละด้านจากแนวคิดของนักวิชาการ  และ
ผลงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องท่ีได้น ามาวิเคราะห์ในตอนต้น เพ่ือก าหนดเป็นนิยามเชิงปฏิบตัิการของ
ปัจจยัท่ีใช้ในการวิจยัและตวับง่ชี/้สาระหลกัเพ่ือการวดั ดงัแสดงในตารางท่ี 2.6 
ตาราง 2.6 ปัจจยันิยามเชิงปฏิบตักิาร และตวับง่ชี/้สาระหลกั เพ่ือการวดัปัจจยัท่ีน ามาศกึษา  

ปัจจัย นิยำมเชิงปฏิบัตกิำร ตัวบ่งชี/้สำระหลัก 
1) ภาวะผู้น า พฤตกิรรมของผู้บริหารท่ี

มุง่เน้นงานและมุง่เน้น
สมัพนัธ์ เพ่ือให้เกิดความ
ร่วมมือร่วมใจในการ
ปฏิบตังิานให้เป็นไปใน
ทิศทางท่ีเป็นวตัถปุระสงค์
หรือเป้าหมายขององค์การ
ประกอบด้วย ภาวะผู้น า
การเปล่ียนแปลง และ
ภาวะผู้น าแบบแลกเปล่ียน   
   
              

ภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลง  
1) ปฏิบตัิตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี นา่ยกย่อง 
เคารพนบัถือ ศรัทธา ไว้วางใจ 
2) มีอดุมการณ์ ท าให้ครูเกิดความเช่ือมัน่
และภาคภมูิใจท่ีได้ท างานร่วมกนั 
3) กระตุ้นให้ครูมีความกระตือรือร้นใน
การปฏิบตังิานท่ีได้รับมอบหมาย 
4) สง่เสริมให้ครูคิดแก้ปัญหาและ
ตดัสินใจอย่างมีเหตมีุผล แก้ปัญหาอยา่ง
เป็นระบบ 
5) แนะน าแนวทางใหม่ๆ  เพ่ือแก้ไขปัญหา
ในการท างาน 
6) ปฏิบตัิตอ่ครูโดยค านงึถึงความ
แตกตา่งของแตล่ะบคุคล 
7) ยกย่องและช่ืนชมความสามารถในการ
ปฏิบตังิาน/ผลงานของครูแตล่ะคนด้วย
ความจริงใจ 
ภาวะผู้น าแบบแลกเปล่ียน  
1) ก าหนดอย่างชดัเจนว่าครูจะได้อะไร
หากปฏิบตังิานได้ตามเป้าหมายท่ี
ต้องการ 

 
 



 

 

ตาราง 2.6 (ตอ่)ปัจจยันิยามเชิงปฏิบตักิาร และตวับง่ชี/้สาระหลกั เพ่ือการวดัปัจจยัท่ีน ามาศกึษา  
ปัจจัย นิยำมเชิงปฏิบัตกิำร ตัวบ่งชี/้สำระหลัก 

  2) อธิบายแก่ครูในสิ่งท่ีต้องปฏิบตัเิพ่ือจะ
ได้รับรางวลัหรือสิ่งตอบแทนจากการ
ปฏิบตังิานตามเป้าหมาย 
3) ท าให้ครูได้รับการยอมรับจากการท่ี
ปฏิบตังิานได้ดี 
4) ให้รางวลัหรือสิ่งตอบแทนเม่ือครู
ปฏิบตังิานได้ตามเป้าหมาย 
5) สงัเกตการปฏิบตังิานของครูเพ่ือ
ป้องกนัความผิดพลาดท่ีอาจเกิดขึน้ 
6) เข้าไปแก้ปัญหาทนัที ถ้าพบวา่มีความ
ผิดพลาดเกิดขึน้ 

2) การจดัประสบการณ์ การจดักิจกรรมให้กบัเดก็
ปฐมวยั เพ่ือให้เดก็ได้รับ
ประสบการณ์ตรง เกิดการ
เรียนรู้ด้วยวิธีการท่ี
หลากหลาย เพ่ือสง่เสริม
พฒันาการด้านร่างกาย 
อารมณ์ สงัคม และ
สตปัิญญา ประกอบด้วย 
การจดัประสบการณ์ท่ีเน้น
เดก็เป็นส าคญั การจดั
สภาพแวดล้อมท่ีเอือ้ตอ่
การเรียนรู้ของเด็ก และการ
มีสว่นร่วมของผู้ปกครอง  

การจดัประสบการณ์ท่ีเน้นเด็กเป็นส าคญั 
1) จดัประสบการณ์ให้เดก็มีอิสระในการ
เลือกเรียนตามความสนใจความสามารถ 
และความแตกตา่งระหวา่งบคุคล 
2) จดัประสบการณ์ให้เหมาะสม
สอดคล้องกบัอาย ุวฒุิภาวะ และระดบั
พฒันาการ 
3) จดัประสบการณ์ให้เดก็ได้ลงมือกระท า
ด้วยตนเอง ได้ส ารวจ เลน่ สงัเกต ทดลอง 
และคดิแก้ปัญหาด้วยตนเอง 
4) จดัประสบการณ์ให้เดก็เร่ิมคดิ 
วางแผน ตดัสินใจ โดยครูเป็นผู้สนบัสนนุ 
อ านวยความสะดวก 
5) จดัประสบการณ์โดยบรูณาการผา่น
การเลน่และประสบการณ์ตรง 
 



 

 

ตาราง 2.6 (ตอ่)ปัจจยันิยามเชิงปฏิบตักิาร และตวับง่ชี/้สาระหลกั เพ่ือการวดัปัจจยัท่ีน ามาศกึษา  
ปัจจัย นิยำมเชิงปฏิบัตกิำร ตัวบ่งชี/้สำระหลัก 

  6) จดัประสบการณ์ให้เดก็มีปฏิสมัพนัธ์
กบัส่ือและแหลง่เรียนรู้ท่ีหลากหลาย 
การจดัสภาพแวดล้อมท่ีเอือ้ตอ่การเรียนรู้
ของเดก็ 
1) อาคารสถานท่ีมีความมัน่คงแข็งแรง 
ปลอดภยั ถกูสขุลกัษณะ 
2) บริเวณโรงเรียนเป็นระเบียบเรียบร้อย
สะอาดและร่มร่ืน 

3) ภายในอาคารเรียนอากาศถ่ายเท
สะดวก มีแสงสว่างเพียงพอ 
4)ขนาดของห้องเรียน มีความเหมาะสม
กบัจ านวนนกัเรียน                 
5) มีพืน้ท่ีปฏิบตัิกิจกรรมและการ
เคล่ือนไหวสะดวก 
6) จดัให้มีห้องสมดุของเลน่ หรือมมุ
ประสบการณ์ตา่งๆ ในห้องเรียนได้อยา่ง
เหมาะสม 
7) สนามเดก็เลน่เพียงพอและอยูใ่นสภาพ
พร้อมใช้งานอยูเ่สมอ 
8) ห้องน า้ ห้องส้วมได้รับการดแูลความ
สะอาดอยา่งสม ่าเสมอ 
9) โรงอาหารมีความสะอาด และถกู
สขุลกัษณะ 
การมีสว่นร่วมผู้ปกครอง  
1) มีสว่นร่วมการวางแผนพฒันาคณุภาพ
การศกึษาระดบัปฐมวยัของสถานศกึษา 
  



 

 

ตาราง 2.6 (ตอ่)ปัจจยันิยามเชิงปฏิบตักิาร และตวับง่ชี/้สาระหลกั เพ่ือการวดัปัจจยัท่ีน ามาศกึษา  
ปัจจัย นิยำมเชิงปฏิบัตกิำร ตัวบ่งชี/้สำระหลัก 

  2) มีสว่นร่วมในด้านการรับรู้ แลกเปล่ียน
ข้อมลูของเดก็ 
3) มีสว่นร่วมกิจกรรมตา่งๆ ในโรงเรียน   
4) มีสว่นร่วมในการสนบัสนนุส่ือ วสัดุ
อปุกรณ์ และแหลง่เรียนรู้ 
5) มีสว่นร่วมในการประเมินพฒันาการ
เดก็ 

3) สมรรถนะองค์กร ความสามารถขององค์การ
ท่ีเป็นตวัขบัเคล่ือน 
ในการด าเนินงานหรือ
กิจกรรมตา่งๆ ขององค์การ
ให้บรรลตุามวตัถปุระสงค์
ท่ีตัง้ไว้ ประกอบด้วย การ
จดัโครงสร้างท่ีเหมาะสม 
ความรู้ความสามารถของ
บคุลากร การจดัทรัพยากร
การเรียนรู้ และการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

การจดัโครงสร้างท่ีเหมาะสม 
1) มีการแบง่งานตามโครงสร้างการ
บริหารงานไว้อยา่งชดัเจน 
2) มีการก าหนดหน้าท่ีและความ
รับผิดชอบอยา่งชดัเจนเป็นระบบ 
3) จดัโครงสร้างการบริหารเอือ้ตอ่การเข้า
มามีสว่นร่วมในการปฏิบตังิาน 
4) มอบหมายงานได้ตรงกบัความรู้
ความสามารถของบคุลากร 
5) ลดขัน้ตอนการปฏิบตังิานให้มีความ
สะดวก คลอ่งตวั 
6) มีการปรับลดกฎระเบียบและแนว
ปฏิบตัลิดความซ า้ซ้อน 
ความรู้ความสามารถของบคุลากร 
1) ครูได้รับการพฒันาให้มีความสามารถ
ในการจดัประสบการณ์ 
2) ครูได้ปฏิบตังิานตรงตามความรู้
ความสามารถ 
3) ครูได้รับการเสริมสร้างประสบการณ์
อยา่งตอ่เน่ือง 



 

 

ตาราง 2.6 (ตอ่)ปัจจยันิยามเชิงปฏิบตักิาร และตวับง่ชี/้สาระหลกั เพ่ือการวดัปัจจยัท่ีน ามาศกึษา  
ปัจจัย นิยำมเชิงปฏิบัตกิำร ตัวบ่งชี/้สำระหลัก 

  4) ครูได้รับการสง่เสริมให้มีความก้าวหน้า
ในวิชาชีพ 
5) ครูได้แลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนัภายใน
และภายนอกสถานศกึษา 
การจดัทรัพยากรการเรียนรู้ 
1) การจดัหางบประมาณเพ่ือพฒันาการ
เรียนการสอน 
2) การจดัหาส่ือและวสัดอุปุกรณ์             
การเรียนการสอน 
3) พฒันาส่ือ วสัดอุปุกรณ์การเรียน          
การสอน 

4) พฒันาแหลง่เรียนรู้ภายในสถานศกึษา
และชมุชน 
5) ชมุชนบริจาคทรัพย์สิน และส่ือ วสัดุ
อปุกรณ์การเรียนการสอน 

  การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
1) มีการจดัหาเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือ
การบริหาร การบริการการเรียนการสอนท่ี
เหมาะสม ทนัสมยั และสอดคล้องกบั
ความต้องการจ าเป็นของครู 
2) มีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการ
บริหาร การบริการ การเรียนการสอน
ภายในสถานศกึษาได้อยา่งเหมาะสม 
3) มีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการ
เช่ือมโยงข้อมลูภายนอกสถานศกึษา 
4)มีการพฒันาครูให้สามารถใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหาร   



 

 

ตาราง 2.6 (ตอ่)ปัจจยันิยามเชิงปฏิบตักิาร และตวับง่ชี/้สาระหลกั เพ่ือการวดัปัจจยัท่ีน ามาศกึษา  
ปัจจัย นิยำมเชิงปฏิบัตกิำร ตัวบ่งชี/้สำระหลัก 

  การบริการ การเรียนการสอนอยา่งมี
ประสิทธิภาพ 
5) สนบัสนนุให้ครูใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศท่ีเหมาะสม สอดคล้องกบั
พฒันาการเด็ก 

4) นวตักรรมองค์กร วิธีการ หรือกระบวนการท่ี
น ามาใช้ในการบริหาร
องค์การเพ่ือให้เกิดการ
เปล่ียนแปลงท่ีมี
ประสิทธิผล ประกอบด้วย  
การบริหารโดยใช้โรงเรียน
เป็นฐาน  การบริหารเชิง 
กลยทุธ์ และการประกนั
คณุภาพการศกึษา 

การบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน  
1) การบริหารในรูปของคณะกรรมการ      
ท่ีมีอิสระและคล่องตวัในการตดัสินใจ  
2) แตง่ตัง้คณะกรรมการสถานศกึษาโดย
เชิญผู้ทรงคณุวฒุิ และผู้ เช่ียวชาญ
ทางด้านการจดัการศกึษาและสนบัสนนุ
การศกึษา 
3) คณะกรรมการสถานศกึษาและ
บคุลากรวางแผนร่วมกนัในการบริหาร 
การด าเนินงาน การระดมทรัพยากรเพ่ือ
การศกึษา 
4) คณะกรรมการสถานศกึษามีสว่นร่วม
ในการบริหารสถานศกึษาอย่างเหมาะสม 
5) คณะกรรมการสถานศกึษามีสว่นร่วม
ในการให้ค าปรึกษาในการวางแผนจดัสรร
งบประมาณในการด าเนินกิจกรรมตา่งๆ 
6) คณะกรรมการสถานศกึษาร่วม
พิจารณาความประพฤต ิและผลการ
ปฏิบตังิานของครู 

  การบริหารเชิงกลยทุธ์  
1)มีการศกึษาวิเคราะห์สภาพแวดล้อม
ภายในและภายนอกสถานศกึษา  
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  2) ก าหนดวิสยัทศัน์ พนัธกิจ เป้าหมาย
เชิงกลยทุธ์ท่ีบอกทิศทางการพฒันา
การศกึษาปฐมวยัท่ีชดัเจน 
3) จดัท าแผนปฏิบตักิารประจ าปีท่ี
สอดคล้องกบัวิสยัทศัน์ พนัธกิจ 
เป้าหมายเชิงกลยทุธ์เพ่ือน าไปสูก่าร
ปฏิบตัิ 
4) จดัสรรงบประมาณเพื่อให้การ
ด าเนินงานบรรลผุลตามวิสยัทศัน์            
พนัธกิจ เป้าหมายเชิงกลยทุธ์ท่ีก าหนด 
5) มีการกระตุ้นให้ครูด าเนินการตาม
วิสยัทศัน์ พนัธกิจ เป้าหมายเชิงกลยทุธ์ท่ี
ก าหนดไว้อย่างสม ่าเสมอ 
การประกนัคณุภาพการศกึษา  
1)มีความรู้ความเข้าใจในระบบการ
ประกนัคณุภาพภายในสถานศกึษา 
2)ก าหนดมาตรฐานการศกึษาปฐมวยั
ของสถานศกึษา 
3)ด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดั
การศกึษาปฐมวยัของสถานศกึษา 
4)ตดิตาม ตรวจสอบประเมินคณุภาพ
ภายในตามมาตรฐานการศกึษาปฐมวยั
ของสถานศกึษา 
5)น าผลการประเมินคณุภาพภายในและ
ภายนอกไปใช้ในการวางแผนคณุภาพ
สถานศกึษาตอ่ไป 
6) จดัท ารายงานประจ าปีท่ีเป็นรายงาน 
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  การประเมินคณุภาพภายในของ
สถานศกึษา 

5) บรรยากาศโรงเรียน การรับรู้ของบคุคลใน
องค์กรท่ีมีตอ่พฤติ
กรรมการบริหาร การ
ปฏิบตังิานของบคุคลใน
องค์กร ความสมัพนัธ์ 
ระหวา่งบคุคลในองค์กร  
และสภาพแวดล้อมในการ
ท างาน ด้านอ่ืนๆ จะท าให้
บคุลากรเกิดแรงจงูใจและ
พงึพอใจในงาน            
เพ่ือตอบสนองตอ่การบรรลุ
เป้าหมายขององค์กร
ประกอบด้วย บรรยากาศ
ความสมัพนัธ์ของบคุลากร   
การมีอิสระในการท างาน  
และการจงูใจในการท างาน 

บรรยากาศความสมัพนัธ์ของบคุลากร  
1)มีการสง่เสริมบรรยากาศความไว้วางใจ
และยอมรับนบัถือซึง่กนัและกนั 
2)มีการเสริมสร้างบรรยากาศความเป็น
สถานศกึษาและการท างานเป็นหมูค่ณะ 
3)ครูภายในสถานศกึษามีมนษุย์สมัพนัธ์
ท่ีดีตอ่กนั 
4)ครูสนบัสนนุและชว่ยเหลือซึง่กนัและ
กนัในเร่ืองการปฏิบตังิานและเร่ืองสว่นตวั 
5)ครูมีความเอือ้อาทรและมีความเช่ือใจ
กนัจนกล้าพดูอย่างจริงใจใน สิ่งท่ีตนคิด 
การมีอิสระในการท างาน  
1)การนิเทศการปฏิบตังิานในสถานศกึษา
เป็นการก าหนดแนวทางกว้างๆให้แก่ครู 
เพ่ือให้ครูด าเนินงานได้บรรลวุตัถปุระสงค์ 
2)ครูสามารถเสนอแนะการปรับปรุงการ
ปฏิบตังิานในสถานศกึษา 
3)ครูตดัสินใจเก่ียวกบังานท่ีตนรับผิดชอบ
ได้ด้วยตนเอง 
4)ครูมีอิสระในการแสดงความคดิเห็น
เก่ียวกบังานในหน้าท่ีของตนเอง 
5)ครูท างานอยา่งอิสระภายใต้
วตัถปุระสงค์ของสถานศกึษา 
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  การจงูใจในการท างาน  
1) มีการจดัสวสัดกิาร คา่ตอบแทน และ
ผลประโยชน์อ่ืนๆ ท่ีเหมาะสมแก่ครู 

2) มีการสง่เสริมให้ครูมี/เล่ือนวิทยฐานะ
สงูขึน้ 
3) มีความเป็นธรรมในการพิจารณาความ
ดีความชอบ 
4) มีการกระตุ้นให้ครูมีการริเร่ิม
สร้างสรรค์สิ่งใหม่ๆ ในการท างาน 
5) มีการกระตุ้นให้ครูก าหนดเป้าหมาย
หรือทิศทางการท างานท่ีชดัเจน 
6) จดัสิ่งอ านวยความสะดวกและ
สภาพแวดล้อมเพ่ือให้ครูปฏิบตังิานได้
บรรลผุลส าเร็จ 

6) ความผกูพนัองค์กร ความผกูพนัองค์การ 
หมายถึง ความรู้สกึของ
บคุลากรท่ีมีตอ่องค์การท่ี
สะท้อนถึงการยอมรับใน
การเป็นส่วนหนึง่ของ
องค์การ และมีความ
ปรารถนาท่ีจะร่วมกนั
ปฏิบตังิานเพื่อบรรลุ
วตัถปุระสงค์ขององค์การ 
และเป็นสมาชิกขององค์กร
ตอ่ไป ประกอบด้วย การ
ยอมรับเป้าหมายของโรง 
เรียน ความพยายามทุม่เท 

การยอมรับเป้าหมายของโรงเรียน 
1) เป้าหมายของการปฏิบตังิานใน
สถานศกึษาสอดคล้องกบัเป้าหมายของ
ทา่น 
2) ทา่นศรัทธา จงรักภกัดีและยอมรับ
สถานศกึษาแหง่นี ้
3) ทา่นรู้สกึภมูิใจท่ีจะบอกกบัคนอ่ืนว่า
ทา่นท างานในสถานศกึษาแหง่นี ้
4) ทา่นรู้สกึภมูิใจเม่ือได้ยินผู้ อ่ืนกลา่วถึง
สถานศกึษาในทางท่ีดี 

5) ทา่นมกัพดูกบัคนอ่ืนเสมอวา่
สถานศกึษาของทา่นเป็นองค์กรท่ีน่าอยู่
และนา่ร่วมงานด้วย 
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 ให้กบังาน และความ
ต้องการเป็นสมาชิกของโรง 
เรียน 

ความพยายามทุม่เทให้กบังาน 
1) ทา่นมุง่มัน่ท่ีจะปฏิบตังิานให้บรรลุ
เป้าหมายและความส าเร็จของ
สถานศกึษา 
2) ทา่นได้ใช้ความสามารถในการท างาน
อยา่งเตม็ท่ีกบัสถานศกึษาแหง่นี ้
3) ทา่นพร้อมเสมอท่ีจะปฏิบตังิานเพื่อ
ความก้าวหน้าของสถานศกึษา 
4) ทา่นเตม็ใจท่ีจะท างานตอ่ให้เสร็จ 
ถึงแม้วา่จะเลยเวลางานไปแล้ว หรือน า
งานไปท าตอ่ท่ีบ้าน 
5) ทา่นเตม็ใจท่ีจะปฏิบตังิาน แม้งานนัน้
จะไมอ่ยูใ่นความรับผิดชอบของทา่น 
ความต้องการเป็นสว่นหนึง่ของโรงเรียน 
1) ทา่นรู้สกึว่าตนเองเป็นส่วนหนึง่ของ
สถานศกึษา 
2) ความส าเร็จของสถานศกึษาสว่นหนึง่
มีผลมาจากการปฏิบตังิานของทา่น 
3) ทา่นเข้าร่วมกิจกรรมตา่งๆของ
สถานศกึษาอยา่งสม ่าเสมอ 
4) ทา่นไมค่ดิท่ีจะไปปฏิบตังิานท่ีอ่ืน 
แม้วา่จะได้รับต าแหนง่และเงินเดือนท่ี
ดีกวา่ 
5) ทา่นเช่ือมัน่ว่าการท างานอยูท่ี่
สถานศกึษาแหง่นีจ้ะท าให้ท่านมีความสขุ
ในการท างานจะท างานท่ีน่ีตลอดไป 

 



 

 

4. โครงสร้างความสัมพันธ์เชิงสาเหตุและผล 
 จากข้อสรุปเก่ียวกบัลกัษณะประสิทธิผลของสถานศกึษาระดบัปฐมวยั ซึ่งเป็นความส าเร็จ
ตามวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายในการด าเนินงานของโรงเรียน และข้อสรุปเก่ียวกับปัจจัยท่ีมี
อิทธิพลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา จ านวน 6 ปัจจัย ได้แก่ ปัจจยัภาวะผู้น า ปัจจยัการจัด
ประสบการณ์ ปัจจยัสมรรถนะองค์กร ปัจจยับรรยากาศโรงเรียน และปัจจยัความผกูพนัองค์กร ดงั
รายละเอียดท่ีน าเสนอในตอนต้นนัน้ ดงันัน้ การก าหนดโครงสร้างความสมัพนัธ์เชิงสาเหตแุละผล
เพ่ือน าไปสู่การสร้างรูปแบบเชิงสมมติฐานของปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนนัน้ 
ผู้วิจยัได้อาศยัหลกัการเหตผุลสมัพนัธ์ล าดบัการเกิดก่อนหลงัของปัจจยั ลกัษณะการส่งผลโดยตรง
ท่ีมีแนวคดิเชิงทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องอ้างอิง ดงันี ้
 การสร้างรูปแบบเชิงสมมตฐิานของปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตอ่ประสิทธิผลของสถานศกึษาระดบั
ปฐมวัยในภาพรวมนัน้ ผู้ วิจัยได้ก าหนดให้ปัจจัยภาวะผู้ น า เป็นปัจจัยภายนอกท่ีจะส่งผลทัง้
ทางตรงต่อปัจจยัการจดัประสบการณ์ ปัจจยัสมรรถนะองค์กร ปัจจยับรรยากาศโรงเรียน ปัจจัย
นวัตกรรมองค์กร และปัจจัยความผูกพันองค์กร ซึ่งเป็นปัจจัยภายใน ก าหนดให้ปัจจัยการจัด
ประสบการณ์ส่งผลทางตรงต่อปัจจยับรรยากาศโรงเรียน และสมรรถนะองค์กร ก าหนดให้ปัจจยั
สมรรถนะองค์กรส่งผลทางตรงต่อปัจจัยความผูกพันองค์กรและประสิทธิผลของสถานศึกษา 
ก าหนดให้ปัจจยับรรยากาศโรงเรียนส่งผลทางตรงตอ่ปัจจยัความผูกพนัองค์กร ก าหนดให้ปัจจยั
ความผูกพันองค์กรส่งผลทางตรงต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาระดับปฐมวัย และก าหนดให้
ปัจจยันวตักรรมองค์กรส่งผลทางตรงตอ่ประสิทธิผลของสถานศกึษาระดบัปฐมวยั โดยอ้างอิงจาก
แนวคิดทฤษฎีของ Steers.  (1977b) มาประยุกต์ใช้ ประกอบด้วย 1) ลกัษณะขององค์การ               
2) ลกัษณะของสภาพแวดล้อม 3)ลกัษณะของบคุคลในองค์การ และ 4)ลกัษณะของนโยบายและ
การปฏิบตัิงาน และตวัแบบบูรณาการโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลของ Hoy & Miskel (2008) 
ประกอบด้วย ปัจจัยน าเข้า ได้แก่ สภาพแวดล้อม มนุษย์และทรัพยากรท่ีส าคัญ ภารกิจและ
เป้าหมาย วัสดุ วิธีการ  และเคร่ืองมือ ด้านกระบวนการเปล่ียนแปลง เช่น การเรียนการสอน 
วฒันธรรมและบรรยากาศ เป็นต้น ในด้านผลผลิตซึ่งเป็นเป้าหมายขององค์การ ได้แก่ ผลสมัฤทธ์ิ
ทางการเรียน ความพึงพอใจ และคุณภาพโดยรวม ซึ่งกระบวนการบริหารจัดการศึกษาควร
ด าเนินการอย่างมีระบบ จะน าไปสู่ประสิทธิผลขององค์การในท่ีสุด จากโครงสร้างโดยภาพรวม
ดงักล่าว ผู้ วิจยัได้อาศยัหลกัการ/แนวคิดเชิงทฤษฎี และผลการวิจยัเพ่ืออธิบายความสมัพนัธ์เชิง
สาเหตแุละผลของปัจจยัแตล่ะด้าน ดงันี ้ 
 



 

 

4.1 ปัจจยัภาวะผู้น ากบัปัจจยัการจดัประสบการณ์ จากการศกึษาของ Irez (2006)  
ชีใ้ห้เห็นว่า ความสมัพนัธ์ท่ีดีของผู้บริหารต่อครู ส่งผลดีต่อครูในการท างาน ท าให้ครูจดัการเรียน
การสอนอย่างมีคณุภาพส่งผลดีต่อเด็ก ส่วน Colvin & Sprick. (1999) พบว่า กลยุทธ์ในการ
บริหารของผู้บริหาร สง่ผลท าให้ครูจดัการเรียนรู้ให้เด็กมีพฒันาการท่ีดี นอกจากนัน้ Brown & Irby 
(2002) พบวา่ อิทธิพลของผู้บริหารในการบริหารโรงเรียน ส่งผลดีตอ่ครูในการจดัการเรียนรู้ตอ่เด็ก
เช่นกนั จากแนวคิดของ Sweeney (1986) ได้กล่าวว่า ผู้บริหารท่ีมีประสิทธิผลควรมีลกัษณะการ
บริหารท่ีเก่ียวข้องกับด้านวิชาการเน้นความส าเร็จ โดยให้ความส าคญัต่อกิจกรรมการเรียนการ
สอน และอุปกรณ์ต่างๆ ก าหนดนโยบายการเรียนการสอน และให้ครูมีส่วนร่วมตดัสินใจ และให้
การสนับสนุนครู โดยจะมีการส่ือสารกับครูเก่ียวกับเป้าหมายและวิธีด าเนินงาน ทัง้นี ้ตาม
ความเห็นของครู ผู้ บริหารมีการจูงใจ กระตุ้ น และให้ก าลังใจแก่ครูในการท างาน และจาก
ผลการวิจัยของสัมฤทธ์ิ กางเพ็ง (2551) ท่ีได้ศึกษาการพัฒนาตวัแบบปัจจัยทางการบริหารท่ีมี
อิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน ได้ข้อค้นพบว่า ปัจจยัภาวะผู้น าทางวิชาการจะส่งผลทัง้โดย
ทางตรงและทางอ้อมผ่านปัจจัยการจัดกระบวนการเรียนรู้ต่อประสิทธิผลของโรงเรียน และยัง
สอดคล้องกบัโมเดลกระบวนการของ Cheng (1996) ท่ีได้นิยามประสิทธิผลของโรงเรียนว่า เป็น
โรงเรียนท่ีมีกระบวนการด าเนินงานภายในราบร่ืน ไม่ว่าจะเป็นกระบวนการบริหารจัดการ 
กระบวนการเรียนการสอน ซึง่โมเดลนีจ้ะใช้ได้ดีถ้ามัน่ใจวา่มีความสมัพนัธ์ระหวา่งทรัพยากรในการ
ด าเนินงานกับผลผลิตจริง ตัวบ่งชีท่ี้ใช้ในการประเมิน คือ ความเป็นผู้ น าของผู้บริหาร วิธีการ
ติดตอ่ส่ือสารในโรงเรียน และการมีส่วนร่วมในการท างานของทกุฝ่าย สอดคล้องกบัจรูญ ชลูาภ 
(2545) ได้กล่าวถึงกิจกรรมท่ีผู้บริหารสถานศกึษาสามารถด าเนินการเพ่ือให้สอดคล้องกบักลยทุธ์  
ท่ีเน้นผู้ เรียนเป็นส าคญั ได้แก่ จดัท าแผนพฒันาคณุภาพการศกึษา จดัอบรมสมัมนาเพ่ือพฒันาครู
ให้เข้าใจและมีทกัษะในการจดัการเรียนการสอน ระดมทรัพยากรในท้องถ่ินมาใช้เพ่ือการจดัการ
เรียนรู้ท่ีเน้นผู้ เรียนเป็นส าคญั เป็นต้น ผู้บริหารในฐานะผู้น าจึงมีบทบาทส าคญัในการส่งเสริมการ
จดัการเรียนการสอนในด้านต่างๆ ให้ประสบผลส าเร็จตามวตัถปุระสงค์ท่ีตัง้ไว้ ผู้บริหารเป็นคนดี  
มีความยตุิธรรม มีความสามารถเป็นท่ียอมรับของครูผู้สอนและคนทัว่ไปท าให้ครูผู้สอนปฐมวยัมี
ความมัน่ใจและมีความศรัทธาในตวัผู้บริหารเกิดความมัน่ใจ ในการปฏิบตัิงาน ท างานอย่างมี
ประสิทธิภาพ ซึง่จะเห็นได้วา่ผู้น าเป็นตวัก าหนดท่ีส าคญัของความส าเร็จและความมีประสิทธิภาพ
ขององค์กรท่ีมีภาวะผู้น า ท าให้การท างานของครูเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ผู้บริหารท่ีมีภาวะ
ผู้น าจะเป็นตวัก าหนดท่ีส าคญัของความส าเร็จและความมีประสิทธิภาพขององค์กรและมีผลต่อ



 

 

พฤติกรรมของบคุคลในการท างานทัง้การสร้างพฤติกรรมและการควบคมุพฤติกรรม จะส่งผลต่อ
ความส าเร็จในการสอน 

4.2 ปัจจยัภาวะผู้น ากบัปัจจยัสมรรถนะองค์กร จากการทบทวนวรรณกรรมของ สรุเจต  
ไชยพนัธ์พงษ์ (2549) ได้พฒันาตวัแบบความสมัพนัธ์เชิงสาเหตขุององค์ประกอบท่ีมีอิทธิพลต่อ
การบริหารโรงเรียนท่ีมีประสิทธิภาพของโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน ผลการวิ จัย พบว่า 
องค์ประกอบภาวะผู้น ามีอิทธิพลทางตรงตอ่องค์ประกอบสมรรถนะองค์กร ซึ่งแสดงว่า ถ้าผู้บริหาร
โรงเรียนอาชีวศกึษาเอกชนมีภาวะผู้น าตามแนวคิดภาวะผู้น าแบบเปล่ียนสภาพ (Transformation 
Leadership) ก็จะส่งผลต่อสมรรถนะขององค์การโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชนสงูขึน้ด้วย กล่าวคือ 
การ ท่ีผู้ บ ริหารโรง เ รียนอาชีวศึกษาเอกชนแต่ละแห่ง  มีภาวะผู้ น าแบบเปล่ียนสภาพ 
(Transformation Leadership) อนัประกอบไปด้วย การสร้างแรงบนัดาลใจ การกระตุ้นการใช้
ปัญญา และการเอาใจใส่รายบุคคล ซึ่งเป็นปัจจยัส าคญัท่ีส่งผลและมีความสัมพันธ์ต่อการเพิ่ม
สมรรถนะของโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชนให้สูงขึน้ ซึ่งเป็นไปตามทัศนะท่ีกล่าวไว้ว่า องค์การ
ภาครัฐและองค์การไม่แสวงหาผลก าไรในปัจจุบัน ไ ด้เ ข้าสู่สภาวะรับรู้ว่าจะต้องอยู่ใน
สภาพแวดล้อมท่ีเปล่ียนแปลง ซึง่การจดัการเชิงกลยทุธ์และภาวะผู้น าเป็นปัจจยัส าคญัท่ีมีอิทธิพล
ตอ่สมรรถนะองค์กรเพ่ือให้บรรลเุป้าหมายท่ีตัง้ไว้ (Sven Lundstedt : 1998) และปัจจยัท่ีส่งผล
มากท่ีสุดประการหนึ่งของสมรรถนะองค์การท่ีท าให้องค์การประสบผลส าเร็จในปัจจุบัน 
ประกอบด้วย ปัจจยั 4 ประการ โดยเรียงล าดบัจาก คณุภาพของผู้น า แรงจงูใจ และความผกูพนั
ของพนกังาน การจดัการความรู้และวฒันธรรมภายในองค์การ และการเสริมสร้างและกักเก็บภูมิ
ปัญญา (Hewitt Associate : 2003) ซึง่สอดคล้องกบัการท่ีภาวะผู้น าท่ีมีประสิทธิภาพจะมีอิทธิพล
ตอ่ความสามารถในการใช้สมรรถนะขององค์การอย่างเหมาะสม (Jackson & Holvino : 1986) 

4.3 ปัจจยัภาวะผู้น ากบัปัจจยับรรยากาศโรงเรียน จากการศกึษางานวิจยัของ                
สมจิตร อดุม(2547)พบวา่ บรรยากาศโรงเรียนสมัพนัธ์กบัความส าเร็จในการบริหารโรงเรียนเอกชน 
ระดบัประถมศึกษา เพราะในปัจจุบนับริบทของการจดัการศึกษาในโรงเรียนเอกชนเป็นองค์การ
ทางการศึกษา หรือกล่าวอีกนยัหนึ่งก็คือ ธุรกิจทางการศกึษา นอกจากมุ่งเน้นวิชาการแล้วยงัต้อง
ใช้หลักเศรษฐศาสตร์เข้ามาบริหารจัดการ โรงเรียนจึงจะอยู่รอดได้ จ าเป็นต้องเน้นงานบริหาร
จดัการท่ีสนองตอบต่อความต้องการของสงัคม ลูกค้าหรือผู้ปกครองเกิดความพึงพอใจ ผู้บริหาร
โรงเรียน คือ ครูใหญ่ ในฐานะผู้น าองค์การ จ าเป็นต้องสร้างบรรยากาศของโรงเรียนให้เอือ้อ านวย
ตอ่การปฏิบตัิงานทัง้ระบบ ในปัจจบุนั บรรยากาศโรงเรียนเป็นการสร้างความร่วมมือสมัพนัธภาพ
ในการบริหาร ครูใหญ่จ าเป็นต้องสร้างความรัก ความอบอุ่น ลดความขดัแย้งในวิธีการและแนวคิด  



 

 

จากการศกึษาของ Lewis. (1998)  พบวา่ ผู้บริหารท่ีสามารถสร้างบรรยากาศความสมัพนัธ์ท่ีดีของ
ครู และบุคลากรในโรงเรียน ให้มีการยอมรับนบัถือกัน ร่วมมือกันท างาน มีความสามัคคีกัน จะ
ส่งผลให้โรงเรียนมีบรรยากาศท่ีดีในการท างาน ส่วน Lowe. (1990) ให้ความเห็นว่า การบริหาร
ของผู้บริหารท่ีเอือ้ต่อการเรียนรู้ มีสมัพนัธ์ท่ีดีภายในโรงเรียน ท าให้ครูผู้สอนรู้สึกถึงบรรยากาศใน
การท างานท่ีมีการจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ เป็นบรรยากาศในการท างานท่ีน่าท างาน  และจาก
การศกึษาของสมัฤทธ์ิ กางเพ็ง (2551) ท่ีพบว่า องค์ประกอบของภาวะผู้น า และการเป็นผู้น าการ
เปล่ียนแปลงมีลักษณะช่วยเสริมสร้างบรรยากาศในโรงเรียน ซึ่งได้ข้อค้นพบสอดคล้องกับ
ผลการวิจยัของ ภารดี อนนัต์นาวี (2545); สวุฒัน์ วิวฒันานนท์ (2549); วาโร เพ็งสวสัดิ์ (2549); 
และ Yukl (2002) ท่ีพบว่า คุณลกัษณะของผู้น าของผู้บริหารมีอิทธิพลทางตรงและทางอ้อมต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียน โดนทางอ้อมจะสง่ผา่นบรรยากาศโรงเรียน  

4.4  ปัจจยัภาวะผู้น ากบัปัจจยันวตักรรมองค์กร จากการศกึษางานวิจยัของ Blasé  and 
Kirby (2000) และ Barnett (2005) พบว่า ภาวะผู้น าเป็นกระบวนการท่ีจะต้องใช้อิทธิพลในการ
จัดการให้ผู้ ปฏิบัติงานท าหน้าท่ีจนบรรลุเป้าหมายท่ีวางไว้ สอดคล้องกับ ไพบูลย์ บุญเกียรต ิ
(2552)กล่าวว่า ภาวะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนมีอิทธิพลต่อการบริหารจัดการ ภาวะผู้น าเป็น
ปัจจัยส าคัญท่ีสุดในการใช้วิสัยทัศน์ ความรู้ความสามารถ และประสบการณ์ในการวางแผน
จัดการภายในโรงเรียนเพ่ือผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน สอดคล้องกับการศึกษาของธีระ รุญเจริญ 
(2545) ท่ีสรุปไว้ว่า ผู้บริหารโรงเรียนต้องยึดกระบวนการบริหารให้ครบวงจรและจะต้องบริหาร
จดัการทรัพยากรท่ีมีอยูใ่นองค์กรให้เกิดประโยชน์สงูสดุ 

4.5  ปัจจยัภาวะผู้น ากับปัจจยัความผูกพนัองค์กร จากการศึกษางานวิจยัของ Stum 
(1999) ท่ีกล่าวว่าความผกูผนัตอ่องค์การของลกูจ้างสามารถสะท้อนคณุภาพของผู้น าองค์การได้ 
ดงันัน้ จึงเป็นเร่ืองท่ีเป็นความจริงท่ีว่าพฤติกรรมของผู้น ามีความสัมพันธ์อย่างมีนยัส าคญักับ
พฒันาการของความผูกพนัต่อองค์การ ผลท่ีได้จากการศกึษาจากงานของ Stum พบว่า ความ
ผูกพันต่อองค์การจะมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมของผู้ น าอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ ซึ่งจาก
ผลงานดงักล่าวยงัช่วยสนบัสนุนงานวิจยัของ Kent ; & Chelladurai. (2001) ท่ีได้จากการ
ศึกษาวิจยัหาความสมัพนัธ์ระหว่างรูปแบบภาวะผู้น าแบบปฏิรูปกับความผูกพนัต่อองค์การและ
พฤติกรรมการเป็นสมาชิกขององค์การ กรณีศกึษา อาจารย์พลศกึษาในมหาวิทยาลยั ผลการวิจยั
พบว่า รูปแบบภาวะผู้น าแบบปฏิรูปมีความสมัพนัธ์กับความผกูพนัตอ่องค์การด้านอารมณ์ และ
ด้านความรู้สึกอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติและยงัสอดคล้องกับงานวิจยัของ Chiok Foong Loke 
(2001) ท่ีได้น าการศึกษาผลของการใช้พฤติกรรมของผู้น าท่ีมีต่อผลิตภาพและความผูกพันต่อ



 

 

องค์การของลกูจ้างในประเทศสิงคโปร์ผลการวิจยั พบว่า พฤติกรรมของภาวะผู้น ามีผลตอ่ความ
ผกูพนัตอ่องค์การของลกูจ้างอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ นอกจากนี ้Goetsch ; & Davis. (2000)         
ท่ีกลา่ววา่ ผู้น าท่ีมีคณุภาพจะต้องมีความสามารถในการกระตุ้นหรือผลกัดนับคุคลอ่ืนหรือสมาชิก
ขององค์การให้ร่วมกนัปฏิบตังิานด้วยความเตม็ใจและมุง่มัน่เพ่ือให้งานนัน้ๆ บรรลผุลส าเร็จหรือท า
ในสิ่งท่ีเหนือกว่าเป้าหมายขององค์การ กล่าวโดย สรุปลักษณะของผู้น าท่ีดีจะต้องมีลกัษณะ
ส าคญัก็คือ เป็นผู้สร้างค่านิยมความรู้สึกท่ีดี โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้น าท่ีดีจะต้องสามารถสร้าง
แรงจงูใจ ความคาดหวงั  และตอบสนองตอ่ความพึงพอใจในงานของสมาชิกในองค์การ ตามท่ี
สมาชิกในองค์การต้องการได้  

4.6 ปัจจัยการจัดประสบการณ์กับปัจจัยบรรยากาศโรงเรียน จากการศึกษางานของ
ชัยวัฒน์ เล็กวุฒินันท์ (2555) พบว่าบรรยากาศในการท างานมีอิทธิพลทางตรงต่อการจัด
ประสบการณ์การเรียนรู้ของครูปฐมวยั ทัง้นีเ้น่ืองมาจาก บรรยากาศองค์การเป็นอีกปัจจยัท่ีมี
ความส าคญั และมีผลตอ่การจดัประสบการณ์การเรียนรู้ เพราะบรรยากาศในองค์กรนัน้ส่งผลตอ่
สุขภาพทัง้ทางกายและใจของครู โดยสิ่งแวดล้อมในท่ีท างานของครูในองค์กรมีผลต่อการ
ปฏิบตังิานขององค์กร และก าหนดพฤติกรรมของผู้ปฏิบตัิงานในองค์กร สอดคล้องกบังานวิจยัของ  
นิรมล สงัธิกลุ (2547) ได้ศกึษาปัจจยับางประการท่ีสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมการจดัการเรียนการสอน
ของครูกลุ่มศรีนครินทร์ สงักดักรุงเทพมหานคร ผลการวิจยัพบว่า บรรยากาศในการท างาน ส่งผล
ทางบวกตอ่การเรียนการสอนท่ีเน้นผู้ เรียนเป็นส าคญั เพราะหากบรรยากาศในการท างานของครูดี 
คือ สภาพแวดล้อมโดยรวม ขนาดของห้องเรียน ปริมาณส่ือและอปุกรณ์ สิ่งอ านวยความสะดวก
ต่างๆในการสอนมีเพียงพอและพร้อมใช้งานย่อมท าให้ครูจดัการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้ เรียนเป็น
ส าคญัได้ดียิ่งขึน้  

4.7 ปัจจยัการจดัประสบการณ์กบัปัจจยัสมรรถนะองค์กร จากการศกึษางานของ              
วิโรจน์ สารรัตนะ (2548) ได้กลา่ววา่ การพฒันาความมีประสิทธิผลของโรงเรียนต้องมีการแสวงหา
งบประมาณและความร่วมมือ มีการจดัสิ่งอ านวยความสะดวกทัง้เพ่ือการบริหารและเพ่ือการเรียน
การสอน มีการจัดสภาพแวดล้อมเพ่ือการเรียนรู้ มีแผนงานวิชาการและมีการจัดเวลาเรียนท่ีดี          
เน้นผู้ เรียนเป็นศนูย์กลาง ให้ความส าคญักบัการพฒันาโดยรวมจงึจะประสบความส าเร็จ  

4.8 ปัจจัยสมรรถนะองค์กรกับปัจจัยความผูกพันองค์กร จากผลการวิจัยของ
Schermerhorn, Hunt ; & Osborn. (2000) ท่ีได้ศึกษาเก่ียวกบัลกัษณะการจดัโครงสร้างการ
บริหารขององค์การ โดยเฉพาะการจดัโครงสร้างบริหารองค์การแบบการกระจายอ านาจ พบว่า 
เป็นการมอบอ านาจหน้าท่ีและความรับผิดชอบในการตดัสินใจให้แก่พนกังานระดบัล่างของสาย



 

 

บงัคบับญัชาขององค์การ ทัง้นีเ้พ่ือให้พนกังานระดบัตา่งๆ ท่ีเป็นฝ่ายปฏิบตัิการได้มีโอกาสเป็นผู้
ตดัสินใจในเร่ืองท่ีเก่ียวข้องโดยการกระจายอ านาจการจดัโครงสร้างองค์การดงักล่าวจะท าให้เกิด
ความพงึพอใจในงานของพนกังานในองค์การและการจดัโครงสร้างองค์การแบบกระจายอ านาจจะ
ท าให้เกิดการรักษาพนกังานให้คงอยู่ในองค์การ สอดคล้องกบั บณัฑิต ผงันิรันดร์ (2551) ท่ีพบว่า 
ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความผูกพนัองค์การของบุคลากรในมหาวิทยาลยัราชภัฏสวนสุนนัทา ได้แก่ 
แรงจงูใจในการท างาน ความพงึพอใจในงาน โครงสร้างองค์การ ภาวะผู้น า และวฒันธรรมองค์การ 

4.9 ปัจจยับรรยากาศโรงเรียนกบัปัจจยัความผูกพนัองค์กร จากการศกึษางานวิจยัของ 
ประเสริฐ บณัฑิศกัดิ์ (2540) พบว่า บรรยากาศองค์การมีอิทธิพลทางตรงอย่างมีตอ่วฒันธรรม
องค์การ การจงูใจ ความผกูพนัตอ่องค์การและเทคโนโลยี การท่ีองค์การมีบรรยากาศท่ีเหมาะสม
จะท าให้บคุลากรมีแรงจงูใจ มีความพึงพอใจตอ่งาน ท าให้เกิดความมุ่งมัน่ในการปฏิบตัิงาน เพ่ือ
การบรรลเุป้าหมายไปสู่ความมีประสิทธิผลขององค์การ สอดคล้องกบัรุจา รอดเข็ม (2547) พบว่า 
การจงูใจให้บคุลากรเกิดความพยายาม ความมุง่มัน่ ความตัง้ใจในการปฏิบตัิงานด้วยความเต็มใจ
มีความภาคภูมิใจ และยอมรับในการเป็นส่วนหนึ่งขององค์การ ย่อมก่อให้เกิดความผูกพนัต่อ
องค์การจึงส่งผลให้เกิดความร่วมมืออย่างเต็มก าลงัความสามารถในการขบัเคล่ือนภารกิจ หรือ
ปฏิบตัติามกลยทุธ์น าไปสูค่วามมีประสิทธิผลขององค์การตอ่ไป นอกจากนีส้ภาพการณ์ท่ีบคุลากร
ภายในองค์การได้แสดงออกซึ่งความสมคัรสมานสามคัคีร่วมแรงร่วมใจในการท่ีจะฝ่าฟันปัญหา 
อปุสรรคตา่งๆ เกิดความเอือ้อาทรซึง่กนัและกนั ย่อมส่งผลตอ่ความผกูพนัตอ่องค์การของบคุลากร 
สุทธิพงศ์ ยงค์กมล (2543) พบว่า บรรยากาศท่ีจะส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนท่ีใช้
ภาษาองักฤษเป็นส่ือการสอนได้ ต้องเกิดจากการท่ีมีลกัษณะร่วมมือท างานเป็นทีมสมัพนัธ์  ซึ่งการ
ท างานเป็นทีมสร้างความผกูพนัตอ่องค์การให้เกิดขึน้กบับคุลากรและท าให้ปฏิบตังิานในระยะยาว  

4.10 ปัจจยัสมรรถนะองค์กรกบัประสิทธิผลของโรงเรียน จากวรรณกรรมของ วรเดช  
จนัทรศร (2539) ; ธงชยั สนัติวงศ์ (2539) ; สรุเจต ไชยพนัธ์พงษ์ (2549) ; Steers et al. (1985) ; 
Preedy (1993) ; สมัฤทธ์ิ กางเพ็ง (2551) ท่ีให้ทศันะสอดคล้องกนัว่า สมรรถนะองค์กรเป็นปัจจยั
ทางการบริหารท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลขององค์การ ทัง้นี ้เน่ืองจาก การบริหารองค์การท่ีมี
ประสิทธิผลนัน้ต้องสามารถน าและกระตุ้นการใช้ทรัพยากรทางการบริหาร ตลอดจนกลไกในการ
ปฏิบตัิงานทัง้มวล เพ่ือให้บรรลเุป้าหมายขององค์การอย่างมีประสิทธิผล องค์ประกอบสมรรถนะ
องค์กรไม่ว่าจะเป็นด้านโครงสร้าง ความรู้ความสามารถของบคุลากร การจดัทรัพยากรการเรียนรู้ 
และเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นองค์ประกอบท่ีเอือ้ให้เกิดการเรียนรู้ของนกัเรียน และความพึงพอใจ
ของครูได้โดยตรงจึงอาจไม่จ าเป็นต้องใช้วิธีการหรือกระบวนการอ่ืนๆสนบัสนนุมากนกั นอกจากนี ้



 

 

ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2542) ได้เสนอแนวคิดการจัดการโรงเรียนระดับประถมศึกษาของ
ประเทศไทยไว้คล้ายกนัว่า สถานศกึษาในระดบัประถมศกึษาควรมีการจดัอปุกรณ์ เคร่ืองมือ วสัดุ
อปุกรณ์ท่ีใช้ในการจดัการศกึษาให้เพียงพอ จงึจะสง่ผลตอ่ประสิทธิผลในการจดัการศกึษา  

4.11  ปัจจยัความผกูพนัองค์กรกบัประสิทธิผลของโรงเรียน จากการศกึษางานวิจยัของ  
Organ (1988) ท่ีพบว่า ความผกูพนัตอ่องค์การสามารถใช้คาดคะเน พฤติกรรมของพนกังานท่ีมี
ตอ่องค์การได้ ซึ่งเป็นปัจจยัในการส่งเสริมความส าเร็จขององค์การ (Organizational Citizenship 
Behavior : OCB) Organ พบว่า OCB เป็นปัจจยัส าคญัท่ีมีผลตอ่ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
และจากาการศึกษางานวิจัยความผูกพันองค์กรของนักวิชาการหลายท่าน พบว่า ความผูกพัน
องค์การน ามา ซึ่งผลลัพธ์ท่ีมีประสิทธิผลต่อองค์การหลายประการท่ีส าคัญๆ ประกอบด้วย           
(1) การท่ีพนกังานมีความผกูพนัตอ่องค์การ ท าให้พนกังานเกิดการยอมรับในคณุคา่และเป้าหมาย
ขององค์การ ซึ่งช่วยสนบัสนุนในเร่ืองการให้ความร่วมมือในกิจกรรมด้านต่างๆ ขององค์การเพิ่ม
มากยิ่งขึน้ ส่งผลให้พนักงานมีความเต็มใจในการปฏิบัติงาน และมีความพยายามในการ
ปฏิบตังิานเพิ่มมากขึน้ ท าให้อตัราการขาดงานของพนกังานในองค์การต ่ากว่าองค์การท่ีพนกังานมี
ความผูกพนัต่อองค์การน้อย (Steers. 1976) (2) การท่ีพนกังานมีความผูกพนัต่อองค์การมาก 
พนักงานจะเกิดความปรารถนาอย่างแรงกล้าในการท่ีจะท างานกับองค์การนัน้ๆ ตลอดไป โดย
พนกังานมีความเต็มใจในการท างาน เพ่ือให้บรรลเุป้าหมาย ซึ่งผลการวิจยัจากนกัวิชาการหลาย
ท่าน พบว่า ความผูกพันต่อองค์การมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความพึงพอใจในการท างาน 
(Bluedorn. 1982 ; Mowday, Steers ; & Porter. 1982 ; Clegg. 1983 ; Bateman ; & Strasser. 

1984 ; Dougherty, Allen ; & Thomas. 1985) ท าให้พนกังานเกิดทศันคติทางบวกในงานท่ี
รับผิดชอบ การท่ีพนกังานมีความปรารถนาท่ีอยากจะอยู่ร่วมท างานในองค์การนัน้หรือไม่ขึน้อยู่กบั
ความพงึพอใจในการท างานดงักล่าว แตค่วามผกูพนัตอ่องค์การยงัมีอิทธิพลตอ่อตัราการออกจาก
งานของพนกังาน โดยผ่านความพึงพอใจในการท างาน (Schein. 1968 ; O’Reilly ; & Caldwell. 
1981) นอกจากนัน้ นกัวิชาการยงัได้ท าการศึกษาเพิ่มเติมเก่ียวกับความสามารถในการรักษา
พนกังานให้คงอยู่กบัองค์การ และอตัราการออกจากงานของพนกังานกบัประสิทธิผลขององค์การ 
พบว่า ความสามารถในการรักษาพนกังานให้คงอยู่กับองค์การมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลองค์การ 
เน่ืองจากพนกังานท่ีท างานกบัองค์การนานจะมีความรู้เก่ียวกบัองค์การได้เป็นอย่างดี  รวมถึงการ
รู้จกัลกูค้าและความต้องการของลกูค้าได้เป็นอย่างดีเช่นกนั (Schneider ; & Bowen. 1985) (3) 
การท่ีพนกังานมีความผกูพนัทางด้านความรู้สึก (Affective Commitment) ตอ่องค์การและมีการ
ยอมรับรวมถึงความเช่ือถือในวตัถปุระสงค์ขององค์การ พนกังานจะใช้ความพยายามอย่างเต็มท่ี



 

 

ในการปฏิบตังิานท่ีได้รับมอบหมาย เพ่ือให้การปฏิบตัิงานดีขึน้ ทัง้นี ้เพ่ือสนบัสนนุให้เกิดการบรรลุ
เป้าหมายขององค์การ (Mowday, Porter ; & Dubin. 1976 ; Steers. 1977a) 

4.12 ปัจจยันวตักรรมองค์กรกบัประสิทธิผลของโรงเรียน นโยบายทางการบริหารและการ
ปฏิบตัิงาน ซึ่งใช้ช่ือนวตักรรมองค์กรเป็นปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา จาก
การศึกษางานวิจยัของ ธวชั กรุดมณี (2550) พบว่า นโยบายและการปฏิบตัิเป็นตวัแปรท่ีสมัพนัธ์
กบัประสิทธิผลขององค์การของโรงเรียนท่ีบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน ซึ่งสอดคล้องกับ Steers 
(1977b) ท่ีพบว่า นโยบายการบริหารถือว่าเป็นตวัแปรท่ีมีอิทธิพลโดยตรงตอ่ความมีประสิทธิผล
องค์การ และงานวิจยัของ ประเสริฐ บณัฑิศกัดิ์ (2540) ท่ีพบว่า การก าหนดเป้าหมายเชิงกลยทุธ์ 
ซึ่งอาจถือว่าเป็นนโยบายและการบริหาร มีอิทธิพลทางอ้อมต่อประสิทธิผลองค์การ และ พิสณ ุ
ฟองศรี (2542) ซึ่งพบว่าการบริหารเชิงกลยุทธ์เป็นตวัแปรเดียวท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลองค์การ
โดยตรง ไม่ส่งผลต่อตัวแปรอ่ืนๆ แต่เป็นตวัแปรท่ีได้รับอิทธิพลจากตัวแปรอ่ืนๆ มากท่ีสุด                 
การบริหารเชิงกลยุทธ์เป็นการบริหารเชิงรุกท่ีใช้การวิเคราะห์ปัจจยัสภาพแวดล้อมทัง้ภายในและ
ภายนอกเพ่ือก าหนดทิศทางขององค์การให้สามารถด ารงอยู่ได้ท่ามกลางสภาพแวดล้อมท่ีมีความ
เป็นพลวตัสงู 
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บทที่ 3  
วธีิด ำเนินกำรวจิัย  

 
การวิจัยเร่ือง ประสิทธิผลของสถานศึกษาระดับปฐมวัยในจังหวัดนครราชสีมามี

วตัถปุระสงค์เพ่ือ เพ่ือ  1. เพ่ือศกึษาระดบัภาวะผู้น า สมรรถนะองค์กร บรรยากาศโรงเรียน การจดั
ประสบการณ์ ความผูกพนัองค์กร นวตักรรมองค์กร และประสิทธิผลสถานศึกษาปฐมวยัจ าแนก
เป็นสถานศึกษาปฐมวยัต้นแบบและสถานศึกษาปฐมวยัทัว่ไป 2. เพ่ือพฒันาแบบจ าลองสมการ
โครงสร้างเชิงสาเหตุของภาวะผู้ น า การจัดประสบการณ์ สมรรถนะองค์กร นวัตกรรมองค์กร 
บรรยากาศโรงเรียน และความผูกพันองค์กรท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลสถานศึกษาปฐมวัยใน
จงัหวดันครราชสีมา   และ 3. เพ่ือศกึษาระดบัอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางอ้อม และอิทธิพลรวม
ของภาวะผู้ น า การจัดประสบการณ์ สมรรถนะองค์กร นวัตกรรมองค์กร บรรยากาศโรงเรียน          
และความผูกพนัองค์กร ท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลสถานศกึษาปฐมวยัในจงัหวดันครราชสีมา โดยมี
วิธีด าเนินการวิจยั ดงันี ้
 
ขัน้ตอนที่ 1 กำรวิจัยเชิงปริมำณ (Quantitative Research) 
1. ประชำกรและกลุ่มตวัอย่ำง  

1.1 ประชำกร  
ประชากรท่ีใช้ในการศกึษาครัง้นี ้จ ากดัขอบเขตเฉพาะสถานศกึษาสถานศกึษาปฐมวยั          

ในจงัหวดันครราชสีมา  มีดงันี ้
1) สถานศกึษาระดบัปฐมวยัสงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษา เขต 1 จ านวน 163 แหง่ 
2) สถานศกึษาระดบัปฐมวยัสงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษา เขต 2 จ านวน 192 แหง่ 
3) สถานศกึษาระดบัปฐมวยัสงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษา เขต 3 จ านวน 203 แหง่ 
4) สถานศกึษาระดบัปฐมวยัสงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษา เขต 4 จ านวน 205 แหง่ 
5) สถานศกึษาระดบัปฐมวยัสงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษา เขต 5 จ านวน 240 แหง่ 
6) สถานศกึษาระดบัปฐมวยัสงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษา เขต 6 จ านวน 196 แหง่ 
7) สถานศกึษาระดบัปฐมวยัสงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษา เขต 7 จ านวน 244 แหง่ 
รวมสถานศกึษาระดบัปฐมวยัทัง้สิน้  1,443  แหง่ 
 
 



 

 

1.2 กลุ่มตัวอย่ำง  
กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครัง้นี  ้ ได้แก่ สถานศึกษาระดบัปฐมวัย ในเขตจังหวัด

นครราชสีมา ปีการศึกษา 2558 จ านวน 1,443  แห่ง โดยใช้โรงเรียนเป็นหน่วยวิเคราะห์                    
(unit of analysis) มีขัน้ตอนการก าหนดขนาดตวัอยา่ง และการสุม่กลุม่ตวัอยา่งแบบง่าย ดงันี ้ 

1.2.1 กลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นี ้ได้ใช้วิธีการก าหนดกลุม่ตวัอยา่งโดยใช้กฎ 
ท่ีว่าการวิจยัเชิงสหสมัพนัธ์ท่ีวิเคราะห์ข้อมลูด้วยสถิติขัน้สงูและมีตวัแบบ (model) ความสมัพนัธ์
ระหว่างตวัแปรถ้าต้องการความมัน่ใจในการทดสอบมากยิ่งขึน้  ควรใช้กลุ่มตวัอย่างท่ีมีสดัส่วน
ระหว่างหน่วยตวัอย่างและจ านวนพารามิเตอร์ โดยก าหนดขนาดหรือตวัแปร ควรจะเป็น 20:1 
หน่วยขึน้ไป (นงลกัษณ์ วิรัชชยั, 2548)  ส าหรับการวิจยัครัง้นี ้ มีตวัแปรท่ีต้องการศกึษาทัง้สิน้ 21 
ตวัแปร หากใช้อตัราสว่น 20:1 จะได้ขนาดกลุม่ตวัอยา่งไว้ จ านวน 420  หนว่ย  

1.2.1 ท าการเลือกกลุ่มตัวอย่างในจังหวัดนครราชสีมาสุ่มสถานศึกษา โดยเลือก
สถานศึกษาระดับปฐมวัยท่ีมีผลการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม จากส านักงานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคณุภาพการศกึษาในระดบัดีขึน้ไป จ านวน 924 แหง่  

1.2.2 เลือกกลุ่มตวัอย่างด้วยวิธีสุ่มแบบง่าย โดยจับฉลากช่ือโรงเรียนในส านกังานเขต
พืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษานครราชสีมา เขต 1-7  โดยไมใ่สคื่นให้ได้กลุม่ตวัอยา่ง 420 โรงเรียน  

1.2.3 เพ่ือความถกูต้องตามหลกัสถิติในการวิเคราะห์ ได้สถานศกึษาท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่าง
จ านวน 420 แหง่ และในแตล่ะโรงเรียนได้ขอความอนเุคราะห์ให้ผู้อ านวยการโรงเรียน เลือกครูสาย
ชัน้ปฐมวยั 1 คน เป็นผู้ให้ข้อมลูหลกั (informant) ทัง้สิน้ 420 คน  

 
2. ตัวแปรที่ใช้ในกำรวิจัย  

2.1 ตัวแปรแฝง หมายถึง ตวัแปรท่ีไม่สามารถวดัค่าของตวัแปรได้โดยตรง แต่มี
โครงสร้างตามทฤษฎีท่ีแสดงผลออกมาในรูปของพฤตกิรรมท่ีสามารถสงัเกตได้ ซึ่งในการวิจยัครัง้นี ้
มีตวัแปรแฝง 7 ตวัแปร ประกอบด้วย  

2.1.1 ตวัแปรแฝงภายนอก หมายถึง ตวัแปรท่ีผู้ วิจยัไม่สนใจศึกษาสาเหตขุองตวัแปร
เหล่านี ้ หรือกล่าวอีกอย่างหนึ่งคือ สาเหตขุองตวัแปรภายนอกไม่ปรากฏอยู่ในตวัแบบ ซึ่งใน
งานวิจยัครัง้นี ้ตวัแปรแฝงภายนอก ได้แก่ ภาวะผู้น า  

2.1.2 ตวัแปรแฝงภายใน หมายถึง ตวัแปรท่ีผู้วิจยัสนใจศกึษาว่าได้รับอิทธิพลจากตวัแปร
ใด สาเหตขุองตวัแปรแฝงภายในจะแสดงไว้ในตวัแบบอยา่งชดัเจน ซึง่ในงานวิจยัครัง้นี ้ตวัแปรแฝง



 

 

ภายใน ได้แก่ การจดัประสบการณ์ สมรรถนะองค์กร นวตักรรมองค์กร บรรยากาศของโรงเรียน 
ความผกูพนัองค์กร และประสิทธิผลของโรงเรียน  

2.2 ตัวแปรสังเกต หมายถึง ตวัแปรพฤตกิรรมท่ีสงัเกต และวดัได้ของตวัแปรแฝงนัน้ๆ ซึ่ง
ในงานวิจยัครัง้นี ้มีตวัแปรสงัเกต จ านวน 21 ตวัแปร โดยจ าแนกตามตวัแปรแฝงดงันี ้คือ ตวัแปรท่ี
ใช้ในการวิจยัแบง่เป็น 2 กลุม่ คือ ตวัแปรแฝงภายนอก และตวัแปรแฝงภายใน ดงันี ้ 

2.2.1 ภำวะผู้น ำ หมายถึง พฤตกิรรมของผู้บริหารท่ีมุง่เน้นงานและมุ่งเน้นสมัพนัธ์ เพ่ือให้
เกิดความร่วมมือร่วมใจในการปฏิบตัิงานให้เป็นไปในทิศทางท่ีเป็นวตัถปุระสงค์หรือเป้าหมายของ
องค์การ ประกอบด้วย ภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลง และภาวะผู้น าแบบแลกเปล่ียน 
 2.2.2 กำรจัดประสบกำรณ์ หมายถึง การจดักิจกรรมให้กับเด็กปฐมวยั โดยให้ได้รับ
ประสบการณ์ตรงจากการลงมือปฏิบัติด้วยตนเองโดยใช้ประสาทสัมผัสทัง้  5 ด้วยวิธีการท่ี
หลากหลาย เพ่ือสง่เสริมพฒันาการด้านร่างกาย อารมณ์ สงัคม และสตปัิญญา ประกอบด้วย 
การจดัประสบการณ์ท่ีเน้นผู้ เรียนเป็นส าคญั การจดัสภาพแวดล้อมท่ีเอือ้ต่อการเรียนรู้ของเด็ก  
และการมีสว่นร่วมของผู้ปกครอง 

2.2.3 สมรรถนะองค์กร หมายถึง ความสามารถขององค์การท่ีเป็นตวัขบัเคล่ือน 
ในการด าเนินงานหรือกิจกรรมตา่งๆ ขององค์การให้บรรลตุามวตัถปุระสงค์ท่ีตัง้ไว้ ประกอบด้วย 
การจดัโครงสร้างท่ีเหมาะสม ความรู้ความสามารถของบคุลากร การจดัทรัพยากรการเรียนรู้ และ 
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  
 2.2.4 นวัตกรรมองค์กร  หมายถึง  วิธีการ หรือกระบวนการท่ีน ามาใช้ในการบริหาร
องค์การเพ่ือให้เกิดการเปล่ียนแปลงท่ีมีประสิทธิผล ประกอบด้วย การบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็น
ฐาน การบริหารเชิงกลยทุธ์ และการประกนัคณุภาพการศกึษา   

2.2.5 บรรยำกำศโรงเรียน หมายถึง การรับรู้ของบุคคลในองค์การท่ีมีต่อพฤติ
กรรมการบริหาร การปฏิบตัิงานของบคุคลในองค์การ ความสมัพนัธ์ระหว่างบุคคลในองค์การ  
และสภาพแวดล้อมในการท างานด้านอ่ืนๆ จะท าให้บุคลากรเกิดแรงจูงใจและพึงพอใจในงาน            
เพ่ือตอบสนองต่อการบรรลุเป้าหมายขององค์การ ซึ่งประกอบด้วย ความสมัพนัธ์ของบุคลากร  
การมีอิสระในการท างาน และการจงูใจในการท างาน  

2.2.6  ควำมผูกพันองค์กร หมายถึง ความรู้สึกของบคุลากรท่ีมีตอ่องค์การท่ีสะท้อนถึง
การยอมรับในการเป็นสว่นหนึง่ขององค์การ และมีความปรารถนาท่ีจะร่วมกนัปฏิบตัิงานเพ่ือบรรลุ
วตัถปุระสงค์ขององค์การ และเป็นสมาชิกขององค์กรต่อไป ประกอบด้วย การยอมรับเป้าหมาย
ของโรงเรียน ความพยายามทุม่เทให้กบังาน และความต้องการเป็นสว่นหนึง่ของโรงเรียน 



 

 

 2.2.7 ประสิทธิผลของสถำนศึกษำระดับปฐมวัย หมายถึง ระดบัความส าเร็จหรือการ
บรรลุผลตามวตัถุประสงค์หรือเป้าหมายของโรงเรียนท่ีก าหนด ทัง้ด้านผลผลิต (outputs) และ
ผลลพัธ์ (outcomes) ประกอบด้วย คณุลกัษณะท่ีบง่ชีใ้นด้านตา่งๆ ตอ่ไปนีคื้อ พฒันาการของเด็ก
ปฐมวยั ความพงึพอใจของครู และความเป็นองค์การแหง่การเรียนรู้  

2.2.7.1 พฒันาการของเดก็ปฐมวยั หมายถึง ความสามารถตามวยัหรือ 
พฒันาการตามธรรมชาตขิองนกัเรียนตามจดุมุง่หมายของหลกัสตูรการศกึษาปฐมวยั 4 ด้าน ได้แก่ 
ด้านร่างกาย ด้านอารมณ์-จิตใจ ด้านสงัคม และด้านสตปัิญญา 

2.2.7.2 ความพงึพอใจของครู หมายถึง ระดบัความรู้สกึของครูมีตอ่การท างาน 
ของตน เป็นอารมณ์ท่ีจะตอบสนองต่อการท างานในหน้าท่ี รวมทัง้สภาพร่างกาย และสังคม ท่ี
สะท้อนถึงความส าเร็จของการด าเนินงานในโรงเรียน 

2.2.7.3 ความเป็นองค์การแหง่การเรียนรู้ หมายถึง โรงเรียนท่ีมีการปฏิรูปและ 
พฒันาอยา่งตอ่เน่ือง สามารถปรับเปล่ียนพฤตกิรรมของบคุคลในองค์การในด้านตอ่ไปนี ้คือ มีส่วน
ร่วมในการก าหนดวิสยัทศัน์ของโรงเรียน แสวงหาความรู้และเทคนิควิธีการใหม่ๆ อยู่เสมอ ใจกว้าง
รับฟังความคิดเห็นของผู้ อ่ืน พฒันางานอย่างเป็นระบบ และร่วมกันปฏิบตัิงานเป็นหมู่คณะหรือ
เป็นทีม  
 
3. เคร่ืองมือที่ใช้ในกำรวิจัย  

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นี ้เป็นแบบสอบถาม แบง่ออกเป็น 2 ชดุ ดงันี ้ 
ชุดที่ 1 ข้อมลูเบือ้งต้นของสถานศกึษา ส าหรับหวัหน้าสถานศกึษาเพ่ือสอบถามเก่ียวกบั

ประเภทของสถานศกึษา ระดบัชัน้ท่ีเปิดสอน  
ชุดที่ 2 แบบสอบถามระดบัการรับรู้เก่ียวกบัประสิทธิผลของสถานศึกษาปฐมวยั และ

ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาระดับปฐมวัย ส าหรับครูผู้ สอนเป็นผู้ ตอบ           
แบง่ออกเป็น 3 ตอน ดงันี ้

ตอนที่ 1 สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม และข้อมลูเบือ้งต้นของสถานศกึษา เป็น
แบบตรวจสอบรายการ และแบบเติมข้อความในช่องว่าง ประกอบด้วย สถานภาพของผู้ตอบ
แบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อาย ุวฒุิการศกึษาและประสบการณ์ในการสอน  

ตอนที่ 2 ระดบัการรับรู้เก่ียวกบัประสิทธิผลของสถานศกึษาปฐมวยั เป็นแบบมาตร
ประมาณคา่ (rating scale) 5 ระดบั คือ มากท่ีสดุ มาก ปานกลาง น้อย และน้อยท่ีสดุ โดยจ าแนก



 

 

เนือ้หาในการสอบถามออกเป็นสามประเดน็หลกั คือ ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน คณุลกัษณะอนัพงึ
ประสงค์ของนกัเรียน และความเป็นองค์การแหง่การเรียนรู้  

ตอนที่ 3 ระดบัการรับรู้เก่ียวกบัหลกัธรรมาภิบาลท่ีสง่ผลตอ่ประสิทธิผลของสถานศกึษา 
เป็นแบบมาตรประมาณคา่ (rating scale) 5 ระดบั คือ มากท่ีสดุ มาก ปานกลาง น้อย และน้อย
ท่ีสดุ โดยจดัเรียงเนือ้หา ข้อค าถาม ตามล าดบัของหลกัธรรมาภิบาลท่ีน ามาศกึษา จ านวน 7 หลกั 
ได้แก่ ปัจจยัภาวะผู้น า ปัจจยัการจดัประสบการณ์ ปัจจยัสมรรถนะองค์กร ปัจจยันวตักรรมองค์กร 
ปัจจยับรรยากาศโรงเรียน และปัจจยัความผกูพนัองค์กร 

 
4. กำรสร้ำงและตรวจสอบคุณภำพของเคร่ืองมือ  

รายละเอียดการสร้างและการตรวจสอบคณุภาพของเคร่ืองมือวิจยั มีดงันี ้ 
4.1 ศึกษาเอกสาร รายงานการวิจยั เอกสารท่ีเก่ียวข้องกับการวดัตวัแปรในการวิจัย 

ก าหนดนิยามเชิงปฏิบตักิารของตวัแปร และกรอบการวดัตวัแปร  
4.2 สร้างตารางวิเคราะห์เนือ้หาและพฤติกรรม (specification table) โดยน านิยามศพัท์

เฉพาะท่ีก าหนดขึน้ มาก าหนดรายละเอียดเก่ียวกับประเด็นพฤติกรรมท่ีต้องการวดั จ านวนข้อ
ค าถาม เขียนข้อค าถามท่ีจะพฒันาเป็นแบบสอบถาม  

4.3 น าตารางวิเคราะห์เนือ้หาและพฤติกรรม และข้อค าถามไปให้อาจารย์ท่ีปรึกษา
ตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับพฤติกรรมท่ีต้องการวัดและให้ค าแนะน าเพ่ือ
ปรับปรุงข้อค าถามให้ถกูต้องเหมาะสมยิ่งขึน้  

4.4 คดัเลือกผู้ เช่ียวชาญแบบเจาะจง (purposive sampling) เพ่ือพิจารณาความตรงเชิง
เนือ้หา (content validity) ของแบบสอบถาม จ านวน 5 ทา่น ได้แก่ โดยก าหนดเกณฑ์การพิจารณา
คุณสมบัติข้อใดข้อหนึ่งหรือหลายข้อ ดงันี ้ (1) ท างานด้านการศึกษาปฐมวัย และ/หรือ                       
(2) มีประสบการณ์ในการท างานในด้านท่ีเช่ียวชาญอย่างน้อย 5 ปี และ/หรือ (3) มีเอกสารหรือ
ผลงานวิจยัเก่ียวกบัด้านท่ีเช่ียวชาญ อย่างน้อย 1 เร่ือง ผลการคดัเลือกผู้ เช่ียวชาญ ได้ผู้ เช่ียวชาญ 
5 คน ซึง่จ าแนกตามความเช่ียวชาญ  

4.5 ตรวจสอบคณุภาพเคร่ืองมือโดยด าเนินการดงันี ้ 
4.5.1 น าแบบสอบถามให้ผู้ เช่ียวชาญ เพ่ือตรวจสอบคณุภาพของข้อค าถามด้านความตรง

เชิงเนือ้หา (content validity) โดยให้ผู้ เช่ียวชาญพิจารณาความสอดคล้อง และความเหมาะสม 
ของข้อค าถาม รายข้อกบันิยามเชิงปฏิบตัิการ (item-objective congruence: IOC) ว่าเหมาะสม
หรือไม่เหมาะสม รวมทัง้ข้อเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงข้อค าถาม จากการพิจารณาคา่ IOC พบว่า 



 

 

ข้อค าถามมีคา่ตัง้แต่ 0.80-1.00 ซึ่งสามารถตดัสินได้ว่าข้อค าถามมีความสอดคล้องเหมาะสมกับ
นิยามเชิงปฏิบตักิาร หลงัจากนัน้ได้ปรับปรุงข้อค าถามตามข้อเสนอแนะของผู้ เช่ียวชาญก่อนน าไป
ทดลองใช้ตอ่ไป 

4.5.2 น าแบบสอบถามท่ีสร้างขึน้ไปทดลองใช้ (try-out) กบัครูปฐมวยัในโรงเรียนท่ีไม่ใช่
กลุ่มตวัอย่าง ในจงัหวดัท่ีมีอาณาเขตติดตอ่กบัจงัหวดันครราชสีมา จ านวน 30 โรงเรียน แล้วน า
ข้อมลูท่ีเก็บรวบรวมได้ไปหาคณุภาพของเคร่ืองมือ ดงันี ้ 

4.5.2.1 วิเคราะห์ความเท่ียง (reliability) ของแบบสอบถามโดยการหาคา่สมัประสิทธ์ิ
อลัฟา โดยใช้วิธีของครอนบาค และน าผลคณุภาพของเคร่ืองมือท่ีทดลองใช้ไปให้อาจารย์ท่ีปรึกษา
ดษุฎีนิพนธ์ตรวจสอบและให้ข้อเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงแบบสอบถาม และข้อค าถามก่อนน าไป
เก็บรวบรวมข้อมลูเชิงประจกัษ์ในขัน้ตอนตอ่ไป ผลการวิเคราะห์ความเท่ียงของเคร่ืองมือวดัตวัแปร
ท่ีใช้ในการวิจยั ดงัแสดงในตาราง 3.1  

 
ตำรำง 3.1  ผลการวิเคราะห์หาคา่ความเท่ียงของเคร่ืองมือวดัตวัแปรในงานวิจยั 

ตวัแปรในแบบสอบถาม จ านวนข้อ คา่สมัประสิทธ์ิอลัฟา 
1. ภาวะผู้น า 13 0.953 
2. การจดัประสบการณ์ 20 0.925 
3. สรรถนะองค์กร 21 0.934 
4. นวตักรรมองค์กร 17 0.814 
5. บรรยากาศโรงเรียน 16 0.968 
6. ความผกูพนัองค์กร 15 0.966 
7. ประสิทธิผลของสถานศกึษาระดบัปฐมวยั 24 0.949 
 

4.5.2.2 วิเคราะห์ความตรงเชิงโครงสร้าง (construct validity) โดยวิธีการวิเคราะห์
องค์ประกอบเชิงยืนยนั (confirmatory factor analysis) การด าเนินการในขัน้ตอนนี ้ได้ด าเนินการ
หลงัจากท่ีผู้ วิจยัได้เก็บรวบรวมข้อมูลจริงจากข้อมูลเชิงประจกัษ์ จ านวน 420 โรงเรียน เพ่ือ
ตรวจสอบความตรงของตวัแปรแฝงในตวัแบบปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา
ปฐมวยั จ านวน 6 ตวัแปร โดยใช้โปรแกรมลิสเรล เป็นการตรวจสอบว่าตวัแบบการวดัตวัแปรแฝงมี
ความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจกัษ์หรือไม่ ซึ่งผลการวิเคราะห์ท่ีแสดงด้วยค่าสถิต ิ 
และตวัแบบจ าลองของตวัแบบการวดัตวัแปรแฝงแตล่ะตวัท่ีน าเสนอไว้ในบทท่ี 4      



 

 

5. การเกบ็รวบรวมข้อมูล  
การเก็บรวบรวมข้อมลู ผู้วิจยัด าเนินการตามขัน้ตอน ดงันี ้ 
5.1 ผู้วิจยัท าการเก็บรวบรวมข้อมลูเชิงประจกัษ์ โดยขอหนงัสือความร่วมมือในการเก็บ

ข้อมูลจากบณัฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา เพ่ือขออนุญาตและขอความ
อนเุคราะห์จากผู้อ านวยการส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาของโรงเรียนท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่างเพ่ือแจ้ง
ให้โรงเรียนกลุม่ตวัอยา่งทราบและขอความอนเุคราะห์ในการตอบแบบสอบถาม  

5.2 ผู้ วิจยัส่งแบบสอบถามถึงโรงเรียนท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่างทางไปรษณีย์ จ านวน 420 
โรงเรียน และขอความอนเุคราะห์ให้ตอบกลบัภายใน 2 สปัดาห์โดยทางไปรษณีย์  

5.3 ด าเนินการติดตามเก็บแบบสอบถามคืน และน าแบบสอบถามท่ีได้รับกลบัคืน มา
ตรวจสอบจ านวนแบบสอบถาม และความถกูต้องสมบรูณ์ของค าตอบ ส าหรับโรงเรียนท่ีผู้วิจยัยงั
ไม่ได้รับหรือได้รับแบบสอบถามคืนแตไ่ม่ครบ ผู้วิจยัได้ประสานงานทางโทรศพัท์เพ่ือขอเก็บข้อมลู
เพิ่มเตมิ  

5.4 ตรวจสอบแบบสอบถามท่ีสมบรูณ์เพ่ือน าแบบสอบถามไปวิเคราะห์ข้อมลูในขัน้ตอน
ตอ่ไป และหากพบวา่โรงเรียนใดยงัไมส่ง่แบบสอบถามคืนตามก าหนดผู้วิจยัจะสง่หนงัสือขอความ
รวมมือในการตอบแบบสอบถามอีกครัง้และจะสง่ทางไปรษณีย์ดว่น (EMS)  

 
6. กำรวิเครำะห์ข้อมูลกำรวิจัยเชิงปริมำณ  

6.1 กำรวิเครำะห์ข้อมูลเบือ้งต้น  
การวิเคราะห์ข้อมูลเบือ้งต้นเป็นการวิเคราะห์เพ่ือศึกษาลกัษณะของข้อมูลแต่ละตวัแปร 

ตรวจสอบข้อตกลงเบือ้งต้นของสถิติท่ีจะใช้วิเคราะห์เพ่ือตอบค าถามการวิจยั  และการวิเคราะห์
โดยใช้สถิติเพ่ือตรวจสอบอิทธิพลของตวัแปรท่ีสนใจ ซึ่งแบง่ออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่ การวิเคราะห์
ข้อมลูเบือ้งต้นของกลุ่มตวัอย่าง และการวิเคราะห์สถิติพืน้ฐานของตวัแปร โดยใช้โปรแกรม SPSS 
for Windows รายละเอียดแตล่ะสว่นมีดงันี ้ 

6.1.1 การวิเคราะห์ข้อมลูเบือ้งต้นของกลุ่มตวัอย่าง การวิเคราะห์ในขัน้นีเ้ป็นการวิเคราะห์
เพ่ือให้ทราบลกัษณะภูมิหลงัของกลุ่มตวัอย่าง ได้แก่ ประเภทของสถานศกึษา ระดบัชัน้ท่ีเปิดสอน 
เพศ อาย ุวฒุิการศกึษาสงูสดุ และประสบการณ์ในการสอน โดยใช้คา่ความถ่ีและคา่ร้อยละ  

6.1.2 การวิเคราะห์สถิตพืิน้ฐานของตวัแปร เป็นการวิเคราะห์คา่สถิติพืน้ฐานของ ตวัแปรท่ี
ใช้ในการวิเคราะห์ ประกอบด้วย การวิเคราะห์คา่สถิติพืน้ฐานของตวัแปร 6 ตวัแปร และตวัแปร
สงัเกตท่ีใช้ในการตรวจสอบความตรงของตวัแบบปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตอ่ประสิทธิผลของสถานศกึษา



 

 

ปฐมวยั จ านวน 21 ตวัแปร โดยวิเคราะห์หาคา่เฉล่ีย คา่ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คา่พิสยั คา่ต ่าสดุ 
คา่สงูสดุ คา่ความเบ้ และคา่ความโดง่  

6.2 กำรวิเครำะห์เพื่อตอบวัตถุประสงค์กำรวิจัย  
การวิเคราะห์ในขัน้นีเ้ป็นการวิเคราะห์เพ่ือตอบวัตถุประสงค์การวิจัย  3 ข้อ ได้แก่                

(1) การวิเคราะห์ระดบัปัจจยั และระดบัประสิทธิผลของสถานศกึษาปฐมวยั (2) การเปรียบเทียบ
ระดบัปัจจยั และระดบัประสิทธิผลของสถานศกึษาปฐมวยั จ าแนกตามประเภทของสถานศกึษา 
และ(3) การตรวจสอบความสอดคล้องกลมกลืนของตวัแบบ ท่ีผู้ วิจัยพัฒนาขึน้กับข้อมูลเชิง
ประจกัษ์ และผลการศกึษาอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางอ้อม และอิทธิพลรวมของปัจจยัทางการ
บริหารท่ีมีอิทธิพลตอ่ประสิทธิผลของสถานศกึษาปฐมวยั รายละเอียดในแตล่ะสว่นมีดงันี ้ 

6.2.1 การวิเคราะห์ระดับปัจจัย และระดับประสิทธิผลของสถานศึกษาปฐมวัย             
การวิเคราะห์ในขัน้นีเ้ป็นการวิเคราะห์เพ่ือหาค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสูงสุด               
และคา่ต ่าสดุ โดยใช้โปรแกรม SPSS for Windows  

6.2.2 การตรวจสอบความสอดคล้องกลมกลืนของตวัแบบท่ีผู้วิจยัพฒันาขึน้กบัข้อมลูเชิง
ประจกัษ์ และผลการศกึษาอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางอ้อม และอิทธิพลรวมของปัจจยัทางการ
บริหารท่ีมีอิทธิพลตอ่ประสิทธิผลของสถานศกึษาปฐมวยั ผู้วิจยัได้ตรวจสอบความสอดคล้องของ
ตวัแบบตามทฤษฎีกับข้อมูลเชิงประจักษ์ และเปรียบเทียบดชันีวดัความสอดคล้องของตวัแบบ 
ประมาณคา่พารามิเตอร์ด้วยวิธีไลค์ล่ีฮดูสงูสดุ และใช้คา่ไค-สแควร์ ดชันี GFI (goodness-of-fit) 
ดชันี AGFI (adjusted goodness- of - fit index) และ RMSEA (root mean square error of 
approximation) เป็นคา่สถิตติรวจสอบความสอดคล้องกลมกลืนของตวัแบบกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์
ทัง้ก่อนและหลงัการปรับตวัแบบ ใช้เทคนิคการวิเคราะห์แบบจ าลองสมการโครงสร้าง (Structural  
Equation Model, SEM) ด้วยโปรแกรม LISREL Version 8.72   จากนัน้จึงน าเสนอผลการ
วิเคราะห์ในรูปความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปร  

 
7. สถติทิี่ใช้ในกำรวิเครำะห์ข้อมูล   

สถิตท่ีิใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลูมี ดงันี ้ 
7.1 สถติบิรรยำย  
7.1.1 การแจกแจงความถ่ี และค่าร้อยละใช้ส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูลพืน้ฐานของ

สถานศกึษาปฐมวยั และข้อมลูเก่ียวกบัสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามท่ีเป็นกลุม่ตวัอย่าง  



 

 

7.1.2 การวิเคราะห์คา่เฉล่ีย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน คา่พิสยั คา่ต ่าสดุ คา่สูงสุด         
คา่ความเบ้ และคา่ความโดง่ ใช้ส าหรับวิเคราะห์ระดบัการรับรู้เก่ียวกบัประสิทธิผลของสถานศกึษา
ปฐมวยั และระดบัการรับรู้เก่ียวกบัปัจจยัทางการบริหารท่ีน ามาศกึษา  

7.2 สถติอ้ิำงอิง  
7.2.1 การวิเคราะห์องค์ประกอบ (factor analysis) เพ่ือวิเคราะห์ความตรงเชิงโครงสร้าง 

(construct validity) โดยใช้วิธีการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (confirmatory factor 
analysis) และเพ่ือตรวจสอบความสอดคล้องกลมกลืนระหว่างตวัแบบปัจจยัทุกปัจจัย  และ
ประสิทธิผลของสถานศกึษาระดบัปฐมวยั ตามทฤษฎีกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์  

7.2.2 การวิเคราะห์คา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์แบบเพียร์สนั (Pearson’s product moment 
coefficient) และทดสอบความมีนยัส าคญัด้วยสถิติทดสอบที เพ่ือศึกษาความสมัพนัธ์ระหว่าง
ปัจจยักบัประสิทธิผลของสถานศกึษาปฐมวยัและระหวา่งปัจจยัด้วยกนัเอง  

7.2.3 การวิเคราะห์การถดถอยพหคุณู (multiple regression analysis) มีสถิติท่ีเก่ียวข้อง 
เช่น สมัประสิทธ์ิความแปรผนัพหุคณู สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์พหุคณู สมัประสิทธ์ิความแปรผนั
พหคุณูกบัสมัประสิทธ์ิถดถอยบางสว่น และทดสอบการมีนยัส าคญัด้วยสถิตทิดสอบที  

7.2.4 การวิเคราะห์เส้นทางอิทธิพล (path analysis) แสดงความสมัพนัธ์ของตวัแปรท่ี
ศกึษา ทดสอบความมีนยัส าคญัด้วยสถิติทดสอบที เพ่ือศกึษาโครงสร้างความสมัพนัธ์เชิงเหตผุล
ของปัจจยักบัประสิทธิผลของสถานศกึษาปฐมวยั ดงันี ้

7.2.5.1 การตรวจสอบความสอดคล้องของตวัแบบ (goodness-of fit measures)  
เพ่ือศกึษาภาพรวมของตวัแบบว่าสอดคล้องกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์เพียงใด ผู้ วิจยัใช้ค่าสถิติท่ีจะ
ตรวจสอบ ดงันี ้(Joreskog & Sorbom, 1993)  

1) คา่สถิติไค-สแควร์ (chi-square statistics) เป็นคา่สถิติท่ีใช้ทดสอบสมมติฐานทางสถิติ
วา่ฟังก์ชัน่ความสอดคล้องมีคา่เป็นศนูย์ ถ้าคา่สถิตไค-สแควร์ มีคา่ต ่ามาก หรือยิ่งเข้าใกล้ศนูย์มาก
เทา่ไรแสดงวา่ข้อมลูโมเดล (SEM) มีความสอดคล้องกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์  

2) ดชันีวดัระดบัความสอดคล้อง (goodness-of-fit index: GFI) ซึ่งเป็นอตัราส่วนของ
ผลต่างระหว่างฟังก์ชัน่ความสอดคล้องจากตวัแบบก่อน และหลงัปรับตวัแบบกบัฟังก์ชัน่ ความ
สอดคล้องก่อนปรับตวัแบบ คา่ GFI หากมีคา่มากกว่า 0.90 แสดงว่าตวัแบบมีความสอดคล้องกบั
ข้อมลูเชิงประจกัษ์  



 

 

3) ใช้ดชันีวดัความสอดคล้องท่ีปรับแล้ว (adjusted goodness- of - fit index: AGFI) ซึ่ง
น า GFI มาปรับแก้และค านึงถึงขนาดของตวัแปรและกลุ่มตวัอย่าง คา่นี ้ใช้เช่นเดียวกบั GFI และ 
AGFI ท่ีเข้าใกล้ 1 แสดงวา่ตวัแบบมีความสอดคล้องกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์  

4) คา่ RMSEA (root mean square error of approximation) เป็นคา่ท่ีบง่บอกถึงความ
ไม่สอดคล้องของตวัแบบท่ีสร้างขึน้กบัเมทริกซ์ความแปรปรวนร่วมของประชากร ซึ่ง Browne & 
Cudeck (1993) ได้อธิบายว่า คา่ RMSEA ท่ีน้อยกว่า .05 แสดงว่ามีความสอดคล้องสนิท (close 
fit) แตอ่ยา่งไรก็ตาม คา่ท่ีใช้ได้และถือวา่ตวัแบบท่ีสร้างขึน้สอดคล้องกบัตวัแบบไมค่วรจะเกิน .08  

5) คา่ขนาดตวัอย่างวิกฤติ (critical N: CN) ซึ่งเป็นคา่ขนาดของตวัอย่างท่ีใช้คา่ไค-สแคว์
ทดสอบข้อมลู คา่ CN ท่ีสงูกว่าหรือเท่ากบั 200 ของกลุ่มตวัอย่าง จะมีแนวโน้มท่ี คา่ไค-สแคว์          
ท่ีไมมี่นยัส าคญั นัน่คือ ข้อมลูตวัแบบท่ีสร้างขึน้สอดคล้องกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ (Bollen, 1989)  

6) ค่าสูงสุดของเศษเหลือในรูปคะแนนมาตรฐาน (largest standardized residual) 
ระหวา่ง เมทริกซ์สหสมัพนัธ์ท่ีเข้าสูก่ารวิเคราะห์กบัเมทริกซ์ท่ีประมาณได้ โดยคา่เศษเหลือเคล่ือนท่ี
เข้าใกล้ศนูย์ จะถือว่าตวัแบบมีแนวโน้มสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจกัษ์ ความพอดีเศษเหลือ
เหมาะสมอยูร่ะหวา่ง -2 ถึง 2 (Bollen, 1989)  

7.2.5.2 การปรับตวัแบบ (model adjustment) ผู้วิจยัปรับตวัแบบบนพืน้ฐานของ 
ทฤษฎีและงานวิจยัเป็นหลกั โดยมีการด าเนินการคือ จะตรวจสอบผลการประมาณคา่พารามิเตอร์ 
วา่มีความสมเหตสุมผลหรือไม่ มีคา่ใดแปลกเกินความเป็นจริงหรือไม่ และพิจารณาคา่สมัประสิทธ์ิ
สหสมัพนัธ์เชิงพหยุกก าลงัสอง (squared multiple correlation) ให้มีความเหมาะสม รวมทัง้
พิจารณาคา่ความสอดคล้องรวม (overall fit) ของตวัแบบวา่โดยภาพรวมแล้วตวัแบบสอดคล้องกบั
ข้อมลูเชิงประจกัษ์เพียงใด และจะหยดุปรับตวัแบบเม่ือพบว่า คา่สงูสดุของเศษเหลือในรูปคะแนน
มาตรฐานต ่ากวา่ 2.00 (นงลกัษณ์ วิรัชชยั, 2542)  
 
8. กำรแปลผลข้อมูล  

8.1 การวิเคราะห์คา่เฉล่ียระดบัประสิทธิผลของโรงเรียนและระดบัปัจจยั ท่ีวดัจากการรับรู้ 
ก าหนดเกณฑ์การแปลความ ดงันี ้(ศริิชยั กาญจนวาสี และคณะ , 2547)  

4.51 – 5.00 หมายถึง มีการรับรู้ในระดบัมากท่ีสดุ  
3.51 – 4.50 หมายถึง มีการรับรู้ในระดบัมาก  
2.51 – 3.50 หมายถึง มีการรับรู้ในระดบัปานกลาง  
1.51 – 2.50 หมายถึง มีการรับรู้ในระดบัน้อย  



 

 

1.00 – 1.50 หมายถึง มีการรับรู้ในระดบัน้อยท่ีสดุ  
8.2 การวิเคราะห์คา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ภายในปัจจยัด้วยกนัเอง และระหวา่งปัจจยักบั

ประสิทธิผลของโรงเรียนได้ก าหนดเกณฑ์การแปลผลดงันี ้(บญุธรรม กิจปรีดาบริสทุธ์ิ, 2549)  
0.71 – 1.00 หมายถึง มีความสมัพนัธ์กนัมาก  
0.31 – 0.70 หมายถึง มีความสมัพนัธ์กนัปานกลาง  
0.01 – 0.30 หมายถึง มีความสมัพนัธ์กนัน้อย  
0.00 หมายถึง ไมมี่ความสมัพนัธ์ 

 
ขัน้ตอนที่ 2 กำรวิจัยเชิงคุณภำพ (Qualitative Research) 
 เพ่ือให้ได้ข้อมลูเชิงลกึ เพ่ือเป็นการตอบสนองตอ่วตัถปุระสงค์การวิจยัข้อท่ี 1 – 3 ได้
ด าเนินการเก็บข้อมลูเพื่อเป็นข้อสนบัสนนุผลการค้นพบท่ีได้โดยใช้เทคนิคการสมัภาษณ์เชิงลกึ                
(In-depth Interview) หลงัจากท่ีท าการวิเคราะห์ข้อมลูเชิงปริมาณแล้ว ดงันี ้
1.  ประชำกรเป้ำหมำย 
 กลุ่มเป้ำหมำย : คดัเลือกผู้บริหารระดบัสงู สงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษา 
ศกึษานิเทศก์ ผู้บริหารสถานศกึษา และผู้ทรงคณุวฒุิท่ีได้รับการยอมรับด้านการจดัการศกึษา
ปฐมวยั จ านวน 17 ทา่น ประกอบด้วย 

1. นายปฐมฤกษ์ มณีเนตร ผู้อ านวยการส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษา 
ประถมศกึษานครราชสีมา เขต 1 

2. นายปราโมทย์ แสนกล้า ผู้อ านวยการส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษา 
ประถมศกึษานครราชสีมา เขต 7 

3. ดร.อภิลกัษณ์ เวรสนัเทียะ รองผู้อ านวยการส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษา 
ประถมศกึษานครราชสีมา เขต 1 

4. ดร.กาญจนา เปรมภิรักษา รองผู้อ านวยการส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษา 
ประถมศกึษานครราชสีมา เขต 3 

5. นายสมทุร สนัตธิรรมพงศ์ ศกึษานิเทศก์ ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษา 
ประถมศกึษานครราชสีมา เขต 1 

6. นางปัทมพร สรุกิจบวร ศกึษานิเทศก์ ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษา 
ประถมศกึษานครราชสีมา เขต 2 
 



 

 

7. ดร.น้อยประนอม เคียนทอง ศกึษานิเทศก์ ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษา 
ประถมศกึษานครราชสีมา เขต 4 

8. ดร.อ านาจ อยู่ค า  ผู้อ านวยการโรงเรียนอนบุาลนครราชสีมา 
9. นายกมล พมุรินทร์  ผู้อ านวยการโรงเรียนสขุานารี 
10. นายธนกฤต กีรตเิกริกไกร ผู้อ านวยการโรงเรียนเสนานเุคราะห์ 
11. นางอทุมุพร เครือบคนโท ผู้อ านวยการโรงเรียนหนองชมุแสงวิทยาคาร 
12. ดร.อนงค์ อมรรัตนเศรษฐ์ ผู้อ านวยการโรงเรียนวดัขนงพระเหนือ 
13. ดร.สิริวสั ชนะค้าโชตสิิริ ผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านขามขนุร่ม  
14. นายวิรัส ภูบญุศรี  ผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านพทุรา 
15. นายอนนัต์ สดุข า   ผู้อ านวยการโรงเรียนอนบุาลอนนัตะ 
16. นางเพ็ญจนัทร์ วชัรภิรมย์ ผู้ทรงคณุวฒุิท่ี ก.ค.ศ.ก าหนดฯ 
17. นางภคอร ปาสาจนัทร์ ผู้ทรงคณุวฒุิท่ี ก.ค.ศ.ก าหนดฯ 

 
2.  กระบวนกำรสร้ำงข้อค ำถำม 
 การเก็บรวบรวมข้อมูลครัง้นีด้ าเนินการเก็บข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึก ( In-depth 
Interview) เป็นหลกั ทัง้นีไ้ด้ด าเนินการสร้างข้อค าถาม ดงันี ้

1. ศกึษาเอกสาร และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องโดยตรงกบัประสิทธิผลของสถานศกึษาระดบั 
ปฐมวยัในจงัหวดันครราชสีมา ตลอดจนศกึษาถึงรูปแบบความสมัพนัธ์ของตวัแปร 

2. ศกึษาผลการวิจยัในเชิงปริมาณท่ีค้นพบตามวตัถปุระสงค์ข้อท่ี 1-3 ท าการวิเคราะห์ 
ถึงลกัษณะความสมัพนัธ์ของตวัแปรท่ีเกิดขึน้จริง 

3. สร้างข้อค าถามโดยค านงึถึงรูปแบบความสมัพนัธ์ท่ีเกิดขึน้จริงจากงานวิจยั แล้วน า 
ผลการวิจัยเชิงปริมาณ และแนวข้อค าถามไปให้ผู้ เช่ียวชาญ เพ่ือให้พิจารณาถึงความเหมาะสม
ของข้อค าถาม และได้ด าเนินการสมัภาษณ์ผู้ เช่ียวชาญดงักลา่วด้วย  

4. ด าเนินการปรับปรุงข้อค าถาม ตามท่ีผู้ เช่ียวชาญได้ให้ข้อเสนอแนะ แล้วน าข้อค าถาม 
ดังกล่าวไปทดลองใช้จริงกับบุคคลท่ีมีคุณลักษณะคล้ายกับกลุ่มเป้าหมายท่ีได้ก าหนดไว้            
จ านวน 3 ทา่น เพ่ือพิจารณาถึงความเหมาะสมของข้อค าถามในสถานการณ์จริง 

5. น าข้อค าถามดงักลา่วมาปรับปรุงคณุภาพ และฝึกฝนเทคนิคการสมัภาษณ์เชิงลึก          
ทัง้ทางด้านการเจาะประเดน็ค าถาม และการเปิดประเด็นค าถาม 
 



 

 

3.  ขัน้ตอนกำรสัมภำษณ์เชิงลึก  
 ผู้ วิจัยด าเนินการสัมภาษณ์เชิงลึกกับกลุ่มเป้าหมายด้วยตนเองทัง้ 17 ท่าน วิธีการ 
หลกัการเก็บข้อมลูในสนามการวิจยั (Field Study) ได้ด าเนินการตามขัน้ตอน ตอ่ไปนี ้

1. ตดิตอ่อยา่งไมเ่ป็นทางการกบักลุม่เป้าหมาย ท่ีจะท าการสมัภาษณ์ทัง้ 17 ทา่น  
เพ่ือนัด วนั เวลา และสถานท่ี ในการสัมภาษณ์ แล้วท าการขอหนังสือจากมหาวิทยาลัยราชภัฏ 
สวนสุนันทา เพ่ือเรียนขอความอนุเคราะห์จากกลุ่มเป้าหมายดงักล่าวให้ข้อมูลการวิจัย แล้วท า 
การสมัภาษณ์ครัง้ละ 1 ทา่น 

2. ท าการจดัเตรียมอปุกรณ์ท่ีใช้ในการสมัภาษณ์ ได้แก่ เทปบนัทกึการสมัภาษณ์ แบบ 
บนัทกึการสมัภาษณ์ แนวข้อค าถาม และความพร้อมของผู้วิจยั 

3. การเร่ิมต้นสมัภาษณ์ผู้วิจยัแนะน าตนเองให้ผู้ถกูสมัภาษณ์ได้รับทราบถึงสถานภาพ 
การเป็นนกัศึกษาระดบัปริญญาเอกของมหาวิทยาลยัราชภัฏสวนสุนนัทา แล้วท าความรู้จกั และ
สร้างปฏิสมัพนัธ์ด้วยความเป็นกนัเองกบัผู้ถกูสมัภาษณ์ จนกระทัง่แนใ่จวา่ การสนทนามีความเป็น
กนัเอง จึงเร่ิมต้นท าการสนทนาตามแนวข้อค าถามท่ีเตรียมไว้ ทัง้นีร้ะหว่าการสนทนาขออนญุาต
ท าการบนัทกึเทปเพ่ือท่ีจะน าข้อมลูทัง้หมดมาถอดเทป เพ่ือความถกูต้อง แน่นอน และละเอียดมาก
ยิ่งขึน้ เพ่ือท่ีจะใช้ยืนยนัและใช้วิเคราะห์ข้อมลูเชิงลกึในการท าวิจยัครัง้นี ้
 
4.  กำรวิเครำะห์ข้อมูลเชิงคุณภำพ 
 การวิเคราะห์ข้อมลูท่ีได้จากการสมัภาษณ์เชิงลึกในครัง้นี ้ผู้วิจยัได้น าเทคนิคการวิเคราะห์
เชิงเนือ้หา (Content  Analysis) ของ Berg (2007) จากงานเขียนเร่ือง กระบวนการวิจยัเชิง
คณุภาพทางสงัคมศาสตร์ (Qualitative research method for the social sciences) ได้เสนอว่า 
การวิเคราะห์เชิงเนือ้หา เป็นกระบวนการวิเคราะห์ถึงปรากฏการณ์ท่ีเกิดขึน้โดยปราศจากความ
คิดเห็นส่วนตวัอย่างมีระบบ เพ่ือยืนยนัผลกับผลการวิจยัในเชิงปริมาณ การวิเคราะห์เชิงเนือ้หานี ้
ไม่ได้มุ่งการตีความ แต่มุ่งเน้นการน าเสนอความจริงท่ีปรากฏขึน้ จึ งเป็นการวิเคราะห์ท่ีให้
ความส าคญักบักระบวนการวิเคราะห์ (the procedures of analysis) มากกว่าลกัษณะของข้อมลู
ท่ีได้ ความยากของการวิเคราะห์เนือ้หา (Content analysis) เป็นผลจากข้อจ ากดัของความไม่มี
เหตุมีผลในการวิจัยภาคสนาม โดยการไม่น ามารวมไว้ในการอธิบายการติดต่อ ส่ือสารเหล่านัน้ 
อาจสญูเสียความหมาย ถ้าลดรูปแบบพวกนีไ้ป เช่น การให้ค าจ ากดัความสญัลกัษณ์ (Symbols) 
การอธิบายรายละเอียด รูปถ่าย และสิ่งท่ีปรากฏอ่ืนๆ ตามแนวทางนี ้การวิเคราะห์เนือ้หา 
(Content analysis) เป็นวิธีการประเมินค าพูดจากถ้อยค า หรือสรุปย่อเร่ืองราวของสิ่ งท่ีเราศกึษา 



 

 

ในทางกลับกันก็เป็นการเปิดโอกาสให้ผู้ ศึกษาได้เรียนรู้เก่ียวกับสิ่งท่ีได้ศึกษาด้วย ( subjects)            
มองปรากฏการณ์ทางสงัคมของโลกตามมุมมองของกลุ่มเป้าหมาย ดงันัน้ จากมุมมองดงักล่าว              
การวิเคราะห์เนือ้หาจึงไม่เป็นการลดเนือ้หาท่ีได้ หรือเป็นวิธีเชิงประจกัษ์ (Positivistic approach) 
ท่ีท าให้ได้ข้อมลูมา ถ้าจะพดูให้ถูกมนัคือหนทางหรือใบผ่านทาง (passport) เพ่ือตัง้ใจฟังบริบท
ของค าพดูตา่งๆ (words of the text) และเป็นการท าความเข้าใจท่ีดีกวา่มองท่ีตวัผู้พดู  
 ทัง้นีข้้อมลูท่ีได้จากการวิเคราะห์เชิงเนือ้หาครัง้นี ้จะน ามาเป็นข้อสนบัสนนุผลการศกึษาใน
เชิงปริมาณ และมีสว่นชว่ยในการอภิปรายผล และข้อเสนอแนะในการวิจยั 
  
สรุป 
 กระบวนการวิจยัครัง้นีไ้ด้ใช้ระเบียบวิธีวิจัย (Research Method) แบบผสมผสานกัน
ระหว่างการวิจัยเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพเพ่ือให้ได้ค าตอบในเชิงกว้าง และเชิงลึก เพ่ือ
ตอบสนองวัตถุประสงค์การวิจัยข้อท่ี 1-3 ส าหรับการวิจัยเชิงปริมาณได้น าเทคนิคการสร้าง
แบบจ าลองสมการโครงสร้าง (Structural Equation Model, SEM) ท าการวิเคราะห์ข้อมลูด้วย
โปรแกรมส าเร็จรูป LISREL Version 8.72 ได้ด าเนินการเก็บข้อมูลกับกลุ่มตวัอย่าง 420 คน         
ด้วยแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ส าหรับการวิจยัเชิงคุณภาพ            
ได้น าเทคนิคการเก็บข้อมูลด้วยการสมัภาษณ์เชิงลึก ( In-depth Interview) เข้ามาใช้และท า            
การวิเคราะห์ข้อมลูด้วยเทคนิคการวิเคราะห์เชิงเนือ้หา (Content Analysis) ของ Berg (2007) 
ด าเนินการเก็บข้อมลูจากกลุม่เป้าหมาย 17 คน 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

บทที่ 4 

ผลกำรวเิครำะห์ข้อมูล 
4.1 ควำมน ำ 

 การวิจยัครัง้นีมี้วตัถปุระสงค์การวิจยัเพ่ือ 1. เพ่ือศกึษาระดบัภาวะผู้น า สมรรถนะองค์กร 

บรรยากาศโรงเรียน การจดัประสบการณ์ ความผูกพนัองค์กร นวตักรรมองค์กร และประสิทธิผล

สถานศกึษาปฐมวยั 2. เพ่ือพฒันาแบบจ าลองสมการโครงสร้างเชิงสาเหตขุองภาวะผู้น า การจดั

ประสบการณ์ สมรรถนะองค์กร นวตักรรมองค์กร บรรยากาศโรงเรียน และความผกูพนัองค์กรท่ีมี

อิทธิพลต่อประสิทธิผลสถานศึกษาปฐมวัยในจังหวัดนครราชสีมา 3. เพ่ือศึกษาระดบัอิทธิพล

ทางตรง อิทธิพลทางอ้อม และอิทธิพลรวมของภาวะผู้น า การจดัประสบการณ์ สมรรถนะองค์กร 

นวตักรรมองค์กร บรรยากาศโรงเรียน และความผกูพนัองค์กร ท่ีส่งผลตอ่ประสิทธิผลสถานศกึษา

ปฐมวัยในจังหวัดนครราชสีมา การวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือตอบสนองวัตถุประสงค์การวิจัยข้อท่ี 1           

ใช้สถิติพรรณนา ได้แก่ การหาค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และวตัถปุระสงค์การวิจยัข้อท่ี 2  

กบั 3 ใช้เทคนิคการวิเคราะห์แบบจ าลองสมการโครงสร้าง (Structural  Equation Model, SEM) 

ด้วยโปรแกรม LISREL Version 8.72     

 กระบวนการวิจัยเร่ิมต้นจากการทบทวนวรรณกรรม เพ่ือน าองค์ความรู้มาก าหนดเป็น

แบบจ าลองสมการโครงสร้างเชิงสาเหตุของภาวะผู้ น า การจัดประสบการณ์ สมรรถนะองค์กร 

นวัตกรรมองค์กร บรรยากาศโรงเรียน และความผูกพันองค์กรท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผล

สถานศึกษาปฐมวัยในจังหวัดนครราชสีมา ในทางทฤษฏี (Hyphothesis Model) และพัฒนา

เคร่ืองมือวัดตวัแปรในแบบจ าลองดงักล่าว ด้วยแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 

ระดบั  ด าเนินการหาค่าความตรงเชิงเนือ้หา (Content Validity) ด้วยเทคนิคการค านวณหาค่า

ดชันีความสอดคล้อง (Item Objective Congruence : IOC)  แล้วคดัเลือกข้อค าถามท่ีมีคา่ IOC 

มากกวา่ .60 ขึน้ไป  และด าเนินการหาคา่ความเช่ือมัน่ทัง้ฉบบั (Reliability) ด้วยเทคนิคแบบอลัฟา 

(Cronbach  Alpha) หาคา่ความเช่ือมัน่ทัง้ฉบบั (Reliability) ด้วยเทคนิคแบบอลัฟา (Cronbach  

Alpha) ด้วยการน าแบบสอบถามไปทดลองใช้กับกลุ่มท่ีมีลกัษณะใกล้เคียงกับกลุ่มตวัอย่างจริง 



 

 

จ านวน 30 ฉบบั โดยให้แบบสอบถามตวัแปรเชิงประจกัษ์ (Observation Variable) ท่ีมีคา่ความ

เช่ือมัน่มากกวา่ .70 ขึน้ไปถือวา่มีคณุภาพท่ีเพียงพอ 

 ด าเนินการเก็บข้อมลูกบักลุม่ตวัอยา่ง ตามท่ีก าหนดกระบวนการสุม่ตวัอยา่งแบบง่าย 

(Simple Random Sampling) เพ่ือน าข้อมลูมาด าเนินการวิเคราะห์หาคา่เฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน และแปรผล เพ่ือตอบสนองวตัถปุระสงค์การวิจยัข้อท่ี 1  และวิเคราะห์ข้อมลูด้วยเทคนิค

การวิเคราะห์แบบจ าลองสมการโครงสร้าง (Structural  Equation Model, SEM) ด้วยโปรแกรม 

LISREL Version 8.72   เพ่ือตอบสนองวตัถปุระสงค์การวิจยัข้อท่ี 2 กบั 3  รายละเอียดมีดงันี ้ 

 สัญลักษณ์ที่ใช้แทนตัวแปรท่ีศึกษำ 

 เพ่ือให้เกิดความเข้าใจท่ีตรงกนั ผู้วิจยัได้ก าหนดสญัลกัษณ์ของตวัแปรท่ีท าการศกึษาใน

แบบจ าลองสมการโครงสร้าง ทัง้ตวัแปรแฝง (Latent Variable)   และตวัแปรเชิงประจกัษ์ 

(Observation Variable)  ดงัตาราง 4.1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

ตำรำง 4.1 สญัลกัษณ์ท่ีใช้แทนตวัแปรท่ีท าการศกึษา 

ตัวแปรแฝง (Latent Variable) ตัวแปรเชิงประจักษ์ (Observation Variable) 
ประสิทธิผลสถานศกึษาปฐมวยั  
(effect)  

พฒันาการของเดก็ปฐมวยั (devel) 
ความพงึพอใจของครู (sati) 
ความเป็นองค์การแหง่การเรียนรู้ (lear) 

ภาวะผู้น า (lead) ภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลง (trform) 
ภาวะผู้น าแบบแลกเปล่ียน (trsact) 

การจดัประสบการณ์ (exper) การจดัประสบการณ์ท่ีเน้นเดก็เป็นส าคญั  (child) 
การจัดสภาพแวดล้อมท่ีเอือ้ต่อการเรียนรู้ของเด็ก 
(envir) 
การมีสว่นร่วมผู้ปกครอง (paren) 

สมรรถนะองค์กร (compe) การจดัโครงสร้างท่ีเหมาะสม (struc) 
ความรู้ความสามารถของบคุลากร (staff) 
การจดัทรัพยากรการเรียนรู้ (resou) 
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ (ict) 

นวตักรรมองค์กร (inova) การบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน (schba) 
การบริหารเชิงกลยทุธ์ (stra) 
การประกนัคณุภาพการศกึษา (assu) 

บรรยากาศโรงเรียน (schenv) ความสมัพนัธ์ของบคุลากร  (rela) 
การมีอิสระในการท างาน (fred) 
การจงูใจในการท างาน (moti) 

ความผกูพนัองค์กร (comm) การยอมรับเป้าหมายของโรงเรียน (valu) 
ความพยายามทุม่เทให้กบังาน (dedi) 
ความต้องการเป็นสว่นหนึง่ของโรงเรียน (part)  

 

 

 

 



 

 

สัญลักษณ์แทนค่ำสถติิ 

 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณเพ่ือตอบสนองวัตถุประสงค์การวิจัยได้ใช้สถิติวิเคราะห์

ข้อมูลท่ีหลากหลาย เพ่ือให้เกิดความเข้าใจตรงกันและความเป็นระเบียบในการน าเสนอผลการ

วิเคราะห์ข้อมลู ได้ก าหนดสญัลกัษณ์แทนคา่สถิติตา่งๆ ดงัตาราง 4.2  

ตำรำง 4.2 สญัลกัษณ์แทนคา่สถิต ิ

 

 

 

สัญลักษณ์ ควำมหมำย 

M คา่เฉล่ีย (Mean)  

St.Dev. คา่ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation)  

r 
 

คา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์เพียร์สนั (Pearson product moment 

correlation coefficient)  

R2 คา่สหสมัพนัธ์พหคุณูยกก าลงัสอง (Squared multiple correlation)  

2  คา่สถิตไิค – สแควร์ (Chi – square)  

df ชนัแหง่ความอิสระ (degree of freedom)  

2 / df สดัสว่นของไค – สแควร์ ตอ่ ชนัแหง่ความอิสระ ควรมีคา่น้อยกวา่ 2.00 ถึง
จะแสดงวา่มีความกลมกลืน 

P-value ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 

 คา่น า้หนกัองค์ประกอบท่ีแสดงเป็นคะแนนมาตรฐาน 
Beta คา่สมัประสิทธ์ิถดถอยตวัแปรในรูปคะแนนมาตรฐาน 
S.E. คา่ความคลาดเคล่ือนมาตรฐานของน า้หนกัองค์ประกอบ 

e คา่ความคลาดเคล่ือนมาตรฐานของตวับง่ชี ้
t คา่อตัราส่วน t ใช้ทดสอบนยัส าคญัทางสถิตขิองคา่สมัประสิทธ์ิถดถอย 
F คา่อรัตรส่วน F ใช้ทดสอบนยัส าคญัทางสถิตขิองความสมัพนัธ์ร่วมของการ

พยากรณ์ 
SS คา่ sum of square 

MSE คา่ความคลาดเคล่ือนก าลงัสอง (Mean square error) 



 

 

(ตอ่) 

 

 

 

 

 

สัญลักษณ์ ควำมหมำย 

GFI คา่ดชันีวดัระดบัความสอดคล้อง (Goodness of fit index)  ควรมีคา่
มากกวา่ .90 ถึงจะแสดงวา่มีความกลมกลืน 

AGFI 

 

คา่ดชันีวดัระดบัความสอดคล้องท่ีปรับแล้ว (Adjusted goodness of fit 
index) ควรมีคา่มากกวา่ .90 ถึงจะแสดงวา่มีความกลมกลืน 

RMSEA 

 

คา่ประมาณความคลาดเคล่ือนของรากก าลงัสองเฉล่ีย (Root mean 
square error of approximation)  ควรมีคา่น้อยกวา่ .05 ถึงจะแสดงวา่มี
ความกลมกลืน 

RMR คา่ดชันีรากของก าลงัสองเฉล่ียของสว่นท่ีเหลือ (Root mean square 
residual)  ควรมีคา่น้อยกวา่ .05 ถึงจะแสดงวา่มีความกลมกลืน 

SRMR 

 

คา่ดชันีรากของก าลงัสองเฉล่ียมาตรฐานของสว่นท่ีเหลือ (Standardized 
root mean square residual)  ควรมีคา่น้อยกว่า .05 ถึงจะแสดงวา่มีความ
กลมกลืน 

RMR คา่ดชันีรากท่ีสองเฉล่ียของความคลาดเคล่ือน (root mean square) ควรมี
คา่น้อยกวา่ .05 ถึงจะแสดงวา่มีความกลมกลืน 

CN คา่ขนาดตวัอยา่งวิกฤติ ควรมีคา่มากกวา่ 200.00 ถึงจะแสดงวา่มีความ
กลมกลืน 

DE อิทธิพลทางตรง (direct effect)  
IE อิทธิพลทางอ้อม (indirect effect) 
TE อิทธิพลรวม (total effect) 

v การหาคา่ความแปรปรวนท่ีถกูสกดัได้ (Average Variable Extracted)   

c การตรวจสอบความเท่ียงของมาตราวดั (Construct Reliability) 



 

 

ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถำม 

 กลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลูครัง้นี ้คือ ครูของสถานศกึษาปฐมวยัต้นแบบและ

สถานศกึษาปฐมวยัทัว่ไป  รวมจ านวน  420 คน  โดยมีรายละเอียดของข้อมลูทัว่ไปดงัตาราง 4.3 

ตำรำง 4.3 จ านวน และร้อยละของข้อมลูสว่นบคุคลของผู้ตอบแบบสอบถาม (n = 420) 

ข้อมูลท่ัวไป จ ำนวน ร้อยละ 

ประเภทโรงเรียน    
 โรงเรียนศนูย์เดก็ปฐมวยั

ต้นแบบ/ศนูย์เดก็ปฐมวยั
ต้นแบบเครือขา่ย 

31 7.40 

 โรงเรียนทัว่ไปท่ีเปิดสอน
ระดบัชัน้ปฐมวยั 

389 92.60 

 รวม 420 100.00 

ระดับชัน้ท่ีเปิดสอน   

 ปฐมวยั-ชัน้ประถม 
ศกึษาปีท่ี 6 

262 62.40 

 ปฐมวยั-ชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี3 154 36.70 
 ปฐมวยั-ชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี6    4 1.00 
 รวม 420 100.00 

เพศ   

 ชาย 50 11.90 
 หญิง 370 88.10 
 รวม 420 100.00 

 

 

 

 

 



 

 

(ตอ่) 

ข้อมูลท่ัวไป จ ำนวน ร้อยละ 

อำยุ   

 ต ่ากว่า 30 ปี 43 10.20 

 31-45 ปี 157 37.40 

 45  ปีขึน้ไป  220 52.40 

 รวม 420 100.00 

ระดับกำรศึกษำสูงสุด   

 ปริญญาตรี  273 65.00 

 ปริญญาโท 145 34.50 

 ปริญญาเอก 1 .20 

 อ่ืนๆ อนปุริญญา 1 .20 

 รวม 420 100.00 

สำขำที่จบกำรศึกษำ   

 การศกึษาปฐมวยั 420 100.00 

 รวม 420 100.00 

ประสบกำรณ์ในกำรสอนระดับ
ปฐมวัย 

  

 ต ่ากว่า 15 ปี 211 50.20 

 15-30 ปี 154 36.70 

 30 ปีขึน้ไป  55 13.10 
 รวม 420 100.00 

ตาราง 4.3 กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่สอนอยู่ในโรงเรียนทัว่ไปท่ีเปิดสอนระดบัชัน้ปฐมวัย 

จ านวน 389 คน คิดเป็นร้อยละ  92.60 สอนระดบัปฐมวยั-ชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 6 จ านวน  262 คน 

คิดเป็นร้อยละ  62.40 เป็นเพศหญิง จ านวน 370 คน คิดเป็นร้อยละ 88.10  มีอาย ุ45  ปีขึน้ไป 

จ านวน 220 คน คิดเป็นร้อยละ 52.40 จบการศกึษาสงูสดุระดบัปริญญาตรี จ านวน 273 คน คิด



 

 

เป็นร้อยละ 65.00 จบสาขาการศึกษาปฐมวยั จ านวน 420 คน คิดเป็นร้อยละ 100.00  และมี

ประสบการณ์ในการสอนระดบัปฐมวยั ต ่ากวา่ 15 ปี จ านวน 211 คน คดิเป็นร้อยละ 50.20  

ตอนที่ 1 ผลกำรศึกษำระดับของภำวะผู้น ำ สมรรถนะองค์กร บรรยำกำศ

โรงเรียน กำรจัดประสบกำรณ์ ควำมผูกพันองค์กร นวัตกรรมองค์กร          

และประสิทธิผลสถำนศึกษำปฐมวัย 

 ตวัแปรท่ีท าการศกึษาในแบบจ าลองสมการโครงสร้างได้ท าการวดัด้วยแบบสอบถามแบบ

มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (Rating Scale) ซึ่งผู้ วิจยัได้ท าการศึกษาระดบัของตวัแปร

ดงักล่าวด้วยสถิติพรรณนา (Descriptive Statistic) ได้แก่ การหาคา่เฉล่ีย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (Standard Deviation) และการแปลความหมายของชว่งคะแนนโดยก าหนดไว้ดงันี ้  

 1.00-1.50  หมายถึง  น้อยท่ีสดุ     1.51-2.50  หมายถึง  น้อย   

 2.51-3.50  หมายถึง  ปานกลาง   3.51-4.50  หมายถึง  มาก   

 4.51-5.00  หมายถงึ  มากท่ีสดุ  

ตำรำง 4.4 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลความหมายของประสิทธิผล

สถานศกึษาระดบัปฐมวยั  (n = 420) 

ตัวแปรที่ศึกษำ Mean St.Dev ควำมหมำย 

พฒันาการของเดก็ปฐมวยั  4.18 .34 มาก 

ความพงึพอใจของครู  4.45 .44 มาก 

ความเป็นองค์การแหง่การเรียนรู้  4.45 .45 มาก 

ประสิทธิผลสถำนศึกษำปฐมวัย 4.36 .34 มำก 

  

ตาราง 4.4 พบวา่ ประสิทธิผลสถานศกึษาปฐมวยั อยูใ่นระดบัมาก มีคา่เฉล่ียเทา่กบั 4.36 

เม่ือพิจารณาในรายองค์ประกอบพบวา่ ทกุองค์ประกอบ ได้แก่  พฒันาการของเดก็ปฐมวยั  

ความพงึพอใจของครู  ความเป็นองค์การแหง่การเรียนรู้  อยูใ่นระดบัมาก มีคา่เฉล่ียระหวา่ง          

4.18 – 4.45  เม่ือท าการตรวจสอบการกระจายของข้อมลูด้วยการพิจารณาคา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน

พบวา่ มีคา่อยูร่ะหวา่ง .34 -  .45  ซึง่มีคา่ต ่ากวา่ 1.00 แสดงให้เห็นวา่ข้อมลูมีการกระจายตวัอยูใ่น

ระดบัน้อย  



 

 

ตำรำง 4.5 คา่เฉล่ีย สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลความหมายของภาวะผู้น า (n = 420) 

ตัวแปรที่ศึกษำ Mean St.Dev ควำมหมำย 

ภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลง  4.46 .51 มาก 

ภาวะผู้น าแบบแลกเปล่ียน  4.26 .58 มาก 

ภำวะผู้น ำ  4.36 .52 มำก 

 

 ตาราง 4.5 พบวา่ ภาวะผู้น า อยูใ่นระดบัมาก มีคา่เฉล่ียเทา่กบั 3.36 เม่ือพิจารณาในราย

องค์ประกอบพบวา่ ทกุองค์ประกอบ ได้แก่  ภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลง ภาวะผู้น าแบบแลกเปล่ียน  

อยูใ่นระดบัมาก มีคา่เฉล่ียระหวา่ง 4.26 – 4.46 เม่ือท าการตรวจสอบการกระจายของข้อมลูด้วย

การพิจารณาคา่เบี่ยงเบนมาตรฐานพบวา่ มีคา่อยูร่ะหวา่ง   .51 -  .58  ซึง่มีคา่ต ่ากวา่ 1.00 แสดง

ให้เห็นวา่ข้อมลูมีการกระจายตวัอยูใ่นระดบัน้อย 

  

ตำรำง 4.6 คา่เฉล่ีย สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลความหมายของการจดัประสบการณ์ 

 (n = 420) 

ตัวแปรที่ศึกษำ Mean St.Dev ควำมหมำย 

การจดัประสบการณ์ท่ีเน้นเดก็เป็นส าคญั   4.37 .43 มาก 

การจดัสภาพแวดล้อมท่ีเอือ้ตอ่การเรียนรู้ของเดก็  4.35 .49 มาก 

การมีสว่นร่วมผู้ปกครอง  4.22 .51 มาก 

กำรจัดประสบกำรณ์  4.31 .39 มำก 

  

ตาราง 4.6 พบว่า การจัดประสบการณ์  อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.31                    

เม่ือพิจารณาในรายองค์ประกอบพบวา่ ทกุองค์ประกอบ ได้แก่  การจดัประสบการณ์ท่ีเน้นเด็กเป็น

ส าคญั  การจดัสภาพแวดล้อมท่ีเอือ้ต่อการเรียนรู้ของเด็ก  และการมีส่วนร่วมผู้ปกครอง อยู่ใน

ระดบัมาก มีค่าเฉล่ียระหว่าง 4.22 – 4.37  เม่ือท าการตรวจสอบการกระจายของข้อมูลด้วย                

การพิจารณาค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานพบว่า มีคา่อยู่ระหว่าง   .39 -  .51  ซึ่งมีค่าต ่ากว่า 1.00               

แสดงให้เห็นวา่ข้อมลูมีการกระจายตวัอยูใ่นระดบัน้อย  



 

 

ตำรำง 4.7 คา่เฉล่ีย สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลความหมายของสมรรถนะองค์กร 

 (n = 420)  

ตัวแปรที่ศึกษำ Mean St.Dev ควำมหมำย 

การจดัโครงสร้างท่ีเหมาะสม  4.36 .46 มาก 

ความรู้ความสามารถของบคุลากร  4.43 .45 มาก 

การจดัทรัพยากรการเรียนรู้  4.10 .55 มาก 

การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  4.14 .52 มาก 

สมรรถนะองค์กร 4.26 .40 มำก 

  

ตาราง 4.7 พบวา่ สมรรถนะองค์กร  อยูใ่นระดบัมาก มีคา่เฉล่ียเทา่กบั 4.26 เม่ือพิจารณา

ในรายองค์ประกอบ พบวา่ ทกุองค์ประกอบ ได้แก่ การจดัโครงสร้างท่ีเหมาะสม ความรู้

ความสามารถของบคุลากร  การจดัทรัพยากรการเรียนรู้ และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ อยูใ่น

ระดบัมาก มีคา่เฉล่ียระหว่าง 4.10 – 4.43 เม่ือท าการตรวจสอบการกระจายของข้อมลูด้วยการ

พิจารณาคา่เบี่ยงเบนมาตรฐานพบวา่ มีคา่อยูร่ะหวา่ง   .40 -  55  ซึง่มีคา่ต ่ากวา่ 1.00 แสดงให้

เห็นวา่ข้อมลูมีการกระจายตวัอยูใ่นระดบัน้อย 

 

ตำรำง 4 . 8  คา่เฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลความหมายของนวตักรรมองค์กร 

 (n = 420)  

ตัวแปรที่ศึกษำ Mean St.Dev ควำมหมำย 

การบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน  4.26 .55 มาก 

การบริหารเชิงกลยทุธ์  4.35 .47 มาก 

การประกนัคณุภาพการศกึษา  4.44 .46 มาก 

นวัตกรรมองค์กร 4.35 .43 มำก 

  

 

 



 

 

 ตาราง 4.8 พบวา่นวตักรรมองค์กร  อยูใ่นระดบัมาก มีคา่เฉล่ียเทา่กบั 4.35 เม่ือ

พิจารณาในรายองค์ประกอบพบวา่ ทกุองค์ประกอบ ได้แก่ การบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน  

การบริหารเชิงกลยทุธ์   และการประกนัคณุภาพการศกึษา อยูใ่นระดบัมาก มีคา่เฉล่ียระหวา่ง 

4.26 – 4.44 เม่ือท าการตรวจสอบการกระจายของข้อมลูด้วยการพิจารณาคา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน

พบวา่ มีคา่อยูร่ะหวา่ง   .43 -  .55  ซึง่มีคา่ต ่ากวา่ 1.00 แสดงให้เห็นวา่ข้อมลูมีการกระจายตวัอยู่

ในระดบัน้อย 

 

ตำรำง 4.9 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลความหมายของบรรยากาศโรงเรียน

 (n = 420)  

ตัวแปรที่ศึกษำ Mean St.Dev ควำมหมำย 

ความสมัพนัธ์ของบคุลากร   4.46 .48 มาก 

การมีอิสระในการท างาน  4.38 .48 มาก 

การจงูใจในการท างาน  4.34 .49 มาก 

บรรยำกำศโรงเรียน 4.40 .43 มำก 

  

ตาราง 4.9 พบว่าบรรยากาศโรงเรียน  อยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.40 เม่ือ

พิจารณาในรายองค์ประกอบพบวา่ ทกุองค์ประกอบ ได้แก่ ความสมัพนัธ์ของบคุลากร  การมีอิสระ

ในการท างาน  และการจูงใจในการท างาน  อยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ียระหว่าง 4.34 – 4.46        

เม่ือท าการตรวจสอบการกระจายของข้อมลูด้วยการพิจารณาคา่เบี่ยงเบนมาตรฐานพบว่า มีคา่อยู่

ระหวา่ง   .43 -  .49  ซึง่มีคา่ต ่ากวา่ 1.00 แสดงให้เห็นวา่ข้อมลูมีการกระจายตวัอยูใ่นระดบัน้อย 

 

 

 

 

 

 



 

 

ตำรำง 4.10  คา่เฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลความหมายของความผกูพนัองค์กร 

 (n = 420)  

ตัวแปรที่ศึกษำ Mean St.Dev ควำมหมำย 

การยอมรับเป้าหมายของโรงเรียน  4.58 .44 มากท่ีสดุ  

ความพยายามทุม่เทให้กบังาน  4.66 .42 มากท่ีสดุ  

ความต้องการเป็นสว่นหนึง่ของโรงเรียน   4.62 .45 มากท่ีสดุ  

ควำมผูกพันองค์กร 4.62 .37 มำกที่สุด  

  

ตาราง 4.10 พบว่าความผูกพนัองค์กร อยู่ในระดบัมากท่ีสุด  มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.62            

เม่ือพิจารณาในรายองค์ประกอบพบว่า ทกุองค์ประกอบ ได้แก่ การยอมรับเป้าหมายของโรงเรียน 

ความพยายามทุ่มเทให้กับงาน  และ ความต้องการเป็นสมาชิกของโรงเรียน อยู่ในระดับมาก              

มีค่าเฉล่ียระหว่าง 4.62 – 4.66 เม่ือท าการตรวจสอบการกระจายของข้อมูลด้วยการพิจารณา             

คา่เบี่ยงเบนมาตรฐานพบวา่ มีคา่อยู่ระหว่าง .37 -  .45  ซึ่งมีคา่ต ่ากว่า 1.00 แสดงให้เห็นว่าข้อมลู

มีการกระจายตวัอยูใ่นระดบัน้อย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

ตอนที่  2 ผลกำรพัฒนำแบบจ ำลองสมกำรโครงสร้ำงเชิงสำเหตุของภำวะผู้น ำ 

กำรจัดประสบกำรณ์ สมรรถนะองค์กร นวัตกรรมองค์กร บรรยำกำศโรงเรียน 

และควำมผูกพันองค์กรที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลสถำนศึกษำปฐมวัยในจังหวัด

นครรำชสีมำ 

 การตอบสนองต่อวัตถุประสงค์การวิจยัดงักล่าว ใช้เทคนิคการวิจยัเชิงปริมาณด้วยการ

พัฒนาแบบจ าลองสมการโครงสร้าง (Structural Equation Model, SEM) โดยการสร้าง

แบบจ าลองจากแนวคิดและทฤษฏีท่ีเก่ียวข้อง แล้วด าเนินการตรวจสอบความตรงของแบบจ าลอง

ด้วยการโปรแกรมส าเร็จรูป LISREL Version 8.72  การวิเคราะห์ดงักล่าวต้องมีการตรวจสอบ

ข้อตกลงเบือ้งต้น (Basic Assumptions)  ได้แก่  

 1. การตรวจสอบการกระจายของตัวแปรเชิงประจักษ์ท่ีท าการศึกษา (Distribution 

Variable)     

2. การตรวจสอบเบือ้งต้นเก่ียวกบัความสมัพนัธ์ของตวัแปรเชิงประจกัษ์ท่ีท าการศกึษาใน

แบบจ าลอง (Observation Correlation Test)   

 3. ตรวจสอบความสัมพันธ์เชิงเส้นตรงของตัวแปรเชิงประจักษ์ท่ีท าการศึกษาใน

แบบจ าลอง     

 4. การตรวจสอบคณุภาพของแบบจ าลองการวดั (Measurement Model) ท่ีท าการศกึษา

ในแบบจ าลอง  แล้วจงึด าเนินการวิเคราะห์ข้อมลูเพื่อตรวจสอบ   

 5. ผลการวิเคราะห์แบบจ าลองสมการโครงสร้างตามสมมตุฐิาน   

 6. ผลการวิเคราะห์แบบจ าลองสมการโครงสร้างท่ีปรับแก้แล้ว (Adjust Model)  

 7. สมการของแบบจ าลองสมการโครงสร้างท่ีด าเนินการปรับแก้และพฒันาแล้ว 

  

 ทัง้นีร้ายละเอียดของการวิเคราะห์แบบจ าลองสมการโครงสร้างเชิงสาเหตขุองภาวะผู้น า 

การจัดประสบการณ์ สมรรถนะองค์กร นวตักรรมองค์กร บรรยากาศโรงเรียน และความผูกพัน

องค์กรท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลสถานศึกษาปฐมวัยในจังหวัดนครราชสีมา  มีรายละเอียด

ตามล าดบัดงันี ้



 

 

 1. กำรตรวจสอบกำรกระจำยของตัวแปรเชิงประจักษ์ที่ท ำกำรศึกษำใน

แบบจ ำลอง 

 การวิเคราะห์แบบจ าลองสมการโครงสร้าง (Structural Equation Model, SEM) ด้วย

โปรแกรมส าเร็จรูป LISREL  มีข้อตกลงเบือ้งต้น คือ ตวัแปรเชิงประจกัษ์ (Observation Variable) 

ท่ีท าการศกึษาในแบบจ าลองควรจะมีการแจกแจงแบบปกติ (Normal Distribution)  ทัง้นีผู้้วิจยั        

ได้ท าการตรวจสอบการกระจายของตวัแปรเชิงประจักษ์ด้วยสถิติทดสอบไค – สแควร์ (2 )                 

โดยพิจารณาจากค่านยัส าคญัทางสถิติ (Significant) หากตวัแปรใดท่ีท าการทดสอบแล้วพบว่า             

มีนัยส าคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .05 แสดงว่าตัวแปรดังกล่าวมีการแจกแจงแบบไม่ปกติ                      

ในทางตรงกันข้ามหากพบว่าตัวแปรใดท่ีท าการทดสอบแล้วพบว่าไม่มีนัยส าคัญทางสถิต ิ                    

(P-value > .50)  แสดงวา่ตวัแปรดงักลา่วมีการแจกแจงเป็นแบบปกต ิ 

 ผลการตรวจสอบการกระจายของข้อมูลของตัวแปรเชิงประจักษ์ในเบือ้งต้นซึ่งได้น า

คะแนนดิบเดิมไปท าการทดสอบด้วยค่าสถิติ ไค – สแควร์ (2 )   พบว่า ตวัแปรเชิงประจกัษ์             

หลายตวัแปรท าการทดสอบแล้วพบว่ามีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 แสดงให้เห็นว่าข้อมูล                 

ท่ีท าการวิเคราะห์ด้วยคะแนนดิบยงัมีการแจกแจงแบบไม่ปกติ ผู้วิจยัจึงได้ท าการแปลงข้อมลูดิบ

ดงักล่าวให้อยู่ในรูปของคะแนนมาตรฐาน  (Normal Score) แล้วจึงท าการตรวจสอบการกระจาย

ของข้อมลูตวัแปรเชิงประจกัษ์ด้วยสถิตไิค – สแควร์ (2 ) อีกครัง้รายละเอียดดงัตาราง 4.11 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

ตำรำง 4.11 การตรวจสอบการกระจายของข้อมูลตวัแปรเชิงประจักษ์ท่ีได้แปลงเป็นคะแนน

มาตรฐาน (Normal scale) ด้วยสถิตทิดสอบ ไค – สแควร์ (2 )  (n = 420)   

ตัวแปรเชิงประจักษ์ X     S.D Skewness Kurtosis Chi-Square p-value 

1.devel 4.18 .34 -.087 -.198 0.047 .977 

 2.sati 4.45 .44 -2.063 -3.291 15.089 .001 

 3.lear 4.45 .45 -2.245 -3.441 16.877 .000 

4.trform 4.46 .51 -2.930 -3.684 22.159 .000 

5.trsact 4.26 .58 -1.972 -2.815 11.812 .003 

6. child 4.37 .43 -1.306 -2.528 8.098 .017 

7.envir 4.35 .49 -1.181 -1.977 5.302 .071 

8.paren 4.22 .51 -1.214 -1.972 5.362 .068 

9.struc 4.36 .46 -1.611 -2.783 10.343 .006 

10.staff 4.43 .45 -2.097 -3.339 15.543 .000 

11.resou 4.10 .55 -.938 -1.457 3.003 .223 

12.ict 4.14 .52 -.791 -1.101 1.837 .399 

13.schba  4.26 .55 -1.761 -2.653 10.142 .006 

14.stra  4.35 .47 -1.548 -2.453 8.411 .015 

15.assu  4.44 .46 -2.399 -3.954 21.384 .000 

16.rela  4.46 .48 -2.929 -3.892 23.726 .000 

17.fred  4.38 .48 -2.084 -3.087 13.871 .001 

18.moti  4.34 .49 -1.730 -2.577 9.632 .008 

19. valu  4.58 .44 -3.575 -4.955 37.332 .000 

20. dedi  4.66 .42 -5.440 -4.211 47.322 .000 

21.part  4.69 .45 -5.051 -3.301 36.411 .000 

หมายเหตุ: ค่าสถิติ ไค – สแควร์ (2 )   ท่ีมีนัยส าคญัทางสถิติ (P-value <.05) แสดงว่า                          

มีการแจกแจงแบบไมป่กต ิ



 

 

 ตาราง 4.11  เม่ือท าการตรวจสอบการกระจายของข้อมูลของตัวแปรเชิงประจักษ์ท่ี

ท าการศึกษาซึ่งได้ท าการแปลงเป็นคะแนนมาตรฐานแล้ว (Normal Score) ด้วยสถิติทดสอบ          

ไค – สแควร์ (2 )    โดยท าการตรวจสอบท่ีคา่นยัส าคญัทางสถิติ หากพบว่าไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ

แสดงว่าการกระจายของข้อมลูเป็นแบบปกติ (Normal Distribution)  หากพบว่ามีนยัส าคญัทาง

สถิติท่ีระดบั .05 แสดงว่าการกระจายของข้อมลูไม่ได้เป็นแบบปกติ (Non Normal Distribution)   

การตรวจสอบท่ีค่านยัส าคญัทางสถิติ (P-value < .05) ของตวัแปรเชิงประจกัษ์ท่ีท าการศกึษา

พบวา่มีตวัแปรเชิงประจกัษ์ท่ีทดสอบแล้วพบว่าไม่มีคา่นยัส าคญัทางสถิติ  จ านวน 4 ตวัแปร ได้แก่   

พฒันาการของเด็กปฐมวยั (devel)  การมีส่วนร่วมผู้ปกครอง (paren) การจดัทรัพยากรการเรียนรู้ 

(resou)  และ การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ (ict)   ซึ่งแสดงว่าตวัแปรเชิงประจกัษ์ดงักล่าวใน

แบบจ าลองมีการแจกแจงเป็นแบบปกติ (Normal Distribution)   และพบว่าตวัแปรเชิงประจกัษ์ท่ี

เหลือทัง้หมด ทดสอบแล้วพบว่ามีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 แสดงว่าตัวแปรดังกล่าว                      

มีการแจกแจงเป็นแบบไม่ปกติ  แตอ่ย่างไรก็ตามก็ยงันบัได้ว่าเป็นข้อมลูท่ีสามารถน าไปวิเคราะห์

แบบจ าลองสมการโครงสร้างได้อย่างไม่ละเมิดข้อตกลงเบือ้งต้นได้ เพราะว่ากลุ่มตวัอย่างมีขนาด

ใหญ่ ซึ่งการท่ีกลุ่มตวัอย่างมีขนาดใหญ่ก็สามารถท่ีจะอนโุลมได้ในทางสถิติว่า ข้อมูลท่ีท าการวดั

ด้วยแบบสอบถามแบบมาตราสว่นประมาณคา่จะมีการแจกแจงแบบโค้งปกต ิ(Kelloway, 1998)  

    

 2. ผลกำรตรวจสอบควำมสัมพันธ์ระหว่ำงตัวแปรเชิงประจักษ์ (Observation 

Variable) ที่ท ำกำรศึกษำในแบบจ ำลองสมกำรโครงสร้ำง 

 การวิเคราะห์แบบจ าลองสมการโครงสร้าง (Structural Equation Model, SEM) ด้วย

โปรแกรม LISREL ต้องท าการตรวจสอบความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรเชิงประจกัษ์ท่ีท าการศกึษา

ในแบบจ าลองว่ามีความสัมพันธ์กันมากเพียงใด ซึ่งหากพบว่าคู่ของตัวแปรเชิงประจักษ์คู่ใดมี

ความสัมพันธ์กันมากจนเกินไปก็จะก่อให้เกิดปัญหาว่าตัวแปรคู่ดังกล่าว เป็นตัวแปรเดียวกัน             

หรือการวดัมีการทบัซ้อนกัน (Overlap Variable) ซึ่งการตรวจสอบความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปร

เชิงประจักษ์ท่ีท าการศึกษาในแบบจ าลองในครัง้นีผู้้ วิจัยได้ใช้เทคนิคการวิเคราะห์หาค่า

สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์แบบเพียร์สนั (Pearson Product Moment Correlation) โดยท าการ

วิเคราะห์ความสมัพันธ์ของตวัแปรเชิงประจักษ์ทุกคู่ท่ีท าการศึกษาในแบบจ าลอง หากพบว่าตวั



 

 

แปรเชิงประจกัษ์คู่ใดมีค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์มากกว่า .80 แสดงว่าตวัแปรคู่ดงักล่าวอาจจะ

เป็นตวัแปรเดียวกัน หรือเกิดปัญหาเร่ืองการวัดตวัแปรท่ีมีการทับซ้อนกัน  ซึ่งก่อให้เกิดปัญหา 

Multicollinearity  (Multicollinearity Problem, ค่า r ในเมตริกซ์สหสัมพันธ์มีค่าเกิน .80)  

นอกจากการตรวจสอบความสัมพันธ์เป็นรายคู่แล้ว ยังได้ตรวจสอบความสัมพันธ์โดยรวมของ            

ตวัแปรเชิงประจกัษ์ท่ีท าการศกึษาในแบบจ าลองด้วยการพิจารณาว่าเมตริกซ์สหสมัพนัธ์แตกตา่ง

ไปจากเมตริกซ์เอกลักษณ์ (Identity Matrix) หรือไม่ หากไม่แตกต่างกันแสดงว่าตัวแปรท่ี

ท าการศกึษาดงักล่าวไม่มีความสมัพนัธ์ร่วมกันเพียงพอท่ีจะท าการวิเคราะห์สถิติขัน้สูงร่วมกันได้ 

การพิจารณาดงักล่าว ดไูด้จากสถิติทดสอบ KMO และ Bartlett's Test of Sphericity ซึ่ง                

นงลกัษณ์ วิรัชชยั (2548) เสนอว่า หากมีคา่มากกว่า .80 แสดงว่าอยู่ในเกณฑ์ดีมาก แตถ้่ามีค่า

น้อยกว่า .50 แสดงว่าเมตริกซ์สหสมัพนัธ์ไม่แตกตา่งไปจากเมตริกซ์เอกลกัษณ์ (Identity Matrix) 

หรือ ตวัแปรท่ีท าการศึกษาดงักล่าวไม่มีความสมัพนัธ์ร่วมกนัเพียงพอท าการวิเคราะห์สถิติขัน้สูง

ร่วมกนัได้ ผลการตรวจสอบเบือ้งต้นเก่ียวกบัความสมัพนัธ์ของตวัแปรเชิงประจกัษ์ท่ีท าการศกึษา

ในแบบจ าลอง มีรายละเอียดดงัตาราง  4.12 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

ตำรำง 4.12 การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ของตวัแปรเชิงประจกัษ์ท่ีท าการศึกษาใน

 แบบจ าลองสมการโครงสร้าง (n =420) 

 devel sati lear trform trsact child 

devel 1.000      

sati  .502 1.000     

 lear  .476 .658 1.000    

trform  .338 .477 .561 1.000   

 trsact  .370 .441 .525 .709 1.000  

 child  .552 .500 .496 .499 .547 1.000 

 envir  .454 .488 .413 .490 .500 .541 

 paren  .515 .340 .454 .442 .508 .560 

struc  .422 .456 .501 .571 .596 .589 

staff  .476 .477 .511 .479 .520 .607 

resou  .329 .381 .375 .425 .481 .515 

 ict  .380 .374 .434 .462 .444 .504 

schba  .380 .377 .441 .526 .556 .563 

stra  .419 .435 .549 .553 .588 .549 

assu  .501 .487 .561 .492 .520 .560 

rela  .370 .488 .551 .563 .551 .523 

 fred  .388 .477 .488 .573 .566 .522 

moti  .369 .458 .483 .627 .635 .532 

valu  .355 .474 .512 .541 .504 .475 

dedi  .369 .434 .446 .403 .394 .496 

 part  .345 .457 .424 .360 .350 .422 

 



 

 

(ตอ่) 

 envir paren       struc   staff   resou         ict   

 envir       1.000      

 paren       .476       1.000     

struc       .532       .513       1.000    

staff       .462       .519       .662       1.000   

 resou       .525       .554       .529       .523       1.000  

  ict       .444       .499       .520       .491       .568       1.000 

schba       .425       .552       .585       .534       .531       .619 

stra       .468       .573       .598       .529       .475       .535 

assu       .429       .483       .577       .584       .446       .504 

 rela       .437       .398       .556       .543       .428       .453 

 fred       .432       .452       .585       .503       .454       .468 

 moti       .493       .483       .647       .542       .563       .524 

 valu       .400       .429       .533       .492       .438       .460 

dedi       .337       .405       .489       .494       .353       .377 

part       .321       .356       .422       .400       .281       .363 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

(ตอ่) 

 schba stra assu      rela fred moti 

schba  1.000      

 stra  .649 1.000     

assu  .595 .747 1.000    

 rela  .491 .594 .676 1.000   

fred  .541 .580 .619 .709 1.000  

 moti  .570 .608 .588 .653 .690 1.000 

valu  .486 .579 .607 .656 .616 .676 

dedi  .467 .540 .578 .558 .528 .501 

 part  .363 .474 .487 .501 .519 .504 

 

(ตอ่) 

 valu dedi part 

     valu       1.000   

     dedi       .606       1.000  

     part       .564       .634       1.000 

Kaiser-Meyer-Olkin = .954;  

Bartlett's Test of Sphericity = 5959.711  df = 210  P-valeu = .000 

หมายเหต:ุ ทกุคูค่วามสมัพนัธ์มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ทกุคู ่

 ตาราง 4.12  ท าการตรวจสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรเชิงประจักษ์ทุกคู่ท่ีได้

ท าการศึกษาในแบบจ าลองสมการโครงสร้างด้วยการตรวจสอบค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์             

แบบเพียร์สนั ผลพบวา่ตวัแปรเชิงประจกัษ์แตล่ะคูมี่ความสมัพนัธ์กนัทัง้ในทิศทางบวก อยู่ระหว่าง  

.281 - .747 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดบั .05  ก็ถือว่าเป็นข้อมูลท่ีเหมาะสมส าหรับ                   

การวิเคราะห์สมการโครงสร้าง  และยงัไม่ละเมิดข้อตกลงเบือ้งต้น  (Kelloway, 1998)  นอกจาก



 

 

การตรวจสอบเป็นรายคู่แล้ว ผลการตรวจสอบความสัมพันธ์โดยรวมของตวัแปรท่ีท าการศึกษา           

ในแบบจ าลองโดยการพิจารณาว่าเมตริกซ์สหสัมพันธ์แตกต่างไปจากเมตริกซ์เอกลักษณ์     

(Identity Matrix) หรือไม่ โดยพิจารณาจากสถิติทดสอบ  Kaiser-Meyer-Olkin พบว่ามีคา่เท่ากบั  

.954 และ สถิติทดสอบ Bartlett's Test of Sphericity พบว่ามีค่าเท่ากับ  5959.711                     

(P-value = .000) ซึ่งมีค่ามากกว่า .80 แสดงว่าเมตริกซ์สหสมัพนัธ์แตกต่างไปจากเมตริกซ์

เอกลกัษณ์ (Identity Metrix) แสดงว่าตวัแปรท่ีท าการศึกษาในแบบจ าลองมีความสมัพนัธ์กันอยู่

ในระดบัท่ีเหมาะสมท่ีจะท าการวิเคราะห์ร่วมกนัในแบบจ าลองสมการโครงสร้างเดียวกนัได้ 

 

 3. ตรวจสอบควำมสัมพันธ์เชิงเส้นตรงของตัวแปรเชิงประจักษ์ที่ท ำกำรศึกษำ           

ในแบบจ ำลอง    

 ข้อตกลงเบือ้งต้นส าคญัอีกประการหนึ่งของการวิเคราะห์แบบจ าลองสมการโครงสร้าง 

(Structural Equation Model, SEM) ด้วยโปรแกรม LISREL ท่ีก าหนดไว้คือ ตวัแปรเชิงประจกัษ์ 

(Observation Variable) ท่ีท าการศกึษาในแบบจ าลองจะต้องมีความสมัพนัธ์กันในเชิงเส้นตรง 

(Linear Combination) ซึ่งได้ท าการตรวจสอบด้วยการ Scatter Plot Graph ตรวจสอบ

ความสมัพนัธ์เชิงเส้นตรง มีรายละเอียดของการตรวจสอบ มีดงันี ้

 

 

 

 

 

 



 

 

 
 

 ภาพประกอบดงักล่าวข้างต้นแสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์ระหว่างตวัแปรเชิงประจักษ์          
ท่ีท าการศึกษาในแบบจ าลองสมการโครงสร้างว่าทุกคู่นัน้มีความสัมพันธ์กันในเชิงเส้นตรง  
(Linear Combination) แสดงให้เห็นว่าตวัแปรเชิงประจักษ์ดงักล่าวมีความเหมาะสมท่ีจะท า          
การวิเคราะห์ในแบบจ าลองสมการโครงสร้างเดียวกันอย่างไม่ละเมิดข้อตกลงทางสถิติของ              
การวิเคราะห์แบบจ าลองสมการโครงสร้าง (Structural Equation Model, SEM) ด้วยโปรแกรม 
LISREL 
  

 

 

 

 

 



 

 

 4. ผลกำรตรวจสอบคุณภำพ (Quality) ของแบบจ ำลองกำรวัด (Measurement 

Model) ที่ท ำกำรศึกษำในแบบจ ำลองสมกำรโครงสร้ำง   

 ก่อนท่ีจะด าเนินการวิเคราะห์แบบจ าลองสมการโครงสร้าง (Structural Equation Model, 

SEM) แบบจ าลองสมการโครงสร้างเชิงสาเหตขุองภาวะผู้น า การจดัประสบการณ์ สมรรถนะ

องค์กร นวตักรรมองค์กร บรรยากาศโรงเรียน และความผกูพนัองค์กรท่ีมีอิทธิพลตอ่ประสิทธิผล

สถานศกึษาปฐมวยัในจงัหวดันครราชสีมา ผู้วิจยัได้ด าเนินการตรวจสอบถึงคณุภาพของ

แบบจ าลองการวดั (Measurement Model) ท่ีท าการศกึษาในแบบจ าลองทัง้หมด ซึง่ได้มี

นกัวิชาการเสนอแนวทางในการตรวจสอบ 2 แนวทางใหญ่ได้แก่  

 1. การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนั (Confirm Factor Analysis) ของตวัแปรเชิง

ประจกัษ์ในแตล่ะตวัแปรแฝงทีละครัง้จนครบทกุตวัแปรท่ีท าการศกึษาในแบบจ าลอง   

 2.ท าการวิเคราะห์แบบจ าลององค์ประกอบของตวัแปรแฝง ท่ีท าการศกึษาในแบบจ าลอง

สมการโครงสร้างทัง้หมด (Convergent Model)  

 เพ่ือท าการตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงโครงสร้างของตวัแปรแฝง (Latent Construct 

Validity) ด้วยการพิจารณาจากคา่น า้หนกัองค์ประกอบมาตรฐาน (Standardize Factor 

Loading)  วา่มีคา่เกินกวา่ .30 หรือไม ่หากมีคา่เกินแสดงวา่ตวัแปรเชิงประจกัษ์ดงักลา่วสามารถ

อธิบายความแปรปรวนของตวัแปรแฝงได้ดี  และพิจารณาจากคา่  R2   เพ่ือตรวจสอบดคูวาม

เช่ือถือ (Reliability) ของตวัแปรเชิงประจกัษ์ท่ีท าการศกึษา และท าการตรวจสอบคณุภาพของ         

ตวัแปรแฝงโดยตรง (Latent Variable Quality) โดยการน าคา่น า้หนกัองค์ประกอบมาตรฐาน 

(Standardize Factor Loading)  และคา่ความแปรปรวนของความคลาดเคล่ือน () ของตวัแปร

เชิงประจกัษ์ซึง่เป็นตวัชีว้ดัของแตล่ะตวัแปรแฝงมาค านวณเพื่อตรวจสอบความเช่ือมัน่ของตวัแปร

แฝงโดยตรงด้วยโดยพิจารณาร่วมกบัคา่ความเช่ือมัน่ของตวัแปรแฝง (Construct Reliability, c)  

และคา่ความแปรปรวนท่ีสกดัได้ (Average Variable Extracted, v)  

 การตรวจสอบความเท่ียงของตวัแปรแฝง (Latent Construct Validity) ครัง้นีผู้้วิจยั            

เลือกใช้แบบจ าลององค์ประกอบของตวัแปรแฝงท่ีท าการศกึษาในแบบจ าลองสมการโครงสร้าง

ทัง้หมด (Convergent Model) เพราะวา่การวิเคราะห์องค์ประกอบท่ีท าการศกึษาในแบบจ าลองนี ้

แตล่ะครัง้ (Confirm Factor Analysis) จะก่อให้เกิดปัญหา Justification Model เพราะวา่



 

 

แบบจ าลองการวดัทัง้หมดมีตวัชีว้ดัน้อยกว่า 4 ตวัชีว้ดั (Indicator) จงึท าให้ผู้วิจยัตดัสินใจท่ีจะ

เลือกใช้เทคนิคดงักลา่ว (Convergent Model) ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัของตวัแปร

เชิงประจกัษ์ท่ีมีตอ่ตวัแปรแฝง รายละเอียดดงัภาพประกอบท่ี  4.1      

            

 
2= 204, df= 135, p-value = .00011; Relative χ2  = 1.51; GFI = .96;  AGFI = .92;   

RMR = .0057;  SRMR= .0025; RMSEA = .035; P-Value for Test of Close Fit = 1.00; 

  NFI = .99; IFI= 1.00; CFI = 1.00; CN = 373.90 

 

ภำพประกอบ  4.1 แบบจ าลององค์ประกอบของตวัแปรแฝงท่ีท าการศกึษาในแบบจ าลองสมการ

โครงสร้างทัง้หมด (Convergent Model)  (n=420) 



 

 

 ภาพประกอบ 4.1 แสดงให้เห็นว่าแบบจ าลององค์ประกอบของตวัแปรแฝงท่ีท าการศกึษา

ในแบบจ าลองสมการโครงสร้างทัง้หมด (Convergent Model)  มีความกลมกลืนกับข้อมูลเชิง

ประจกัษ์ โดยพิจารณาจากค่าสถิติทดสอบได้แก่ 2= 204, df= 135, p-value = .00011; 

Relative χ2  = 1.51; GFI = .96;  AGFI = .92;  RMR = .0057;  SRMR= .0025;              

RMSEA = .035; P-Value for Test of Close Fit = 1.00;   NFI = .99; IFI= 1.00; CFI = 1.00; 

CN = 373.90  ซึ่งแสดงว่าแบบจ าลองดงักล่าวมีความน่าเช่ือถือในการประมาณคา่พารามิเตอร์

เพียงพอท่ีผู้วิจยัจะยอมรับการพิจารณาค่าน า้หนกัองค์ประกอบมาตรฐาน (Standardize Factor 

Loading) ค่าความแปรปรวนของตวัแปรเชิงประจักษ์ ( R2) ว่าอยู่ในเกณฑ์ท่ีเหมาะสมหรือไม ่ 

รวมทัง้สามารถท่ีจะน าค่าน า้หนักองค์ประกอบมาตรฐาน (Standardize Factor Loading)                 

และค่าความแปรปรวนของความคลาดเคล่ือน ()มาร่วมกันเพ่ือค านวณหาคณุภาพของตวัแปร

แฝงโดยตรง โดยพิจารณาจากค่าความเช่ือมั่นของตวัแปรแฝง (Construct Reliability, c )            

และค่าความแปรปรวนท่ีสกัดได้ (Average Variable Extracted, v ) เพ่ือตรวจสอบความ

เท่ียงตรงเชิงโครงสร้างของตวัแปรแฝง (Latent Construct Validity) ท่ีท าการศกึษาในแบบจ าลอง  

 ผลการตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงโครงสร้างของตัวแปรแฝง (Latent Construct 

Validity) แสดงรายละเอียดดงัสมการท่ี 1 – 21 และการตรวจสอบคณุภาพของตวัแปรแฝงโดยตรง

โดยพิจารณาจากค่าความเช่ือมั่นของตวัแปรแฝง (Construct Reliability, c) และค่าความ

แปรปรวนท่ีสกดัได้ (Average Variable Extracted, v )   แสดงรายละเอียดในตารางท่ี  4.13 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

devel = 0.65*effect, Errorvar.= 0.58  , R2 = 0.42………………………………………1 

           (0.017)                 (0.0060)            

            13.19                   11.51              

 sati = 0.77*effect, Errorvar.= 0.41  , R2 = 0.59…………………………………………2 

           (0.020)                 (0.0074)            

            17.42                   10.66              

  

lear = 0.84*effect, Errorvar.= 0.29  , R2 = 0.71…………………………………………3 

           (0.020)                 (0.0079)            

            19.27                   7.44     

 

 สมการท่ี 1 – 3 เป็นสมการท่ีแสดงให้เห็นถึงความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรเชิงประจกัษ์

พฒันาการของเด็กปฐมวยั (devel) ความพึงพอใจของครู (sati) ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

(lear) กบัตวัแปรแฝงประสิทธิผลสถานศกึษาปฐมวยั (effect)  โดยพบว่ามีคา่น า้หนกัองค์ประกอบ

มาตรฐาน () (Standardized Solution)  มีคา่อยู่ระหว่าง .65 - .84  อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี

ระดบั .05 มีคา่ความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน ()   อยู่ระหว่าง .29 - .58   ตวัแปรแฝงสามารถ

อธิบายความแปรปรวนของแตล่ะตวัแปรเชิงประจกัษ์ (ตวัแปรเชิงประจกัษ์แตล่ะตวัแปรมีคา่ความ

เช่ือมัน่ (Reliability) โดยพิจารณาจากคา่ R2)  ได้ระหว่างร้อยละ 42 – 71  ซึ่งแสดงให้เห็นว่าตวั

แปรเชิงประจกัษ์เป็นองค์ประกอบของตวัแปรแฝงได้ดี  

 

 

 

 

 

 



 

 

trform = 0.89*lead, Errorvar.= 0.21  , R2  = 0.79………………………………………4 

           (0.020)               (0.0070)            

            22.25                 7.71          

      

trsact = 0.90*lead, Errorvar.= 0.19  , R2  = 0.81………………………………………5 

           (0.023)               (0.0091)            

            22.68                 7.04               
 

 สมการท่ี 4 – 5 เป็นสมการท่ีแสดงให้เห็นถึงความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรเชิงประจกัษ์ 

ภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลง (trform)  ภาวะผู้น าแบบแลกเปล่ียน (trsact)  กบัตวัแปรแฝงภาวะผู้น า 

(lead)  โดยพบว่ามีค่าน า้หนกัองค์ประกอบมาตรฐาน () (Standardized Solution)  มีค่าอยู่

ระหว่าง .89 - .90  อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 มีคา่ความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน ()   

อยู่ระหว่าง .19 - .21   ตวัแปรแฝงสามารถอธิบายความแปรปรวนของแตล่ะตวัแปรเชิงประจกัษ์ 

(ตวัแปรเชิงประจักษ์แต่ละตวัแปรมีค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) โดยพิจารณาจากค่า R2)  ได้

ระหวา่งร้อยละ79 – 81 ซึง่แสดงให้เห็นวา่ตวัแปรเชิงประจกัษ์เป็นองค์ประกอบของตวัแปรแฝงได้ดี  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

child = 0.79*exper, Errorvar.= 0.37  , R2 = 0.63……………………………………….6 

           (0.019)                (0.0065)            

            18.39                  10.72              

  

envir = 0.67*exper, Errorvar.= 0.55  , R2= 0.45………………………………………..7 

           (0.022)                (0.010)            

            14.84                  12.83             

 

paren = 0.70*exper, Errorvar.= 0.50  , R2 = 0.50………………………………………8 

           (0.023)                (0.010)            

            15.78                  12.53      

 

 สมการท่ี 6– 8 เป็นสมการท่ีแสดงให้เห็นถึงความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรเชิงประจกัษ์ 

การจดัประสบการณ์ท่ีเน้นเดก็เป็นส าคญั (child) การจดัสภาพแวดล้อมท่ีเอือ้ตอ่การเรียนรู้ของเด็ก 

(envir)  การมีส่วนร่วมผู้ปกครอง (paren) กับตัวแปรแฝงการจัดประสบการณ์ (exper)              

โดยพบว่ามีค่าน า้หนกัองค์ประกอบมาตรฐาน () (Standardized Solution)  มีค่าอยู่ระหว่าง          

.67 - .79  อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 มีค่าความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน ()                     

อยู่ระหว่าง .37 - .55   ตวัแปรแฝงสามารถอธิบายความแปรปรวนของแตล่ะตวัแปรเชิงประจกัษ์ 

(ตัวแปรเชิงประจักษ์แต่ละตัวแปรมีค่าความเช่ือมั่น (Reliability) โดยพิจารณาจากค่า R2)                   

ได้ระหวา่งร้อยละ 45 – 63  ซึง่แสดงให้เห็นว่าตวัแปรเชิงประจกัษ์เป็นองค์ประกอบของตวัแปรแฝง

ได้ดี  

 

 

 

 



 

 

struc = 0.78*compe, Errorvar.= 0.39  , R2= 0.61………………………………………9 

           (0.020)                        (0.0075)            

            18.14                          10.93              

  

staff = 0.75*compe, Errorvar.= 0.43  , R2= 0.57………………………………………10 

           (0.020)                       (0.0078)            

            17.09                           11.58              

  

resou = 0.66*compe, Errorvar.= 0.57  , R2= 0.43………………………………………11 

           (0.025)                          (0.013)            

            14.44                            13.30             

 

 ict = 0.67*compe, Errorvar.= 0.55  , R2= 0.45………………………………………12 

        (0.023)                         (0.011)            

        14.87                            13.13      

 

 สมการท่ี 9 – 12 เป็นสมการท่ีแสดงให้เห็นถึงความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรเชิงประจกัษ์ 

การจดัโครงสร้างท่ีเหมาะสม (struc) ความรู้ความสามารถของบคุลากร (staff) การจดัทรัพยากร

การเรียนรู้ (resou) การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ (ict)   กบัตวัแปรแฝงสมรรถนะองค์กร (compe) 

โดยพบวา่มีคา่น า้หนกัองค์ประกอบมาตรฐาน () (Standardized Solution)  มีคา่อยูร่ะหวา่ง  

.66 - .78  อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 มีคา่ความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน ()                  

อยูร่ะหว่าง .39 - .57   ตวัแปรแฝงสามารถอธิบายความแปรปรวนของแตล่ะตวัแปรเชิงประจกัษ์ 

(ตวัแปรเชิงประจกัษ์แตล่ะตวัแปรมีคา่ความเช่ือมัน่ (Reliability) โดยพิจารณาจากคา่ R2)                        

ได้ระหวา่งร้อยละ 43 – 61  ซึง่แสดงให้เห็นวา่ตวัแปรเชิงประจกัษ์เป็นองค์ประกอบของตวัแปรแฝง

ได้ดี  



 

 

schba = 0.75*inova, Errorvar.= 0.43  , R2= 0.57………………………………………13 

           (0.024)                          (0.011)            

            17.52                  12.28             

 

stra = 0.82*inova, Errorvar.= 0.31  , R2= 0.69……………………….…………………14 

           (0.020)                   (0.0076)            

            19.70                     9.25               

  

assu = 0.82*inova, Errorvar.= 0.33  , R2= 0.67………………………………………15 

           (0.020)                     (0.0072)            

            19.24                          9.78             

 

 สมการท่ี 13 – 15 เป็นสมการท่ีแสดงให้เห็นถึงความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรเชิงประจกัษ์ 

การบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน (schba)  การบริหารเชิงกลยทุธ์ (stra)  การประกนัคณุภาพ

การศกึษา (assu)  กบัตวัแปรแฝงนวตักรรมองค์กร (inova)  โดยพบว่ามีคา่น า้หนกัองค์ประกอบ

มาตรฐาน () (Standardized Solution)  มีคา่อยู่ระหว่าง .75 - .82  อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี

ระดบั .05 มีคา่ความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน ()   อยู่ระหว่าง .31 - .43   ตวัแปรแฝงสามารถ

อธิบายความแปรปรวนของแตล่ะตวัแปรเชิงประจกัษ์ (ตวัแปรเชิงประจกัษ์แตล่ะตวัแปรมีคา่ความ

เช่ือมัน่ (Reliability) โดยพิจารณาจากค่า R2)  ได้ระหว่างร้อยละ 57 – 69  ซึ่งแสดงให้เห็นว่า             

ตวัแปรเชิงประจกัษ์เป็นองค์ประกอบของตวัแปรแฝงได้ดี  

 

 

 

  

 



 

 

rela = 0.84*schenv, Errorvar.= 0.29  , R2= 0.71………………………………………16 

           (0.020)                 (0.0071)            

            20.53                   9.67               

  

fred = 0.83*schenv, Errorvar.= 0.31  , R2= 0.69………………………………………17 

           (0.020)                 (0.0070)            

            20.05                   10.28              

  

moti = 0.89*schenv, Errorvar.= 0.20  , R2= 0.80………………………………………18 

           (0.021)                 (0.0093)            

            20.78                   5.30      

 

 

 สมการท่ี 16 – 18 เป็นสมการท่ีแสดงให้เห็นถึงความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรเชิงประจกัษ์ 

ความสมัพนัธ์ของบคุลากร  (rela) การมีอิสระในการท างาน (fred) การจูงใจในการท างาน (moti) 

กบัตวัแปรแฝงบรรยากาศโรงเรียน (schenv)  โดยพบว่ามีคา่น า้หนกัองค์ประกอบมาตรฐาน () 

(Standardized Solution)  มีคา่อยู่ระหว่าง .83 - .89  อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 มีคา่

ความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน ()   อยู่ระหว่าง .20 - .31   ตวัแปรแฝงสามารถอธิบายความ

แปรปรวนของแต่ละตัวแปรเชิงประจักษ์ (ตัวแปรเชิงประจักษ์แต่ละตัวแปร มีค่าความเช่ือมั่น 

(Reliability) โดยพิจารณาจากคา่ R2)  ได้ระหว่างร้อยละ 69 – 80  ซึ่งแสดงให้เห็นว่าตวัแปรเชิง

ประจกัษ์เป็นองค์ประกอบของตวัแปรแฝงได้ดี  

 

 

 

 



 

 

valu = 0.83*comm, Errorvar.= 0.31  , R2= 0.69………………………………………19 

           (0.019)               (0.0064)            

            19.65                 9.52               

  

dedi = 0.74*comm, Errorvar.= 0.46  , R2= 0.54………………………………………21 

           (0.019)               (0.0069)            

            16.53                 11.73              

  

part = 0.67*comm, Errorvar.= 0.55   , R2= 0.45………………………………………21 

           (0.021)               (0.0089)            

            14.73                 12.65        

 

 สมการท่ี 19 – 21 เป็นสมการท่ีแสดงให้เห็นถึงความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรเชิงประจกัษ์ 

การยอมรับเป้าหมายของโรงเรียน (valu)  ความพยายามทุ่มเทให้กบังาน (dedi) ความต้องการ

เป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียน (part) กับตัวแปรแฝงความผูกพันองค์กร (comm) โดยพบว่า                     

มีค่าน า้หนกัองค์ประกอบมาตรฐาน () (Standardized Solution) มีค่าอยู่ระหว่าง .67 - .83 

อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 มีคา่ความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน () อยู่ระหว่าง .31 - .55   

ตวัแปรแฝงสามารถอธิบายความแปรปรวนของแตล่ะตวัแปรเชิงประจกัษ์ (ตวัแปรเชิงประจกัษ์แต่

ละตวัแปรมีคา่ความเช่ือมัน่ (Reliability) โดยพิจารณาจากค่า R2)  ได้ระหว่างร้อยละ 31 – 55               

ซึง่แสดงให้เห็นวา่ตวัแปรเชิงประจกัษ์เป็นองค์ประกอบของตวัแปรแฝงได้ดี  

 

 

 

 

 



 

 

ตำรำง 4.13 ผลการวิเคราะห์คณุภาพของตวัแปรแฝง (Latent Variable Quality) ท่ีท าการศกึษา

ในแบบจ าลองสมการโครงสร้างทัง้หมด (n=420) 
 

ตัวแปรแฝง    c v 

1.ประสิทธิผลสถานศกึษาปฐมวยั  

(effect) 

.65 - .84 .28 - .58 .80 .28 

2.ภาวะผู้น า (lead) .89 - .90 .19 - .21 .88 .90 

3.การจดัประสบการณ์ (exper) .67 - .79 .37 - .55 .76 .52 

4.สมรรถนะองค์กร (compe) .66 - .78 .39 - .57 .80 .51 

5.นวตักรรมองค์กร (inova) .75 - .82 .31 - .33 .84 .61 

6.บรรยากาศโรงเรียน (schenv) .83 - .89 .20 - .31 .89 .73 

7.ความผกูพนัองค์กร (comm) .67 - .83 .31 - .55 .79 .56 

เกณฑ์ท่ีเหมาะสม    c > .60  ,     v  > .50      
 

 

 ตาราง 4.13 พบว่าผลการตรวจสอบความเท่ียงของตัวแปรแฝงท่ีท าการศึกษาใน

แบบจ าลองจากการพิจารณาค่าความเช่ือถือได้ขององค์ประกอบ (Composite Reliability, c)  

ซึ่งแตล่ะตวัแปรแฝงมีคา่เกิน .60 ขึน้ไป แสดงว่าทกุตวัแปรแฝงท่ีท าการศกึษาในแบบจ าลองมีค่า

ความความเช่ือถือได้ขององค์ประกอบผา่นเกณฑ์ตามท่ีก าหนดไว้  

 การตรวจสอบความเท่ียงของตวัแปรแฝงท าการศกึษาในแบบจ าลอง จากการพิจารณา

คา่ความแปรปรวนท่ีถกูสกดัได้ (Average Variable Extracted, v)   ซึ่งแตล่ะตวัแปรแฝงมีคา่เกิน 

.50 ขึน้ไป  แสดงว่าตวัแปรแฝงท่ีท าการศึกษาในแบบจ าลองส่วนใหญ่มีค่าความแปรปรวนท่ีถูก

สกดัผา่นเกณฑ์ตามท่ีก าหนดไว้ ยกเว้นตวัแปรแฝงประสิทธิผลสถานศกึษาปฐมวยั (effect) ท่ีมีคา่

เทา่กบั .28 

 

 



 

 

 5. ผลกำรวิเครำะห์แบบจ ำลองสมกำรโครงสร้ำงตำมสมมุตฐิำน   

 การตรวจสอบการกระจายของข้อมูลตัวแปรเชิงประจักษ์ท่ีท าการศึกษาด้วยค่าสถิติ

ทดสอบ ไค – สแควร์ (2 )  พบว่าตวัแปรเชิงประจกัษ์ท่ีท าการศกึษาส่วนใหญ่มีการกระจายแบบ

ปกต ิ(Normal Distribution)  การตรวจสอบเบือ้งต้นเก่ียวกบัความสมัพนัธ์ของตวัแปรเชิงประจกัษ์

ทกุคูท่ี่ท าการศกึษาในแบบจ าลองด้วยการตรวจสอบคา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์แบบเพียร์สนัพบว่า 

ตวัแปรเชิงประจกัษ์ทกุคูมี่ความสมัพนัธ์กนัไม่เกิน .80 ซึ่งแสดงให้เห็นว่าความสมัพนัธ์ของตวัแปร

เชิงประจกัษ์ท่ีท าการศกึษาในแบบจ าลองไมมี่ความสมัพนัธ์กนัมากจนเกินไปท่ีจะก่อให้เกิดปัญหา 

Multicollinearity  (Multicollinearity Problem, คา่ r ในเมตริกซ์สหสมัพนัธ์มีคา่เกิน .80) และการ

ตรวจสอบคณุภาพของแบบจ าลองการวดั (Measurement Model) แล้วผู้ วิจยัได้ท าการสร้าง

แมทริกซ์ความแปรปรวนร่วม (Covariance Matrix) เพ่ือน าความแปรปรวนร่วมดงักล่าวมาใช้ใน

การด าเนินวิเคราะห์แบบจ าลองสมการโครงสร้างตามสมมุติฐานในครัง้นี ้ด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป 

LISREL   โดยท าการเปรียบเทียบถึงความกลมกลืนระหวา่งแบบจ าลองตามสมมตุิฐานท่ีพฒันาขึน้

กบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ โดยพิจารณาจากคา่สถิติ ได้แก่  2; Relative  χ2  ; GFI ; AGFI;  RMR; 

SRMR; RMSEA; P-Value for Test of Close Fit , NFI, IFI, CFI และ CN  (Joreskog; & 

Sorbom, 1996)   

 ทัง้นีผ้ลการวิเคราะห์แบบจ าลองสมการโครงสร้างตามสมมุติฐาน พบว่ำแบบจ ำลอง

สมมุตฐิำนยังไม่มีควำมคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยพิจารณาจากคา่ 2= 760.93, 

df= 177, p-value = 0.00000 ; Relative  χ2  =4.29; GFI = .85;  AGFI = .81;  RMR = .012;  

SRMR= .048; RMSEA = .089; P-Value for Test of Close Fit = .000;  NFI = .97; IFI= .98; 

CFI = .98; CN = 131.76    แสดงเห็นว่ำดัชนีควำมกลมกลืนหลำยตัวยังไม่ผ่ำนเกณฑ์

ตำมที่ ก ำหนดไว้ ได้แก่ 2,  Relative  χ2  , GFI, AGFI, SRMR,RMSEA, P-Value for Test 

of Close Fit และ CN  แสดงว่ำกำรประมำณค่ำสัมประสิทธิอิทธิพลในแบบจ ำลองก็ยังไม่

มีควำมน่ำเช่ือถือเพียงพอที่จะน ำไปใช้ได้จริง ทัง้นีผู้้วิจัยได้น ำเสนอรูปภำพประกอบ

แบบจ ำลองสมมุตฐิำนท่ียังไม่สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ดังภำพประกอบ 4.2 

 



 

 

 
 

2= 760.93, df= 177, p-value = 0.00000 ; Relative  χ2  = 4.29; GFI = .85;  AGFI = .81;  

RMR = .012;  SRMR= .048; RMSEA = .089; P-Value for Test of Close Fit = .000;   

NFI = .97; IFI= .98; CFI = .98; CN = 131.76 

 

 

ภำพประกอบ 4.2 ผลการวิเคราะห์แบบจ าลองสมการโครงสร้างตามสมมุติฐาน แสดงเป็น

คะแนนมาตรฐาน (Standardize Solution) (n=420) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

ตำรำง  4.14 ผลการเปรียบเทียบคา่สถิติท่ีค านวณได้กบัเกณฑ์มาตรฐาน (Joreskog; & Sorbom, 
 1996:  121-122) เพ่ือตรวจสอบความสอดคล้องกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ของ แบบจ าลอง
 สมการโครงสร้างตามสมมตุฐิาน 
 

รำยกำรเกณฑ์ 

เกณฑ์ที่ก ำหนด

(Joreskog; & 

Sorbom. 1996: 

121-122) 

ค่ำสถติขิอง

แบบจ ำลอง 
กำรพจิำรณำ 

Likelihood  Ratio Chi-Square 

 Statistic  (χ2) 

P-value > .05 760.93 (df = 

177, P = .00)   

ไมผ่า่น 

Relative  χ2   (χ2/df) < 2.00 4.29 ไมผ่า่น 

Goodness of Fit Index  (GFI) > .90 .85 ไมผ่า่น 

Adjusted Goodness of Fit Index  (AGFI) > .90 .81 ไมผ่า่น 

Root Mean Squared Residuals  (RMR) < .05 .012 ผา่น 

Standardized Root Mean Squared Residual  

(SRMR) 

< .05 .048 ผา่น 

Root Mean Squared Error of Approximation  

(RMSEA) 

< .05 .089 ไมผ่า่น 

P-Value for Test of Close Fit > .05 .000 ไมผ่า่น 

Normed Fit Index  (NFI) > .90 .97 ผา่น 

Incremental Fit Index  (IFI) > .90 .98 ผา่น 

Comparative Fit Index  (CFI) > .90 .98 ผา่น 

Critical N  (CN) > 200.00 131.76 ไมผ่า่น 

 
 
 
 



 

 

 ภาพประกอบท่ี 4.2 และตาราง 4.14   แสดงให้เห็นว่าแบบจ าลองสมการโครงสร้าง             

ตามสมมตุฐิานท่ีผู้วิจยัได้พฒันาขึน้มาจากแนวคดิและทฤษฏีท่ีเก่ียวข้องยงัไมมี่ความสอดคล้องกบั

ข้อมูลเชิงประจกัษ์ดีพอ เพราะว่าคา่สถิติท่ีค านวณได้ คือ  2,  Relative  χ2  , GFI, AGFI, 

RMSEA, P-Value for Test of Close Fit และ CN  ยังไม่ผ่ำนเกณฑ์ตำมที่ก ำหนดไว้ 

(Joreskog; & Sorbom, 1996)  ซึ่งท ำให้ผู้วิจัยยังไม่ให้ควำมเช่ือถือในกำร

ประมำณค่ำพำรำมิเตอร์ ของค่ำสัมประสิทธิอิทธิพลทำงตรง (Direct Effect)  

อิทธิพลทำงอ้อม (Indirect Eddect)  และอิทธิพลโดยรวม (Total Effect) ผู้วิจยัจึง

ได้ท าการปรับแก้แบบจ าลองสมการโครงสร้างตามสมมตุิฐาน (Model Adjust)  ด้วยการยอมให้    

ค่าความแปรปรวนของความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน () ของตัวแปรเชิงประจักษ์บางคู่มี

ความสมัพนัธ์กนั ตามค าแนะน าของโปรแกรม LISREL Version 8.72  ประกอบกบัความเป็นไปได้

ในทางทฤษฎี โดยพยายามท าการปรับให้คา่ความแปรปรวนของความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน() 

ของตัวแปรเชิงประจักษ์ท่ีเป็นองค์ประกอบของตัวแปรแฝงเดียวกันมีความสัมพันธ์กันก่อน  

รายละเอียดของการปรับแก้แบบจ าลองน าเสนอในหวัข้อตอ่ไป 

 

 6. ผลกำรวิเครำะห์แบบจ ำลองสมกำรโครงสร้ำงที่ ได้ปรับแก้และพัฒนำแล้ว 

(Adjust Model)  

 หลงัจากท่ีได้ด าเนินการปรับแก้และพฒันาแบบจ าลองสมการโครงสร้าง  (Adjust Model) 

โดยยอมให้ความแปรปรวนของความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน () ของตวัแปรเชิงประจกัษ์ จ านวน 
33 คูมี่ความสมัพนัธ์กนัแล้วพบว่า แบบจ าลองท่ีด าเนินการปรับแก้มีความสอดคล้องกบัข้อมลูเชิง

ประจกัษ์ในระดบัท่ียอมรับได้ โดยพิจารณาจากคา่สถิติ คือ  2= 285.39, df= 144, p-value = 

0.0000; Relative  2  = 1.98; GFI = .94;  AGFI = .90;  RMR = .0086;  SRMR= .037; 
RMSEA = .048; P-Value for Test of Close Fit = .61;  NFI = .99; IFI= .99; CFI = .99 
; CN = 270.46  แสดงเห็นว่ำดัชนีควำมกลมกลืนผ่ำนเกณฑ์ตำมที่ก ำหนดไว้แล้ว ซึ่งเป็น
ผลส ำคัญท ำให้ผู้วิจัยให้กำรยอมรับ เช่ือถือในกำรประมำณค่ำพำรำมิเตอร์ ของค่ำสัมประ
สิทธิอิทธิพลทำงตรง (Direct Effect)  อิทธิพลทำงอ้อม (Indirect Effect)  และอิทธิพล
โดยรวม (Total Effect)  จำกแบบจ ำลองปรับแก้ในครัง้นีใ้นกำรวิจัย รายละเอียดของผลการ
วิเคราะห์แบบจ าลองปรับแก้เรียงล าดบัดงันี ้



 

 

ตำรำง  4.15 ผลการเปรียบเทียบคา่สถิติท่ีค านวณได้กบัเกณฑ์มาตรฐาน (Joreskog; & Sorbom, 
 1996:  121-122) เพ่ือตรวจสอบความสอดคล้องกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ของ แบบจ าลอง
 สมการโครงสร้างปรับแก้ (Adjust Model) 
   

รำยกำรเกณฑ์ 

เกณฑ์ที่ก ำหนด

(Joreskog; & 

Sorbom,1996) 

ค่ำสถติขิอง

แบบจ ำลอง 
กำรพจิำรณำ 

Likelihood  Ratio Chi-Square  

Statistic  (χ2) 

P-value > .05 285.39 (df=144; 

p= .0000) 

ไมผ่า่น 

Relative  χ2   (χ2/df) < 2.00 1.98 ผา่น 

Goodness of Fit Index  (GFI) > .90 .94 ผา่น 

Adjusted Goodness of Fit Index  

(AGFI) 
> .90 .90 ผา่น 

Root Mean Squared Residuals  

(RMR) 
< .05 .0086 ผา่น 

Standardized Root Mean Squared 

Residual  (SRMR) 
< .05 .037 ผา่น 

Root Mean Squared Error of 

Approximation  (RMSEA) 
< .05 .048 ผา่น 

P-Value for Test of Close Fit > .05 .61 ผา่น 

Normed Fit Index  (NFI) > .9 .99 ผา่น 

Incremental Fit Index  (IFI) > .9 .99 ผา่น 

Comparative Fit Index  (CFI) > .9 .99 ผา่น 

Critical N  (CN) > 200 270.46 ผา่น 

  

 



 

 

ตาราง 4.15  พบว่าเม่ือพิจารณาผลของคา่สถิติทดสอบของแบบจ าลองสมการโครงสร้าง

ปรับแก้ (Adjust Model)  กับเกณฑ์มาตรฐานตามข้อเสนอแนะของ Joreskog และ Sorbom 

(1996)  พบว่าค่าสถิติของแบบจ าลองทุกค่าผ่านเกณฑ์มาตรฐานตามท่ีก าหนดไว้ทัง้หมด คือ          

คา่ Relative  χ2   (χ2/df) เท่ากบั 1.98 มีคา่น้อยกว่า 2.00 ถือว่าผ่านเกณฑ์  คา่ Goodness of Fit 

Index  (GFI) เท่ากบั .94  มีคา่มากกว่า .90  คา่ Adjusted Goodness of Fit Index  (AGFI) 

เท่ากับ .90 มีคา่มากกว่า .90  ค่า Root Mean Squared Residuals  (RMR) เท่ากบั .0086        

น้อยกว่า .05  ค่า Standardized Root Mean Squared Residual  (SRMR) เท่ากบั .037 มีค่า

น้อยกว่า .05  คา่ Root Mean Squared Error of Approximation  (RMSEA) เท่ากบั .048 มีคา่

น้อยกว่า .05  คา่ P-Value for Test of Close Fit เท่ากบั .61 มีคา่มากกว่า .05  คา่ Normed Fit 

Index  (NFI) เท่ากบั .99 มีคา่มากกว่า .90  คา่ Incremental Fit Index  (IFI) มีคา่เท่ากบั .99 มี

คา่มากกว่า .90  คา่ Comparative Fit Index  (CFI) เท่ากบั .99 มีคา่มากกว่า .90 และ Critical N  

(CN) เท่ากบั 270.46  มีคา่มากกว่า 200.00 ซึ่งรูปภาพของแบบจ าลองสมการปรับแก้ท่ีวิเคราะห์

ด้วยโปรแกรม LISREL Version 8.72   ดงันี ้

 

 

 

 



 

 

 
 

2= 285.39, df= 144, p-value = 0.0000; Relative  2  = 1.98; GFI = .94;  AGFI = .90;  

RMR = .0086;  SRMR= .037; RMSEA = .048; P-Value for Test of Close Fit = .61;  NFI 

= .99; IFI= .99; CFI = .99; CN = 270.46 

 

ภำพประกอบ 4.3 แบบจ าลองสมการโครงสร้างปรับแก้ (Adjust Model) ท่ีมีความสอดคล้องกบั

ข้อมลูเชิงประจกัษ์ แสดงเป็นคะแนนมาตรฐาน (Standardize Solution) (n = 420) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

ตำรำง 4.16   ผลการประมาณคา่พารามิเตอร์ของสมัประสิทธ์ิอิทธิพลทางตรง (Direct Effect)  

 อิทธิพลทางอ้อม (Indirect Effect)  และอิทธิพลโดยรวม (Total Effect)  จากแบบจ าลอง

 สมการปรับแก้  (n=420) 

 

ตัวแปรตำม R2 อิทธิพล 

ตัวแปรอิสระ 

การจดั

ประสบ 

การณ์ 

(exper) 

สมรรถนะ

องค์กร 

(compe) 

 

นวตักรรม

องค์กร 

(inova) 

 

บรรยา 

กาศ

โรงเรียน 

(schenv) 

 

ความ

ผกูพนั

องค์กร 

(comm) 

 

ภาวะ

ผู้น า 

(lead) 

ประสิทธิผล

สถานศกึษา

ปฐมวยั (effect) 

.67 

ทางตรง  .64* .00  .20*  

ทางอ้อม .56* .05  .14*  .73* 

โดยรวม .56* .69* .00 .14* .20* .73* 

การจดั

ประสบการณ์ 

(exper) 

.69 

ทางตรง      .83* 

ทางอ้อม      - 

โดยรวม      .83* 

สมรรถนะองค์กร 

(compe) 
.96 

ทางตรง .74*     .28* 

ทางอ้อม      .61* 

โดยรวม .74*     .89* 

นวตักรรมองค์กร 

(inova) 
.93 

ทางตรง      .96* 

ทางอ้อม      - 

โดยรวม      .96* 
 

 

 

 

 

\ 

 



 

 

(ตอ่) 

ตัวแปรตำม R2 อิทธิพล 

ตัวแปรอิสระ 

การจดั

ประสบ 

การณ์ 

(exper) 

สมรรถนะ

องค์กร 

(compe) 

 

นวตักรรม

องค์กร 

(inova) 

 

บรรยา 

กาศ

โรงเรียน 

(schenv) 

 

ความ

ผกูพนั

องค์กร 

(comm) 

 

ภาวะผู้น า 

(lead) 

บรรยากาศ

โรงเรียน 

(schenv) 

.74 

ทางตรง .33*     .57* 

ทางอ้อม      .27* 

โดยรวม .33*     .84* 

ความผกูพนั

องค์กร (comm) 
.81 

ทางตรง  .24*  .71*  -.02 

ทางอ้อม .41*     .81* 

โดยรวม .41* .24*  .71*  .79* 

2= 285.39, df= 144, p-value = 0.0000; Relative  2  = 1.98; GFI = .94;  AGFI = .90;  RMR = .0086;  

SRMR= .037; RMSEA = .048; P-Value for Test of Close Fit = .61;  NFI = .99; IFI= .99; 

 CFI = .99; CN = 270.46 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ซึง่คา่สถิตทิดสอบ t หากพบวา่ไมอ่ยูใ่นชว่ง -1.96 – 1.96 แสดง

วา่คา่สมัประสิทธ์ิอิทธิพลดงักลา่วมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

 ตาราง 4.16  พบว่าแบบจ าลองสมการโครงสร้างท่ีได้พัฒนาและปรับแก้แล้ว                  

(Adjust Model) มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจกัษ์ โดยพิจารณาจากค่าสถิติท่ีทดสอบได้  

คือ  2= 285.39, df= 144, p-value = 0.0000; Relative  2  = 1.98; GFI = .94;  AGFI = .90;                

RMR = .0086; SRMR= .037; RMSEA = .048; P-Value for Test of Close Fit = .61;                 

NFI = .99; IFI= .99; CFI = .99; CN = 270.46    ซึ่งผ่านเกณฑ์ตามท่ีได้ก าหนดไว้               

(Joreskog; & Sorbom, 1996) และเม่ือตรวจสอบการประมาณค่าพารามิเตอร์สัมประสิทธ์ิ

อิทธิพลของตวัแปรแฝงท่ีท าการศกึษาในแบบจ าลองสมการโครงสร้าง (Structual Model) พบวา่  



 

 

 1. การจดัประสบการณ์ (exper)  มีอิทธิพลทางอ้อมตอ่ประสิทธิผลสถานศกึษาปฐมวยั 

(effect) คา่สมัประสิทธ์ิอิทธิพลเทา่กบั .56 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05  ผา่นสมรรถนะ

องค์กร (compe) บรรยากาศโรงเรียน (schenv)  และความผกูพนัองค์กร (comm) 

 2. สมรรถนะองค์กร (compe)  มีอิทธิพลทางตรงตอ่ประสิทธิผลสถานศกึษาปฐมวยั 

(effect) คา่สมัประสิทธ์ิอิทธิพลเทา่กบั .64 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05  แตไ่มมี่อิทธิพล

ทางอ้อมตอ่ประสิทธิผลสถานศกึษาปฐมวยั (effect) ผา่นความผกูพนัองค์กร (comm) 

 3.นวตักรรมองค์กร (inova) ไมมี่อิทธิพลทางตรงตอ่ประสิทธิผลสถานศกึษาปฐมวยั 

(effect) 

 4. บรรยากาศโรงเรียน (schenv) มีอิทธิพลทางอ้อมตอ่ ประสิทธิผลสถานศกึษาปฐมวยั 

(effect) คา่สมัประสิทธ์ิอิทธิพลเทา่กบั .14 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05  ผา่นความผกูพนั

องค์กร (comm) 

 5.ความผกูพนัองค์กร (comm) มีอิทธิพลทางตรงตอ่ประสิทธิผลสถานศกึษาปฐมวยั 

(effect) คา่สมัประสิทธ์ิอิทธิพลเทา่กบั .20 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05    

 6.ภาวะผู้น า (lead) มีอิทธิพลทางอ้อมตอ่ ประสิทธิผลสถานศกึษาปฐมวยั (effect) คา่
สมัประสิทธ์ิอิทธิพลเทา่กบั .73 อย่างมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05  ผา่นการจดัประสบการณ์ 
(exper)บรรยากาศโรงเรียน (schenv)  นวตักรรมองค์กร (inova) สมรรถนะองค์กร (compe)            
และความผกูพนัองค์กร (comm) 
 7.ภาวะผู้น า (lead) การจดัประสบการณ์ (exper) บรรยากาศโรงเรียน (schenv)  
นวตักรรมองค์กร (inova)สมรรถนะองค์กร (compe) และความผกูพนัองค์กร (comm) สามารถ
ร่วมกนัท านายประสิทธิผลสถานศกึษาปฐมวยั (effect) ได้ร้อยละ  67 
 
 
 

 
 
 
 



 

 

 7. สมกำรเส้นทำงควำมสัมพันธ์ของแบบจ ำลองท่ีท ำกำรพัฒนำและปรับแก้แล้ว 

(Adjust Model)     

 เน่ืองจากแบบจ าลองสมการโครงสร้างตามสมมุติฐานการวิจัยไม่มีความสอดคล้องกับ

ข้อมลูเชิงประจกัษ์ ผู้วิจยัจงึให้การยอมรับแบบจ าลองสมการโครงสร้างท่ีได้พฒันาและปรับแก้แล้ว 

(Adjust Model) ในการประมาณคา่พารามิเตอร์ทัง้ในส่วนของแบบจ าลองการวดั (Measurement 

Model) ท่ีแสดงให้เห็นถึงคา่น า้หนกัองค์ประกอบของตวัชีว้ดั (Observation Variable) กบัตวัแปร

แฝง (Latent Variable) และแบบจ าลองโครงสร้าง (Structual Model) ท่ีแสดงให้เห็นถึง

ความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรแฝงด้วยกนัเองตามสมมตุฐิานการวิจยัท่ีก าหนดไว้ 

 การอา่นคา่สมการในแบบจ าลองการวดัและแบบจ าลองโครงสร้าง ได้พิจารณาถึงคา่สถิติ

ทดสอบส าคญั 3 ประการได้แก่ 1) คา่ R2  หมายถึง  อตัราความสามารถในการใช้ตวัแปรแฝง 

(Latent Variable) อธิบายความแปรปรวนของตวัแปรเชิงประจักษ์ (Observation Variable)        

ซึ่งเป็นตวัชีว้ดั / องค์ประกอบของตวัแปรแฝงดงักล่าว  2) ค่าน า้หนกัองค์ประกอบมาตรฐาน () 

(Standardized Solution)  เป็นการประมาณคา่พารามิเตอร์ (Parameter Estimation) ของการ

เป็นองค์ประกอบ / ความสมัพนัธ์กนัระหว่างตวัแปรประจกัษ์กบัตวัแปรแฝง 3) คา่ความผิดพลาด

มาตรฐาน (Standard Error) เป็นค่าการผันแปรของค่าความผิดพลาดในการวัดของตวัแปร

ประจกัษ์   และ 4) คา่สถิติทดสอบ t ใช้ในการวิเคราะห์ถึงค่าความเช่ือมัน่อย่างมีนยัส าคญัทาง

สถิติของการวดั โดยก าหนดว่า ค่าสถิติทดสอบ t ท่ีมีค่ามากกว่า 1.96  แสดงว่ามีนยัส าคญัทาง

สถิติท่ีระดบั .05   หากคา่สถิติทดสอบ t  มีคา่อยู่ระหว่าง  -1.96 – 1.96 แสดงว่ายงัไม่มีนยัส าคญั

ทางสถิติ   การรายงานผลของสมการโครงสร้างความสัมพันธ์ของแบบจ าลองการวัด 

(Measurement equation)  และสมการโครงสร้าง (Structural Equation) ท่ีอธิบายให้เห็นถึง

แบบจ าลองโครงสร้างความสมัพนัธ์ (Structural  Equation Model)  ผู้ วิจยัรายงานผลเรียง

ตามล าดบั   

 

 

 

 



 

 

7.1 สมกำรเส้นทำงควำมสัมพันธ์ของตัวแปรแฝงประสิทธิผลสถำนศึกษำ 

ปฐมวัย (effect)   กับตัวชีวั้ด พัฒนำกำรของเดก็ปฐมวัย (devel) ควำมพงึพอใจของครู 

(sati) ควำมเป็นองค์กำรแห่งกำรเรียนรู้ (lear)  ในแบบจ ำลองสมกำรโครงสร้ำงท่ีได้

ปรับแก้และพัฒนำแล้ว (Adjust Model) 

 

devel = 0.64*effect, Errorvar.= 0.59  , R2 = 0.41……………………………………….22 

                                   (0.0059)            

                                    11.74              

  

sati = 0.77*effect, Errorvar.= 0.40  , R2= 0.60………………………………………….23 

           (0.029)                 (0.0074)            

            11.73                   10.54              

  

 lear = 0.84*effect, Errorvar.= 0.29  , R2= 0.71…………………………………………24 

           (0.031)                 (0.0079)            

            12.39                   7.52               

 

 สมการท่ี 1 – 3 เป็นสมการท่ีแสดงให้เห็นถึงความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรเชิงประจกัษ์

พฒันาการของเด็กปฐมวยั (devel) ความพึงพอใจของครู (sati) ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

(lear) กบัตวัแปรแฝงประสิทธิผลสถานศึกษาปฐมวยั (effect) ในแบบจ าลองสมการโครงสร้างท่ี        

ได้ปรับแก้และพฒันาแล้ว (Adjust Model)  โดยพบว่ามีค่าน า้หนกัองค์ประกอบมาตรฐาน () 

(Standardized Solution)  มีคา่อยู่ระหว่าง .64 - .84  อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05               

มีค่าความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน ()   อยู่ระหว่าง .29 - .59   ตวัแปรแฝงสามารถอธิบาย            

ความแปรปรวนของแตล่ะตวัแปรเชิงประจกัษ์ (ตวัแปรเชิงประจกัษ์แตล่ะตวัแปรมีคา่ความเช่ือมัน่ 

(Reliability) โดยพิจารณาจากค่า R2)  ได้ระหว่างร้อยละ 41 – 71  ซึ่งแสดงให้เห็นว่าตวัแปร             

เชิงประจกัษ์เป็นองค์ประกอบของตวัแปรแฝงได้ดี 



 

 

  7.2 สมกำรเส้นทำงควำมสัมพันธ์ของตัวแปรแฝงภำวะผู้น ำ (lead)          

กับตัวชีวั้ด ภำวะผู้น ำกำรเปล่ียนแปลง (trform) ภำวะผู้น ำแบบแลกเปล่ียน (trsact)             

ในแบบจ ำลองสมกำรโครงสร้ำงที่ได้ปรับแก้และพัฒนำแล้ว (Adjust Model) 

 

 

trform = 0.87*lead, Errorvar.= 0.23  , R2= 0.77………………………………………..25 

           (0.021)                     (0.0074)            

            21.59                           8.36               

  

 trsact = 0.82*lead, Errorvar.= 0.32   , R2= 0.68……………………………………….26 

           (0.024)                      (0.0091)            

            20.25                        12.15              

 

 สมการท่ี 25 – 26 เป็นสมการท่ีแสดงให้เห็นถึงความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรเชิงประจกัษ์ 

ภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลง (trform)  ภาวะผู้น าแบบแลกเปล่ียน (trsact) กบัตวัแปรแฝงภาวะผู้น า 

(lead)  ในแบบจ าลองสมการโครงสร้างท่ีได้ปรับแก้และพฒันาแล้ว (Adjust Model)   โดยพบวา่มี

คา่น า้หนกัองค์ประกอบมาตรฐาน () (Standardized Solution)  มีคา่อยูร่ะหว่าง .82 - .87  

อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 มีคา่ความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน () อยูร่ะหว่าง .19 - .21   

ตวัแปรแฝงสามารถอธิบายความแปรปรวนของแตล่ะตวัแปรเชิงประจกัษ์ (ตวัแปรเชิงประจกัษ์แต่

ละตวัแปรมีคา่ความเช่ือมัน่ (Reliability) โดยพิจารณาจากคา่ R2)         ได้ระหวา่งร้อยละ 68 – 77  

ซึง่แสดงให้เห็นวา่ตวัแปรเชิงประจกัษ์เป็นองค์ประกอบของตวัแปรแฝงได้ดี  

 

 

 

 

 



 

 

  7.3 สมกำรเส้นทำงควำมสัมพันธ์ของตัวแปรแฝงกำรจัดประสบกำรณ์ 

(exper) กับตัวชีวั้ด กำรจัดประสบกำรณ์ที่เน้นเดก็เป็นส ำคัญ  (child) กำรจัด

สภำพแวดล้อมท่ีเอือ้ต่อกำรเรียนรู้ของเดก็ (envir) กำรมีส่วนร่วมผู้ปกครอง (paren)        

ในแบบจ ำลองสมกำรโครงสร้ำงที่ได้ปรับแก้และพัฒนำแล้ว (Adjust Model) 

 

child = 0.79*exper, Errorvar.= 0.38  , R2= 0.62……………………………………….27 

                                  (0.0064)            

                                   10.91              

  

envir = 0.67*exper, Errorvar.= 0.55  , R2= 0.45……………………………………….28 

           (0.024)                (0.010)            

            13.96                  12.89             

  

paren = 0.70*exper, Errorvar.= 0.51  , R2= 0.49……………………………………….29 

           (0.024)                (0.010)            

            14.63                  12.64             

 

 สมการท่ี 27– 29 เป็นสมการท่ีแสดงให้เห็นถึงความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรเชิงประจกัษ์ 

การจดัประสบการณ์ท่ีเน้นเด็กเป็นส าคญั  (child)  การจดัสภาพแวดล้อมท่ีเอือ้ตอ่การเรียนรู้ของ

เด็ก (envir)  การมีส่วนร่วมผู้ปกครอง (paren) กับตวัแปรแฝงการจดัประสบการณ์ (exper)              

ในแบบจ าลองสมการโครงสร้างท่ีได้ปรับแก้และพัฒนาแล้ว (Adjust Model)   โดยพบว่ามีค่า

น า้หนกัองค์ประกอบมาตรฐาน () (Standardized Solution)  มีคา่อยู่ระหว่าง .67 - .79  อย่างมี

นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 มีค่าความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน ()   อยู่ระหว่าง .38 - .51             

ตวัแปรแฝงสามารถอธิบายความแปรปรวนของแตล่ะตวัแปรเชิงประจกัษ์ (ตวัแปรเชิงประจกัษ์แต่

ละตวัแปรมีคา่ความเช่ือมัน่ (Reliability) โดยพิจารณาจากค่า R2)  ได้ระหว่างร้อยละ 45 – 62            

ซึง่แสดงให้เห็นวา่ตวัแปรเชิงประจกัษ์เป็นองค์ประกอบของตวัแปรแฝงได้ดี  



 

 

  7.4 สมกำรเส้นทำงควำมสัมพันธ์ของตัวแปรแฝงสมรรถนะองค์กร (compe) 

กับตัวชีวั้ด กำรจัดโครงสร้ำงที่เหมำะสม (struc) ควำมรู้ควำมสำมำรถของบุคลำกร (staff) 

กำรจัดทรัพยำกรกำรเรียนรู้ (resou)  กำรใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศ (ict)  ในแบบจ ำลอง

สมกำรโครงสร้ำงที่ได้ปรับแก้และพัฒนำแล้ว (Adjust Model) 

struc = 0.78*compe, Errorvar.= 0.39  , R2= 0.61……………………………………….30 

                                  (0.0073)            

                                   11.60              

 staff = 0.75*compe, Errorvar.= 0.44  , R2= 0.56…………………………………………31 

           (0.019)                (0.0076)            

            17.86                  11.96              

 resou = 0.65*compe, Errorvar.= 0.58  , R2= 0.42……………………………………….32 

           (0.026)                (0.013)            

            13.53                  13.47             

 ict = 0.66*compe, Errorvar.= 0.56  , R2= 0.44…………………………………………..33 

           (0.025)                (0.011)            

            13.86                  13.33             

 

 สมการท่ี 30 – 33 เป็นสมการท่ีแสดงให้เห็นถึงความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรเชิงประจกัษ์ 

การจดัโครงสร้างท่ีเหมาะสม (struc) ความรู้ความสามารถของบุคลากร (staff) การจดัทรัพยากร

การเรียนรู้ (resou)  การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ (ict)  กบัตวัแปรแฝงสมรรถนะองค์กร (compe)  

ในแบบจ าลองสมการโครงสร้างท่ีได้ปรับแก้และพัฒนาแล้ว (Adjust Model)  โดยพบว่ามีค่า

น า้หนกัองค์ประกอบมาตรฐาน () (Standardized Solution)  มีคา่อยู่ระหว่าง .65 - .78  อย่างมี

นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 มีค่าความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน ()   อยู่ระหว่าง .39 - .56            

ตวัแปรแฝงสามารถอธิบายความแปรปรวนของแต่ละตวัแปรเชิงประจกัษ์ (ตวัแปรเชิงประจักษ์           

แตล่ะตวัแปรมีคา่ความเช่ือมัน่ (Reliability) โดยพิจารณาจากคา่ R2)  ได้ระหว่างร้อยละ 42 – 61                

ซึง่แสดงให้เห็นวา่ตวัแปรเชิงประจกัษ์เป็นองค์ประกอบของตวัแปรแฝงได้ดี  



 

 

  7.5 สมกำรเส้นทำงควำมสัมพันธ์ของตัวแปรแฝงนวัตกรรมองค์กร (inova) 

กับตัวชีวั้ด กำรบริหำรโดยใช้โรงเรียนเป็นฐำน (schba) กำรบริหำรเชิงกลยุทธ์ (stra) กำร

ประกันคุณภำพกำรศึกษำ (assu) ในแบบจ ำลองสมกำรโครงสร้ำงที่ได้ปรับแก้และพัฒนำ

แล้ว (Adjust Model) 

 

schba = 0.76*inova, Errorvar.= 0.42  , R2= 0.58……………………………………….34 

                                                (0.011)            

                                                11.84             

  

stra = 0.83*inova, Errorvar.= 0.32  , R2= 0.68………………………………………….35 

         (0.024)                       (0.0078)            

         16.71                             9.39               

  

assu = 0.79*inova, Errorvar.= 0.37  , R2= 0.63…………………………………………36 

         (0.023)                       (0.0077)            

        15.97                         10.41              

 

 สมการท่ี 34 – 36 เป็นสมการท่ีแสดงให้เห็นถึงความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรเชิงประจกัษ์ 

การบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน (schba)  การบริหารเชิงกลยทุธ์ (stra)  การประกนัคณุภาพ

การศกึษา (assu)  กบัตวัแปรแฝงนวตักรรมองค์กร (inova)  ในแบบจ าลองสมการโครงสร้างท่ีได้

ปรับแก้และพัฒนาแล้ว (Adjust Model)   โดยพบว่ามีค่าน า้หนักองค์ประกอบมาตรฐาน () 

(Standardized Solution)  มีคา่อยู่ระหว่าง .76 - .83  อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05            

มีคา่ความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน ()   อยู่ระหว่าง .32 - .42   ตวัแปรแฝงสามารถอธิบายความ

แปรปรวนของแต่ละตัวแปรเชิงประจักษ์ (ตัวแปรเชิงประจักษ์แต่ละตัวแปร มีค่าความเช่ือมั่น 

(Reliability) โดยพิจารณาจากค่า R2)  ได้ระหว่างร้อยละ 58 – 68  ซึ่งแสดงให้เห็นว่าตวัแปร               

เชิงประจกัษ์เป็นองค์ประกอบของตวัแปรแฝงได้ดี  



 

 

  7.6 สมกำรเส้นทำงควำมสัมพันธ์ของตัวแปรแฝงบรรยำกำศโรงเรียน 

(schenv) กับตัวชีวั้ด ควำมสัมพันธ์ของบุคลำกร  (rela) กำรมีอิสระในกำรท ำงำน (fred) 

กำรจูงใจในกำรท ำงำน (moti)ในแบบจ ำลองสมกำรโครงสร้ำงที่ได้ปรับแก้และพัฒนำแล้ว 

(Adjust Model) 

 

rela = 0.84*schenv, Errorvar.= 0.29  , R2= 0.71………………………………………..37 

                                             (0.0070)            

                                                 9.76               

  

 fred = 0.83*schenv, Errorvar.= 0.31  , R2= 0.69……………………………………….38 

         (0.020)                           (0.0070)            

          19.70                               10.17              

  

moti = 0.89*schenv, Errorvar.= 0.21  , R2= 0.79……………………………………….39 

        (0.023)                             (0.0094)            

           18.95                                  5.46               

 

 สมการท่ี 37 – 39 เป็นสมการท่ีแสดงให้เห็นถึงความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรเชิงประจกัษ์ 

ความสมัพนัธ์ของบคุลากร  (rela) การมีอิสระในการท างาน (fred) การจูงใจในการท างาน (moti) 

กับตวัแปรแฝงบรรยากาศโรงเรียน (schenv) ในแบบจ าลองสมการโครงสร้างท่ีได้ปรับแก้และ

พฒันาแล้ว (Adjust Model) โดยพบว่ามีคา่น า้หนกัองค์ประกอบมาตรฐาน () (Standardized 

Solution)  มีค่าอยู่ระหว่าง .83 - .89  อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 มีค่าความ

คลาดเคล่ือนมาตรฐาน ()   อยู่ระหว่าง .21 - .31   ตวัแปรแฝงสามารถอธิบายความแปรปรวน

ของแต่ละตวัแปรเชิงประจักษ์ (ตวัแปรเชิงประจักษ์แต่ละตวัแปรมีค่าความเช่ือมั่น (Reliability) 

โดยพิจารณาจากคา่ R2)  ได้ระหว่างร้อยละ 69 – 79  ซึ่งแสดงให้เห็นว่าตวัแปรเชิงประจกัษ์เป็น

องค์ประกอบของตวัแปรแฝงได้ดี  



 

 

  7.7 สมกำรเส้นทำงควำมสัมพันธ์ของตัวแปรแฝงควำมผูกพันองค์กร 

(comm) กับตัวชีวั้ด กำรยอมรับเป้ำหมำยของโรงเรียน (valu) ควำมพยำยำมทุ่มเทให้              

กับงำน (dedi)  ควำมต้องกำรเป็นส่วนหน่ึงของโรงเรียน (part) ในแบบจ ำลองสมกำร

โครงสร้ำงที่ได้ปรับแก้และพัฒนำแล้ว (Adjust Model) 

 

     valu = 0.84*comm, Errorvar.= 0.29  , R2= 0.71……………………………………….40 

                                 (0.0064)            

                                  8.91               

  

     dedi = 0.73*comm, Errorvar.= 0.47  , R2= 0.53……………………………………….41 

           (0.019)               (0.0070)            

            15.72                 11.77              

  

     part = 0.67*comm, Errorvar.= 0.55   , R2= 0.45……………………………………….42 

           (0.021)               (0.0090)            

            14.29                 12.61              

 

 สมการท่ี 40 – 42 เป็นสมการท่ีแสดงให้เห็นถึงความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรเชิงประจกัษ์ 

การยอมรับเป้าหมายของโรงเรียน (valu)  ความพยายามทุ่มเทให้กบังาน (dedi) ความต้องการ

เป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียน (part) กบัตวัแปรแฝงความผกูพนัองค์กร (comm)   ในแบบจ าลอง

สมการโครงสร้างท่ีได้ปรับแก้และพฒันาแล้ว (Adjust Model)  โดยพบว่ามีคา่น า้หนกัองค์ประกอบ

มาตรฐาน () (Standardized Solution)  มีคา่อยู่ระหว่าง .67 - .84  อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี

ระดบั .05 มีคา่ความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน () อยู่ระหว่าง .29 - .55 ตวัแปรแฝงสามารถอธิบาย

ความแปรปรวนของแตล่ะตวัแปรเชิงประจกัษ์ (ตวัแปรเชิงประจกัษ์แตล่ะตวัแปรมีคา่ความเช่ือมัน่ 

(Reliability) โดยพิจารณาจากค่า R2)  ได้ระหว่างร้อยละ 45 – 71 ซึ่งแสดงให้เห็นว่าตวัแปร               

เชิงประจกัษ์เป็นองค์ประกอบของตวัแปรแฝงได้ดี  



 

 

  7.8 สมกำรเส้นทำงควำมสัมพันธ์ระหว่ำงตัวแปรแฝงเชิงสำเหตุ 

(Indepdndent Variable) ทีส่งผลทำงตรง (Direct Effect) ต่อตัวแปรแฝงเชิงผล           

(Dependent Variable)  ในแบบจ ำลองที่พัฒนำและปรับแก้แล้ว (Adjust Model)  

 

   effect = 0.64*compe + 0.0027*inova + 0.20*comm, Errorvar.= 0.33  , R2= 0.67……43 

                 (0.13)              (0.10)               (0.083)                        (0.062)            

                  4.87                0.027                 2.44                             5.36              

  

   exper = 0.83*lead, Errorvar.= 0.31  , R2= 0.69……………………………………………44 

                (0.054)                     (0.049)            

                 15.32                         6.31              

  

   compe = 0.74*exper + 0.28*lead, Errorvar.= 0.043 , R2= 0.96…………………………45 

                   (0.098)          (0.086)                        (0.030)            

                      7.51             3.24                             1.46              

  

   inova = 0.96*lead, Errorvar.= 0.069 , R2= 0.93…………………………………………...46 

                (0.058)                       (0.037)            

                 16.58                            1.87              

  

   schenv = 0.33*exper + 0.57*lead, Errorvar.= 0.26  , R2= 0.74………………………….47 

                 (0.078)           (0.078)                      (0.038)            

                    4.22               7.27                          6.95               

  

   comm = 0.24*compe + 0.71*schenv - 0.023*lead, Errorvar.= 0.19  , R2= 0.81……....48 

                 (0.11)                 (0.10)             (0.11)                          (0.043)            

                2.15                6.86              -0.21                         4.49         



 

 

 สมการ 43  แสดงให้เห็นวา่สมรรถนะองค์กร (compe)  และความผกูพนัองค์กร (comm) 

มีอิทธิพลทางตรงตอ่ประสิทธิผลสถานศกึษาปฐมวยั (effect) ท่ีคา่สมัประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ากบั .64  

และ .20 อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  แต่นวตักรรมองค์กร (inova) ไม่ได้มีอิทธิพล

ทางตรงต่อประสิทธิผลสถานศึกษาปฐมวยั (effect)  และตวัแปรทัง้หมดสามารถร่วมกันอธิบาย

ความแปรปรวน หรือท านายประสิทธิผลสถานศกึษาปฐมวยั (effect)  ได้ร้อยละ 67 

 สมการ 44  แสดงให้เห็นว่าภาวะผู้น า (lead) มีอิทธิพลทางตรงตอ่การจดัประสบการณ์ 

(exper)  ท่ีค่าสมัประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ากับ .83 อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 สามารถ

ร่วมกนัอธิบายความแปรปรวน หรือท านายการจดัประสบการณ์ (exper)  ได้ร้อยละ 69 

 สมการ 45  แสดงให้เห็นวา่การจดัประสบการณ์ (exper)  และภาวะผู้น า (lead) มีอิทธิพล

ทางตรงต่อสมรรถนะองค์กร (compe) ท่ีค่าสมัประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ากบั .74 และ .28  อย่างมี

นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 สามารถร่วมกันอธิบายความแปรปรวน หรือท านายสมรรถนะ

องค์กร (compe) ได้ร้อยละ 96 

 สมการ 46  แสดงให้เห็นว่าภาวะผู้น า (lead) มีอิทธิพลทางตรงต่อนวตักรรมองค์กร 

(inova) ท่ีคา่สมัประสิทธ์ิอิทธิพลเทา่กบั .96 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 สามารถอธิบาย

ความแปรปรวน หรือท านายนวตักรรมองค์กร (inova)  ได้ร้อยละ 93 

 สมการ 47  แสดงให้เห็นว่าการจดัประสบการณ์ (exper)    และภาวะผู้น า (lead)               

มีอิทธิพลทางตรงตอ่บรรยากาศโรงเรียน (schenv)  ท่ีคา่สมัประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ากบั .33 และ .57 

อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 สามารถอธิบายความแปรปรวน หรือท านายบรรยากาศ

โรงเรียน (schenv)    ได้ร้อยละ 74 

 สมการ 48  แสดงให้เห็นวา่สมรรถนะองค์กร (compe)  และบรรยากาศโรงเรียน (schenv)   

มีอิทธิพลทางตรงตอ่ความผกูพนัองค์กร (comm) ท่ีคา่สมัประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ากบั .24  และ .71 

อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05  แตภ่าวะผู้น า (lead) ไม่ได้มีอิทธิพลทางตรงตอ่ความผกูพนั

องค์กร (comm) และตวัแปรทัง้หมดสามารถร่วมกันอธิบายความแปรปรวน หรือท านายความ

ผกูพนัองค์กร (comm) ได้ร้อยละ 81 

 

 



 

 

  7.9 สมกำรเส้นทำงควำมสัมพันธ์ระหว่ำงตัวแปรแฝงภำยนอกที่ส่งผล

โดยรวม (Total Effect) ต่อตัวแปรแฝงภำยใน (Reduced equations) ที่ได้ท ำกำรศึกษำใน

แบบจ ำลองที่พัฒนำและปรับแก้แล้ว (Adjust Model) 

effect = 0.73*lead, Errorvar.= 0.46, R2= 0.54……………………………………………….49 

           (0.066)                                 

            11.08                                 

  

exper = 0.83*lead, Errorvar.= 0.31, R2= 0.69……………………………………………….50 

           (0.054)                                 

            15.32                                 

  

compe = 0.89*lead, Errorvar.= 0.21, R2= 0.79………………………………………………51 

            (0.055)                                 

              16.21                                 

  

inova = 0.96*lead, Errorvar.= 0.069, R2= 0.93……………………………………………….52 

           (0.058)                                  

            16.58                                  

  

schenv = 0.84*lead, Errorvar.= 0.29, R2= 0.71………………………………………………53 

              (0.050)                                 

               16.71                                 

  

 comm = 0.79*lead, Errorvar.= 0.38, R2= 0.62………………………………………………54 

             (0.052)                                 

               15.22                              



 

 

 สมการท่ี 49 แสดงให้เห็นวา่ภาวะผู้น า (lead) สง่ผลโดยรวมตอ่ประสิทธิผลสถานศกึษา

ปฐมวยั  (effect)  ท่ีคา่สมัประสิทธ์ิอิทธิพลเทา่กบั .73 อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

สามารถอธิบายความแปรปรวน หรือท านาย ได้ร้อยละ 54 

 สมการท่ี 50 แสดงให้เห็นว่าภาวะผู้น า (lead) ส่งผลโดยรวมต่อการจดัประสบการณ์ 

(exper)ท่ีค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ากับ .83  อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 สามารถ

อธิบายความแปรปรวน หรือท านาย ได้ร้อยละ 69 

 สมการท่ี 51 แสดงให้เห็นว่าภาวะผู้น า (lead) ส่งผลโดยรวมต่อสมรรถนะองค์กร 

(compe)ท่ีค่าสมัประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ากับ .89  อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 สามารถ

อธิบายความแปรปรวน หรือท านาย ได้ร้อยละ 79 

 สมการท่ี 52 แสดงให้เห็นวา่ภาวะผู้น า (lead) สง่ผลโดยรวมตอ่นวตักรรมองค์กร (inova) 

ท่ีคา่สมัประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ากบั .96  อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 สามารถอธิบายความ

แปรปรวน หรือท านาย ได้ร้อยละ 93 

 สมการท่ี 53 แสดงให้เห็นว่าภาวะผู้น า (lead) ส่งผลโดยรวมต่อบรรยากาศโรงเรียน 

(schenv)ท่ีค่าสมัประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ากบั .84  อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 สามารถ

อธิบายความแปรปรวน หรือท านาย ได้ร้อยละ 71 

 สมการท่ี 54 แสดงให้เห็นว่าภาวะผู้น า (lead) ส่งผลโดยรวมต่อความผูกพันองค์กร 

(comm)ท่ีค่าสมัประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ากับ .79  อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 สามารถ

อธิบายความแปรปรวน หรือท านาย ได้ร้อยละ 62  

 

  

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

ตอนที่ 3  ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูลเชิงคุณภำพ 

 ตวัแปรท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาระดบัปฐมวัยในจังหวัดนครราชสีมา 

จากการสมัภาษณ์ผู้บริหารเขตพืน้ท่ีการศกึษา ผู้บริหารสถานศกึษา และศกึษานิเทศก์ 

 ผู้วิจยัได้ศกึษาประสิทธิผลของสถานศกึษาระดบัปฐมวยัในจงัหวดันครราชสีมา ท่ีมีปัจจยั

เกือ้หนนุ 6 ด้าน ซึง่ประกอบด้วย 

1. ปัจจยัภาวะผู้น า 
2. ปัจจยัการจดัประสบการณ์ 
3. ปัจจยัสมรรถนะองค์กร 
4. ปัจจยับรรยากาศโรงเรียน 
5. ปัจจยันวตักรรมองค์กร 
6. ปัจจยัความผกูพนัองค์กร 

ในการหาข้อมลูเชิงคณุภาพ ผู้วิจยัได้ท าการสมัภาษณ์ผู้บริหารเขตพืน้ท่ีการศกึษา  

ผู้บริหารสถานศกึษา และศกึษานิเทศก์ จ านวน 17 ทา่น ผลการสมัภาษณ์ในแตล่ะปัจจยั มีดงันี ้

 

ปัจจัยภำวะผู้น ำส่งผลต่อกำรจัดประสบกำรณ์ 

 ปัจจัยภาวะผู้น าส่งผลต่อการจดัประสบการณ์ จากการสมัภาษณ์เจาะลึก พบว่า ภาวะ

ผู้น าท่ีส่งผลต่อการจัดประสบการณ์ ในประเด็นการจัดประสบการณ์ท่ีเน้นเด็กเป็นส าคญั ผู้ ให้

สมัภาษณ์ ทา่นท่ี 1 ท่ีวา่  

“......ปัจจยัภาวะผูน้ าส่งผลต่อการจดัประสบการณ์ ต้องเป็นผู้น าในการพฒันาตนเอง ใฝ่รู้

ใฝ่เรียน มีพฤติกรรมส่วนตวัที่น่ายกย่อง น่านบัถือ มีความส าคญัมากต่อการจดัประสบการณ์เพือ่

เป็นแบบอย่างให้ผู้ตาม มีความรับผิดชอบต่องาน มีวิสัยทัศน์ มองและวิเคราะห์การจัด

ประสบการณ์ที่จะจัดให้เด็กเกิดการเรียนรู้ได้อย่างเต็มศักยภาพ.......” (ดร.น้อยประนอม) 

สอดคล้องกบัผู้ให้สมัภาษณ์ทา่นท่ี 2 ท่ีกลา่ววา่ 

“.......ปัจจัยภาวะผู้น าส่งผลต่อการจัดประสบการณ์ของครู เพราะการจัดกิจกรรมการ

เรียนรู้ใหก้บันกัเรียน ผู้บริหารต้องมีภาวะผู้น าที่ดี มีวิสยัทศัน์ มองและวิเคราะห์ประสบการณ์ที่จะ

ให้เด็กเกิดการเรียนรู้ได้อย่างเต็มศักยภาพ ท าให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างมีคุณภาพ......”           

(ผอ.ปราโมทย์) สอดคล้องกบัผู้ให้สมัภาษณ์ทา่นท่ี 3 กลา่ววา่ 



 

 

“.......ผู้น าจะต้องท าให้ครูผู้สอนสอนได้ตามหลกัสูตร เปลี่ยนจากไม่รู้ให้รู้ว่าหลักสูตร

ปฐมวยัและกิจกรรมต่างๆ และผู้บริหารต้องชี้แนะให้ครูจัดประสบการณ์ได้ตามจุดมุ่งหมายของ

หลกัสูตร........”(ดร.สิริวสั) สอดคล้องกบัผู้ให้สมัภาษณ์ทา่นท่ี 4 กลา่ววา่ 

“........ผู้บริหารมีความรู้ความเข้าใจ รู้ในส่วนรายละเอียดของการพฒันาเด็ก แนะน า  

ส่งเสริมให้ครูจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพื่อพฒันาเด็กอย่างมีคุณภาพ.......”(ผอ.วิรัส) สอดคล้องกับ

ผู้ให้สมัภาษณ์ทา่นท่ี 5 กลา่ววา่ 

“.......ผู้บริหารโรงเรียนต้องมีความรู้ความเข้าใจเร่ืองการจดัประสบการณ์หรือพฒันาการ

ของเด็กปฐมวยั ภาวะผู้น ามีผลต่อการจัดประสบการณ์ จัดประสบการณ์เตรียมความพร้อมเด็ก

อนุบาลอย่างถูกต้อง เพื่อให้เด็กมีความพร้อมในทุกๆด้าน.... ” (ศน.ปัทมพร)  สอดคล้องกับผู้ ให้

สมัภาษณ์ทา่นท่ี 6 กลา่ววา่ 

 “.......ภาวะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนเป็นปัจจัยที่ส าคัญอย่างย่ิง ในเร่ืองของการจัด

ประสบการณ์ให้กับผู้เรียนให้พฒันาในระดับปฐมวัยได้นั้น ผู้น าจะต้องมีความรู้ในเร่ืองของ

หลกัสูตรการศึกษาปฐมวยัเป็นอย่างดี ผู้น าจะต้องสามารถนิเทศ ก ากับให้ครูผู้สอนน าหลกัสูตร  

จัดประสบการณ์ไปสู่ห้องเรียนได้อย่างแท้จริง ฉะนั้น ภาวะผู้น าของผู้บริหารสามารถที่จะ

เปลี่ยนแปลงให้ครูผู้สอนจากประสบการณ์ที่ครูเป็นผู้สอน เป็นเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญได้.......”         

(ศน.สมทุร) สอดคล้องกบัผู้ให้สมัภาษณ์ทา่นท่ี 7,8,9 กลา่ววา่ 

“.......ผู้น าจะช่วยให้การบริหารจดัการในเร่ืองการจดัประสบการณ์ส าหรับเด็กได้ ครูจะได้

ความรู้ที่ไม่เคยรู้ ไม่เคยเห็นมาใช้ ท าให้ได้ความรู้ใหม่ๆมาจัดประสบการณ์อยู่ตลอดเวลา.......”

(นางภคอร) 

“.......ผูบ้ริหารสนบัสนนุใหค้รูจดัประสบการณ์ในโรงเรียนใหส้อดคล้องกบัหลกัสูตรก าหนด

ส่งเสริมใหค้รูพฒันาตนเองใหไ้ดค้วามรู้ใหม่ๆมาใช้ในการจดัประสบการณ์.....”(นางเพ็ญจนัทร์)  

“. .. . .. ..ภาวะผู้น าเป็นตัวกระตุ้น หรือแรงผลักดันให้การจัดประสบการณ์ของครู             

ความกระตือรือร้นของครู ความตระหนกัในหน้าที่หรือกระบวนการจัดประสบการณ์ได้ตรงตาม

จุดมุ่งหมายของหลกัสูตร.......”(ผอ.อนนัต์) สอดคล้องกบัผู้ให้สมัภาษณ์ทา่นท่ี 10,11 กลา่ววา่ 

“.......ภาวะผูน้ ามีผลต่อการจดัประสบการณ์ เพราะผู้น าสามารถก าหนดทิศทาง วางแผน

ร่วมกบัครูผูส้อนในเร่ืองเป้าหมายของหลกัสูตร ผู้สอนพฒันาโดยผู้น าคอยช่วยสนบัสนนุให้ประสบ



 

 

ผลส าเร็จไดโ้ดยการตัง้เป้าหมายร่วมกนั ผูส้อนเป็นผูด้ าเนินการ ผู้น าเป็นผู้สนบัสนนุให้ครูสามารถ

จดัประสบการณ์ใหก้บัเด็กไดมี้ประสิทธิภาพ.........”(ผอ.อทุมุพร) 

 “.......ผู้บริหารและครูแลกเปลี่ยนเรียนรู้กนั เก่ียวกบัการจัดสภาพแวดล้อมเพื่อส่งเสริม

พฒันาการเด็ก คุณภาพของนกัเรียนและความมุ่งหวงัของผู้ปกครอง ท าให้เกิดคุณภาพ พฒันา

เด็กให้ดีเยี่ยมที่สุด........”(ผอ.ธนกฤต) นอกจากนีผู้้ ให้สัมภาษณ์ท่านท่ี 12 เพิ่มเติมในประเด็น           

การจดัสภาพแวดล้อมท่ีเอือ้ตอ่การเรียนรู้ วา่ 

“.......ภาวะผู้น า ผู้น าจะต้องมีความรู้ ผู้น าต้องมีการพฒันา ผู้น าต้องมีการบริหาร มีการ

วดัผล มันจะส่งผลต่อการจัดประสบการณ์ มีความรู้ โดยเฉพาะความรู้เร่ือง หลกัสูตรปฐมวัย 

มาตรฐานและตวัชี้วดั จดัประสบการณ์ให้สอดคล้องกบัเด็กนกัเรียน ให้สอดคล้องกบัตวัชี้วดัและ

มาตรฐาน นอกจากนั้นจะต้องมีการพัฒนา ภาวะผู้น าก่อนจะพฒันาต้องท า SWOT เมื่อท า 

SWOT แล้วก็จะรู้ว่าเด็กเป็นอย่างไร การจัดการเรียนการสอนปฐมวยัมีจุดแข็งจุดอ่อนอย่างไร 

สามารถน ามาพฒันาได้ การพฒันาต้องมี Creative เพราะโลกเรามนัเปลี่ยนแปลงไป จะต้องมี

นวตักรรมใหม่ๆ ไม่ว่าจะเป็นเร่ืองเทคโนโลยี ICT ใหม่ๆ เป็นส่ิงจ าเป็นในการพฒันาเด็ก มีการ

วดัผล เพื่อน าผลไปพฒันาการจัดประสบการณ์ สามารถจัดประสบการณ์ได้  ผู้น ามีความรู้เร่ือง

หลักสูตร เทคนิคการจัดการเรียนการสอน การจัดการเรียนการสอนแบบใหม่ๆ มอนเตสซอร่ี             

BBL การจัดบรรยากาศ อาคารสถานที่ต่างๆ จัดบรรยากาศต่างๆ ห้องเรียน ภายในห้องเรียน            

มมุประสบการณ์ต่างๆ ภายนอกห้องเรียน สนามเด็กเล่นให้เอื้อต่อการเรียนรู้.......”(ผอ.ปฐมฤกษ์) 

สอดคล้องกบัผู้ให้สมัภาษณ์ทา่นท่ี 13 ท่ีวา่ 

“........ภาวะผู้น าส่งผลต่อการจัดประสบการณ์ ในการจัดประสบการณ์ให้กับนกัเรียน          

ผู้น าสามารถจูงใจครูหรือบุคลากร และสามารถจัดสภาพแวดล้อมต่างๆให้เอื้อต่อการจัด

ประสบการณ์ คณุภาพของนกัเรียนหรือประสบการณ์ของนกัเรียนข้ึนอยู่กบัภาวะผู้น าของผู้บริหาร

......”(ผอ.กมล)  สอดคล้องกบัผู้ให้สมัภาษณ์ทา่นท่ี 14 ท่ีวา่ 

“........การจัดสภาพแวดล้อมมีความส าคญั ผู้บริหารโรงเรียนจัดสภาพแวดล้อมให้น่าดู  

น่าอยู่ น่าเรียนเป็นพืน้ฐาน สะอาด เป็นระเบียบเรียบร้อยทัง้ภายในและภายนอกห้องเรียน ส่งผล

ต่อพฒันาการของเด็ก.......” (ดร.กาญจนา) นอกจากนีผู้้ ให้สมัภาษณ์ท่านท่ี 15,16 เพิ่มเติมใน

ประเดน็การมีสว่นร่วมของผู้ปกครองวา่ 



 

 

  “......ผู้บริหารส่งผลต่อการจัดประสบการณ์โดยจัดสถานที่ บรรยากาศในสถานศึกษา

และในห้องเรียน จัดสภาพแวดล้อมต่างๆ ให้น่าดู น่าอยู่ น่าเรียน และมีความสุข มีส่วนร่วมและ

ส่งเสริมให้ครูมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ในการพฒันานกัเรียนอย่างเต็มศกัยภาพ โดยเน้นเด็กเป็น

ส าคญั ส่งเสริมให้ผู้ปกครองและชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดประสบการณ์และส่งเสริมการ

เรียนรู้ของนกัเรียน.......”(ดร.อภิลกัษณ์)  

“........ภาวะผู้น าเป็นผู้ที่มีทักษะ ความสามารถในการน า ผู้บริหารหรือหัวหน้ากลุ่ม

อนบุาลหรือประธานสายชัน้ มีความเป็นผู้น า สามารถสร้างอิทธิพลได้เหนือบคุคลให้คนอื่นปฏิบติั

ตาม ไม่ใช่อ านาจทางกฎหมาย ไม่ใช่อ านาจทางบริหาร แต่เป็นอ านาจอิทธิพล ผู้น าสามารถสร้าง

อิทธิพลในการไปชี้น าหรือโน้มน้าวให้มีการจัดประสบการณ์ที่เป็นไปตามหลกัวิชาการเป็นไปด้วย

ความถูกต้อง จะสามารถสร้างประโยชน์ให้กับองค์กรได้ การจัดประสบการณ์ที่เน้นเป็นส าคญั  

เช่น การก าหนดหลกัสูตร ก าหนดตวัชี้วดั การส่งเสริมเด็กตามศกัยภาพ การจัดสภาพแวดล้อมที่

เอื้อต่อการเรียนรู้ เช่น ห้องน ้าห้องส้วม สนามเด็กเล่นสอดคล้องกับวยั ขนาด ความสูง การจัด

ประสบการณ์ที่เน้นเด็กเป็นส าคญัและการจัดสภาพแวดล้อมเป็นศาสตร์ ใช้ระบบบริหาร การมี

ส่วนร่วมของผูป้กครองตอ้งใช้ภาวะผูน้ า........”(ดร.อ านาจ) 

“.......ผู้น าทั้งสองแบบ จะส่งผลต่อการจัดประสบการณ์ในชั้นเรียนต่างกัน ภาวะผู้น า 

แบบแลกเปลี่ยน ผู้ตามต้องท างานให้บรรลุวตัถุประสงค์ที่ก าหนดหรือปฏิบติัหน้าที่ให้ส าเร็จตาม

ข้อตกลง ผูต้ามก็จะไดรั้บรางวลัตอบแทนเป็นการแลกเปลีย่น ขณะทีผู่น้ าก็ได้ประโยชน์จากผลงาน

ทีส่ าเร็จนัน้  ภาวะผูน้ าการเปลีย่นแปลง จะเป็นผูที้จู่งใจใหบ้คุคลปฏิบติังานเกิดความคาดหวงักว่า

ปกติ และมุ่งไปท าภารกิจงานด้วยความสนใจซ่ึงเกิดข้ึนภายในตนเอง ท าให้มุ่งมัน่ที่จะบรรลคุวาม

ตอ้งการอยู่ระดบัสูง.......”(ดร.อนงค์) 

จากข้อมูลการสมัภาษณ์ สรุปได้ว่า ปัจจยัภาวะผู้น าส่งผลต่อการจดัประสบการณ์ ผู้น า
ต้องมีภาวะผู้น า มีทกัษะในการน า สนบัสนนุ สง่เสริม โน้มน้าว เชิญชวน มีความรู้ความสามารถใน
ด้านวิชาการ มีความรู้ความเข้าใจในหลกัสตูรการศกึษาปฐมวยั สามารถสร้างอิทธิพลในการน าให้
ถูกทาง นิเทศ ก ากับติดตาม และให้ครูพฒันาตนเองเพ่ือให้มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ในการจัด
ประสบการณ์ให้เด็กเกิดการเรียนรู้ จดัสภาพแวดล้อมท่ีเอือ้ต่อการเรียนรู้ ให้น่าด ูน่าอยู่ น่าเรียน 
เหมาะสมกับวยัและความต้องการของเด็ก และส่งเสริมให้ผู้ปกครอง ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมเพ่ือ
พฒันาเด็กอย่างเต็มศกัยภาพ   ดงันัน้ ปัจจยัภาวะผู้น ามีผลต่อการจดัประสบการณ์ ในประเด็น 



 

 

การจดัประสบการณ์ท่ีเน้นเดก็เป็นส าคญั การจดัสภาพแวดล้อมท่ีเอือ้ตอ่การเรียนรู้ และการมีส่วน
ร่วมของผู้ปกครอง ซึง่สอดคล้องกบัผลการวิเคราะห์เชิงปริมาณ 

 

ปัจจัยภำวะผู้น ำส่งผลต่อสมรรถนะองค์กร 

 ปัจจยัภาวะผู้น าสง่ผลตอ่สมรรถนะองค์กร จากการสมัภาษณ์เจาะลึก พบว่า ในด้านภาวะ

ผู้น าท่ีสง่ผลตอ่สมรรถนะองค์กร ในประเดน็การจดัโครงสร้างท่ีเหมาะสม ผู้ ให้การสมัภาษณ์ ท่านท่ี 

1 พบวา่  

“.......ผู้บริหารที่มีภาวะผู้น า สามารถออกแบบ ก าหนดระบบโครงสร้างองค์กร ท าให้

องค์กรมีโครงสร้างที่ชัดเจนเป็นระบบ มีการควบคุมตามขั้นตอน จูงใจให้บุคลากรสามารถ

ประพฤติปฏิบติั ลดปัญหาขัน้ตอนในการบริหารงานให้น้อยลง .......(ผอ.กมล)” สอดคล้องกับผู้           

ให้สมัภาษณ์ทา่นท่ี 2 ท่ีวา่ 

“......การจัดโครงสร้างขององค์กรที่เหมาะสมส่งผลต่อการบริหารจัดการให้สอดคล้อง  

ตรงตามความรู้ความสามารถและความต้องการของครูผู้สอนได้ตรงประเด็น ท าให้การท างาน          

เป็นระบบ รู้บทบาทหน้าที่ ลดขัน้ตอนการท างาน มีวฒันธรรมองค์กรที่ขบัเคลื่อนให้โรงเรียนไปใน

แนวทางตามกลยุทธ์ ตามพรบ.การศึกษา ตามอตัลกัษณ์ เอกลกัษณ์ของสถานศึกษา ส่งผลต่อ

สมรรถนะองค์กร.......”(ดร.สิริวสั) สอดคล้องกบัผู้ให้สมัภาษณ์ทา่นท่ี 3 ท่ีวา่ 

“........ผูบ้ริหารสามารถออกแบบโครงสร้างองค์กร ท าใหค้รูรู้บทบาทหนา้ทีข่องตนเอง 

ปฏิบติังานในองค์กรของตนเองด้วยการจัดโครงสร้างที่เหมาะสม ชดัเจน ส่งผลให้องค์กรมีความ

มัน่คง เข้มแข็ง........”(นางภคอร)สอดคล้องกบัผู้ให้สมัภาษณ์ทา่นท่ี 4 ท่ีวา่ 

 “.......การจดัโครงสร้างการบริหารที่เหมาะสม ชดัเจน เพือ่ให้ครูได้ปฏิบติังานตามความรู้

ความสามารถ ประสบความส าเร็จตามเป้าหมาย.........”(นางเพ็ญจนัทร์) 

นอกจากนี ้ผู้ ให้สัมภาษณ์ท่านท่ี 5,6,7,8,9,10 ได้เพิ่มเติมในประเด็น ความรู้ความสามารถของ

บคุลากร วา่ 

 “........ภาวะผู้น าที่ส่งผลต่อสมรรถนะองค์กร มี 2 ระดบั ผู้บริหารเป็นบทบาทส าคญัที่

ต้องใช้ภาวะผู้น าในการที่จะเสริมสมรรถนะองค์กร เพราะสมรรถนะขององค์กรจะท าให้องค์กร

ประสบความส าเร็จตามเป้าหมาย ในระดบัปฐมวยั คณุครูต้องมีหลกัในการดูแลเด็ก พฒันาการ



 

 

เด็ก ความรู้เก่ียวกับเด็ก จิตวิทยาเก่ียวกับเด็ก และกระบวนการในการพฒันาเด็ก ภาวะผู้น า 

สามารถสร้างแรงบนัดาลใจ สร้างแนวโน้ม สร้างความเชื่อ เร้าให้คุณครูเกิดความตระหนกั ความ

เข้าใจ ใช้ภาวะผู้น าในการพฒันาสรรถนะองค์กรระบบบริหาร และใช้ภาวะผู้น าโน้มน้าวให้ครู

พฒันาสรรถนะตนเอง เช่น การนิเทศ ก ากบัติดตามงาน การเข้าพบตวัต่อตวั........”(ดร.อ านาจ)  

“.......ผู้บริหารต้องมีความรู้ความเข้าใจ put the right man to the right job จดัคน                      

ให้เหมาะสมกบังานที่ครูถนดั วางแผนการพฒันาบคุลากร สนบัสนนุการจัดหา การใช้เทคโนโลยี 

ส่งเสริมให้ครูมีความรู้ความเข้าใจในเร่ืองการใช้เทคโนโลยี ส่งเสริมการจัดหาวสัดุอุปกรณ์ต่างๆ 

การจดัสรรทรัพยากรเพือ่ใหใ้นการจดัประสบการณ์ต่างๆให้กบัเด็ก......(ศน.ปัทมพร)” 

“.......ผู้น าเป็นคนที่น า ก าหนดทิศทางขององค์กร จัดโครงสร้างองค์กร พฒันาบุคลากร 

เน้นให้บคุลากรมีส่วนร่วม เป็นส่วนหน่ึงของการด าเนินการ ร่วมรับผิดชอบในการจดัโครงสร้างให้

สอดคล้องกับบริบทขององค์กร พัฒนาบุคลากรในด้านต่างๆ ผู้น าเป็นบุคคลน าพา ชี้ทางให้

บคุลากรในองค์กร.......”(ผอ.อทุมุพร) 

“.......ผู้บริหารมีเทคนิคทกัษะในภาวะผู้น าที่ดี ท าให้ผู้มีส่วนเก่ียวข้อง ครู บคุลากรมีพลงั

ในการผลกัดนัความรู้ความสามารถของตนเอง หรือใช้ศกัยภาพของตนเองออกมาอย่างเต็มก าลงั

การมีอิทธิพลในการเสริมสร้างสมรรถนะ ภาวะผู้น าสามารถผลกัดนัความรู้ความสามารถของครู  

บคุลากร ผูเ้ก่ียวข้องออกมาได.้.......”(ผอ.อนนัต์) 

“.......ทีส่ าคญัคือ M ตวัแรก คือ Man ผู้น าที่มีสมรรถนะทางด้านความคิด ทางด้านความ

เป็นผู้น า ทางด้านการแก้ปัญหา ทางด้านความรับผิดชอบ สามารถสร้างความเชื่อมัน่และศรัทธา

ใหก้บัครูและบคุลากร ท าใหก้ารท างานในองค์กรบรรลตุามวตัถปุระสงค์........”(ผอ.วิรัส) 

 “.......ผู้น าควรเป็นแบบอย่างที่ดีให้กับลูกน้อง มีภาวะผู้น าของการบริหารจัดการ เป็น

ตวัอย่างที่ดี ท าเป็นแบบอย่าง การท าเป็นตวัอย่างที่ดีมากกว่าค าสอน  เป็นผู้น าในทุกด้าน ด้าน

บุคลิกลักษณะ ด้านการพัฒนาตนเอง มีความคิดสร้างสรรค์  ท าให้บุคลากรในโรงเรียนได้

แบบอย่างที่ดี ส่งเสริมให้บุคลากรเป็นผู้ที่มีคุณภาพ องค์กรจะได้รับการพฒันาอย่างมีคุณภาพ

........(ดร.น้อยประนอม)” นอกจากนี ้ท่านผู้ ให้สัมภาษณ์ท่านท่ี 11,12,13,14,15 เพิ่มเติมใน

ประเดน็ การจดัทรัพยากรการเรียนรู้ และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ท่ีวา่ 



 

 

“........ผู้บริหารมีภาวะผู้น า ช่วยพัฒนาองค์กร องค์กรที่มีสมรรถนะดีอยู่ที่การจัด

โครงสร้างทีเ่หมาะสม มีล าดบัขัน้ตอนการท างานที่ชดัเจน มีหวัหน้าสายชัน้ปฐมวยั มีฝ่ายวิชาการ 

มีฝ่ายบริหาร ฝ่ายการจดัประสบการณ์ ฝ่ายนิเทศ ผู้บริหารมีความรู้สามารถจดัได้ และการระดม

ทรัพยากรต้องอาศัยความร่วมมือกับชุมชน ตลอดจนการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ผู้บริหารมี

ความรู้ความสามารถ องค์กรจะเจริญก้าวหน้า ผู้คนศรัทธา ปฐมวยัเป็นพื้นฐานที่จะให้โรงเรียน

เจริญก้าวหนา้ องค์กรเข้มแข็ง มัน่คง ยัง่ยืน........”(ผอ.ปฐมฤกษ์) 

“.......ผูบ้ริหารทีมี่ภาวะผูน้ าจะบริหารจดัการองค์กรทีมี่ประสิทธิภาพ โดยจดัล าดบัขัน้ตอน

การบริหารตามสายการบงัคบับญัชาให้ชดัเจน ส่งเสริมการท างานเป็นทีม การตดัสินใจและสร้าง

วิสัยทัศน์ร่วมกัน ตลอดจนพฒันาครู บุคลากรทางการศึกษาให้มีความรู้ความสามารถในการ

พฒันาผู้เรียน สรรหาเทคโนโลยีใหม่ๆ รวมทัง้นวตักรรมการต่างๆที่ส่งผลต่อการเรียนรู้ของเด็กมา

ใช้ในการจดัประสบการณ์ใหก้บัเด็ก ส่งผลต่อสมรรถนะขององค์กรใหเ้ข้มแข็ง.......”(ดร.อภิลกัษณ์) 

“........ภาวะผู้น าส่งผลต่อสมรรถนะองค์กร ผู้น าค านึงถึงผลประโยชน์ส่วนรวมมากกว่า

ประโยชน์ส่วนตัว การมอบหมายงานค านึงถึงความรู้ความสามารถของบุคลากรเป็นหลัก                    

การจัดสรร จัดหา เพื่อให้ได้มาซ่ึงทรัพยากรที่ใช้ในการจัดการเรียนการสอน และการบริหารงาน

ของโรงเรียน.......”(ดร.กาญจนา) 

“........ภาวะผู้น ามีความส าคญั ต้องน าพาไปในทิศทางที่ถูกต้อง ผู้บริหารต้องใช้ความรู้

ความสามารถ ประสบการณ์ มีวิสยัทศัน์ กล้าตดัสินใจในการใช้งบประมาณให้คุ้มค่าเพือ่พฒันา

โรงเรียน........” (ผอ.ธนกฤต) 

 “.......ภาวะผู้น าส่งผลต่อสมรรถนะองค์กรเป็นอย่างย่ิง ผู้น าถือว่าเป็นผู้บงัคบับญัชาตาม

โครงสร้าง ผู้น าต้องแสดงบทบาทต่อองค์กร สนบัสนุนสื่อการเรียนการสอน อุปกรณ์ เทคโนโลยี 

เพื่อท าให้เด็กเกิดการเรียนรู้ที่ดี ท าให้องค์กรเข้มแข็ง สามารถจดัการบริหารในเร่ืองของหลกัสูตร

ไปสู่ประสิทธิผลการเรียนรู้ของผูเ้รียนได ้สามารถด าเนินงานใหบ้รรลตุามเป้าหมายที่ก าหนด........”

(ศน.สมทุร) นอกจากนีผู้้ ให้สมัภาษณ์ทา่นท่ี 16,17 เพิ่มเตมิสรุปวา่ 

“.......ภาวะผู้น าส่งผลสมรรถนะองค์กร โดยผู้น ามีภาวะความเป็นผู้น า มีความรับผิดชอบ 

ในการจดัสรร จัดหาสื่อ อปุกรณ์ แหล่งเรียนรู้ต่างๆ ตลอดจนส่งเสริม สนบัสนุนการใช้เทคโนโลยี



 

 

สารสนเทศในการจัดการเรียนการสอนและการบริหารงาน น าพาองค์กรไปสู่การพฒันาที่ดี ท าให้

สมรรถนะขององค์กรมีคณุภาพ......(ผอ.ปราโมทย์)” 

“........ภาวะผูน้ าท าใหส้มรรถนะองค์กรมีการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดี ความเชี่ยวชาญ 

ในการบริหารจัดการให้เป็นไปตามหน้าที่ทางการบริหาร จัดโครงสร้างที่เหมาะสม ความรู้

ความสามารถของบุคลากร การจัดทรัพยากรการเรียนรู้ การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศได้อย่าง

เหมาะสม ส่งผลใหเ้กิดสมรรถนะองค์กรสูงข้ึน........”(ดร.อนงค์)  

จากข้อมูลการสัมภาษณ์ สรุปได้ว่า ปัจจัยภาวะผู้ น าส่งผลต่อสมรรถนะองค์กร โดย
ผู้บริหารท่ีมีภาวะผู้น าต้องมีความรู้ความสามารถในการออกแบบ ก าหนดระบบโครงสร้างองค์กร
ให้ชดัเจน จดัล าดบัขัน้ตอนการบริหารงานเพ่ือลดปัญหาขัน้ตอนการท างานท่ีซ า้ซ้อน มอบหมาย
งานโดยค านึงถึงความรู้ความสามารถ เพ่ือให้ครูรู้บทบาทหน้าท่ีในการปฏิบตัิงาน พฒันาครูให้มี
ความรู้ความสามารถในการพัฒนาเด็ก จัดสรร จัดหา ทรัพยากร และเทคโนโลยีท่ีใช้ในการจัด
ประสบการณ์ส าหรับเดก็ และในการบริหารงานในสถานศกึษา เพ่ือให้องค์กรมีสมรรถนะท่ีเข้มแข็ง 
มัน่คง ซึง่จะน าพาสถานศกึษาไปสูเ่ป้าหมายท่ีก าหนดไว้ ดงันัน้ ปัจจยัภาวะผู้น ามีผลตอ่สมรรถนะ
องค์กร ในประเด็น การจัดโครงสร้างท่ีเหมาะสม ความรู้ความสามารถของบุคลากร การจัด
ทรัพยากรการเรียนรู้ และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ซึง่สอดคล้องกบัผลการวิเคราะห์เชิงปริมาณ 

 
ปัจจัยภำวะผู้น ำส่งผลต่อบรรยำกำศโรงเรียน 

 ปัจจยัภาวะผู้น าส่งผลต่อบรรยากาศโรงเรียน จากการสมัภาษณ์เจาะลึก พบว่า ในด้าน

ภาวะผู้น าท่ีสง่ผลตอ่บรรยากาศโรงเรียน ในประเด็นความสมัพนัธ์ของบคุลากร ผู้ ให้การสมัภาษณ์ 

ทา่นท่ี 1 พบวา่  

“........ผู้น าเป็นคนอารมณ์ดีส่งผลต่อบรรยากาศโรงเรียน สร้างบรรยากาศในโรงเรียนให้

น่าดู น่าอยู่ น่าเรียน สร้างบรรยากาศในโรงเรียนใหเ้หมือนบา้น สร้างความเข้าใจกบัทกุคน ทกุงาน 

และได้ชื่นชมความส าเร็จของงานด้วยกนั ผู้น าต้องเป็นแบบอย่าง การเป็นผู้น าต้องมาจากศรัทธา 

ศรัทธาจากตวั และจากบคุลิกภาพทีน่่าเคารพ นบัถือ........”(ดร.น้อยประนอม)” สอดคล้องกบัผู้ ให้

สมัภาษณ์ทา่นท่ี 2 ท่ีวา่ 



 

 

“........ผู้น าเป็นกลัยาณมิตร คุยแบบพีแ่บบน้อง ไม่เป็นการสัง่การ จัดหางบประมาณให ้

ช่วยกนัพฒันาเด็ก ช่วยกนัพฒันาโรงเรียน ส่งผลต่อคุณภาพเด็กและโรงเรียน......”(ผอ.ธนกฤต) 

สอดคล้องกบัผู้ให้สมัภาษณ์ทา่นท่ี 3 วา่ 

 “........ผู้บริหารที่มีศกัยภาพ มีเจตคติที่ดีต่อเพื่อนร่วมงาน มีมนษุยสมัพนัธ์ รู้จกัผ่อนสัน้

ผ่อนยาว เอาใจเขามาใส่ใจเรา สามารถน าพาการท างานให้ก้าวผ่านอุปสรรคและปัญหาไปได้

.......”(ผอ.วิรัส) สอดคล้องกบัผู้ให้สมัภาษณ์ทา่นท่ี 4 ท่ีวา่ 

“.......บรรยากาศการท างาน ผู้บริหารมีภาวะผู้น าในเร่ืองของการจัดบรรยากาศใน

สถานศึกษา ใหเ้ป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ หรือจดับรรยากาศใหค้ณุครูมีขวญัก าลงัใจในการท างาน 

คุณครูจะมีขวญัก าลงัใจในการจัดประสบการณ์ให้กับเด็กอย่างเต็มที่ ภาวะผู้น าต่อบรรยากาศ

โรงเรียนทกุๆด้าน ส าคญัมาก ไม่ว่าจะเป็นบรรยากาศของการท างานร่วมกนั  บรรยากาศของการ

จัดประสบการณ์การเรียนการสอน ทัง้หมดในโรงเรียนตลอดจนถึงชุมชน......... ” (ศน.ปัทมพร)

สอดคล้องกบัผู้ให้สมัภาษณ์ทา่นท่ี 5 ท่ีวา่ 

“.......ภาวะความเป็นผู้น าเอื้อต่อการท างานที่ก่อให้เกิดความสขุ บรรยากาศที่ดีจะเกิดข้ึน 

ครูจะมีความสุขในการท างาน แต่ถ้าภาวะความเป็นผู้น า สร้างบรรยากาศแห่งความเครียด 

บรรยากาศในโรงเรียนก็จะเกิดแต่ความเครียด.........(ผอ.ปราโมทย์)” สอดคล้องกบัผู้ ให้สมัภาษณ์

ทา่นท่ี 6 ท่ีวา่ 

“........ การใช้ภาวะผู้น า เป็นการการโน้มน้าว ชกัจูง สร้างการมีส่วนร่วมต่างๆ ท าให้การ

ท างานมีความรู้สึกเป็นพี่เป็นน้อง ท างานแบบเป็นผู้ร่วมงานมากกว่าที่จะมีความรู้สึกว่าเป็น

ผู้บังคับบญัชา ผู้ใต้บังคบับัญชา การใช้ภาวะผู้น า ให้เป็นในลกัษณะ ท างานด้วยกัน ท างาน

ร่วมกนั คิดเห็นด้วยกนั ท าให้บรรยากาศในการท างานดีข้ึน........”(ดร.อ านาจ) สอดคล้องกบัผู้ ให้

สมัภาษณ์ทา่นท่ี 7 ท่ีวา่ 

 “........บรรยากาศโรงเรียนข้ึนอยู่กบัภาวะผู้น าของผู้บริหาร ผู้บริหารที่มีภาวะผู้น าสามารถ

จัดบรรยากาศ สร้างบรรยากาศในการท างานได้ดี ครูและบุคลากรส่วนใหญ่เห็นด้วยคล้อยตาม 

เพราะผู้บริหารที่มีภาวะผู้น า จะมีวิธีในการจูงใจ มีการเชิญชวน มีการสร้างส่ิงที่เป็นปัจจัย

บรรยากาศในการท างานใหดี้.......”(ผอ.กมล)” สอดคล้องกบัผู้ให้สมัภาษณ์ทา่นท่ี 8,9,10,11 ท่ีวา่ 



 

 

“........ภาวะผู้น า ผู้บริหารสามารถท าให้เกิดบรรยากาศในโรงเรียนที่ดีได้ เพราะผู้น ามี

หลายแบบ หลายสไตล์ เป็นคนน าที่สามารถท าให้บุคลากร มีความรัก ความสามัคคี สามารถ

ท างานร่วมกันได้ ผู้น าจะเป็นหลกัที่ท าให้บุคลากรเกิดความสมัพนัธ์ที่ดีต่อกัน คือ ผู้น าสามารถ           

ชี้.. น า..ท าได.้.......”(ผอ.อทุมุพร) 

“.......ภาวะผู้น าของผู้บริหาร ย้ิมแย้มแจ่มใส เป็นกนัเอง ท าให้ครูอยากสอน ครูมีอารมณ์

ร่วม ครูรักกนั สามคัคีกนั ท าให้มีบรรยากาศที่ดี ส่งผลต่อผู้เรียนไปในทางที่ดีด้วย เพราะบุคลิก

หรือคณุลกัษณะทีดี่ของผูบ้ริหารจะมีอิทธิพลส าคญั ท าใหค้รูมีก าลงัใจ มีขวญัในการท างาน........”

(ผอ.อนนัต์)  

“......ผู้บริหารที่ส่งเสริมบรรยากาศในโรงเรียนให้ร่มร่ืน น่าอยู่ การจัดประสบการณ์ได้

เหมาะสม ราบร่ืน ทนัสมยั ทนัต่อเหตกุารณ์ ครูผู้สอนมีความสขุ ไม่ตึงเครียดกบัการสอน นกัเรียน

มีความสขุกบัการเรียนและการท ากิจกรรม.........”(นางภคอร) 

 “.......ผู้น าท าให้บรรยากาศการจัดการเรียนการสอนภายในโรงเรียนเป็นไปด้วยความ 

ทนัสมัย ทนัต่อเหตุการณ์ ครูผู้สอนไม่ซีเรียส ท างานด้วยความสบายใจ........”(นางเพ็ญจนัทร์) 

นอกจากนีผู้้ ให้สมัภาษณ์ทา่นท่ี 12,13,14 เพิ่มเตมิในประเดน็การมีอิสระในการท างาน ท่ีวา่ 

 “.......ผู้บริหารท างานเป็นระบบ สร้างวฒันธรรมองค์กรที่พร้อมจะขบัเคลื่อนให้โรงเรียน           

ไปในแนวทางตามกลยุทธ์ ตามพรบ.ตามเอกลกัษณ์ อตัลักษณ์ของสถานศึกษา หลกัสูตร ครู

ปฐมวยัรู้เข้าใจมากกว่าผู้บริหาร เช่น ในด้านหลกัสูตร วิธีสอน วิธีการจัดกิจกรรม บางเร่ืองต้อง           

ให้อิสระแก่ครูในการตดัสินใจท างาน โดยผู้บริหารคอยชี้แนะ สอบถามความก้าวหน้าของงาน          

หรือช่วยใหค้ าปรึกษาแก้ไขปัญหาทีเ่กิดข้ึน........”(ดร.สิริวสั)  

 “........ผูน้ ามีความรู้ดี มีการพฒันาดี มีการบริหารดี มีการวดัผลดี บรรยากาศการท างาน

ก็จะดี และใหโ้อกาสครูมีอิสระในการคิด ตดัสินใจ ในการท างานเพือ่พฒันาเด็กปฐมวยัอย่างเต็มที ่

เพราะ ปฐมวยัเป็นหวัใจส าคญั ปฐมวยัเป็นรากฐาน การพฒันาต้องพฒันาตัง้แต่อายุ 4-5 ขวบ  

........”(ผอ.ปฐมฤกษ์) 

“........ภาวะผูน้ าจะส่งผลในเชิงบวก และสร้างสรรค์ บคุลากรมีความสมัพนัธ์กนัแน่นแฟ้น 

ผูน้ าไวใ้จในการท างาน ครูมีอิสระในการท างาน ผู้น าไว้ใจเขา ท าให้จูงใจคนในการท างาน.........”



 

 

(ดร.กาญจนา) นอกจากนีผู้้ ให้สัมภาษณ์ท่านท่ี  เพิ่มเติมในประเด็นการจูงใจในการท างาน 

15,16,17 ท่ีวา่ 

“........ภาวะผู้น ามีผลต่อบรรยากาศในการท างาน ส่งผลต่อบรรยากาศในเร่ืองการสร้าง

แรงจูงใจ ให้ขวญัก าลงัใจ ให้บรรยากาศประชาธิปไตยที่ให้คณุครูได้มีโอกาสแสดงความคิดเห็นที่

เป็นอิสระในเชิงวิชาการ รับฟังความคิดเห็นของผู้ใต้บงัคบับญัชาเพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงไป

ในทางทีดี่ ซ่ึงภาวะผู้น าในส่วนนี้ผู้บริหารจะต้องสร้างให้เกิดบรรยากาศที่เป็นสงัคมแห่งการเรียนรู้ 

เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ก็จะท าใหเ้กิดประสิทธิภาพของการจดัการศึกษาปฐมวยั......”(ศน.สมทุร) 

“......ผู้บริหารสร้างขวญัก าลงัใจให้กบัครู ให้มีความสุขในการท างาน มีความรักสามคัคี

กนัพฒันาครูให้มีความคิดริเร่ิมในการสร้างและพฒันานวตักรรมที่เก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้.......”

(ดร.อภิลกัษณ์) 

“........ภาวะผู้น าส่งผลต่อการสร้างบรรยากาศในโรงเรียนไปในทางบวก โดยเน้น          

การด าเนินงานที่มีความราบร่ืนและมีประสิทธิภาพขององค์การ  ส่งผลให้เกิดบรรยากาศที่ดี                

ในองค์กร..........”(ดร.อนงค์) 

จากข้อมลูการสมัภาษณ์ สรุปได้วา่ ปัจจยัภาวะผู้น าส่งผลตอ่บรรยากาศโรงเรียน ผู้บริหาร
มีบคุลิกภาพท่ีน่ายกย่อง เคารพ เช่ือถือ มีเจตคติท่ีดีตอ่เพ่ือนร่วมงาน มีมนษุยสมัพนัธ์ เป็นกนัเอง 
สร้างความสัมพันธ์ท่ีดีระหว่างครู บุคลากรในโรงเรียน สร้างขวัญ ก าลังใจในการท างาน สร้าง
บรรยากาศประชาธิปไตยให้ครูได้มีโอกาสแสดงความคดิเห็นในเชิงวิชาการอย่างอิสระ รับฟังความ
คิดเห็น ส่งเสริม สนับสนุนให้ครูมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์สิ่งใหม่ๆ ให้ครูตัดสินใจในงานท่ีตน
รับผิดชอบ เพ่ือพฒันาเดก็อยา่งเตม็ท่ี สร้างบรรยากาศในการท างานเป็นทีม เพ่ือให้เกิดบรรยากาศ
ท่ีเป็นสงัคมแหง่การเรียนรู้ เป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้ ท าให้การจดัการศกึษา มีประสิทธิภาพ ดงันัน้ 
ปัจจยัภาวะผู้น ามีผลตอ่บรรยากาศโรงเรียน ในประเด็น ความสมัพนัธ์ของบคุลากร  การมีอิสระใน
การท างาน การจงูใจในการท างาน ซึง่สอดคล้องกบัผลการวิเคราะห์เชิงปริมาณ  
 

ปัจจัยภำวะผู้น ำส่งผลต่อนวัตกรรมองค์กร 

 ปัจจยัภาวะผู้น าสง่ผลตอ่นวตักรรมองค์กร จากการสมัภาษณ์เจาะลกึ พบว่า ในด้านภาวะ

ผู้น าท่ีสง่ผลตอ่นวตักรรมองค์กร ในประเดน็การบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน ผู้ให้การสมัภาษณ์ 

ทา่นท่ี 1 พบวา่ 



 

 

“.......ผูน้ าทีมี่ภาวะผูน้ า จะมีความรู้ ความเข้าใจ มีวิสยัทศัน์ ในการใช้กระบวนการบริหาร 

หลกัการบริหาร วิธีต่างๆ ให้เหมาะสมกบับริบทของโรงเรียน ส่งเสริมการมีส่วนร่วมจากทกุฝ่ายที่

เก่ียวข้อง เร่ิมจากการมีส่วนร่วมตัง้แต่การวางแผน การด าเนินการ การประเมินผล การปรับปรุง

แก้ไข........”(ดร.อ านาจ) สอดคล้องกบัผู้ให้สมัภาษณ์ทา่นท่ี 2,3 ท่ีวา่ 

“........ผู้บริหารที่มีภาวะผู้น า เป็นมีความรู้ความสามารถในการบริหารงานที่เน้นโรงเรียน

เป็นฐาน ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของทุกฝ่าย ร่วมกนัวางแผน ร่วมกนัปฏิบติังาน ร่วมกนัประเมิน 

ปรับปรุงแก้ไข พฒันาระบบการประกนัคณุภาพใหมี้ประสิทธิภาพ........”(นางภคอร) 

“.......ผูบ้ริหารทีมี่ภาวะผูน้ าจะส่งเสริม สนบัสนนุให้บคุลากรและผู้มีส่วนเก่ียวข้องทกุฝ่าย

เข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารจัดการโรงเรียนเพื่อให้ประสบความส าเร็จ.......”(นางเพ็ญจันทร์) 

นอกจากนีผู้้ ให้สมัภาษณ์ทา่นท่ี 4,5 เพิ่มเตมิในประเดน็ การประกนัคณุภาพการศกึษา วา่ 

 “........ภาวะผู้น าส่งผลให้กระบวนการบริหารเข้าไปสู่ผลสมัฤทธ์ิ ตามจุดหมายที่ตัง้ไว ้ 

เช่น การประกนัคุณภาพภายในเป็นระบบ ตามพรบ.ทุกโรงเรียนต้องด าเนินการประกนัคุณภาพ 

ภายในตวัผู้บริหารที่มีภาวะผู้น าจะส่งผล ท าให้องค์กรเกิดความร่วมมือ เป็นน ้าหน่ึงใจเดียวกัน

.........” (ดร.สิริวสั) 

  “.......ผู้บริหารมีภาวะผู้น าในเร่ืองนวตักรรมองค์กรด้านบริหารจัดการ ผู้บริหารโรงเรียน         

ใหค้วามส าคญักบัระบบประกนัคณุภาพภายใน มีความรู้ความเข้าใจเร่ืองของกระบวนการพฒันา

ระบบประกนัคณุภาพภายใน องค์ประกอบ ตวับ่งชี้ และการประกนัคณุภาพภายนอก การบริหาร

เชิงกลยุทธ์ การวางแผนที่จะพฒันาองค์กร เน้นกลยุทธ์ในทุกระดับ ผู้บริหารให้ความส าคัญ         

มีความเข้าใจ การบริหารใหส้ามารถสนองตอบต่อกลยุทธ์หรือนโยบายจากต้นสงักดั หรือกลยทุธ์

ระดับโรงเรียน ใช้การบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน เชิญชุมชนเข้ามามีส่วนร่วม เพื่อประสบ

ความส าเร็จในการบริหาร........”(ศน.ปัทมพร) นอกจากนีผู้้ ให้สมัภาษณ์ท่านท่ี 6,7,8 เพิ่มเติมใน

ประเดน็การบริหารเชิงกลยทุธ์ วา่ 

 “........ผูบ้ริหารตอ้งมีความรู้ มีการพฒันา มีการบริหาร และมีการวดัผลประเมินผล ภาวะ

ผู้น าที่มีความรู้ จะบริหารแบบใช้ SBM โรงเรียนเป็นฐาน ผู้บริหารต้องรู้ว่า โรงเรียนเป็นอย่างไร 

สภาพแวดล้อมเป็นอย่างไร บริบทเป็นอย่างไร ครูเป็นอย่างไร ครูควรได้รับการพฒันาด้านใด            

เด็กเป็นอย่างไร ผู้ปกครองเป็นอย่างไร สื่อสารกับผู้ปกครอง สื่อการเรียนการสอนพร้อม บริบท



 

 

ภายในห้องเรียน ภายนอกห้องเรียน มีความเหมาะสมกับการเรียนรู้และความต้องการของเด็ก           

ในเร่ืองการประกนัคุณภาพ ภาวะผู้น าที่มีความรู้ สามารถน า PDCA เข้ามาใช้กบัการประกัน

คณุภาพการศึกษา มาตรฐานและตวัชี้วดั และควบคู่กบัแผนกลยุทธ์ จัดท าแผนกลยุทธ์ส่ิงที่ควร

พฒันา ร่วมมือกนั นิเทศแบบร่วมมือ ใหผู้ป้กครองและชมุชนข้ามาส่วนร่วม.........”(ผอ.ปฐมฤกษ์) 

“........ผู้บริหารมีภาวะผู้น าจะท าให้ 8 ขัน้ตอนการประกนัคณุภาพภายในขบัเคลื่อนไป

อย่างเป็นระบบ ขบัเคลื่อนโดยอตัโนมติั SBM  การบริหารเชิงกลยุทธ์จะเป็นไปตามวฏัจักรตาม

กระบวนการโดยอตัโนมติั .......”(ดร.กาญจนา) 

“.......ผูบ้ริหาร บริหารโดยการมีส่วนร่วมจากทกุฝ่าย โดยเน้นโรงเรียนเป็นฐาน การบริหาร

โดยใช้ยทุธศาสตร์ทีเ่นน้โรงเรียน นกัเรียน ชุมชนมีส่วนร่วม รวมทัง้เครือข่ายทางการศึกษา พฒันา

ระบบประกันคุณภาพภายในให้มีประสิทธิภาพ บริหารจัดการคุณภาพทั้งระบบทั่วทั้งองค์กร           

โดยใช้ TQM และเนน้คณุภาพไปสู่หอ้งเรียนดว้ยการใช้ QC......”(ดร.อภิลกัษณ์) 

สอดคล้องกบัผู้ให้สมัภาษณ์ทา่นที 9,10 ท่ีวา่ 

 “........ผู้บริหารมีส่วนในการด าเนินการเก่ียวข้องกับนวัตกรรมโดยตรง เช่น กลยุทธ์ 

ยทุธศาสตร์เก่ียวกบัการบริหาร ผู้น ามีส่วนมีบทบาทในการบริหาร ประกอบด้วย 4 ส่วน ส่วนแรก

วิเคราะห์สภาพบริบทขององค์กร ผู้น าเป็นส่วนร่วมในการน า และวิเคราะห์บริบทขององค์กร          

เมื่อวิเคราะห์บริบทขององค์กร ขัน้ที่ 2 การก าหนดต าแหน่ง ก าหนดตวัองค์กรว่า องค์กรต้องการ

ก าหนดยทุธศาสตร์อะไรในการพฒันาองค์กร ขัน้ที่ 3 เป็นการน ายทุธศาสตร์ที่ก าหนดร่วมกนัไปใช้ 

ขัน้ตอนสดุทา้ย คือ ร่วมกนัประเมิน นวตักรรมที่ผู้น าสามารถด าเนินการได้ สามารถด าเนินการได้

โดยการมีส่วนร่วม.........”(ผอ.อทุมุพร) 

“........ผู้บริหารที่มีภาวะผู้น า ท าให้กระบวนการต่างๆ ที่โรงเรียนก าหนดข้ึน PDCA หรือ

โครงการ กิจกรรม กลยทุธ์ต่างๆ ผูบ้ริหารจะขบัเคลือ่นใหน้วตักรรมเหล่านีใ้ห้ประสบความส าเร็จได ้

ผูน้ าตอ้งมีบทบาทส าคญัในการก าหนดนโยบาย โดยการระดมความคิดเห็น ใช้กระบวนการมีส่วน

ร่วม การหาจุดเด่นจุดด้อย การวิเคราะห์ SWOT ภาวะผู้น าที่มีความรู้ความสามารถท าให้

กระบวนการบริหารจดัการ ท าใหศ้กัยภาพขององค์กรสูง.......”(ผอ.อนนัต์) 

จากข้อมูลการสมัภาษณ์ สรุปได้ว่า ปัจจยัภาวะผู้น าส่งผลต่อนวตักรรมองค์กร ผู้บริหาร          

มีความรู้ความสามารถ มีความเข้าใจ มีความคิดสร้างสรรค์ ออกแบบและใช้นวตักรรมการการ



 

 

บริหารจดัการตา่งๆให้เหมาะสมกบับริบทของโรงเรียน ส่งเสริมกระบวนการมีส่วนร่วมของทกุฝ่าย 

วิเคราะห์สภาพแวดล้อม ก าหนดวิสัยทัศน์ ร่วมกันวางแผน ร่วมกันปฏิบตัิงาน ร่วมกันประเมิน

ปรับปรุงแก้ไข พฒันาระบบประกนัคณุภาพให้มีประสิทธิภาพ เพ่ือให้ เป็นแบบอย่างในการบริหาร

สถานศกึษาให้เป็นไปอย่างมีทิศทางท่ีเหมาะสม ดงันัน้  ปัจจยัภาวะผู้น ามีผลตอ่นวตักรรมองค์กร 

ในประเด็น   การบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน การบริหารเชิงกลยุทธ์ การประกันคุณภาพ

การศกึษา ซึง่สอดคล้องกบัผลการวิเคราะห์เชิงปริมาณ  

 

กำรจัดประสบกำรณ์ส่งผลต่อบรรยำกำศโรงเรียน 

 ปัจจยัด้านการจดัประสบการณ์ส่งผลต่อบรรยากาศโรงเรียน จากการสมัภาษณ์เจาะลึก 

พบว่า ในด้านการจัดประสบการณ์ส่งผลต่อบรรยากาศโรงเรียน ในประเด็นความสัมพันธ์ของ

บคุลากร ผู้ให้การสมัภาษณ์ ทา่นท่ี 1,2,3 พบวา่ 

 “.....การจัดประสบการณ์ส่งผลต่อบรรยากาศโรงเรียนมาก กล่าวคือ ถ้าครูมีความพร้อม

ในการจดัประสบการณ์ ครูท างานร่วมกนัอย่างมีความสุข บรรยากาศในโรงเรียนจะมีความสขุ.....

(ผอ.ปราโมทย์)” 

“........การจดัประสบการณ์ ส่งผลต่อปัจจยับรรยากาศมากเพราะการจดัประสบการณ์ที่ดี 

ต้องสร้างบรรยากาศ สภาพแวดล้อม ให้เอื้อต่อการเกิดการเรียนรู้ให้เด็กได้เรียนรู้อย่างมีความสุข 

และสามารถกระตุ้นให้เด็กคิด สร้างองค์ความรู้ด้วยตนเองได้ สีสันห้องเรียน สื่อ อุปกรณ์

ประกอบการเรียนตอ้งเหมาะสม และปลอดภยั การสร้างสมัพนัธ์ที่ดีระหว่างผู้สอนกบัเด็ก หรือเด็ก

กบัเพือ่นก็ตอ้งเป็นความสมัพนัธ์ทีดี่ ครูทีป่ฏิบติังานดว้ยกนั ท างานร่วมกนัได.้........”(ดร.อนงค์) 

“........การจัดประสบการณ์มีผลต่อบรรยากาศโรงเรียน การจัดประสบการณ์ที่เอื้อกับ

นักเรียน ผลผลิตของเรา หรือผู้ รับบริการ องค์กรนั้นก็จะสามารถพัฒนาไปได้อย่างราบร่ืน 

บคุลากรในโรงเรียนก็จะมีความสขุในการท างาน ท างานร่วมกนัไดดี้........”(ผอ.อทุมุพร) นอกจากนี ้

ผู้ให้สมัภาษณ์ทา่นท่ี 4 เพิ่มเตมิในประเดน็การมีอิสระในการท างานวา่ 

“........การจัดประสบการณ์ที่เน้นเด็กเป็นส าคญั จัดบรรยากาศเอื้อต่อการเรียน รู้ การมี

ส่วนร่วมของผู้ปกครอง ฝึกเด็กให้คิดเป็น ท าเป็น แก้ปัญหาเป็น ฝึกเด็กให้เป็นบุคคลแห่งการ

เรียนรู้ ใฝ่รู้ใฝ่เรียน และฝึกเด็กให้ยอมรับเพื่อน ยอมรับตนเอง ยอมรับซ่ึงกนัและกนั ผู้ปกครองมี



 

 

ส่วนร่วม รักโรงเรียน รักห้องเรียน เป็นบรรยากาศแห่งการเรียนรู้และช่วยกันพัฒนา ปลูกฝัง          

ความเป็นประชาธิปไตย เด็กเป็นศูนย์กลาง เด็กคิดเอง ท าเอง ซกัถามกนั แก้ปัญหากนั ท าให้เกิด

บรรยากาศของความเป็นเจ้าของ Sense of belonging.....”(ผอ.ปฐมฤกษ์) สอดคล้องกบัผู้ ให้

สมัภาษณ์ทา่นท่ี 5,6,7 ท่ีวา่ 

“.......ครูมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ในการจัดประสบการณ์เพือ่พฒันาผู้เรียน ผู้บริหารให้

ความส าคญัในการส่งเสริมการเรียนรู้ ผู้ปกครอง ชุมชนและเครือข่ายให้การสนบัสนุน ส่งเสริม             

มีส่วนร่วมในการจัดการเรียนรู้ ชุมชนและผู้มีส่วนเก่ียวข้องพึงพอใจในการท างานของโรงเรียน          

จะส่งผลการบรรยากาศการท างานทีดี่ในโรงเรียน.......”(ดร.อภิลกัษณ์) 

“........ครูจัดประสบการณ์ให้กบัเด็กได้อย่างเต็มที่ จัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ 

เด็กมีความสขุกบัการท ากิจกรรม ผู้ปกครองเกิดความศรัทธา รักโรงเรียน ท าให้การท างานต่างๆ

ของโรงเรียนประสบความส าเร็จ ครูท างานอย่างมีความสขุ.........”(นางภคอร) 

“........การท าให้ผู้เรียนมีความสขุจากการจัดกิจกรรมที่หลากหลาย ท าให้การด าเนินการ

เป็นไปด้วยดี ส่งผลให้การจดัประสบการณ์ประสบผลส าเร็จ ครูมีความสุขจากการท างาน........”

(นางเพ็ญจนัทร์) นอกจากนัน้ ผู้ให้สมัภาษณ์ได้เพิ่มเตมิในประเดน็การจงูใจในการท างาน ดงันี ้

“......การจดัประสบการณ์ส่งผลต่อบรรยากาศโรงเรียนมาก กล่าวคือ ถ้าครูมีความพร้อม

ในการจดัประสบการณ์ บรรยากาศการเรียนรู้ในโรงเรียนจะลื่นไหล นกัเรียนท ากิจกรรมได้ส าเร็จ

ตามความมุ่งหมายของหลกัสูตร เกิดบรรยากาศในการท างานที่ดีในโรงเรียน.......(ศน.ปัทมพร)” 

 “........การจดัประสบการณ์ จัดแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียน พฒันาแหล่งเรียนรู้ให้น่าดู น่าอยู่ 

น่าเรียนมีผลต่อบรรยากาศโรงเรียน เด็กอยากเรียน คณุครูอยากสอน ชุมชนอยากเข้ามาสนบัสนนุ

.........(ดร.น้อยประนอม)” 

“......การจดัประสบการณ์เป็นเร่ืองที่ส าคญัมาก การจดัประสบการณ์ที่เน้นเด็กเป็นส าคญั 

สภาพแวดล้อมและการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง บรรยากาศที่ดีข้ึนอยู่กับการเชื่อถือในเร่ืองของ

การจัดการเรียนการสอน การมีแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลาย การที่ผู้ปกครองให้การสนับสนุน

ช่วยเหลือ เป็นปัจจยัที่ท าใหเ้กิดบรรยากาศโรงเรียนในเชิงบวก......(ผอ.กมล)” 

“..........การจัดประสบการณ์สามารถช่วยเหลือเด็กได้ทุกคน เด็กทุกคนมีความแตกต่าง 

การจดัสภาพแวดลอ้มทีเ่หมาะกบักิจกรรมของเด็กปฐมวยั ผลจะเกิดกบัเด็กเป็นหลกั ผู้ปกครองจะ



 

 

เกิดความอบอุ่นใจ เกิดความไว้วางใจต่อครูผู้สอน และสถานศึกษา ท าให้เกิดบรรยากาศที่ดีใน

การท างานในโรงเรียน..........” (ดร.สิริวสั) 

“........ เด็กคือปัจจยัส าคญัของโรงเรียน การจดักิจกรรมการเรียนการสอนต้องตอบสนอง

ความต้องการของเด็กและต้องตอบสนองของผู้ปกครองชุมชน รวมทัง้จัดสภาพแวดล้อมให้น่าอยู่ 

น่าเรียน บรรยากาศการท างานในโรงเรียนดีข้ึน .......”(ผอ.วิรัส) 

“.........การเตรียมความพร้อม การจดัสภาพแวดล้อมให้ดูสวยงาม ให้เด็กเกิดความสนใจ 

ใหไ้ดเ้รียนรู้ เด็กไดม้องเห็น ไดส้มัผสั มีความส าคญัมาก และการไดรั้บการสนบัสนนุส่ิงต่างๆจากผู้

มีส่วนเก่ียวข้องอย่างเหมาะสมพอเพียง ท าใหค้รูมีความสขุในการท างาน.......”(ผอ.ธนกฤต) 

 “.......เป็นส่ิงส าคญัจ าเป็นที่ผู้บริหารต้องสร้างบรรยากาศโดยการใช้การจดัประสบการณ์

ที่เน้นเด็กเป็นส าคญั การจัดสภาพแวดล้อม การให้ผู้ปกครองมามีส่วนร่วม ทัง้ 3 ส่วนนี้เป็นการ

สร้างบรรยากาศพืน้ฐานในการท างาน การจดัประสบการณ์ที่เน้นเด็กเป็นส าคญัเป็นหวัใจของการ

จดัประสบการณ์ สภาพแวดล้อมที่เอื้อสะอาด มีระเบียบเรียบร้อยทัง้ภายในและภายนอก ท าให้

บรรยากาศของโรงเรียนน่าดู น่าอยู่ น่าเรียน การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองส าคญัมาก ผู้น าต้องให ้

Steak holder ทุกส่วนมามีส่วนร่วมการท างานทุกอย่าง การบริหารทุกอย่างต้องมีส่วนร่วม             

มีส่วนร่วมในการร่วมคิด ร่วมท า ร่วมรับผิดชอบ ร่วมชื่นชมยินดีในผลส าเร็จและยอมรับหากมนัมี

การลม้เหลว ร่วมทกุข์ ร่วมสขุ ภาคภูมิใจร่วมกนัเมื่อเกิดผลความส าเร็จ.......”(ดร.กาญจนา) 

 “........การจัดประสบการณ์ที่เน้นเด็กเป็นส าคญั จะส่งผลต่อบรรยากาศในห้องเรียน           

ท าให้เกิดบรรยากาศในทางสร้างสรรค์ที่เกิดการเรียนรู้ที่แท้จริง เพราะเด็กได้แสดงบทบาท ได้คิด 

ได้ท า ได้ฝึกปฏิบัติด้วยตนเอง เป็นการสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ที่สนุกสนาน ส่วนการจัด

สภาพแวดล้อมเป็นองค์ประกอบที่เสริม สนบัสนุนต่อกิจกรรมที่เด็กได้เรียนรู้เ เป็นห้องเรียนที่มี

ชีวิตชีวา การมีส่วนร่วมของผูป้กครองเป็นการสนบัสนนุในส่วนของงบประมาณ การดูแลช่วยเหลือ

นกัเรียน ผูป้กครองทีต่อ้งร่วมมือกนั เรียนรู้ร่วมกนั ส่งผลต่อความรู้ความเข้าใจของผู้ปกครองที่ต้อง

เข้าใจในพฒันาการของเด็กตามวยั ช่วยกนัพฒันาเด็กตามวยั ครูมีความสขุในการท างาน มีความ

ภาคภูมิใจทีท่ างานประสบความส าเร็จ........”(ศน.สมทุร) 

 “........การจดัประสบการณ์ที่ส่งผลต่อบรรยากาศโรงเรียน การจดัประสบการณ์ที่เน้นเด็ก

เป็นส าคญั การจัดสภาพแวดล้อมส่งผลต่อพฒันาการเรียนรู้เด็กต่อเนื่องไปถึงการที่ครู มีการ



 

 

สื่อสารที่เ ข้าใจระหว่างกัน ครูได้รับขวัญก าลังใจจากการท างาน ท างานอย่างมีความสุข 

บรรยากาศการท างานจะดีข้ึน........”(ดร.อ านาจ) 

“........การจดัประสบการณ์ส่งผลต่อความสนใจของผู้เรียนโดยตรง เมื่อเด็กมีความสนใจ 

มีความรักที่อยากมาโรงเรียน ส่งผลต่อพัฒนาการของนักเรียน ความกระตือรือร้นของ เด็ก          

ท าใหค้รูมีความตัง้ใจในการท างานมากข้ึน อยากทีจ่ะท างานมากข้ึน.........”(ผอ.อนนัต์) 

จากข้อมูลการสัมภาษณ์ สรุปได้ว่า ปัจจัยการจัดประสบการณ์ส่งผลต่อบรรยากาศ

โรงเรียน  การจดัประสบการณ์ท่ีหลากหลายตามความต้องการ ความสนใจของเด็ก และเอือ้ต่อ

การเรียนรู้ กระตุ้นให้เด็กคิด สร้างองค์ความรู้ได้ด้วยตนเอง ฝึกเด็กให้เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้        

จดัสภาพแวดล้อมภายในและภายนอกโรงเรียน นา่ด ูน่าอยู่ น่าเรียน ได้รับการสนบัสนนุในเร่ืองส่ือ

วสัดอุุปกรณ์ แหล่งเรียนรู้จากผู้ปกครอง ชุมชน หรือผู้ มีส่วนเก่ียวข้อง ส่งผลให้เกิดบรรยากาศใน

การท างานท่ีดี ครูมีขวญัก าลงัใจในการท างาน และท างานอย่างมีความสุข มุ่งมั่น ทุมเทในการ

ท างานเพ่ือความส าเร็จตามเป้าหมายของจัดการศึกษา ดังนัน้ การจัดประสบการณ์มีผลต่อ

บรรยากาศโรงเรียน ในประเด็น ความสัมพนัธ์ของบุคลากร การมีอิสระในการท างาน การจูงใจ      

ในการท างาน ซึง่สอดคล้องกบัผลการวิเคราะห์เชิงปริมาณ 

 

กำรจัดประสบกำรณ์ส่งผลต่อสมรรถนะองค์กร 

 ปัจจัยด้านการจัดประสบการณ์ส่งผลต่อสมรรถนะองค์กร จากการสัมภาษณ์เจาะลึก 

พบว่า ในด้านการจัดประสบการณ์ส่งผลต่อสมรรถนะองค์กร ในประเด็นการจัดโครงสร้างท่ี

เหมาะสม ผู้ให้การสมัภาษณ์ ทา่นท่ี 1,2 พบวา่ 

“.......เมื่อครูได้รับผิดชอบในหน้าที่ที่ตนเองมีความรู้ความสามารถ ส่งผลต่อการจัด

ประสบการณ์ให้ประสบความส าเร็จและส่งผลถึงเด็กให้มีความรู้ มีทกัษะ ตามที่หลกัสูตรก าหนด 

ส่งผลถึงสมรรถนะองค์กรในเชิงบวก.........” (ศน.ปัทมพร) 

“.......การจัดประสบการณ์เป็นภารกิจหลกั การจัดประสบการณ์ที่เน้นเด็กเป็นส าคัญ         

การจัดสภาพแวดล้อม การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง ต้องให้ความส าคัญ เพื่อ

เสริมสร้างสมรรถนะของโรงเรียนให้มีความเข้มแข็ง มั่นคง และยั่งยืน ........” (ผอ.กมล) ผู้ ให้

สมัภาษณ์ทา่นท่ี 3,4,5 เพิ่มเตมิในประเดน็ความรู้ความสามารถของบคุลากร  ท่ีวา่ 



 

 

“........การจัดประสบการณ์ที่เหมาะสมกบัวยัและความต้องการของเด็ก แสดงให้เห็นถึง

การจดับคุคลากรทีต่รงความรู้ความสามารถ แสดงให้เห็นถึงความมีสมรรถนะของโรงเรียนในเร่ือง

คน งบประมาณ วสัด.ุ......”(ผอ.วิรัส)  

“........การจัดประสบการณ์ส่งผลต่อปัจจยัสมรรถนะองค์กรมาก ท าให้เด็กเกิดเจตคติที่ดี 

คณุครูเกิดเจตคติที่ดี มีแรงผลกัท าให้องค์กรเกิดสมรรถนะในการท างาน และมีประสิทธิผล ....... ” 

(ดร.น้อยประนอม) 

“.......การจัดประสบการณ์ส่งผลต่อปัจจัยสมรรถนะองค์กร ครูมีความพร้อมในการจัด

ประสบการณ์ มีการเตรียมวางแผน ครูมีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ จัดประสบการณ์อย่าง

หลากหลายและมีคุณภาพ จัดสภาพแวดล้อมเอื้อต่อการเรียนรู้ แสดงถึงองค์กรที่มีสมรรถนะใน

การท างาน ท าให้การท างานมีคุณภาพ ........”(ผอ.ปราโมทย์) นอกจากนี ้ผู้ ให้สมัภาษณ์ท่านท่ี              

6-13 ได้เพิ่มเตมิในประเดน็การจดัทรัพยากร การเรียนรู้และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ วา่ 

“......การบริหารแบบ 4M โดยครูมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ในการพฒันาผู้เรียน ผู้บริหาร

ให้ความส าคัญในการส่งเสริมการเรียนรู้ ได้รับการสนับสนุนเร่ืองสื่อ แหล่งเรียนรู้ ทรัพยากร 

เทคโนโลยีต่างๆจากผู้ปกครอง ชุมชนและเครือข่ายในการจดัการเรียนรู้ให้กบัผู้เรียน จะส่งผลการ

สมรรถนะองค์กรมีประสิทธิภาพ........”(ดร.อภิลกัษณ์) 

 “.......การจดัประสบการณ์ส าหรับเด็กที่มีประสิทธิภาพจะท าให้องค์กรเกิดความเข้มแข็ง 

ซ่ึงเกิดความร่วมมือในด้านการจดัหา สื่อ วสัดอุุปกรณ์ต่างๆที่ใช้ในการเรียนการสอนจากทุกภาค

ส่วนและผูมี้ส่วนไดเ้สีย .......” (ดร.สิริวสั) 

 “.........การจัดประสบการณ์ตามกระบวนการ มีความพร้อมทั้งสื่ออุปกรณ์ต่างๆ               

จดักิจกรรมต่างๆทีพ่ฒันาเด็กอย่างเหมาะสม ท าให้องค์กรพฒันาให้ดีข้ึน สมรรถนะองค์กรมีความ

มัน่คง ส่งผลใหอ้งค์กรเป็นทีน่่าเชื่อถือของผูป้กครองและมีความพอใจ.......”(ผอ.ธนกฤต) 

“........การจัดประสบการณ์ที่หลากหลายตอบสนองความต้องการของเด็กและผู้ปกครอง 

โรงเรียนจะไดค้วามไวว้างใจ ตลอดจนไดร้ับการสนบัสนนุดา้นสือ่อปุกรณ์ต่างๆ ส่งผลต่อสมรรถนะ

องค์กรในดา้นเทคโนโลยี ทรัพยากร........”(ดร.กาญจนา) 

“........สมรรถนะองค์กร คือ ศักยภาพในการที่จะด าเนินการเพื่อให้บรรลุผลส าเร็จ 

สมรรถนะองค์กร สมรรถนะของบุคลากร สมรรถนะการจัดบริการ สมรรถนะการบริหารจัดการ 



 

 

การจดัสภาพแวดล้อมมีผลต่อสมรรถนะ เพราะสภาพแวดล้อม สื่อ วสัดอุุปกรณ์ ห้องเรียน ท าให้

คณุครูมีสมรรถนะ การจัดประสบการณ์ได้ดีจ าเป็นต้องจัดสภาพแวดล้อมที่ดี ส่วนการมีส่วนร่วม

ของผูป้กครองเป็นในส่วนของการสนบัสนนุ ถ้าผู้ปกครองให้การสนบัสนนุในเร่ืองของการระดมทนุ 

งบประมาณ สือ่ วสัด ุจะท าใหอ้งค์กรมีสมรรถนะทางดา้นต่างๆ มากข้ึน..........”(ดร.อ านาจ) 

“.........การจัดประสบการณ์เอื้อกับผู้เรียน ผลผลิตที่เราผลิตออกมาได้รับการยอมรับ          

มีคุณภาพ เพราะฉะนัน้องค์กรจะได้รับการยอมรับ เมื่อองค์กรได้รับยอมรับ จะได้รับการจัดสรร 

สนบัสนนุทรัพยากร สือ่อปุกรณ์การเรียนรู้และเทคโนโลยีต่างๆ........”(ผอ.อทุมุพร) 

“........การจดัประสบการณ์ส่งผลสมรรถนะองค์กร ครูทีมี่สมรรถนะสูงในการจดั 

ประสบการณ์ส าหรับเด็ก ท าให้สมรรถนะองค์กรดี และส่งผลต่อตวัผู้เรียนโดยตรง ท าให้ชุมชน  

และผูมี้ส่วนเก่ียวข้องมีความเชื่อมัน่ จะได้รับการสนบัสนนุทรัพยากร เทคโนโลยีต่างๆมาใช้ในการ

บริหารจดัการและใช้การจดัประสบการณ์ส าหรับเด็กต่อไป........”(ผอ.อนนัต์)  

 “......การจดัประสบการณ์ที่เน้นเด็กเป็นส าคญั การจดัสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ 

การมีส่วนร่วมของผูป้กครอง ส่งผลต่อปัจจยัสมรรถนะองค์กรให้มีความเข้มแข็ง.........”(ดร.อนงค์) 

นอกจากนีผู้้ ให้สมัภาษณ์ทา่นท่ี 14-17   ได้เพิ่มเตมิสรุปไว้ ดงันี ้

“.......การจัดประสบการณ์ที่ตอบสนองความต้องการและเติมเต็มศกัยภาพให้กับเด็ก         

จะสร้างความเข้มแข็งใหก้บัองค์กรอย่างมัน่คง ยัง่ยืนดว้ย........”(ผอ.ปฐมฤกษ์) 

 “........ท าให้องค์กรมีความเข้มแข็ง มีคุณภาพ การด าเนินงานขององค์กรประสบ

ความส าเร็จตามเป้าหมาย..........”(นางภคอร) 

 “........การจัดประสบการณ์ถือว่าเป็นแกนหลักที่ท าให้สมรรถนะของโรงเรียนสามารถ

ขบัเคลือ่นไปสู่เป้าหมายของการจดัประสบการณ์ส าหรับเด็กปฐมวยัเป็นอย่างดีย่ิง ส่งผลต่อองค์กร

ที่มีวัฒนธรรมการท างาน มีรูปแบบ มีหลักคิด มีกระบวนการที่มีประสิทธิภาพและส่งผลต่อ

ประสบการณ์การเรียนรู้ของเด็กปฐมวยัใหมี้พฒันาการเหมาะสมกบัวยัได.้.......”(ศน.สมทุร) 

 “.......การจัดประสบการณ์ที่เน้นเด็กเป็นส าคญั จัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้

ส่งเสริมให้ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการจัดประสบการณ์ ท าให้องค์กรมีความเข้มแข็ง น่าศรัทธา            

มีความน่าเชื่อถือ.........”(นางเพ็ญจนัทร์) 



 

 

 จากข้อมลูการสมัภาษณ์ สรุปได้ว่า ปัจจยัการจดัประสบการณ์ส่งผลตอ่สมรรถนะองค์กร 

ครูจัดประสบการณ์ได้เหมาะสมกับวัยและความต้องการของเด็กเต็มตามศักยภาพ การจัด

สภาพแวดล้อมเอือ้ตอ่การเรียนรู้ การได้รับการสนบัสนนุจากผู้ มีส่วนเก่ียวข้องทกุฝ่าย ส่งผลให้เด็ก

มีพัฒนาการท่ีดี แสดงให้เห็นว่าองค์กรมีสมรรถนะท่ีเข้มแข็ง มั่นคง ยั่งยืน มีศักยภาพในการ

ด าเนินการขับเคล่ือนองค์กรให้ประสบความส าเร็จตามเป้าหมาย ดังนัน้ สรุปได้ว่า การจัด

ประสบการณ์มีผลต่อสมรรถนะองค์กร ในประเด็นการจัดโครงสร้างท่ีเหมาะสม ความรู้

ความสามารถของบคุลากร การจดัทรัพยากรการเรียนรู้ การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งสอดคล้อง

กบัผลการวิเคราะห์เชิงปริมาณ 

 

สมรรถนะองค์กรส่งผลต่อควำมผูกพันองค์กร 

 ปัจจยัด้านสมรรถนะองค์กรสง่ผลตอ่ความผกูพนัองค์กร จากการสมัภาษณ์เจาะลึก พบว่า 

ในด้านสมรรถนะองค์กรสง่ผลตอ่ความผกูพนัองค์กร ในประเด็นการยอมรับเป้าหมายของโรงเรียน 

ผู้ให้การสมัภาษณ์ ทา่นท่ี 1 พบวา่ 

 “.......สมรรถนะองค์กรส่งผลต่อปัจจัยความผูกพนัองค์กรมาก การเป็นอนัหน่ึงอนัเดียว

ของครู รักโรงเรียน ปฏิบติังานร่วมกนั ท าอย่างยัง่ยืน สร้างจิตส านึกที่ดีให้เกิดกบัครูในองค์กรให้ได ้

ครูจะมีความรู้สึกรักและผูกพนัต่อองค์กร.........(ดร.น้อยประนอม)” สอดคล้องกบัผู้ ให้สมัภาษณ์ 

ทา่นท่ี 2 ท่ีวา่ 

“.......องค์กรมีคณุภาพ ท าใหเ้กิดความผูกพนักนัระหว่างบคุคลในองค์กร ท าใหท้กุคนรัก 

ในองค์กรของตนเอง และสร้างความเป็นเอกภาพในองค์กร.......(ผอ.ปราโมทย์)” สอดคล้องกบัผู้ ให้

สมัภาษณ์ ทา่นท่ี 3 ท่ีวา่ 

“........โครงสร้างขององค์กรดี ท าใหค้นในองค์กรมีความสขุ รักองค์กร มีความรู้สึกเป็น 

เจ้าของ Sense of belonging ความรู้ความสามารถของบคุลากร ได้รับการสนบัสนนุทรัพยากร

บคุลากรมีขวญัมีก าลงัใจในการท างาน เทคโนโลยีพร้อม สื่อวสัดุพร้อม ส่งผลต่อความรัก ความ

ผูกพนัองค์กรได้เป็นอย่างดี ผู้บริหารต้องดูแลครู ส่งเสริมครู ให้ครูมีขวญัก าลงัใจ ครูจะผูกพนั          

รักองค์กร ครูจะได้มีความรู้สึกว่าโรงเรียนเป็นบ้านหลังที่สอง ผู้บริหารหรือผู้น าต้องส่งเสริม

บรรยากาศแห่งการให.้........”(ผอ.ปฐมฤกษ์) สอดคล้องกบัผู้ให้สมัภาษณ์ ทา่นท่ี 4 ท่ีวา่ 



 

 

“.......การจัดระบบการสร้างความผูกพนั ระหว่างความอาวุโส ความเป็นรุ่นพี่รุ่นน้อง 

ความเป็นหวัหน้ากลุ่มสาระ หวัหน้าสายชัน้  กลายเป็นความผูกพนัที่เกิดข้ึนกบัองค์กร ผู้บริหารที่

จดัระบบ จดัโครงสร้างขององค์กรได้ดี การบริหารจดัการคล่องตวั ลดขัน้ตอนการท างาน ส่งผลให้

ครูเกิดการยอมรับว่าองค์กรมีคณุภาพ เกิดความภาคภูมิใจในองค์กร........(กมล)” สอดคล้องกับ

ผู้ให้สมัภาษณ์ ทา่นท่ี 5 ท่ีวา่ 

“.......เมื่อครูได้ท าหน้าที่ตรงตามความรู้ความสามารถของตน มีสื่อทรัพยากร เทคโนโลยี

เพือ่ใช้ในการจดัการเรียนรู้ได้เหมาะสม ทนัสมยั ทนัต่อความเปลี่ยนแปลง ท าให้ครูมีความมุ่งมัน่

ในการพัฒนาผู้เ รียน ยอมรับเป้าหมายของโรงเรียนในการท างาน มีการท างานเป็นทีมที่มี

ประสิทธิภาพ และมีส่วนร่วมในการปรับปรุงแก้ไขปัญหาเพื่อหาแนวทางพัฒนา . . . . . . .”                 

(ดร.อภิลกัษณ์) สอดคล้องกบัผู้ให้สมัภาษณ์ ทา่นท่ี 6 ท่ีวา่ 

“........สมรรถนะองค์กรในเร่ืองของการจัดโครงสร้างที่เหมาะสม ท าให้การบริหารจดัการ      

การสื่อสาร การเชื่อมต่อ การจัดท ารายงาน การประสานงานต่างๆ เกิดความสะดวก มีระบบ         

การมอบหมายงาน การก ากับดูแล จัดโครงสร้างดี ระบบการก ากับดูแลดี ย่อมส่งผล และมี

ความรู้สึกว่าองค์กรนี้มีความเป็นระบบ เกิดความรักองค์กร ความรับผิดชอบในการพฒันาความรู้

ความสามารถของบุคลากรส่งผล เช่น สมรรถนะด้านการพฒันาคน สามารถพฒันาคนได้ดี 

สามารถจัดสรรทรัพยากรให้กับบุคลากรได้ ดี ส่งผลต่อความผูกพัน มีวัสดุพร้อม มีสื่อพร้อม           

มีเทคโนโลยีพร้อม ท าให้ครูมีความรู้สึกว่าองค์กรเราเป็นองค์กรที่มีมาตรฐานสูง เป็นองค์กรที่มี

ความพร้อม เป็นองค์กรที่ผู้น าหรือผู้บริหารให้การดูแลเอาใจใส่ ย่อมเกิดความรักความผูกพนัต่อ

องค์กร.......”(ดร.อ านาจ) สอดคล้องกบัผู้ให้สมัภาษณ์ ทา่นท่ี 7 ท่ีวา่      

“.........สมรรถนะองค์กรดี บคุลากรในองค์กรหรือบุคลากรที่เก่ียวข้องจะเกิดความผูกพนั

กบัองค์กร การสร้างหรือท าองค์กรให้มีสมรรถนะดี ได้รับการยอมรับว่าเป็นองค์กรที่มีคุณภาพ 

บคุลากรจะเกิดความภาคภูมิใจ ตัง้ใจ และทุ่มเทในการท างาน........”(ผอ.อทุมุพร) นอกจากนี ้ผู้ ให้

สมัภาษณ์ทา่นท่ี 8 เพิ่มเตมิในประเดน็ ความพยายามทุม่เทให้กบังาน วา่ 

“.......โรงเรียนมีสมรรถนะองค์กรในทุกๆเร่ือง ที่เข้มแข็ง มีความพร้อมทุกด้าน โรงเรียน

ประสบความส าเร็จไม่ว่าจะเป็นเด็ก ครู จะเกิดความผูกพนัองค์กร รักโรงเรียน อยากมาโรงเรียน 



 

 

โรงเรียนจะอยู่ในใจของทุกคน บุคคลภายนอกจะพูดถึง พาเด็กมาเข้าเรียน.......(ศน.ปัทมพร)” 

สอดคล้องกบัผู้ให้สมัภาษณ์ ทา่นท่ี 9 ท่ีวา่ 

 “.......ถ้าโครงสร้างองค์กรที่ครูรู้บทบาทหน้าที่ของตนเอง ท าให้ครูอยากท างาน ท าให้เกิด

ปฏิสมัพนัธ์ทีดี่ต่อกนั ถา้จดัโครงสร้าง จดังานได้เหมาะสมตามความรู้ความสามารถ มีการอ านวย

ความสะดวกในเร่ืองทรัพยากร ICT ส่งผลให้ครูทุ่มเท ท างานให้กับองค์กร.........”(ดร.สิริวัส) 

สอดคล้องกบัผู้ให้สมัภาษณ์ ทา่นท่ี 10 ท่ีวา่ 

“........Put the right man to the right job. จดัคนให้ตรงกบังาน ตรงกบัความสามารถ 

ครูท างานได้อย่างมีความสุข ทุ่มเทก าลงักาย ก าลงัใจในการท างาน ภายในองค์กรจะลดความ

ขัดแย้งโดยเฉพาะระหว่าง ผู้สั่งการกับผู้รับค าสั่งไปปฏิบัติ และระดับผู้ปฏิบัติด้วยกัน .......”            

(ผอ.วิรัส) สอดคล้องกบัผู้ให้สมัภาษณ์ ทา่นท่ี 11 ท่ีวา่ 

“........การจดัคนใหดู้ความสามารถของครู มีความสามารถด้านไหน การท างานของแต่ละ

คน ความรู้ความสามารถและประสบการณ์แต่ละคนต่างกัน ความรับผิดชอบของครูแต่ละคน

ต่างกนัดูที่ความสามารถแต่ละคนเป็นหลกั เมื่อท างานตามความรู้ความสามารถ จัดงบประมาณ

ใหค้รูอย่างเต็มที ่เพือ่พฒันาเด็กอย่างเต็มที ่ครูจะทุ่มเทในการท างานอย่างเต็มที่  ครูจะมีความสขุ

ในการท างาน.......”(ผอ.ธนกฤต) สอดคล้องกบัผู้ให้สมัภาษณ์ ทา่นท่ี 12 ท่ีวา่ 

“........การจัดโครงสร้างที่เหมาะสม ค านึงถึงความสามารถของบุคลากร จัดทรัพยากร          

จะท าให้ครูมีความพึงพอใจ โยงไปถึงความตัง้ใจในการท างานและโยงไปถึงความผูกพนัที่มีต่อ

องค์กรดว้ย ........”(ดร.กาญจนา) สอดคล้องกบัผู้ให้สมัภาษณ์ ทา่นท่ี 13 ท่ีวา่ 

       “........สมรรถนะองค์กร เช่น จดัโครงสร้างทีเ่หมาะสม ความรู้ความสามารถของบคุลากร  

การจดัทรัพยากรการเรียนรู้ การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศส่งผลต่อปัจจัยความผูกพนัองค์กร หาก

สมรรถนะองค์กรเป็นไปในเชิงบวกจะส่งผลต่อปัจจัยความผูกพนัองค์กรในเชิงบวก เพราะปัจจัย

สมรรถนะองค์กร เป็นปัจจัยเอื้อที่สนบัสนุนการปฏิบติัหน้าที่ให้บุคลากรสามารถด าเนินการต่างๆ

ไดอ้ย่างสะดวก คล่องตวั ส่งผลให้บคุลากรมีตัง้ใจ พยายามทุ่มเทในการท างาน.........”(ดร.อนงค์)

สอดคล้องกบัผู้ให้สมัภาษณ์ ทา่นท่ี 14 ท่ีวา่ 

 “.......เมื่อครูรู้บทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบต่องานของตน ได้มีโอกาสท างานตาม

ความรู้ความสามารถที่ตนมี สื่อ อปุกรณ์ เทคโนโลยีต่างๆมีใช้อย่างเพียงพอ ท าให้มีความสขุกบั



 

 

การท างานส่ิงที่ตามมาครูจะรักภกัดีต่อองค์กร ทุ่มเทการท างานอย่างเต็มที่ เพื่อให้องค์กรประสบ

ผลส าเร็จ.........”(นางภคอร) นอกจากนี ้ผู้ ให้สัมภาษณ์ ท่านท่ี 15 เพิ่มเติมในประเด็น                  

ความต้องการเป็นสว่นหนึง่ของโรงเรียน พบวา่ 

 “........การให้โอกาสบคุลากรที่มีความรู้ความสามารถที่เหมาะสม จะสามารถปฏิบติังาน

ให้บรรลุเป้าหมายได้เป็นอย่างดี ถ้าจัดโครงสร้างได้เหมาะสม ส่งผลให้ผู้ปฏิบติัได้เปิดใจ เปิด

ความคิด สามารถทุ่มเทก าลงักาย ก าลงัใจ เลือกคนที่เหมาะสมกบัหน้าที่มาท างาน เพือ่ให้องค์กร

ไหลลื่น ขบัเคลื่อนไปได้ ท าให้เกิดความส าเร็จ เมื่อเกิดความส าเร็จ เกิดความรับผิดชอบร่วมกนั 

ชื่นชมยินดีร่วมกนั ท าให้เกิดความศรัทธา ความผูกพนัต่อองค์กร รู้สึกมีคณุค่าที่ท าให้องค์กรบรรลุ

เป้าหมาย การได้รับการสนบัสนนุสื่ออปุกรณ์ ICT การติดตามการด าเนินงาน การนิเทศโดยใช้ IT 

เป็นปัจจัยส าคญัที่ท าให้การสื่อสารภายในองค์กร ท าให้ผู้ปฏิบติัได้เข้าใจ ได้เรียนรู้ร่วมกัน เป็น

องค์กรแห่งการเรียนรู้........”(ศน.สมทุร) สอดคล้องกบัผู้ให้สมัภาษณ์ ทา่นท่ี 16 ท่ีวา่ 

 “........เมื่อจัดคนลงสู่งานที่เหมาะสม ท าให้ครู บุคลากร ท างาน เกิดความพึงพอใจ         

ในการท างาน เกิดความรักในงาน ตัง้ใจท างานเพือ่ความส าเร็จของสถานศึกษา.........”(ผอ.อนนัต์) 

จากข้อมูลการสมัภาษณ์ สรุปได้ว่า ปัจจยัสมรรถนะองค์กรส่งผลต่อความผูกพนัองค์กร 

สมรรถนะองค์กรเข้มแข็ง การจดัโครงสร้างท่ีเหมาะสม บคุลากรมีความรู้ความสามารถ ทรัพยากร

การเรียนรู้พร้อม เทคโนโลยีพร้อม ท าให้ครูมีความรู้สึกว่าองค์กรเรา เป็นองค์กรท่ีมีมาตรฐานสูง

และมีคณุภาพ ครูเกิดความภาคภูมิใจ ให้การยอมรับเป้าหมายของโรงเรียนในการท างาน มีการ

ท างานเป็นทีมท่ีมีประสิทธิภาพ มุง่มัน่ พยายามทุม่เทท่ีจะปฏิบตังิานอย่างเต็มท่ี  และร่วมเป็นส่วน

หนึ่งในการพัฒนาโรงเรียนให้ประสบความส าเร็จ ดงันัน้ สมรรถนะองค์กร มีผลต่อความผูกพัน

องค์กรในประเด็น การยอมรับเป้าหมายของโรงเ รียน ความพยายามทุ่มเทในการท างาน ความ

ต้องการเป็นสว่นหนึง่ของโรงเรียนซึง่สอดคล้องกบัผลการวิเคราะห์เชิงปริมาณ  

 

บรรยำกำศโรงเรียนที่มีผลต่อควำมผูกพันองค์กร 

 ปัจจัยด้านบรรยากาศโรงเรียนส่งผลต่อความผูกพันองค์กร จากการสัมภาษณ์เจาะลึก 

พบว่า ในด้านบรรยากาศโรงเรียนส่งผลต่อความผูกพนัองค์กร ในประเด็นการยอมรับเป้าหมาย

ของโรงเรียน ผู้ให้การสมัภาษณ์ ทา่นท่ี 1 พบวา่ 



 

 

 “......ถ้าบรรยากาศในโรงเรียนน่าดู น่าอยู่ น่าเรียน อบอุ่น ครูจะมีความผูกพนัองค์กร          

มีความรู้สึกรัก และต้องการที่จะท างานเพื่อความส าเ ร็จของโรงเรียนจะมีมากข้ึน ........”               

(ดร.น้อยประนอม) สอดคล้องกบัผู้ให้สมัภาษณ์ทา่นท่ี 2 ท่ีวา่ 

 “.......บรรยากาศในโรงเรียนดี อบอุ่น ครูจะท างานอย่างมีความความสขุ สบายใจ มีความ

ผูกพนัองค์กรก็จะมีมากข้ึน....... ” (ผอ.ปราโมทย์) สอดคล้องกบัผู้ให้สมัภาษณ์ทา่นท่ี 3 ท่ีวา่ 

 “......เป็นการสร้างขวญัก าลงัใจ ครูก็จะมีความสุข มีก าลงัใจ เป็นการสร้างใจ สร้างแรง

เชิงบวกให้กบัผู้ใต้บงัคบับญัชา ถ้าคนในองค์กรมีขวญัก าลงัใจ มีความสขุ จะช่วยกนัท างาน จะมี

ก าลังใจในการท างาน ไม่ขัดแย้งกัน รักโรงเรียน ร่วมท างาน ร่วมชื่นชมความส าเร็จ ........”                   

(ศน.ปัทมพร) สอดคล้องกบัผู้ให้สมัภาษณ์ทา่นท่ี 4 ท่ีวา่ 

 “.......ความผูกพนัขององค์กรเกิดจากความพึงพอใจในการท างาน การจัดบรรยากาศ  

การควบคมุติดตาม การดูแล การบงัคบับญัชาต่างๆ เป็นไปลกัษณะกลัยาณมิตร มีความยติุธรรม 

ความเป็นกนัเอง ตามหลกัระเบียบกฎหมาย ครูบุคลากรจะมีความผูกพนั มีความเคารพเชื่อถือ 

และยอมรับในกฎ กติกา.......”(ผอ.กมล) สอดคล้องกบัผู้ให้สมัภาษณ์ทา่นท่ี 5 ท่ีวา่ 

 “........ครูมีความผูกพนัต่อองค์กร เพราะบรรยากาศภายในโรงเรียนเอื้อต่อการท างาน           

มีความรัก ช่วยเหลือซ่ึงกันและกนั มีความผูกพนักันระหว่างเพื่อนร่วมงาน ร่วมกันท างาน และ

ร่วมกนัชื่นชมกบัความส าเร็จของงาน........”(วิรัส) สอดคล้องกบัผู้ให้สมัภาษณ์ทา่นท่ี 6 ท่ีวา่ 

“........คนส าราญ งานส าเร็จ บคุลากรได้รับความไว้วางใจ ให้อิสระในการท างานของเขา 

และมีความสมัพนัธ์ทีดี่ โดยเฉพาะการจูงใจในการท างาน เมื่อมีก าลงัใจในการท างานที่ดี มีเจตคติ

ทีดี่ในการท างานจะส่งผลใหมี้ความผูกพนั ครูจะรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงขององค์กร รักองค์กร ครูจะเกิด

ความภักดีต่อองค์กร ซ่ึงประเด็นส าคัญมากที่จะต้องสร้างบรรยากาศโรงเรียน ถ้าบรรยากาศ 

Happy อย่างอื่นจะตามมาเอง บรรยากาศในโรงเรียนจึงส าคัญมาก........”(ดร.กาญจนา) 

สอดคล้องกบัผู้ให้สมัภาษณ์ทา่นท่ี 7 ท่ีวา่ 

“........บรรยากาศโรงเรียน ส่งผลต่อปัจจัยความผูกพนัองค์กร บรรยากาศโรงเรียนเป็น

ปัจจยัส่งผลต่อความผูกพนัองค์กรมาก หากครูและบคุลากรรับรู้ถึงบรรยากาศ ไม่ว่าจะเป็นความ

เป็นอิสระในการท างาน ความรักความอบอุ่น ความเป็นมิตรของทุกคนในองค์กร บรรยากาศดี

เพียงใด เกิดความพึงพอใจต่อบุคลากรมากเท่าใด ท าให้เห็นถึงความตัง้ใจในการสร้างงานของ



 

 

บุคลากร เห็นถึงความผูกพนัต่อองค์กรมากเท่านั้นเช่นกัน.........”(ดร.อนงค์) นอกจากนีผู้้ ให้

สมัภาษณ์ทา่นท่ี 8 ได้เพิ่มเตมิในประเดน็ ความพยายามทุม่เทในการปฏิบตังิาน วา่ 

“........ถ้าทุกคนท างานด้วยสบายใจ มีความสมัพนัธ์ที่ดีต่อกนั มองกนัในแง่บวก มีอิสระ

ในการท างานทีไ่ดร้ับมอบหมาย จะท าใหก้ารท างานมีความสขุ มีประสิทธิภาพ เกิดประสิทธิผล  

.........” (ดร.สิริวสั) สอดคล้องกบัผู้ให้สมัภาษณ์ทา่นท่ี 9 ท่ีวา่ 

“.......บรรยากาศดี เป็นโรงเรียนน่าดู น่าอยู่ น่าเรียน มีความสมัพนัธ์กนั รักกนั ผูกพนักนั 

มีอิสระในการท างาน โดยเฉพาะอย่างย่ิง วงสนทนา แบบ AAR After Action Research มีการ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ มีการจูงใจกัน เสริมสร้างบรรยากาศดี มีการจูงใจ โดยเฉพาะการให้ขวัญ

ก าลงัใจ รางวลั ครูจะมีความผูกพนักบัโรงเรียน.........”(ผอ.ปฐมฤกษ์) สอดคล้องกบัผู้ ให้สมัภาษณ์

ทา่นท่ี 10 ท่ีวา่ 

“........ครูและบุคลากรมีความสมัพนัธ์ที่ดีต่อกนั เอื้ออาทรกนั ช่วยเหลือ แบ่งปัน ท างาน

ร่วมกนัอย่างมีความสขุ มีความสามคัคี ท าใหบ้คุลากรท างานด้วยความสบายใจ.......”(นางภคอร)

สอดคล้องกบัผู้ให้สมัภาษณ์ทา่นท่ี 11 ท่ีวา่ 

“.........บรรยากาศแบบกลัยาณมิตร อยู่กนัแบบพีน่้อง เพือ่น  เพราะจะท าให้ครู บคุลากร

ท างานด้วยความสบายใจ และมีความเพียรพยายามที่จะท าให้องค์กรมีความแข็งแกร่ง และ

ประสบความส าเร็จในทกุๆดา้น.........”(นางเพ็ญจนัทร์) สอดคล้องกบัผู้ให้สมัภาษณ์ทา่นท่ี 12 ท่ีวา่ 

“........มีผลต่อความผูกพนัองค์กรมาก ถา้บคุลากรในหน่วยงานท างานได้โดยอิสระไม่มีข้อ

ผูกมดั หรือข้อบงัคบัใดๆ สามารถเปิดใจในการท างาน บุคลากรในองค์กรนัน้จะเกิดความศรัทธา

ในการท างาน บรรยากาศการท างานจะเป็นบรรยากาศที่เอื้อต่อการท างาน บคุลากรท างานด้วยใจ 

ท าให้องค์กรมีความโดดเด่น สามารถประสบผลส าเร็จด้วยดี เพราะฉะนัน้ บรรยากาศองค์กรดี 

บคุลากรท างานด้วยการเปิดใจ มีใจในการท างาน ส่งผลท าให้องค์กรนัน้ประสบผลส าเร็จ.........”

(ผอ.อทุมุพร) สอดคล้องกบัผู้ให้สมัภาษณ์ทา่นท่ี 13 ท่ีวา่ 

“........ส่งผลแน่นอนที่สดุ การจัดบรรยากาศมีหลายเร่ือง เช่น อาคารสถานที่ สื่ออปุกรณ์ 

ส่ิงอ านวยความสะดวก สวสัดิภาพ สวสัดิการ ค่าตอบแทน ส่ิงเหล่านี้ถือว่าเป็นบรรยากาศ ส่วน

ความสมัพนัธ์ของบุคลากร การท ากิจกรรมร่วมกัน การสื่อสาร การสร้างความสมัพนัธ์ที่ ดี เกิด

ความผูกพนัอย่างแน่นอน ส่วนมีอิสระในการท างาน เป็นอิสระทางวิชาการ การจูงใจในการท างาน



 

 

ส่งผลแน่นอนและส าคญัมาก........”(ดร.อ านาจ) นอกจากนี ้ผู้ ให้สมัภาษณ์ท่านท่ี 14,15   ได้

เพิ่มเตมิในประเดน็ความต้องการเป็นสว่นหนึง่ของโรงเรียน วา่ 

“........บรรยากาศในเร่ืองความสมัพนัธ์ของบคุลากร ถา้หากโรงเรียนสร้างความสมัพนัธ์ให้

บุคลากรท างานในระบบทีมงาน ท างานเป็นทีม บุคลากรอยู่โดยระบบที่มีความรักเป็นพื้นฐาน         

มีความเชื่อในเร่ืองของความสามารถ ให้เกียรติซ่ึงกนัและกนั ความสมัพนัธ์ที่ยอมรับในเร่ืองความ

คิดเห็นซ่ึงกนัและกนั ยอมรับความเห็นต่างกันได้ จะท าให้บรรยากาศในการท างาน ความสมัพนัธ์

ของบุคลากรเข้าใจซ่ึงกนัและกนัได้ ไปสู่การมีอิสระในการท างานตัง้แต่การวางแผน การคิดงาน 

ออกแบบการแก้ปัญหา โดยใช้ในระบบการท างานร่วมกันเป็นทีม เป็นกระบวนการกลุ่ม ท าให้

บรรยากาศองค์กรมีความรักความผูกพนั การจูงใจในการท างานในเร่ืองการให้ขวญัก าลงัใจ ให้ค า

ชมเชย น าผลงานความส าเร็จมาพิจารณาตามความส าเร็จ ให้ขวัญก าลงัใจตามผลการปฏิบติังาน

ทีแ่ทจ้ริง ส่งผลต่อความดีความชอบ ท าให้เกิดความรักความเข้าใจซ่ึงกนัและกนั เกิดความผูกพนั

ต่อองค์กร........”(ศน.สมทุร) 

“........บรรยากาศที่ดีจะส่งผลต่อความผูกพนัองค์กร ถ้าบรรยากาศดี จะเกิดความรัก 

ความสามคัคี ท าให้มีความสขุกบัการท างาน ท าให้ครูผู้ร่วมงานท างานเป็นทีมได้ดี ท างานได้ตาม

เป้าหมาย ตามวตัถุประสงค์ มีประสิทธิภาพ และมีประสิทธิผล และผูกพนัต่อองค์กร.......”(ผอ.

อนนัต์) สอดคล้องกบัผู้ให้สมัภาษณ์ ทา่นท่ี 16 วา่ 

“.......บรรยากาศในโรงเรียนที่ครูมีความรัก สามัคคีกัน เอื้ออาทร เอาใจใส่ช่วยเหลือ 

แบ่งปัน จะท าให้ครูยอมรับเป้าหมายการท างานของโรงเรียน รู้สึกเป็นส่วนหน่ึงของโรงเรียนและ

ทุ่มเทในการท างานอย่างเต็มที ่.......”(ดร.อภิลกัษณ์) 

จากข้อมลูการสมัภาษณ์ สรุปได้วา่ ปัจจยับรรยากาศโรงเรียนส่งผลตอ่ความผูกพนัองค์กร           

ผู้ ให้สัมภาษณ์ มีความเห็นสอดคล้องกันว่า โรงเรียนมีบรรยากาศในการท างานท่ีดี เป็นแบบ

กัลยาณมิตร บรรยากาศการท างานเป็นทีม สร้างขวญั ก าลงัใจในการท างานให้กับครู ให้อิสระ      

ในการตดัสินใจในงานท่ีได้รับมอบหมาย ครูมีความรัก สามคัคี เอือ้อาทร ช่วยเหลือ แบง่ปัน ท าให้

เกิดความรัก ความเข้าใจ และความผูกพันต่อองค์กร มุ่งมั่นท่ีจะปฏิบตัิงานให้ประสบผลส าเร็จ 

ตามเป้าหมายอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ดงันัน้ บรรยากาศโรงเรียนมีผลตอ่ความผกูพนั



 

 

องค์กร ในประเด็น การยอมรับเป้าหมายของโรงเรียน ความพยายามทุ่มเทในการปฏิบัติงาน            

และความต้องการเป็นสว่นหนึง่ของโรงเรียน ซึง่สอดคล้องกบัผลการวิเคราะห์เชิงปริมาณ 

  

สมรรถนะองค์กรส่งผลผลต่อประสิทธิผลของสถำนศึกษำระดับปฐมวัย 

 ปัจจัยสมรรถนะองค์กรส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาระดับปฐมวัย จากการ

สัมภาษณ์เจาะลึก พบว่า ในด้านสมรรถนะองค์กรส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาระดับ

ปฐมวยั ในประเดน็พฒันาการของเดก็ปฐมวยั ผู้ให้การสมัภาษณ์ ทา่นท่ี 1 พบวา่ 

 “........ส่งผลมาก เพราะครูในองค์กรมีความรู้ความสามารถ มีการใช้ทรัพยากรให้เกิด

ประโยชน์คุ้มค่า มีการใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน เด็กจะมีความสนใจร่วมกิจกรรม 

อยากที่จะเรียนรู้ มีความสนใจใฝ่เรียนใฝ่รู้ ซ่ึงจะส่งต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาต่อไป....... ”                  

(ดร.น้อยประนอม) สอดคล้องกบัผู้ให้สมัภาษณ์ทา่นท่ี 2 ท่ีวา่ 

“.......ผู้บริหารโรงเรียนพฒันา ส่งเสริมปัจจัยสมรรถนะองค์กร ครูได้ท างานตามความรู้

ความสามารถที่ตนถนัด และการจัดประสบการณ์ส าหรับเด็กปฐมวัยมีความจ าเป็นต้องน า

เทคโนโลยีมาใช้ เพื่อผลพฒันาการเด็กเป็นไปตามมาตรฐานของหลักสูตร.......”(ศน.ปัทมพร) 

สอดคล้องกบัผู้ให้สมัภาษณ์ทา่นท่ี 3 ท่ีวา่ 

“........โรงเรียนหรือสถานศึกษาที่มีการจัดสมรรถนะองค์กรที่เป็นระบบ สงัเกตเห็นได้ว่า

ประสิทธิภาพในการบริหารจดัการจะสูงไปดว้ย มีโครงสร้างในการบริหารที่ชดัเจน พฒันาบคุลากร

ให้มีความรู้ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี จะส่งผลต่อประสิทธิผลของการจดัการศึกษาระดบั

ปฐมวยัเช่น........ ”(ผอ.กมล) สอดคล้องกบัผู้ให้สมัภาษณ์ทา่นท่ี 4 ท่ีวา่ 

“........การจัดโครงสร้างที่เหมาะสม จัดสื่อเทคโนโลยี จดังบประมาณอย่างเต็มที่ทุกห้อง 

ระดับอนุบาลประสบความส าเร็จ เพราะเด็กได้รับการพฒันาเต็มที่ เด็กมีความพร้อมเด็กกล้า

แสดงออก ผู้ปกครองต้องการให้ลูกได้แสดงออก และมีการรายงานผลให้ผู้ปกครองรับทราบ 

........”(ผอ.ธนกฤต) สอดคล้องกบัผู้ให้สมัภาษณ์ทา่นท่ี 5 ท่ีวา่ 

“.......ประสิทธิผลของสถานศึกษาปฐมวยั ต้องค านึงการจดัโครงสร้างที่เหมาะสม ความรู้

ความสามารถของบคุลากรในการดูแลนกัเรียนในระดบัปฐมวยั ต้องพิจารณาเป็นพิเศษ เพราะเด็ก

คือผ้าขาว ถ้าส่งคนไปผิด มนัจะจบตัง้แต่แรกเร่ิมเหมือนติดกระดมุเม็ดแรกผิด มนัจะผิดไปตลอด 



 

 

เพราะฉะนัน้ส าคญัมาก ตอ้งพิจารณาถึงโครงสร้างที่เหมาะสม ความรู้ความสามารถของบคุลากร 

ส่วนทรัพยากรการเรียนรู้ก็ส าคญั ต้องจดัทรัพยากรให้ครูไดท้ างานอย่างเต็มที่ การใช้เทคโนโลยีที่

เหมาะสมส่งผลต่อระดบัปฐมวยั สมยันี้เด็กปฐมวยั สามารถใช้ Smart phone ได้ ฉะนัน้ต้องต่อ

ยอดจดัการเรียนรู้ใหก้บัเด็ก........”(ดร.กาญจนา) สอดคล้องกบัผู้ให้สมัภาษณ์ทา่นท่ี 6 ท่ีวา่ 

“.......สมรรถนะองค์กร เช่น จดัโครงสร้างที่เหมาะสม ความรู้ความสามารถของบคุลากร 

การจัดทรัพยากรการเรียนรู้ การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา

ระดบัปฐมวยั เพราะการจัดประสบการณ์แก่เด็ก จ าเป็นอย่างย่ิงที่จะต้องใช้บุคลากรที่มีความรู้

ความสามารถเฉพาะด้าน  ส่งเสริมการเรียนรู้ของเด็กให้มีองค์ความรู้ มีพฒันาการในด้านต่างๆ 

โดยเฉพาะระดบัปฐมวยั การจัดทรัพยากรการเรียนรู้ การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศที่เหมาะสมกบั

ช่วงวยั จะช่วยกระตุ้นการเรียนรู้ของเด็กได้เป็นอย่างดีเช่นกนั........”(ดร.อนงค์) สอดคล้องกบัผู้ ให้

สมัภาษณ์ทา่นท่ี 7 ท่ีวา่ 

 “........สมรรถนะคู่กับประสิทธิผล ถ้าสมรรถนะต ่า ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลจะต ่า         

แสดงว่า ครู บุคลากรมีความสามารถน้อยส่งผลโดยตรง ถ้าสมรรถนะสูง จะท าให้งานออกมาดี        

การท างานเป็นทีมดี ผลพฒันาการออกมาดี........”(ผอ.อนนัต์) นอกจากนี ้ผู้ ให้สมัภาษณ์ท่านท่ี 8        

ได้เพิ่มเตมิในประเดน็ ความพงึพอใจของครู วา่ 

“........หากเราจัดงานจัดคนให้ตรงกับความรู้ความสามารถ ครูตัง้ใจท างาน ผู้บริหาร             

เติมเต็มในเร่ืองทรัพยากรและเทคโนโลยีต่างๆ ครูจะตัง้ใจท างานเพือ่โรงเรียนเกิดประสิทธิผล.......”

(ผอ.วิรัส) สอดคล้องกบัผู้ให้สมัภาษณ์ทา่นท่ี 9 ท่ีวา่ 

“......บริบทสภาพแวดล้อม น่าดู น่าอยู่ น่าเรียน ครูมีความรู้ความสามารถและมีความสขุ

ในการท างาน ผู้บริหารมีวิสยัทศัน์ในการน าองค์กรไปสู่เป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ บริหารโดย

ใช้ 4 M เพื่อให้องค์กรให้มีประสิทธิผลทางการศึกษา.......”(ดร.อภิลกัษณ์) สอดคล้องกับผู้ ให้

สมัภาษณ์ทา่นท่ี 10 ท่ีวา่ 

“.......ครูท างานตรงตามความรู้ความสามารถของตน รู้และเข้าใจบทบาทหน้าที่ของตน            

มีทรัพยากรและเทคโนโลยีต่างๆ ครบถ้วน ครูจะมีความตัง้ใจ และรักที่จะท างานให้กบัโรงเรียน         

ท าใหก้ารบริหารงานเกิดประสิทธิผล.......”(นางภคอร) สอดคล้องกบัผู้ให้สมัภาษณ์ทา่นท่ี 11 ท่ีวา่ 



 

 

“.......การจัดโครงสร้างที่ชดัเจน จัดครูให้สอนตามความรู้ความสามารถ มีสื่อเทคโนโลยี

พร้อม ส่งผลให้การพัฒนาโรงเ รียน ครู นักเ รียน ทุกๆด้านประสบความส าเ ร็จ . . . . . . . .”                       

(นางเพ็ญจนัทร์) สอดคล้องกบัผู้ให้สมัภาษณ์ทา่นท่ี 12 ท่ีวา่ 

“........การจดัโครงสร้างทีเ่หมาะสม ตามความรู้ความสามารถให้ผู้ปฏิบติัได้ท างานที่ได้รับ

มอบหมายในการจดัการเรียนการสอน จดัครูให้สอนตรงตามเอกปฐมวยั หรือครูที่มีประสบการณ์

ด้านปฐมวัย เมื่อจัดโครงสร้างอย่างเหมาะสมแล้วจะมีประสิทธิผล จัดทรัพยากรสนบัสนุนให้

เพียงพอเหมาะสม มีเทคโนโลยีเข้ามาช่วยส่งเสริม สนบัสนนุเพือ่การเรียนรู้จะส่งผลต่อประสิทธิผล

การจดัการศึกษาไดเ้ป็นอย่างดี........”(ศน.สมทุร) สอดคล้องกบัผู้ให้สมัภาษณ์ทา่นท่ี 13 ท่ีวา่ 

“.........การจดัโครงสร้างขององค์กร ต้องพิจารณาเป็นพิเศษ คือ การจดัคนให้ตรงกบังาน 

ตรงกบัความสามารถ ถ้าพิจารณาบริบทแต่ละองค์กรพบว่า โครงสร้างแต่ละองค์กรคล้ายคลึงกนั 

แต่ความโดดเด่นในการท างานแตกต่างกนั ต่างกนัตรงที่การจดับคุคลให้ตรงกบังาน การจดัคนเข้า

งานโดยดูที่ความรู้ความสามารถความถนดั องค์กรจะประสบผลส าเร็จในการท างาน และจัด

เทคโนโลยีทีเ่อือ้ต่อการท างาน จดัทรัพยากรทีใ่ช้ในการท างาน ตวัป้อนดีองค์กรจะประสบผลส าเร็จ 

........”(ผอ.อทุุมพร) นอกจากนี ้ผู้ ให้สมัภาษณ์ ท่านท่ี 14,15,16,17 ได้เพิ่มเติมในประเด็นความ

เป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้ วา่ 

“........หากองค์กรมีคุณภาพจะท าให้การท างานเป็นระบบ มีมาตรฐานสูง ผู้มีส่วน

เก่ียวข้องทกุฝ่ายเกิดความเชื่อถือ เชื่อมัน่ ความมีประสิทธิผลจะเกิดข้ึน.........” (ผอ.ปราโมทย์) 

 “........สมรรถนะองค์กร เป็นกรอบการท างานตามทีไ่ดร้ับมอบหมาย และมีการพฒันางาน

อย่างต่อเนื่อง ส่งผลให้งานด าเนินไปด้วยความเรียบร้อย ส่งผลถึงการประเมินพฒันาการเด็ก         

การประเมินการท างานของครู การประเมินภาพรวมของสถานศึกษา.........”(ดร.สิริวสั) 

“........โครงสร้างที่ดี บุคลากรมีความรู้ความสามารถ มีสื่ออุปกรณ์พร้อม ส่งผลต่อ                

1. เร่ืองการจดัการเรียนการสอนดี 2. บริบทภายในห้องเรียนดี นอกห้องเรียนดี 3. ผ่านการวดัผล

ประเมินผลดี 4. ผ่านการประเมินจาก สมศ. 5. ท าให้โรงเรียนมีอตัลกัษณ์ที่เหมาะสม ชุมชน

เชื่อถือ ศรัทธา.......” (ผอ.ปฐมฤกษ์) 

 “........ปัจจัยทางด้านสมรรถนะองค์กร ถ้าโครงสร้างดีจะสามารถก ากับดูแลได้ดี ระบบ

การท างานจะดี ระบบข้อมูลจะดี บุคลากรได้รับการพฒันาให้มีความรู้ความสามารถในการจัด



 

 

การศึกษาให้กบัเด็กจะส่งผลดี การจัดสรรทรัพยากรการเรียนรู้ การใช้เทคโนโลยีเป็นเร่ืองส าคญั 

หากท าไดส้มบูรณ์ส่งผลแน่นอน........”(ดร.อ านาจ) 

จากข้อมูลการสัมภาษณ์ สรุปได้ว่า ปัจจัยสมรรถนะองค์กรส่งผลต่อประสิทธิผลของ

สถานศกึษาระดบัปฐมวยั ผู้ให้สมัภาษณ์ส่วนใหญ่มีความเห็นสอดคล้องกนัว่า ผู้บริหารจดัคนลงสู่

งานตามโครงสร้างอย่างเหมาะสม มีการพฒันาความรู้ความสามารถของบุคลากรอย่างต่อเน่ือง 

ครูท างานตรงตามความรู้ความสามารถของตน รู้และเข้าใจบทบาทหน้าท่ีของตน มีการจัดหา 

จัดสรร ใช้ทรัพยากรและเทคโนโลยีเอือ้ต่อการจัดประสบการณ์ให้เกิดประโยชน์คุ้มค่าอย่าง

เหมาะสมกับช่วงวยัของเด็กและเพียงพอ ช่วยกระตุ้นให้เด็กเกิดการเรียนรู้ มีความตัง้ใจใฝ่เรียน รู้

สง่ผลดีตอ่พฒันาการเด็ก โรงเรียนประสบความส าเร็จในการท างาน ส่งผลตอ่ประสิทธิผลของการ

จดัการศกึษา ดงันัน้ สมรรถนะองค์กรมีผลตอ่ประสิทธิผลของสถานศกึษาระดบัปฐมวยั ในประเด็น 

พฒันาการของเดก็ปฐมวยั ความพงึพอใจของครู และความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ซึ่งสอดคล้อง

กบัผลการวิเคราะห์เชิงปริมาณ 

 

ควำมผูกพันองค์กรส่งผลต่อประสิทธิผลของสถำนศึกษำระดับปฐมวัย  

 ปัจจัยความผูกพันองค์กรส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาระดบัปฐมวัย จากการ

สัมภาษณ์เจาะลึก พบว่า ในด้านสมรรถนะองค์กรส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาระดับ

ปฐมวยั ในประเดน็พฒันาการของเดก็ปฐมวยั ผู้ให้การสมัภาษณ์ ทา่นท่ี 1 พบวา่ 

“........ส่งผลแน่นอน เมื่อครูรักโรงเรียน รักนกัเรียน ดูแลนกัเรียนอย่างทัว่ถึง ดูแลเด็กเป็น

รายบุคคล จะส่งผลถึงการพฒันาการเด็กที่มีคุณภาพ ........”(ผอ.ธนกฤต) สอดคล้องกับผู้ ให้

สมัภาษณ์ทา่นท่ี 2 ท่ีวา่ 

“.......ส่งผลเก่ียวข้องกนั ความผูกพนัองค์กรไม่ว่าจะเป็นครู บุคลากร ผู้เก่ียวข้องมีความ

มุ่งหวงั มีเป้าหมายต่อตวัผู้เรียนสูง และมีความรักต่อองค์กร อยากเห็นเด็กมีผลพฒันาการดีข้ึน       

มีเหตผุลต่อกนัอยู่ ถา้รักและผูกพนัองค์กรจะหวงัดีต่อเด็ก ตอ้งการใหเ้ด็กมีพฒันาการที่ดีข้ึน........”

(ผอ.อนนัต์) สอดคล้องกบัผู้ให้สมัภาษณ์ทา่นท่ี 3 ท่ีวา่ 



 

 

“........ส่งผลโดยตรงที่ให้สถานศึกษามีประสิทธิผล โดยผลผลิตที่ตวัเด็ก พฒันาการของ

เด็กในระดบัที่ดี.........” (ดร.สิริวสั)นอกจากนี ้ผู้ ให้สมัภาษณ์ ท่านท่ี 4-11 ได้เพิ่มเติมในประเด็น 

ความพงึพอใจของครู ดงันี ้

“.........เมื่อครูยอมรับเป้าหมายของโรงเรียน ครูจะทุ่มเทในการท างาน ครูมีความรู้สึกเป็น

เจ้าของโรงเรียน หากครูมีทัง้ 3 ส่วนนี้ ประสิทธิผลของระดบัปฐมวยัจะบรรลุผลส าเร็จแน่นอน  

เป็นหนา้ทีข่องผูบ้ริหาร........”(ดร.กาญจนา) 

“.......ครูมีความผูกพนั รักองค์กร ตั้งใจท างาน ประสิทธิผลจะเกิด ผู้บริหารโรงเรียน

สามารถสร้างขวญัก าลงัใจใหค้ณุครูในโรงเรียนทกุๆคน ใหมี้ความรักความผูกพนัต่อโรงเรียน ตัง้ใจ

ปฏิบติัหนา้ที ่นอกจากเกิดประสิทธิผล จะเกิดความคุม้ค่าของงบประมาณที่ใช้.......(ศน.ปัทมพร)” 

“.......ประสิทธิผลของสถานศึกษาข้ึนอยู่กบัปัจจยัความผูกพนัองค์กร ถ้าบคุลากรท่านใดมี

ความผูกพนัในองค์กร ยอมรับเป้าหมาย ยอมท างาน ทุ่มเทการท างานมาก ประสิทธิผลจะดีมาก 

ระดบัปฐมวยัเป็นเหมือนอีกโรงเรียนหน่ึง ผู้บริหารจะต้องสร้างความส าคญัเหล่านี้ให้เกิดข้ึน.......

(ผอ.กมล)” 

“.......การมีความรู้สึกว่าอนันัน้เป็นของเรา อนันัน้คือบ้านเรา อนันัน้คือนาเรา เอาตวัเอง

เข้าไปผูกพนั ย่อมแสดงออกถึงความเป็นเจ้าของ ต้องการอยากจะเห็นส่ิงนัน้เจริญเติบโต ส่ิงนัน้

เจริญงอกงาม ส่ิงทีท่ าประสบความส าเร็จ เราปลูกต้นไม้เราก็ต้องการเห็นต้นไม้เราเติบโตงอกงาม  

ถา้ทกุอย่างอยู่ในส านึกของสมาชิกขององค์กรแลว้ ประสิทธิผลเกิดข้ึนแน่นอน ........”(ผอ.วิรัส) 

“......ถา้ครูในโรงเรียนมีความผูกพนัองค์กรมาก จะท าใหก้ารปฏิบติังานในสถานศึกษาเกิด

ประสิทธิผลมากข้ึนเช่นเดียวกนั.......(ผอ.ปราโมทย์)” 

“........ครูมีความจงรักภกัดีต่อองค์กร รู้สึกเป็นเจ้าของ ร่วมรับผิดชอบต่อปัญหา ร่วมยินดี

กบัความส าเร็จ ครูตัง้ใจท างาน ท าใหก้ารท างานมุ่งสู่เป้าหมายเดียวกนั.........”(นางภคอร) 

“........ในเร่ืองของประสิทธิผลจะเกิดข้ึน ตัง้แต่ในเร่ืองของความผูกพนั ถือเป็นเสาเข็ม

ส าคญัขององค์กร ต้องมีการเสริมสร้าง มีการทบทวน มีการปลกุเร้าอยู่เสมอ เพราะว่าครูอาจารย์ 

หรือ บุคคลในองค์กรเกิดความผูกพนั ครูจะปฏิบัติงานด้วยความเต็มใจ ด้วยความตัง้ใจด้วย

ความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงขององค์กร เมื่อท างานดว้ยความรู้สึกเต็มใจ ตัง้ใจ ทุ่มเท ผลที่เกิดข้ึนย่อมดี   

ความผูกพนัถือว่าเป็นหัวใจส าคัญ ผู้น าต้องสร้างความผูกพนั สร้างค่านิยม สร้างบรรยากาศ 



 

 

พฒันาครูอาจารย์ ถือว่าเป็นจุดเน้นองค์กร ถ้าเป็นองค์กรที่ใช้หลกัของผู้น า และบริหารองค์กรใน

ลกัษณะเนน้ในเร่ืองความผูกพนั ค่านิยม องค์กรนัน้ด าเนินการไปไดอ้ย่างยัง่ยืน........”(ดร.อ านาจ) 

“.........องค์กรแต่ละองค์กรทีบ่คุลากรท างานอยู่ ถ้าบคุลากรในองค์กรท างานด้วยความรัก 

มีความผูกพนั มีใจใหก้บัองค์กร ท างานจะประสบผลส าเร็จ เพราะทกุคนคิดว่าตนเองเป็นส่วนหน่ึง

ขององค์กร การทีจ่ะท าใหอ้งค์กรมีความก้าวหน้าต้องท าให้บคุลากรทัง้หมดมีใจ มีความศรัทธาใน

การท างาน เกิดความผูกพนั งานจะประสบความส าเร็จตามเป้าหมายที่ตัง้ไว้........”(ผอ.อทุมุพร) 

นอกจากนี ้ผู้ ให้สมัภาษณ์ท่านท่ี 12-15 เพิ่มเติม ในประเด็น ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ว่า

 “........เมื่อครูมีความผูกพนั มีความรู้สึกเป็นเจ้าของ มีความตระหนกั มุ่งมัน่ตัง้ใจท างาน 

เมื่อมีความมุ่งมัน่ตัง้ใจท างาน จะท างานเป็นระบบแลว้จะเกิดประสิทธิผล.......”(ผอ.ปฐมฤกษ์) 

 “.......ครูยอมรับเป้าหมายของโรงเรียน ตัง้ใจทุ่มเทในการท างาน ร่วมคิด ร่วมกนัท างาน

เป็นทีม ร่วมรับผิดชอบต่อปัญหาทีเ่กิดข้ึน ร่วมกนัแก้ไขปัญหา ร่วมยินดีกบัความส าเร็จในผลที่เกิด

จากการท างาน ซ่ึงส่งผลท าใหโ้รงเรียนประสบความส าเร็จเกิดประสิทธิผล......”(ดร.อภิลกัษณ์) 

“.......หากบคุลากรซ่ึงเป็นทรัพยากรที่ส าคญัในการขบัเคลื่อนองค์กรให้มีคณุภาพมีความ

รักความผูกพนัต่อองค์กร  เช่น การยอมรับเป้าหมายของโรงเรียน ความพยายามทุ่มเทในการ

ปฏิบัติงาน ความต้องการเป็นสมาชิกของโรงเรียน ก็จะส่งผลให้การพัฒนาองค์กรให้เกิด

ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลไดใ้นระดบัสูง.........”(ดร.อนงค์) 

 “.......องค์กรทีป่ระสบผลส าเร็จ ตอ้งค านึงในเร่ืองของการรู้เป้าหมายก่อน เมื่อรู้เป้าหมาย

ต้องยอมรับเป้าหมายของโรงเรียนร่วมกัน เป้าหมาย ธงของการจัดการศึกษาปฐมวัยคืออะไร        

เมื่อรู้แลว้ท าใหก้ารท างานเกิดความทุ่มเทการท างาน และเมื่อตัง้ใจมุ่งมัน่ท างานแล้ว จะเกิดความ

ต้องการมีส่วนร่วมเป็นส่วนหน่ึงของโรงเรียน เป็นสมาชิก รู้สึกได้ว่าตนเองอยู่ในทีม เป็นทีม

โรงเรียน เกิดความรู้สึกทีดี่ตามมา และส่งผลต่อประสิทธิผลระดบัปฐมวยัต่อไป.........”(ศน.สมทุร) 

จากข้อมูลการสัมภาษณ์ สรุปได้ว่า ปัจจยัความผูกพันองค์กรส่งผลต่อประสิทธิผลของ

สถานศึกษาระดบัปฐมวยั ผู้ ให้สัมภาษณ์มีความเห็นสอดคล้องกันว่า การท่ีครูมีความผูกพันต่อ

องค์กร มีความรัก เช่ือมั่น รู้สึกเป็นเจ้าของ ท าให้เกิดการยอมรับเป้าหมายของโรงเรียน มีความ

ตัง้ใจ พยายามทุม่เทปฏิบตังิานด้วยความเต็มใจ ต้องการมีส่วนร่วมเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียน เป็น

สมาชิก เป็นทีมโรงเรียน ร่วมคิดวางแผน ร่วมกนัท างาน เพ่ือเป้าหมายของโรงเรียนและร่วมช่ืนชม



 

 

ความส าเร็จของโรงเรียน ส่งผลให้การพฒันาโรงเรียนเกิดประสิทธิภาพ และมีประสิทธิผล ดงันัน้ 

สรุปได้ว่า ความผูกพันองค์กรมีผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาระดับปฐมวัย ในประเด็น

พฒันาการเรียนรู้ของเด็กปฐมวยั ความพึงพอใจของครู และความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ซึ่ง

สอดคล้องกบัผลการวิเคราะห์เชิงปริมาณ 

ประสิทธิผลของสถำนศึกษำระดับปฐมวัย  

 ประสิทธิผลของสถานศกึษาระดบัปฐมวยั ประกอบไปด้วย 3 ตวัแปรเชิงประจกัษ์ ได้แก่ 

พฒันาการของเด็กปฐมวยั ความพึงพอใจของครู และความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ จากการ

สัมภาษณ์ผู้ บริหารหลายท่าน มีความเห็นสอดคล้องกันในประเด็น พัฒนาการเรียนรู้ของเด็ก

ปฐมวยั ผู้ให้สมัภาษณ์ทา่นท่ี 1 ท่ีวา่ 

“.......การจดัประสบการณ์ที่สอดคล้องกบัพฒันาการของเด็กปฐมวยั พฒันาการองค์รวม

ของเด็กปฐมวยัได้รับการส่งเสริม สนบัสนุนอย่างถูกวิธีตามหลกัการศึกษาปฐมวยั การประเมิน

พฒันาการเด็กปฐมวยั ตอ้งไดร้ับการประเมินด้วยวิธีที่หลากหลาย กิจกรรมหรือประสบการณ์ที่จดั

ให้เด็กได้รับการเรียนรู้ ต้องพัฒนาประสบการณ์ส าคัญตามหลักสูตรอย่างชัดเจน..........”              

(ผอ.ปราโมทย์) สอดคล้องกบัผู้ให้สมัภาษณ์ทา่นท่ี 2 ท่ีวา่ 

“.......เด็กมีมาตรฐานคุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย 12 

มาตรฐาน การประเมินด้านการศึกษาปฐมวัยจากโรงเรียน หน่วยงานต้นสังกัดประเมิน และ

หน่วยงานภายนอกประเมิน การได้รับความยอมรับจากชุมชน........”(ศน.ปัทมพร) สอดคล้องกับ

ผู้ให้สมัภาษณ์ทา่นท่ี 3 ท่ีวา่ 

“........พฒันาการด้านร่างกาย อารมณ์-จิตใจ สงัคม สติปัญญา ตวัชี้วดัตามมาตรฐานซ่ึง

สามารถวดัประเมินผลได้ คณุลกัษณะที่พึงประสงค์ของเด็กตามวยั ผ่านการประเมินภายในจาก

หน่วยงานต้นสงักดั ผ่านการประเมินภายนอกจากสมศ........”(ผอ.ปฐมฤกษ์) สอดคล้องกับผู้ ให้

สมัภาษณ์ทา่นท่ี 4 ท่ีวา่ 

“........ผลพฒันาการนกัเรียนตรงตามมาตรฐานคุณลกัษณะที่พึงประสงค์ตามหลกัสูตร  

จ านวนนกัเรียนทีม่าเข้าเรียน........”(นางภคอร)สอดคล้องกบัผู้ให้สมัภาษณ์ทา่นท่ี 5 ท่ีวา่ 

“........ความส าเร็จในด้านวิชาการ  จ านวนนักเรียนที่มาเข้าเรียน ความสามารถของ

บคุลากรในโรงเรียน.........”(นางเพ็ญจนัทร์) สอดคล้องกบัผู้ให้สมัภาษณ์ทา่นท่ี 6 ท่ีวา่ 



 

 

“.......ประการแรกดูความพร้อมของนักเรียนที่จะเลื่อนชั้นไปเรียนในระดับชั้นที่สูงข้ึน 

ความพร้อมด้านร่างกาย จิตใจ-อารมณ์ สงัคม สติปัญญา ประการที่สอง ความพร้อมของครู 

ประสิทธิภาพในการจดัประสบการณ์ ครูมีทกัษะในการจดัประสบการณ์สูง ผลพฒันาการเด็กสูง

ประการที่สาม การบริหารจดัการระดบัปฐมวยั ผู้บริหารให้ความส าคญัปฐมวยั บริหารจดัการใน

ส่วนของปฐมวยัอย่างชดัเจน ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาระดบัปฐมวยัด้วยเช่นเดียวกนั 

นอกจากนี้ ตวัชี้วดัที่จะพิจารณาได้ คือ ความส าเร็จของโรงเรียนในภาพรวมๆ เช่น โรงเรียนได้รับ

รางวลัที่เก่ียวกับนกัเรียน โรงเรียนเป็นเคร่ืองชี้วดัอย่างหน่ึง และอีกประการหน่ึง ผู้ปกครองต้อง

ยอมรับ จึงจะถือว่าสะท้อนถึงประสิทธิผลของโรงเรียน การบริหารจัดการปฐมวยัได้ดีมีคุณภาพ         

มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล........ ” (ผอ.กมล) สอดคล้องกบัผู้ให้สมัภาษณ์ทา่นท่ี 7 ท่ีวา่ 

“........เด็กกล้าแสดงออก กล้าพูด กล้าคยุ กล้าถาม มารยาท การท าความเคารพ พูดคุย

ทกัทายอะไรต่างๆ เด็กรักอ่านรักเรียน เด็กมีความส าคญัเร่ิมตั้งแต่ชัน้อนบุาล ทกุอย่างเป็นไปตาม

ขั้นตอน นอกจากนี้ สอบถามผู้ปกครองว่าเป็นอย่างไร มีความพึงพอใจต่อการจัดการศึกษา

เพียงใด........”(ผอ.ธนกฤต) สอดคล้องกบัผู้ให้สมัภาษณ์ทา่นท่ี 8 ท่ีวา่ 

“.......ดูตามตัวชี้วดัที่หลกัสูตรก าหนด เป็นส่วนหน่ึงที่พิจารณาได้ และสามารถวัดได ้         

ทางกายภาพเด็กปฐมวยั เช่น ด้านร่างกาย สดัส่วน ความสูง น ้าหนกั สมรรถนะทางกาย ความ

สมบูรณ์ของร่างกาย ความสะอาด การแต่งกาย ด้านอารมณ์ เด็กสามารถตอบสนองได้ตาม

อารมณ์ที่เหมาะสม มีสุนทรียะ ย้ิมแย้ม มีความสขุในการท างาน เวลาเล่นมีความสุขในการเล่น 

เวลาท างานมีความสุขในการท างาน ด้านสังคม เด็กอยู่ด้วยกันได้ เล่นด้วยกันได้ สามารถท า

กิจกรรมร่วมกนัได้ รู้ระบบของห้อง รู้ระบบผู้น า หวัหน้าห้อง สามารถท าตามกฎเกณฑ์ กติกาที่

ก าหนดได ้ส่วนดา้นสติปัญญา เด็กฟังและท าตามค าสัง่ เด็กสามารถปฏิบติัตามได้ พูดน าเสนอได้ 

และที่ส าคญั ในเร่ืองของการจ าแนก การเปรียบเทียบ จ านวนนบั ภาษาที่สอง บางโรงเรียนสอน

ภาษาองักฤษ เด็กพูดภาษาองักฤษได้ มีพื้นฐานภาษาองักฤษ เป็นความสามารถทางสติปัญญา

.......”(ดร.อ านาจ) สอดคล้องกบัผู้ให้สมัภาษณ์ทา่นท่ี 9 ท่ีวา่  

“........ดูที่ผลผลิตของนกัเรียน ต้องผ่านเกณฑ์ตามที่ตัง้ไว้ มีความโดดเด่น ผลงานด้าน

การจดักิจกรรมของการศึกษาปฐมวยั รางวลัที่นกัเรียนที่ได้รับ.........”(ผอ.อทุมุพร) นอกจากนีผู้้ ให้

สมัภาษณ์ทา่นท่ี 10-14 เพิ่มเตมิ ในประเดน็ ความพงึพอใจของครู 



 

 

“.......พฒันาการของเด็กปฐมวยัในทกุดา้น ดา้นร่างกาย อารมณ์ สงัคม และสติปัญญา 

การประเมินพัฒนาการเด็กปฐมวัย ต้องได้รับการประเมินอย่างหลากหลาย  จากทุกส่วนที่

เก่ียวข้อง และความพึงพอใจของทกุฝ่ายทีเ่ก่ียวข้อง........ ” (ดร.น้อยประนอม) 

 “.........ดูจากหลกัสูตรที่ระบมุาตรฐานคณุลกัษณะทีพึ่งประสงค์ทีจ่ะเกิดกบัเด็ก 

มาตรฐานการประเมินคุณภาพใน ภายนอกในด้านตวัเด็ก ครู ผู้บริหาร สภาพแวดล้อมภายนอก

ภายใน ความคิดเห็นของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย ความพึงพอใจของครู ผูป้กครอง.........” (ดร.สิริวสั) 

“........ดูที่เป้าหมายหลักสูตร เตรียมความพร้อม เตรียมพฒันาการ การพัฒนาด้าน

ร่างกาย อารมณ์ สังคม สติปัญญา และส่ิงหน่ึงที่เราจะประเมิน คือ จากองค์กรภายนอก คือ 

ความพึงพอใจของผู้มีส่วนเก่ียวข้องทกุฝ่าย การที่จะบอกว่าเราประสบความส าเร็จหรือไม่อย่างไร

.......”(ผอ.วิรัส) 

 “........ผลการบรรลุจุดหมายการจัดการศึกษาปฐมวยัตามที่หลกัสูตรก าหนด ผู้เรียนมี

พฒันาการครบถ้วนเหมาะสมกับวยั ผู้เรียนมีความสุขกบัการจัดประสบการณ์ของสถานศึกษา 

ความพึงพอใจของครู ผู้ปกครอง ชุมชน ท้องถ่ิน และผู้มีส่วนได้-เสีย ผลการประเมินคณุภาพและ

มาตรฐานตามตวัชี้วดัของสมศ........”(ดร.กาญจนา) 

“........1.มาตรฐานดา้นคณุภาพผูเ้รียน  2.มาตรฐานการจดัการศึกษาของครู 3.ความพึง 

พอใจของครู ผู้ปกครอง 4.ผลงานเชิงประจกัษ์ของผู้สอน.........”(ดร.อนงค์) ผู้ ให้สมัภาษณ์ ท่านท่ี 

15-17 เพิ่มเตมิในประเดน็ ความเป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้  

 “......ตวัเด็ก คุณภาพของเด็กมีคณุลกัษณะที่พึงประสงค์ ครูมีความสามารถจัดกิจกรรม

บรรลตุามวตัถุประสงค์ ผลการประเมินของสมศ. และประเมินภายใน ความพึงพอใจของครู และ

สถานศึกษาเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้........”(ดร.อภิลกัษณ์) 

 “........ผูเ้รียนมีพฒันาการสมวยั ผูป้กครองเชื่อมัน่ต่อการจดัประสบการณ์การเรียนรู้ให้กบั

เด็กได้ มีความพึงพอใจต่อการจดัการศึกษาปฐมวยั จ านวนผู้เข้าเรียนเพ่ิมข้ึน ผู้เรียนสามารถคิด

น าไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวันได้ ครูมีความรู้ความสามารถ และเชี่ยวชาญในการจัด

ประสบการณ์ตามหลกัสูตรได้อย่างดี ผู้บริหารมีรูปแบบในการนิเทศ ก ากบัการจดัประสบการณ์ที่

เป็นตวัอย่างได้ โรงเรียนมีวฒันธรรมในการท างานที่เรียนรู้ร่วมกนัเป็นทีมในลกัษณะองค์การแห่ง

การเรียนรู้........”(ศน.สมทุร) 



 

 

 “........พฒันาการทัง้ 4 ด้านของผู้เรียน ความพึงพอใจของผู้ปกครองและชุมชน ครูเป็น

บคุคลแห่งการเรียนรู้ โรงเรียนเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้.......”(ผอ.อนนัต์) 

จากข้อมลูการสมัภาษณ์ สรุปได้วา่ ประสิทธิผลของสถานศกึษาระดบัปฐมวยั มีความเห็น

สอดคล้องกันว่า พฒันาการองค์รวมของเด็กปฐมวยัตามมาตรฐานคณุลกัษณะท่ีพึงประสงค์ตาม

หลักสูตรการศึกษาปฐมวัย ความพร้อมด้านร่างกาย อารมณ์ -จิตใจ สังคม และสติปัญญา             

ความพึงพอใจของครู ผู้ปกครอง ชุมชน ท้องถ่ิน ผู้ มีส่วนได้ส่วนเสีย ผู้ มีส่วนเก่ียวข้อง ตลอดจน 

การมีวัฒนธรรมในการท างานท่ีเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีมในลักษณะองค์กรแห่งการเรียนรู้ ครูเป็น

บุคคลแห่งการเรียนรู้ และโรงเรียนเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ดงันัน้ สรุปได้ว่า ประสิทธิผลของ

สถานศกึษาระดบัปฐมวยั ในประเด็น พฒันาการของเด็กปฐมวยั ซึ่งประกอบด้วย พฒันาการด้าน

ร่างกาย อารมณ์ สงัคม และสตปัิญญา ความพึงพอใจของครู และสถานศกึษาเป็นองค์กรแห่งการ

เรียนรู้  ซึง่สอดคล้องกบัผลการวิเคราะห์เชิงปริมาณ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

บทที่ 5 

สรุปผล อภปิรำยผล และข้อเสนอแนะ 
5.1 ควำมน ำ 

 การวิจยัครัง้นีมี้วตัถปุระสงค์การวิจยัหลกั 3  ข้อ  ได้แก่ 1. เพ่ือศกึษาระดบัภาวะผู้น า         

การจดัประสบการณ์ สมรรถนะองค์กร บรรยากาศโรงเรียน นวตักรรมองค์กร ความผกูพนัองค์กร 

และประสิทธิผลสถานศกึษาปฐมวยั 2. เพ่ือพฒันาแบบจ าลองสมการโครงสร้างเชิงสาเหตขุอง

ภาวะผู้ น า การจัดประสบการณ์ สมรรถนะองค์กร บรรยากาศโรงเรียน นวัตกรรมองค์ก ร            

และ ความผูกพันองค์กรท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลสถานศึกษาปฐมวัยในจังหวดันครราชสีมา      

3.เพ่ือศึกษาระดับอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางอ้อม และอิทธิพลรวมของภาวะผู้ น าการจัด

ประสบการณ์ สมรรถนะองค์กร บรรยากาศโรงเรียน นวัตกรรมองค์กร และความผูกพันองค์กร             

ท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลสถานศึกษาปฐมวัยในจังหวัดนครราชสีมา ได้ใช้วิธีวิจัยเชิงปริมาณ 

(Quantitative Research Method) เพ่ือตอบสนองวตัถปุระสงค์การวิจยั โดยใช้เทคนิคการวิจยัเชิง

ส ารวจ (Survey Research) ในวัตถุประสงค์การวิจัยข้อท่ี 1 และใช้เทคนิคการวิเคราะห์

แบบจ าลองสมการโครงสร้าง (Structural  Equation Model, SEM) ในวตัถปุระสงค์การวิจยัข้อท่ี 2 

และ 3  หลงัจากนัน้จึงได้ด าเนินการเก็บข้อมลูเชิงคณุภาพ (Qualitative Data Collective) ด้วย

เทคนิคการสมัภาษณ์เชิงลกึ (In-depth Interview)  เพ่ืออธิบายผลการวิจยัให้มีความลุม่ลกึขึน้ 

 ในส่วนของการวิจยัเชิงปริมาณ ได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลกับครูของสถานศกึษา

ปฐมวยัต้นแบบและสถานศกึษาปฐมวยัทัว่ไป  รวมจ านวน  420 คน ด้วยแบบสอบถามแบบมาตร

ส่วนประมาณคา่ 5 ระดบั ตัง้แต ่1 – 5  ท่ีได้ด าเนินการตรวจสอบคณุภาพ (Quality tool) ด้วย         

การหาค่าความตรงเชิงเนือ้หา (Content Validity) กับผู้ เช่ียวชาญ จ านวน 5 คน ด้วยเทคนิค          

การค านวณหาคา่ดชันีความสอดคล้อง (Item Objective Congruence : IOC)  แล้วคดัเลือกข้อ

ค าถามท่ีมีค่า IOC มากกว่า .60 ขึน้ไป  และน าแบบสอบถามไปทดลองใช้กับกลุ่มท่ีมีลกัษณะ

ใกล้เคียงกับกลุ่มตวัอย่างจริง จ านวน 30 ฉบบั เพ่ือหาค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ (Discriminate 

Power) ด้วยวิธีการหาคา่สหสมัพนัธ์คะแนนรายข้อกบัคะแนนรวม (Item-total correlation) โดยให้

ข้อค าถามท่ีมีคา่อ านาจจ าแนกรายข้อมากกวา่ .20 ขึน้ไปถือวา่มีคณุภาพเพียงพอ และหาคา่ความ



 

 

เช่ือมัน่ทัง้ฉบบั (Reliability) ด้วยเทคนิคแบบอลัฟา (Cronbach  Alpha) โดยให้แบบสอบถาม        

ตวัแปรเชิงประจกัษ์ (Observation Variable) ท่ีมีค่าความเช่ือมั่นมากกว่า .70 ขึน้ไปถือว่ามี

คณุภาพท่ีเพียงพอ  เพ่ือด าเนินการเก็บข้อมลูในตวัแปรภาวะผู้น า การจดัประสบการณ์ สมรรถนะ

องค์กร บรรยากาศโรงเรียน นวตักรรมองค์กร ความผูกพันองค์กร และประสิทธิผลสถานศึกษา

ปฐมวัย เพ่ือน าข้อมูลมาด าเนินการ วิเคราะห์ตามวัตถุประสงค์การวิจัยข้อท่ี 1 โดยใช้สถิติ

พรรณนา ได้แก่ การหาค่าเฉล่ีย  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ค่าร้อยละ  ความถ่ี  โดยใช้โปรแกรม

ส าเร็จรูปทางสถิติ SPSS Version 16 และวิเคราะห์ตามวตัถุประสงค์การวิจัยข้อท่ี 2 และ 3             

โดยเทคนิคการวิเคราะห์แบบจ าลองสมการโครงสร้าง (Structural  Equation Model, SEM)             

ด้วยโปรแกรม LISREL Version 8.72   หลงัจากท่ีได้รับทราบข้อมลูในเชิงปริมาณ ซึ่งสามารถ

ตอบสนองกบัวตัถปุระสงค์การวิจยัได้แล้ว ผู้วิจยัได้ด าเนินการเก็บข้อมลูเชิงคณุภาพ (Qualitative 

Method) เพิ่มเตมิ ด้วยเทคนิคการสมัภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth Interview)   เพ่ือน าข้อมลูเชิง

คณุภาพมาใช้ในการอธิบายข้อมลูในเชิงปริมาณ ให้มีความละเอียด ลุ่มลึก มากยิ่งยิ่งขึน้  รวมทัง้

น าข้อมลูท่ีได้จากเทคนิคท่ีแตกตา่งกนัมาท าการตรวจสอบความคล้ายคลึงกนั และความแตกตา่ง

เพ่ือพิจารณาถึงความเป็นข้อมูลส าคญัท่ีจะน ามาวิเคราะห์ด้วยเทคนิคการวิเคราะห์เชิงเนือ้หา 

(Content Analysis)  

 ทัง้นีผู้้วิจยัขอสรุปผลการวิจยัเรียงล าดบัตามวตัถปุระสงค์ของการวิจยั พร้อมทัง้อภิปราย

ผลถึงข้อค้นพบท่ีได้ในประเด็นท่ีเช่ือมโยงกับทฤษฏีท่ีเก่ียวข้องและเช่ือมโยงกับปรากฏการณ์ท่ี

เกิดขึน้จริง เรียงตามล าดบัดงันี ้ 

 

5.2 สรุปผลกำรวิจัย 

 จากข้อค้นพบท่ีได้จากการวิจยัครัง้นี ้ผู้วิจยัได้รายงานข้อค้นพบตามวตัถปุระสงค์ของการ

วิจยัทัง้ 3 ข้อ เรียงตามล าดบัดงันี ้ 

 5.2.1 สรุปผลกำรวิเครำะห์ข้อมูลตำมวัตถุประสงค์ข้อท่ี 1 กำรศึกษำระดับภำวะ

ผู้น ำ กำรจัดประสบกำรณ์ สมรรถนะองค์กร บรรยำกำศโรงเรียน นวัตกรรมองค์กร ควำม

ผูกพันองค์กร และประสิทธิผลสถำนศึกษำปฐมวัย  ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูลพบว่ำ 



 

 

 1. กลุม่ตวัอยา่งสว่นใหญ่สอนอยูใ่นโรงเรียนทัว่ไปท่ีเปิดสอนระดบัชัน้ปฐมวยั จ านวน 389 

คน คิดเป็นร้อยละ  92.60 สอนระดบัปฐมวยั-ชัน้ประถมศึกษาปีท่ี 6 จ านวน 262 คน คิดเป็น       

ร้อยละ  62.40 เป็นเพศหญิง จ านวน 370 คน คิดเป็นร้อยละ 88.10  มีอาย ุ45  ปีขึน้ไป จ านวน 

220 คน คิดเป็นร้อยละ 52.40 จบการศกึษาสงูสดุระดบัปริญญาตรี จ านวน 273 คน คิดเป็นร้อย

ละ 65.00 จบสาขาการศกึษาปฐมวยั จ านวน 420 คน คิดเป็นร้อยละ 100.00  และมีประสบการณ์

ในการสอนระดบัปฐมวยั ต ่ากวา่ 15 ปี จ านวน 211 คน คดิเป็นร้อยละ 50.20 

 2. ประสิทธิผลสถานศกึษาปฐมวยั อยู่ในระดบัมาก มีคา่เฉล่ียเท่ากบั 4.36 เม่ือพิจารณา

ในรายองค์ประกอบพบวา่ ทกุองค์ประกอบ ได้แก่  พฒันาการของเดก็ปฐมวยั  

ความพึงพอใจของครู  ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้  อยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ียระหว่าง            

4.18 – 4.45  เม่ือท าการตรวจสอบการกระจายของข้อมลูด้วยการพิจารณาคา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน

พบวา่ มีคา่อยูร่ะหวา่ง .34 -  .45  ซึง่มีคา่ต ่ากวา่ 1.00 แสดงให้เห็นว่าข้อมลูมีการกระจายตวัอยู่ใน

ระดบัน้อย  

 3. ภาวะผู้น า อยู่ในระดบัมาก มีคา่เฉล่ียเท่ากบั 4.36 เม่ือพิจารณาในรายองค์ประกอบ

พบวา่ ทกุองค์ประกอบ ได้แก่  ภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลง ภาวะผู้น าแบบแลกเปล่ียน  

อยู่ในระดบัมาก มีคา่เฉล่ียระหว่าง 4.26 – 4.46 เม่ือท าการตรวจสอบการกระจายของข้อมลูด้วย

การพิจารณาค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานพบว่า มีค่าอยู่ระหว่าง .51 - .58  ซึ่งมีค่าต ่ากว่า 1.00              

แสดงให้เห็นวา่ข้อมลูมีการกระจายตวัอยูใ่นระดบัน้อย  

 4. การจดัประสบการณ์  อยู่ในระดบัมาก มีคา่เฉล่ียเท่ากบั 4.31 เม่ือพิจารณาในราย

องค์ประกอบพบวา่ ทกุองค์ประกอบ ได้แก่  การจดัประสบการณ์ท่ีเน้นเดก็เป็นส าคญั   

การจดัสภาพแวดล้อมท่ีเอือ้ตอ่การเรียนรู้ของเด็ก  และการมีส่วนร่วมผู้ปกครอง อยู่ในระดบัมาก  

มีคา่เฉล่ียระหว่าง 4.22 – 4.37  เม่ือท าการตรวจสอบการกระจายของข้อมลูด้วยการพิจารณาคา่

เบี่ยงเบนมาตรฐานพบว่า มีคา่อยู่ระหว่าง .39 -  .51  ซึ่งมีคา่ต ่ากว่า 1.00 แสดงให้เห็นว่าข้อมลู     

มีการกระจายตวัอยูใ่นระดบัน้อย 

 5. สมรรถนะองค์กร  อยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.26 เม่ือพิจารณาในราย

องค์ประกอบพบวา่ ทกุองค์ประกอบ ได้แก่การจดัโครงสร้างท่ีเหมาะสม  ความรู้ความสามารถของ

บุคลากร  การจัดทรัพยากรการเรียนรู้   และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ อยู่ในระดับมาก                    



 

 

มีคา่เฉล่ียระหว่าง 4.10 – 4.43 เม่ือท าการตรวจสอบการกระจายของข้อมลูด้วยการพิจารณาค่า

เบี่ยงเบนมาตรฐานพบว่า มีคา่อยู่ระหว่าง .40 -  55  ซึ่งมีคา่ต ่ากว่า 1.00 แสดงให้เห็นว่าข้อมลู         

มีการกระจายตวัอยูใ่นระดบัน้อย 

 6. นวัตกรรมองค์กร  อยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.35 เม่ือพิจารณาในราย

องค์ประกอบพบว่าทุกองค์ประกอบ ได้แก่ การบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน การบริหารเชิง            

กลยุทธ์  และการประกันคณุภาพการศึกษา อยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ียระหว่าง 4.26 – 4.44              

เม่ือท าการตรวจสอบการกระจายของข้อมลูด้วยการพิจารณาคา่เบี่ยงเบนมาตรฐานพบว่า มีคา่อยู่

ระหวา่ง  .43 -  .55  ซึง่มีคา่ต ่ากวา่ 1.00 แสดงให้เห็นวา่ข้อมลูมีการกระจายตวัอยู่ในระดบัน้อย 

 7.บรรยากาศโรงเรียน  อยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.40 เม่ือพิจารณาในราย

องค์ประกอบพบว่า ทกุองค์ประกอบ ได้แก่ บรรยากาศความสมัพนัธ์ของบคุลากร การมีอิสระใน

การท างาน  และการจงูใจในการท างาน  อยู่ในระดบัมาก มีคา่เฉล่ียระหว่าง 4.34 – 4.46 เม่ือท า

การตรวจสอบการกระจายของข้อมูลด้วยการพิจารณาค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานพบว่า มีค่าอยู่

ระหวา่ง .43 -  .49  ซึง่มีคา่ต ่ากวา่ 1.00 แสดงให้เห็นวา่ข้อมลูมีการกระจายตวัอยูใ่นระดบัน้อย 

 8.ความผกูพนัองค์กร อยู่ในระดบัมากท่ีสดุ  มีคา่เฉล่ียเท่ากบั 4.62 เม่ือพิจารณาในราย

องค์ประกอบพบวา่ ทกุองค์ประกอบ ได้แก่ การยอมรับเป้าหมายของโรงเรียน ความพยายามทุ่มเท

ให้กับงาน  และความต้องการเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียน อยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ียระหว่าง           

4.62 – 4.66 เม่ือท าการตรวจสอบการกระจายของข้อมลูด้วยการพิจารณาคา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน

พบวา่ มีคา่อยูร่ะหวา่ง .37 -  .45  ซึง่มีคา่ต ่ากวา่ 1.00 แสดงให้เห็นว่าข้อมลูมีการกระจายตวัอยู่ใน

ระดบัน้อย 

 5.2.2 สรุปผลกำรวิเครำะห์ข้อมูลตำมวัตถุประสงค์ข้อท่ี 2 ผลกำรพัฒนำ

แบบจ ำลองสมกำรโครงสร้ำงเชิงสำเหตุของภำวะผู้น ำ กำรจัดประสบกำรณ์ สมรรถนะ

องค์กร นวัตกรรมองค์กร บรรยำกำศโรงเรียน  และควำมผูกพันองค์กรท่ีมีอิทธิพลต่อ

ประสิทธิผลสถำนศึกษำปฐมวัยในจังหวัดนครรำชสีมำ ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูลพบว่ำ 

 แบบจ าลองสมมตุิฐาน ท่ีผู้วิจยัได้พฒันามาจากแนวคิดและทฤษฏี ยงัไม่มีความคล้องกบั

ข้อมลูเชิงประจกัษ์ โดยพิจารณาจากคา่ 2= 760.93, df= 177, p-value = 0.00000 ; Relative  

χ2  =4.29; GFI = .85;  AGFI = .81;  RMR = .012;  SRMR= .048; RMSEA = .089; P-Value 



 

 

for Test of Close Fit = .000;  NFI = .97; IFI= .98; CFI = .98; CN = 131.76    แตห่ลงัจากท่ีได้

ด าเนินการปรับแก้และพฒันาแบบจ าลองสมการโครงสร้าง  (Adjust Model) โดยยอมให้ความ

แปรปรวนของความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน () ของตัวแปรเชิงประจักษ์ จ านวน 33 คู่ มี

ความสมัพนัธ์กนัแล้วพบว่า แบบจ าลองท่ีด าเนินการปรับแก้ (Adjust Model) มีความสอดคล้อง

กบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ในระดบัท่ียอมรับได้ โดยพิจารณาจากคา่สถิติ คือ  2= 285.39, df= 144, 

p-value = 0.0000; Relative  2  = 1.98; GFI = .94;  AGFI = .90;  RMR = .0086;  SRMR= 

.037; RMSEA = .048; P-Value for Test of Close Fit = .61;  NFI = .99; IFI= .99; CFI = .99 ; 

CN = 270.46   แสดงเห็นวา่ดชันีความกลมกลืนผ่านเกณฑ์ตามท่ีก าหนดไว้แล้ว ซึ่งเป็นผลส าคญั

ท าให้ผู้ วิจัยให้การยอมรับ เช่ือถือในการประมาณค่าพารามิเตอร์ ของค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพล

ทางตรง (Direct Effect)  อิทธิพลทางอ้อม (Indirect Effect)  และอิทธิพลโดยรวม (Total Effect)  

จากแบบจ าลองปรับแก้ในครัง้นีใ้นการวิจยั    

 

 5.2.3 สรุปผลกำรวิเครำะห์ข้อมูลตำมวัตถุประสงค์ข้อท่ี 3  ผลกำรศึกษำระดับ

อิทธิพลทำงตรง อิทธิพลทำงอ้อม และอิทธิพลรวมของภำวะผู้น ำ  กำรจัดประสบกำรณ์   

สมรรถนะองค์กร บรรยำกำศโรงเรียน นวัตกรรมองค์กร และควำมผูกพันองค์กร ที่ส่งผล

ต่อประสิทธิผลสถำนศึกษำปฐมวัยในจังหวัดนครรำชสีมำ ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูลพบว่ำ 

 1. การจัดประสบการณ์ มีอิทธิพลทางอ้อมต่อประสิทธิผลสถานศึกษาปฐมวัย                 

ท่ีคา่สมัประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ากบั .56 อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  ผ่านสมรรถนะองค์กร 

บรรยากาศโรงเรียน และความผกูพนัองค์กร  

 2. สมรรถนะองค์กร มีอิทธิพลทางตรงต่อประสิทธิผลสถานศึกษาปฐมวัย                            

ท่ีค่าสมัประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ากับ .64 อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05   แต่ไม่มีอิทธิพล

ทางอ้อมตอ่ประสิทธิผลสถานศกึษาปฐมวยั ผา่นความผกูพนัองค์กร  

 3. นวตักรรมองค์กร ไมมี่อิทธิพลทางตรงตอ่ประสิทธิผลสถานศกึษาปฐมวยั  

 4. บรรยากาศโรงเรียน มีอิทธิพลทางอ้อมต่อ ประสิทธิผลสถานศึกษาปฐมวัย ท่ีค่า

สมัประสิทธ์ิอิทธิพลเทา่กบั .14 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05  ผา่นความผกูพนัองค์กร  



 

 

5. ความผูกพันองค์กร มีอิทธิพลทางตรงต่อประสิทธิผลสถานศึกษาปฐมวัย ท่ีค่า

สมัประสิทธ์ิอิทธิพลเทา่กบั .20 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05    

6. ภาวะผู้น า มีอิทธิพลทางอ้อมต่อ ประสิทธิผลสถานศกึษาปฐมวยั  ท่ีคา่สมัประสิทธ์ิ
อิทธิพลเท่ากบั .73 อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  ผ่านการจดัประสบการณ์ บรรยากาศ
โรงเรียน นวตักรรมองค์กร สมรรถนะองค์กร และความผกูพนัองค์กร  

7. ภาวะผู้น า การจดัประสบการณ์  บรรยากาศโรงเรียน นวตักรรมองค์กร สมรรถนะ
องค์กร และความผกูพนัองค์กร  สามารถร่วมกนัท านายประสิทธิผลสถานศกึษาปฐมวยั ได้ร้อยละ  
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5.3 อภปิรำยผล 

 ผู้ วิจัยด าเนินการอภิปรายผลการวิจัยแยกตามวัตถุประสงค์การวิจัย โดยเน้น                   
การอภิปรายผลในเชิงวิพากษ์ผลการวิจยั มีรายละเอียดดงันี ้
 5.3.1 จากผลการวิจัยท่ีพบว่าตัวแปรท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด คือ ความผูกพันองค์กร                 

อยู่ในระดบัมากท่ีสดุ  มีคา่เฉล่ียเท่ากบั 4.62  รองลงมาได้แก่  บรรยากาศโรงเรียน  ประสิทธิผล

สถานศกึษาปฐมวยั นวตักรรมองค์กร  การจดัประสบการณ์ สมรรถนะองค์กร  และภาวะผู้น า  

อยู่ในระดบัมากเท่ากนัทัง้หมด มีค่าเฉล่ียเรียงตามล าดบั ได้แก่  4.40,  4.36, 4.35, 4.31, 4.26   

และ 3.36  ผลการวิจยัดงักล่าว ชีใ้ห้เห็นว่าความผกูพนัองค์กร ของครูปฐมวยัทัง้ในสถานศึกษา

ปฐมวัยต้นแบบและสถานศึกษาปฐมวัยทั่วไป อยู่ในระดับท่ีสูงมากท่ีสุด กว่าตัวแปรอ่ืนๆ ท่ี

ท าการศึกษา ซึ่งความผูกพนัองค์กร เป็นความรู้สึกของครูท่ีมีผูกพันกับโรงเรียน ซึ่งเป็นสถานท่ี

ท างาน  เกิดความรู้สึกเป็นอนัหนึ่งอนัเดียวกันกับโรงเรียน ท่ีสะท้อนถึงการยอมรับเป้าหมายของ

โรงเรียน ความพยายามทุ่มเทให้กับงานทัง้ด้านการจัดการเรียนการสอนและการพัฒนาองค์กร 

และความต้องการเป็นสมาชิกท่ีดีของโรงเรียน (Porter et al. 1974 ; Steers, 1977a; Mowday, 

Steers; & Porter, 1982)  เป็นเพราะว่านยัยะส าคญั 2 ประการ ได้แก่ นยัยะแรก ในฐานะอาชีพ    

ท่ีจะต้องมีปฏิสมัพนัธ์กับนกัเรียนระดบัปฐมวยั ซึ่งเป็นเด็กเล็ก ซึ่งการได้มีปฏิสมัพนัธ์ระหว่างกัน

นัน้ จะก่อให้เกิดความผูกพัน ความสนิทสนมซึ่งกันและกัน มีความปรารถนาท่ีอยากจะเห็น

พฒันาการของผู้ เรียนให้เปล่ียนแปลงไปในทิศทางท่ีดีขึน้ การได้ท างานและความสมัพนัธ์กบัเพ่ือน

ร่วมงาน การเข้ากับผู้ ร่วมงานได้ ผู้ ร่วมงานและผู้คนในชุมชน  จึงเกิดความรู้สึกผูกพนักับองค์กร



 

 

ตามมา (กรมวิชาการ. 2545; กระทรวงศกึษาธิการ. 2546)    และนยัยะท่ีสอง  เป็นอาชีพท่ีมีความ

มัน่คง เน่ืองจากอาชีพครูมีความมัน่คงสงู มีโอกาสท่ีจะก้าวหน้าในหน้าท่ีการงานได้อย่างรวดเร็ว 

และครูหลายคนก็ยังมีบ้าน และครอบครัว ท่ีอยู่ใกล้กับโรงเรียนท่ีท าหน้าท่ีสอนหนังสือ จึงเกิด

ความรู้สึกว่าไม่ต้องการท่ีจะเปล่ียนแปลงงานบอ่ย เพราะการเปล่ียนอาชีพ หรือสถานท่ีท างานนัน้ 

จะส่งผลกระทบต่อครอบครัวของตนเองด้วย  (กลุยา ตนัติผลาชีวะ. 2544)  และในขณะเดียวกัน 

อาชีพครูปฐมวัยนัน้ จะต้องอาศยัครูท่ีมีความเป็นผู้ เมตตา และมีความเข้าใจในพัฒนาการของ

นกัเรียนด้วย การจดั การเรียนการสอน จึงต้องใช้ความอดทน และความเข้าใจสงูมาก  หากครูไม่

เข้าใจดงักล่าว ก็จะส่งผลท าให้การจัดการเรียนการสอน เป็นไปอย่างขาดประสิทธิภาพ และมี

โอกาสท่ีจะเปล่ียนงานได้สูงมาก  ดงันัน้ การท่ีสามารถเป็นครูมาได้แล้ว อย่างน้อย 5 ปี ก็ย่อม

แสดงว่า ครูมีความพร้อม และสามารถท่ีจะปรับตวัเ ข้ากับบริบทของผู้ เรียนได้แล้ว (เกตุสุเดช 

ก าแพงแก้ว. 2546; ธีระ รุญเจริญ. 2545)  ดงัเช่น  มาตรฐานคณุลกัษณะท่ีพึงประสงค์ในหลกัสตูร

การศึกษาปฐมวัย พุทธศกัราช 2546 ท่ีก าหนดไว้ว่า ครูจะต้องท าการพฒันาเด็กปฐมวัยให้เกิด

คณุลักษณะดงันี ้(1)  ร่างกายเจริญเติบโตตามวัย  และมีสุขนิสยัท่ีดี (2) กล้ามเนือ้ใหญ่และ

กล้ามเนือ้เล็กแข็งแรงใช้ได้อย่างคล่องแคล่วและประสานสมัพนัธ์กัน (3) มีสุขภาพจิตดี และมี

ความสุข (4)  มีคณุธรรม  จริยธรรม  และมีจิตใจท่ีดีงาม (5)  ช่ืนชมและแสดงออกทางศิลปะ  

ดนตรี  การเคล่ือนไหว และรักการออกก าลังกาย (6)  ช่วยเหลือตนเองได้เหมาะสมกับวัย            

(7)  รักธรรมชาติ  สิ่งแวดล้อม  วัฒนธรรม  และความเป็นไทย (8)  อยู่ร่วมกับผู้ อ่ืนได้อย่างมี

ความสุขและปฏิบตัิตนเป็นสมาชิกท่ีดีของสังคมในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์            

ทรงเป็นประมุข (9)  ใช้ภาษาส่ือสารได้เหมาะสมกับวยั (10) มีความสามารถในการคิดและการ

แก้ปัญหาได้เหมาะสมกับวยั (11) มีจินตนาการและความคิดสร้างสรรค์ และ (12)  มีเจตคติท่ีดี        

ตอ่การเรียนรู้  และมีทกัษะในการแสวงหาความรู้ ซึ่งพนัธกิจดงักล่าว นบัได้ว่าเป็นเร่ืองยากท่ีครูซึ่ง

ขาดความผกูพนักับอาชีพ และองค์กร จะมีความอดทนเพ่ือปฏิบตัิหน้าท่ีได้ เพราะธรรมชาติของ

เด็กปฐมวยันัน้ มีความซบัซ้อน หากขาดความรู้ในเทคนิคการสอน และความเข้าใจในพฒันาการ

แล้ว บคุคลก็ไม่สามารถท่ีจะอยู่ในอาชีพได้นาน มีโอกาสเปล่ียนงานได้สงูมาก ซึ่งแสดงให้เห็นถึง

การขาดความผกูพนักบัอาชีพ (พฒันา ชชัพงศ์. 2542)   



 

 

 นอกจากนีแ้ล้ว ผลการวิจยัท่ีพบว่า  บรรยากาศโรงเรียน  ประสิทธิผลสถานศกึษาปฐมวยั 

นวตักรรมองค์กร  การจดัประสบการณ์ สมรรถนะองค์กร  และภาวะผู้น า อยู่ในระดบัมากเท่ากนั

ทัง้หมด มีคา่เฉล่ียเรียงตาม ส าหรับบรรยากาศโรงเรียน ซึ่งเป็น การรับรู้ของครูในโรงเรียนเก่ียวกบั

โครงสร้างของงาน ความเป็นเอกัตบุคคลของแต่ละคนการช่วยเหลือเกือ้กูล ความไว้เนือ้เช่ือใจ  

การเปิดเผย ความยตุธิรรม การให้รางวลั การขจดัภยัอนัตราย ความขดัแย้ง และความสามคัคีของ

บุคลากรในโรงเรียน  เป็นคุณลักษณะหรือความเช่ือ คล้ายกับค าว่า บุคลิกภาพของโรงเรียน         

ซึ่งเป็นคณุลักษณะท่ีคงท่ีของแต่ละบุคคลและเป็นคุณสมบตัิทัง้หมดของโรงเรียนท่ีมีอิทธิพลต่อ

พฤติกรรม (Chung & Megginson,1981; Cherrington, 1994; Stringer, 2002; Fox, et al, 

1973) บรรยากาศโรงเรียนเป็นผลมาจากการได้รับอิทธิพลจากสิงต่างๆ โดยตรง เช่น ภาวะผู้น า 

การปฏิบตัิงานของบคุคลในองค์การ ความสมัพนัธ์ระหว่างบุคคลในองค์การ และสภาพแวดล้อม

ในการท างานด้านอ่ืนๆ จะท าให้ครูเกิดแรงจูงใจและพึงพอใจในงาน เพ่ือตอบสนองต่อการบรรลุ

เป้าหมายของโรงเรียน (Halpin & Croft, 1966; Merino, 2002; Tryjankowski, 2005) การท่ี

โรงเรียนปฐมวยัมีบรรยากาศในการท างานท่ีดีนัน้ อาจเป็นเพราะวา่ การจดับรรยากาศของโรงเรียน

ให้มีประสิทธิภาพนัน้ สอดคล้องกบัมาตรฐานการศึกษาปฐมวยั มาตรฐานท่ี 8 สถานศึกษามีการ

ประกนัคณุภาพภายในสถานศกึษาตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวง และเป็นมาตรฐานด้านการสร้าง

สงัคมแห่งการเรียนรู้  ซึ่งสภาพแวดล้อมของโรงเรียน มีผลต่อพัฒนาการทางสมองของนกัเรียน 

ทางโรงเรียนทกุแหง่ จงึจะต้องให้ความส าคญักบัการพฒันาบรรยากาศของโรงเรียนเพ่ือตอบสนอง

มาตรฐานดงักลา่ว และอีกเหตผุลหนึง่ อาจจะกลา่วได้วา่ บรรยากาศในการท างาน เป็นผลรวมของ

พฤติกรรมของครูในโรงเรียน หากบรรยากาศในการท างานไม่ดีสัมพันธภาพระหว่างเพ่ือนครู

ด้วยกนัเป็นไปในทางท่ีไม่ดี ก็จะส่งผลโดยตรงตอ่ความสขุ และประสิทธิภาพในการท างาน เพ่ือให้

การอยูร่่วมกนัเป็นไปอยา่งมีความสขุ ครูทกุคน หรือสว่นใหญ่ จงึมกัจะร่วมกนัสร้างบรรยากาศของ

โรงเรียนให้เป็นไปอย่างราบร่ืน และพยายามท่ีจะขจัดปัญหาดังกล่าว ด้วยการสร้างข้อตกลง

ร่วมกนัเพ่ือป้องกนัปัญหาไว้ก่อน (ไพบลูย์ บญุยเกียรต.ิ 2552; นงเยาว์  แก้วมรกต. 2542) 

 ประสิทธิผลสถานศึกษาปฐมวัย ซึ่งเป็นคณุภาพของครู ความปรองดองภายในโรงเรียน 

ความวิริยะอุตสาหะของครู ความส าเร็จของนกัเรียน และความพึงพอใจในงานของครู ท่ีเก่ียวข้อง

กบัความสามารถของโรงเรียนในการก าหนดนโยบายและการปฏิบตัิท่ีท าให้นกัเรียนเกิดพฒันาการ



 

 

ด้านร่างกาย อารมณ์ สงัคม และสติปัญญา  (Hoy & Miskel, 2008 ; ภารดี อนนัต์นาวี, 2545; 

พิมพ์อร สดเอ่ียม, 2547) การท่ีประสิทธิผลของโรงเรียนอยู่ในระดบัมากนัน้ เป็นเพราะว่า โรงเรียน

ปฐมวยัในปัจจุบนั ได้รับงบประมาณจากกระทรวงศึกษาธิการอย่างเพียงพอ จึงท าให้ปัญหาใน

ด้านการจดัหาทรัพยากรการเรียนรู้ส าหรับนกัเรียน มีความเพียงพอ ตลอดจนครูท่ีจะมาท าหน้าท่ี

การจดัการเรียนการสอนนัน้ จะต้องมีคณุสมบตัิด้านคณุวฒุิทางการศกึษาท่ีตรงกบัสาขา กล่าวคือ 

สาขาปฐมวยั ซึง่การท่ีบคุลากรมีทกัษะการปฏิบตังิานท่ีสอดคล้องกบัเป้าหมายนัน้ จึงนบัได้ว่าเป็น

ปัจจยัหลกัท่ีท าให้เกิดประสิทธิผล (เยาวภา เดชะคปุต์. 2542; รุ่ง แก้วแดง และชยัณรงค์ สวุรรณ

สาร. 2536; วาโร เพ็งสวสัดิ.์ 2549; วีระยทุธ ชาตะกาญจน์. 2552) สอดคล้องกบั ภารดี อนนัต์นาวี 

(2545) ท่ีอธิบายว่า โรงเรียนของรัฐบาลนัน้ หากจะมองประสิทธิผล ให้มองท่ีทักษะและ

ความสามารถของครูเป็นหลกั เพราะว่า งบประมาณแตล่ะแห่ง ได้รับในปริมาณท่ีไม่แตกต่างกัน

มากนกั  ประสิทธิผลท่ีเกิดขึน้ดงักล่าว ยงัสอดคล้องกบั แผนการศกึษาแห่งชาติ (พ.ศ.2545-2559) 

ท่ีโรงเรียนทุกแห่งจะต้องด าเนินการส่งเสริมและสนบัสนุนการพฒันาและการเตรียมความพร้อม

ของเดก็ปฐมวยัในรูปแบบท่ีหลากหลาย โดยเฉพาะอยา่งยิ่งการให้ความรู้ในการเลีย้งดลูกูแก่พ่อแม ่

ผู้ปกครอง รวมทัง้ผู้ ท่ีเตรียมตวัเป็นพอ่แม่ 

 นวตักรรมองค์กร  ซึ่งเป็นกระบวนการท่ีน ามาใช้ในการบริหารองค์การเพ่ือให้เกิดการ

เปล่ียนแปลงท่ีมีประสิทธิผล โดยเน้นความส าคัญของ การบริหารในรูปของคณะกรรมการ

สถานศึกษามีอิสระและคล่องตัวในการตัดสินใจ  เป็นการบริหารท่ีใช้กระบวนการบริหารเชิง       

กลยุทธ์เพ่ือน าไปสู่การปฏิบตัิ จัดสรรงบประมาณเพ่ือให้การด าเนินงานบรรลุผลตามวิสัยทัศน์ 

พนัธกิจ เป้าหมายเชิงกลยุทธ์ท่ีก าหนด และด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศกึษาปฐมวยั

ของสถานศกึษา ติดตาม ตรวจสอบประเมินคณุภาพภายในตามมาตรฐานการศกึษาปฐมวยัของ

สถานศกึษา (วรภทัร์  ภู่เจริญ,  2550; กีรติ  ยศยิ่งยง, 2552; Glueck, 1980;  Wright, Pringle & 

Kroll, 1992; Robbins, 2003) การท่ีนวตักรรมองค์กร  อยู่ในระดบัมากนัน้ เป็นเพราะว่า ปัจจบุนั 

ผู้บริหารของโรงเรียนส่วนใหญ่ ให้ความส าคญักับการเรียนต่อในระดบับณัฑิตศึกษาเพิ่มมากขึน้ 

โดยเฉพาะในประเทศไทย ท่ีก าหนดไว้วา่ หากจบการศกึษาระดบับณัฑิตศกึษา จะต้องจบในสาขา

การบริหารการศกึษา จงึจะมีสิทธ์ิในการสอบเป็นผู้บริหารของโรงเรียนได้  ซึ่งการเรียนในสาขาการ

บริหารการศกึษา ท าให้ผู้บริหารได้เข้าใจหลกัการบริหารจดัการสมยัใหม่ เพิ่มมากขึน้  โดยเฉพาะ



 

 

ด้านนวตักรรมทางการบริหารจดัการ เพ่ือน ามาใช้ในองค์กร  นอกจากนีแ้ล้ว หน่วยงานตา่งๆ ของ

ภาครัฐเชน่ มหาวิทยาลยั  กระทรวงศกึษาธิการ ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษา ก็มกัจะมีการจดัการ

ฝึกอบรมส าหรับผู้ บริหาร เพ่ือเสริมสร้างทักษะการบริหารจัดการ ซึ่งมักจะสอดแทรกแนวคิด

เก่ียวกบันวตักรรมองค์กรให้กบัผู้บริหาร เพ่ือน ามาใช้ในการพฒันานวตักรรมองค์กรของโรงเรียนให้

มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้  (ส านกังานนวตักรรมแห่งชาติ. 2549 ; กีรติ  ยศยิ่งยง. 2552 ; สมนึก           

เอือ้จิระพงษ์พนัธ์. 2552)  

 การจัดประสบการณ์  ซึ่งเป็นการจัดกิจกรรมให้กับเด็กปฐมวัย เพ่ือให้เด็กได้รับ

ประสบการณ์ตรง เกิดการเรียนรู้ด้วยวิธีการท่ีหลากหลาย เพ่ือส่งเสริมพัฒนาการด้านร่างกาย 

อารมณ์ สังคม และสติปัญญา ประกอบด้วย การจดัประสบการณ์ท่ีเน้นเด็กเป็นส าคญั การจัด

สภาพแวดล้อมท่ีเอือ้ตอ่การเรียนรู้ของเด็ก และการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง  จะเน้นความส าคญั

ของการจดัประสบการณ์ให้เด็กมีอิสระในการเลือกเรียนตามความสนใจความสามารถ และความ

แตกต่างระหว่างบคุคล ให้เหมาะสมสอดคล้องกบัอายุ วุฒิภาวะ และระดบัพฒันาการ ให้เด็กได้

ลงมือกระท าด้วยตนเอง ได้ส ารวจ เลน่ สงัเกต ทดลอง และคดิแก้ปัญหาด้วยตนเอง และให้เด็กเร่ิม

คดิ วางแผน ตดัสินใจ โดยครูเป็นผู้สนบัสนนุ อ านวยความสะดวก โดยบรูณาการผ่านการเล่นและ

ประสบการณ์ตรง (ราศี ทองสวสัดิ ์และคณะ. 2529 ; พฒันา ชชัพงศ์. 2530; กระทรวงศกึษาธิการ,  

2546:  กลุยา ตนัติผลาชีวะ, 2551) การท่ีการจดัประสบการณ์  อยู่ในระดบัมากนัน้ เป็นเพราะว่า  

โรงเรียนปฐมวัยทุกแห่ง มีพันธกิจในการจัดประสบการณ์ให้กับนักเรียน เพ่ือพัฒนาการท่ีดี ให้

เป็นไปตามแผนการศกึษาแห่งชาติ (พ.ศ.2545-2559)  ท่ีส่วนหนึ่งได้ก าหนดไว้ว่า ให้มีการพฒันา

ทุกคนตัง้แต่แรกเกิดจนตลอดชีวิตให้มีโอกาสเข้าถึงการเรียนรู้ได้ตัง้เป้าหมายให้เด็กปฐมวยัอาย ุ  

0-5 ปี ทกุคนได้รับการพฒันาและเตรียมความพร้อมทกุด้านก่อนเข้าสู่ระบบการศกึษา พร้อมทัง้ได้

วางกรอบการด าเนินงานการพฒันาและเตรียมความพร้อมเด็กปฐมวยั  โดยจะต้องส่งเสริมและ

สนบัสนนุการพฒันาและการเตรียมความพร้อมของเดก็ปฐมวยัในรูปแบบท่ีหลากหลาย โดยเฉพาะ

อยา่งยิ่งการให้ความรู้ในการเลีย้งดลูกูแก่พอ่แม ่ผู้ปกครอง รวมทัง้ผู้ ท่ีเตรียมตวัเป็นพ่อแม่  เพ่ือการ

บรรลุเป้าหมายดงักล่าว จึงจ าเป็นท่ีจะต้องจัดการเรียนการสอนท่ีเป็นการจดัประสบการณ์ เน้น

กิจกรรมการเรียนรู้ ซึ่งแตกต่างจากนกัเรียนท่ีระดบัท่ีสูง ท่ีอาจจะเน้นรูปแบบของการบรรยายได้  

สอดคล้องกบั เยาวพา เดชะคปุต์ (2542)  ท่ีได้อธิบายว่า  การจดัประสบการณ์ส าหรับเด็กปฐมวยั 



 

 

ควรให้สอดคล้องกบัพฒันาการ ความสนใจ และความต้องการของผู้ เรียน          จดัให้สอดคล้อง

กบัวตัถปุระสงค์ของสิ่งท่ีจะเรียนและควรให้ผู้ เรียนได้มีโอกาสคิดเป็น ท าเป็น แก้ปัญหาเป็น เป็นผู้

มีคุณธรรม ควรเป็นสิ่งท่ีมีความหมายต่อตวัผู้ เรียน กล่าวคือ เป็นสิ่งท่ีเก่ียวข้องกับผู้ เรียน เป็น

ประโยชน์ตอ่ตวัผู้ เรียนและใช้ได้ในชีวิตประจ าวนั กิจกรรมท่ีน ามาใช้ในการจดัประสบการณ์ ควรมี

วิธีใช้แรงจูงใจ เร้าความสนใจของผู้ เรียนไม่ซ า้ซาก ควรให้ผู้ เรียนเกิดความสนุกสนาน เน้นการ

ปฏิบตัแิละได้ร่วมกิจกรรมมากท่ีสดุ และควรหาแนวทางในการประเมินผลท่ีเหมาะสม 

 สมรรถนะองค์กร  ซึ่งเป็นความสามารถของโรงเรียนในการขบัเคล่ือนในการด าเนินงาน

หรือกิจกรรมตา่งๆ ขององค์การให้บรรลตุามวตัถปุระสงค์ท่ีตัง้ไว้ ด้วย การจดัโครงสร้างท่ีเหมาะสม 

ความรู้ความสามารถของบุคลากร การจดัทรัพยากรการเรียนรู้ และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

ให้มีประสิทธิภาพ เอือ้ต่อการด าเนินงานของบุคลากร ในการจัดการเรียนการสอน ให้มี

ประสิทธิภาพ (Preedy, 1993; Steers et al. 1985; ธงชยั สนัติวงษ์, 2539; กิตติ บนุนาค, 2541) 

การท่ีสมรรถนะองค์กร  อยู่ในระดบัมากนัน้ เป็นเพราะว่า  โรงเรียนปฐมวยัแตล่ะแห่งมีพนัธกิจท่ี

ผูกมัดติดอยู่กับระบบราชการ ท่ีจะต้องมีการด าเนินการจัดโครงสร้างงานให้มีความเหมาะสม  

ตามข้อก าหนด รวมทัง้มีงบประมาณท่ีเพียงพอใจการจดัหาทรัพยากรในการจดัการเรียนการสอน

และการบริหารงาน  Skipper  (2006)  อธิบายว่า  โรงเรียนของรัฐบาล จะมีงบประมาณในการ

บริหารจัดการท่ีเพียงพอ เพราะการจัดการศึกษาเป็นบทบาทและหน้าท่ีของรัฐบาลท่ีจะต้อง

ด าเนินการสนับสนุนและส่งเสริม เป็นมูลเหตหุลกัท่ีท าให้การบริหารจดัการต้องอยู่ภายใต้กรอบ

สมรรถนะท่ีจ าเป็นจะต้องมี  Schermerhorn, Hunt  และ Osborn  (2000)   อธิบายว่า 

ความสามารถขององค์กร เป็นผลเนืองมาจากทรัพยากรทางการบริหาร หากทรัพยากรทางการ

บริหารมีจ านวนเพียงพอ ก็ย่อมท่ีจะท าให้ความสามารถขององค์กรมีมากเพียงพอท่ีจะตอบสนอง

วตัถปุระสงค์ท่ีก าหนดไว้   

 ภาวะผู้น า ซึง่เป็นพฤตกิรรมของผู้บริหารท่ีมุง่เน้นงานและมุ่งเน้นสมัพนัธ์ เพ่ือให้เกิดความ

ร่วมมือร่วมใจในการปฏิบตัิงานให้เป็นไปในทิศทางท่ีเป็นวตัถุประสงค์หรือเป้าหมายขององค์การ 

โดยเน้นความส าคญัของการเป็นผู้น าการเปล่ียนแปลงในลกัษณะต่างๆ มาสู่องค์กร และการเป็น

ภาวะผู้น าแบบแลกเปล่ียน ผลประโยชน์บางสิ่งเพ่ือตอบแทน และจูงใจให้ครูทุ่มเทในการปฏิบตัิ

หน้าท่ี (ประพนธ์ ผาสขุยืด, 2541; ธีระ รุญเจริญ, 2545; Burns. 1978; Bass & Avolio, 1994 



 

 

Griffin, Crawford & Abraham. 1999)  การท่ีภาวะผู้น า อยู่ในระดบัมากนัน้ เป็นเพราะว่า  

ปัจจบุนั มีหนว่ยงานเป็นจ านวนมาก ท่ีเข้ามามีบทบาทในการจดัการเพ่ือฝึกอบรม เสริมสร้างภาวะ

ผู้น าของโรงเรียน มีผลท าให้ทกัษะการเป็นผู้น า ความสามารถในการแสดงภาวะผู้น าของผู้บริหาร

ได้รับการพัฒนาไปอย่างต่อเ น่ือง ประกอบกับ ปัจจุบัน เทคโนโลยีสารสนเทศ มีความ

เจริญก้าวหน้าเป็นอย่างมาก ท าให้ผู้ บริหารของโรงเรียนปฐมวัย สามารถเข้าถึงแหล่งมูลทาง

วิชาการได้เป็นอย่างง่าย โดยเฉพาะ การค้นคว้าข้อมลูเก่ียวกบัภาวะผู้น า เพ่ือน ามาปรับใช้ในการ

บริหารงานให้มีประสิทธิภาพ (Bolden,  2004; Chiok Foong Loke,  2001) 

 5.3.2 ผลการวิจยัพบว่าแบบจ าลองสมการโครงสร้างเชิงสาเหตขุองภาวะผู้น า การจัด

ประสบการณ์ สมรรถนะองค์กร นวตักรรมองค์กร บรรยากาศโรงเรียน และความผกูพนัองค์กรท่ีมี

อิทธิพลต่อประสิทธิผลสถานศึกษาปฐมวยัในจงัหวดันครราชสีมา มีความกลมกลืนกบัข้อมูลเชิง

ประจักษ์  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลดงักล่าว แสดงให้เห็นว่า แบบจ าลองท่ีได้ถูกพัฒนาขึน้มาจาก

แนวคดิและทฤษฏีนัน้  สามารถอธิบายปรากฏการณ์ท่ีเกิดขึน้จริงในบริบทของสถานศกึษาปฐมวยั

ในจงัหวดันครราชสีมาได้เป็นอย่างดี  ซึ่งในการพฒันาแบบจ าลองครัง้นี ้ผู้วิจยัได้อาศยัทฤษฏีใน

ลักษณะของการบูรณาการ จากแนวคิดเก่ียวกับการบริหารจัดการองค์กร (Organization 

Management)  แนวคิดเก่ียวกับการบริหารจดัการทางการศกึษา (Education Management)  

และทฤษฏีทางด้านจิตวิทยา (Psychology Theory) (Chung K & Megginson, 1981; Cleland & 

King, 1983; Conley& Donna E. 1999; Cotton & Wikelund, 2001; Courliss, 2003; Daft, 

2003; Davis & Newstrom, 1989)  แนวคิดดงักล่าวข้างต้น ผู้วิจยัได้พฒันาแบบจ าลองโดยมีฐาน

คิดว่าปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลสถานศึกษาปฐมวัยนัน้ จะประกอบไปด้วยปัจจัยด้านการ

ปฏิบตัิงานของบคุลากร และปัจจยัด้านการบริหารจดัการองค์กร ว่าล้วนแต่มีความส าคญัตอ่การ

อธิบายการเกิดขึน้ของประสิทธิภาพขององค์กร เพราะว่า ปัจจยัการปฏิบตัิงานของบุคลากร ซึ่ง

ประกอบด้วย  การจัดประสบการณ์ และความผูกพันองค์กร   นับได้ว่าเป็นทรัพยากรท่ีมีค่า       

ต้องผ่านการสัง่สม บ่มเพาะ คณุลกัษณะดงักล่าว ในตวับุคลากรเป็นเวลานาน ด้วยกระบวนการ        

ท่ีมีประสิทธิภาพ  หากบคุลากรมีทกัษะการจดัประการณ์การจดัการเรียนการสอนท่ีสอดคล้องกับ

ชว่งวยัของนกัเรียนปฐมวยัได้อย่างสอดคล้องกบัแนวคิดและทฤษฏีการสอน ก็ย่อมแสดงให้เห็นถึง

ความสามารถในการใช้ทรัพยากรท่ีมีอยู ่ให้เกิดประโยชน์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  และความผูกพนั



 

 

กับองค์กร ก็จะเป็นตวัขับเคล่ือนให้ครูเกิดความทุ่มเทในการปฏิบตัิงาน มุ่งมัน่ท่ีจะท าให้ประสบ

ความส าเร็จ  (Caldwell & Spinks, 1990; Sammons; Hillman & Mortimore, 1995; Hoy & 

Miskel, 2001 ,2005, 2008; ภารดี อนนัต์นาวี, 2545) นอกจากนีแ้ล้ว ปัจจยัด้านการบริหาร

จดัการองค์กร ได้แก่ ภาวะผู้น า สมรรถนะองค์กร นวตักรรมองค์กร บรรยากาศโรงเรียน ก็จะเป็น 

สิ่งท่ีคอยสนบัสนนุการปฏิบตังิานให้เกิดประสิทธิภาพสงูสดุได้ เพราะปัจจยัดงักล่าวนี ้นบัได้ว่าเป็น

ทรัพยากรท่ีส าคญัท่ีจะขับเคล่ือนให้เป้าหมายในการจัดการเรียนการสอนเป็นไปอย่างสะดวก 

ราบร่ืน (Steers, 1977; Skipper, 2006; สรุเจต ไชยพนัธ์พงษ์, 2549) จากแนวคิดในการบรูณา

การดงักล่าว จึงอาจกล่าวได้ว่า แบบจ าลองท่ีได้พฒันาขึน้มานัน้ มีประสิทธิภาพท่ีดีในการอธิบาย

บริบทของสถานศกึษาปฐมวยัในจงัหวดันครราชสีมาได้ 

 5.3.3  ผลการวิจยัพบวา่มีปัจจยัท่ีสง่ผลและไมไ่ด้สง่ผลตอ่ประสิทธิผลสถานศกึษาปฐมวยั

ในจงัหวดันครราชสีมา ซึ่งมีทัง้ท่ีสอดคล้องและไม่สอดคล้องกับสมมุติฐานการวิจัย  ในส่วนท่ี

สอดคล้องนัน้ พบว่า การจดัประสบการณ์ มีอิทธิพลทางอ้อมต่อประสิทธิผลสถานศึกษาปฐมวยั    

ผ่านสมรรถนะองค์กร บรรยากาศโรงเรียน และความผูกพันองค์กร  แสดงให้เห็นว่า การท่ีครูมี

ทกัษะในการจดัประสบการณ์ท่ีมีประสิทธิภาพนัน้ จะสง่ผลท าให้เกิดสมรรถนะขององค์กรท่ีเพิ่มขึน้ 

และบรรยากาศโรงเรียนก็จะเปล่ียนแปลงไปในทิศทางท่ีดีขึน้ และจะส่งผลท าให้ครูเกิดการ

ปฏิบตัิงานท่ีจริงจงั ทุ่มเทเพ่ือนกัเรียนปฐมวัยอย่างเต็มความรู้ความสามารถ จนกระทั่งเกิดเป็น

ความผกูพนักบัองค์กรเกิดขึน้  และความผกูพนักบัองค์กรนัน้ ก็จะส่งผลท าให้เกิดประสิทธิผลของ

สถานศกึษาปฐมวยัในจงัหวดันครราชสีมา  สอดคล้องกบั วิโรจน์ สารรัตนะ (2548)  ท่ีได้อธิบายว่า  

การพัฒนาความมีประสิทธิผลของโรงเรียนต้องมีอาศัยสมรรถนะขององค์กร โดยองค์กรท่ีมี

สมรรถนะนัน้จะสามารถแสวงหางบประมาณและความร่วมมือ มีการจดัสิ่งอ านวยความสะดวกทัง้

เพ่ือการบริหารและเพ่ือการเรียนการสอน มีการจัดสภาพแวดล้อมเพ่ือการเรียนรู้ มีแผนงาน

วิชาการและมีการจดัเวลาเรียนท่ีดี เน้นผู้ เรียนเป็นศนูย์กลาง ให้ความส าคญักบัการพฒันาโดยรวม

จึงจะประสบความส าเร็จและสมรรถนะดงักล่าว จะผลักดนัท าให้เกิดพฤติกรรมการท างานท่ีมี

ความผูกพันกับองค์กร และท าให้เกิดประสิทธิผลของโรงเรียนได้  เช่นเดียวกับ แนวคิดของ 

Schermerhorn, Hunt   และ Osborn (2000) ท่ีพบเช่นเดียวกนัว่า  โครงสร้างขององค์กร ซึ่งนบัได้

ว่าเป็นบรรยากาศขององค์กร เป็นผลสืบเน่ืองมาจากทกัษะบางชนิดของพนกังานท่ีสอดคล้องกับ



 

 

เป้าหมายขององค์กร ในกรณีดงักล่าว อาจสรุปได้ว่าเป็น ทกัษะการจดัประสบการณ์ เพราะทกัษะ

นีจ้ะมีผลท าให้บรรยากาศในการท างานเป็นไปอย่างทุ่มเท มีการปรับโครงสร้างขององค์กรเพ่ือ

รองรับพฤตกิรรมการท างานท่ีมีประสิทธิภาพนี ้ และบรรยากาศขององค์กรท่ีดีก็จะสามารถผลกัดนั

ท าให้เกิดประสิทธิภาพของโรงเรียน ผ่านความผกูพนัขององค์กรได้ แนวคิดดงักล่าว จึงอาจสรุป  

ได้ว่า การจดัประสบการณ์ สามารถท่ีจะอิทธิพลทางอ้อมตอ่ ประสิทธิผลสถานศกึษาปฐมวยัผ่าน

สมรรถนะองค์กร บรรยากาศโรงเรียน และความผกูพนัองค์กรได้ 

 สมรรถนะองค์กรมีอิทธิพลทางตรงต่อประสิทธิผลสถานศึกษาปฐมวยั  แต่ไม่มีอิทธิพล

ทางอ้อมตอ่ประสิทธิผลสถานศกึษาปฐมวยั ผ่านความผกูพนัองค์กร  แสดงให้เห็นว่า การท่ีองค์กร

มีสมรรถนะสูงนัน้ จะสามารถผลักดันท าให้โรงเรียนเกิดประสิทธิผลได้โดยตรง เป็นเพราะว่า 

สมรรถนะขององค์กร ซึ่งเป็นเร่ืองมหภาคขององค์กร (Micro) ทัง้ในด้านโครงสร้าง และ

งบประมาณขององค์กร มีความส าคญัโดยตรงต่อประสิทธิผลของโรงเรียน เพราะหากว่าโรงเรียน

ปฐมวยัมีความพร้อมนัน้ ก็อาจจะสามารถหาครูท่ีมีประสบการณ์สงูมาเป็นครูพิเศษเพ่ือช่วยในการ

จดัการเรียนการสอนให้กับนกัเรียนได้ โดยท่ีครูดงักล่าวนัน้ อาจจะไม่มีความจ าเป็นต้องมีความ

ผกูพนักบัองค์กรก็ได้ (สรุเจต ไชยพนัธ์พงษ์, 2549 ; Steers et al,1985 ; Preedy, 1993; สมัฤทธ์ิ 

กางเพ็ง, 2551)  แต่อย่างไรก็ตาม ก็นบัได้ว่าเป็นไปได้ยากในบริบทของโรงเรียนรัฐบาล เพราะว่า 

การท่ีองค์กรมีสมรรถนะสูงนัน้ ก็ยังจ าเป็นท่ีจะต้องอาศยับุคลากรท่ีมีความผูกพนักับองค์กร ใน

ฐานะครูประจ าการ เพ่ือใช้ในการผลกัดนัทรัพยากรตา่งๆ ของโรงเรียนให้เกิดประสิทธิผลสงูสดุตอ่

นกัเรียนปฐมวยั 

 นวัตกรรมองค์กร ไม่มีอิทธิพลทางตรงต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาระดับปฐมวัย             

แสดงให้เห็นว่า การท่ีโรงเรียนมีนวัตกรรมทางการบริหารจดัการท่ีดี ทัง้ในด้านการบริหารโดยใช้

โรงเรียนเป็นฐาน การบริหารเชิงกลยุทธ์ และการประกันคุณภาพการศึกษา ไม่ได้มีผลท าให้

โรงเรียนเกิดประสิทธิผลได้ นบัได้ว่าเป็นข้อโต้แย้งในทางทฤษฏี ทัง้นี ้อาจเป็นเพราะว่า โรงเรียน

ปฐมวัยนัน้  จุดมุ่งหมายท่ีชดัเจนอยู่พัฒนาการท่ีดีของนกัเรียน ทรัพยากรท่ีมีประสิทธิภาพมาก

ท่ีสดุ ซึ่งจะส่งผลท าให้บรรลเุป้าหมาย คือ ครู ผู้ท าหน้าท่ีในการจดัการเรียนการสอน อาจจะไม่ใช้

นวตักรรมทางการบริหารจดัการองค์กร ตวัอย่างเช่น แม้ว่าโรงเรียนจะมีนวตักรรมในการบริหาร

จดัการองค์กรท่ีดีมากเพียงใด แตห่ากนวตักรรมดงักลา่วเหลา่นัน้ ไมไ่ด้ตอบสนองโดยตรงตอ่ทกัษะ



 

 

การปฏิบัติงานของครูอย่างแท้จริง  นวัตกรรมองค์กรดังกล่าว ก็ไม่น่าจะส่งผลต่อประสิทธิผล

โดยตรงของโรงเรียน  ดงัเช่น แนวคิดของ  กรมวิชาการ (2545)  ส านักงานคณะกรรมการการ

ประถมศกึษาแห่งชาติ. (2542) ท่ีอธิบายคล้ายกนัว่า การประกนัคณุภาพทางการศกึษา นบัได้ว่า

เป็นนวตักรรมองค์กร ท่ีมุ่งส่งเสริมท าให้การบริหารจดัการศกึษาเป็นไปอย่างมีทิศทางท่ีเหมาะสม  

แต่ก็พบปัญหาว่า โรงเรียน หรือมหาวิทยาลัย ท่ีมีความเป็นเลิศในการประกันคุณภาพทาง

การศึกษา ไม่ได้มีความเก่ียวข้องกบัประสิทธิผลของสถานศึกษาดงักล่าวเลย  ซึ่งแสดงให้เห็นได้

ชดัเจนว่า นวตักรรมองค์กรนัน้ ไม่ได้ส่งผลโดยตรงต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาได้ แต่อาจจะ

สง่ผา่นตวัแปรอ่ืนๆ  

 บรรยากาศโรงเรียน มีอิทธิพลทางอ้อมต่อ ประสิทธิผลสถานศึกษาปฐมวัย ผ่านความ
ผกูพนัองค์กร  แสดงให้เห็นว่า การท่ีโรงเรียนมีบรรยากาศท่ีดี  ซึ่งได้แก่ ความสมัพนัธ์ของบคุลากร 
การมีอิสระในการท างาน และการจงูใจในการท างาน จะสง่ผลท าให้ครูเกิดความผกูพนักบัโรงเรียน
ได้ดี และความผูกพนักับโรงเรียนนัน้ ก็จะส่งผลท าให้ครูเกิดการปฏิบตัิงานท่ีดีท าให้โรงเรียนเกิด
ประสิทธิผลได้  ทัง้นีเ้ป็นเพราะว่า  บรรยากาศของโรงเรียน  ในทางจิตวิทยานัน้นบัได้ว่าเป็นสิ่ งเร้า 
(Reinforcement) ท่ีคอยกระตุ้นให้ผู้ปฏิบตัิงานเกิดพฤติกรรมการท างานในรูปแบบตา่งๆ ดงัเช่น 
ในองค์กรทางการทหาร ท่ีพบว่า บรรยากาศขององค์กรเป็นบรรยากาศแบบเร่งเร้าแห่งการฝึก
ระเบียบวินยั ก็จะส่งผลท าให้พฤติกรรมการมีระเบียบวินยัของทหาร เกิดขึน้  เช่นเดียวกับบริบท
ของโรงเรียน หากพบวา่ บรรยากาศของโรงเรียนให้ความส าคญักบัการปฏิบตัิงาน ก็จะส่งผลท าให้
ครูเกิดพฤติกรรมการท างานท่ีทุ่มเท ความผูกพันกับองค์กร ซึ่งจะเป็นตัวผลักดันไปสู่การเกิด
ประสิทธิผลของโรงเรียนได้ (ประเสริฐ บณัฑิศกัดิ์, 2540; สทุธิพงศ์ ยงค์กมล, 2543; Steers et al. 
1985; Stum, 1999; Steers, 1976;Robbins, 1990; Steers. 1991) 
 ความผกูพนัองค์กร มีอิทธิพลทางตรงตอ่ประสิทธิผลสถานศกึษาปฐมวยั  แสดงให้เห็นว่า 
การท่ีครูมีความผูกพนักบัองค์กร  มีความทุ่มเทในการปฏิบตัิงานอย่างจริงจงั รู้สึกว่าโรงเรียนเป็น
ส่วนหนึ่งของชีวิต ก็ย่อมท่ีจะส่งผลท าให้พฤติกรรมการท างานเป็นไปอย่างทุ่มเท เพ่ือต้องการท่ีจะ
พฒันาโรงเรียนให้มีประสิทธิผลสงูท่ีสดุ (Bluedorn. 1982 ; Mowday, Steers ; & Porter. 1982 ; 
Clegg. 1983 ; Bateman ; & Strasser. 1984 ; Dougherty, Allen ; & Thomas. 1985) ความ
ผูกพันองค์การจะสามารถน ามา ซึ่งผลลัพธ์ท่ีมีประสิทธิผลต่อองค์การหลายประการท่ีส าคญัๆ 
ประกอบด้วย (1) การท่ีพนกังานมีความผกูพนัตอ่องค์การ ท าให้พนักงานเกิดการยอมรับในคณุคา่
และเป้าหมายขององค์การ ซึ่งช่วยสนบัสนนุในเร่ืองการให้ความร่วมมือในกิจกรรมด้านตา่งๆ ของ



 

 

องค์การเพิ่มมากยิ่งขึน้ ส่งผลให้พนกังานมีความเต็มใจในการปฏิบตัิงาน และมีความพยายามใน
การปฏิบัติงานเพิ่มมากขึน้ ท าให้อัตราการขาดงานของพนักงานในองค์การต ่ากว่าองค์การท่ี
พนกังานมีความผกูพนัตอ่องค์การน้อย (2) การท่ีพนกังานมีความผกูพนัตอ่องค์การมาก พนกังาน
จะเกิดความปรารถนาอย่างแรงกล้าในการท่ีจะท างานกับองค์การนัน้ๆ ตลอดไป โดยพนกังานมี
ความเต็มใจในการท างาน เพ่ือให้บรรลเุป้าหมาย ซึ่งผลการวิจยัจากนกัวิชาการหลายท่าน พบว่า 
ความผกูพนัตอ่องค์การมีความสมัพนัธ์เชิงบวกกบัความพงึพอใจในการท างาน (Steers. 1976) 
 ภาวะผู้ น า มีอิทธิพลทางอ้อมต่อ ประสิทธิผลสถานศึกษาปฐมวัย  ผ่านการจัด
ประสบการณ์ บรรยากาศโรงเรียน นวัตกรรมองค์กร สมรรถนะองค์กร และความผูกพันองค์กร  
แสดงให้เห็นวา่ ภาวะผู้น า เป็นปัจจยัภายนอกท่ีส าคญั การท่ีผู้บริหารของโรงเรียน มีความสามารถ
ในการบริหารจัดการเพ่ือน าไปสู่การเปล่ียนแปลง มีทกัษะการแลกเปล่ียนผลประโยชน์กับครูใน
โรงเรียนเพ่ือให้เกิดพฤติกรรมการท างานท่ีมีประสิทธิภาพได้นัน้ จะผลักดนัท าให้ครูเกิดทักษะ        
การจดัประสบการณ์ท่ีมีประสิทธิภาพเพิ่มมากขึน้ได้ เน่ืองจากพฤติกรรมการสอนของครูจะผนัแปร
ไปตามการติดตามผลการด าเนินงานของผู้ บ ริหาร ผู้ บ ริหารท่ี มีทักษะการโน้มน้าวท่ี ดี                         
มีความสามารถในการจงูใจท่ีดี ก็ย่อมท่ีจะมีผลท าให้ครูเกิดการปรับเปล่ียนพฤติกรรมการสอนท่ีดี
ตามไปด้วย (Robson & Matthews. 1995 ; Edmonds. 1979)  นอกจากนี ้ภาวะผู้น ายงัส่งผล         
ท าให้บรรยากาศของโรงเรียนเปล่ียนแปลงไปในทิศทางท่ีดีขึน้ เพราะโครงสร้างการบริหารงาน  
การบังคบัใช้กฎระเบียบของโรงเรียน จะผันแปรไปตามพฤติกรรมของผู้บริหาร หากผู้ บริหารมี
ความเข้มงวด Kent  และ Chelladvrai  (2001) เสนอว่า พฤติกรรมผู้น าเป็นบรรยากาศหลกัของ
องค์กร ในหลายองค์กรท่ีพบว่า ลูกน้อง  รักหัวหน้า ก็ยอมท างานต่อแม้ว่าจะไม่รักงานก็ตาม  
เพราะบรรยากาศด้านสัมพันธภาพระหว่างเพ่ือนร่วมงานกับผู้ บริหาร มีความส าคัญต่อ
ประสิทธิภาพของการท างาน  นอกจากนีแ้ล้ว ยงัพบว่า ภาวะผู้น ายงัส่งผลไปยงันวตักรรมองค์กร 
สมรรถนะองค์กร  ซึ่งจะส่งผลต่อไปยงัความผูกพนัขององค์กร อนัจะผลกัดนัไปสู่ประสิทธิผลของ
โรงเรียนได้ (Goetsch  & Davis. 2001; Schermerhorn, Hunt  & Osborn. 2000; ธงชยั สนัติวงษ์
, 2539 ;  สรุเจต ไชยพนัธ์พงษ์, 2549) 
 

5.4 ข้อเสนอแนะเพื่อกำรน ำไปปฏบิัต ิ

 1.  ผลการวิจัยครัง้นีพ้บว่า ความผูกพันขององค์กรเป็นปัจจัยท่ีส่งผลทางตรงต่อ

ประสิทธิผลของโรงเรียนปฐมวยัได้ดี ดงันัน้จงึควรให้ความส าคญักบัเพิ่มพนูความผกูพนักบัองค์กร

ให้กับครูปฐมวยั ด้วยกระบวนการฝึกอบรมอย่างเป็นระบบ  และการจดับรรยากาศขององค์กรให้



 

 

เป็นไปอย่างยืดหยุ่นและผ่อนคลาย  เพ่ือให้ความผูกพนักับองค์กรค่อยๆ ซึมซบั และก่อตวัขึน้มา

อยา่งยัง่ยืน เพราะวา่หากครูมีความผกูพนักบัองค์กรแล้ว ก็ย่อมท่ีจะส่งผลท าให้เกิดพฤติกรรมการ

ท างานท่ีมีความทุม่เท มุง่เน้นการพฒันาองค์กร อนัจะน าไปสูก่ารมีประสิทธิผลของโรงเรียนได้ 

 2.ผลการวิจยัครัง้นีค้้นพบวา่สมรรถนะองค์กรเป็นปัจจยัท่ีสง่ผลทางตรงตอ่ประสิทธิผลของ

โรงเรียนปฐมวยัได้ดี ควรปรับปรุงรูปแบบการบริหารงานของโรงเรียนแต่ละแห่งเพ่ือมุ่งเน้นไปสู ่         

การเป็นโรงเรียนท่ีมีสมรรถนะสูง  โดยเน้นความส าคญัของการจดัโครงสร้างท่ีเหมาะสม ความรู้

ความสามารถของบุคลากร การจดัทรัพยากรการเรียนรู้ และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการ

บริหาร  เพราะว่าหากโรงเรียนปฐมวัยมีสมรรถนะในการบริหารงานท่ีดีก็จะส่งผลท าให้เกิด

ประสิทธิผลท่ีดี 

 3. ผลการวิจัยครังนี ้พบว่า ภาวะผู้น าเป็นปัจจัยทางอ้อมท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของ

โรงเรียนปฐมวยัได้สูงท่ีสุด  หน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง ควรท่ีจะมีแนวทางในการพัฒนาผู้บริหารของ

โรงเรียนทกุแห่ง ให้มีภาวะผู้น าท่ีเหมาะสมกบับริบทของโรงเรียน โดยเน้นความส าคญัของการน า

การเปล่ียนแปลง และการแลกเปล่ียนผลประโยชน์บางประการกับการเกิดพฤติกรรมการท างาน             

ด้วยรูปแบบการฝึกอบรมตา่งๆ  

4. สมรรถนะของเด็กปฐมวัย ผู้บริหารทุกระดบัต้องเอาใจใส่กับการจัดการศึกษาขัน้

ปฐมวยั เพราะวา่ ปฐมวยัเป็นการพฒันาการเรียนรู้ เน้นการเตรียมความพร้อมของผู้ เรียน โดยผ่าน

ประสบการณ์ตา่งๆ ท่ีครูผู้สอนได้เลือกสรรมาเพ่ือให้ผู้ เรียนเรียนรู้จากประสบการณ์ตรงท่ีสามารถ

พฒันาทุกด้านได้ เหมือนการฝังชิพเข้าไป โดยค านึงถึงความสุข ความสนกุสนาน ความแตกต่าง

ระหว่างบุคคลของผู้ เรียนต้องให้ความส าคัญ สร้างขวัญก าลังใจให้ครูปฐมวัย เครือข่ายของ

ผู้ปกครองปฐมวยั เพ่ือเป็นการพฒันาการศกึษาระดบัปฐมวยั ตามจดุมุง่หมายของหลกัสตูร 

 5. การจดัสรรงบประมาณในเร่ืองของส่ืออุปกรณ์ ส่ือท่ีสามารถพฒันาครอบคลมุทกุด้าน 

พฒันาครูให้มีเทคนิคในการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ในพัฒนาการด้านสติปัญญา ครูควรจัด

ประชมุสมัมนาแลกเปล่ียนเรียนรู้อย่างตอ่เน่ืองสม ่าเสมอ พฒันาตอ่ยอดในเร่ืองชมุชน ผู้ปฏิบตัิใน

การจัดประสบการณ์ปฐมวยั PLC personal learning community ระดบันโยบายควรให้

ความส าคญั มีนโยบายท่ีสนบัสนนุส่งเสริมให้การจดัการศกึษาปฐมวยัมีความเข้มแข็ง ถ้าเร่ิมต้นท่ี



 

 

ดีได้ก็จะไปต่อได้ดี ให้ความส าคญัตัง้แต่ระดับกระทรวง สพฐ. มีการวัดผลประเมินพัฒนาการ

ระดบัเขต ระดบัชาติ 

 

5.5 ข้อเสนอแนะในกำรวิจัยครัง้ต่อไป 

 1.ควรศึกษารูปแบบการบริหารงานท่ีมีประสิทธิภาพของโรงเรียนปฐมวัยว่า ควรจะมีทิศ

ทางการบริหารจดัการเป็นอยา่งไร โดยใช้เทคนิคการวิจยัเชิงคณุภาพ  โดยน าตวัแปรตา่งๆ ท่ีส่งผล

ในปริมาณสงูจากผลการวิจยัครัง้นี ้ไปปรับใช้เป็นกระบวนการบริหารจดัการท่ีเหมาะสมตอ่ไป 

 2. ควรท่ีจะท าการเปรียบเทียบแบบจ าลองสมการโครงสร้างเชิงสาเหตขุองภาวะผู้น า การ

จดัประสบการณ์ สมรรถนะองค์กร บรรยากาศโรงเรียน นวตักรรมองค์กร และความผกูพนัองค์กรท่ี

มีอิทธิพลตอ่ประสิทธิผลสถานศกึษาปฐมวยัในจงัหวดันครราชสีมา  ระหว่างสถานศกึษาปฐมวยั

ต้นแบบและสถานศึกษาปฐมวัยทั่วไป ว่าแบบจ าลองจะมีการแปรเปล่ียนหรือไม่ เพ่ือเป็นการ

ทดสอบความแข็งแกร่งของแบบจ าลองท่ีได้พฒันาขึน้มา 

 3. ควรท่ีจะศกึษาในตวัแปรการมีส่วนร่วมของประชาชนในชมุชน ในฐานะเป็นตวัแปรเชิง

สาเหตขุองประสิทธิภาพของโรงเรียนปฐมวยั เพราะในการเก็บข้อมลูเชิงคณุภาพพบว่า การมีส่วน

ร่วมของผู้ปกครองนกัเรียน จะน ามาซึ่งการพฒันาหลกัสตูร และการบริหารจดัการท่ีมีประสิทธิผล

ของโรงเรียนได้  
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ภำคผนวก ก เคร่ืองมือที่ใช้ในกำรวจิยั 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

แบบสอบถำมข้อมูลด้ำนควำมมีประสิทธิผลของสถำนศึกษำ ระดับกำรศึกษำปฐมวัย 
 

ค ำชีแ้จง  
1. แบบสอบถามฉบบันีเ้ป็นส่วนหนึง่ของการศกึษาตามหลกัสตูรปรัชญาดษุฎีบณัฑิต 

มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนสนุนัทา เร่ือง ประสิทธิผลของสถานศกึษา ระดบัการศกึษาปฐมวยัใน
จงัหวดันครราชสีมา 

2. แบบสอบถามมีทัง้สิน้จ านวน 3 ตอน ขอความกรุณาได้ตอบข้อค าถามทกุข้อ เน่ืองจาก
จะสง่ผลท าให้การวิเคราะห์ข้อมลูไมมี่ประสิทธิภาพเทา่ท่ีควร และด้วยจรรยาบรรณในการวิจยัจะ
ถือวา่ข้อมลูทกุอย่างท่ีได้ในครัง้นีเ้ป็นความลบั ไมมี่ข้อผกูมดักบัผู้ตอบแบบสอบถามไมว่า่กรณีใด 
ๆ ทัง้สิน้ 

3. ขอให้ผู้ตอบแบบสอบถามท าเคร่ืองหมายถกู () ลงหน้าข้อความท่ีตรงกบัความจริง
หรือระดบัการรับรู้ของทา่นมากท่ีสดุ 

4. ผู้วิจยัขอขอบคณุผู้ตอบแบบสอบถามทกุทา่นท่ีได้ให้ความอนเุคราะห์การตอบ
แบบสอบถามในครัง้นี ้
  
 

นนัท์นภสั  วิกลุ 
      นกัศกึษาหลกัสตูรปรัชญาดษุฏีบนัฑิต  

สาขานวตักรรมการจดัการ มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนสนุนัทา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

ตอนที่ 1 ข้อมลูเบือ้งต้นของสถานศกึษาและสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 

1. ข้อมลูเบือ้งต้นของสถานศกึษา 

1.1 ประเภทโรงเรียน 

(   )  โรงเรียนศนูย์ปฐมวยัต้นแบบ/ศนูย์ปฐมวยัต้นแบบเครือขา่ย 

(   )  โรงเรียนปฐมวยัทัว่ไป 

1.2  ระดบัชัน้ท่ีเปิดสอน 

 (   )  ปฐมวยั-ชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 6 

 (   )  ปฐมวยั-ชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 3 

 (   )  อ่ืนๆ......................................................... 

2.  ข้อมลูผู้ตอบแบบสอบถาม 

2.1  เพศ 

(   )  ชาย    (   )  หญิง 

2.2  อาย ุ

 (   )  ไมเ่กิน 30 ปี   (   )  31-40 ปี 

 (   )  41-50 ปี    (   )  51 ปีขึน้ไป 

2.3  วฒุิการศกึษา 

 (   )  ปริญญาตรี    (   )  ปริญญาโท 

 (   )  ปริญญาเอก   (   )  อ่ืนๆ........................ 

2.4  ประสบการณ์ในการท างาน 

 (   )  ไมเ่กิน 10 ปี   (   )  11-20 ปี 

 (   )  21-30 ปี    (   )  31 ปีขึน้ไป 

2.5  ประสบการณ์การท างานในต าแหนง่ปัจจบุนั 

 (   )  ไมเ่กิน 5 ปี    (   )  6-10 ปี 

 (   )  11-15 ปี    (   )  15 ปีขึน้ไป 

 

 



 

 

ตอนที่ 2  ระดบัการรับรู้เก่ียวกบัประสิทธิผลของสถานศกึษาระดบัปฐมวยั 

ค าชีแ้จง  โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในชอ่งท่ีตรงกบัระดบัการรับรู้ของทา่นในแตล่ะข้อวา่

สถานศกึษา นกัเรียน ครูในสถานศกึษามีคณุลกัษณะ/ความพงึพอใจ/พฤตกิรรมอยูใ่นระดบัใด 

โดยพิจารณาจากเกณฑ์ ดงันี ้ 

    ระดบั 5 = มากท่ีสดุ ระดบั 4 = มาก ระดบั 3 = ปานกลาง ระดบั 2 = น้อย ระดบั 1 = น้อยท่ีสดุ 

ท่ี ประสิทธิผลของสถานศกึษาระดบัปฐมวยั 
ระดบัการรับรู้ 

5 4 3 2 1 
 
 
1 

พัฒนำกำรของนักเรียน 
นกัเรียนของท่านมีคณุลกัษณะเหล่านีม้ากน้อยเพียงใด 
มีน า้หนกั ส่วนสงูได้สดัส่วนตามเกณฑ์ 

     

2 เคล่ือนไหวร่างกายได้อยา่งคลอ่งแคลว่และทรงตวัได้ดี      
3 ใช้มือได้อยา่งคล่องแคลว่      
4 แสดงออกทางอารมณ์ได้เหมาะสมกบัวยัและสถานการณ์      
5 สนใจร่วมกิจกรรมและมีความสขุขณะท ากิจกรรมศลิปะ 

เสียงเพลง ดนตรี การเคล่ือนไหวและออกก าลงักาย 
     

6 มีวินยั มีความรับผิดชอบ ซ่ือสตัย์สจุริต ชว่ยเหลือแบง่ปัน และ
รู้จกัประหยดั 

     

7 ปฏิบตัิกิจวตัรประจ าวนัได้ด้วยตนเอง      
8 มีสมัมาคารวะและมารยาทตามวฒันธรรมไทย      
9 เลน่และท างานร่วมกบัผู้ อ่ืน และเป็นผู้น าผู้ตามท่ีดี      
10 สนทนาโต้ตอบ เลา่เร่ืองให้ผู้ อ่ืนเข้าใจ       
11 อา่น เขียนภาพและสญัลกัษณ์ได้เหมาะสมกบัวยั      
12 มีความคิดรวบยอดในการเรียนรู้สิ่งตา่งๆและแก้ปัญหาได้ด้วย

ตนเอง 
     

13 สร้างผลงาน แสดงท่าทาง หรือเลา่เร่ืองราวตามความคิดของ
ตนเองโดยมีรายละเอียดเพิ่มขึน้และแปลกใหม่ 

     

14 สนใจเรียนรู้และแสวงหาค าตอบด้วยวิธีท่ีหลากหลาย 
 

     



 

 

ท่ี ประสิทธิผลของสถานศกึษาระดบัปฐมวยั 
ระดบัการรับรู้ 

5 4 3 2 1 
 
 
1 

ควำมพงึพอใจของครู 
ท่านมีความพึงพอใจต่อส่ิงเหล่านีม้ากน้อยเพียงใด 
สภาพแวดล้อมในการท างาน 

     

2 เป็นท่ียอมรับจากเพ่ือนร่วมงาน       
3 ได้รับความไว้วางใจจากผู้บงัคบับญัชา      
4 เงินเดือน/คา่ตอบแทนท่ีได้รับอย่างเพียงพอ      
5 ความก้าวหน้าในวิชาชีพ ความมัน่คงของงานท่ีท า      
 
 
 
1 

ควำมเป็นองค์กำรแห่งกำรเรียนรู้ 
บคุลากรในสถานศึกษาของท่านมีพฤติกรรมเหล่านีม้ากนอ้ย
เพียงใด 
มีสว่นร่วมในการก าหนดวิสยัทศัน์ของสถานศกึษา 

     

2 แสวงหาความรู้และเทคนิควิธีการใหม่ๆ       
3 ใจกว้าง รับฟังความคดิเห็นของผู้ อ่ืน      
4 พฒันางานอยา่งเป็นระบบ      
5 ร่วมกนัปฏิบตังิานเป็นหมู่คณะหรือทีมงาน      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

ตอนที่ 3  ระดบัการรับรู้เก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตอ่ประสิทธิผลของสถานศกึษาระดบัปฐมวยั 

ค าชีแ้จง  โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในชอ่งท่ีตรงกบัระดบัการรับรู้ของทา่นในแตล่ะข้อวา่

สถานศกึษาของทา่น มีการปฏิบตั/ิคณุลกัษณะหรือบรรยากาศอยูใ่นระดบัใด โดยพิจารณาจาก

เกณฑ์ ดงันี ้ 

    ระดบั 5 = มากท่ีสดุ ระดบั 4 = มาก ระดบั 3 = ปานกลาง ระดบั 2 = น้อย ระดบั 1 = น้อยท่ีสดุ 

ท่ี ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตอ่ประสิทธิผลของสถานศกึษาระดบัปฐมวยั 
ระดบัการรับรู้ 

5 4 3 2 1 
 
 
 
1 

ภำวะผู้น ำ 
ผูบ้ริหารมีการปฏิบติั/คณุลกัษณะเหล่านีม้ากนอ้ยเพียงใด 
ภำวะผู้น ำกำรเปล่ียนแปลง 
ผู้บริหารปฏิบตัิตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี นา่ยกยอ่ง เคารพนบัถือ 
ศรัทธา ไว้วางใจ 

     

2 ผู้บริหารเป็นผู้ มีอดุมการณ์ ท าให้ครูเกิดความเช่ือมัน่และ
ภาคภมูิใจท่ีได้ท างานร่วมกนั 

     

3 ผู้บริหารกระตุ้นให้ครูมีความกระตือรือร้นในการปฏิบตังิานท่ี
ได้รับมอบหมาย 

     

4 ผู้บริหารสง่เสริมให้ครูคดิแก้ปัญหาและตดัสินใจอย่างมีเหตุ         
มีผล แก้ปัญหาอยา่งเป็นระบบ 

     

5 ผู้บริหารแนะน าแนวทางใหม่ๆ เพ่ือแก้ไขปัญหาในการท างาน      
6 ผู้บริหารปฏิบตัิตอ่ครูโดยค านงึถึงความแตกตา่งของแตล่ะ

บคุคล 
     

7 ผู้บริหารยกย่องและช่ืนชมในความสามารถในการปฏิบตังิาน/
ผลงานของครูแตล่ะคนด้วยความจริงใจ 

     

 
1 

ภำวะผู้น ำแบบแลกเปล่ียน 
ผู้บริหารก าหนดอยา่งชดัเจนวา่ครูจะได้อะไรหากปฏิบตังิานได้
ตามเป้าหมายท่ีต้องการ 

     

2 ผู้บริหารอธิบายแก่ครูในสิ่งท่ีต้องปฏิบตัเิพ่ือจะได้รับรางวลัหรือ
สิ่งตอบแทนจากการปฏิบตังิานตามเป้าหมายท่ีต้องการ 

     

3 ผู้บริหารท าให้ครูได้รับการยอมรับจากการท่ีปฏิบตังิานได้ดี      



 

 

ท่ี ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตอ่ประสิทธิผลของสถานศกึษาระดบัปฐมวยั 
ระดบัการรับรู้ 

5 4 3 2 1 
4 ผู้บริหารให้รางวลัหรือสิ่งตอบแทนเม่ือครูปฏิบตังิานได้ตาม

เป้าหมายท่ีต้องการ              
     

5 ผู้บริหารจะคอยสงัเกตการปฏิบตังิานของครูเพ่ือป้องกนัความ
ผิดพลาดท่ีอาจเกิดขึน้ 

     

6 ผู้บริหารจะเข้าไปแก้ปัญหาทนัที ถ้าพบวา่มีความผิดพลาด
เกิดขึน้ 

     

 
1 

กำรจัดประสบกำรณ์กำรเรียนรู้ 
สถานศึกษามีการปฏิบติั/คณุลกัษณะเหล่านีม้ากนอ้ยเพียงใด 
กำรจัดประสบกำรณ์ที่เน้นเดก็เป็นส ำคัญ 
จดัประสบการณ์ให้เดก็มีอิสระในการเลือกเรียนตามความสนใจ
ความสามารถ และความแตกตา่งระหว่างบคุคล 

     

2 จดัประสบการณ์ให้เหมาะสมสอดคล้องกบัอาย ุวฒุิภาวะ และ
ระดบัพฒันาการ 

     

3 จดัประสบการณ์ให้เดก็ได้ลงมือกระท าด้วยตนเอง ได้ส ารวจ 
เลน่ สงัเกต ทดลอง และคิดแก้ปัญหาด้วยตนเอง 

     

4 จดัประสบการณ์ให้เดก็เร่ิมคิด วางแผน ตดัสินใจ โดยครูเป็น
ผู้สนบัสนนุ อ านวยความสะดวก 

     

5 จดัประสบการณ์โดยบรูณาการผา่นการเลน่ ประสบการณ์ตรง      

6 จดัประสบการณ์ให้เดก็มีปฏิสมัพนัธ์กบัส่ือและแหลง่เรียนรู้ท่ี
หลากหลาย 

     

 
1 

การจัดสภาพแวดล้อมท่ีเอือ้ต่อการเรียนรู้ของเดก็ 
อาคารสถานท่ีมีความมัน่คงแข็งแรง ปลอดภยั ถกูสขุลกัษณะ  

     

2 บริเวณโรงเรียนเป็นระเบียบเรียบร้อย สะอาด และร่มร่ืน      
3 ภายในอาคารเรียนอากาศถ่ายเทสะดวก มีแสงสวา่งเพียงพอ       
4 ขนาดของห้องเรียน มีความเหมาะสมกบัจ านวนนกัเรียน                      
5 มีพืน้ท่ีปฏิบตัิกิจกรรมและการเคล่ือนไหวสะดวก 

 
     



 

 

ท่ี ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตอ่ประสิทธิผลของสถานศกึษาระดบัปฐมวยั 
ระดบัการรับรู้ 

5 4 3 2 1 
6 จดัให้มีห้องสมดุของเลน่ หรือมมุประสบการณ์ตา่งๆ ใน

ห้องเรียนได้อยา่งเหมาะสม 
     

7 สนามเดก็เลน่เพียงพอและอยูใ่นสภาพพร้อมใช้งานอยูเ่สมอ      
8 ห้องน า้ ห้องส้วมได้รับการดแูลความสะอาดอย่างสม ่าเสมอ      
9 โรงอาหารมีความสะอาด และถกูสขุลกัษณะ      
 
1 

การมีส่วนร่วมผู้ปกครอง  
มีสว่นร่วมในด้านการรับรู้และแลกเปล่ียนข้อมลูของเดก็  

     

2 มีสว่นร่วมการวางแผนพฒันาคณุภาพการศกึษาระดบัปฐมวยั
ของสถานศกึษา 

     

3 มีสว่นร่วมกิจกรรมตา่งๆ ในโรงเรียน        
4 มีสว่นร่วมในการสนบัสนนุส่ือ วสัดอุปุกรณ์ และแหลง่เรียนรู้      
5 มีสว่นร่วมในการประเมินพฒันาการเดก็      
 
 
 
1 

สมรรถนะองค์กร 
สถานศึกษามีการปฏิบติั/คณุลกัษณะเหล่านีม้ากนอ้ยเพียงใด 
กำรจัดโครงสร้ำงที่เหมำะสม 
มีการแบง่งานตามโครงสร้างการบริหารงานไว้อยา่งชดัเจน 

     

2 มีการก าหนดหน้าท่ีและความรับผิดชอบอยา่งชดัเจนเป็นระบบ      
3 จดัโครงสร้างการบริหารเอือ้ตอ่การเข้ามามีสว่นร่วมในการ

ปฏิบตังิาน 
     

4 มอบหมายงานได้ตรงกบัความรู้ความสามารถของบคุลากร      
5 ลดขัน้ตอนการปฏิบตังิานให้มีความสะดวกและคลอ่งตวั      
6 มีการปรับลดกฎระเบียบและแนวปฏิบตั ิลดความซ า้ซ้อน      
 
1 

ควำมรู้ควำมสำมำรถของบุคลำกร 
ครูได้รับการพฒันาให้มีความสามารถในการจดัประสบการณ์ 

     

2 ครูได้ปฏิบตังิานตรงตามความรู้ความสามารถ      
3 ครูได้รับการเสริมสร้างประสบการณ์อยา่งตอ่เน่ือง      
4 ครูได้รับการสง่เสริมให้มีความก้าวหน้าในวิชาชีพ      



 

 

ท่ี ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตอ่ประสิทธิผลของสถานศกึษาระดบัปฐมวยั 
ระดบัการรับรู้ 

5 4 3 2 1 
5 ครูได้แลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนัภายในและภายนอกสถานศกึษา      
 
1 

การจัดทรัพยากรการเรียนรู้ 
การจดัหางบประมาณเพ่ือพฒันาการเรียนการสอน 

     

2 การจดัหาส่ือและวสัดอุปุกรณ์การเรียนการสอน      
3 พฒันาส่ือ วสัดอุปุกรณ์การเรียนการสอน       
4 พฒันาแหลง่เรียนรู้ภายในสถานศกึษาและชมุชน      
5 ชมุชนบริจาคทรัพย์สิน และส่ือ วสัดอุปุกรณ์การเรียนการสอน      
 
1 

กำรใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศ 
มีการจดัหาเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหาร การบริการ 
การเรียนการสอนท่ีเหมาะสม ทนัสมยั และสอดคล้องกบัความ
ต้องการจ าเป็นของครู 

     

2 มีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหาร การบริการ การ
เรียนการสอนภายในสถานศกึษาได้อยา่งเหมาะสม 

     

3 มีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการเช่ือมโยงข้อมลูภายนอก
สถานศกึษา 

     

4 มีการพฒันาครูให้สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการ
บริหาร การบริการ การเรียนการสอนอย่างมีประสิทธิภาพ 

     

5 สนบัสนนุให้ครูใช้เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเหมาะสม สอดคล้อง
กบัพฒันาการเดก็ 

     

 
 
 
1 

 

นวัตกรรมองค์กร 
สถานศึกษามีการปฏิบติั/คณุลกัษณะเหล่านีม้ากนอ้ยเพียงใด 
กำรบริหำรโดยใช้โรงเรียนเป็นฐำน 
การบริหารในรูปของคณะกรรมการสถานศกึษามีอิสระและ
คลอ่งตวัในการตดัสินใจ 

     

2 แตง่ตัง้คณะกรรมการสถานศกึษาโดยเชิญผู้ทรงคณุวฒุิ และ
ผู้ เช่ียวชาญทางด้านการจดัการศกึษาและสนบัสนนุการศกึษา 
 

     



 

 

ท่ี ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตอ่ประสิทธิผลของสถานศกึษาระดบัปฐมวยั 
ระดบัการรับรู้ 

5 4 3 2 1 
3 คณะกรรมการสถานศกึษาและบคุลากรวางแผนร่วมกนัในการ

บริหาร การด าเนินงาน การระดมทรัพยากรเพ่ือการศกึษา 
     

4 คณะกรรมการสถานศกึษามีสว่นร่วมในการบริหารสถานศกึษา
อยา่งเหมาะสม 

     

5 คณะกรรมการสถานศกึษามีสว่นร่วมในการให้ค าปรึกษาใน 
การวางแผนจดัสรรงบประมาณในการด าเนินกิจกรรมตา่งๆ  

     

6 คณะกรรมการสถานศกึษาร่วมพิจารณาความประพฤต ิ             
การปฏิบตังิานของครู 

     

 
1 

การบริหารเชิงกลยุทธ์  
มีการวิเคราะห์ปัจจยัภายในและภายนอกสถานศกึษา 

     

2 ก าหนดวิสยัทศัน์ พนัธกิจ เป้าหมายเชิงกลยทุธ์ท่ีบอกทิศ
ทางการพฒันาการศกึษาปฐมวยัท่ีชดัเจน 

     

3 จดัท าแผนปฏิบตักิารประจ าปีท่ีสอดคล้องกบัวิสยัทศัน์ พนัธกิจ 
เป้าหมายเชิงกลยทุธ์เพ่ือน าไปสูก่ารปฏิบตัิ 

     

4 จดัสรรงบประมาณเพื่อให้การด าเนินงานบรรลผุลตามวิสยัทศัน์ 
พนัธกิจ เป้าหมายเชิงกลยทุธ์ท่ีก าหนด 

     

5 มีการกระตุ้นให้ครูด าเนินการตามวิสยัทศัน์ พนัธกิจ เป้าหมาย
เชิงกลยทุธ์ท่ีก าหนดไว้อยา่งสม ่าเสมอ 

     

 
1 

กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ  
ครูมีความรู้ความเข้าใจในระบบการประกนัคณุภาพภายใน
สถานศกึษา 

     

2 ก าหนดมาตรฐานการศกึษาปฐมวยัของสถานศกึษา      
3 ด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศกึษาปฐมวยัของ

สถานศกึษา 
     

4 ตดิตาม ตรวจสอบประเมินคณุภาพภายในตามมาตรฐาน
การศกึษาปฐมวยัของสถานศกึษา 
 

     



 

 

ท่ี ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตอ่ประสิทธิผลของสถานศกึษาระดบัปฐมวยั 
ระดบัการรับรู้ 

5 4 3 2 1 
5 น าผลการประเมินคณุภาพภายในและภายนอกไปใช้ในการ

วางแผนคณุภาพสถานศกึษาตอ่ไป 
     

6 จดัท ารายงานประจ าปีท่ีเป็นรายงานการประเมินคณุภาพ
ภายในของสถานศกึษา 

     

 
 
 
1 

บรรยำกำศโรงเรียน 
สถานศึกษามีการปฏิบติั/คณุลกัษณะเหล่านีม้ากนอ้ยเพียงใด 
บรรยำกำศควำมสัมพันธ์ของบุคลำกร  
มีการสง่เสริมบรรยากาศความไว้วางใจและยอมรับนบัถือซึง่กนั
และกนั 

     

2 มีการเสริมสร้างบรรยากาศความเป็นสถานศกึษาและการ
ท างานเป็นหมู่คณะ 

     

3 ครูภายในสถานศกึษามีมนษุย์สมัพนัธ์ท่ีดีตอ่กนั      
4 ครูสนบัสนนุและชว่ยเหลือซึง่กนัและกนัในเร่ืองการปฏิบตัิงาน

และเร่ืองสว่นตวั 
     

5 ครูมีความเอือ้อาทรและมีความเช่ือใจกนัจนกล้าพดูอยา่งจริงใจ
ในสิ่งท่ีตนคดิ 

     

 
1 
 

กำรมีอิสระในกำรท ำงำน 
การนิเทศการปฏิบตังิานในสถานศกึษาเป็นการก าหนดแนวทาง
กว้างๆให้แก่ครู เพ่ือให้ครูด าเนินงานได้บรรลวุตัถปุระสงค์ 

     

2 ครูสามารถเสนอแนะการปรับปรุงการปฏิบตังิานในสถานศกึษา      
3 ครูตดัสินใจเก่ียวกบังานท่ีตนรับผิดชอบได้ด้วยตนเอง      
4 ครูมีอิสระในการแสดงความคดิเห็นเก่ียวกบังานในหน้าท่ีของ

ตนเอง 
     

5 ครูท างานอย่างอิสระภายใต้วตัถปุระสงค์ของสถานศกึษา      
 
1 

กำรจูงใจในกำรท ำงำน  
มีการจดัสวสัดกิาร คา่ตอบแทน และผลประโยชน์อ่ืนๆท่ี
เหมาะสมแก่ครู  

     



 

 

ท่ี ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตอ่ประสิทธิผลของสถานศกึษาระดบัปฐมวยั 
ระดบัการรับรู้ 

5 4 3 2 1 
2 มีการสง่เสริมให้ครูมี/เล่ือนวิทยฐานะสงูขึน้      
3 มีความเป็นธรรมในการพิจารณาความดีความชอบ      
4 มีการกระตุ้นให้ครูมีการริเร่ิมสร้างสรรค์สิ่งใหม่ๆ ในการท างาน      
5 มีการกระตุ้นให้ครูก าหนดเป้าหมายหรือทิศทางการท างานท่ี

ชดัเจน 
     

6 จดัสิ่งอ านวยความสะดวกและสภาพแวดล้อมเพ่ือให้ครู
ปฏิบตังิานได้บรรลผุลส าเร็จ 

     

 
 
 
1 

ควำมผูกพันองค์กร 
มีการปฏิบติั/คณุลกัษณะเหล่านี้มากน้อยเพียงใด 
กำรยอมรับเป้ำหมำยของโรงเรียน 
เป้าหมายของการปฏิบตังิานในสถานศกึษาสอดคล้องกบั
เป้าหมายของทา่น  

     

2 ทา่นศรัทธา จงรักภกัดีและยอมรับสถานศกึษาแหง่นี ้      
3 ทา่นรู้สกึภมูิใจท่ีจะบอกกบัคนอ่ืนวา่ทา่นท างานในสถานศกึษา

แหง่นี ้
     

4 ทา่นรู้สกึภมูิใจเม่ือได้ยินผู้ อ่ืนกลา่วถึงสถานศกึษาในทางท่ีดี      
5 ทา่นมกัพดูกบัคนอ่ืนเสมอวา่สถานศกึษาของทา่นเป็นองค์การท่ี

นา่อยูแ่ละนา่ร่วมงานด้วย 
     

 
1 

ควำมพยำยำมทุ่มเทให้กับงำน 
ทา่นมุง่มัน่ท่ีจะปฏิบตังิานให้บรรลเุป้าหมายและความส าเร็จ 
ของสถานศกึษา 

     

2 ทา่นได้ใช้ความสามารถในการท างานอยา่งเตม็ท่ีกบั
สถานศกึษาแหง่นี ้

     

3 ทา่นพร้อมเสมอท่ีจะปฏิบตังิานเพื่อความก้าวหน้าขององค์กร      
4 ทา่นเตม็ใจท่ีจะท างานตอ่ให้เสร็จ ถึงแม้วา่จะเลยเวลางานไป

แล้ว หรือน างานไปท าตอ่ท่ีบ้าน 
 

     



 

 

ท่ี ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตอ่ประสิทธิผลของสถานศกึษาระดบัปฐมวยั 
ระดบัการรับรู้ 

5 4 3 2 1 
5 ทา่นเตม็ใจท่ีจะปฏิบตังิาน แม้งานนัน้จะไมอ่ยูใ่นความ

รับผิดชอบของทา่น 
     

 
1 

ความต้องการเป็นส่วนหน่ึงของโรงเรียน 
ทา่นรู้สกึว่าตนเองเป็นส่วนหนึง่ของสถานศกึษา 

     

2 ความส าเร็จของสถานศกึษาสว่นหนึง่มีผลมาจากการ
ปฏิบตังิานของทา่น 

     

3 ทา่นเข้าร่วมกิจกรรมตา่งๆของสถานศกึษาอยา่งสม ่าเสมอ      
4 ทา่นไมค่ดิท่ีจะไปปฏิบตังิานท่ีอ่ืน แม้วา่จะได้รับต าแหนง่และ

เงินเดือนท่ีดีกวา่ 
     

5 ทา่นเช่ือมัน่ว่าการท างานอยู่ท่ีสถานศกึษาแหง่นี ้จะท าให้ทา่น 
มีความสขุในการท างานและรักท่ีจะท างานท่ีน่ีตลอดไป 

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

หัวเร่ืองท่ีสัมภำษณ์ ประสิทธิผลของสถานศกึษาระดบัปฐมวยั ในจงัหวดันครราชสีมา 
ผู้ให้สัมภำษณ์ .................................................................................................................... 
ต ำแหน่ง  ..................................................................................................................... 
หน่วยงำน  ..................................................................................................................... 
ผู้สัมภำษณ์  นางสาวนนัท์นภสั  วิกลุ 
วันท่ีสัมภำษณ์ วนัท่ี ................. เดือน ............................... พ.ศ. ..................... 

เร่ิมเวลา ........... น. สิน้สดุการสมัภาษณ์เวลา ........... น. รวม............ นาที 
สถำนที่สัมภำษณ์.................................................................................................................. 
 

ประเดน็ในกำรสัมภำษณ์ 
1. ทา่นคิดวา่ปัจจยัภาวะผู้น า สง่ผลตอ่ปัจจยัการจดัประสบการณ์ อยา่งไร 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 
2. ทา่นคิดวา่ปัจจยัภาวะผู้น าส่งผลตอ่ปัจจยัสมรรถนะองค์กร อยา่งไร 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 
3. ทา่นคิดวา่ปัจจยัภาวะผู้น าส่งผลตอ่ปัจจยับรรยากาศโรงเรียน อยา่งไร 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 
4. ทา่นคิดวา่ปัจจยัภาวะผู้น าส่งผลตอ่ปัจจยันวตักรรมองค์กร อยา่งไร 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 



 

 

5. ทา่นคิดวา่ปัจจยัภาวะผู้น าส่งผลตอ่ปัจจยัความผกูพนัองค์กร อยา่งไร 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

..............................................................................................................................................     
6. ทา่นคิดวา่ปัจจยัการจดัประสบการณ์ สง่ผลตอ่ปัจจยับรรยากาศโรงเรียน อยา่งไร 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

..............................................................................................................................................    
7. ทา่นคิดวา่ปัจจยัการจดัประสบการณ์ สง่ผลตอ่ปัจจยัสมรรถนะองค์กร อยา่งไร 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 
8. ทา่นคิดวา่ปัจจยัสมรรถนะองค์กร สง่ผลตอ่ปัจจยัความผกูพนัองค์กร อยา่งไร 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

..............................................................................................................................................  
9. ทา่นคิดวา่ปัจจยับรรยากาศโรงเรียน สง่ผลตอ่ปัจจยัความผกูพนัองค์กร อยา่งไร 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

..............................................................................................................................................  
 



 

 

10. ทา่นคิดปัจจยัสมรรถนะองค์กร สง่ผลตอ่ประสิทธิผลของสถานศกึษาระดบัปฐมวยั  
อยา่งไร................................................................................................................................... 

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 

11. ทา่นคิดวา่ปัจจยัความผกูพนัองค์กร สง่ผลตอ่ประสิทธิผลของสถานศกึษาระดบัปฐมวยั 

อยา่งไร.................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

..............................................................................................................................................     
       12. ทา่นคิดวา่ปัจจยันวตักรรมองค์กร สง่ผลตอ่ประสิทธิผลของสถานศกึษาระดบัปฐมวยั
อยา่งไร.................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 

13. ประสิทธิผลของสถานศกึษาระดบัปฐมวยั สามารถพิจารณาได้จากอะไร 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 
ข้อเสนอแนะ
...................................................................................................................................... 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 

“ผู้วิจยัขอขอบพระคณุทา่นผู้ ให้สมัภาษณ์ทกุทา่นท่ีได้ให้ข้อมลูท่ีเป็นประโยชน์ส าหรับการวิจยั” 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภำคผนวก ข รำยช่ือผู้เช่ียวชำญในกำรตรวจสอบเคร่ืองมือ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

รายช่ือผู้เช่ียวชาญในการตรวจสอบเคร่ืองมือ 

 

1. ดร.ณฐัพล ชมุวรฐายี     มหาวิทยาลยัราชภฏัพระนคร 

2. ผู้ชว่ยศาสตราจารย์ ดร.ขนิษฐา ศรีตะวนั   มหาวิทยาลยัราชภฏับรีุรัมย์ 

3. ดร.อธิปปรัชญ์ ทดัพิชญางกรู  ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาร้อยเอ็ด เขต 1 

4. ดร.ค าพนัธ์ อคัรเนตร   ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 

5. ดร.ชยัวฒุิ สินธุวงศานนท์ ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษานครราชสีมา เขต 1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภำคผนวก ค หนังสือขอควำมอนุเครำะห์เก็บรวบรวมข้อมูล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภำคผนวก ง รำยงำนกำรตรวจสอบควำมตรงของตัวแบบประสิทธิผล

สถานศกึษาระดับปฐมวัยในจงัหวัดนครราชสีมา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

ประสิทธิผลสถานศึกษาระดับปฐมวัยในจังหวัดนครราชสีมา 
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 The following lines were read from file 

C:\Users\Worasorn\Desktop\corat pimary school\model\modificat 

path.SPJ: 
 

 hyphothesis model 
 Observed Variables 
 devel sati lear trform trsact child envir paren struc staff 
 resou ict schba stra assu rela fred moti valu 
 dedi part 
 Covariance Matrix from file 'C:\Users\Worasorn\Desktop\corat pimary 

school\model\runmodel.cov' 
 Sample Size = 420 
 Latent Variables  effect lead exper compe inova schenv comm 
 Relationships 
 devel = effect 
 sati = effect 
 lear = effect 
 trform = lead 
 trsact = lead 
 child = exper 
 envir = exper 
 paren = exper 
 struc = compe 
 staff = compe 
 resou = compe 
 ict = compe 
 schba = inova 
 stra = inova 
 assu = inova 
 rela = schenv 
 fred = schenv 
 moti = schenv 
 valu = comm 
 dedi = comm 



 

 

 part = comm 

   
 effect = compe 
 effect = comm 
 effect = inova 
 comm = compe 
 comm = schenv 
 comm = lead 
 compe = exper 
 compe = lead 
 inova = lead 
 schenv = exper 
 schenv = lead 
 exper = lead 

   
 LISREL OUTPUT: ME=ML MI SS SC RS FS EF 

   

   
 Set Error Covariance of dedi and part free 
 Set Error Covariance of ict and schba free 
 Set Error Covariance of assu and rela free 
 Set Error Covariance of devel and paren free 
 Set Error Covariance of devel and child free 
 Set Error Covariance of trform and assu free 
 Set Error Covariance of resou and moti free 
 Set Error Covariance of paren and resou free 
 Set Error Covariance of trform and stra free 
 Set Error Covariance of devel and assu free 
 Set Error Covariance of trform and schba free 
 Set Error Covariance of stra and assu free 
 Set Error Covariance of devel and envir free 
 Set Error Covariance of sati and envir free 
 Set Error Covariance of resou and ict free 
 Set Error Covariance of sati and paren free 
 Set Error Covariance of struc and staff free 
 Set Error Covariance of struc and moti free 
 Set Error Covariance of envir and resou free 
 Set Error Covariance of moti and dedi free 
 Set Error Covariance of trform and staff free 
 Set Error Covariance of lear and trform free 
 Set Error Covariance of resou and schba free 
 Set Error Covariance of paren and stra free 
 Set Error Covariance of paren and rela free 
 Set Error Covariance of paren and schba free 
 Set Error Covariance of rela and moti free 
 Set Error Covariance of fred and moti free 
 Set Error Covariance of devel and lear free 
 Set Error Covariance of struc and fred free 
 Set Error Covariance of trsact and dedi free 
 Set Error Covariance of child and schba free 
 Set Error Covariance of lear and rela free 
 Path Diagram 
 End of Problem 
 

 hyphothesis model                                                               
 

         Covariance Matrix        



 

 

 

               devel       sati       lear      child      envir      

paren    
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
    devel       0.12 
     sati       0.08       0.19 
     lear       0.07       0.13       0.20 
    child       0.08       0.10       0.10       0.19 
    envir       0.08       0.11       0.09       0.12       0.25 
    paren       0.09       0.08       0.10       0.12       0.12       

0.26 
    struc       0.07       0.09       0.10       0.12       0.12       

0.12 
    staff       0.08       0.10       0.11       0.12       0.10       

0.12 
    resou       0.06       0.09       0.09       0.12       0.14       

0.16 
      ict       0.07       0.09       0.10       0.11       0.11       

0.13 
    schba       0.07       0.09       0.11       0.14       0.12       

0.16 
     stra       0.07       0.09       0.12       0.11       0.11       

0.14 
     assu       0.08       0.10       0.12       0.11       0.10       

0.11 
     rela       0.06       0.11       0.12       0.11       0.11       

0.10 
     fred       0.07       0.10       0.11       0.11       0.10       

0.11 
     moti       0.06       0.10       0.11       0.11       0.12       

0.12 
     valu       0.05       0.09       0.10       0.09       0.09       

0.10 
     dedi       0.05       0.08       0.08       0.09       0.07       

0.09 
     part       0.05       0.09       0.09       0.08       0.07       

0.08 
   trform       0.06       0.11       0.13       0.11       0.12       

0.12 
   trsact       0.08       0.11       0.14       0.14       0.15       

0.15 
 

         Covariance Matrix        
 

               struc      staff      resou        ict      schba       

stra    
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
    struc       0.21 
    staff       0.14       0.21 
    resou       0.14       0.13       0.31 
      ict       0.13       0.12       0.16       0.27 
    schba       0.15       0.14       0.16       0.18       0.31 
     stra       0.13       0.12       0.13       0.13       0.17       

0.23 
     assu       0.12       0.12       0.11       0.12       0.15       

0.17 



 

 

     rela       0.13       0.12       0.12       0.12       0.13       

0.14 
     fred       0.13       0.11       0.12       0.12       0.15       

0.13 
     moti       0.15       0.12       0.15       0.13       0.16       

0.14 
     valu       0.11       0.10       0.11       0.11       0.12       

0.12 
     dedi       0.10       0.10       0.08       0.08       0.11       

0.11 
     part       0.09       0.08       0.07       0.09       0.09       

0.10 
   trform       0.14       0.11       0.12       0.12       0.15       

0.14 
   trsact       0.16       0.14       0.16       0.14       0.18       

0.17 
 

         Covariance Matrix        
 

                assu       rela       fred       moti       valu       

dedi    
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
     assu       0.21 
     rela       0.15       0.24 
     fred       0.14       0.17       0.24 
     moti       0.13       0.16       0.17       0.24 
     valu       0.12       0.14       0.13       0.15       0.20 
     dedi       0.11       0.12       0.11       0.10       0.11       

0.18 
     part       0.10       0.11       0.11       0.11       0.11       

0.12 
   trform       0.12       0.14       0.14       0.16       0.12       

0.09 
   trsact       0.14       0.16       0.16       0.18       0.13       

0.10 
 

         Covariance Matrix        
 

                part     trform     trsact    
            --------   --------   -------- 
     part       0.21 
   trform       0.08       0.26 
   trsact       0.09       0.24       0.34 
 

 

 hyphothesis model                                                               
 

 Parameter Specifications 
 

         LAMBDA-Y     
 

              effect      exper      compe      inova     schenv       

comm 
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
    devel          0          0          0          0          0          

0 



 

 

     sati          1          0          0          0          0          

0 
     lear          2          0          0          0          0          

0 
    child          0          0          0          0          0          

0 
    envir          0          3          0          0          0          

0 
    paren          0          4          0          0          0          

0 
    struc          0          0          0          0          0          

0 
    staff          0          0          5          0          0          

0 
    resou          0          0          6          0          0          

0 
      ict          0          0          7          0          0          

0 
    schba          0          0          0          0          0          

0 
     stra          0          0          0          8          0          

0 
     assu          0          0          0          9          0          

0 
     rela          0          0          0          0          0          

0 
     fred          0          0          0          0         10          

0 
     moti          0          0          0          0         11          

0 
     valu          0          0          0          0          0          

0 
     dedi          0          0          0          0          0         

12 
     part          0          0          0          0          0         

13 
 

         LAMBDA-X     
 

                lead 
            -------- 
   trform         14 
   trsact         15 
 

         BETA         
 

              effect      exper      compe      inova     schenv       

comm 
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
   effect          0          0         16         17          0         

18 
    exper          0          0          0          0          0          

0 
    compe          0         19          0          0          0          

0 
    inova          0          0          0          0          0          

0 



 

 

   schenv          0         20          0          0          0          

0 
     comm          0          0         21          0         22          

0 
 

         GAMMA        
 

                lead 
            -------- 
   effect          0 
    exper         23 
    compe         24 
    inova         25 
   schenv         26 
     comm         27 
 

         PSI          
 

              effect      exper      compe      inova     schenv       

comm 
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
                  28         29         30         31         32         

33 
 

         THETA-EPS    
 

               devel       sati       lear      child      envir      

paren 
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
    devel         34 
     sati          0         35 
     lear         36          0         37 
    child         38          0          0         39 
    envir         40         41          0          0         42 
    paren         43         44          0          0          0         

45 
    struc          0          0          0          0          0          

0 
    staff          0          0          0          0          0          

0 
    resou          0          0          0          0         49         

50 
      ict          0          0          0          0          0          

0 
    schba          0          0          0         54          0         

55 
     stra          0          0          0          0          0         

59 
     assu         61          0          0          0          0          

0 
     rela          0          0         64          0          0         

65 
     fred          0          0          0          0          0          

0 
     moti          0          0          0          0          0          

0 



 

 

     valu          0          0          0          0          0          

0 
     dedi          0          0          0          0          0          

0 
     part          0          0          0          0          0          

0 
 

         THETA-EPS    
 

               struc      staff      resou        ict      schba       

stra 
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
    struc         46 
    staff         47         48 
    resou          0          0         51 
      ict          0          0         52         53 
    schba          0          0         56         57         58 
     stra          0          0          0          0          0         

60 
     assu          0          0          0          0          0         

62 
     rela          0          0          0          0          0          

0 
     fred         68          0          0          0          0          

0 
     moti         70          0         71          0          0          

0 
     valu          0          0          0          0          0          

0 
     dedi          0          0          0          0          0          

0 
     part          0          0          0          0          0          

0 
 

         THETA-EPS    
 

                assu       rela       fred       moti       valu       

dedi 
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
     assu         63 
     rela         66         67 
     fred          0          0         69 
     moti          0         72         73         74 
     valu          0          0          0          0         75 
     dedi          0          0          0         76          0         

77 
     part          0          0          0          0          0         

78 
 

         THETA-EPS    
 

                part 
            -------- 
     part         79 
 

         THETA-DELTA-EPS  



 

 

 

               devel       sati       lear      child      envir      

paren 
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
   trform          0          0         80          0          0          

0 
   trsact          0          0          0          0          0          

0 
 

         THETA-DELTA-EPS  
 

               struc      staff      resou        ict      schba       

stra 
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
   trform          0         81          0          0         82         

83 
   trsact          0          0          0          0          0          

0 
 

         THETA-DELTA-EPS  
 

                assu       rela       fred       moti       valu       

dedi 
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
   trform         84          0          0          0          0          

0 
   trsact          0          0          0          0          0         

86 
 

         THETA-DELTA-EPS  
 

                part 
            -------- 
   trform          0 
   trsact          0 
 

         THETA-DELTA  
 

              trform     trsact 
            --------   -------- 
                  85         87 

  
 

 

 hyphothesis model                                                               
 

 Number of Iterations = 57 
 

 LISREL Estimates (Maximum Likelihood)                            
 

         LAMBDA-Y     
 

              effect      exper      compe      inova     schenv       

comm    



 

 

            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
    devel       0.22        - -        - -        - -        - -        

- - 

  
     sati       0.34        - -        - -        - -        - -        

- - 
              (0.03) 
               11.73 

  
     lear       0.38        - -        - -        - -        - -        

- - 
              (0.03) 
               12.39 

  
    child        - -       0.34        - -        - -        - -        

- - 

  
    envir        - -       0.33        - -        - -        - -        

- - 
                         (0.02) 
                          13.96 

  
    paren        - -       0.35        - -        - -        - -        

- - 
                         (0.02) 
                          14.63 

  
    struc        - -        - -       0.36        - -        - -        

- - 

  
    staff        - -        - -       0.34        - -        - -        

- - 
                                    (0.02) 
                                     17.86 

  
    resou        - -        - -       0.36        - -        - -        

- - 
                                    (0.03) 
                                     13.53 

  
      ict        - -        - -       0.34        - -        - -        

- - 
                                    (0.02) 
                                     13.86 

  
    schba        - -        - -        - -       0.42        - -        

- - 

  
     stra        - -        - -        - -       0.40        - -        

- - 
                                               (0.02) 
                                                16.71 

  
     assu        - -        - -        - -       0.37        - -        

- - 



 

 

                                               (0.02) 
                                                15.97 

  
     rela        - -        - -        - -        - -       0.41        

- - 

  
     fred        - -        - -        - -        - -       0.40        

- - 
                                                          (0.02) 
                                                           19.70 

  
     moti        - -        - -        - -        - -       0.44        

- - 
                                                          (0.02) 
                                                           18.95 

  
     valu        - -        - -        - -        - -        - -       

0.37 

  
     dedi        - -        - -        - -        - -        - -       

0.30 
                                                                     

(0.02) 
                                                                      

15.72 

  
     part        - -        - -        - -        - -        - -       

0.30 
                                                                     

(0.02) 
                                                                      

14.29 

  
 

         LAMBDA-X     
 

                lead    
            -------- 
   trform       0.45 
              (0.02) 
               21.59 

  
   trsact       0.48 
              (0.02) 
               20.25 

  
 

         BETA         
 

              effect      exper      compe      inova     schenv       

comm    
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
   effect        - -        - -       0.64       0.00        - -       

0.20 



 

 

                                    (0.13)     (0.10)                

(0.08) 
                                      4.87       0.03                  

2.44 

  
    exper        - -        - -        - -        - -        - -        

- - 

  
    compe        - -       0.74        - -        - -        - -        

- - 
                         (0.10) 
                           7.51 

  
    inova        - -        - -        - -        - -        - -        

- - 

  
   schenv        - -       0.33        - -        - -        - -        

- - 
                         (0.08) 
                           4.22 

  
     comm        - -        - -       0.24        - -       0.71        

- - 
                                    (0.11)                (0.10) 
                                      2.15                  6.86 

  
 

         GAMMA        
 

                lead    
            -------- 
   effect        - - 

  
    exper       0.83 
              (0.05) 
               15.32 

  
    compe       0.28 
              (0.09) 
                3.24 

  
    inova       0.96 
              (0.06) 
               16.58 

  
   schenv       0.57 
              (0.08) 
                7.27 

  
     comm      -0.02 
              (0.11) 
               -0.21 

  
 

         Covariance Matrix of ETA and KSI         
 



 

 

              effect      exper      compe      inova     schenv       

comm    
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
   effect       1.00 
    exper       0.78       1.00 
    compe       0.81       0.97       1.00 
    inova       0.71       0.80       0.86       1.00 
   schenv       0.71       0.80       0.82       0.81       1.00 
     comm       0.72       0.78       0.80       0.76       0.89       

1.00 
     lead       0.73       0.83       0.89       0.96       0.84       

0.79 
 

         Covariance Matrix of ETA and KSI         
 

                lead    
            -------- 
     lead       1.00 
 

         PHI          
 

                lead    
            -------- 
                1.00 

  
 

         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
 

              effect      exper      compe      inova     schenv       

comm    
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
                0.33       0.31       0.04       0.07       0.26       

0.19 
              (0.06)     (0.05)     (0.03)     (0.04)     (0.04)     

(0.04) 
                5.36       6.31       1.46       1.87       6.95       

4.49 

  
 

         Squared Multiple Correlations for Structural Equations   
 

              effect      exper      compe      inova     schenv       

comm    
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
                0.67       0.69       0.96       0.93       0.74       

0.81 
 

         Squared Multiple Correlations for Reduced Form           
 

              effect      exper      compe      inova     schenv       

comm    
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 



 

 

                0.54       0.69       0.79       0.93       0.71       

0.62 
 

         Reduced Form                 
 

                lead    
            -------- 
   effect       0.73 
              (0.07) 
               11.08 

  
    exper       0.83 
              (0.05) 
               15.32 

  
    compe       0.89 
              (0.05) 
               16.21 

  
    inova       0.96 
              (0.06) 
               16.58 

  
   schenv       0.84 
              (0.05) 
               16.71 

  
     comm       0.79 
              (0.05) 
               15.22 

  
 

         THETA-EPS    
 

               devel       sati       lear      child      envir      

paren    
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
    devel       0.07 
              (0.01) 
               11.74 

  
     sati        - -       0.08 
                         (0.01) 
                          10.54 

  
     lear      -0.01        - -       0.06 
              (0.00)                (0.01) 
               -2.14                  7.52 

  
    child       0.02        - -        - -       0.07 
              (0.00)                           (0.01) 
                4.68                            10.91 

  
    envir       0.02       0.02        - -        - -       0.13 
              (0.01)     (0.01)                           (0.01) 



 

 

                3.96       3.37                            12.89 

  
    paren       0.03      -0.02        - -        - -        - -       

0.13 
              (0.01)     (0.01)                                      

(0.01) 
                4.81      -2.99                                       

12.64 

  
    struc        - -        - -        - -        - -        - -        

- - 

  
    staff        - -        - -        - -        - -        - -        

- - 

  
    resou        - -        - -        - -        - -       0.02       

0.03 
                                                          (0.01)     

(0.01) 
                                                            3.29       

3.95 

  
      ict        - -        - -        - -        - -        - -        

- - 

  
    schba        - -        - -        - -       0.01        - -       

0.02 
                                               (0.01)                

(0.01) 
                                                 2.38                  

2.94 

  
     stra        - -        - -        - -        - -        - -       

0.02 
                                                                     

(0.01) 
                                                                       

3.31 

  
     assu       0.01        - -        - -        - -        - -        

- - 
              (0.00) 
                3.70 

  
     rela        - -        - -       0.01        - -        - -      

-0.01 
                                    (0.00)                           

(0.01) 
                                      2.36                            

-2.78 

  
     fred        - -        - -        - -        - -        - -        

- - 

  
     moti        - -        - -        - -        - -        - -        

- - 



 

 

  
     valu        - -        - -        - -        - -        - -        

- - 

  
     dedi        - -        - -        - -        - -        - -        

- - 

  
     part        - -        - -        - -        - -        - -        

- - 

  
 

         THETA-EPS    
 

               struc      staff      resou        ict      schba       

stra    
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
    struc       0.08 
              (0.01) 
               11.60 

  
    staff       0.02       0.09 
              (0.01)     (0.01) 
                2.88      11.96 

  
    resou        - -        - -       0.18 
                                    (0.01) 
                                     13.47 

  
      ict        - -        - -       0.04       0.15 
                                    (0.01)     (0.01) 
                                      4.16      13.33 

  
    schba        - -        - -       0.03       0.05       0.13 
                                    (0.01)     (0.01)     (0.01) 
                                      3.49       5.85      11.84 

  
     stra        - -        - -        - -        - -        - -       

0.07 
                                                                     

(0.01) 
                                                                       

9.39 

  
     assu        - -        - -        - -        - -        - -       

0.02 
                                                                     

(0.01) 
                                                                       

3.29 

  
     rela        - -        - -        - -        - -        - -        

- - 

  
     fred       0.01        - -        - -        - -        - -        

- - 



 

 

              (0.00) 
                2.11 

  
     moti       0.02        - -       0.02        - -        - -        

- - 
              (0.00)                (0.01) 
                3.63                  4.06 

  
     valu        - -        - -        - -        - -        - -        

- - 

  
     dedi        - -        - -        - -        - -        - -        

- - 

  
     part        - -        - -        - -        - -        - -        

- - 

  
 

         THETA-EPS    
 

                assu       rela       fred       moti       valu       

dedi    
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
     assu       0.08 
              (0.01) 
               10.41 

  
     rela       0.02       0.07 
              (0.00)     (0.01) 
                4.26       9.76 

  
     fred        - -        - -       0.07 
                                    (0.01) 
                                     10.17 

  
     moti        - -      -0.02      -0.01       0.05 
                         (0.01)     (0.01)     (0.01) 
                          -3.37      -2.00       5.46 

  
     valu        - -        - -        - -        - -       0.06 
                                                          (0.01) 
                                                            8.91 

  
     dedi        - -        - -        - -      -0.01        - -       

0.08 
                                               (0.00)                

(0.01) 
                                                -3.23                 

11.77 

  
     part        - -        - -        - -        - -        - -       

0.03 
                                                                     

(0.01) 



 

 

                                                                       

4.38 

  
 

         THETA-EPS    
 

                part    
            -------- 
     part       0.11 
              (0.01) 
               12.61 

  
 

         Squared Multiple Correlations for Y - Variables          
 

               devel       sati       lear      child      envir      

paren    
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
                0.41       0.60       0.71       0.62       0.45       

0.49 
 

         Squared Multiple Correlations for Y - Variables          
 

               struc      staff      resou        ict      schba       

stra    
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
                0.61       0.56       0.42       0.44       0.58       

0.68 
 

         Squared Multiple Correlations for Y - Variables          
 

                assu       rela       fred       moti       valu       

dedi    
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
                0.63       0.71       0.69       0.79       0.71       

0.53 
 

         Squared Multiple Correlations for Y - Variables          
 

                part    
            -------- 
                0.45 
 

         THETA-DELTA-EPS  
 

               devel       sati       lear      child      envir      

paren    
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
   trform        - -        - -       0.02        - -        - -        

- - 
                                    (0.00) 
                                      3.15 

  



 

 

   trsact        - -        - -        - -        - -        - -        

- - 

  
 

         THETA-DELTA-EPS  
 

               struc      staff      resou        ict      schba       

stra    
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
   trform        - -      -0.01        - -        - -      -0.03      

-0.04 
                         (0.00)                           (0.01)     

(0.01) 
                          -3.12                            -4.33      

-6.60 

  
   trsact        - -        - -        - -        - -        - -        

- - 

  
 

         THETA-DELTA-EPS  
 

                assu       rela       fred       moti       valu       

dedi    
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
   trform      -0.04        - -        - -        - -        - -        

- - 
              (0.01) 
               -7.53 

  
   trsact        - -        - -        - -        - -        - -      

-0.01 
                                                                     

(0.00) 
                                                                      

-2.35 

  
 

         THETA-DELTA-EPS  
 

                part    
            -------- 
   trform        - - 

  
   trsact        - - 

  
 

         THETA-DELTA  
 

              trform     trsact    
            --------   -------- 
                0.06       0.11 
              (0.01)     (0.01) 
                8.36      12.15 
  



 

 

         Squared Multiple Correlations for X - Variables          
 

              trform     trsact    
            --------   -------- 
                0.77       0.68 
 

 

                           Goodness of Fit Statistics 
 

                             Degrees of Freedom = 144 
               Minimum Fit Function Chi-Square = 289.84 (P = 0.00) 
       Normal Theory Weighted Least Squares Chi-Square = 285.39 (P = 

0.00) 
                Estimated Non-centrality Parameter (NCP) = 141.39 
            90 Percent Confidence Interval for NCP = (97.18 ; 193.39) 

  
                        Minimum Fit Function Value = 0.69 
                Population Discrepancy Function Value (F0) = 0.34 
              90 Percent Confidence Interval for F0 = (0.23 ; 0.46) 
             Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0.048 
            90 Percent Confidence Interval for RMSEA = (0.040 ; 

0.057) 
               P-Value for Test of Close Fit (RMSEA < 0.05) = 0.61 

  
                  Expected Cross-Validation Index (ECVI) = 1.10 
             90 Percent Confidence Interval for ECVI = (0.99 ; 1.22) 
                         ECVI for Saturated Model = 1.10 
                       ECVI for Independence Model = 54.23 

  
     Chi-Square for Independence Model with 210 Degrees of Freedom = 

22680.64 
                           Independence AIC = 22722.64 
                                Model AIC = 459.39 
                              Saturated AIC = 462.00 
                           Independence CAIC = 22828.49 
                               Model CAIC = 897.89 
                             Saturated CAIC = 1626.30 

  
                          Normed Fit Index (NFI) = 0.99 
                        Non-Normed Fit Index (NNFI) = 0.99 
                     Parsimony Normed Fit Index (PNFI) = 0.68 
                        Comparative Fit Index (CFI) = 0.99 
                        Incremental Fit Index (IFI) = 0.99 
                         Relative Fit Index (RFI) = 0.98 

  
                             Critical N (CN) = 270.46 

  

  
                     Root Mean Square Residual (RMR) = 0.0086 
                             Standardized RMR = 0.037 
                        Goodness of Fit Index (GFI) = 0.94 
                   Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) = 0.90 
                  Parsimony Goodness of Fit Index (PGFI) = 0.59 
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         Fitted Covariance Matrix 



 

 

 

               devel       sati       lear      child      envir      

paren    
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
    devel       0.12 
     sati       0.07       0.20 
     lear       0.07       0.13       0.21 
    child       0.08       0.09       0.10       0.19 
    envir       0.08       0.11       0.10       0.11       0.24 
    paren       0.09       0.08       0.11       0.12       0.12       

0.26 
    struc       0.06       0.10       0.11       0.12       0.12       

0.12 
    staff       0.06       0.09       0.11       0.11       0.11       

0.12 
    resou       0.06       0.10       0.11       0.12       0.14       

0.15 
      ict       0.06       0.09       0.11       0.11       0.11       

0.12 
    schba       0.07       0.10       0.11       0.13       0.11       

0.14 
     stra       0.06       0.10       0.11       0.11       0.11       

0.13 
     assu       0.07       0.09       0.10       0.10       0.10       

0.10 
     rela       0.06       0.10       0.12       0.11       0.11       

0.10 
     fred       0.06       0.10       0.11       0.11       0.11       

0.11 
     moti       0.07       0.11       0.12       0.12       0.12       

0.12 
     valu       0.06       0.09       0.10       0.10       0.10       

0.10 
     dedi       0.05       0.08       0.08       0.08       0.08       

0.08 
     part       0.05       0.07       0.08       0.08       0.08       

0.08 
   trform       0.07       0.11       0.14       0.13       0.12       

0.13 
   trsact       0.08       0.12       0.14       0.14       0.13       

0.14 
 

         Fitted Covariance Matrix 
 

               struc      staff      resou        ict      schba       

stra    
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
    struc       0.21 
    staff       0.14       0.21 
    resou       0.13       0.12       0.30 
      ict       0.12       0.12       0.16       0.27 
    schba       0.13       0.12       0.16       0.17       0.31 
     stra       0.12       0.12       0.12       0.12       0.17       

0.23 
     assu       0.11       0.11       0.11       0.11       0.15       

0.16 



 

 

     rela       0.12       0.11       0.12       0.12       0.14       

0.13 
     fred       0.13       0.11       0.12       0.11       0.14       

0.13 
     moti       0.15       0.12       0.15       0.12       0.15       

0.14 
     valu       0.11       0.10       0.11       0.10       0.12       

0.11 
     dedi       0.09       0.08       0.09       0.08       0.10       

0.09 
     part       0.09       0.08       0.09       0.08       0.10       

0.09 
   trform       0.14       0.12       0.14       0.14       0.16       

0.14 
   trsact       0.15       0.15       0.15       0.15       0.20       

0.18 
 

         Fitted Covariance Matrix 
 

                assu       rela       fred       moti       valu       

dedi    
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
     assu       0.21 
     rela       0.14       0.24 
     fred       0.12       0.16       0.23 
     moti       0.13       0.16       0.16       0.24 
     valu       0.10       0.14       0.13       0.14       0.20 
     dedi       0.08       0.11       0.11       0.10       0.11       

0.17 
     part       0.08       0.11       0.11       0.12       0.11       

0.12 
   trform       0.12       0.15       0.15       0.17       0.13       

0.11 
   trsact       0.17       0.17       0.16       0.18       0.14       

0.10 
 

         Fitted Covariance Matrix 
 

                part     trform     trsact    
            --------   --------   -------- 
     part       0.21 
   trform       0.11       0.26 
   trsact       0.12       0.22       0.34 
 

         Fitted Residuals 
 

               devel       sati       lear      child      envir      

paren    
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
    devel       0.00 
     sati       0.00       0.00 
     lear       0.00       0.00       0.00 
    child       0.00       0.00       0.00       0.00 
    envir       0.00       0.00      -0.01       0.00       0.00 
    paren       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00       

0.00 



 

 

    struc       0.00      -0.01      -0.01       0.00       0.01       

0.00 
    staff       0.01       0.00       0.00       0.01       0.00       

0.00 
    resou       0.00      -0.01      -0.02       0.01       0.00       

0.00 
      ict       0.01      -0.01       0.00       0.00       0.00       

0.02 
    schba       0.01      -0.01       0.00       0.01       0.00       

0.02 
     stra       0.01       0.00       0.01       0.01       0.01       

0.01 
     assu       0.01       0.01       0.02       0.01       0.00       

0.01 
     rela       0.00       0.01       0.00       0.00       0.00       

0.00 
     fred       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00       

0.00 
     moti      -0.01      -0.01      -0.01      -0.01       0.00       

0.00 
     valu       0.00       0.00       0.00      -0.01      -0.01      

-0.01 
     dedi       0.01       0.01       0.00       0.01      -0.01       

0.00 
     part       0.01       0.02       0.00       0.00      -0.01       

0.00 
   trform      -0.01       0.00      -0.01      -0.02       0.00      

-0.02 
   trsact       0.00      -0.01       0.00       0.00       0.01       

0.01 
 

         Fitted Residuals 
 

               struc      staff      resou        ict      schba       

stra    
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
    struc       0.00 
    staff       0.00       0.00 
    resou       0.01       0.01       0.00 
      ict       0.00       0.00       0.01       0.00 
    schba       0.02       0.01       0.01       0.01       0.00 
     stra       0.01       0.00       0.01       0.02       0.01       

0.00 
     assu       0.01       0.02       0.00       0.01       0.00       

0.00 
     rela       0.01       0.01       0.00       0.00      -0.01       

0.01 
     fred       0.00       0.00       0.00       0.00       0.01       

0.01 
     moti       0.00       0.00       0.00       0.01       0.01       

0.00 
     valu       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00       

0.01 
     dedi       0.01       0.01      -0.01       0.00       0.01       

0.02 
     part       0.00       0.00      -0.02       0.00      -0.01       

0.01 



 

 

   trform      -0.01      -0.01      -0.02      -0.01      -0.01       

0.00 
   trsact       0.01      -0.01       0.00      -0.01      -0.02      

-0.02 
 

         Fitted Residuals 
 

                assu       rela       fred       moti       valu       

dedi    
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
     assu       0.00 
     rela       0.01       0.00 
     fred       0.02       0.00       0.00 
     moti       0.00       0.00       0.00       0.00 
     valu       0.02       0.01       0.00       0.00       0.00 
     dedi       0.03       0.00       0.00       0.00       0.00       

0.00 
     part       0.02       0.00       0.01      -0.01       0.00       

0.00 
   trform       0.00      -0.01      -0.01      -0.01      -0.01      

-0.02 
   trsact      -0.03      -0.01       0.00       0.01      -0.01      

-0.01 
 

         Fitted Residuals 
 

                part     trform     trsact    
            --------   --------   -------- 
     part       0.00 
   trform      -0.02       0.00 
   trsact      -0.02       0.03       0.00 
 

 Summary Statistics for Fitted Residuals 
 

 Smallest Fitted Residual =   -0.03 
   Median Fitted Residual =    0.00 
  Largest Fitted Residual =    0.03 
 

 Stemleaf Plot 
 

 - 2|9  
 - 2|3221  
 - 1|966666  
 - 1|332211100  
 - 0|999998888777777766666665555555  
 - 0|44433333222222222211111111111100000000000000000000000  
   0|11111111111111222222222222222222222333333333444444444  
   0|55555555555555556666666666677777778888889  
   1|00000111111222222344  
   1|5667778889  
   2|01  
   2|68 
 

         Standardized Residuals   
 

               devel       sati       lear      child      envir      

paren    



 

 

            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
    devel       2.87 
     sati       0.65      -1.14 
     lear       0.37       0.15      -2.19 
    child       2.45       1.12      -1.22       2.17 
    envir       0.16      -0.88      -1.22       0.88       1.71 
    paren       1.71      -0.40      -0.20       0.97       0.54       

2.28 
    struc       0.90      -1.53      -1.60      -0.14       1.40      

-0.43 
    staff       3.45       0.39       0.04       2.35      -0.98       

0.94 
    resou      -0.04      -0.91      -2.62       1.24       1.49       

1.35 
      ict       1.40      -1.48      -0.66       0.19       0.69       

2.37 
    schba       1.28      -1.57      -0.58       2.43       0.60       

3.91 
     stra       1.73      -0.79       2.62       1.33       0.94       

2.66 
     assu       2.90       2.16       3.94       2.70       0.18       

1.70 
     rela      -0.18       1.17       0.23      -0.11      -0.41      

-0.56 
     fred       0.49       0.74      -0.53      -0.08      -0.56      

-0.39 
     moti      -1.16      -1.49      -2.53      -1.45       0.74      

-0.44 
     valu      -1.11       0.19      -0.02      -2.02      -1.62      

-1.09 
     dedi       1.27       1.13       0.22       2.12      -1.41       

0.47 
     part       1.20       2.89       0.59       0.43      -0.93      

-0.22 
   trform      -2.71      -1.07      -3.60      -4.09       0.08      

-3.00 
   trsact      -0.46      -1.28       0.61       0.41       1.66       

1.41 
 

         Standardized Residuals   
 

               struc      staff      resou        ict      schba       

stra    
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
    struc      -0.47 
    staff       0.93       4.96 
    resou       1.41       2.02       2.30 
      ict       0.39      -0.01       2.45       1.45 
    schba       3.54       2.07       1.74       2.63       1.57 
     stra       2.35       0.08       0.78       2.87       2.13       

0.60 
     assu       2.33       3.55       0.36       2.30      -0.28       

1.12 
     rela       1.06       1.43      -0.58       0.07      -1.09       

1.88 



 

 

     fred       0.94      -0.32       0.53       0.72       1.30       

1.18 
     moti       0.83      -0.15       0.53       1.89       1.14       

0.78 
     valu       0.39      -0.55       0.08       0.63       0.05       

2.51 
     dedi       1.48       2.37      -0.75      -0.17       1.84       

3.50 
     part       0.16      -0.04      -2.08       0.31      -0.78       

2.04 
   trform      -2.12      -4.08      -3.77      -2.46      -2.56       

0.76 
   trsact       1.43      -1.45       0.36      -1.74      -3.34      

-5.16 
 

         Standardized Residuals   
 

                assu       rela       fred       moti       valu       

dedi    
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
     assu       1.09 
     rela       4.27       3.66 
     fred       4.08       2.56       1.34 
     moti       1.07       0.17       1.50       0.20 
     valu       4.66       2.39      -0.36       1.06       0.86 
     dedi       5.53       1.28      -0.39      -0.52      -0.20       

3.23 
     part       3.02       0.26       1.20      -1.42       0.24       

2.33 
   trform      -0.60      -3.18      -2.32      -1.81      -2.29      

-4.49 
   trsact      -7.45      -1.56      -0.58       1.24      -2.26      

-2.06 
 

         Standardized Residuals   
 

                part     trform     trsact    
            --------   --------   -------- 
     part       0.86 
   trform      -4.26      -0.25 
   trsact      -3.27       8.61      -1.22 
 

 Summary Statistics for Standardized Residuals 
 

 Smallest Standardized Residual =   -7.45 
   Median Standardized Residual =    0.41 
  Largest Standardized Residual =    8.61 
 

 Stemleaf Plot 
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 - 0|999888766666655555444444433222222211100000  
   0|11111122222222223344444444555556666667777888899999999  
   1|011111111222222333333444444455556777777899  
   2|001112233333334444445666779999  
   3|024555799  
   4|137  
   5|05  
   6|  
   7|  
   8|6 
 Largest Negative Standardized Residuals 
 Residual for    resou and     lear  -2.62 
 Residual for   trform and    devel  -2.71 
 Residual for   trform and     lear  -3.60 
 Residual for   trform and    child  -4.09 
 Residual for   trform and    paren  -3.00 
 Residual for   trform and    staff  -4.08 
 Residual for   trform and    resou  -3.77 
 Residual for   trform and     rela  -3.18 
 Residual for   trform and     dedi  -4.49 
 Residual for   trform and     part  -4.26 
 Residual for   trsact and    schba  -3.34 
 Residual for   trsact and     stra  -5.16 
 Residual for   trsact and     assu  -7.45 
 Residual for   trsact and     part  -3.27 
 Largest Positive Standardized Residuals 
 Residual for    devel and    devel   2.87 
 Residual for    staff and    devel   3.45 
 Residual for    staff and    staff   4.96 
 Residual for    schba and    paren   3.91 
 Residual for    schba and    struc   3.54 
 Residual for    schba and      ict   2.63 
 Residual for     stra and     lear   2.62 
 Residual for     stra and    paren   2.66 
 Residual for     stra and      ict   2.87 
 Residual for     assu and    devel   2.90 
 Residual for     assu and     lear   3.94 
 Residual for     assu and    child   2.70 
 Residual for     assu and    staff   3.55 
 Residual for     rela and     assu   4.27 
 Residual for     rela and     rela   3.66 
 Residual for     fred and     assu   4.08 
 Residual for     valu and     assu   4.66 
 Residual for     dedi and     stra   3.50 
 Residual for     dedi and     assu   5.53 
 Residual for     dedi and     dedi   3.23 
 Residual for     part and     sati   2.89 
 Residual for     part and     assu   3.02 
 Residual for   trsact and   trform   8.61 
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                         Qplot of Standardized Residuals 
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                             Standardized Residuals 
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 Modification Indices and Expected Change 
 

         Modification Indices for LAMBDA-Y        
 

              effect      exper      compe      inova     schenv       

comm    
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
    devel        - -       2.61       2.38       0.14       0.38       

0.51 
     sati        - -       0.10       2.09       2.50       0.23       

2.15 
     lear        - -       1.56       0.69       1.11       1.13       

0.40 
    child       0.39        - -       0.43       0.78       0.51       

0.09 
    envir       0.71        - -       0.53       0.69       0.01       

1.83 
    paren       0.92        - -       0.21       0.05       0.00       

0.00 



 

 

    struc       0.79       1.45        - -       3.88       1.81       

1.15 
    staff       2.19       0.37        - -       0.01       0.11       

0.01 
    resou       1.32       3.53        - -       4.50       0.12       

0.26 
      ict       0.07       0.33        - -       1.02       2.18       

1.40 
    schba       0.65       1.42       2.12        - -       0.43       

0.65 
     stra       0.02       0.07       0.08        - -       0.00       

0.69 
     assu      16.19       6.04       7.08        - -      12.92      

25.34 
     rela       0.00       0.26       0.10       1.06        - -       

0.90 
     fred       0.35       0.01       0.01       0.67        - -       

0.12 
     moti       4.41       0.04       0.04       0.00        - -       

0.16 
     valu       0.38       3.22       1.14       1.45       4.18        

- - 
     dedi       0.30       3.05       3.24       2.28       0.01        

- - 
     part       2.50       0.22       0.80       2.85       0.60        

- - 
 

         Expected Change for LAMBDA-Y     
 

              effect      exper      compe      inova     schenv       

comm    
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
    devel        - -       0.07       0.06       0.01      -0.02      

-0.02 
     sati        - -       0.03      -0.21      -0.07       0.02       

0.07 
     lear        - -      -0.08      -0.06       0.04      -0.04      

-0.03 
    child       0.02        - -      -0.13      -0.04      -0.03      

-0.01 
    envir      -0.04        - -       0.14       0.04       0.00      

-0.06 
    paren       0.05        - -      -0.10      -0.01       0.00       

0.00 
    struc      -0.03      -0.16        - -       0.08       0.06       

0.04 
    staff       0.05      -0.08        - -       0.00      -0.01       

0.00 
    resou      -0.05       0.39        - -      -0.12      -0.02      

-0.02 
      ict       0.01       0.09        - -       0.05       0.06       

0.05 
    schba      -0.03       0.08       0.11        - -      -0.03      

-0.04 
     stra       0.00       0.01       0.01        - -       0.00       

0.03 



 

 

     assu       0.11       0.09       0.11        - -       0.12       

0.16 
     rela       0.00       0.02       0.02      -0.05        - -       

0.08 
     fred       0.02      -0.01       0.01       0.03        - -      

-0.03 
     moti      -0.06      -0.01      -0.01       0.00        - -      

-0.04 
     valu      -0.02      -0.09      -0.06       0.05       0.28        

- - 
     dedi       0.02       0.06       0.07       0.04       0.01        

- - 
     part       0.05      -0.02      -0.03      -0.05      -0.05        

- - 
 

         Standardized Expected Change for LAMBDA-Y        
 

              effect      exper      compe      inova     schenv       

comm    
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
    devel        - -       0.07       0.06       0.01      -0.02      

-0.02 
     sati        - -       0.03      -0.21      -0.07       0.02       

0.07 
     lear        - -      -0.08      -0.06       0.04      -0.04      

-0.03 
    child       0.02        - -      -0.13      -0.04      -0.03      

-0.01 
    envir      -0.04        - -       0.14       0.04       0.00      

-0.06 
    paren       0.05        - -      -0.10      -0.01       0.00       

0.00 
    struc      -0.03      -0.16        - -       0.08       0.06       

0.04 
    staff       0.05      -0.08        - -       0.00      -0.01       

0.00 
    resou      -0.05       0.39        - -      -0.12      -0.02      

-0.02 
      ict       0.01       0.09        - -       0.05       0.06       

0.05 
    schba      -0.03       0.08       0.11        - -      -0.03      

-0.04 
     stra       0.00       0.01       0.01        - -       0.00       

0.03 
     assu       0.11       0.09       0.11        - -       0.12       

0.16 
     rela       0.00       0.02       0.02      -0.05        - -       

0.08 
     fred       0.02      -0.01       0.01       0.03        - -      

-0.03 
     moti      -0.06      -0.01      -0.01       0.00        - -      

-0.04 
     valu      -0.02      -0.09      -0.06       0.05       0.28        

- - 
     dedi       0.02       0.06       0.07       0.04       0.01        

- - 



 

 

     part       0.05      -0.02      -0.03      -0.05      -0.05        

- - 
 

         Completely Standardized Expected Change for LAMBDA-Y     
 

              effect      exper      compe      inova     schenv       

comm    
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
    devel        - -       0.21       0.19       0.03      -0.05      

-0.06 
     sati        - -       0.08      -0.47      -0.15       0.04       

0.15 
     lear        - -      -0.17      -0.13       0.09      -0.09      

-0.06 
    child       0.05        - -      -0.31      -0.08      -0.06      

-0.03 
    envir      -0.08        - -       0.29       0.07      -0.01      

-0.11 
    paren       0.09        - -      -0.20      -0.02       0.00       

0.00 
    struc      -0.07      -0.35        - -       0.18       0.12       

0.08 
    staff       0.11      -0.18        - -      -0.01      -0.03      

-0.01 
    resou      -0.09       0.71        - -      -0.22      -0.03      

-0.04 
      ict       0.02       0.18        - -       0.10       0.12       

0.10 
    schba      -0.05       0.15       0.20        - -      -0.06      

-0.07 
     stra       0.01       0.02       0.03        - -       0.00       

0.06 
     assu       0.24       0.19       0.24        - -       0.26       

0.34 
     rela       0.00       0.05       0.03      -0.09        - -       

0.16 
     fred       0.04      -0.01       0.01       0.07        - -      

-0.06 
     moti      -0.12      -0.02      -0.02      -0.01        - -      

-0.07 
     valu      -0.05      -0.20      -0.13       0.11       0.63        

- - 
     dedi       0.04       0.15       0.16       0.10       0.01        

- - 
     part       0.11      -0.04      -0.08      -0.12      -0.11        

- - 
 

 No Non-Zero Modification Indices for LAMBDA-X     
 

         Modification Indices for BETA            
 

              effect      exper      compe      inova     schenv       

comm    
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
   effect        - -       0.55        - -        - -       2.56        

- - 



 

 

    exper       1.42        - -        - -      20.88        - -       

1.02 
    compe       0.01        - -        - -      15.43       0.74       

1.49 
    inova      17.96      20.88      28.37        - -      11.44      

38.47 
   schenv       1.72        - -       0.74       4.17        - -       

1.53 
     comm       2.54       1.02        - -      18.98        - -        

- - 
 

         Expected Change for BETA         
 

              effect      exper      compe      inova     schenv       

comm    
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
   effect        - -       0.39        - -        - -      -0.21        

- - 
    exper       0.38        - -        - -       2.65        - -      

-0.68 
    compe       0.01        - -        - -       1.31       0.07       

0.10 
    inova       0.38       0.59       0.85        - -       0.35       

0.63 
   schenv      -0.14        - -       0.42       0.76        - -       

1.52 
     comm       0.17      -0.43        - -       1.75        - -        

- - 
 

         Standardized Expected Change for BETA            
 

              effect      exper      compe      inova     schenv       

comm    
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
   effect        - -       0.39        - -        - -      -0.21        

- - 
    exper       0.38        - -        - -       2.65        - -      

-0.68 
    compe       0.01        - -        - -       1.31       0.07       

0.10 
    inova       0.38       0.59       0.85        - -       0.35       

0.63 
   schenv      -0.14        - -       0.42       0.76        - -       

1.52 
     comm       0.17      -0.43        - -       1.75        - -        

- - 
 

         Modification Indices for GAMMA           
 

                lead    
            -------- 
   effect       1.87 
    exper        - - 
    compe        - - 
    inova        - - 
   schenv        - - 



 

 

     comm        - - 
 

         Expected Change for GAMMA        
 

                lead    
            -------- 
   effect      -0.67 
    exper        - - 
    compe        - - 
    inova        - - 
   schenv        - - 
     comm        - - 
 

         Standardized Expected Change for GAMMA           
 

                lead    
            -------- 
   effect      -0.67 
    exper        - - 
    compe        - - 
    inova        - - 
   schenv        - - 
     comm        - - 
 

 No Non-Zero Modification Indices for PHI          
 

         Modification Indices for PSI             
 

              effect      exper      compe      inova     schenv       

comm    
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
   effect        - - 
    exper       1.65        - - 
    compe       0.04        - -        - - 
    inova       1.87      20.88      15.43        - - 
   schenv       2.32        - -       0.74       4.17        - - 
     comm       2.53       1.02       1.02      18.98       1.02        

- - 
 

         Expected Change for PSI          
 

              effect      exper      compe      inova     schenv       

comm    
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
   effect        - - 
    exper       0.14        - - 
    compe      -0.01        - -        - - 
    inova       0.05       0.18       0.09        - - 
   schenv      -0.06        - -       0.02       0.05        - - 
     comm       0.06      -0.13       0.03       0.12       0.34        

- - 
 

         Standardized Expected Change for PSI             
 

              effect      exper      compe      inova     schenv       

comm    



 

 

            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
   effect        - - 
    exper       0.14        - - 
    compe      -0.01        - -        - - 
    inova       0.05       0.18       0.09        - - 
   schenv      -0.06        - -       0.02       0.05        - - 
     comm       0.06      -0.13       0.03       0.12       0.34        

- - 
 

         Modification Indices for THETA-EPS       
 

               devel       sati       lear      child      envir      

paren    
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
    devel        - - 
     sati       0.92        - - 
     lear        - -       0.92        - - 
    child        - -       2.88       0.54        - - 
    envir        - -        - -       0.45       0.00        - - 
    paren        - -        - -       1.09       0.15       0.03        

- - 
    struc       0.61       2.67       0.03       0.78       2.06       

2.72 
    staff       4.58       0.25       0.10       0.81       4.86       

0.05 
    resou       0.26       0.42       1.73       1.31        - -        

- - 
      ict       0.39       1.36       0.41       0.57       0.29       

1.31 
    schba       0.86       1.43       0.69        - -       0.10        

- - 
     stra       0.55       4.89       1.95       0.71       0.89        

- - 
     assu        - -       2.73       1.07       0.56       2.95       

0.20 
     rela       0.60       0.14        - -       0.02       0.04        

- - 
     fred       0.15       0.92       0.20       0.08       0.94       

0.02 
     moti       0.16       1.02       1.28       0.78       1.63       

0.01 
     valu       1.08       0.00       0.23       2.53       0.65       

0.25 
     dedi       0.07       0.27       0.01       3.34       1.40       

0.01 
     part       0.03       6.93       0.01       0.17       0.16       

0.25 
 

         Modification Indices for THETA-EPS       
 

               struc      staff      resou        ict      schba       

stra    
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
    struc        - - 
    staff        - -        - - 



 

 

    resou       0.38       2.07        - - 
      ict       0.99       1.00        - -        - - 
    schba       5.21       0.82        - -        - -        - - 
     stra       1.75       4.04       0.11       2.46       0.99        

- - 
     assu       2.28       3.92       0.35       0.27       1.00        

- - 
     rela       0.12       0.49       0.00       0.01       2.08       

0.53 
     fred        - -       0.71       0.70       0.01       0.44       

1.57 
     moti        - -       0.08        - -       2.44       0.12       

0.10 
     valu       0.06       0.57       0.85       0.27       0.64       

0.34 
     dedi       0.36       2.37       0.00       2.66       2.23       

0.00 
     part       0.01       0.53       2.86       1.73       2.04       

1.18 
 

         Modification Indices for THETA-EPS       
 

                assu       rela       fred       moti       valu       

dedi    
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
     assu        - - 
     rela        - -        - - 
     fred       4.86       1.02        - - 
     moti       1.97        - -        - -        - - 
     valu       3.68       0.81       0.67       0.70        - - 
     dedi       1.12       0.02       1.49        - -       0.68        

- - 
     part       0.46       0.23       3.46       0.45       0.13        

- - 
 

         Modification Indices for THETA-EPS       
 

                part    
            -------- 
     part        - - 
 

         Expected Change for THETA-EPS    
 

               devel       sati       lear      child      envir      

paren    
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
    devel        - - 
     sati      -0.01        - - 
     lear        - -       0.01        - - 
    child        - -       0.01       0.00        - - 
    envir        - -        - -       0.00       0.00        - - 
    paren        - -        - -       0.01       0.00       0.00        

- - 
    struc       0.00      -0.01       0.00       0.00       0.01      

-0.01 



 

 

    staff       0.01       0.00       0.00       0.00      -0.01       

0.00 
    resou       0.00       0.00      -0.01       0.01        - -        

- - 
      ict       0.00      -0.01       0.00       0.00       0.00       

0.01 
    schba       0.00      -0.01       0.00        - -       0.00        

- - 
     stra       0.00      -0.01       0.01       0.00       0.00        

- - 
     assu        - -       0.01       0.00       0.00      -0.01       

0.00 
     rela       0.00       0.00        - -       0.00       0.00        

- - 
     fred       0.00       0.00       0.00       0.00      -0.01       

0.00 
     moti       0.00       0.00       0.00       0.00       0.01       

0.00 
     valu       0.00       0.00       0.00      -0.01       0.00       

0.00 
     dedi       0.00       0.00       0.00       0.01      -0.01       

0.00 
     part       0.00       0.01       0.00       0.00       0.00       

0.00 
 

         Expected Change for THETA-EPS    
 

               struc      staff      resou        ict      schba       

stra    
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
    struc        - - 
    staff        - -        - - 
    resou       0.00       0.01        - - 
      ict      -0.01      -0.01        - -        - - 
    schba       0.01       0.01        - -        - -        - - 
     stra       0.01      -0.01       0.00       0.01       0.01        

- - 
     assu      -0.01       0.01       0.00       0.00      -0.01        

- - 
     rela       0.00       0.00       0.00       0.00      -0.01       

0.00 
     fred        - -       0.00       0.00       0.00       0.00      

-0.01 
     moti        - -       0.00        - -       0.01       0.00       

0.00 
     valu       0.00       0.00       0.01       0.00       0.00       

0.00 
     dedi       0.00       0.01       0.00      -0.01       0.01       

0.00 
     part       0.00       0.00      -0.01       0.01      -0.01       

0.00 
 

         Expected Change for THETA-EPS    
 

                assu       rela       fred       moti       valu       

dedi    



 

 

            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
     assu        - - 
     rela        - -        - - 
     fred       0.01      -0.08        - - 
     moti      -0.01        - -        - -        - - 
     valu       0.01       0.00       0.00       0.00        - - 
     dedi       0.00       0.00      -0.01        - -       0.00        

- - 
     part       0.00       0.00       0.01       0.00       0.00        

- - 
 

         Expected Change for THETA-EPS    
 

                part    
            -------- 
     part        - - 
 

         Completely Standardized Expected Change for THETA-EPS    
 

               devel       sati       lear      child      envir      

paren    
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
    devel        - - 
     sati      -0.04        - - 
     lear        - -       0.05        - - 
    child        - -       0.04      -0.02        - - 
    envir        - -        - -      -0.02       0.00        - - 
    paren        - -        - -       0.03       0.01       0.01        

- - 
    struc       0.02      -0.04       0.00      -0.02       0.03      

-0.04 
    staff       0.05       0.01      -0.01       0.02      -0.06      

-0.01 
    resou      -0.01       0.02      -0.03       0.03        - -        

- - 
      ict       0.02      -0.03       0.02      -0.02       0.02       

0.03 
    schba       0.02      -0.03      -0.02        - -      -0.01        

- - 
     stra       0.02      -0.04       0.03      -0.02       0.02        

- - 
     assu        - -       0.03       0.02       0.02      -0.04      

-0.01 
     rela      -0.02       0.01        - -       0.00       0.00        

- - 
     fred       0.01       0.02      -0.01       0.01      -0.02       

0.00 
     moti      -0.01      -0.02      -0.02      -0.02       0.03       

0.00 
     valu      -0.02       0.00       0.01      -0.03      -0.02      

-0.01 
     dedi       0.01      -0.01       0.00       0.04      -0.03       

0.00 
     part       0.00       0.06       0.00       0.01      -0.01       

0.01 
 



 

 

         Completely Standardized Expected Change for THETA-EPS    
 

               struc      staff      resou        ict      schba       

stra    
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
    struc        - - 
    staff        - -        - - 
    resou       0.01       0.04        - - 
      ict      -0.02      -0.03        - -        - - 
    schba       0.05       0.02        - -        - -        - - 
     stra       0.02      -0.04      -0.01       0.03       0.02        

- - 
     assu      -0.03       0.04      -0.01       0.01      -0.02        

- - 
     rela       0.01       0.01       0.00       0.00      -0.03       

0.01 
     fred        - -      -0.02       0.02       0.00       0.01      

-0.02 
     moti        - -      -0.01        - -       0.03       0.01      

-0.01 
     valu       0.01      -0.02       0.02       0.01      -0.02       

0.01 
     dedi       0.01       0.04       0.00      -0.04       0.03       

0.00 
     part       0.00      -0.02      -0.04       0.03      -0.03       

0.02 
 

         Completely Standardized Expected Change for THETA-EPS    
 

                assu       rela       fred       moti       valu       

dedi    
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
     assu        - - 
     rela        - -        - - 
     fred       0.04      -0.34        - - 
     moti      -0.02        - -        - -        - - 
     valu       0.04       0.02      -0.02       0.02        - - 
     dedi       0.02       0.00      -0.03        - -      -0.03        

- - 
     part       0.01      -0.01       0.04      -0.02       0.01        

- - 
 

         Completely Standardized Expected Change for THETA-EPS    
 

                part    
            -------- 
     part        - - 
 

         Modification Indices for THETA-DELTA-EPS 
 

               devel       sati       lear      child      envir      

paren    
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
   trform       1.83       1.21        - -       2.45       1.62       

1.94 



 

 

   trsact       0.28       0.70       0.22       1.04       1.68       

3.04 
 

         Modification Indices for THETA-DELTA-EPS 
 

               struc      staff      resou        ict      schba       

stra    
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
   trform       0.92        - -       4.70       0.00        - -        

- - 
   trsact       0.35       0.96       0.57       4.75       0.51       

1.71 
 

         Modification Indices for THETA-DELTA-EPS 
 

                assu       rela       fred       moti       valu       

dedi    
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
   trform        - -       1.51       0.01       0.00       2.49       

2.67 
   trsact      16.04       0.12       0.54       3.70       4.64        

- - 
 

         Modification Indices for THETA-DELTA-EPS 
 

                part    
            -------- 
   trform       1.39 
   trsact       4.83 
 

         Expected Change for THETA-DELTA-EPS  
 

               devel       sati       lear      child      envir      

paren    
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
   trform      -0.01       0.01        - -      -0.01       0.01      

-0.01 
   trsact       0.00       0.00       0.00       0.01       0.01       

0.01 
 

         Expected Change for THETA-DELTA-EPS  
 

               struc      staff      resou        ict      schba       

stra    
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
   trform       0.00        - -      -0.01       0.00        - -        

- - 
   trsact       0.00      -0.01       0.00      -0.01      -0.01      

-0.01 
 

         Expected Change for THETA-DELTA-EPS  
 

                assu       rela       fred       moti       valu       

dedi    



 

 

            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
   trform        - -      -0.01       0.00       0.00       0.01      

-0.01 
   trsact      -0.02       0.00       0.00       0.01      -0.01        

- - 
 

         Expected Change for THETA-DELTA-EPS  
 

                part    
            -------- 
   trform      -0.01 
   trsact      -0.01 
 

         Completely Standardized Expected Change for THETA-DELTA-EPS  
 

               devel       sati       lear      child      envir      

paren    
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
   trform      -0.03       0.03        - -      -0.03       0.03      

-0.03 
   trsact      -0.01      -0.02       0.01       0.02       0.03       

0.04 
 

         Completely Standardized Expected Change for THETA-DELTA-EPS  
 

               struc      staff      resou        ict      schba       

stra    
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
   trform      -0.02        - -      -0.05       0.00        - -        

- - 
   trsact       0.01      -0.02       0.02      -0.05      -0.02      

-0.03 
 

         Completely Standardized Expected Change for THETA-DELTA-EPS  
 

                assu       rela       fred       moti       valu       

dedi    
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
   trform        - -      -0.02       0.00       0.00       0.03      

-0.04 
   trsact      -0.08       0.01      -0.01       0.03      -0.04        

- - 
 

         Completely Standardized Expected Change for THETA-DELTA-EPS  
 

                part    
            -------- 
   trform      -0.02 
   trsact      -0.05 
 

         Modification Indices for THETA-DELTA     
 

              trform     trsact    
            --------   -------- 



 

 

   trform        - - 
   trsact      62.51        - - 
 

         Expected Change for THETA-DELTA  
 

              trform     trsact    
            --------   -------- 
   trform        - - 
   trsact       0.07        - - 
 

         Completely Standardized Expected Change for THETA-DELTA  
 

              trform     trsact    
            --------   -------- 
   trform        - - 
   trsact       0.24        - - 
 

 Maximum Modification Index is   62.51 for Element ( 2, 1) of THETA-

DELTA 
 

 hyphothesis model                                                               
 

 Factor Scores Regressions 
 

         ETA  
 

               devel       sati       lear      child      envir      

paren    
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
   effect       0.57       0.60       0.94       0.01      -0.10       

0.04 
    exper      -0.31       0.17       0.12       0.62       0.28       

0.40 
    compe      -0.15       0.16       0.11       0.39       0.16       

0.22 
    inova      -0.04       0.05      -0.11       0.00       0.03      

-0.09 
   schenv      -0.03       0.07      -0.06       0.05       0.04       

0.12 
     comm       0.01       0.08       0.05       0.05       0.02       

0.07 
 

         ETA  
 

               struc      staff      resou        ict      schba       

stra    
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
   effect       0.11       0.10       0.06       0.06       0.00       

0.08 
    exper       0.23       0.25       0.01       0.19      -0.13       

0.00 
    compe       0.29       0.31       0.08       0.19      -0.06       

0.11 
    inova      -0.01       0.19      -0.02      -0.09       0.37       

0.53 



 

 

   schenv      -0.19       0.09      -0.14       0.05       0.03       

0.07 
     comm      -0.05       0.07      -0.05       0.04       0.00       

0.03 
 

         ETA  
 

                assu       rela       fred       moti       valu       

dedi    
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
   effect      -0.05      -0.03       0.06       0.06       0.10       

0.07 
    exper       0.16       0.10       0.03       0.07       0.08       

0.06 
    compe       0.20       0.04       0.02       0.00       0.09       

0.05 
    inova       0.53      -0.10       0.04       0.04       0.03       

0.02 
   schenv      -0.07       0.58       0.43       0.90       0.09       

0.21 
     comm      -0.03       0.23       0.16       0.42       0.74       

0.43 
 

         ETA  
 

                part     trform     trsact    
            --------   --------   -------- 
   effect       0.02      -0.05       0.09 
    exper       0.02       0.16       0.06 
    compe       0.02       0.33       0.08 
    inova       0.01       0.93       0.03 
   schenv      -0.01       0.10       0.05 
     comm       0.20       0.03       0.06 
 

         KSI  
 

               devel       sati       lear      child      envir      

paren    
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
     lead      -0.03       0.07      -0.11       0.02       0.02      

-0.04 
 

         KSI  
 

               struc      staff      resou        ict      schba       

stra    
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
     lead       0.01       0.21       0.00      -0.04       0.23       

0.38 
 

         KSI  
 

                assu       rela       fred       moti       valu       

dedi    



 

 

            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
     lead       0.41      -0.03       0.06       0.08       0.03       

0.05 
 

         KSI  
 

                part     trform     trsact    
            --------   --------   -------- 
     lead       0.00       0.92       0.16 
 

 hyphothesis model                                                               
 

 Standardized Solution            
 

         LAMBDA-Y     
 

              effect      exper      compe      inova     schenv       

comm    
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
    devel       0.22        - -        - -        - -        - -        

- - 
     sati       0.34        - -        - -        - -        - -        

- - 
     lear       0.38        - -        - -        - -        - -        

- - 
    child        - -       0.34        - -        - -        - -        

- - 
    envir        - -       0.33        - -        - -        - -        

- - 
    paren        - -       0.35        - -        - -        - -        

- - 
    struc        - -        - -       0.36        - -        - -        

- - 
    staff        - -        - -       0.34        - -        - -        

- - 
    resou        - -        - -       0.36        - -        - -        

- - 
      ict        - -        - -       0.34        - -        - -        

- - 
    schba        - -        - -        - -       0.42        - -        

- - 
     stra        - -        - -        - -       0.40        - -        

- - 
     assu        - -        - -        - -       0.37        - -        

- - 
     rela        - -        - -        - -        - -       0.41        

- - 
     fred        - -        - -        - -        - -       0.40        

- - 
     moti        - -        - -        - -        - -       0.44        

- - 
     valu        - -        - -        - -        - -        - -       

0.37 
     dedi        - -        - -        - -        - -        - -       

0.30 



 

 

     part        - -        - -        - -        - -        - -       

0.30 
 

         LAMBDA-X     
 

                lead    
            -------- 
   trform       0.45 
   trsact       0.48 
 

         BETA         
 

              effect      exper      compe      inova     schenv       

comm    
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
   effect        - -        - -       0.64       0.00        - -       

0.20 
    exper        - -        - -        - -        - -        - -        

- - 
    compe        - -       0.74        - -        - -        - -        

- - 
    inova        - -        - -        - -        - -        - -        

- - 
   schenv        - -       0.33        - -        - -        - -        

- - 
     comm        - -        - -       0.24        - -       0.71        

- - 
 

         GAMMA        
 

                lead    
            -------- 
   effect        - - 
    exper       0.83 
    compe       0.28 
    inova       0.96 
   schenv       0.57 
     comm      -0.02 
 

         Correlation Matrix of ETA and KSI        
 

              effect      exper      compe      inova     schenv       

comm    
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
   effect       1.00 
    exper       0.78       1.00 
    compe       0.81       0.97       1.00 
    inova       0.71       0.80       0.86       1.00 
   schenv       0.71       0.80       0.82       0.81       1.00 
     comm       0.72       0.78       0.80       0.76       0.89       

1.00 
     lead       0.73       0.83       0.89       0.96       0.84       

0.79 
 

         Correlation Matrix of ETA and KSI        
 



 

 

                lead    
            -------- 
     lead       1.00 
 

         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
 

              effect      exper      compe      inova     schenv       

comm    
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
                0.33       0.31       0.04       0.07       0.26       

0.19 
 

         Regression Matrix ETA on KSI (Standardized)  
 

                lead    
            -------- 
   effect       0.73 
    exper       0.83 
    compe       0.89 
    inova       0.96 
   schenv       0.84 
     comm       0.79 
 

 hyphothesis model                                                               
 

 Completely Standardized Solution 
 

         LAMBDA-Y     
 

              effect      exper      compe      inova     schenv       

comm    
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
    devel       0.64        - -        - -        - -        - -        

- - 
     sati       0.77        - -        - -        - -        - -        

- - 
     lear       0.84        - -        - -        - -        - -        

- - 
    child        - -       0.79        - -        - -        - -        

- - 
    envir        - -       0.67        - -        - -        - -        

- - 
    paren        - -       0.70        - -        - -        - -        

- - 
    struc        - -        - -       0.78        - -        - -        

- - 
    staff        - -        - -       0.75        - -        - -        

- - 
    resou        - -        - -       0.65        - -        - -        

- - 
      ict        - -        - -       0.66        - -        - -        

- - 
    schba        - -        - -        - -       0.76        - -        

- - 



 

 

     stra        - -        - -        - -       0.83        - -        

- - 
     assu        - -        - -        - -       0.79        - -        

- - 
     rela        - -        - -        - -        - -       0.84        

- - 
     fred        - -        - -        - -        - -       0.83        

- - 
     moti        - -        - -        - -        - -       0.89        

- - 
     valu        - -        - -        - -        - -        - -       

0.84 
     dedi        - -        - -        - -        - -        - -       

0.73 
     part        - -        - -        - -        - -        - -       

0.67 
 

         LAMBDA-X     
 

                lead    
            -------- 
   trform       0.87 
   trsact       0.82 
 

         BETA         
 

              effect      exper      compe      inova     schenv       

comm    
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
   effect        - -        - -       0.64       0.00        - -       

0.20 
    exper        - -        - -        - -        - -        - -        

- - 
    compe        - -       0.74        - -        - -        - -        

- - 
    inova        - -        - -        - -        - -        - -        

- - 
   schenv        - -       0.33        - -        - -        - -        

- - 
     comm        - -        - -       0.24        - -       0.71        

- - 
 

         GAMMA        
 

                lead    
            -------- 
   effect        - - 
    exper       0.83 
    compe       0.28 
    inova       0.96 
   schenv       0.57 
     comm      -0.02 
 

         Correlation Matrix of ETA and KSI        
 

              effect      exper      compe      inova     schenv       

comm    



 

 

            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
   effect       1.00 
    exper       0.78       1.00 
    compe       0.81       0.97       1.00 
    inova       0.71       0.80       0.86       1.00 
   schenv       0.71       0.80       0.82       0.81       1.00 
     comm       0.72       0.78       0.80       0.76       0.89       

1.00 
     lead       0.73       0.83       0.89       0.96       0.84       

0.79 
 

         Correlation Matrix of ETA and KSI        
 

                lead    
            -------- 
     lead       1.00 
 

         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
 

              effect      exper      compe      inova     schenv       

comm    
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
                0.33       0.31       0.04       0.07       0.26       

0.19 
 

         THETA-EPS    
 

               devel       sati       lear      child      envir      

paren    
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
    devel       0.59 
     sati        - -       0.40 
     lear      -0.06        - -       0.29 
    child       0.13        - -        - -       0.38 
    envir       0.12       0.09        - -        - -       0.55 
    paren       0.15      -0.08        - -        - -        - -       

0.51 
    struc        - -        - -        - -        - -        - -        

- - 
    staff        - -        - -        - -        - -        - -        

- - 
    resou        - -        - -        - -        - -       0.09       

0.11 
      ict        - -        - -        - -        - -        - -        

- - 
    schba        - -        - -        - -       0.05        - -       

0.07 
     stra        - -        - -        - -        - -        - -       

0.07 
     assu       0.09        - -        - -        - -        - -        

- - 
     rela        - -        - -       0.05        - -        - -      

-0.06 



 

 

     fred        - -        - -        - -        - -        - -        

- - 
     moti        - -        - -        - -        - -        - -        

- - 
     valu        - -        - -        - -        - -        - -        

- - 
     dedi        - -        - -        - -        - -        - -        

- - 
     part        - -        - -        - -        - -        - -        

- - 
 

         THETA-EPS    
 

               struc      staff      resou        ict      schba       

stra    
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
    struc       0.39 
    staff       0.08       0.44 
    resou        - -        - -       0.58 
      ict        - -        - -       0.12       0.56 
    schba        - -        - -       0.09       0.16       0.42 
     stra        - -        - -        - -        - -        - -       

0.32 
     assu        - -        - -        - -        - -        - -       

0.09 
     rela        - -        - -        - -        - -        - -        

- - 
     fred       0.04        - -        - -        - -        - -        

- - 
     moti       0.07        - -       0.09        - -        - -        

- - 
     valu        - -        - -        - -        - -        - -        

- - 
     dedi        - -        - -        - -        - -        - -        

- - 
     part        - -        - -        - -        - -        - -        

- - 
 

         THETA-EPS    
 

                assu       rela       fred       moti       valu       

dedi    
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
     assu       0.37 
     rela       0.08       0.29 
     fred        - -        - -       0.31 
     moti        - -      -0.09      -0.06       0.21 
     valu        - -        - -        - -        - -       0.29 
     dedi        - -        - -        - -      -0.07        - -       

0.47 
     part        - -        - -        - -        - -        - -       

0.14 
 

         THETA-EPS    
 

                part    



 

 

            -------- 
     part       0.55 
 

         THETA-DELTA-EPS  
 

               devel       sati       lear      child      envir      

paren    
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
   trform        - -        - -       0.06        - -        - -        

- - 
   trsact        - -        - -        - -        - -        - -        

- - 
 

         THETA-DELTA-EPS  
 

               struc      staff      resou        ict      schba       

stra    
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
   trform        - -      -0.06        - -        - -      -0.10      

-0.15 
   trsact        - -        - -        - -        - -        - -        

- - 
 

         THETA-DELTA-EPS  
 

                assu       rela       fred       moti       valu       

dedi    
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
   trform      -0.17        - -        - -        - -        - -        

- - 
   trsact        - -        - -        - -        - -        - -      

-0.05 
 

         THETA-DELTA-EPS  
 

                part    
            -------- 
   trform        - - 
   trsact        - - 
 

         THETA-DELTA  
 

              trform     trsact    
            --------   -------- 
                0.23       0.32 
 

         Regression Matrix ETA on KSI (Standardized)  
 

                lead    
            -------- 
   effect       0.73 
    exper       0.83 
    compe       0.89 
    inova       0.96 
   schenv       0.84 



 

 

     comm       0.79 
 

 hyphothesis model                                                               
 

 Total and Indirect Effects 
 

         Total Effects of KSI on ETA  
 

                lead    
            -------- 
   effect       0.73 
              (0.07) 
               11.08 

  
    exper       0.83 
              (0.05) 
               15.32 

  
    compe       0.89 
              (0.05) 
               16.21 

  
    inova       0.96 
              (0.06) 
               16.58 

  
   schenv       0.84 
              (0.05) 
               16.71 

  
     comm       0.79 
              (0.05) 
               15.22 

  
 

         Indirect Effects of KSI on ETA   
 

                lead    
            -------- 
   effect       0.73 
              (0.07) 
               11.08 

  
    exper        - - 

  
    compe       0.61 
              (0.09) 
                7.19 

  
    inova        - - 

  
   schenv       0.27 
              (0.06) 
                4.22 

  
     comm       0.81 



 

 

              (0.11) 
                7.37 

  
 

         Total Effects of ETA on ETA  
 

              effect      exper      compe      inova     schenv       

comm    
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
   effect        - -       0.56       0.69       0.00       0.14       

0.20 
                         (0.10)     (0.13)     (0.10)     (0.06)     

(0.08) 
                           5.52       5.40       0.03       2.31       

2.44 

  
    exper        - -        - -        - -        - -        - -        

- - 

  
    compe        - -       0.74        - -        - -        - -        

- - 
                         (0.10) 
                           7.51 

  
    inova        - -        - -        - -        - -        - -        

- - 

  
   schenv        - -       0.33        - -        - -        - -        

- - 
                         (0.08) 
                           4.22 

  
     comm        - -       0.41       0.24        - -       0.71        

- - 
                         (0.09)     (0.11)                (0.10) 
                           4.43       2.15                  6.86 

  
 

 

 

 

 

 

    Largest Eigenvalue of B*B' (Stability Index) is   0.672 
 

         Indirect Effects of ETA on ETA   
 

              effect      exper      compe      inova     schenv       

comm    
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
   effect        - -       0.56       0.05        - -       0.14        

- - 
                         (0.10)     (0.03)                (0.06) 
                           5.52       1.70                  2.31 



 

 

  
    exper        - -        - -        - -        - -        - -        

- - 

  
    compe        - -        - -        - -        - -        - -        

- - 

  
    inova        - -        - -        - -        - -        - -        

- - 

  
   schenv        - -        - -        - -        - -        - -        

- - 

  
     comm        - -       0.41        - -        - -        - -        

- - 
                         (0.09) 
                           4.43 

  
 

         Total Effects of ETA on Y    
 

              effect      exper      compe      inova     schenv       

comm    
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
    devel       0.22       0.12       0.15       0.00       0.03       

0.04 
                         (0.02)     (0.03)     (0.02)     (0.01)     

(0.02) 
                           5.52       5.40       0.03       2.31       

2.44 

  
     sati       0.34       0.19       0.24       0.00       0.05       

0.07 
              (0.03)     (0.03)     (0.04)     (0.03)     (0.02)     

(0.03) 
               11.73       5.74       5.65       0.03       2.31       

2.44 

  
     lear       0.38       0.21       0.26       0.00       0.06       

0.08 
              (0.03)     (0.04)     (0.05)     (0.04)     (0.02)     

(0.03) 
               12.39       5.92       5.82       0.03       2.31       

2.44 

  
    child        - -       0.34        - -        - -        - -        

- - 

  
    envir        - -       0.33        - -        - -        - -        

- - 
                         (0.02) 
                          13.96 

  
    paren        - -       0.35        - -        - -        - -        

- - 



 

 

                         (0.02) 
                          14.63 

  
    struc        - -       0.26       0.36        - -        - -        

- - 
                         (0.04) 
                           7.51 

  
    staff        - -       0.25       0.34        - -        - -        

- - 
                         (0.03)     (0.02) 
                           7.47      17.86 

  
    resou        - -       0.26       0.36        - -        - -        

- - 
                         (0.04)     (0.03) 
                           7.03      13.53 

  
      ict        - -       0.25       0.34        - -        - -        

- - 
                         (0.04)     (0.02) 
                           7.19      13.86 

  
    schba        - -        - -        - -       0.42        - -        

- - 

  
     stra        - -        - -        - -       0.40        - -        

- - 
                                               (0.02) 
                                                16.71 

  
     assu        - -        - -        - -       0.37        - -        

- - 
                                               (0.02) 
                                                15.97 

  
     rela        - -       0.13        - -        - -       0.41        

- - 
                         (0.03) 
                           4.22 

  
     fred        - -       0.13        - -        - -       0.40        

- - 
                         (0.03)                           (0.02) 
                           4.21                            19.70 

  
     moti        - -       0.14        - -        - -       0.44        

- - 
                         (0.03)                           (0.02) 
                           4.23                            18.95 

  
     valu        - -       0.15       0.09        - -       0.26       

0.37 
                         (0.03)     (0.04)                (0.04) 
                           4.43       2.15                  6.86 

  



 

 

     dedi        - -       0.12       0.07        - -       0.22       

0.30 
                         (0.03)     (0.03)                (0.03)     

(0.02) 
                           4.36       2.15                  6.61      

15.72 

  
     part        - -       0.12       0.07        - -       0.22       

0.30 
                         (0.03)     (0.03)                (0.03)     

(0.02) 
                           4.34       2.14                  6.49      

14.29 

  
 

         Indirect Effects of ETA on Y     
 

              effect      exper      compe      inova     schenv       

comm    
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
    devel        - -       0.12       0.15       0.00       0.03       

0.04 
                         (0.02)     (0.03)     (0.02)     (0.01)     

(0.02) 
                           5.52       5.40       0.03       2.31       

2.44 

  
     sati        - -       0.19       0.24       0.00       0.05       

0.07 
                         (0.03)     (0.04)     (0.03)     (0.02)     

(0.03) 
                           5.74       5.65       0.03       2.31       

2.44 

  
     lear        - -       0.21       0.26       0.00       0.06       

0.08 
                         (0.04)     (0.05)     (0.04)     (0.02)     

(0.03) 
                           5.92       5.82       0.03       2.31       

2.44 

  
    child        - -        - -        - -        - -        - -        

- - 

  
    envir        - -        - -        - -        - -        - -        

- - 

  
    paren        - -        - -        - -        - -        - -        

- - 

  
    struc        - -       0.26        - -        - -        - -        

- - 
                         (0.04) 
                           7.51 

  



 

 

    staff        - -       0.25        - -        - -        - -        

- - 
                         (0.03) 
                           7.47 

  
    resou        - -       0.26        - -        - -        - -        

- - 
                         (0.04) 
                           7.03 

  
      ict        - -       0.25        - -        - -        - -        

- - 
                         (0.04) 
                           7.19 

  
    schba        - -        - -        - -        - -        - -        

- - 

  
     stra        - -        - -        - -        - -        - -        

- - 

  
     assu        - -        - -        - -        - -        - -        

- - 

  
     rela        - -       0.13        - -        - -        - -        

- - 
                         (0.03) 
                           4.22 

  
     fred        - -       0.13        - -        - -        - -        

- - 
                         (0.03) 
                           4.21 

  
     moti        - -       0.14        - -        - -        - -        

- - 
                         (0.03) 
                           4.23 

  
     valu        - -       0.15       0.09        - -       0.26        

- - 
                         (0.03)     (0.04)                (0.04) 
                           4.43       2.15                  6.86 

  
     dedi        - -       0.12       0.07        - -       0.22        

- - 
                         (0.03)     (0.03)                (0.03) 
                           4.36       2.15                  6.61 

  
     part        - -       0.12       0.07        - -       0.22        

- - 
                         (0.03)     (0.03)                (0.03) 
                           4.34       2.14                  6.49 

  
 

         Total Effects of KSI on Y    



 

 

 

                lead    
            -------- 
    devel       0.16 
              (0.01) 
               11.08 

  
     sati       0.25 
              (0.02) 
               12.92 

  
     lear       0.28 
              (0.02) 
               14.19 

  
    child       0.28 
              (0.02) 
               15.32 

  
    envir       0.28 
              (0.02) 
               12.97 

  
    paren       0.29 
              (0.02) 
               13.47 

  
    struc       0.32 
              (0.02) 
               16.21 

  
    staff       0.30 
              (0.02) 
               15.50 

  
    resou       0.32 
              (0.02) 
               13.20 

  
      ict       0.30 
              (0.02) 
               13.46 

  
    schba       0.41 
              (0.02) 
               16.58 

  
     stra       0.38 
              (0.02) 
               18.64 

  
     assu       0.35 
              (0.02) 
               17.58 

  



 

 

     rela       0.34 
              (0.02) 
               16.71 

  
     fred       0.34 
              (0.02) 
               16.52 

  
     moti       0.37 
              (0.02) 
               17.87 

  
     valu       0.29 
              (0.02) 
               15.22 

  
     dedi       0.24 
              (0.02) 
               13.24 

  
     part       0.24 
              (0.02) 
               12.26 

  
 

 hyphothesis model                                                               
 

 Standardized Total and Indirect Effects 
 

         Standardized Total Effects of KSI on ETA 
 

                lead    
            -------- 
   effect       0.73 
    exper       0.83 
    compe       0.89 
    inova       0.96 
   schenv       0.84 
     comm       0.79 
 

         Standardized Indirect Effects of KSI on ETA  
 

                lead    
            -------- 
   effect       0.73 
    exper        - - 
    compe       0.61 
    inova        - - 
   schenv       0.27 
     comm       0.81 
 

         Standardized Total Effects of ETA on ETA 
 

              effect      exper      compe      inova     schenv       

comm    
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 



 

 

   effect        - -       0.56       0.69       0.00       0.14       

0.20 
    exper        - -        - -        - -        - -        - -        

- - 
    compe        - -       0.74        - -        - -        - -        

- - 
    inova        - -        - -        - -        - -        - -        

- - 
   schenv        - -       0.33        - -        - -        - -        

- - 
     comm        - -       0.41       0.24        - -       0.71        

- - 
 

         Standardized Indirect Effects of ETA on ETA  
 

              effect      exper      compe      inova     schenv       

comm    
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
   effect        - -       0.56       0.05        - -       0.14        

- - 
    exper        - -        - -        - -        - -        - -        

- - 
    compe        - -        - -        - -        - -        - -        

- - 
    inova        - -        - -        - -        - -        - -        

- - 
   schenv        - -        - -        - -        - -        - -        

- - 
     comm        - -       0.41        - -        - -        - -        

- - 
 

         Standardized Total Effects of ETA on Y   
 

              effect      exper      compe      inova     schenv       

comm    
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
    devel       0.22       0.12       0.15       0.00       0.03       

0.04 
     sati       0.34       0.19       0.24       0.00       0.05       

0.07 
     lear       0.38       0.21       0.26       0.00       0.06       

0.08 
    child        - -       0.34        - -        - -        - -        

- - 
    envir        - -       0.33        - -        - -        - -        

- - 
    paren        - -       0.35        - -        - -        - -        

- - 
    struc        - -       0.26       0.36        - -        - -        

- - 
    staff        - -       0.25       0.34        - -        - -        

- - 
    resou        - -       0.26       0.36        - -        - -        

- - 
      ict        - -       0.25       0.34        - -        - -        

- - 



 

 

    schba        - -        - -        - -       0.42        - -        

- - 
     stra        - -        - -        - -       0.40        - -        

- - 
     assu        - -        - -        - -       0.37        - -        

- - 
     rela        - -       0.13        - -        - -       0.41        

- - 
     fred        - -       0.13        - -        - -       0.40        

- - 
     moti        - -       0.14        - -        - -       0.44        

- - 
     valu        - -       0.15       0.09        - -       0.26       

0.37 
     dedi        - -       0.12       0.07        - -       0.22       

0.30 
     part        - -       0.12       0.07        - -       0.22       

0.30 
 

         Completely Standardized Total Effects of ETA on Y    
 

              effect      exper      compe      inova     schenv       

comm    
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
    devel       0.64       0.36       0.44       0.00       0.09       

0.13 
     sati       0.77       0.43       0.53       0.00       0.11       

0.16 
     lear       0.84       0.47       0.58       0.00       0.12       

0.17 
    child        - -       0.79        - -        - -        - -        

- - 
    envir        - -       0.67        - -        - -        - -        

- - 
    paren        - -       0.70        - -        - -        - -        

- - 
    struc        - -       0.57       0.78        - -        - -        

- - 
    staff        - -       0.55       0.75        - -        - -        

- - 
    resou        - -       0.48       0.65        - -        - -        

- - 
      ict        - -       0.49       0.66        - -        - -        

- - 
    schba        - -        - -        - -       0.76        - -        

- - 
     stra        - -        - -        - -       0.83        - -        

- - 
     assu        - -        - -        - -       0.79        - -        

- - 
     rela        - -       0.28        - -        - -       0.84        

- - 
     fred        - -       0.27        - -        - -       0.83        

- - 
     moti        - -       0.29        - -        - -       0.89        

- - 



 

 

     valu        - -       0.34       0.20        - -       0.60       

0.84 
     dedi        - -       0.30       0.17        - -       0.52       

0.73 
     part        - -       0.27       0.16        - -       0.48       

0.67 
 

         Standardized Indirect Effects of ETA on Y    
 

              effect      exper      compe      inova     schenv       

comm    
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
    devel        - -       0.12       0.15       0.00       0.03       

0.04 
     sati        - -       0.19       0.24       0.00       0.05       

0.07 
     lear        - -       0.21       0.26       0.00       0.06       

0.08 
    child        - -        - -        - -        - -        - -        

- - 
    envir        - -        - -        - -        - -        - -        

- - 
    paren        - -        - -        - -        - -        - -        

- - 
    struc        - -       0.26        - -        - -        - -        

- - 
    staff        - -       0.25        - -        - -        - -        

- - 
    resou        - -       0.26        - -        - -        - -        

- - 
      ict        - -       0.25        - -        - -        - -        

- - 
    schba        - -        - -        - -        - -        - -        

- - 
     stra        - -        - -        - -        - -        - -        

- - 
     assu        - -        - -        - -        - -        - -        

- - 
     rela        - -       0.13        - -        - -        - -        

- - 
     fred        - -       0.13        - -        - -        - -        

- - 
     moti        - -       0.14        - -        - -        - -        

- - 
     valu        - -       0.15       0.09        - -       0.26        

- - 
     dedi        - -       0.12       0.07        - -       0.22        

- - 
     part        - -       0.12       0.07        - -       0.22        

- - 
 

         Completely Standardized Indirect Effects of ETA on Y     
 

              effect      exper      compe      inova     schenv       

comm    
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 



 

 

    devel        - -       0.36       0.44       0.00       0.09       

0.13 
     sati        - -       0.43       0.53       0.00       0.11       

0.16 
     lear        - -       0.47       0.58       0.00       0.12       

0.17 
    child        - -        - -        - -        - -        - -        

- - 
    envir        - -        - -        - -        - -        - -        

- - 
    paren        - -        - -        - -        - -        - -        

- - 
    struc        - -       0.57        - -        - -        - -        

- - 
    staff        - -       0.55        - -        - -        - -        

- - 
    resou        - -       0.48        - -        - -        - -        

- - 
      ict        - -       0.49        - -        - -        - -        

- - 
    schba        - -        - -        - -        - -        - -        

- - 
     stra        - -        - -        - -        - -        - -        

- - 
     assu        - -        - -        - -        - -        - -        

- - 
     rela        - -       0.28        - -        - -        - -        

- - 
     fred        - -       0.27        - -        - -        - -        

- - 
     moti        - -       0.29        - -        - -        - -        

- - 
     valu        - -       0.34       0.20        - -       0.60        

- - 
     dedi        - -       0.30       0.17        - -       0.52        

- - 
     part        - -       0.27       0.16        - -       0.48        

- - 
 

         Standardized Total Effects of KSI on Y   
 

                lead    
            -------- 
    devel       0.16 
     sati       0.25 
     lear       0.28 
    child       0.28 
    envir       0.28 
    paren       0.29 
    struc       0.32 
    staff       0.30 
    resou       0.32 
      ict       0.30 
    schba       0.41 
     stra       0.38 
     assu       0.35 
     rela       0.34 
     fred       0.34 



 

 

     moti       0.37 
     valu       0.29 
     dedi       0.24 
     part       0.24 
 

         Completely Standardized Total Effects of KSI on Y    
 

                lead    
            -------- 
    devel       0.47 
     sati       0.57 
     lear       0.62 
    child       0.66 
    envir       0.56 
    paren       0.58 
    struc       0.69 
    staff       0.67 
    resou       0.58 
      ict       0.59 
    schba       0.74 
     stra       0.80 
     assu       0.76 
     rela       0.71 
     fred       0.70 
     moti       0.75 
     valu       0.66 
     dedi       0.57 
     part       0.53 
 

                           Time used:    0.172 Seconds 
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 The following lines were read from file 

C:\Users\Worasorn\Desktop\corat pimary school\model\modificat 

path.SPJ: 
 

 hyphothesis model 
 Observed Variables 
 devel sati lear trform trsact child envir paren struc staff 
 resou ict schba stra assu rela fred moti valu 
 dedi part 
 Covariance Matrix from file 'C:\Users\Worasorn\Desktop\corat pimary 

school\model\runmodel.cov' 
 Sample Size = 420 
 Latent Variables  effect lead exper compe inova schenv comm 
 Relationships 
 devel = effect 
 sati = effect 
 lear = effect 
 trform = lead 
 trsact = lead 
 child = exper 
 envir = exper 
 paren = exper 
 struc = compe 
 staff = compe 
 resou = compe 
 ict = compe 
 schba = inova 
 stra = inova 
 assu = inova 
 rela = schenv 
 fred = schenv 
 moti = schenv 
 valu = comm 



 

 

 dedi = comm 
 part = comm 

   
 effect = compe 
 effect = comm 
 effect = inova 
 comm = compe 
 comm = schenv 
 comm = lead 
 compe = exper 
 compe = lead 
 inova = lead 
 schenv = exper 
 schenv = lead 
 exper = lead 

   
 !LISREL OUTPUT: ME=ML MI SS SC RS FS EF 

   

   
 Set Error Covariance of dedi and part free 
 Set Error Covariance of ict and schba free 
 Set Error Covariance of assu and rela free 
 Set Error Covariance of devel and paren free 
 Set Error Covariance of devel and child free 
 Set Error Covariance of trform and assu free 
 Set Error Covariance of resou and moti free 
 Set Error Covariance of paren and resou free 
 Set Error Covariance of trform and stra free 
 Set Error Covariance of devel and assu free 
 Set Error Covariance of trform and schba free 
 Set Error Covariance of stra and assu free 
 Set Error Covariance of devel and envir free 
 Set Error Covariance of sati and envir free 
 Set Error Covariance of resou and ict free 
 Set Error Covariance of sati and paren free 
 Set Error Covariance of struc and staff free 
 Set Error Covariance of struc and moti free 
 Set Error Covariance of envir and resou free 
 Set Error Covariance of moti and dedi free 
 Set Error Covariance of trform and staff free 
 Set Error Covariance of lear and trform free 
 Set Error Covariance of resou and schba free 
 Set Error Covariance of paren and stra free 
 Set Error Covariance of paren and rela free 
 Set Error Covariance of paren and schba free 
 Set Error Covariance of rela and moti free 
 Set Error Covariance of fred and moti free 
 Set Error Covariance of devel and lear free 
 Set Error Covariance of struc and fred free 
 Set Error Covariance of trsact and dedi free 
 Set Error Covariance of child and schba free 
 Set Error Covariance of lear and rela free 
 Path Diagram 
 End of Problem 
 

 Sample Size =   420 
 



 

 

 hyphothesis model                                                               
 

         Covariance Matrix        
 

               devel       sati       lear      child      envir      

paren    
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
    devel       0.12 
     sati       0.08       0.19 
     lear       0.07       0.13       0.20 
    child       0.08       0.10       0.10       0.19 
    envir       0.08       0.11       0.09       0.12       0.25 
    paren       0.09       0.08       0.10       0.12       0.12       

0.26 
    struc       0.07       0.09       0.10       0.12       0.12       

0.12 
    staff       0.08       0.10       0.11       0.12       0.10       

0.12 
    resou       0.06       0.09       0.09       0.12       0.14       

0.16 
      ict       0.07       0.09       0.10       0.11       0.11       

0.13 
    schba       0.07       0.09       0.11       0.14       0.12       

0.16 
     stra       0.07       0.09       0.12       0.11       0.11       

0.14 
     assu       0.08       0.10       0.12       0.11       0.10       

0.11 
     rela       0.06       0.11       0.12       0.11       0.11       

0.10 
     fred       0.07       0.10       0.11       0.11       0.10       

0.11 
     moti       0.06       0.10       0.11       0.11       0.12       

0.12 
     valu       0.05       0.09       0.10       0.09       0.09       

0.10 
     dedi       0.05       0.08       0.08       0.09       0.07       

0.09 
     part       0.05       0.09       0.09       0.08       0.07       

0.08 
   trform       0.06       0.11       0.13       0.11       0.12       

0.12 
   trsact       0.08       0.11       0.14       0.14       0.15       

0.15 
 

         Covariance Matrix        
 

               struc      staff      resou        ict      schba       

stra    
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
    struc       0.21 
    staff       0.14       0.21 
    resou       0.14       0.13       0.31 
      ict       0.13       0.12       0.16       0.27 
    schba       0.15       0.14       0.16       0.18       0.31 



 

 

     stra       0.13       0.12       0.13       0.13       0.17       

0.23 
     assu       0.12       0.12       0.11       0.12       0.15       

0.17 
     rela       0.13       0.12       0.12       0.12       0.13       

0.14 
     fred       0.13       0.11       0.12       0.12       0.15       

0.13 
     moti       0.15       0.12       0.15       0.13       0.16       

0.14 
     valu       0.11       0.10       0.11       0.11       0.12       

0.12 
     dedi       0.10       0.10       0.08       0.08       0.11       

0.11 
     part       0.09       0.08       0.07       0.09       0.09       

0.10 
   trform       0.14       0.11       0.12       0.12       0.15       

0.14 
   trsact       0.16       0.14       0.16       0.14       0.18       

0.17 
 

         Covariance Matrix        
 

                assu       rela       fred       moti       valu       

dedi    
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
     assu       0.21 
     rela       0.15       0.24 
     fred       0.14       0.17       0.24 
     moti       0.13       0.16       0.17       0.24 
     valu       0.12       0.14       0.13       0.15       0.20 
     dedi       0.11       0.12       0.11       0.10       0.11       

0.18 
     part       0.10       0.11       0.11       0.11       0.11       

0.12 
   trform       0.12       0.14       0.14       0.16       0.12       

0.09 
   trsact       0.14       0.16       0.16       0.18       0.13       

0.10 
 

         Covariance Matrix        
 

                part     trform     trsact    
            --------   --------   -------- 
     part       0.21 
   trform       0.08       0.26 
   trsact       0.09       0.24       0.34 

  
 

 

 hyphothesis model                                                               
 

 Number of Iterations = 57 
 

 LISREL Estimates (Maximum Likelihood)                            
 

         Measurement Equations 



 

 

 

  
     
                                   (0.0059)            
                                    11.74              

  
      
           (0.029)                 (0.0074)            
            11.73                   10.54              

  
      
           (0.031)                 (0.0079)            
            12.39                   7.52               

  
     
                                  (0.0064)            
                                   10.91              

  
     
           (0.024)                (0.010)            
            13.96                  12.89             

  
     
           (0.024)                (0.010)            
            14.63                  12.64             

  
     
                                  (0.0073)            
                                   11.60              

  
     
           (0.019)                (0.0076)            
            17.86                  11.96              

  
     
           (0.026)                (0.013)            
            13.53                  13.47             

  
       
           (0.025)                (0.011)            
            13.86                  13.33             

  
    schba = 0.42*inova, Er  
                                  (0.011)            
                                   11.84             

  
      
           (0.024)                (0.0078)            
            16.71                  9.39               

  
      
           (0.023)                (0.0077)            
            15.97                  10.41              

  
      0.71 



 

 

                                   (0.0070)            
                                    9.76               

  
      
           (0.020)                 (0.0070)            
            19.70                   10.17              

  
      
           (0.023)                 (0.0094)            
            18.95                   5.46               

  
     valu = 0.37*comm, Errorvar.  
                                 (0.0064)            
                                  8.91               

  
      
           (0.019)               (0.0070)            
            15.72                 11.77              

  
      
           (0.021)               (0.0090)            
            14.29                 12.61              

  

  
    
           (0.021)               (0.0074)            
            21.59                 8.36               

  
    
           (0.024)               (0.0091)            
            20.25                 12.15              

  
 

 Error Covariance for lear and devel = -0.01 
                                     (0.0046) 
                                       -2.14 
 

 Error Covariance for child and devel = 0.020 
                                      (0.0042) 
                                         4.68 
 

 Error Covariance for envir and devel = 0.021 
                                      (0.0052) 
                                         3.96 
 

 Error Covariance for envir and sati = 0.020 
                                     (0.0060) 
                                        3.37 
 

 Error Covariance for paren and devel = 0.026 
                                      (0.0053) 
                                         4.81 
 

 Error Covariance for paren and sati = -0.02 
                                     (0.0057) 
                                       -2.99 



 

 

 

 Error Covariance for staff and struc = 0.016 
                                      (0.0056) 
                                         2.88 
 

 Error Covariance for resou and envir = 0.025 
                                      (0.0076) 
                                         3.29 
 

 Error Covariance for resou and paren = 0.030 
                                      (0.0075) 
                                         3.95 
 

 Error Covariance for ict and resou = 0.035 
                                    (0.0085) 
                                       4.16 
 

 Error Covariance for schba and child = 0.013 
                                      (0.0053) 
                                         2.38 
 

 Error Covariance for schba and paren = 0.020 
                                      (0.0069) 
                                         2.94 
 

 Error Covariance for schba and resou = 0.028 
                                      (0.0080) 
                                         3.49 
 

 Error Covariance for schba and ict = 0.047 
                                    (0.0081) 
                                       5.85 
 

 Error Covariance for stra and paren = 0.017 
                                     (0.0052) 
                                        3.31 
 

 Error Covariance for assu and devel = 0.014 
                                     (0.0037) 
                                        3.70 
 

 Error Covariance for assu and stra = 0.020 
                                    (0.0061) 
                                       3.29 
 

 Error Covariance for rela and lear = 0.010 
                                    (0.0044) 
                                       2.36 
 

 Error Covariance for rela and paren = -0.01 
                                     (0.0051) 
                                       -2.78 
 

 Error Covariance for rela and assu = 0.018 
                                    (0.0043) 
                                       4.26 
 

 Error Covariance for fred and struc = 0.0096 



 

 

                                      (0.0045) 
                                         2.11 
 

 Error Covariance for moti and struc = 0.016 
                                     (0.0045) 
                                        3.63 
 

 Error Covariance for moti and resou = 0.023 
                                     (0.0057) 
                                        4.06 
 

 Error Covariance for moti and rela = -0.02 
                                    (0.0064) 
                                      -3.37 
 

 Error Covariance for moti and fred = -0.01 
                                    (0.0068) 
                                      -2.00 
 

 Error Covariance for dedi and moti = -0.01 
                                    (0.0042) 
                                      -3.23 
 

 Error Covariance for part and dedi = 0.027 
                                    (0.0061) 
                                       4.38 
 

 Error Covariance for trform and lear = 0.015 
                                      (0.0048) 
                                         3.15 
 

 Error Covariance for trform and staff = -0.01 
                                       (0.0046) 
                                         -3.12 
 

 Error Covariance for trform and schba = -0.03 
                                       (0.0063) 
                                         -4.33 
 

 Error Covariance for trform and stra = -0.04 
                                      (0.0055) 
                                        -6.60 
 

 Error Covariance for trform and assu = -0.04 
                                      (0.0054) 
                                        -7.53 
 

 Error Covariance for trsact and dedi = -0.01 
                                      (0.0049) 
                                        -2.35 
 

         Structural Equations 
 

  
   effect = 0.64*compe + 0.0027*inova + 0.20*comm, Errorvar.= 0.33  , 

 
           (0.13)       (0.10)         (0.083)               (0.062)            
            4.87         0.027          2.44                  5.36              



 

 

  
     
           (0.054)               (0.049)            
            15.32                 6.31              

  
     
           (0.098)      (0.086)               (0.030)            
            7.51         3.24                  1.46              

  
     
           (0.058)               (0.037)            
            16.58                 1.87              

  
    
           (0.078)      (0.078)               (0.038)            
            4.22         7.27                  6.95              

  
     comm = 0.24*compe + 0.71*schenv - 0.023*lead, Errorvar.= 0.19  , 

 
           (0.11)       (0.10)        (0.11)                 (0.043)            
            2.15         6.86         -0.21                   4.49              

  
 

         Reduced Form Equations 
 

    
           (0.066)                                 
            11.08                                 

  
     
           (0.054)                                 
            15.32                                 

  
     
           (0.055)                                 
            16.21                                 

  
     
           (0.058)                                  
            16.58                                  

  
    
           (0.050)                                 
            16.71                                 

  
      
           (0.052)                                 
            15.22                                 

  
 

         Correlation Matrix of Independent Variables  
 

                lead    
            -------- 
                1.00 



 

 

  
 

         Covariance Matrix of Latent Variables    
 

              effect      exper      compe      inova     schenv       

comm    
            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 
   effect       1.00 
    exper       0.78       1.00 
    compe       0.81       0.97       1.00 
    inova       0.71       0.80       0.86       1.00 
   schenv       0.71       0.80       0.82       0.81       1.00 
     comm       0.72       0.78       0.80       0.76       0.89       

1.00 
     lead       0.73       0.83       0.89       0.96       0.84       

0.79 
 

         Covariance Matrix of Latent Variables    
 

                lead    
            -------- 
     lead       1.00 
 

 

                           Goodness of Fit Statistics 
 

                             Degrees of Freedom = 144 
               Minimum Fit Function Chi-Square = 289.84 (P = 0.00) 
       Normal Theory Weighted Least Squares Chi-Square = 285.39 (P = 

0.00) 
                Estimated Non-centrality Parameter (NCP) = 141.39 
            90 Percent Confidence Interval for NCP = (97.18 ; 193.39) 

  
                        Minimum Fit Function Value = 0.69 
                Population Discrepancy Function Value (F0) = 0.34 
              90 Percent Confidence Interval for F0 = (0.23 ; 0.46) 
             Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0.048 
            90 Percent Confidence Interval for RMSEA = (0.040 ; 

0.057) 
               P-Value for Test of Close Fit (RMSEA < 0.05) = 0.61 

  
                  Expected Cross-Validation Index (ECVI) = 1.10 
             90 Percent Confidence Interval for ECVI = (0.99 ; 1.22) 
                         ECVI for Saturated Model = 1.10 
                       ECVI for Independence Model = 54.23 

  
     Chi-Square for Independence Model with 210 Degrees of Freedom = 

22680.64 
                           Independence AIC = 22722.64 
                                Model AIC = 459.39 
                              Saturated AIC = 462.00 
                           Independence CAIC = 22828.49 
                               Model CAIC = 897.89 
                             Saturated CAIC = 1626.30 

  
                          Normed Fit Index (NFI) = 0.99 



 

 

                        Non-Normed Fit Index (NNFI) = 0.99 
                     Parsimony Normed Fit Index (PNFI) = 0.68 
                        Comparative Fit Index (CFI) = 0.99 
                        Incremental Fit Index (IFI) = 0.99 
                         Relative Fit Index (RFI) = 0.98 

  
                             Critical N (CN) = 270.46 

  

  
                     Root Mean Square Residual (RMR) = 0.0086 
                             Standardized RMR = 0.037 
                        Goodness of Fit Index (GFI) = 0.94 
                   Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) = 0.90 
                  Parsimony Goodness of Fit Index (PGFI) = 0.59 
 

        The Modification Indices Suggest to Add the 
  Path to  from      Decrease in Chi-Square    New Estimate 
 assu      effect             16.2                 0.11 
 assu      schenv             12.9                 0.12 
 assu      comm               25.3                 0.16 
 exper     inova              20.9                 2.65 
 compe     inova              15.4                 1.31 
 inova     effect             18.0                 0.38 
 inova     exper              20.9                 0.59 
 inova     compe              28.4                 0.85 
 inova     schenv             11.4                 0.35 
 inova     comm               38.5                 0.63 
 comm      inova              19.0                 1.75 
 

 The Modification Indices Suggest to Add an Error Covariance 
  Between    and     Decrease in Chi-Square    New Estimate 
 inova     exper              20.9                 0.18 
 inova     compe              15.4                 0.09 
 comm      inova              19.0                 0.12 
 trsact    assu               16.0                -0.02 
 trsact    trform             62.5                 0.07 
 

                           Time used:    0.140 Seconds 

 

 

 

 

 

 



 

 

ประวัตย่ิอผู้ท าดุษฎีนิพนธ์ 

  

ช่ือ-นามสกลุ    นางสาวนนัท์นภสั  วิกลุ  

วนั เดือน ปี ท่ีเกิด   วนัศกุร์ท่ี 22 ธนัวาคม 2515 

สถานท่ีเกิด    กรุงเทพมหานคร 

ประวตัิการศกึษา  

 พ.ศ. 2537   ครุศาสตรบณัฑิต (สาขาการศกึษาปฐมวยั) 

     จากสถาบนัราชภฏัสวนดสุิต  

 พ.ศ. 2544   ศกึษาศาสตรมหาบณัฑิต (สาขาการบริหารการศกึษา)  

     จากมหาวิทยาลยัรามค าแหง 

ต าแหนง่งานปัจจบุนั   ครู   วิทยฐานะ ช านาญการพิเศษ 

สถานท่ีท างานปัจจบุนั   โรงเรียนสามคัคีรถไฟ   

ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษา 

นครราชสีมา เขต 1 

 

 
 


