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บทคัดย่อ 
 

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ1) ศึกษาสภาพและความต้องการการนิเทศโดยใช้กระบวนการ
ช้ีแนะและระบบพี่เล้ียงเพื่อส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนห้องเรียนคู่ขนานบุคคลออทิสติก          
ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 2) พัฒนารูปแบบการนิเทศโดยใช้
กระบวนการช้ีแนะและระบบพี่เล้ียงเพื่อส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนห้องเรียนคู่ขนานบุคคลออ   
ทิสติก ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 3) ศึกษาผลการใช้รูปแบบ
การนิเทศโดยใช้กระบวนการช้ีแนะและระบบพี่เล้ียงเพื่อส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนห้องเรียน
คู่ขนานบุคคลออทิสติก ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 ประชากร 
ได้แก่ ครูผู้สอนในโรงเรียนท่ีจัดการศึกษาเรียนรวมสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 
25 ท้ังส้ิน 64 โรงเรียน จ านวน 3,149 คน กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจงจาก
ครูผู้สอนในโรงเรียนท่ีจัดการศึกษาเรียนรวมห้องเรียนคู่ขนานบุคคลออทิสติก สังกัดส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 ได้แก่ ครูผู้สอนในโรงเรียนแก่นนครวิทยาลัย 2 ปีการศึกษา 2562 
จ านวน 16 คน เก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์ การสอบถาม การประเมิน การทดสอบและ
บันทึกผลการนิเทศเครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสัมภาษณ์ แบบสอบถามเป็น
แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ แบบทดสอบ แบบบันทึกผลการนิเทศช้ีแนะและระบบพี่เล้ียง 
และแบบประเมินรูปแบบการนิเทศ สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าร้อยละ(%) ค่าเฉล่ีย (X) 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

ผลการวิจัย  
1. สภาพและความต้องการรูปแบบการนิเทศในการจัดการเรียนการสอนห้องเรียนคู่ขนาน

บุคคลออทิสติก ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 พบว่า มีข้อมูล
ความต้องการจ าเป็นท่ีน ามาสู่การพัฒนารูปแบบการนิเทศโดยใช้กระบวนการช้ีแนะและระบบพี่เล้ียง 
3 ประเด็น ดังนี้ ประเด็นท่ี 1 สภาพในการจัดการศึกษาห้องเรียนคู่ขนานออทิสติก พบว่า โรงเรียนมี
การจัดการศึกษาแบบเรียนรวมภายใต้การบริหารจัดการตามโครงสร้างซีท (SEAT) แต่มีปัญหาและ
ความต้องการท่ีต้องได้รับการแก้ไขปรับปรุง พัฒนาอย่างเร่งด่วน อยู่ในระดับมากท่ีสุด 3 อันดับเรียง
ตามล าดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ 1) ด้านบุคลากร  2) ด้านความรู้ในการจัดการเรียนการสอนทาง
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การศึกษาพิเศษ  และ 3) ด้านสภาพแวดล้อมในการจัดการเรียนรู้ ประเด็นท่ี 2 สภาพการนิเทศการ
จัดการศึกษาห้องเรียนคู่ขนานออทิสติก พบว่า มีการนิเทศจากศึกษานิเทศก์ของส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษา ท้ังการนิเทศพบปะเผชิญหน้าและการนิเทศออนไลน์ มีการนิเทศภายในของสถานศึกษา 
แต่การนิเทศด าเนินการได้ไม่เต็มประสิทธิภาพ ไม่มีคู่มือและเครื่องมือในการด าเนินงานนิเทศท่ีชัดเจน 
เพื่อช่วยอ านวยความสะดวกแก่ครู และการติดตามผลเป็นระยะๆ และประเด็นท่ี 3 ความต้องการ
รูปแบบการนิเทศในการจัดการศึกษาห้องเรียนคู่ขนานบุคคลออทิสติก พบว่า โรงเรียนมีความต้องการ
รูปแบบในการนิเทศการศึกษาท่ีมุ่งเน้นการน ามาใช้ประโยชน์ได้จริง ซึ่งรูปแบบในการนิเทศในการ
จัดการเรียนการสอนห้องเรียนคู่ขนานออทิสติกท่ีผู้บริหารและครูต้องการอยู่ในระดับมากท่ีสุด 3 
อันดับเรียงตามล าดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ 1) ด้านการพัฒนาความรู้ในการจัดการศึกษาพิเศษแก่
บุคลากร 2) ด้านส่ือนวัตกรรมและสภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อการจัดการศึกษาห้องเรียนคู่ขนานออทิสติก 
และ3) ด้านการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา  

2. การพัฒนารูปแบบการนิเทศโดยใช้กระบวนการช้ีแนะและระบบพี่เล้ียงเพื่อส่งเสริมการ
จัดการเรียนการสอนห้องเรียนคู่ขนานบุคคลออทิสติก ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 
25 พบว่า รูปแบบการนิเทศท่ีเหมาะสมเรียกว่า รูปแบบการนิเทศแบบ 4 co ประกอบด้วย 4 
องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบท่ี 1 collaboration and co-planning (ร่วมวิเคราะห์และ
วางแผน) องค์ประกอบท่ี 2 cooperation (ร่วมเรียนรู้และปฏิบัติ) องค์ประกอบท่ี 3 co-measure 
and refection (ร่วมวัดประเมินสะท้อนผล) และองค์ประกอบท่ี 4 co-development (ร่วมคิดค้น
วิธีปรับปรุงพัฒนาพายั่งยืน)  

3) ผลการใช้รูปแบบการนิเทศโดยใช้กระบวนการช้ีแนะและระบบพี่เล้ียงเพื่อส่งเสริมการ
จัดการเรียนการสอนห้องเรียนคู่ขนานบุคคลออทิสติก ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 25 พบว่า มีผลการใช้รูปแบบการนิเทศอยู่ในระดับมากท่ีสุด 3 อันดับเรียงตามล าดับ
จากมากไปหาน้อย ได้แก่ 1.การนิเทศโดยใช้กระบวนการช้ีแนะและระบบพี่เล้ียงมีประโยชน์ต่อ
ผู้บริหาร และครูต่อการจัดการศึกษาห้องเรียนคู่ขนานบุคคลออทิสติกโดยเฉพาะอย่างยิ่งในด้านความ
เข้าใจในการจัดการเรียนการสอนห้องเรียนคู่ขนานออทิสติก (X=4.00) 2.ครูสามารถจัดการเรียนการ
สอนแก่นักเรียนออทิสติกได้อย่างมีประสิทธิภาพ (X=3.82) 3.ผู้บริหารและครูมีความเข้าใจในรูปแบบ
การนิเทศโดยใช้กระบวนการช้ีแนะและระบบพี่เล้ียง อยู่ในระดับมาก (X=3.60) 4.ผู้บริหาร และครู
ปฏิบัติตามรูปแบบการนิเทศได้อย่างถูกต้องเหมาะสม (X=3.65) 5.ผู้บริหารและครูมีความพึงพอใจต่อ
รูปแบบการนิเทศโดยใช้กระบวนการช้ีแนะและระบบพี่เล้ียงเพื่อส่งเสริมการจัดการจัดการเรียนการ
สอนห้องเรียนคู่ขนานบุคคลออทิสติกอยู่ในระดับมาก (X=3.52)  
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1. หลักการความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาต้องอาศัยการด าเนินการของ 3 ระบบ กล่าวคือ ระบบการ

บริหารจัดการศึกษา ระบบการจัดการเรียนการสอน และระบบการนิเทศการศึกษา ซึ่งต้องมีการ
ด าเนินการประสานสอดคล้องกันของบุคลากรผู้ท่ีเกี่ยวข้องนับต้ังแต่ผู้บริหารทุกระดับ ครูผู้สอน  และ
ศึกษานิเทศก์โดยจะต้องมีข้อมูลสารสนเทศต่างๆท่ีเกี่ยวข้องในการบริหารจัดการศึกษามาใช้ในการ
วางแผนด าเนินการเพื่อให้บรรลุผลอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล (กาญจน์ เรืองมนตรี  และ   
ธรินธร นามวรรณ, 2560) 

การนิเทศการศึกษาเป็นงานท่ีส าคัญงานหนึ่งของการจัดการและบริหารสถานศึกษาในการ
พัฒนาการศึกษาสายสามัญหรือสายอาชีพ ต้องมีการนิเทศเป็นหลักของการจัดกิจกรรมบริหาร
สถานศึกษา การนิเทศเป็นกระบวนการจัดการศึกษาท่ีมุ่งส่งเสริมสนับสนุนและพัฒนามาตรฐานของ
การศึกษา ผู้นิเทศต้องมีความรู้ ประสบการณ์ และทักษะต่างๆในการนิเทศขณะเดียวกันผู้รับการ
นิเทศต้องการการดูแลเอาใจใส่ต้องการขวัญและก าลังใจและการสนับสนุนจากผู้บริหารเช่นกัน ในการ
นิเทศการศึกษานั้น ต้องอยู่บนหลักการด้านวิชาการ มีจุดมุ่งหมายชัดเจนเป็นประชาธิปไตย รับฟัง
ความคิดเห็นและการกระท าให้หลักมนุษย์สัมพันธ์ รวมท้ังการให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน
สูงขึ้นในท่ีสุด ศึกษานิเทศก์ต้องด าเนินการให้ความรู้ความสามารถปฏิบัติงาน คือ ส่ง เสริมและ
สนับสนุนให้ครูประสบผลส า เร็จในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน โดยการเพิ่มพูนความรู้  
ความสามารถ ประสบการณ์ ในการท างานเพื่อเสริมสร้างขวัญและก าลังใจให้กับครูสามารถ
พัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ นักเรียนเกิดการเรียนรู้มีคุณลักษณะท่ีพึง
ประสงค์ตามความต้องการหลักสูตรด้วยเทคนิค วิธีการท่ีหลากหลาย เรียกว่าการนิเทศภายในงาน
วิชาการ ท าให้ครูในสถานศึกษาร่วมมือกัน เพื่อพัฒนาประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอน ท้ังใน
ด้านการพัฒนาหลักสูตร การค้นหาหรือสืบสวนข้อมูล เพื่อน าผลมาใช้ปรับปรุงการเรียนการสอน 
ประกอบกับบุคลากรภายในโรงเรียนมีความรู้ ความสามารถเพียงพอ และเป็นผู้รับรู้ปัญหาการจัดการ
เรียนการสอนของตนเองมากท่ีสุด (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน, 2559) 

ในการพัฒนาหรือปรับปรุงคุณภาพการศึกษาและการจัดการเรียนรู้ของครูเพื่อให้ได้มาซึ่ง
ประสิทธิผลในการเรียนของนักเรียน หรือประสบผลส าเร็จได้ต้องอาศัยกระบวนการนิเทศการศึกษา
และการนิเทศการสอน ท้ังนี้เพราะการนิเทศเป็นการช่วยเหลือ แนะน า สนับสนุน และส่งเสริมเพื่อให้
ครูปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอน การนิเทศการศึกษาถือว่าเป็นส่วนส าคัญในการพัฒนา
คุณภาพการศึกษา โดยเฉพาะอย่างยิ่งครูมีบทบาทหน้าท่ีหลักส าคัญในระบบโรงเรียน นับต้ังแต่อดีต
จนกระท่ังถึงปัจจุบันนั้นได้มีการปรับเปล่ียนจุดเน้นท่ีแตกต่างกันในแต่ละยุคสมัยการปรับเปล่ียนนั้นจึง
มีจุดมุ่งหมายท่ีตรงกันก็ คือ การปรับปรุงและพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้ของครูให้มีมาตรฐาน
และยกระดับคุณภาพมากขึ้น และเป็นข้อมูลประกอบในการตัดสินใจ เนื่องจากการนิเทศการศึกษา
เป็นการกระตุ้นความคิดให้เกิดกับครู ดังนั้นโรงเรียนจึงมีความต้องการจ าเป็นท่ีได้รับการนิเทศ เพื่อ
พัฒนาความสามารถและศักยภาพสูงขึ้น ท าให้ครูผู้สอนเป็นครูผู้มีคุณภาพและมีสมรรถนะ ซึ่งมี
งานวิจัยจ านวนมากท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องกับโรงเรียนหรือสถานศึกษาสามารถช้ีให้เห็นว่า ครูมีการ
ปรับปรุงการจัดการเรียนรู้อยู่สม่ าเสมอ มีอิทธิพลอย่างมากต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 
ส่วนกระบวนการพัฒนาสมรรถนะการนิเทศการศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษา
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จนเกิดการพัฒนาวิชาชีพอย่างต่อเนื่องและส่งผลถึงความเป็นมืออาชีพในท่ีสุด ซึ่งการนิเทศจะเกิดขึ้น
โดยความร่วมมือช่วยเหลือซึ่งกันและกันนั้น มีผู้นิเทศท่ีเช่ียวชาญเฉพาะคอยช้ีแนะและเป็นพี่เล้ียงใน
การท างานอยู่ตลอดเวลา จึงจะช่วยท าให้การพัฒนาหรือแก้ไขปัญหาส าเร็จลุล่วงราบรื่น (ปนัดดา 
หมอยา,2561) เทคนิคการนิเทศมีหลายเทคนิค ซึ่งการนิเทศแบบช้ีแนะและระบบพี่เล้ียง (Coaching 
and Mentoring) เป็นรูปแบบการนิเทศการสอนอีกรูปแบบหนึ่งซึ่งมีวิธีการนิเทศเชิงลึกท่ีผู้นิเทศการ
สอนใช้นิเทศในระดับห้องเรียน เพื่อช่วยเหลือครูผู้สอนให้สามารถจัดการเรียนการสอนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  โดยการแนะน าหรือเรียนรู้จากผู้ช านาญ (Coach) ครูผู้รับการนิเทศจะได้แลกเปล่ียน
เรียนรู้ร่วมกัน  ได้แนวทางในการพัฒนาปรับการสอนได้ทันท่วงทีร่วมกับผู้นิเทศท าหน้าท่ีเป็นพี่เล้ียง
ผู้สนับสนุนคอยให้ความช่วยเหลือแก่ครูผู้รับการนิเทศ อย่างต่อเนื่องจนส าเร็จในการจัดการเรียนรู้ท่ี
ส่งผลต่อคุณภาพของผู้เรียนต่อการจัดการเรียนรู้เชิงรุกได้เป็นอย่างดี(หน่วยศึกษานิเทศก์, 2562) 

การจัดการศึกษาเป็นงานท่ีต้องระดมความร่วมมือจากทุกภาคส่วน รวมท้ังระดมทรัพยากร   
ท้ังปวงมาใช้ในการศึกษา ดังค ากล่าวท่ีว่า “ปวงชนเพื่อการศึกษา”(All for Education)“การศึกษา
เพื่อปวงชน” (Education for All) เพราะผลผลิตท่ีเกิดจากการได้รับการศึกษาจะเป็นตัวช้ีวัดวาม
ส าเร็จของประเทศนั้นๆ ต่อการแสดงให้เห็นถึงการพัฒนาศักยภาพคน การจัดการศึกษาจึงต้องมีการ
คิดอย่างรอบครอบมีการวางแผนท่ีดี และเป็นระบบท่ีมีผู้ส่วนเกี่ยวข้องทุกคนสามารถเข้าใจได้แนวทาง
เดียวกันเพื่อบรรลุเป้าหมายท่ีวางแผนร่วมกันในการระดมทรัพยากรท้ังปวง มาใช้ในการจัดการศึกษา
(ธรินธร นามวรรณ,2561) ซึ่งพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 หมวด 2 สิทธิและหน้าท่ี
ทางการศึกษา มาตรา 10 ได้กล่าวไว้ว่า การจัดการศึกษา ต้องจัดให้บุคคลมีสิทธิและโอกาสเสมอกัน 
ในการรับ การศึกษาข้ันพื้นฐานไม่น้อยกว่าสิบสองปีท่ีรัฐต้องจัดให้อย่างท่ัวถึงและมีคุณภาพโดยไม่เก็บ
ค่าใช้จ่าย จากพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 ได้กล่าวถึงสิทธิโอกาสทางการศึกษาของ
เยาวชนรวมถึงเด็กพิการจะต้องได้รับโอกาสทางการศึกษาเป็นพิเศษพร้อมท้ังได้รับเทคโน โลยีส่ิง
อ านวยความสะดวก ส่ือบริการ และความช่วยเหลืออื่นใดทางการศึกษาท่ีสอดคล้องกับความต้องการ
เป็นพิเศษของคนพิการแต่ละบุคคล (กระทรวงศึกษาธิการ ,2546) ซึ่งภาวะออทิสติกจัดอยู่ใน           
9 ประเภทความพิการ ท่ีกระทรวงศึกษาธิการได้จัดไว้และต้องได้รับสิทธิทางการศึกษาเป็นพิเศษ     
พุทธิตา พิมพลักษณ์ (2550 ) กล่าวว่าในทางการแพทย์ ภาวะออทิสซึมเป็นโรคหรือกลุ่มอาการท่ี
เกิดขึ้นในเด็กเนื่องจากสมองผิดปกติและจะมีโลกส่วนตัวสูง ขาดความสนใจท่ีจะมีสังคมร่วมกับผู้อื่น 
ซึ่งเรียกเด็กท่ีเป็นโรคนี้ว่า “เด็กออทิสติก” บุคคล ดังกล่าวจ าเป็นต้องได้รับการดูแลเป็นพิเศษท้ังด้าน
การแพทย์ และทางการศึกษาเพื่อให้บุคคลออทิสติก ได้ศึกษาเล่าเรียนเหมือนกับบุคคลท่ัวไป รัฐบาล
จึงมีนโยบายให้โรงเรียนปกติทุกโรงเรียนรับเด็กพิเศษเข้าเรียนร่วมกับเด็กปกติท่ัวไป เพื่อให้เด็กพิเศษ
สามารถเรียนโรงเรียนใกล้บ้านและอยู่ใกล้ครอบครัว พร้อมท้ังสร้างความคุ้นเคยกับสภาพแวดล้อม
ทางครอบครัวและชุมชน ในการด าเนินชีวิตประจ าวัน ตลอดจนตอบสนองต่อนโยบายของรัฐบาลท่ีว่า
“คนพิการทุกคนท่ี อยากเรียนต้องได้เรียน” ซึ่งคนท่ัวไปคุ้นเคยในนามโรงเรียนจัดการศึกษาแบบเรียน
รวม หากแต่อาการออทิซึมมีระดับความรุนแรงของอาการที่ต่างกัน ส่งผลให้นักเรียนออทิสติกท่ีอยู่ใน
กลุ่มระดับรุนแรง มีข้อจ ากัดในการท ากิจกรรมหรือเรียนรวมกับกลุ่มเพื่อนวัยเดียวกัน จึงจ าเป็นต้อง
ได้รับบริการการจัดการศึกษาในห้องเรียนคู่ขนานส าหรับบุคคลออทิสติก ในรูปแบบท่ีตอบสนองต่อ
ความต้องการจ าเป็นพิเศษ และได้รับการช่วยเหลือจากบุคลากรท่ีมีความเช่ียวชาญเฉพาะด้าน 

2 



 
 

 
 

ห้องเรียนคู่ขนานส าหรับบุคคลออทิสติก เป็นรูปแบบการจัดห้องเรียนส าหรับนักเรียน      
ออทิสติกศักยภาพต่ าและปานกลาง โดยมีหลักสูตรท่ีสร้างขึ้นมาเฉพาะเจาะจงส าหรับส าหรับบุคคล
ออทิสติก ซึ่งไม่สามารถใช้หลักสูตรกับนักเรียนท่ัวไปในการจัดการทางการศึกษาได้เกินกว่าร้อยละ 50 
ของเนื้อหาท้ังหลักสูตรในระดับอายุช่วงช้ันเดียวกัน จึงจะต้องจัดท าหลักสูตรและจัดห้องเรียนเฉพาะ
เพื่อใหส้อดคล้องและสนองตอบศักภาพการเรียนรู้ของนักเรียนออทิสติก โดยก าหนดให้ 1 ห้องเรียน
คู่ขนานส าหรับบุคคลออทิสติก มีนักเรียนออทิสติกจ านวน 1-3 คนต่อบุคลากร ครูผู้สอนประจ าช้ันต่อ
ห้องเรียน 2 คน จีรพันธุ์ ตันมณี (2551) ได้อธิบายถึงความเป็นมาของการจัดการเรียนการสอนในช้ัน
เรียนพิเศษแบบห้องเรียนคู่ขนานออทิสติก ในโรงเรียนท่ัวไปว่า จากการพยายามจะน าพากลุ่มเด็ก
ออทิสติกเข้าสู่ระบบโรงเรียนท่ัวไปมาเป็นเวลาเกือบ 10 ปี นับต้ังแต่ปี พ.ศ.2539 และจากฐานของ
องค์ความรู้ทางด้านการแพทย์การบ าบัดเกี่ยวกับเด็กออทิสติก ต้ังแต่ปี 2535 ท่ีท าให้ตระหนักว่าการ
บ าบัดทางกายภาพด้านการแพทย์ส าหรับกลุ่มออทิสติก สามารถจะถ่ายโอนจากบุคลากรทางด้าน
การแพทย์ ไปยังบุคลากรทางด้านกลุ่มวิชาชีพครู ได้ อันจะท าให้การจัดการกับประชากรออทิสติก 
สามารถอยู่ในระบบภายในของโรงเรียนท่ัวไป นับต้ังแต่ระดับอายุช่วงช้ันอนุบาลไปจนจบช่วงช้ัน
การศึกษาข้ันพื้นฐาน 12 ปีด้วยการจัดช้ันเรียน พิเศษในรูปแบบของการบริหารจัดการทางการศึกษา
แบบห้องเรียนคู่ขนานบุคคลออทิสติกในโรงเรียนท่ัวไปด้วยกระบวนการบริหารภายในของโรงเรียน  
โรงเรียนแกนน าจัดการเรียนร่วม  

ในเขตพื้นท่ีจังหวัดขอนแก่นมีการจัดต้ังห้องเรียนคู่ขนานส าหรับบุคคลออทิสติกในระดับ
ประถมศึกษาขึ้นในปีการศึกษา 2548 ในโรงเรียนแกนน าจัดการเรียนร่วมสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษา และในปีการศึกษา 2562 ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 25 ได้
ตระหนักและเล็งเห็นความส าคัญของการเปิดโอกาสทางการศึกษาแก่บุคคลออทิสติกท่ีจบการศึกษา
ระดับประถมศึกษาและมีความต้องการศึกษาต่อในระดับช้ันมัธยมศึกษาเพื่อค้นหาและพัฒนาตนเอง
ให้เต็มศักยภาพ  จึงได้มีมติจัดต้ังห้องเรียนคู่ขนานส าหรับบุคคลออทิสติกในระดับมัธยมศึกษาขึ้นท่ี
โรงเรียนแก่นนครวิทยาลัย 2 ซึ่งเป็นโรงเรียนท่ีแจ้งความประสงค์ในการท่ีจะจัดต้ัง  ซึ่งถือว่าเป็น
โรงเรียนท่ีมีการจัดการศึกษาห้องเรียนคู่ขนานออทิสติกระดับมัธยมศึกษาแห่งแรกและแห่งเดียวใน
จังหวัดขอนแก่น โดยก่อนนี้ยังเป็นโรงเรียนท่ีจัดการศึกษาแบบเรียนรวมส าหรับเด็กท่ีมีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้และนักเรียนท่ีมีความบกพร่องทางการเห็นอยู่ก่อนแล้ว  

ในการจัดการการเรียนการสอนห้องเรียนคู่ขนานบุคคลออทิสติก จะด าเนินไปด้วยความ
เรียบร้อยต้องได้รับความร่วมมือจากหลายฝ่ายท่ีเกี่ยวข้องท้ัง ภาครัฐ เอกชน ชุมชน ซึ่งการด าเนินงาน
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 มีการประสานความร่วมมือในการท างานร่วมกับ
ศูนย์การศึกษาพิเศษเขตการศึกษา 9 จังหวัดขอนแก่นในการสนับสนุนด้านบุคลากร ด้านส่ือ ส่ิง
อ านวยความสะดวก บริการ และความช่วยเหลืออื่นใดทางการศึกษา  ในจัดการเรียนการสอน
ห้องเรียนคู่ขนานบุคคลออทิสติก ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 ได้ด าเนินการ
จัดการเรียนการสอนตามแบบของโครงสร้างซีท(SEAT Framework)ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ ได้มีนโยบายจัดระบบการบริหาร จัดการท่ีครอบคลุมทุก
ด้านตามแนวบริหารจัดการเรียนร่วมโดยใช้โครงสร้างซีท(SEAT Framework) ซึ่งประกอบด้วย คือ    
1) S = Student การด าเนินงานด้านนักเรียน 2) E = Environment การด าเนินงานด้าน
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สภาพแวดล้อม 3) A = Activities การด าเนินงานด้านกิจกรรมการเรียนการสอน และ 4) T = Tools 
การด าเนินงานด้านเครื่องมือ ซึ่งในสภาพปัจจุบันการจัดการเรียนการสอนห้องเรียนคู่ขนานบุคคล    
ออทิสติก ในส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 พบว่า ยังมีข้อจ ากัด และอุปสรรค
ปัญหาในการด าเนินงานในบางประเด็น และการด าเนินงานโดยอาศัยการมีส่วนร่วมเพียงอย่างเดียวคง
ไม่เพียงพอต่อการแก้ไขปัญหาหรือพัฒนางานให้ดีขึ้นได้หากขาดการช้ีแนะและมีระบบพี่เล้ียงท่ีคอยให้
ค าแนะน าช่วยเหลืออย่างใกล้ชิด ในด้านกิจกรรมการเรียนการสอนซึ่งประกอบด้วย 1.การบริหาร
จัดการหลักสูตร 2.การจัดท าแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล(IEP) 3.การจัดท าแผนการสอนเฉพาะ
บุคคล (IIP) 4.การตรวจสอบทางการศึกษา 5.เทคนิคการสอน 6.การรายงาน ความก้าวหน้าของ
นักเรียน 7.การจัดกิจกรรมการสอนนอกห้องเรียนและชุมชน 8.การประกัน คุณภาพ 9.การรับ
นักเรียนพิการหรือท่ีมีความบกพร่องเข้าเรียน 10.การจัดตารางเวลาให้บริการสอนเสริม 11.การ
ประสานความร่วมมือ 12.การนิเทศ ติดตาม ประเมินผล และปรับปรุง  

ด้วยเหตุผลความจ าเป็นดังท่ีกล่าวแล้วข้างต้นท าให้ผู้วิจัยในฐานะศึกษานิเทศก์ ส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 ซึ่งท าหน้าท่ีปฏิบัติการนิเทศ ติดตาม การด าเนินงานห้องเรียน
คู่ขนานส าหรับบุคคลออทิสติก จึงมีความสนใจท่ีจะท าการวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการนิเทศโดยใช้
กระบวนการช้ีแนะและระบบพี่เล้ียงเพื่อส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนห้องเรียนคู่ขนานบุคคล     
ออทิสติกในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 ให้มีคุณภาพและเป็น
แนวทางปฏิบัติงานแก่หน่วยอื่นๆในการประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมมีประสิทธิภาพต่อไป  
 
2. แนวคิด/ทฤษฎี 

ในการวิจัยการพัฒนารูปแบบการนิเทศโดยใช้กระบวนการช้ีแนะและระบบพี่เล้ียงเพื่อ
ส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนห้องเรียนคู่ขนานบุคคลออทิสติก ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยเพื่อใช้เป็นข้อมูล ความรู้ 
และแนวทางในการวิจัยตามล าดับหัวข้อดังนี้ 

2.1 การนิเทศการศึกษา  
2.1.1 ความหมายของการนิเทศการศึกษา  
การศึกษาเป็นกระบวนการส าคัญท่ีจะต้องได้รับการส่งเสริมสนับสนุนให้พัฒนาก้าวหน้า 

ตลอดเวลาและการพัฒนาคุณภาพการศึกษาจะบรรลุผลส าเร็จเกิดผลดีมีคุณภาพตามจุดมุ่งหมายท่ี
ก าหนดไว้จ าเป็นต้องพัฒนาท้ังกระบวนการท่ีสัมพันธ์และเกื้อกูลต่อกันได้แก่กระบวนการบริหาร  
กระบวนการนิเทศการศึกษาและกระบวนการจัดการเรียนการสอน หากท้ัง 3 กระบวนการได้รับการ
พัฒนาอย่างถูกต้องต่อเนื่องแล้วคุณภาพการศึกษาย่อมเพิ่มขึ้น (ส านักงานคณะกรรมการการ
ประถมศึกษาแห่งชาติ , 2534) และการท่ีงานการศึกษาจะเกิดผลดีมีคุณภาพตามจุดมุ่งหมายได้นั้นขึ้น 
อยู่กับคุณภาพการท างานของครูผู้สอนท่ีปฏิบัติงานอยู่ในโรงเรียน ซึ่งส าคัญท่ีสุดในการน านโยบายไปสู่
การปฏิบัติและการท่ีครูผู้สอนจะด าเนินงานให้บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายนั้น การนิเทศการศึกษา
เป็นกระบวนการหนึ่งท่ีจะช่วยพัฒนาครูให้มีประสิทธิภาพอันส่งผลให้ผู้เรียนมีคุณภาพและคุณลักษณะ
อันพึงประสงค์ ซึ่งนักการศึกษาหลายท่านให้ความหมายของการนิเทศการศึกษาไว้แตกต่างกันไปตาม
พัฒนาการทางแนวคิดของการนิเทศการศึกษา ดังนี้  
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สงัด อุทรานันท์(2530) ได้ให้ความหมายของการนิเทศการศึกษา คือ กระบวนการท างาน 
ร่วมกันของครูและผู้นิเทศเพื่อให้ได้มาซึ่งสัมฤทธิ์ผลสูงสุดในการเรียนของนักเรียน นอกจากนี้การ
นิเทศการสอนเป็นองค์ประกอบหนึ่งท่ีส าคัญของการนิเทศการศึกษาท่ีเป็นกระบวนการด าเนินงาน
ร่วมกันระหว่างผู้นิเทศกับผู้รับ การนิเทศเพื่อพัฒนาการสอนของครูอันจะน าไปสู่ผลการเรียนรู้ท่ีดีขึ้น
ของนักเรียนโดยตรง หรืออาจกล่าวได้ว่า งานนิเทศการสอนเป็นงานท่ีช่วยให้ครูปรับปรุงการเรียนการ
สอนได้ดีขึ้น และการท่ีครูผู้สอนได้รับการนิเทศภายในอย่างสม่ าเสมอเป็นวิถีทางหนึ่งท่ีช่วยให้ครูได้รับ
การพัฒนาประสิทธิภาพการสอนมีความร่วมมือร่วมใจ ในการปฏิบัติมากขึ้น มีความมั่นใจและ
คล่องตัวในการปฏิบัติงาน  

ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2541) ได้ให้ความหมายของการนิเทศ
การศึกษาไว้ว่าการนิเทศการศึกษา คือ การท่ีผู้นิเทศใช้กระบวนการกระตุ้น ยั่วยุ ท้าทาย ริเริ่ม  ร่วม
คิด ร่วมท า สนับสนุนให้มีการพัฒนาคุณภาพของนักเรียนตามความจ าเป็นของการพัฒนา โดยผ่านครู
และผู้บริหารโรงเรียน  

วัชรา เล่าเรียนดี (2548) ได้ให้ความหมายของการนิเทศการศึกษาว่า การนิเทศ หมายถึง 
กระบวนการปฏิบัติงานร่วมกันระหว่างผู้ให้การนิเทศหรือผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศเพื่อท่ีจะพัฒนา
หรือปรับปรุงคุณภาพการจัดการศึกษาและการจัดการเรียนการสอนของครูเพื่อให้ได้มาซึ่งประสิทธิผล
ในการเรียนของนักเรียน  

Harris (1985) กล่าวถึงการนิเทศการศึกษาว่าเป็นกิจกรรมหรือการกระท าเพื่อน าช่วยเหลือ
สนับสนุนให้สภาพการเรียนการสอนดีขึ้น ท าให้เกิดกิจกรรมและบริการท่ีช่วยปรับปรุงการสอน ครู
ท างานในหน้าท่ีได้ดีขึ้น มีขวัญและก าลังใจมนุษย์สัมพันธ์ดีขึ้น กิจกรรมเหล่านี้รวมการอบรมครูและ
การพัฒนาหลักสูตรเพื่อให้การด าเนินงานหรือเปล่ียนแปลงการปฏิบัติงานของโรงเรียนมุ่งให้เกิด
ประสิทธิผลในด้านการสอนเป็นส าคัญ  

สรุปได้ว่าการนิเทศการศึกษา หมายถึง กระบวนการท างาน กระบวนการจัดกิจกรรม และ
ความพยายามร่วมกันของผู้นิเทศการศึกษา ครู และบุคลากรทางการศึกษา โดยกระตุ้นให้การท างาน
ประสบผลส าเร็จหรือการให้ความร่วมมือช่วยเหลือสนับสนุน เพื่อช่วยเหลือและประสานงานวิชาการ
ในโรงเรียน เช่น การพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนการสอนของครูให้สามารถจัดการเรียนการสอน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อผู้เรียน ตลอดจนความก้าวหน้าทางวิชาชีพครูและ
สร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับชุมชน  

2.1.2 ความส าคัญและความจ าเป็นในการนิเทศการศึกษา  
การนิเทศการศึกษามีความส าคัญและความจ าเป็นต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาเป็นอย่าง

ยิ่ง ซึ่งนักการศึกษาหลายท่านได้ให้รายละเอียดไว้ ดังนี้  
ปรีชา นิพนธ์พิทยา (2537) ได้ให้ความเห็นไว้ว่าการนิเทศการศึกษาเป็นการพัฒนาวิชาชีพครู

อย่างต่อเนื่อง เพื่อให้บุคคลท่ีประกอบอาชีพครูได้รับการศึกษาระหว่างการประกอบอาชีพโดยผ่าน
ศึกษานิเทศก์ซึ่งเป็นผู้ประสานให้ครูได้รับการฝึกฝนทักษะและประสบการณ์ในการประกอบวิชาชีพ
ของตนอยู่ตลอดเวลา นอกจากนั้ นยังกล่าวว่า สภาพสังคมเปล่ียนแปลงไปทุกขณะการศึกษา
จ าเป็นต้องเปล่ียนแปลงความรู้ในสภาพต่างๆ เพิ่มขึ้นโดยไม่หยุดยั้ง แนวคิดในเรื่องการจัดการเรียน
การสอนเกิดขึ้นใหม่อยู่ตลอดเวลาจึงจ าเป็นท่ีครูจะต้องติดตามศึกษาให้มีความรู้ทันสมัยอยู่เสมอ แต่
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เนื่องจากภาระหน้าท่ีในการสอนมีอยู่มาก ศึกษานิเทศก์จึงต้องรับผิดชอบในเรื่องนี้ ศึกษานิเทศก์เป็น
ผู้ดูแลด้านนโยบายและมาตรฐานการศึกษาให้ด าเนินไปตามเกณฑ์มาตรฐานท่ีหน่วยเหนือก าหนดตาม
ความรู้ในสาขาวิชาต่างๆท่ีเจริญก้าวหน้าขึ้นสม่ าเสมอ ตลอดจนแนวคิดทางการสอนใหม่ๆ ซึ่งมีการ
ค้นพบจากการค้นคว้าวิจัยตลอดเวลา จึงจ าเป็นต้องมีการนิเทศการศึกษาเพื่อให้การศึกษาทุกระดับมี
การปรับปรุงให้สอดคล้องกับความเปล่ียนแปลงทางสังคม เศรษฐกิจ และการด ารงชีวิต ในปัจจุบันการ
นิเทศการศึกษาช่วยให้มีการพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน สอดคล้องกับความ
เปล่ียนแปลงโดยเฉพาะการสอนเป็นวิชาชีพชั้นสูง จึงต้องได้รับการพัฒนาวิชาชีพให้ก้าวหน้าเหมาะสม
กับวิชาชีพชั้นสูงอย่างแท้จริงและต้อง อาศัยความเช่ียวชาญในการนิเทศการศึกษา  

สุวิทย์ มูลค า และอรทัย มูลค า (2549) กล่าวถึงบทบาทหน้าท่ีของศึกษานิเทศก์ซึ่งก าหนด
โดยส านักงานข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาไว้ว่า ศึกษานิเทศก์ซึ่งปฏิบัติงานการนิเทศ  
การศึกษาตามมาตรฐานต าแหน่งศึกษานิเทศก์ คือ ผู้ท่ีปฏิบัติหน้าท่ีเกี่ยวกับงานวิชาการ และงาน
นิเทศการศึกษาเพื่อปรับปรุงการเรียนการสอนให้ได้มาตรฐาน ค้นคว้าทางวิชาการและวิเคราะห์ วิจัย 
ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล เพื่อพัฒนาการจัดการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  

สรุปได้ว่า การนิเทศการศึกษามีความส าคัญเป็นอย่างยิ่งต่อการจัดการศึกษา เนื่องจากการ
นิเทศการศึกษาเป็นกระบวนการช่วยครูเพื่อให้ครูมีความรู้ ความเข้าใจและมีความสามารถในการ
พัฒนาการเรียนการสอน อีกท้ังยังเป็นการสร้างขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานแก่ครูอันจะส่งผล
ต่อคุณภาพการศึกษา  

2.1.3 จุดมุ่งหมายของการนิเทศการศึกษา  
ระเบียบกระทรวงศึกษาธิการว่าด้วยศึกษานิเทศก์ (ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษา

แห่งชาติ (2541) ได้ก าหนดความมุ่งหมายของงานการนิเทศการศึกษาไว้ ดังนี้  
1) เพื่อส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของโรงเรียนในความรับผิดชอบ

ของส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ  
2) เพื่อแก้ปัญหาให้ความช่วยเหลือและให้ค าปรึกษาแก่ผู้บริหาร ผู้สอน และบุคลากรของ

โรงเรียนในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ ในการด าเนินงานจัดการเรียน
การสอนให้เป็นไปตามหลักสูตรให้บรรลุจุดมุ่งหมายตามท่ีก าหนดไว้ในหลักสูตรและนโยบายของ
ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ  

3) เพื่อพัฒนานวัตกรรม เทคโนโลยี รูปแบบการเรียนการสอน และการจัดการเรียนการสอน
ตาม หลักสูตรให้มีประสิทธิภาพ ตลอดจนพัฒนาหลักสูตรและส่ือการเรียนการสอนให้เหมาะสม
สอดคล้องกับความต้องการของท้องถิ่น  

4) เพื่อพัฒนาบุคลากรในโรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติให้
มีความรู้ ทักษะ และประสบการณ์ อันจ าเป็นในการจัดการเรียนการสอนและสามารถแก้ปัญหาท่ีจะ
เกิดขึ้น จากการด าเนินงานดังกล่าวได้รวมท้ังให้มีขวัญและก าลังใจในการด าเนินงานตามบทบาท
หน้าท่ีให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามนโยบายของส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ  

5) เพื่อให้ค าปรึกษาและประสานงานทางวิชาการแก่ส านักงานคณะกรรมการการ
ประถมศึกษาแห่งชาติ ส านักงานการประถมศึกษาจังหวัด หรือส านักงานการประถมศึกษา 
กรุงเทพมหานคร ส านักงานการประถมศึกษาอ าเภอ/กิ่งอ าเภอ และโรงเรียนสังกัดส านักงาน
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คณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ หรือหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง ตลอดจนหน่วยงานองค์การ
ระหว่างประเทศ  

6) เพื่อประสานงานและให้ความร่วมมือกับส านักงานศึกษาธิการเขต ส านักงานศึกษาธิการ
จังหวัดและส านักงานศึกษาธิการอ าเภอ ด าเนินโครงการและด าเนินงานพัฒนาต่างๆท่ีกระทรวงและ
กรมมอบหมายไปยังเขตการศึกษาจังหวัดและอ าเภอ  

เพ็ญศิริ จารุ จินดา (2539) กล่าวถึงจุดมุ่งหมายของการนิเทศการศึกษาของหน่วย
ศึกษานิเทศก์ กรมสามัญศึกษาท่ีได้ระบุไว้ ดังนี้  

1) เพื่อให้โรงเรียนมีคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาตามท่ีกระทรวงศึกษาธิการก าหนด  
2) โรงเรียนจัดการเรียนการสอนเป็นไปตามท่ีก าหนดไว้ในหลักสูตร  
3) พัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพสอดคล้องกับความต้องการของ

ท้องถิ่นทันต่อการเปล่ียนแปลงตามสภาพเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง  
4) ให้บุคคลในโรงเรียนได้พัฒนาเพิ่มพูนความรู้ทักษะ และประสบการณ์ในการจัดการเรียน

การสอนและปฏิบัติงานก้าวหน้าในวิชาชีพ  
5) ให้บุคลากรในโรงเรียนมีขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานและพัฒนางานตามหน้าท่ี  
สรุปได้ว่า การนิเทศการศึกษามุ่งพัฒนาคุณภาพของงานวิชาการโดยการพัฒนาผู้บริหาร  

สถานศึกษา ครูผู้สอน และบุคลากรในโรงเรียน ในเรื่องงานวิชาการ การพัฒนานวัตกรรมการศึกษา 
รูปแบบการสอน ให้สามารถจัดการเรียนการสอนได้ตามเป้าหมายของหลักสูตร ตลอดจนให้ค าปรึกษา 
และประสานงานทางวิชาการกับคณะครูส่งผลต่อการพัฒนานักเรียนให้มีความรู้ความสามารถเป็น
พื้นฐานในการด ารงชีวิตในสังคมต่อไป  

2.1.4 รูปแบบและกระบวนการในการนิเทศการศึกษา 
2.1.4.1 รูปแบบการนิเทศการศึกษา 
จากการศึกษารูปแบบการนิเทศการศึกษา พบว่า รูปแบบการนิเทศมีหลายลักษณะขึ้นอยู่กับ

ลักษณะในการแบ่งรูปแบบว่าจะแบ่งลักษณะใดโดยกลิคแมน (Glickman, 1981) ได้แบ่งวิธีการการ
นิเทศแบบนี้เป็น 3 วิธี คือ วิธีท่ีมีการช้ีน า ไม่มีการช้ีน า และวิธีผสมผสาน โดยพิจารณาตาม
ความสามารถของผู้ได้รับการนิเทศ การนิเทศในประเทศไทยได้มีการน ารูปแบบการนิเทศมาจาก
ต่างประเทศมาใช้ซึ่งได้มีการพัฒนาน ารูปแบบการนิเทศของตนเอง เพื่อท่ีปรับให้เหมาะสมกับ
สถานการณ์บริบทของสังคมไทย ซึ่งมีหลายรูปแบบ อาทิการนิเทศการสอนแบบคู่สัญญาการนิเทศ 
แบบกัลยาณมิตร การนิเทศแบบร่วมพัฒนา และการนิเทศแบบสอนงาน 

2.1.4.2 กระบวนการนิเทศการศึกษา 
การนิเทศการศึกษาให้ส าเร็จด าเนินไปได้ด้วยดีและมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลนั้นจะต้อง

อาศัยกระบวนการซึ่งเป็นการด าเนินการตามล าดับขั้นตอนต่อเนื่องกันและมีระเบียบแบบแผน ซึ่งมี
นักการศึกษาหลายท่านได้น าเสนอกระบวนการนิเทศการศึกษาไว้ดังต่อไปนี้ คือ  

บวร เทศารินทร์ (2551) กล่าวว่า กระบวนการนิเทศ หมายถึงขั้นตอนในการด าเนินงาน และ
การปฏิบัติ การนิเทศอย่างมีระบบ มีการประเมินสภาพการท างาน การจัดล าดับงานท่ีต้องท าการ
ออกแบบงาน ประสานงาน ตลอดจนอ านวยการให้งานลุล่วงไป  
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สงัด อุทรานันท์(2530) มีความเห็นว่ากระบวนการนิเทศการศึกษาจะประสบผลส าเร็จได้
จ าเป็นต้องด าเนินการอย่างเป็นขั้นตอนและต่อเนื่องกัน ดังนี้  

ขั้นที่ 1 วางแผนการนิเทศ (Planning) เป็นขั้นตอนท่ีผู้บริหาร ผู้นิเทศ และผู้รับการนิเทศ จะ
ท าการประชุมปรึกษาหารือ เพื่อให้ได้มาซึ่งปัญหาและความต้องการจ าเป็นท่ีจะต้องมีการนิเทศ 
รวมท้ังวางแผนถึงขั้นตอนปฏิบัติงานเกี่ยวกับการนิเทศท่ีจะจัดขึ้นอีกด้วย  

ขั้นที่ 2 ให้ความรู้ในส่ิงท่ีจะท า (Informing) เป็นขั้นตอนของการให้ความรู้ ความเข้าใจถึงส่ิง
ท่ีจะด าเนินการว่าจะต้องอาศัยความรู้ความสามารถอย่างไรบ้าง จะมีข้ันตอนในการด าเนินงานอย่างไร
และจะท าอย่างไรจึงจะท าให้ได้ผลงานออกมาอย่างมีคุณภาพ ขั้นนี้จ าเป็นทุกครั้งส าหรับการเริ่มการ
นิเทศท่ีจัดขึ้นใหม่ ไม่ว่าจะเป็นเรื่องใดก็ตาม และมีความจ าเป็นส าหรับการนิเทศท่ียังเป็นไปอย่างไม่
ได้ผลหรือได้ผลยังไม่ถึงขั้นที่พอใจ ซึ่งจ าเป็นจะต้องท าการทบทวนให้ความรู้ในการปฏิบัติงานท่ีถูกต้อง
อีกครั้งหนึ่ง  

ขั้นที่ 3 การปฏิบัติงาน (Do) การด าเนินงานตามกรอบงานท่ีก าหนด  
ขั้นที ่4 การสร้างขวัญและก าลังใจ (Reinforcing) ในขั้นนี้ เป็นขั้นของการเสริมก าลังใจของ

ผู้บริหาร เพื่อให้ผู้รับการนิเทศมีความมั่นใจและบังเกิดความพึงพอใจในการปฏิบัติงานขั้นนี้อาจ
ด าเนินการไปพร้อมๆกับผู้รับการนิเทศก าลังปฏิบัติงานหรือการปฏิบัติงานได้เสร็จส้ินลงไปแล้วก็ได้  

ขั้นที ่5 การประเมินผลการด าเนินงาน (Evaluating) เป็นขั้นที่ผู้นิเทศท าการประเมินผล การ
ด าเนินงานซึ่งผ่านไปแล้วว่าเป็นอย่างไร หลังจากการประเมินผลการนิเทศ หากพบว่ามีปัญหาหรือ
อุปสรรค อยา่งหนึ่งอย่างใดก็สมควรจะต้องท าการปรับปรุงแก้ไข  

แอคคีสัน และกอล (Acheson and Gall, 1997) ได้เสนอกระบวนการ ในการนิเทศการสอน
ไว้ 3 ขั้นตอน ดังนี้  

1) จัดประชุมเพื่อวางแผน (Planning Conference) โดยผู้นิเทศกับครูผู้รับการนิเทศ เพื่อให้
ครูได้มีโอกาสน าเสนอความต้องการ ประเด็นท่ีสนใจจะปรับปรุงพัฒนา และความมุ่งหวังพัฒนา
บทบาทของผู้นิเทศในขั้นตอนนี้ก็คือ ช่วยให้ครูเข้าใจในเรื่องท่ีครูสนใจให้ครูได้มองเห็นภาพการสอน
ของตนเองในปัจจุบันร่วมกันพิจารณาเทคนิคใหม่ท่ีครูสนใจจะน าไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาการเรียน
การสอน  

2) การสังเกตการสอน (Observation) การสังเกตการณ์สอนต้องด าเนินการต่อกระบวนการ
ท่ีมีการวางแผน ก าหนดแนวทาง และวิธีการสังเกตการสอนท่ีเหมาะสม เวลาท่ีจะท าการสังเกตการ
สอนในช้ันเรียนและวิธีการให้ข้อมูลย้อนกลับ  

3) การประชุมให้ข้อมูลย้อนกลับ (Feedback Conference) ขั้นตอนนี้ ผู้นิเทศและครู
ประชุมร่วมกันเพื่อสรุปผลจากการสังเกตการสอนและร่วมกันตัดสินใจเกี่ยวกับปัญหา  และแนวทาง
การแก้ไข  

สรุปได้ว่า กระบวนการนิเทศดังท่ีกล่าวมาแล้วจะประกอบด้วยองค์ประกอบ ท่ีส าคัญ
คล้ายคลึงกัน คือ มีการประชุม มีการวางแผนร่วมกันระหว่างผู้นิเทศกับผู้รับการนิ เทศ มีการสังเกต 
การสอนในช้ันเรียน และมีการประชุมภายหลังการสังเกตการสอนเพื่อให้ได้ข้อมูลย้อนกลับท่ีส าคัญ 
โดยมีการด าเนินการท่ีเป็นวงจร (Cycle) อย่างต่อเนื่อง  
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2.2 กระบวนการช้ีแนะและระบบพี่เลี้ยง 
2.2.1 ความหมายของการช้ีแนะ(Coaching)  
สหพันธ์โค้ชนานาชาติ(The International Coach Federation: ICF, 2018) ให้ความหมาย

ของ Coaching หรือการช้ีแนะว่า เป็นการร่วมมือกันระหว่างผู้ช้ีแนะ(Coach) และผู้ถูกช้ีแนะ 
(Coachee) ในกระบวนการกระตุ้นความคิดและความคิดสร้างสรรค์เพื่อสร้างแรงบันดาลใจให้พัฒนา
ตนเอง และการประกอบอาชีพเต็มตามศักยภาพจนเกิดความส าเร็จท้ังด้านส่วนตัว และหน้าท่ีการงาน   

ราชบัณฑิตยสถาน (2556) ให้ความหมายเป็น 2 แบบ คือ ความหมายแรก เป็นรูปแบบหนึ่ง
ของการบริหารและการนิเทศท่ีอธิบาย กระตุ้น ช้ีแจง และพัฒนาการท างานของบุคคล ส่วน
ความหมายท่ีสอง เป็นการสอนหรือฝึกผู้เรียนอย่างเข้มข้นในการเรียนรู้เรื่องใดเรื่องหนึ่งหรือทางการ
กีฬาเพื่อปรับปรุงข้อบกพร่องหรือพัฒนาความสามารถให้เพิ่มข้ึน  ดังนั้นการช้ีแนะจึงเป็นกระบวนการ
ท างานร่วมกันของนักการศึกษาต้ังแต่สองคนขึ้นไป โดยใช้ทักษะการส่ือสารและสัมพันธภาพท่ีดี เพื่อ
ปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานส่งเสริมให้ผู้ถูกช้ีแนะใช้ศักยภาพของตน ค้นหาแนวทางแก้ปัญหา 
และเน้นการลงมือปฏิบัติด้วยตนเองเพื่อให้เกิดการพัฒนาและมีการเปล่ียนแปลงอย่างเป็นรูปธรรมใน
เรื่องใดเรื่องหนึ่งตามความต้องการและความสนใจ เช่น อาจมุ่งเน้นเฉพาะในเรื่องกระบวนการจัดการ
เรียนการสอน เนื้อหาสาระในหลักสูตร  การประเมินผลการปฏิบัติงานของนักเรียน เป็นต้น (เก็จกนก 
เอื้อวงศ์,2559)   

วีณา ก๊วยสมบูรณ์ (2547) ให้ความหมายว่าการชี้แนะคือ การให้ความช่วยเหลือ และอ านวย
ความสะดวกแก่ผู้รับการช้ีแนะเพื่อพัฒนาจากสภาพที่เป็นอยู่ไปสู่สภาพที่พึงปรารถนา ซึ่งครอบคลุมถึง
การช้ีแนะทางกีฬา หรือการช้ีแนะทางความคิด  

Mink, Owen and Mink (1993) ให้ความหมายว่า การช้ีแนะเป็นกระบวนการของบุคคลท่ี
เรียกว่า (Coach) สร้างความสัมพันธ์กับบุคคลอื่นท่ีช่วยให้เขาเรียนรู้ได้ง่ายข้ึน ผู้ช้ีแนะช่วยให้บุคคลได้
บรรลุเป้าหมายการท างานในระดับสูงขึ้นกว่าท่ีเป็นอยู่กระบวนการนี้เป็นการสร้างให้บุคคลมีความ
เข้มแข็งขึ้นภูมิใจในตนเอง แสดงออกถึงความสามารถ ซึ่ง เป็นผลต่อการท างานท่ีจะตามมา
กระบวนการช้ีแนะจึงเป็นกระบวนการเสริมพลังอ านาจ  

สรุปว่า การช้ีแนะการสอนเป็นการพัฒนาเปล่ียนแปลงความคิดความรู้สึก และพฤติกรรมของ
ครูในการจัดการเรียนการสอนในช้ันเรียน ปัจจัยท่ีท าให้ผู้ช้ีแนะประสบความส าเร็จ คือ บทบาทของผู้
ช้ีแนะจะต้องเป็นแบบอย่างท่ีดีได้รับความศรัทธาไว้วางใจมีทักษะในหลายๆด้าน เช่น ทักษะด้าน
มนุษยสัมพันธ์การส่ือสาร การจัดการและความเป็นผู้เช่ียวชาญทางการศึกษา    

2.2.2 แนวคิดเก่ียวกับการช้ีแนะ  
แนวคิดการช้ีแนะคล้ายกับการฝึกฝนนักกีฬา ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพื่อช่วยให้นักกีฬาสามารถ

เล่นกีฬาได้เต็มความสามารถ เดิมทีนั้นผู้ฝึกจะช้ีแนวทางและช้ีแนะวิธีการเล่นให้อย่างต่อเนื่อง แต่
ปัจจุบันนอกจากการช้ีแนะแล้ว ผู้ฝึกจะช่วยให้นักกีฬาวิเคราะห์ว่า ตนเองจะเล่นดีท่ีสุดในสภาวะ
แวดล้อมอย่างไรและถ้าจะเล่นให้ได้ดีท่ีสุดอย่างนั้นทุกครั้ง จะมีอะไรเป็นอุปสรรคบ้างเพื่อหาทางขจัด
ให้หมดไปในท านองเดียวกันผู้บังคับบัญชาท่ีช้ีแนะผู้ใต้บังคับบัญชาจะช่วยให้ผู้ถูกสอน สามารถ
สะท้อนภาพการปฏิบัติงานของตนเองตระหนักว่าตนเองก าลังท างานอะไรอยู่และมีวิธีท าอย่างไรเพื่อ
เรียนรู้จากการปฏิบัติงานเหล่านั้น ขณะเดียวกันผู้ช้ีแนะจะให้ข้อมูลความรู้ท่ีจ าเป็นซึ่งผู้สอนยังขาดอยู่

9 



 
 

 
 

การช้ีแนะท่ีมีประสิทธิภาพไม่เพียงขึ้นอยู่กับลักษณะของผู้สอนและความสามารถในการรับ
(Receptiveness)ของผู้ถูกสอนเท่านั้น แต่ยังขึ้นอยู่กับองค์กรประกอบแวดล้อมของการ ช้ีแนะด้วย  

2.2.3 บทบาทหน้าที่ของผู้เป็น Coach  
ผู้เป็น Coach ควรเป็นผู้รักการอ่าน รักการแสวงหาความรู้ และเป็นผู้ขวนขวายหาข้อมูล

ความรู้ใหม่ๆอยู่ตลอดเวลารวมท้ังแสวงหาประสบการณ์ใหม่จากการเข้ากลุ่มหรือสมาคมต่างๆ เพื่อจะ
ได้น าความรู้และประสบการณ์ท่ีได้รับมาท าหน้าท่ีบทบาท นักฝึกอบรม นักพัฒนา นักเปล่ียนแปลง 
ผู้ให้ค าปรึกษา นักจิตวิทยา นักแก้ไขปัญหา นักคาดคะเน นักคิดนักประดิษฐ์ และนักปฏิบัติบทบาท 
ดังกล่าวจะแสดงออกในบทบาทใดนั้นขึ้นอยู่กับสถานการณ์ท่ีแตกต่างกันไป ซึ่งบางครั้งอาจแสดง
บทบาทเดียวหรือแสดงมากกว่าหนึ่งบทบาท เรียกว่า “บทบาทผสมผสาน (Mixed Roles)”  

2.2.4 แนวทางหลักปฏิบัติและวิธีการในการเป็น Coach 
แนวทางหลักปฏิบัติและวิธีการในการเป็น Coach การช้ีแนะจะเกิดขึ้นได้ผู้ช้ีแนะและผู้ถูก

ช้ีแนะต้องมีความพร้อมด้วยกันท้ังฝ่ายโดยไม่จ ากัดจะต้องเป็นเวลาใดท่ีแน่นอนเกิดขึ้นได้เมื่อทุกเวลา
ความพร้อม ได้แก่  

1. เรื่องเวลาควรก าหนดเวลาให้พอดีกับเนื้อหาท่ีต้องการจะสอนและถ่ายทอดได้อย่างมีระบบ 
และมีเหตุผล  

2. อารมณ์ควรมีสภาพจิตใจหรือสภาวะอารมณ์ปกติพร้อมท่ีจะถ่ายทอดข้อมูล  
3. สุขภาพร่างกายเพราะการมีสภาพร่างกายท่ีพร้อมจะส่งผลต่อไปยังจิตใจและความคิด  
4. ข้อมูลเกี่ยวกับเรื่องต่างๆได้แก่ เนื้อหาขอบเขตงานท่ีต้องรับผิดชอบผังโครงสร้างองค์กร

วิสัยทัศน์ นโยบายต่างๆขององค์กรคู่แข่งขัน และกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย  
5. สถานท่ีพิจารณาถึงจ านวนของผู้สอนและผู้รับการสอนและลักษณะอุปกรณ์ท่ีจะน ามา

สาธิต  
6. อุปกรณ์เครื่องมือ ควรมีการทดสอบประสิทธิภาพในการท างานของอุปกรณ์เครื่องมือว่า 

สามารถใช้การท างานได้ตลอดเวลาท่ีท าการสาธิต  
7. เข้าใจจิตวิทยาการเรียนรู้ของลูกน้องท่ีเป็นผู้ใหญ่ว่า เขาจะเรียนรู้ได้ดีเมื่อไหร่ เช่น เขา

อยากเรียนรู้ได้ดีเมื่อเขาอยากเรียน หรือท าให้เขารู้ว่า ถูกคาดหวังอะไร หรือเมื่อได้ว่าส่ิงท่ีได้เรียนรู้ไป
ใช้ได้จริงและได้ผล  

8. ความพร้อมของผู้รับการช้ีแนะและผู้ถูกช้ีแนะย่อมมีส่วนผลักดัน ส่งเสริมและสนับสนุนให้ 
การช้ีแนะของหัวหน้าประสบผลส าเร็จ  

2.2.5 ประโยชน์จากการช้ีแนะ(Coaching)  
ประโยชน์จากการชี้แนะ(Coaching) ประโยชน์ท่ีเกิดขึ้นส่งผลโดยตรงต่อหัวหน้างาน ลูกน้อง 

และต่อองค์กร ดังนั้น 
2.5.1 ประโยชน์ท่ีเกิดขึ้นส่งผลต่อหัวหน้างาน  
1) การช้ีแนะจะช่วยแบ่งเบาภาระงาน เนื่องจากลูกน้องท างานได้อย่างถูกต้อง ส่งมอบงาน 

ตามเวลาท่ีก าหนด  
2) มีเวลาเพียงพอท่ีจะคิดพิจารณาปรับปรุงระบบงาน ขั้นตอน และวิธีการท างานให้มี

ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ช่วยเหลือลูกน้องอย่างแท้จริง  

10 



 
 

 
 

3) มีโอกาสช้ีแจงจุดเด่น หรือจุดท่ีต้องการให้ลูกน้องปรับปรุงการท างาน  
4) สามารถแจงให้ลูกน้องรู้ถึงวิสัยทัศน์ พันธกิจ และปัญหาการเปล่ียนแปลงการเตรียมความ

พร้อมในด้านต่างๆ ขององค์กร  
5) มีโอกาสรับรู้ความต้องการท่ีลูกน้องคาดหวังและปัญหาอุปสรรคท่ีเกิดขึ้นในการท างาน

ของลูกน้อง  
6) สร้างสัมพันธภาพท่ีดีในการท างานระหว่างหัวหน้างานและลูกน้อง  
7) เป็นกระบวนการหนึ่งท่ีใช้ผลักดันและสนับสนุนให้ลูกน้องท างานให้บรรลุเป้าหมาย 

(Performance Goal)ตามแผนงานท่ีก าหนด  
8) ส่งเสริมใหเ้กิดบรรยากาศของการท างานร่วมกันเป็นทีม  
2.5.2 ประโยชน์ท่ีเกิดขึ้นส่งผลต่อลูกน้อง  
1) เข้าใจขอบเขต เป้าหมายของงานและความต้องการท่ีหัวหน้าคาดหวัง  
2) ได้รับรู้ถึงสถานการณ์เปล่ียนแปลง ปัญหาและอุปสรรคขององค์กร ภารกิจท่ีองค์กรจะท า

ในปัจจุบันและต้องการท่ีจะท าต่อไปในอนาคต  
3) ได้รับรู้ถึงปัญหาหรืออุปสรรคท่ีเกิดขึ้นในการท างานร่วมกับหัวหน้างานและมีส่วนร่วมกับ

หัวหน้างานในการพิจารณาแก้ไขปัญหาท่ีเกิดขึน้  
4) มีโอกาสรู้จุดแข็งจุดอ่อนของตนเอง เพื่อสามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
5) รู้จักวางแผนล าดับความส าคัญก่อนหลังของงาน รับรู้เทคนิควิธีการท างานให้ประสบ 

ความส าเร็จตามเป้าหมายและระยะเวลาท่ีหัวหน้างานก าหนด  
6) สร้างขวัญก าลังใจ ท าให้ไม่รู้สึกว่าตนเองท างานเพียงผู้เดียว  
7) เป็นแรงจูงใจ กระตุ้นให้ลูกน้องปรับปรุงตนเอง สนใจเรียนรู้ส่ิงใหม่ๆเสมอ  
8) ส่งเสริมให้ลูกน้องมีคุณค่า(Value) ในการท างานมากขึ้น เนื่องจากการสอนท่ีถูกต้องตาม

ความต้องการของลูกน้องช่วยตอบสนองให้ลูกน้องท างานได้บรรลุเป้าหมายของตนเอง  
2.5.3 ประโยชน์ท่ีเกิดขึ้นส่งผลต่อองค์กร  
1) องค์กรมีผลการปฏิบัติงาน (Organization Performance) ท่ีเป็นไปตามความคาดหวัง

หรือ มากกว่าความคาดหวังท่ีต้องการ  
2) องค์กรมีความพร้อมกับการเปล่ียนแปลงต่างๆท่ีเกิดขึ้นในโลกยุคโลกาภิวัตน์ เนื่องจากการ

ช้ีแนะท าให้เจ้าหน้าท่ีมีความพร้อมต่อการปรับเปล่ียนต่างๆไม่ว่าจะเป็นนโยบายการท างานกลยุทธ์
ขั้นตอนวิธีการท างาน การน าเอาเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้การช้ีแนะมีความแตกต่างกันท่ีจุดเน้น 
กล่าวคือ การช้ีแนะนั้นผู้บังคับบัญชาจะช้ีแนะผู้ใต้บังคับบัญชาโดยตรงของตนเกี่ยวกับวิธีการท างาน
ในหน้าท่ีปัจจุบัน และมีเป้าหมายระยะส้ันในขณะท่ีการเป็นพี่เล้ียงนั้น ผู้ท่ีเป็น Mentor ไม่จ าเป็นต้อง
เป็นผู้บังคับบัญชาโดยตรงของ Mentee  

2.2.6 ความเป็นมาและความหมายของการเป็นพี่เลี้ยง (Mentoring)  
Mentor มีรากศัพท์มาจาก Mentor ในมหากาพย์โอดิสซีของ Homer ซึ่ง Mentor เป็น   

ข้าราชส านักและผู้ให้ค าปรึกษาผู้ซื่อสัตย์ของโอดิสซิอุส ได้รับความไว้วางใจให้ดูแลเรื่องการศึกษาและ
อบรมเทเลมะคัส (Telemachus) บุตรผู้เยาว์วัยของโอดิสซิอุส ระหว่างท่ีโอดิซิอุสจากไปรบในสงคราม
กรุงทรอย (Morton-cooper and Palmer, 2000) ต่อมาความหมายของการเป็นพี่เล้ียง (Mentor) 
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ได้กลายมาเป็นคนท่ีส่งเสริมและช่วยเหลือผู้เข้าใหม่ (Mentee)ด้วยความพยายามอย่างท่ีสุดจนกระท่ัง
ให้มั่นใจและสามารถท างานได้ในสภาวะการท างานใหม่ได้(Simmons, 1988)  

ในขณะท่ี Moton-Cooper (2000) ได้ให้อภิธานศัพท์เกี่ยวกับบทบาทของผู้ให้การสนับสนุน
การเรียนรู้ในการพัฒนาบุคลากรไว้ว่า Mentor คือ ผู้ท่ีส่งเสริมบุคลากรได้พัฒนา มีความสัมพันธ์
ลักษณะเป็นพลวัต (Dynamics) มีความผูกพันกัน ช่วยเหลือในการพัฒนาทางวิชาชีพ ผ่านเครือข่าย
ทางอาชีพ ระบบพี่เล้ียง เป็นแนวคิดท่ีเกิดขึ้นตามความต้องการท่ีจะพัฒนาบุคคลให้มีความสามารถ
สูงขึ้น เมื่อประมาณยี่สิบกว่าปีมาแล้วประเทศท่ีเริ่มต้นอย่างจริงจังกับการใช้แนวคิดดังกล่าวคือ 
ประเทศสหรัฐอเมริกา เมื่อศึกษาความเป็นมาของค าว่าพี่เล้ียงหรือ Mentor จะพบว่าเป็นช่ือของ
บุคคลหนึ่งท่ีดูแลฟูมฟัก ส่ังสอน ตลอดจนให้ค าแนะน าต่างๆ แก่ลูกชายของกษัตริย์กรีกยุคโบราณ  
จนเป็นท่ีพอใจของกษัตริย์องค์นั้นเป็นอย่างมาก ต่อมาเมื่อมีการบัญญัติค าศัพท์ต่างๆในยุคกรีกโบราณ 
ช่ือของ Mentor จึงถูกบัญญัติเข้าให้เป็นค าศัพท์โดย American Heritage Dictionary โดยได้ให้
ความหมายของ Mentor ว่า A wise and trusted counselor or teacher (ศุภวรรณ ศรีเกตุ, 
2552)  

ดิเรก  พรสีมา (2559) พี่เล้ียง(Mentoring) หมายถึง ผู้ท่ีมีความรู้ ความสามารถเป็นท่ี
ยอมรับสามารถให้ค าปรึกษา และแนะน าช่วยเหลือครูให้พัฒนาศักยภาพในการจัดการเรียนรู้อย่างมี
คุณภาพ  

พิมพ์ประภา อมรกิจภิญโญ (2551) ได้กล่าวว่า ระบบพี่เล้ียงถูกน าไปใช้ในการพัฒนาองค์กร
ต่างๆ เพื่อพัฒนาศักยภาพของบุคคลในองค์กร โดยความหมายของระบบพี่เล้ียงท่ีใช้คือ เป็น
กระบวนการท่ีองค์กรจัดใหบุ้คลากรท่ีมีประสบการณ์มากกว่าท าหน้าท่ีส่งเสริมและสนับสนุนบุคลากร
ท่ีมีประสบการณ์น้อยกว่าให้สามารถท างานได้ดีมีประสิทธิภาพสูงขึ้น โดยองค์กรจะเรียกบุคลากรท่ีท า
หน้าท่ีดังกล่าวว่า Menter และเรียกบุคลากรท่ีได้รับการพัฒนาว่า Mentee ท้ังนี้โดยบทบาทของพี่
เล้ียง ประกอบด้วย การฝึกอบรม (Coaching) การให้ค าปรึกษา (Counseling) และการสนับสนุน 
(Sponsoring) กล่าวคือ พี่เล้ียงท่ีมีบทบาทเป็นครูฝึกจะมีหน้าท่ีในการพัฒนาบุคลากรใหม่ เป็นผู้
อธิบายเกี่ยวกับปัญหาในการท างานและวิธีการแก้ไข พี่เล้ียงท่ีมีบทบาทเป็นผู้ให้ค าปรึกษา จะมีหน้าท่ี
ในการให้ค าแนะน าและช่วยให้บุคลากรใหม่มีความมั่นใจในตนเองสูงขึ้น ส่วนพี่เล้ียงท่ีมีบทบาทใน
ฐานะผู้สนับสนุนจะมีหน้าท่ีช่วยให้บุคลากรใหม่มีขอบข่ายงานท่ีชัดเจน ท าให้บุคลากรใหม่สามารถ
ผ่านการประเมินผลได้  

สรุปได้ว่า พี่เล้ียง(Menter) เป็นบุคลากรท่ีมีประสบการณ์ความเช่ียวชาญในการท างานซึ่ง
องค์กรมอบหมายให้ท าหน้าท่ีส่งเสริมและสนับสนุนบุคลากรท่ีมีประสบการณ์น้อยกว่าท่ีต้องได้รับการ
ฝึกฝนพัฒนา(Mentee) ให้สามารถท างานได้ดีมีประสิทธิภาพสูงขึ้น 

2.2.7 บทบาทหน้าที่ของพี่เลี้ยง Mentor  
อัญชลี ธรรมะวิธีกุล (2552) แม้ว่าส่วนหนึ่งของการท าหน้าท่ีเป็นพี่เล้ียงจะมีบทบาทของการ

ฝึกอบรมมาเกี่ยวข้อง แต่ก็มีลักษณะความแตกต่างระหว่างค าว่าพี่เล้ียงและการโค้ชอยู่เช่นเดียวกัน 
โดยส าหรับงานวิจัยครั้งนี้ Coaching เป็นการช้ีแนะลูกน้องของตนเอง ผู้ช้ีแนะ (Coach) ซึ่งผู้บริหาร
ทุกระดับสามารถเป็นผู้ช้ีแนะได้ ผู้ถูกช้ีแนะ (Coachee) ส่วนใหญ่จะเป็นลูกน้องท่ีอยู่ในทีมหรือกลุ่ม
งานเดียวกัน การช้ีแนะจะเน้นไปท่ีการพัฒนาผลการปฏิบัติงาน ( Individual Performance)และ
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พัฒนาศักยภาพ (Potential) ของลูกน้อง Coaching เป็นการส่ือสารอย่างหนึ่งท่ีเป็นทางการและไม่
เป็นทางการระหว่างหัวหน้าและลูกน้องเป็นการส่ือสารแบบสองทาง(Two Way Communication)
ท าให้หัวหน้าและลูกน้องได้ร่วมกันแก้ไขปัญหาต่างๆท่ีเกิดขึ้นจากการท างานก่อให้เกิดความสัมพันธ์
อันดีระหว่างและลูกน้องอย่างไรก็ตามการท่ีจะCoaching ได้นั้นต้องมีความพร้อมท้ังผู้สอนและผู้ถูก
สอน Mentoring การเป็นพี่เล้ียง (Mentor) เป็นการให้ผู้ท่ีมีความรู้ความสามารถหรือเป็นท่ียอมรับ
หรือผู้บริหารในหน่วยงานให้ค าปรึกษา และแนะน าช่วยเหลือรุ่นน้องหรือผู้ท่ีอยู่ในระดับต่ ากว่า 
(Mentee) ในเรื่องท่ีเป็นประโยชน์ต่อการท างานเพื่อให้มีศักยภาพสูงขึ้น การเป็นพี่เล้ียงอาจไม่
เกี่ยวกับหน้าท่ีในปัจจุบันโดยตรง ผู้ท่ีเป็น Mentee เป็นได้ท้ังพนักงานใหม่หรือพนักงานท่ีปฏิบัติงาน
ในองค์กรมาก่อนโดยเป็นกลุ่มคนท่ีมีผลงานโดดเด่นกว่าคนอื่น โดย Mentor จะเป็นแม่แบบและเป็นผู้
ช้ีแนะให้ Mentee รวมท้ังให้ก าลังใจสนับสนุนและให้ความช่วยเหลือให้ Mentee มีโอกาสได้เติบโต
หรือได้รับความก้าวหน้าในหน้าท่ีการงาน โดยให้โอกาสหรือเวทีท่ีจะแสดงผลงาน แสดงฝีมือ และ
ความสามรถในการท างาน  

กล่าวโดยสรุป Coaching คือ การเป็นผู้สอนให้กับผู้ใต้บังคับบัญชาในเรื่องของงานท่ี
รับผิดชอบโดยผู้รับการสอนจะเป็นผู้ท่ีมีผลงานอยู่ในระดับมาตรฐาน ส่วนการ Mentoring นั้นเป็น
การให้ค าปรึกษาหรือสอนให้กับพนักงานใหม่หรือพนักงานท่ีมีอยู่เดิมท่ีมีผลงานอยู่ในระดับสูงกว่า
มาตรฐานในเรื่องท่ีเกี่ยวข้องกับงานและอื่นๆ ท่ีจะท าให้ศักยภาพของพนักงานสูงขึ้น อันจะส่งผลต่อ
การพัฒนาองค์กรไปในอนาคตเทคนิคท่ีควรน ามาใช้ในองค์กรเพื่อให้บุคลากรในองค์กรมีการเรียนรู้อยู่
ตลอดเวลาและเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง เพื่อส่งเสริมการพัฒนาไปสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ได้รวบรวมไว้ 7 
เทคนิค ดังนี้ 1.การเรียนรู้โดยการปฏิบัติ (Action Learning) 2.มาตรฐานเปรียบเทียบ
(Benchmarking) 3.การช้ีแนะ(Coaching) 4.การเป็นพี่เล้ียง (Mentoring) 5.แฟ้มงานเพื่อการพฒันา 
(Portfolio) 6.ศูนย์การเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self-Learning Center) 7.การเรียนการสอนโดยใช้
คอมพิวเตอร์ช่วย(Computer Assisted Learning and Teaching) ซึ่ง Coaching and Mentoring 
เป็นหนึ่งในเทคนิคท่ีส าคัญท่ีจะช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ของ บุคลากรให้เป็นบุคลากรแห่งการเรียนรู้   
อันจะเป็นตัวจักรส าคัญท่ีจะน าไปสู่ความส าเร็จและเป็นประโยชน์ต่อองค์กรและตัวบุคลากรในการ
ท างานให้บรรลุเป้าหมายต่อไป  

2.2.8 รูปแบบของพี่เลี้ยง (Mentoring)  
อัญชลี ธรรมะวิธีกุล (2552) วิธีการ Mentoring ได้เริ่มมีขึ้นเมื่อประมาณ 20 ปีท่ีแล้ว มี

วัตถุประสงค์เพื่อน าบุคคลให้มีความสามารถสูงและใช้ในการพัฒนาผู้หญิงให้สามารถก้าวเข้าสู่การเป็น
ผู้บริหารเท่าเทียมผู้ชาย แนวคิดนี้ยังคงอยู่ต่อมาจนถึงปัจจุบนั แต่ในสมัยก่อนรูปแบบของ Mentoring 
จะเป็นแบบคู่ คือ จับคู่กันระหว่าง Mentor 1 คน กับ Mentee 1 คน หรือ 2 คน ซึ่งปัจจุบันมีผู้เห็น
ว่าแบบคู่มีข้อจ ากัดหลายประการ เช่น หา Mentor ได้ไม่เพียงพอกับจ านวน Menteeเพราะ Mentor 
หายาก และการท่ี Mentee เรียนรู้จาก Mentor เพียงคนเดียวนั้นไม่เพียงพอเนื่องจากการพัฒนา
บุคคลต้องอาศัยเครือข่ายของกลุ่มคนท่ีมีความรู้ประสบการณ์และแนวคิดท่ีแตกต่างกันออกไป รวมถึง
เครือข่ายในกลุ่มเพื่อนร่วมงานด้วย ปัจจุบันจึงได้มีแนวคิด Mentoring แบบกลุ่ม คือ Mentor 1 คน 
ต่อ Mentee 4-6คน ไม่ว่าจะเป็นแบบใดก็ตามการคัดเลือก Mentor จะเลือกจากผู้ท่ีมีระดับต าแหน่ง
สูงกว่า Mentee มีประสบการณ์สูง ประสบความส าเร็จในการปฏิบัติงาน และสมัครใจเป็น Mentor 
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ส่วนการเลือก Mentee ก็จะเลือกจากผู้มีความรู้ความสามารถมีศักยภาพ และโอกาสท่ีจะเล่ือนระดับ
ต าแหน่งขึ้นเป็นผู้บริการ Mentor และ Mentee จะร่วมกิจกรรม Mentoring โดยการพบปะประชุม
ปรึกษาหารือกันเป็นระยะๆปกติโครงการนี้จะกระท าต่อเนื่องเป็นเวลา 1-2 ปี Mentoring แบบกลุ่มนี้ 
Mentor จะเป็นผู้น าให้เกิดการเรียนรู้(Learning Leader) กลุ่มจะมีการแลกเปล่ียนความรู้ ความคิด 
ก าหนดประเด็นการพัฒนาให้ค าแนะน าเป็นกลุ่มวิธีนี้จะเป็นการพัฒนาทักษะการท างานเป็นทีมด้วย 
กลุ่ม Mentoring จะกลายเป็นกลุ่มแห่งการเรียนรู้ (Learning Group) คล้ายกับ Learning Team  
ใน Learning Organization ของ Peter Senge ท่ีกล่าวว่า เมื่อทีมเกิดการเรียนรู้อย่างแท้จริงแล้ว
ผลลัพธ์ที่ได้ไม่เพียงก่อให้เกิดผลงานท่ีดีขึ้นเท่านั้นแต่สมาชิกแต่ละคนในทีมก็เจริญก้าวหน้าเร็วขึ้นด้วย
ในกลุ่มแห่งการเรียนรู้ Mentee ซึ่งเป็นสมาชิกของกลุ่มจะมีโอกาสเรียนรู้จากเพื่อนสมาชิกด้วยกัน
และกันจาก Mentor ด้วย แนวคิดเกี่ยวกับกลุ่มเรียนรู้นั้น ก าหนดให้ความรับผิดชอบในการน าและ
ก่อให้เกิดการเรียนรู้กระจายไปยังสมาชิกทุกคน รวมท้ัง Mentor ด้วย แบบกลุ่มนี้จะถือว่า Mentor 
หรือ Learning Leader เป็นส่วนหนึ่งของกลุ่มมากกว่าจะเป็นคนนอกแต่โดยท่ี Mentorเป็นผู้มี
ประสบการณ์ และความรู้ท่ีจะแบ่งปันได้มากกว่า Mentor จึงท าหน้าท่ีเป็นผู้น าของกลุ่มการเรียนรู้
โดยช่วยให้กลุ่มเข้าใจองค์กรให้แนวทางแก่กลุ่มเพื่อสามารถวิเคราะห์ประสบการณ์ของตนเอง และ
ช่วยให้กลุ่มก าหนดทิศทางของการพัฒนากระบวนการนี้จะช่วยให้ Mentee เรียนรู้ประสบการณ์และ
ความรู้จาก Mentor  

2.2.9 ประโยชน์ของพี่เลี้ยง (Mentoring)  
1. สร้างกลุ่มคนท่ีมีความสามารถมีศักยภาพได้เร็วกว่าพนักงานปกติ  
2. จูงใจให้ผู้ปฏิบัติงานท่ีมีผลการปฏิบัติงานดีและมีศักยภาพในการท างานสูงให้คงอยู่กับ

หน่วยงาน  
3. กระตุ้นใหผู้้ปฏิบัติงานสร้างผลงานมากขึ้นพร้อมท่ีจะท างานหนักและท้าทายมากขึ้น  
4. สร้างบรรยากาศของการน าเสนองานใหม่ๆหรือความคิดนอกกรอบมากขึ้น  
5. สร้างระบบการส่ือสารแบบสองช่องทาง(Two Way Communication)ระหว่าง Mentor 

และ Mentee หัวหน้างานในฐานะ Mentor มีเวลาท่ีจะคิดวางแผน ก าหนดนโยบาย และวางกลยุทธ์
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการท างานของทีมได้มากขึ้น เนื่องจากได้มอบหมายงานส่วนหนึ่งให้ Mentee 
รับผิดชอบแล้ว  

2.2.10 ความแตกต่างของ Coaching กับ Mentoring  
อัญชลี ธรรมะวิธีกุล (2552) การช้ีแนะ (Coaching) และการเป็นพี่เล้ียง (Mentoring)มี

ความแตกต่างกันท่ีจุดเน้น กล่าวคือ การช้ีแนะนั้นผู้บังคับบัญชาจะช้ีแนะผู้ใต้บังคับบัญชาโดยตรงของ
ตนเกี่ยวกับวิธีการท างานในหน้าท่ีปัจจุบนัและมีเป้าหมายระยะส้ันในขณะท่ีการเป็นพี่เล้ียงนั้น ผู้ท่ีเป็น 
Mentor ไม่จ าเป็นต้องเป็นผู้บังคับบัญชาโดยตรงของ Mentee และ Mentee อาจอยู่ในหน่วยงาน
เดียวกันหรือต่างหน่วยงานก็ได้หากช่วยพัฒนา Menteeให้เจริญก้าวหน้าไปในสายอาชีพได้กว้างขวาง
กว่า Coach Mentoring จะมุ่งไปท่ีการพัฒนาสายอาชีพและจะเป็นการพัฒนา Mentee เพื่อให้เป็น
ผู้บริหารของหน่วยงานในระดับต่างๆ ต่อไป Coaching และ Mentoring อาจด าเนินการควบคู่กันไป
ได้เพราะต่างก็เป็นกระบวนการพัฒนาตนเองท่ีองค์กรตอ้งเป็นผู้ก าหนดขึ้นเช่นกัน  
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สรุปได้ว่า Coaching และ Mentoring เป็นเทคนิคในการพัฒนาการเรียนรู้ของบุคลากรใน
องค์กรท่ีต้องการจะให้องค์กรเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ Coaching เป็นการช้ีแนะจากผู้บังคับบัญชา
ถึง ผู้ใต้บังคับบัญชาโดยตรงด้วยวิธีการให้ค า แนะน าและช้ีแนะแบบสองทาง (Two Way 
Communication) เพื่อให้ผู้ใต้บังคับบัญชาสามารถท างานท่ีได้รับมอบหมายอย่างมีประสิทธิภาพ 
และมีโอกาสได้พัฒนาศักยภาพของตนเองไปพร้อมๆกนั ส่วน Mentoring การเป็นพี่เล้ียงเลือกจากผู้ท่ี
มีความสามารถเป็นที่ยอมรับหรือผู้บริหารในหน่วยงานมาให้ค าปรึกษาและ แนะน า ช่วยเหลือรุ่นน้อง
หรือผู้ท่ีอยู่ในระดับต ากว่า ในเรื่องท่ีเป็นประโยชน์โดยตรงต่อการท างาน เพื่อให้มีศักยภาพสูงขึ้น ซึ่ง
อาจไม่เกี่ยวกับหน้าท่ีในปัจจุบันโดยตรงก็ได้อย่างไรก็ตามท้ัง Coaching และ Mentoring ต่างก็เป็น
เทคนิคในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ท่ีจะท าให้ท้ังผู้บังคับบัญชา ผู้ใต้บังคับบัญชาท างานได้อย่างมี
ศักยภาพ และองค์กรมีความพร้อมในการรับการเปล่ียนแปลงมีผลการปฏบิัติงานเป็นไปตามเป้าหมาย
ท่ีวางไว้อย่างมีประสิทธิภาพ  
2.3. แนวคิดในการจัดการศึกษาห้องเรียนคู่ขนานออทิสติก 

2.3.1 ความเป็นมาของการจัดการศึกษาห้องเรียนคู่ขนานออทิสติก 
มีหน่วยงานกล่าวถึงการด าเนินงานห้องเรียนคู่ขนานส าหรับบุคคลออทิสติก ไว้ดังนี้  
ส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ (2556) กล่าวถึงการด าเนินงานห้องเรียนคู่ขนานส าหรับ

บุคคลออทิสติกไว้ดังนี้การจัดการศึกษาส าหรับเด็กออทิสติกในประเทศไทยมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
เล็งเห็นความส าคัญของการให้ความช่วยเหลือบุคคลออทิสติกซึ่งเป็นบุคคลพิการ 1 ใน 9 ประเภทตาม
ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ(2552)โดยมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์เป็นสถาบันอุดมศึกษาแห่งแรกท่ี
ให้ความช่วยเหลือบุคคลกลุ่มนี้ต้ังแต่การศึกษาขั้นพื้นฐานถึงระดับอุดมศึกษามหาวิทยาลัย เกษตร 
ศาสตร์เปิดโอกาสให้เด็กออทิสติกเข้าเรียนร่วมกับนักเรียนท่ัวไป โดยรับนักเรียนออทิสติกเข้าศึกษาใน
ระดับช้ันประถมศึกษาปีท่ี 1 ต้ังแต่ปีการศึกษา 2534 ซึ่งเป็นการร่วมมือกนัระหว่างโรงเรียนสาธิตแห่ง
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์กับโรงพยาบาลยุวประสาทไวทโยปถัมภ์ฯ โดยศาสตราจารย์แพทย์หญิง
เพ็ญแข ล่ิมศิลา  

ในปีการศึกษา 2545 นักเรียนออทิสติกรุ่นแรกส าเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ จึงเปิดโอกาสให้นักเรียนกลุ่มนี้ เข้าศึกษาต่อในมหาวิทยาลัยโดยวิธีพิเศษ 
และในปัจจุบันมีนิสิตออทิสติกในโครงการฯ ส าเร็จการศึกษาแล้ว จ านวน 8 ราย และหนึ่งในนั้นก าลัง
จะส าเร็จปริญญาโททางด้านโบราณคดีจากมหาวิทยาลัยศิลปากร  

ในปี พ.ศ. 2546 มหาวิทยาลัยขอนแก่นได้จัดต้ัง “ศูนย์วิจัยและพัฒนาการจัดการศึกษาพิเศษ
แบบการเรียนรวมส าหรับเด็กออทิสติก โรงเรียนสาธิตหาวิทยาลัยขอนแก่น คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น”  

ส าหรับปีการศึกษา 2554 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ได้สนองนโยบายของส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา(สกอ.) กระทรวงศึกษาธิการ ในการให้ความช่วยเหลือนิสิตกลุ่มนี้ โดย
เปิดโอกาสให้นักเรียน  ออทิสติกและนักเรียนท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ท่ีศึกษาในสถาบันอื่นๆ 
นอกเหนือจากโรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์เข้าศึกษาต่อในโครงการรับตรง(โควต้า
พิเศษ)ของโครงการด าเนินการจัดการศึกษา การวิจัยและการติดตามผลนิสิตออทิสติกและนิสิตท่ีมี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ซึ่งมีคณะและสาขาท่ีเปิดรับ  คือ คณะ
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ศึกษาศาสตร์ สาขาวิชาธุรกิจและคอมพิวเตอร์ศึกษา จ านวน 1 ราย สาขาวิชาคหกรรมศาสตร์ศึกษา 
จ านวน 1 ราย คณะมนุษยศาสตร์สาขาวิชาปรัชญาและศาสนา จ านวน 1 ราย และคณะสังคมศาสตร์ 
สาขาวิชาสังคมวิทยาและมานุษยวิทยา จ านวน 1 ราย มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 35 รวมท้ังส้ิน
จ านวน 4 ราย มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์มีนโยบายจะด าเนินโครงการฯอย่างต่อเนื่องเพื่อเปิดโอกาส
ให้บุคคลกลุ่มนี้รับการศึกษาได้สูงสุดตามศักยภาพและสามารถน าความรู้ท่ีได้ไปใช้ในการประกอบ
อาชีพเพื่อตนเอง ครอบครัว และเป็นประโยชน์ต่อสังคม  

ระหว่างปีการศึกษา 2547 - 2549 ส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษได้รับอนุมัติให้ด าเนิน
โครงการโรงเรียนแกนน าจัดการเรียนร่วมระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ส าหรับบุคคลออทิสติกใน
รูปแบบห้องเรียนคู่ขนาน โดยจัดการศึกษาให้กับเด็กออทิสติกกลุ่มท่ีมีความบกพร่องระดับรุนแรงมี
ความบกพร่องทางพัฒนาการอย่างรุนแรง 3 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านสังคม 2) ด้านภาษาและการส่ือ
ความหมายและ 3) ด้านพฤติกรรมและอารมณ์ท่ีไม่สามารถเรียนร่วมกับเด็กท่ัวไปได้ จ านวน 53 
ห้องเรียน ในโรงเรียนเรียนร่วม 46 โรง กระจายอยู่ทุกภูมิภาค 24 จังหวัด และจัดจ้างครูผู้สอนประจ า
ห้องเรียนคู่ขนาน ห้องเรียนละ 2 คนรวม 106 คนส าหรับการด าเนินงานท่ีผ่านมาได้รับงบประมาณ
สนับสนุนจากเงินสลากพิเศษ 3 ตัวและ 2 ตัว จ านวนท้ังส้ิน 20 ล้านบาท ซึ่งจะกล่าวถึงการ
ด าเนินงานโดยย่อตั้งแต่ปีการศึกษา 2547 จนถึงปัจจุบัน ดังนี้  

1. ปีการศึกษา 2547 ส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษได้พัฒนาครูประจ าห้องเรียนคู่ขนาน
ให้มีความรู้ความสามารถ และทักษะในการพัฒนาบุคคลออทิสติก  เพื่อประจ าห้องเรียนคู่ขนาน
ห้องเรียนละ 2 คน รวมจ านวน 106 คน  

2. จัดท าหลักสูตรและแนวทางการจัดการเรียนรู้ตามกลุ่มทักษะ 6 ทักษะ ได้แก่ ทักษะทาง
ภาษาและการส่ือสาร ทักษะทางพฤติกรรมและอารมณ์ ทักษะทางสังคม ทักษะทางการรับรู้และ
เคล่ือนไหว ทักษะการดูแลช่วยเหลือตนเองในการปฏิบัติกิจวัตรประจ าวัน และทักษะทางวิชาการ
ให้กับครูห้องเรียนคู่ขนานใช้เป็นแนวทางในการพัฒนานักเรียนออทิสติก 

2.3.2 ทฤษฏีที่ใช้ในการจัดการศึกษาแบบห้องเรียนคู่ขนานส าหรับเด็กออทิสติก 
ธีรศักด์ิ กอวรกลุ (2548) กล่าวว่า การจัดการศึกษาแบบห้องเรียนคู่ขนานจะมีวิธีการจัดการ

เริ่มต้ังแต่เด็กเข้าเรียนในสถานศึกษา และมีการจัดการตอ่เนื่องไปจนกระท้ังเด็กมีความสามารถ หรือมี
ศักยภาพเพียงพอท่ีจะเรียนร่วมกับเด็กนักเรียนปกติได้โดยรูปแบบการจัดการศึกษานั้นประกอบไป
ด้วย การคดักรองซึ่งส่ิงท่ีต้องค านึงถึงเป็นอย่างแรกนั้นคือ ศักยภาพของเด็กแต่ละคนการจัดการศึกษา
แบบห้องเรียนคู่ขนานนี้จะมีการคัดกรองเด็กโดยใช้ศักยภาพของแต่ละคนเป็นเกณฑ์โดยพิจารณา
ประเด็นท่ีส าคัญๆคือ  

1) อายุของเด็ก 2) ความสามารถเชิงวิชาการ 3) ทักษะทางสังคม 4)ความสามารถในการใช้
ชีวิตประจ าวัน 5)ความต้องการจ าเป็นพิเศษทางการศึกษา ซึ่งระบบการจัดการคู่ขนาน ได้แบ่งระบบ
การจัดการในห้องเรียนคู่ขนานไว้ 3 ระบบ ดังนี้ (1) ระบบเช่ือมต่อ (2) ระบบส่งต่อ (3) ระบบถ่ายโอน  

องค์ประกอบส าคัญของห้องเรียนคู่ขนานส าหรับเด็กออทิสติก (ธีรศกัดิ ์กอวรกลุ, 2548)     
1) การจัดห้องเรียน พิจารณาจัดห้องเรียนคู่ขนานส าหรับเด็กออทิสติกจะต้องสอดคล้องกับ

ศักยภาพ และความต้องการจ าเป็นพิเศษทางการศึกษาของเด็กด้วยกล่าวคือ ท่ีต้ังของห้องเรียน
คู่ขนานควรอยู่ในบริเวณอาคารเดียวกันกับอาคารเรียนผู้เรียนในระดับอายุช่วงช้ันเดียวกัน เช่น 
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ห้องเรียนคู่ขนานออทิสติกระดับอายุช่วงช้ันกอ็ยู่ในส่วนของบริเวณอาคารเรียนของกลุ่มช่วงช้ันประถม 
เป็นต้น ท้ังนี้เพื่อความสะดวกในการเช่ือมต่อส่งต่อและถ่ายโอนผู้เรียนออทิสติกกลับไปกลับมา
ระหว่างห้องเรียนคู่ขนานหรือห้องเรียนบัดด้ีหรือห้องกิจกรรมท่ีต้องร่วมกับผู้เรียนปกติและจะไม่เท่า
ให้ห้องเรียนคู่ขนานออทิสติกโดดเด่ียว แปลกแยก หากต้ังแยกกันอยู่คนละบริเวณคนละอาคาร
สภาพแวดล้อมในห้องเรียนจะต้องลดส่ิงเร้าต่างๆ ท่ีอาจรบกวนการเรียนการสอนได้  

2) ครูในหอ้งเรียนคู่ขนานส าหรับเด็กออทิสติก เพื่อให้การศึกษามีประสิทธิภาพท่ีดีครูในการ
จัดการเรียนแบบห้องเรียนคู่ขนาน  

3) เพื่อนบัดด้ี ต้องบรูณาการเข้าไปในการจัดการเรียนการสอนของเด็กออทิสติกคือ ทักษะ
ทางสังคม ซึ่งการสอนทักษะทางสังคมนี้วิธีการท่ีดีท่ีสุดคือ การที่เด็กได้เรียนรู้จากสถานการณ์จริงจาก
สภาพแวดล้อมปกติจากเพื่อนนักเรียนปกติซึ่งเป็นเรื่องท่ีเด็กจะต้องเผชิญและเรียนรู้ในสังคมชุมชน
ท่ัวไปท่ีเด็กอาศัยอยู่  

2.3.3 หลักสูตรการจัดการเรียนการสอนห้องเรียนคู่ขนานออทิสติก  
เนื้อหาหลักสูตรการเรียนการสอนของเด็กออทิสติกนั้น มีเป้าหมายเพื่อลดและขจัด

ข้อบกพร่องต่างๆท่ีมีของเด็กพัฒนาทักษะท่ีจ าเป็นซึ่งเอื้อประโยชน์ต่อเด็กในการเรียนรู้พัฒนา
ศักยภาพทุกด้านของเด็กจนเด็กออทิสติกสามารถเรียนร่วมกับเด็กปกติในห้องเรียนปกติได้ โดย
สามารถแบ่งออกได้เป็น 4 เรื่องคือ (สมทรง ตันประเสริฐ,2546)   

1) การลดและขจัดข้อบกพร่องของเด็กด้วยข้อบกพร่องท่ีแตกต่างและมากน้อยไม่เท่ากันและ
ข้อบกพร่องเหล่านั้นก็จะส่งผลต่อการเรียนรู้ รวมถึงทักษะในเรื่องอื่นๆของเด็ก ดังนั้นการลดและขจัด
ข้อบกพร่องต่างๆท่ีมีอยู่นั้น จึงเป็นเรื่องท่ีเด็กออทิสติกต้องได้รับการเรียนรู้เพื่อก าจัดส่ิงท่ีมาขวางกั้น
การเรียนรู้นั้น   

2) ข้อบกพร่องต่างๆเช่น การพูด การส่ือสาร การเลียนแบบการปฏิบัติตามค าส่ังข้อบกพร่อง
ทางกายภาพการพัฒนาของกล้ามเนื้อมัดใหญ่และเล็กพฤติกรรม เป็นต้น ซึ่งเด็กจะได้รับการแก้ไข
ข้อบกพร่องนี้ในห้องเรียนคู่ขนาน 

3) ทักษะในการด ารงชีวิตประจ าวัน (Daily living Skills) เป็นทักษะท่ีเด็กจะต้องเรียนรู้ท้ังท่ี
บ้าน และสถานศึกษา เช่น การแปรงฟัน การแต่งตัว การรับประทานอาหาร ฯลฯ รวมถึงการกระตุ้น
ทักษะทางสังคม การปฏิบัติตามกฎของสังคม เช่น การเข้าแถว การรอ การกล่าวค าขอโทษ ขอบคุณ 
เป็นต้น    

4) เนื้อหาทางวิชาการ หมายถึง เนื้อหาวิชาการตามหลักสูตรการศึกษาปกติซึ่งอาจต้องใช้ส่ือ
การเรียนการสอนท่ีสอดคล้องกับศักยภาพของเด็ก เช่น การใช้ส่ือท่ีเป็นรูปภาพประกอบการใช้
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน เป็นต้น โดยการบรูณาการหลอมรวมเอาหลักสูตรการบ าบัดทางกายภาพด้าน
การแพทย์ทุกด้านส าหรับออทิสติกเข้ากับหลักสูตรแกนกลางของนักเรียนปกติไปทุกกลุ่มสาระการ
เรียนรู้เป็นหลักสูตรคู่ขนานเฉพาะบุคคลออทิสติกในแต่ระดับอายุช่วงช้ันส าหรับนักเรียนแต่ละคนใน
ห้องเรียนคู่ขนานออทิสติก และให้ทักษะด้านสังคมเป็นหนึ่งใน 9 กลุ่มของสาระการเรียนรู้อย่าง
เฉพาะเจาะจงส าหรับนักเรียนออทิสติกของห้องเรียนคู่ขนาน  

จรีลักษณ์ รัตนาพันธ์ (2559) ได้กล่าวถึงการจัดการเรียนรู้ส าหรับเด็กออทิสติก ครูและ
ผู้เกี่ยวข้องควรศึกษาและท าความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ของเด็กออทิสติกองค์ประกอบของ
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การจัดการเรียนรู้ วิธีการจัดการเรียนรู้ และข้อค านึงในการจัดการเรียนรู้ส าหรับบุคคลออทิสติกเสนอ
ตามล าดับ ดังนี้  

1) การเรียนรู้ของเด็กออทิสติกส่วนใหญ่มีปัญหาท่ีเกี่ยวข้องกับพัฒนาการในด้านการส่ือสาร 
ด้านสังคม และมีพฤติกรรมการท าซ้ าๆเป็นปัญหาท่ีพบ ได้แก่ มีความผิดปกติของการพูด การไม่สบตา 
ไม่มีปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น และด้านพฤติกรรมการท าซ้ าๆเด็กพิเศษกลุ่มนี้จะเรียนรู้ได้เช่นเดียวกับเด็ก
พิเศษปกติแต่จะต้องได้รับการช่วยเหลือเพื่อพัฒนาทักษะด้านภาษา การส่ือความหมาย และได้รับการ
พัฒนาทักษะทางสังคมสามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่น รวมท้ังควรได้รับการแก้ไขเกี่ยวกับพฤติกรรมซึ่งอาจ
เป็นอุปสรรคของการเรียนรู้เสียก่อน จากนั้นจึงจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ของเด็กออทิสติก
ท่ัวไป  

2) องค์ประกอบของการจัดการเรียนรู้ส าหรับเด็กออทิสติกการจัดการเรียนรู้ส าหรับเด็กออ   
ทิสติก ครูควรด าเนินการเกี่ยวกับเรื่องหลักสูตรการจัดการเรียนรู้ ส่ือ และการวัดผลประเมินผลการ
เรียนรู้  

4) ข้อควรค านึงในการจัดการเรียนรู้ส าหรับเด็กออทิสติก  
(1) ครูควรมีข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับพฤติกรรมท่ีเป็นอุปสรรคในการเรียนรู้ของเด็กออทิสติก

ก่อนจัดท าแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล  
(2) เด็กออทิสติกบางคนมีความต้องการพิเศษหรือมีปัญหาพฤติกรรมท่ีหลากหลาย ครูควร

จัดท าล าดับปัญหาตามความรุนแรงท่ีส่งผลกระทบต่อการเรียนรู้ เพื่อก าหนดวิธีการช่วยเหลือ
ตามล าดับความรุนแรงของปัญหาและตามความต้องการความช่วยเหลือ  

(3) ควรให้การเสริมแรงเด็กพิเศษทุกครั้งท่ีมีการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมตามท่ีก าหนด  
(4) ความสม่ าเสมอของการปฏิบัติ รวมท้ังความมั่นคงของการเรียนรู้ที่เกิดข้ึน จากการจัดการ

เรียนการสอน  
เด็กออทิสติกแต่ละคนนั้นมีความบกพร่องในแต่ละด้านมากน้อยแตกต่างกันไปการจัด

การศึกษาให้เด็กออทิสติกจึงจ าเป็นต้องพิจารณาถึงศักยภาพของเด็กแต่ละคนเป็นส าคัญ และการจัด
การศึกษานั้นก็จ าเป็นท่ีจะต้องสอดคล้องกับศักยภาพของเด็กด้วย โดยมุ่งพัฒนาทักษะของเด็กท่ีดีอยู่
แล้วให้ดียิ่งขึ้นไปอีกในขณะเดียวกันก็ต้องพัฒนาทักษะท่ียังไม่ดีของเด็กให้ดีขึ้น เพื่อให้เด็กสามารถ
พัฒนาศักยภาพของตนเองได้อย่างสูงสุด การจัดการศึกษาแบบห้องเรียนคู่ขนาน ใช้หลักปรัชญา
การศึกษาท่ียึดผู้เรียนเป็นส าคัญ (Child Center) ซึ่งจะท าให้การจัดการศึกษาในเรื่องต่างๆนั้น 
สอดคล้องกับศักยภาพของเด็กแต่ละคน    

ชูศักดิ ์ จันทยานนท์ (ม.ป.ป ) กล่าวว่า เพื่อช่วยให้นักเรียนบรรลุจุดประสงค์และเป้าหมายท่ี
ก าหนดไว้ใน IEP จึงต้องมีแผนการสอนเฉพาะบุคคล(IIP: Individual Implementation Plan) ซึ่ง
เป็นแผนการเรียนการสอนเฉพาะผู้ท่ีมีความบกพร่องในวิชาหรือทักษะท่ีเป็นจุดอ่อน แผนการสอน
เฉพาะบุคคลนี้จัดท าขึ้นเพื่อช่วยให้นักเรียนบรรลุจุดประสงค์และเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ใน IEP           
มีส่วนประกอบคล้ายแผนการสอนปกติท่ัวไปคือ มีเนื้อหา จุดประสงค์เชิงพฤติกรรม กระบวนการ
จัดการเรียนรู้ ส่ือการจัดการเรียนรู้ การวัดผลประเมินผล ข้อเสนอแนะ ความเป็นของผู้บริหาร
สถานศึกษา และบันทึกผลหลังสอน การจัดแผนการศึกษาเฉพาะบุคคล IEP ในห้องเรียนคู่ขนาน
ส าหรับเด็กออทิสติกต้องมีความชัดเจน และสอดคล้องกับความต้องการจ าเป็นพิเศษของเด็กแต่ละคน
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การจัดตารางการฝึก การแบ่งบทบาทหน้าท่ีของครูในห้องเรียนการจัดเตรียมการส่งต่อการท างาน
ร่วมกับครูในโรงเรียนรวมท้ังการจัดระบบเสริมวิชาการ(resource system) และการนิเทศติดตามโดย
ศูนย์การศึกษาพิเศษและส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา  

สุขพัชรา ซิ้มเจริญ (2545) กล่าวถึงลักษณะของแผนการศึกษาเฉพาะบคุคล ไว้ดังนี้      
1) มีลักษณะไม่คงท่ีและแตกต่างกันในเด็กแต่ละคน      
2) เป้าหมายของการศึกษาจะก าหนดวัตถุประสงค์ระยะยาว และระยะส้ันโดยจะไม่ได้แสดง

ถึงหน่วยย่อยท่ีครูใช้ในการฝึกให้แก่เด็ก      
3) ในแผนการศึกษาจะเช่ือมโยงการบริการท่ีเกี่ยวข้องกับความต้องการจ าเป็นของเด็กแต่ละ

คน      
4) ในแผนการศึกษาต้องมีการประเมินผลประจ าปเีพื่อพิจารณาความก้าวหน้า      
5) มีการระบรุะดับความสามารถทางการศึกษาและพฤติกรรมของเด็กในแผนการศึกษาโดย

ประเมินในทุกด้าน     
6) ในแผนการศึกษาต้องมีการก าหนดเวลาเริ่มและเวลาท่ีส้ินสุด     
7) มีเกณฑ์วัตถุประสงค์ ขั้นตอนการประเมินอย่างเหมาะสมตามแผน 1 ปี ท้ังระยะท้ังส้ัน

และระยะยาว     
8) มีลักษณะเป็นเอกสารที่พิสูจน์การยินยอมของโรงเรียนในการจัดการศึกษาให้แก่เด็ก  
เบญจา ชลธาร์นนท์ (2546) ได้กล่าวถึง การจัดการเรียนการสอน (A - Activities) เป็นการ

ปฏิบัติงานเกี่ยวกับกิจกรรมภายในและภายนอกห้องเรียน ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของการจัดการเรียนการ
สอนในโรงเรียนท่ีจะช่วยให้นักเรียนปกติและนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษได้รับการพัฒนา ท้ังใน
ด้านร่างกาย จิตใจ อารมณ์ และสังคม ซึ่งมีรายละเอียด 10 ข้อ ดังนี้  

1) การบริหารจัดการหลักสูตรแบ่งเป็นการปรับหลักสูตรท่ัวไป คือ ปรับหลักสูตรท่ีใช้กับ
นักเรียนปกติมาใช้กับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ การจัดท าหลักสูตรเฉพาะ คือ หลักสูตรท่ีเป็น
แนวทาง(หลักสูตรส าหรับหรือหลักสูตรคู่ขนาน) ซึ่งถือเป็นหลักสูตรเฉพาะบุคคลโดยพิจารณาจาก
ระดับของความพิการจากแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคลของนักเรียน  

2) แผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล(Individual Education Program:IEP) เป็นแผนการ
จัดการศึกษาท่ีสอดคล้องกับความต้องการจ าเป็นของเด็กพิการหรือมีความบกพร่องซึ่งมีรายละเอียด
เกี่ยวกับส่ิงอ านวยความสะดวก ส่ือ บริการ และความช่วยเหลืออื่นใดทางการศึกษาท่ีนักเรียนพิการ
หรือท่ีมีความบกพร่องต้องการเรียนรู้ช่ือย่อว่า IEPวัตถุประสงค์ในการใช้ IEPเพื่อเป็นการจัดการศึกษา
ท่ีเขียนขึ้นเป็นลายลักษณ์อักษร ส าหรับเด็กคนหนึ่งโดยเฉพาะ IEP จะมีข้อมูลในการจัดเด็กเข้ารับ
บริการศึกษา และบริการท่ีเกี่ยวข้องอื่น และเพื่อเป็นเครื่องมือในการจัดกระบวนการการตรวจสอบ
และกระบวนการสอนท้ังหมด ฉะนั้น IEP ในแง่ท่ีเป็นส่วนส าคัญของกระบวนการตรวจสอบและ
กระบวนการสอนจะมีส่วนเกี่ยวข้องกับการประเมินผลและวิธีการสอน  

3) แผนการสอนเฉพาะบุคคล (Individual Implementation Plan : IIP) เป็นแผนการสอน
ท่ีจัดขึ้นเฉพาะเจาะจงส าหรับเด็กพิการหรือที่มีความบกพร่องคนนั้นๆ ในวิชาหรือทักษะท่ีเป็นจุดอ่อน 
แผนการสอนเฉพาะบุคคลนี้จัดท าขึ้นเพื่อช่วยให้นักเรียนบรรลุจุดประสงค์และเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ใน 
IEP  

19 



 
 

 
 

4) การตรวจสอบทางการศึกษา (Educational Assessment) เป็นกระบวนการใช้วิธีการ
ต่างๆ หลายวิธีในการรวบรวมข้อมูลท้ังหมดท่ีเกี่ยวกับนักเรียน โดยมี วัตถุประสงค์ในการก าหนด
ปัญหาและหาข้อเท็จจริงเกี่ยวกับปัญหาวิชาการ การวางแผนการสอน และการประเมินความก้าวหน้า
ของนักเรียน  

5) เทคนิคการสอน เทคนิคการสอนท่ีควรน ามาใช้กับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษมี 3 
เทคนิค คือ เทคนิคแรก เป็นการวิเคราะห์งาน (Task Analysis) เป็นเทคนิคการสอนและเป็น
เครื่องมือในการตรวจสอบหรือประเมินเด็กว่า มีทักษะในเรื่องนั้นๆแล้วหรือไม่ เทคนิคท่ีสอง เป็นการ
สอนโดยเพื่อนช่วยสอน (Peer Tutoring) เป็นเทคนิควิธีการสอนท่ีให้เพื่อนนักเรียนช่วยสอนให้เพื่อให้
เกิดการเรียนรู้ในเรื่องต่างๆแบบตัวต่อตัว โดยช่วยสอนอาจเป็นนักเรียนช้ัน สูงกว่าหรือนักเรียนช้ัน
เดียวกันอายุเท่ากัน แต่มีความสามารถสูงกว่ามาช่วยสอน เทคนิคท่ีสาม เป็นเทคนิคระบบเพื่อนช่วย
เพื่อน(Buddy System) ในการจัดการเรียนการสอนโดยเพื่อนช่วยเพื่อน ในด้านวิชาการยังต้องอาศัย
ความร่วมมือของเพื่อนนักเรียนทุกคนในการส่งเสริมก าลังใจและช่วยเหลืออ านวยความสะดวกเพื่อน
นักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษในเรื่องท่ัวไป เช่น น าไปห้องเรียน ห้องน้ า และโรงอาหาร อ่านหนังสือ
บนกระดานหรือแผ่นใสส่ือสารกับผู้อื่น  

6) การรายงานความก้าวหน้าของนักเรียน ในปัจจุบันใช้วิธีการทบทวน  และปรับ IEP ปีละ
อย่างน้อย 2 ครั้ง รวมท้ังมีการรายงานความก้าวหน้าของนักเรียนโดย สรุปจาก IIP ท่ีใช้สอนเด็กในแต่
ละสาระการเรียนรู้ ทักษะและกิจกรรมต่างๆ ซึ่งจะมีการระบุว่าจะประเมินโดยใช้วิธีใดและใช้เกณฑ์
อะไร โดยอาจน าเสนอในรูปของกราฟแท่งกราฟเส้นประกอบการบรรยาย หรือคิดเป็นคะแนนและ
เกรดในช้ันประถมศึกษา  

7) การจัดกิจกรรมการสอนนอกห้องและชุมชน นอกจากกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีครูจัด
ภายในช้ันเรียน และภายในโรงเรียนแล้ว ยังมีกิจกรรมนอกโรงเรียน ซึ่งทางโรงเรียนควรมีการบริหาร
จัดการในเรื่องเกี่ยวกับความปลอดภัย ฯลฯ เพื่อช่วยให้การเข้าร่วมกิจกรรมนอกสถานท่ีของนักเรียนท่ี
มีความต้องการพิเศษเป็นไปอย่างมีคุณภาพและประสิทธิภาพ  

8) การประกันคุณภาพ โรงเรียนควรจัดต้ังคณะกรรมการการประกันคุณภาพการจัดการเรียน
ร่วมโดยท่ีคณะกรรมการประกันคุณภาพ ควรประชุมปรึกษาหารือเกี่ยวกับองค์ประกอบ หรือตัวบ่งช้ี
และเกณฑ์ในการประกันคุณภาพการจัดการเรียนร่วมอย่างชัดเจน ก าหนดกิจกรรมการประกัน
คุณภาพการจัดการเรียน  

9) การรับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษเข้าเรียนแล้วจ าแนกและคัดแยกตามความต้องการ
จ าเป็นพิเศษ ส่งต่อคนพิการเข้ารับการศึกษาตามความสามารถ และความต้องการจ าเป็นของแต่ละ
บุคคลเตรียมพร้อมในด้านความรู้หรือเจตคติให้บุคลากรเตรียมพร้อมในด้านส่ืออุปกรณ์ท่ีจ าเป็นในการ
จัดการเรียนการสอน จัดต้ังคณะจัดท าแผนการศึกษาเฉพาะบุคคลให้กับนักเรียนท่ีมีความต้องการ
พิเศษทุกคนด าเนินการสอนตามแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคลท่ีได้จัดท าไว้ เพื่อพัฒนาคนพิการ
ให้เกิดการเรียนรู้เต็มตามศักยภาพ  

10) การจัดตารางเวลาให้บริการสอนเสริม การจัดตารางเวลาท่ีจะท าให้ทุกฝ่ายยอมรับเป็นส่ิง
ท่ียาก ฉะนั้นครูสอนเสริมจึงต้องค านึงถึงเด็กว่า ตารางเวลาท่ีจัดให้กับเด็กท่ีรับผิดชอบแต่ละคนนั้น
เหมาะสมสอดคล้องกับความต้องการของเด็กและครูด้วย  
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2.3.4 เทคนิคการช่วยเหลือนักเรียนออทิสติก 
ผดุง อารยะวิญญู (2546) กล่าวถึง วิธีสอนและช่วยเหลือเด็กออทิสติกท่ีส าคัญไว้ 10 วิธี 

ได้แก่   
1) ทีช (TEACCH) ย่อมาจาก Treatmant and Education of Autistic and Related 

Communication Handicapped Children ซึ่งพัฒนาขึ้นโดยภาควิชาจิตเวชศาสตร์ มหาวิทยาลัย
นอร์ทแคลิฟอร์เนีย โดย Dr.Erick Schopler เป็นแนวทางการสอนเด็กออทิสติกและเด็กท่ีมีความ 
บกพร่องทางการส่ือสารประเภทอื่น โดยเน้นการจัดสภาวะแวดล้อมให้เหมาะสมกับเด็ก และการสอน
อย่างเป็นขั้นตอนง่ายๆ   

2) เพ็คส์ (PECS) ย่อมาจาก Picture Exchange Communication System พัฒนาขึ้นโดย 
Dr.Mondy เป็นการสอนการส่ือสารกับเด็กออทิสติกโดยใช้ภาพ ในการส่ือสารจะเริ่มจากการแลก 
เปล่ียนภาพระหว่างการสนทนาสองคน โดยไม่พูดคุยหลังจากนั้นก็จะเริ่มพูดคุยกับเด็กทีละน้อยใน
ตอนแรกเด็กอาจจะยังไม่โต้ตอบแต่ต่อมาเด็กจะเริ่มโต้ตอบโดยใช้ภาพ โดยใช้ภาษาท่าทางและใช้
ภาษาพูดในท่ีสุด  

3) การอ่านจิตใจ (Mind Reading) เป็นกระบวนการท่ีน ามาใช้ในการสอนเด็กออทิสติกให้
เข้าใจอารมณ์ของผู้อื่น รวมไปถึงการคาดเดาว่าผู้อื่นคิดอะไรอยู่ในใจ โดยมีวิธีการ 3 ขั้นตอนหลัก 
ได้แก่ การสอนให้เข้าใจอารมณ์ของผู้อื่น การสอนให้เข้าใจสภาวะข้อมูลและการสอนให้รู้จัก การเล่น
สมมุติจุดมุ่งหมายส าคัญ คือ การสอนให้เด็กออทิสติกได้เข้าใจอารมณ์ของผู้อื่นว่าผู้อื่นมีอารมณ์เช่นใด
โดยฝึกให้เด็กเข้าใจและคาดเดาอารมณ์ของผู้อื่นจากการแสดงออกทางสีหน้าท่าทางและจากการ
บรรยายเหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้นในสังคมเด็กออทิสติกมีลักษณะของการบอดทางจิตใจ เนื่องจากเด็กออ    
ทิสติกไม่เข้าใจความรู้สึกและอารมณ์ของผู้อื่นท าให้เด็กแสดงพฤติกรรมท่ีไม่ดีไม่เหมาะสมในสายตา
ของคนอื่น ท าให้เด็กเข้ากับเพื่อนไม่ได้ขาดเพื่อนขาดความสัมพันธ์กับคนรอบข้างและไม่เข้าใจส่ิงท่ี
ด าเนินไปรอบตัวอย่างดีพอ   

4) เรื่องเกี่ยวกับสังคม (Social Story) เป็นเครื่องมืออย่างหนึ่งในการสอนทักษะทางสังคมแก่
เด็กออทิสติกและเด็กอื่นท่ีขาดทักษะทางสังคมเรื่องเกี่ยวกับสังคมอาจเป็นเรื่องหรือข้อความท่ีอธิบาย
เกี่ยวกับสถานการณ์ใดสถานการณ์หนึ่งในสังคม ซึ่งจะช่วยให้เด็กออทิสติกเข้าใจสถานการณ์นั้นๆได้ดี
ยิ่งขึน้ เรื่องเกี่ยวกับสังคมนั้นจะเน้นในเรื่องต่อไปนี้เป็นส าคัญ คือ ลักษณะทางสังคมท่ีส าคัญปฏิกิริยา
โต้ตอบท่ีเราคาดเดาว่าจะเกิดขึน้จากคนท่ัวไปและจากเด็กออทิสติก รวมถึงเหตุผลท่ีเด็กแสดงปฏิกิริยา
โต้ตอบเช่นนั้นเรื่องเกี่ยวกับสังคม มีประโยชน์อย่างยิ่งในการเสริมทักษะทางสังคมแก่เด็กออทิสติกท่ีมี
ความรุนแรงระดับปานกลางไปจนถึงกลุ่มท่ีมีความสามารถสูงต้ังแต่ระดับอนุบาลถึงวัยผู้ใหญ่และอาจ
น ามาใช้กับเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษประเภทอื่นท่ีขาดทักษะทางสังคมได้ด้วย   

5) ฟลอร์ไทม์ (Floor Time)เป็นวิธีการคิดค้นขึน้โดย Stanley Greenspanแพทย์แห่งศูนย์
การแพทย์ มหาวิทยาลัยในวอชิงตันสหรัฐอเมริกา โดยจุดมุ่งหมายส าคัญ คือ เพื่อฟังเด็กโดยใช้
กิจกรรมต่างๆ ซึ่งส่วนใหญ่เป็นกิจกรรมท่ีเล่นบนพืน้หรืออาจเป็นการพูดคุยกบัเด็ก ณ สถานท่ีอื่นๆก็
ได้ เพื่อให้เด็กมีความสนใจในกิจกรรมเดียวกับเราส่ือสารแบบ 2 ทิศทาง โดยเป็นการโต้ตอบซึ่งกัน
และกันเพื่อการเข้าใจความหมายร่วมกันเข้าใจอารมณ์และความคิด  
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6) การวิเคราะห์พฤติกรรมประยุกต์ (Applied Behavior Analysis) ใช้ช่ือย่อว่า ABA เป็น 
การน าวิธีการปรับพฤติกรรมมาใช้ในการสอนเด็กและเหมาะอย่างยิ่งในการสอนหรือปรับพฤติกรรม
ของเด็กออทิสติก วิธีนี้พัฒนาโดย Ivan Lovass จุดมุ่งหมายส าคัญ คือ การสร้างเสริมพฤติกรรมใหม่
ให้เกิดขึ้นในตัวเด็ก เช่น การมองการปฏิบัติตามค าส่ัง การลดพฤติกรรมไม่พึงประสงค์ อย่าง
พฤติกรรมก้าวร้าว  

7) การใช้ประสาทการรับรู้ร่วมกัน (Sensory Integration) หมายถึง การใช้ประสาทการรับรู้
หลายๆด้านร่วมกัน เพื่อให้การรับรู้มีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น มีการใช้การรับรู้ท้ังในด้านการสัมผัสการ
เคล่ือนไหว การใช้สายตา การฟัง การล้ิมรส และการดมกล่ิน ให้สอดคล้องกับปัญหาของเด็กแต่ละคน   

8) กิจกรรมบ าบัด (Occupational Therapy) เป็นวิธีการท่ีนักกิจกรรมบ าบัดน ามาใช้เพื่อให้
บุคคลสามารถด ารงชีวิตอยู่ได้อย่างอิสระโดยไม่ต้องพึ่งพาอาศัยผู้อื่น ซึ่งกิจกรรมบ าบัดจะช่วยให้เด็ก
สามารถประกอบกิจวัตรประจ าวันได้โดยไม่ล าบากและเป็นความสามารถท่ีเหมาะสมกับวัย  

9) หนังสือการ์ตูน (Comic Book) เป็นการใช้ภาพวาดจากการ์ตูนท่ีแสดงออกซึ่งอารมณ์ข า
ขันของคู่สนทนาการ์ตูนท่ีน ามาใช้ไม่ว่าเป็นต้องเป็นหนังสืออาจอยู่ในรูปแบบอื่นๆก็ได้ เช่น การ์ตูน
จากคอมพิวเตอร์ แผ่นพับหรือชุดการสอน  
 
3. กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

แนวคิด 
1.แนวคิดเกี่ยวกับการนิ เทศ
การศึกษา  
2.แนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการ
ช้ีแนะและระบบพี่เล้ียง 
3.แนวคิดในการจัดการศึกษา
ห้องเรียนคู่ขนานออทิสติก 
 

ผลการพัฒนา 
1. ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนห้องเรียนคู่ขนานบุคคลออทิสติก  
2. ความสามารถในการจัดการเรียนการสอนส าหรับเด็กออทิสติกในห้องเรียนคู่ขนานออทิสติก 
3. ความพึงพอใจต่อการใช้รูปแบบการนิเทศโดยใช้กระบวนการช้ีแนะและระบบพี่เล้ียงเพื่อ 
ส่งเสริมการจัดการศึกษาพิเศษห้องเรียนคู่ขนานบุคคลออทิสติก  
 

การพัฒนารูปแบบการนิเทศโดยใช้กระบวนการช้ีแนะและ
ระบบพี่เลี้ยงเพื่อส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนห้องเรียน
คู่ขนานบุคคลออทิสติก ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 “รูปแบบ 4 co” 
ประกอบด้วย 
1. collaboration and co-planning (ร่วมวิเคราะห์และ
วางแผน) 2. cooperation (ร่วมเรียนรู้และปฏิบัติ)  
3. co-measure and refection (ร่วมวัดประเมินสะท้อนผล) 
และ 4. co-development (ร่วมคิดค้นวิธีปรับปรุงพัฒนาพา
ยั่งยืน) 
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4. วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพื่อศึกษาสภาพและความต้องการรูปแบบการนิเทศโดยใช้กระบวนการช้ีแนะและระบบ 

พี่เล้ียงเพื่อส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนห้องเรียนคู่ขนานบุคคลออทิสติก ในโรงเรียนสังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 

2. เพื่อพัฒนารูปแบบการนิเทศโดยใช้กระบวนการช้ีแนะและระบบพี่เล้ียงเพื่อส่งเสริมการ
จัดการเรียนการสอนห้องเรียนคู่ขนานบุคคลออทิสติก ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 25 

3. เพื่อศึกษาผลการใช้รูปแบบการนิเทศโดยใช้กระบวนการช้ีแนะและระบบพี่เล้ียงเพื่อ
ส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนห้องเรียนคู่ขนานบุคคลออทิสติก ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 

 
5. ตัวแปรและนิยามตัวแปร 
 5.1 ตัวแปร 

ตัวแปรต้น คือ รูปแบบการนิเทศโดยใช้กระบวนการช้ีแนะและระบบพี่เล้ียงเพื่อส่งเสริมการ
จัดการเรียนการสอนห้องเรียนคู่ขนานบุคคลออทิสติก ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 25 
 ตัวแปรตาม คือ การจัดการเรียนการสอนห้องเรียนคู่ขนานบุคคลออทิสติก ประกอบด้วย 

1) ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนห้องเรียนคู่ขนานบุคคล 
ออทิสติก  

2) ความสามารถในการจัดการเรียนการสอนส าหรับเด็กออทิสติกในห้องเรียน 
คู่ขนานออทิสติก 

3) ความพึงพอใจต่อการใช้รูปแบบการนิเทศโดยใช้กระบวนการช้ีแนะและระบบพี่ 
เล้ียงเพื่อส่งเสริมการจัดการศึกษาพิเศษห้องเรียนคู่ขนานบุคคลออทิสติก  

5.2 นิยามตัวแปร 
 1) รูปแบบการนิเทศ หมายถึง กระบวนการการนิเทศโดยใช้กระบวนการช้ีแนะและ

ระบบพี่เล้ียงเพื่อส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนห้องเรียนคู่ขนานบุคคลออทิสติก ในโรงเรียนสังกดั
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 

2) การช้ีแนะและระบบพี่เล้ียง หมายถึง เทคนิควิธีการในการพัฒนาและช่วยเหลือ 
ครูให้มีความรู้ความเข้าใจและความสามารถเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนห้องเรียนคู่ขนานบุคคล
ออทิสติก โดยการแนะน า ช้ีแนะ และการเป็นพี่เล้ียงคอยดูแลให้ค าแนะน าจนปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
  3) ห้องเรียนคู่ขนานบุคคลออทิสติก หมายถึง การจัดการศึกษาท่ีส าหรับเด็กนักเรียน
ออทิสติกเฉพาะในรายท่ีไม่สามารถเรียนในรูปแบบการเรียนรวมได้ ซึ่งการจัดการศึกษาจะด าเนินเป็น
ลักษณะคู่ขนานไปกับการจัดการศึกษาท่ีโรงเรียนด าเนินการอยู่ 
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  4) บุคคลออทิสติก หมายถึง นักเรียนท่ีได้รับการวินิจฉัยจากแพทย์ว่ามีภาวะอาการ
ออทิสซึม และเป็นนักเรียนในห้องเรียนคู่ขนานบุคคลออทิสติก โรงเรียนแก่นนครวิทยาลัย 2 ปี
การศึกษา 2562 
 
6. ประชากร 
 ครูผู้สอนในโรงเรียนท่ีจัดการศึกษาเรียนรวมสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 25 ท้ังส้ิน 64 โรงเรียน จ านวน 3,149 คน 
 
7. กลุ่มตัวอย่าง/กรณีศึกษา 

กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจงจากครูผู้สอนในโรงเรียนท่ีจัดการ   
ศึกษาเรียนรวมห้องเรียนคู่ขนานบุคคลออทิสติก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา     
เขต 25 ได้แก่ ครูผู้สอนโรงเรียนแก่นนครวิทยาลัย 2 ปีการศึกษา 2562 จ านวน 16 คน 

 
8. เคร่ืองมือวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ใช้เครื่องมือในการวิจัยและหาประสิทธิภาพของเครื่องมือ รายละเอียดดังนี้    
1. ขั้นศึกษาสภาพและความต้องการรูปแบบการนิเทศโดยใช้กระบวนการช้ีแนะและระบบ   

พี่เล้ียงเพื่อส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนห้องเรียนคู่ขนานบุคคลออทิสติก ในโรงเรียนสังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 25เพื่อเตรียมการนิเทศ เครื่องมือท่ีใช้คือ แบบ
สัมภาษณ์ และแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ได้รับการตรวจสอบความตรง
เชิงเนื้อหาจากผู้เช่ียวชาญ ซึ่งข้อค าถามแต่ละข้อ มีค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่าง 0.65-1.00  

2. ขั้นพัฒนารูปแบบการนิเทศโดยใช้กระบวนการช้ีแนะและระบบพี่เล้ียงเพื่อส่งเสริมการ
จัดการเรียนการสอนห้องเรียนคู่ขนานบุคคลออทิสติก ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 25ประกอบด้วย แบบตรวจสอบความสอดคล้องของรูปแบบการนิเทศโดย
ผู้เช่ียวชาญท่ีผ่านการตรวจสอบดัชนีความสอดคล้องของรูปแบบการนิเทศจากผู้เช่ียวชาญ 5 ท่าน 
ด้านทฤษฎีและด้านปฏิบัติการ มีค่าดัชนีความสอดคล้อง ระหว่าง 0.80- 1.00  

3. ขั้นทดลองรูปแบบการนิเทศโดยใช้กระบวนการช้ีแนะและระบบพี่เล้ียง ประกอบด้วย 
แบบบันทึกการนิเทศ แบบทดสอบก่อนและหลังการอบรมพัฒนาเป็นแบบปรนัย 4 ตัวเลือก จ านวน 
20 ข้อ ได้รับการตรวจสอบความยากง่ายของแบบทดสอบ ซึ่งข้อสอบมีความยากง่ายปานกลางมีค่า
ระหว่าง 0.43-0.57 

4. ขั้นประเมินรูปแบบการนิเทศโดยใช้กระบวนการช้ีแนะและระบบพี่เล้ียง ประกอบด้วย 
แบบประเมินรูปแบบการนิเทศส าหรับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียร่วมกันประเมินใน 4 ด้าน คือ 1) ความเป็น
ประโยชน์ 2) ความเป็นไปได้ 3) ความเหมาะสม และ 4) ความครอบคลุม เป็นมาตรส่วนประมาณค่า 
5 ระดับ (Rating Scale) โดยแบบประเมินรูปแบบการนิเทศ มีค่าดัชนีความสอดคล้อง ระหว่าง 0.80-
1.00 
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9. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
การวิจัยในครั้งนี้เป็นการวิจัยและพัฒนา (Research & Development) ด าเนินการเก็บ

รวบรวมข้อมูลด าเนินตามข้ันตอนดังต่อไปนี้  
1 ขั้นศึกษาสภาพและความต้องการจ าเป็น(Need Assessment)ในการพัฒนารูปแบบการ

นิเทศโดยใช้กระบวนการช้ีแนะและระบบพี่เล้ียงเพื่อส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนห้องเรียนคู่ขนาน
บุคคลออ ทิสติก ใน โรง เรี ยน สั งกั ด ส านั ก ง าน เขตพื้ น ท่ีกา ร ศึกษามั ธยม ศึกษา  เขต  25 
(Research:R1=Analyze) ประกอบด้วย  

1) ก าหนดกรอบจากการศึกษาแหล่งข้อมูลท่ีเกี่ยวข้อง ประกอบด้วย การศึกษาเอกสารและ
งานวิจัยท่ี เกี่ยวข้องกับการนิเทศการศึกษาและกระบวนการช้ีแนะและระบบพี่เล้ียง รวมท้ังสัมภาษณ์
ผู้เช่ียวชาญและบุคลากรท่ีเกี่ยวข้องกับการนิเทศการศึกษา  

2) ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี หลักการ และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการนิเทศการศึกษา เทคนิคการ
นิเทศ โดยใช้กระบวนการช้ีแนะและระบบพี่เล้ียงในการจัดการศึกษาห้องเรียนคู่ขนานบุคคลออทิสติก  

3) สัมภาษณ์ผู้เกี่ยวข้อง ได้แก่ ผู้บริหาร และครู เพื่อส ารวจสภาพปัญหาและความต้องการ
การรับการนิเทศโดยใช้กระบวนการช้ีแนะ และระบบพี่เล้ียง  

4) รวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามข้อมูลพื้นฐานของผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ เพื่อ
เตรียมการอบรมให้ความรู้และทักษะก่อนท่ีจะด าเนินการนิเทศกับกลุ่มตัวอย่างท่ีได้จากการเลือก
ท้ังหมด 16 คน  

5) ด าเนินการรวบรวมข้อมูลการศึกษาความต้องการจ าเป็นจากผลการวิเคราะห์เอกสาร การ
สัมภาษณ์ และจากแบบสอบถามข้อมูลพื้นฐานของผู้นิเทศ และผู้รับการนิเทศ  

2. ขั้นพัฒนารูปแบบการนิเทศโดยใช้กระบวนการช้ีแนะและระบบพี่เล้ียงเพื่อส่งเสริมการ
จัดการเรียนการสอนห้องเรียนคู่ขนานบุคคลออทิสติก ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 25 (Development: D1 = Design & Development)  

น าผลท่ีได้จากการศึกษาความต้องการจ าเป็นมาพัฒนารูปแบบการนิเทศฯ ประกอบกับศึกษา
หลักการของการออกแบบการสอนเชิงระบบ ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน คือ  

1) ขั้นตอนการวิเคราะห์ (Analysis) 2) ขั้นตอนการออกแบบ (Design) 3) ขั้นตอนการ
พัฒนา (Development) 4) ขั้นตอนการทดลองใช้ (Implement) 5) ขั้นตอนการประเมินผล 
(Evaluation) มาสังเคราะห์เนื้อหา เพื่อก าหนดแนวคิดของการพัฒนาแนวทางการนิเทศ กระบวนการ
นิเทศ เป้าหมาย โครงสร้างของรูปแบบการนิเทศ  

3. ตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบการนิเทศ โดยตรวจสอบค่าดัชนีความสอดคล้องจาก
ผู้เช่ียวชาญ 2 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มท่ี 1 เป็นผู้เช่ียวชาญตรวจสอบและประเมินความเท่ียงตรงของรูปแบบ
การนิเทศด้านทฤษฎีและด้านปฏิบัติการ จ านวน 5 คน กลุ่มท่ี 2 ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือท่ีใช้
ด าเนินการตามรูปแบบการนิเทศ จ านวน 5 คน  

4. การทดลองใช้รูปแบบการนิเทศ (Try out) น ารูปแบบการนิเทศไปใช้กับผู้นิเทศ และผู้รับ
การนิเทศ ในโรงเรียนท่ีมีสภาพบริบทท่ีคล้ายคลึงกับกลุ่มตัวอย่าง แล้วปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะ
ก่อนน าไปทดลองใช้ในภาคสนาม  
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5. ขั้นทดลองภาคสนาม โดยการนิเทศโดยใช้กระบวนการช้ีแนะและระบบพี่ เล้ียง 
(Research: R2 = Implement) ด าเนินการดังนี้ 

1) ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่างน ารูปแบบการนิเทศ“4 co” ไปใช้ปฏิบัติจริง
ในภาคสนาม ขณะด าเนินการตามแนวทางการนิเทศ ได้ข้อค้นพบจากการด าเนินการนิเทศอย่างมี
ประสิทธิภาพมาปฏิบัติ เกิดจากการส่ือสารเพื่อสร้างความเข้าใจและก าหนดเป้าหมายร่วมกัน  

2) ศึกษาผลการใช้รูปแบบการนิเทศ “4 co” โดยวิเคราะห์ข้อมูลจาก (1) แบบสัมภาษณ์  
(2) แบบประเมิน (3) แบบสังเกตการสอน (4) แบบบันทึกผลการช้ีแนะและระบบพี่เล้ียง (5) แบบ
บันทึกการรับการนิเทศด้วยกระบวนการช้ีแนะและระบบพี่เล้ียง และ (6)แบบตรวจสอบพฤติกรรม
การช้ีแนะและระบบพี่เล้ียง  

6.ขั้นประเมินรูปแบบการนิเทศโดยใช้กระบวนการช้ีแนะและระบบพี่เล้ียง (Development: 
D2 = Evaluate) น าผลการวิเคราะห์จากการใช้รูปแบบการนิเทศ “4 co” มาพิจารณาร่วมกับแบบ
ประเมินรูปแบบการนิเทศโดยใช้กระบวนการช้ีแนะและระบบพี่เล้ียง (ในประเด็นความเป็นประโยชน์ 
ความเป็นไปได้ ความเหมาะสม และความครอบคลุม) จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหลังจากท่ีน ารูปแบบการ
นิเทศมาใช้ในภาคสนาม และน ามาปรับปรุงแก้ไขให้ได้รูปแบบการนิเทศ “4 co” ท่ีมีความสมบูรณ์
มากขึ้น 

 
10. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ในการวิจัยครั้งนี้วิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 

1. การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพท่ีได้จากการบันทึกผลการวิเคราะห์เอกสารแนวคิดทฤษฎี
และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องใช้การวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 

2. การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย
และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ดังนี้  

1) ค่าร้อยละจากแบบสอบถามข้อมูลพื้นฐานของผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศการสังเกต  
2) ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน จากแบบบันทึกผลการช้ีแนะและระบบพี่เล้ียง แบบ

บันทึกการรับการนิเทศด้วยกระบวนการช้ีแนะ และระบบพี่เล้ียง แบบตรวจสอบพฤติกรรมการช้ีแนะ
และระบบพี่เล้ียง แบบประเมินรูปแบบการนิเทศจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ส่วนแบบตรวจสอบความ
สอดคล้องของแนวการนิเทศใช้ค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item - Objective Congruence: 
IOC) จากผู้เช่ียวชาญ 

 
11. ผลการวิจัย 

ผู้วิจัยน าเสนอผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยตามล าดับ ดังนี้ 
1. ผลการศึกษาสภาพและความต้องการรูปแบบการนิเทศโดยใช้กระบวนการช้ีแนะและ

ระบบพี่เล้ียงเพื่อส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนห้องเรียนคู่ขนานบุคคลออทิสติก ในโรงเรียนสังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 จากการศึกษา วิเคราะห์เอกสาร สัมภาษณ์ และ
สอบถามข้อมูล พบว่า มีความต้องการจ าเป็นท่ีน ามาสู่การพัฒนารูปแบบการนิเทศโดยใช้กระบวนการ
ช้ีแนะและระบบพี่เล้ียง 3 ประเด็น ดังนี้  
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ประเด็นท่ี 1 สภาพในการจัดการเรียนการสอนห้องเรียนคู่ขนานออทิสติก พบว่า โรงเรียนมี
การจัดการศึกษาแบบเรียนรวมภายใต้การบริหารจัดการตามโครงสร้างซีท (SEAT)อยู่ก่อนแล้ว และ
เมื่อมีการจัดการศึกษาห้องเรียนคู่ขนานออทิสติกเพิ่มขึ้นมา จึงมีความพร้อมระดับหนึ่งในการปรับตัว
เพื่อเตรียมรับการปฏิบัติงานท่ีเพิ่มขึ้น ในส่วนความคิดเห็นต่อสภาพการจัดการศึกษาพิเศษห้องเรียน
คู่ขนานออทิสติกนั้นผู้บริหาร และครูมีความคิดเห็นตรงกันเกี่ยวกับปัญหาและความต้องการท่ีต้อง
ได้รับการแก้ไข ปรับปรุง พัฒนาอย่างเร่งด่วน อยู่ในระดับมากท่ีสุด 3 อันดับเรียงตามล าดับจากมาก
ไปหาน้อย ได้แก่ 1) ด้านบุคลากร  2) ด้านความรู้ในการจัดการเรียนการสอนทางการศึกษาพิเศษ  
และ 3) ด้านสภาพแวดล้อมในการจัดการเรียนรู้  

ประเด็นท่ี 2 สภาพการนิเทศการจัดการเรียนการสอนห้องเรียนคู่ขนานออทิสติก พบว่า มี
การนิเทศภายในจากบุคลากรท่ีเกี่ยวข้องหลายฝ่าย ได้แก่ ฝ่ายวิชาการและผู้บริหารสถานศึกษา 
ผู้อ านวยการสถานศึกษา แต่การนิเทศยังไม่ท่ัวถึงและไม่เป็นระบบหรือมีรูปแบบท่ีชัดเจน ท าให้การ
ปฏิบัติเป็นลักษณะงานท่ัวไปมากกว่าการนิเทศท่ีมุ่งเน้นการพัฒนา ส่วนการนิเทศโดยศึกษานิเทศก์นั้น 
พบว่า มีการนิเทศโดยศึกษานิเทศก์ประจ าสหวิทยาเขต และศึกษานิเทศก์ท่ีรับผิดชอบด้านการศึกษา
พิเศษ ท้ังในลักษณะการนิเทศ พบปะเผชิญหน้าและการนิเทศออนไลน์ ผ่านการใช้ไลน์ เฟสบุ๊ก แต่
ควรต้องมีแบบ ฟอร์มหรือแบบบันทึกการสังเกตการจัดการเรียนรู้ท่ีชัดเจน เพื่อช่วยอ านวยความ
สะดวกแก่ครู โดยระบุทิศทาง เป้าหมายท่ีชัดเจน และมีการติดตามผลเป็นระยะๆ 

ประเด็นท่ี 3 ความต้องการรูปแบบการนิเทศในการจัดการศึกษาห้องเรียนคู่ขนานบุคคลออทิ
สติก กรณีศึกษาโรงเรียนแก่นนครวิทยาลัย 2 พบว่า โรงเรียนมีความต้องการรูปแบบในการนิเทศฯท่ี
มุ่งเน้นการน ามาใช้ประโยชน์ได้จริงและให้เป็นส่วนหนึ่งของงานท่ีปฏิบัติโดยไม่เพิ่มภาระของครู 
ขณะเดียวกันรูปแบบการนิเทศ แนวทางการนิเทศฯ ควรมีเป้าหมาย กระบวนการท่ีชัดเจน มีคู่มือท่ี
ช่วยให้ครูผู้รับการนิเทศ สามารถเตรียมตัวและพัฒนาการจัดการศึกษาห้องเรียนคู่ขนานได้อย่าง
ราบรื่นเรียบร้อย โดยมีศึกษานิเทศก์และครูผู้มีประสบการณ์เป็นโค้ชและพี่เล้ียงคอยช้ีแนะและช่วย
แก้ไขปัญหาอย่างตรงจุด และการสนับสนุนความรู้ด้านนวัตกรรมใหม่ๆ ในการจัดการสอน รวมถึงน า
เทคนิควิธีการนิเทศท่ีสนับสนุนให้เกิดการเปิดใจยอมรับระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ เพื่อร่วมกัน
พัฒนาการนิเทศภายในให้เกิดความยั่งยืนต่อไป ซึ่งรูปแบบในการนิเทศในการจัดการศึกษาห้องเรียน
คู่ขนานออทิสติกท่ีผู้บริหารและครูต้องการอยู่ในระดับมากท่ีสุด 3 อันดับเรียงตามล าดับจากมากไปหา
น้อย ได้แก่ 1) ด้านการพัฒนาความรู้ในการจัดการศึกษาพิเศษแก่บุคลากร 2)  ด้านส่ือ นวัตกรรม 
สภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อการจัดการศึกษาห้องเรียนคู่ขนานออทิสติก และ3) ด้านการมีส่วนร่วมในการ
จัดการศึกษา  

2. การพัฒนารูปแบบการนิเทศโดยใช้กระบวนการช้ีแนะและระบบพี่เล้ียงเพื่อส่งเสริมการจัด
การศึกษาห้องเรียนคู่ขนานบุคคลออทิสติก กรณีศึกษาโรงเรียนแก่นนครวิทยาลัย 2 ส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 25  

ผลการพัฒนารูปแบบการนิเทศโดยใช้กระบวนการช้ีแนะและระบบพี่เล้ียงได้รูปแบบการ
นิเทศ ช่ือว่า “4 co” ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ ดังนี้ 

องค์ประกอบท่ี 1: ร่วมวิเคราะห์และวางแผน (collaboration and co-planning) คือ การ
ประชุม ปรึกษาหารือของผู้เกี่ยวข้องในการร่วมกันวิเคราะห์ข้อมูลสภาพ ความต้องการ หรือปัจจัยท่ีมี
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ผลต่อการจัดการศึกษาห้องเรียนคู่ขนานออทิสติก และการร่วมกันก าหนดเป้าหมาย วางแผนในการ
ด าเนินการเพื่อให้บรรลุตามเป้าหมายท่ีก าหนด  

องค์ประกอบท่ี 2 : ร่วมเรียนรู้และปฏิบัติ (cooperation) คือ สร้างความรู้ความเข้าใจเรียนรู้
ร่วมกันผ่านการอบรม สัมมนา แลกเปล่ียนองค์ความรู้และประสบการณ์ท่ีส าคัญเกี่ยวกับการจัด
การศึกษาแบบเรียนรวมและการจัดการศึกษาแบบห้องเรียนคู่ขนานออทิสติก ตลอดจนร่วมลงมือ
ปฏิบัติการงานจนเกิดความส าเร็จตามเป้าหมายท่ีก าหนด 

องค์ประกอบท่ี 3 : ร่วมวัดประเมินสะท้อนผล (co-measure and refection ) คือ การ
ด าเนินงานของผู้นิเทศในการน าเครื่องมือไปใช้กับผู้รับการนิเทศเพื่อวัดและประเมินผล ตลอดจนการ
สะท้อนผลท่ีเกิดจากการด าเนินงานท่ีเกิดขึ้นว่าเป็นไปตามเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์หรือไม่ มากน้อย
เพียงใด และมีส่ิงใดบ้างท่ีเป็นอุปสรรคปัญหาท่ีควรจะแก้ไขให้ดียิ่งขึ้น 

องค์ประกอบท่ี 4 : ร่วมคิดค้นวิธีปรับปรุงพัฒนาพายั่งยืน (co-development) คือ การ
ปรึกษาหารือ ประชุมเพื่อร่วมกันหาวิธีการแก้ไข ปรับปรุง และพัฒนางานให้ดียิ่งขึ้นเกิดความยั่งยืน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 2 รูปแบบการนิเทศโดยใช้กระบวนการช้ีแนะและระบบพี่เล้ียง “4 co” 

 
จากแบบตรวจสอบพฤติกรรมการช้ีแนะและระบบพี่เล้ียง (Coaching and Mentoring) 

หลังจากท่ีได้ด าเนินการจัดการเรียนการสอนห้องเรียนคู่ขนานออทิสติกโดยใช้กระบวนการช้ีแนะและ
ระบบพี่เล้ียงเรียบร้อยแล้ว ซึ่งในขั้นตอนนี้จะเป็นการยืนยันถึงการปฏิบัติหน้าท่ีของผู้นิเทศและผู้รับ
การ นิเทศ ตามหลักการของรูปแบบเพื่อให้เกิดการพัฒนาท้ังสองฝ่ายและท่ีส าคัญคือ การน าข้อมูลท่ี
ได้รับจากการบันทึกในเครื่องมือมาอภิปรายร่วมกันในประเด็นต่างๆ ท่ีจะช่วยส่งเสริมและพัฒนาการ
จัดการศึกษาพิเศษห้องเรียนคู่ขนานออทิสติก  ในการด าเนินการจะกว้างขวางขึ้น โดยผู้เกี่ยวข้องทุก
คน ต้องเข้าร่วมเวทีในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ และให้ข้อมูลท่ี เป็นประโยชน์ในการพัฒนาผลการ
ด าเนินการพบว่า มีข้อสังเกตท่ีน่าสนใจ คือ ในการจัดการศึกษาพิเศษห้องเรียนคู่ขนานออทิสติก
บุคลากรทุกคนทุกต าแหน่งในโรงเรียนมีความตระหนักและให้ความส าคัญ ตลอดจนร่วมกันลงมือ
ปฏิบัติตามบทบาทหน้าท่ีของแต่ละบุคคล ครูมีความมั่นใจในการปฏิบัติงานมากขึ้นเนื่องจากมีการ
พัฒนาองค์ความรู้โดยการอบรมและแลกเปล่ียนเรียนรู้มีศึกษานิเทศก์คอยเป็นพี่เล้ียงให้ค าแนะน าใน

กระบวนการชี้แนะ
และระบบพี่เลี้ยง 
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การปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง และส่งผลต่อนักเรียนสามารถเรียนรู้ได้ตามเป้าหมายท่ีก าหนดในแผนจัด
การศึกษาเฉพาะบุคคลและมีทักษะความสามารถจนสามารถแข่งขันทักษะทางวิชาการได้รางวัล
ชนะเลิศในงานศิลปหัตถกรรมระดับชาติ 

3) ผลการใช้รูปแบบการนิเทศโดยใช้กระบวนการช้ีแนะและระบบพี่เล้ียงเพื่อส่งเสริมการ
จัดการเรียนการสอนห้องเรียนคู่ขนานบุคคลออทิสติก ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 25 พบว่า มีผลการใช้รูปแบบการนิเทศอยู่ในระดับมากท่ีสุด 3 อันดับเรียงตามล าดับ
จากมากไปหาน้อย ได้แก่ 1.การนิเทศโดยใช้กระบวนการช้ีแนะและระบบพี่เล้ียงมีประโยชน์ต่อ
ผู้บริหาร และครูต่อการจัดการศึกษาห้องเรียนคู่ขนานบุคคลออทิสติกโดยเฉพาะอย่างยิ่งในด้านความ
เข้าใจในการจัดการเรียนการสอนห้องเรียนคู่ขนานออทิสติก (X=4.00) 2.ครูสามารถจัดการเรียนการ
สอนแก่นักเรียนออทิสติกได้อย่างมีประสิทธิภาพ (X=3. 82) 3.ผู้บริหารและครูมีความเข้าใจในรูปแบบ
การนิเทศโดยใช้กระบวนการช้ีแนะและระบบพี่เล้ียง อยู่ในระดับมาก (X=3.60) 4.ผู้บริหาร และครู
ปฏิบัติตามรูปแบบการนิเทศได้อย่างถูกต้องเหมาะสม (X=3.65) 5.ผู้บริหารและครูมีความพึงพอใจต่อ
รูปแบบการนิเทศโดยใช้กระบวนการช้ีแนะและระบบพี่เล้ียงเพื่อส่งเสริมการจัดการจัดการเรียนการ
สอนห้องเรียนคู่ขนานบุคคลออทิสติกอยู่ในระดับมาก (X=3.52) 
 
12. อภิปรายผล 

ผลการวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการนิเทศโดยใช้กระบวนการช้ีแนะและระบบพี่เล้ียงเพื่อ
ส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนห้องเรียนคู่ขนานบุคคลออทิสติก ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 พบว่า เมื่อน ารูปแบบการนิเทศโดยใช้กระบวนการช้ีแนะและระบบพี่
เล้ียงเพื่อส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนห้องเรียนคู่ขนานบุคคลออทิสติก ไปใช้ในโรงเรียนแก่นนคร
วิทยาลัย 2 ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 และมีการสะท้อนผลลัพธ์ คือ สามารถ
ส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนห้องเรียนคู่ขนานบุคคลออทิสติก โรงเรียนแก่นนครวิทยาลัย 2 
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 ได้เป็นอย่างดี โดยรูปแบบดังกล่าว มีความตรงตาม
หลักวิชาการ ผลการใช้รูปแบบการนิเทศมีประโยชน์ต่อผู้บริหาร และครูต่อการจัดการเรียนการสอน
ห้องเรียนคู่ขนานบุคคลออทิสติกโดยเฉพาะอย่างยิ่งในด้านความเข้าใจในการจัดการเรียนการสอน
ห้องเรียนคู่ขนานออทิสติกและครูสามารถจัดการเรียนการสอนแก่นักเรียนออทิสติกได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ครูปฏิบัติตามรูปแบบการนิเทศได้อย่างถูกต้องเหมาะสม และผู้บริหาร และครูมีความ
พึงพอใจต่อรูปแบบการนิเทศโดยใช้กระบวนการช้ีแนะและระบบพี่เล้ียงเพื่อส่งเสริมการจัดการเรียน
การสอนห้องเรียนคู่ขนานบุคคลออทิสติกอยู่ในระดับมาก  ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของวชิรา เครือค า
อ้าย (2562) ท่ีได้วิจัยการพัฒนารูปแบบการนิเทศโดยใช้กระบวนการช้ีแนะและระบบพี่เล้ียง  เพื่อ
ส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน จังหวัดเชียงใหม่ พบว่า วิธีการปฏิบัติท่ีผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ วิเคราะห์ความต้องการ
จ าเป็นในประเด็นความต้องการจ าเป็นท่ีน ามาสู่การพัฒนารูปแบบการนิเทศโดยใช้กระบวนการช้ีแนะ
และระบบพี่เล้ียงใน 4 ประเด็นหลัก ได้แก่ สภาพการจัดการเรียนรู้จากการศึกษาสภาพการจัดการ
เรียนรู้ในปัจจุบัน พบว่า มีการใช้เทคนิคการจัดการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย สภาพการนิเทศการจัดการ
เรียนรู้ ส าหรับการนิเทศการจัดการเรียนรู้ในปัจจุบันมีการนิเทศภายในจากบุคลากรท่ีเกี่ยวข้องหลาย
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ฝ่าย ได้แก่ หัวหน้าสายช้ัน หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ ฝ่ายวิชาการและผู้บริหารสถานศึกษา 
ผู้อ านวยการสถานศึกษา ตลอดจนมีการให้ค าแนะน าส าหรับครูท่ีเข้ามาบรรจุ ใหม่หรือย้ายมาจาก
สถานศึกษาอื่น รูปแบบการนิเทศการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ท่ีผู้มีประสบการณ์ในการนิเทศ  
ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศต้องการให้เกิดการพัฒนารูปแบบการนิเทศต้องมุ่งเน้นการน ามาใช้ประโยชน์
ได้จริง และให้เป็นส่วนหนึ่งของงานท่ีปฏิบัติโดยไม่เพิ่มภาระของครู และการนิเทศด้วยกระบวนการ
ช้ีแนะและระบบพี่เล้ียงมีความต้องการในการพัฒนา ได้แก่ การให้ค าปรึกษาเพื่อสามารถแก้ไขปัญหา
การจัดการเรียนรู้ได้อย่างตรงจุด ซึ่งสัมพันธ์กับข้อมูลของสถาบันพฤติกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรี
นครินทรวิโรฒ (2561) ท่ีได้ด าเนินโครงการปฏิรูปการเรียนรู้ สู่ผู้เรียนด้วยกระบวนการช้ีแนะ 
Coaching and Mentoring พบว่า กิจกรรมท่ีใช้ระบบพี่เล้ียงและโค้ชในโรงเรียนมากท่ีสุดท่ีมีอยู่แล้ว
ในโรงเรียนคือ ครูเป็นทีมโค้ชท่ีมีจุดสนใจร่วมกันและครูรวมกลุ่มกันช่วยกันโค้ชคนในกลุ่มตามความ
สนใจของแต่ละคน ในขณะท่ีกิจกรรมท่ีใช้ระบบพี่เล้ียงและโค้ชในโรงเรียนน้อยท่ีสุดท่ีมีอยู่ในโรงเรียน
คือ ครูมีพี่เล้ียงและโค้ชในเรื่องท่ีต้องการความช านาญเฉพาะทาง นอกจากนี้ยังมีความสัมพันธ์กับ
ผลการวิจัยของวัชรพงศ์ ปรากฏ (2556) ท่ีได้วิจัยเรื่องแนวทางการจัดการเรียนการสอนห้องเรียน
คู่ขนานบคุคลออทิสติกในเขตภาคเหนือตอนล่างกลุ่ม 5 พบว่า การประสานความร่วมมือกับบุคลากร
ภายในโรงเรียน ควรประกาศเป็นนโยบายของโรงเรียนพร้อมท้ังจัดอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับลักษณะ
ของนักเรียนออทิสติกเทคนิคการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนพูดคุยแลกเปล่ียนประสบการณ์ปัญหา
อย่างเป็นทางการสร้างแรงจูงใจในการท างานด้วยวิธีการต่างๆ การจัดโครงการต่างๆให้กับนักเรียน
ห้องเรียนคู่ขนาน ควรจัดท าแผนงานปฏิทินการด าเนินงานโดยมีคณะกรรมการเพื่อให้โครงการเกิด
ประสิทธิภาพตรงกับความต้องการและเหมาะสมกับนักเรียน ครูต้องเตรียมการให้ดีและประสานความ
ร่วมมือกับทุกฝ่ายท่ีเกี่ยวข้องก่อนเสมอเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพต่อการด าเนินงาน 

จากการอภิปรายผลข้างต้นแสดงให้เห็นว่า การพัฒนารูปแบบการนิเทศโดยใช้กระบวนการ
ช้ีแนะและระบบพี่เล้ียงเพื่อส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนห้องเรียนคู่ขนานบุคคลออทิสติก ใน
โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 เป็นการนิเทศด้วยกระบวนการช้ีแนะ
และระบบพี่เล้ียงท่ีมีความต้องการในการพัฒนา ได้แก่ การให้ค าปรึกษาเพื่อสามารถแก้ไขปัญหาการ
จัดการเรียนรู้ได้ อย่างตรงจุด การสร้างความศรัทธาในองค์กร และการ  สนับสนุนความรู้ด้าน
นวัตกรรมใหม่ๆ ท่ีใช้ในการจัดการสอนส าหรับข้อเสนอแนะอื่นๆ ท่ีส าคัญยังคงตระหนักถึงความ
ต่อเนื่องในการนิเทศมีการติดตามผลและการ ประเมินผลท่ีชัดเจนตรงไปตรงมา มีบรรยากาศการ
นิเทศท่ีเป็นกันเอง เน้นการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้เพื่อการพัฒนาเทคนิค รูปแบบกระบวนการสอน
อย่างสร้างสรรค์ ส่งเสริมความพร้อมด้านอุปกรณ์ เทคโนโลยีท่ีทันสมัยท่ีสนับสนุน การจัดการเรียนรู้ 
ให้มีใช้อย่างเพียงพอต่อความต้องการ รวมถึงน าเทคนิควิธีการนิเทศท่ีสนับสนุนให้เกิดการเปิดใจ 
ยอมรับระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ เพื่อร่วมกันทุกฝ่ายในการพัฒนาการนิเทศให้เกิดความยั่งยืน
ต่อไป  
 
13. ข้อเสนอแนะ 
 การวิจัยครั้งนี้มีข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไปและ
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย ดังนี้ 
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 13.1 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
1. การน ารูปแบบการนิเทศไปใช้จ าเป็นต้องพิจารณาถึงความเหมาะสมกับสภาพบริบทของ

สถานศึกษาแต่ละแห่งรวมท้ังการเช่ือมโยงนโยบายและหลักการจัดการศึกษาพิเศษ 
2. การน าแบบตรวจสอบพฤติกรรมการช้ีแนะและระบบพี่เล้ียง (Coaching and 

Mentoring)ของผู้นิเทศควรด าเนินการอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้เห็นพัฒนาการความสามารถและทักษะ
ในการนิเทศโดยใช้กระบวนการช้ีแนะและระบบพีเ่ล้ียง ควบคู่ไปกับความสามารถและทักษะการ
จัดการเรียนการสอนของผู้รับการนิเทศ 

13.2 ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
1. ควรมีการวิจัยเพื่อพัฒนาแนวทางหรือรูปแบบการนิเทศท่ีตรงกับประเด็นปัญหาท่ีเกิดขึ้น

จริงกับสถานศึกษาหรือท่ีเกิดขึ้นกับครูเพื่อช่วยเหลือ แก้ไข ปรับปรุง พัฒนาการจัดการเรียนการสอน
ให้สอดคล้องกับความต้องการจ าเป็นส าหรับนักเรียนออทิสติกให้ดียิ่งขึ้นต่อไป 

3. ควรมีการอบรมให้ความรู้ท่ีจ าเป็นเบื้องต้นในการจัดการเรียนการสอนส าหรับนักเรียนออ  
ทิสติกส าหรับผู้บริหารการศึกษา ศึกษานิเทศก์ ผู้บริหารสถานศึกษา และครูเพื่อให้เกิดมโนทัศน์และ
ง่ายต่อการน ารูปแบบการนิเทศไปใช้  

13.3 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
1. ควรน าผลของการน ารูปแบบการนิเทศโดยใช้กระบวนการช้ีแนะและระบบพี่เล้ียงเพื่อ

ส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนห้องเรียนคู่ขนานส าหรับบุคคลออทิสติก ในโรงเรียนสังกัดส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 มาสะท้อนผลให้ผู้เกี่ยวข้องหรือเครือข่ายระดับนโยบายได้รับ
ทราบข้อมูลเพื่อใช้ในการวางแผนพัฒนาการจัดการเรียนการสอนห้องเรียนคู่ขนานส าหรับบุคคลออ  
ทิสติก 

2) ควรขยายผลการด าเนินการไปเครือข่ายหรือโรงเรียนท่ีจัดการเรียนการสอนห้องเรียน
คู่ขนานเพื่อแลกเปล่ียนเรียนรู้และพัฒนาการจัดการเรียนการสอนห้องเรียนคู่ขนานส าหรับบุคคลออ  
ทิสติกให้มีประสิทธิภาพต่อไป 
 
14. การน าผลการวิจัยไปใช้ 
 การวิจัยในครั้งนี้มีการน าผลไปใช้ในทางปฏิบัติ(การพัฒนาและแก้ปัญหา)และน าไปใช้ในทาง
วิชาการ ดังนี้ 
 14.1 การน าผลไปใช้ในทางปฏิบัติ(การพัฒนาและแก้ปัญหา) 

1. ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 ส่งเสริมสนับสนุน ผู้นิเทศและผู้รับการ
นิเทศในสถานศึกษาให้มีความรู้ความเข้าใจ และสามารถรายงานผลการปฏิบัติการนิเทศจนเป็น
ผลงานการวิจัยเพื่อพัฒนาการนิเทศและการเรียนการสอน 

2. ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา และสถานศึกษาท่ีจัดการศึกษาพิเศษสามารถน ารูปแบบการ
นิเทศฯ ไปประยุกต์หรือปรับใช้ตามบริบท และความพร้อมของทรัพยากรท่ีมีได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
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 14.2 การน าไปใช้ในทางวิชาการ 
1. การน ารูปแบบการนิเทศ “4 co” ไปใช้ เพื่อให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่ายได้ร่วมกันพัฒนา

เครือข่ายการนิเทศการศึกษาท่ีเข้มแข็งมากขึ้น จ าเป็นต้องประสานความร่วมมือจากผู้รับผิดชอบด้าน
การนิเทศการเรียนการสอนโดยตรงจากเขตพื้นท่ีการศึกษาโดยมีเป้าหมายเดียวกันคือ พัฒนาครูให้มี
คุณภาพและมีศักยภาพในการจัดการศึกษาพิเศษและการจัดการศึกษาเรียนรวมตลอดจนการจัดการ
เรียนการสอนห้องเรียนคู่ขนานออทิสติก 

2. ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา และสถานศึกษาท่ีจัดการศึกษาพิเศษประชุมแลกเล่ียน
เรียนรู้และส่งเสริมให้ผู้นิเทศการสอนและครูพัฒนาส่ือนวัตกรรมเพื่อพัฒนาผู้เรียน ตลอดจนการ  
บูรณาการปฏิบัติการนิเทศ และร่วมมือกับบุคคล หน่วยงานท้ังภายใน และภายนอกในรูปเครือข่าย
ต่างๆ เพื่อการสนับสนุนช่วยเหลือ และพัฒนางานนิเทศการจัดการศึกษาให้มีประสิทธิภาพอย่าง
ต่อเนื่อง 
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ตัวอย่างเครื่องมือ 
แบบสอบถามสภาพและความต้องการรูปแบบการนิเทศในการจัดการเรียนการสอน 

ห้องเรียนคู่ขนานบุคคลออทิสติก ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  
เขต 25 

 

ค าชี้แจง: ให้ผู้ตอบแบบสอบถามท าเครื่องหมาย ✓ แสดงความคิดเห็นท่ีมีต่อสภาพและความ
ต้องการรูปแบบการนิเทศโดยใช้กระบวนการช้ีแนะและระบบพี่เล้ียงเพื่อส่งเสริมการจัดการเรียนการ
สอนห้องเรียนคู่ขนานบุคคลออทิสติก ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 
25 โดยมีเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี ้ 

5  หมายถึง สภาพ/ความต้องการมากท่ีสุด 
4 หมายถึง สภาพ/ความต้องการมาก 
3 หมายถึง สภาพ/ความต้องการปานกลาง 
2 หมายถึง สภาพ/ความต้องการน้อย 
1 หมายถึง สภาพ/ความต้องการน้อยท่ีสุด 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 
1. เพศ   ชาย  หญิง  
2. ต าแหน่ง  ผู้บริหารสถานศึกษา  ครู 
 

ตอนที่ 2 สภาพและความต้องการรูปแบบการนิเทศในการจัดการเรียนการสอนห้องเรียนคู่ขนาน
บุคคลออทิสติก ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
 

รายการ ความพึงพอใจ 
5 4 3 2 1 

ประเด็นที่ 1 สภาพและความต้องการในการจัดการเรียนการสอน
ห้องเรียนคู่ขนานออทิสติก 
1.โรงเรียนมีการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมภายใต้การบริหารจัดการตาม
โครงสร้างซีท (SEAT) 

     

2.ความต้องการในการจัดการเรียนการสอนห้องเรียนคู่ขนานออทิสติก 
ด้านบุคลากร   

     

3.ความต้องการในการจัดการเรียนการสอนห้องเรียนคู่ขนานออทิสติก 
ด้านความรู้ในการจัดการเรียนการสอนทางการศึกษาพิเศษ   

     

4.ความต้องการในการจัดการเรียนการสอนห้องเรียนคู่ขนานออทิสติก 
ด้านสภาพแวดล้อมในการจัดการเรียนรู้ 

     

ประเด็นที่ 2 สภาพการนิเทศการจัดการเรียนการสอนห้องเรียนคู่ขนาน
ออทิสติก 
5.การนิเทศภายในของสถานศึกษา 
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รายการ ความพึงพอใจ 
5 4 3 2 1 

6.การนิเทศจากศึกษานิเทศก์หรือผู้เกี่ยวข้องของส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษา 

     

7.การนิเทศพบปะเผชิญหน้า      
8.การนิเทศออนไลน์ผ่านการใช้ไลน์ เฟสบุ๊ก      
9.เครื่องมือการนิเทศ อาทิเช่น แบบบันทึกการนิเทศ แบบบันทึกการสังเกต
ช้ันเรียน  

     

10.การให้ค าปรึกษาแนะน า ช่วยเหลือ อ านวยความสะดวกแก่ครู      
11.การระบุทิศทาง เป้าหมายการนิเทศการจัดการเรียนการสอนห้องเรียน
คู่ขนานออทิสติกท่ีชัดเจน 

     

12.การนิเทศติดตามต่อเนื่อง      
ประเด็นที่ 3 ความต้องการรูปแบบการนิเทศในการจัดการเรียนการสอน
ห้องเรียนคู่ขนานบุคคลออทิสติก 

     

13.โรงเรียนมีความต้องการรูปแบบในการนิเทศการศึกษาท่ีมุ่งเน้นการ
น ามาใช้ประโยชน์ได้จริง 

     

14.รูปแบบการนิเทศในการจัดการเรียนการสอนห้องเรียนคู่ขนานออทิสติก
ด้านการพัฒนาความรู้ในการจัดการศึกษาพิเศษแก่บุคลากร ได้แก่ เรื่อง
การจัดห้องเรียนคู่ขนานออทิสติก การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตาม
แผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล (IEP) และแผนการสอนเฉพาะบุคคล 
(IIP) เทคนิคการสอนส าหรับห้องเรียนคู่ขนานออทิสติก การตรวจสอบและ
ประเมินคุณภาพผู้เรียนอย่างเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ 

     

15.รูปแบบการนิเทศในการจัดการเรียนการสอนห้องเรียนคู่ขนานออทิสติก
ด้านส่ือนวัตกรรม สภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อการจัดการศึกษาห้องเรียน
คู่ขนานออทิสติก 

     

16.รูปแบบการนิเทศในการจัดการเรียนการสอนห้องเรียนคู่ขนานออทิสติก
ด้านการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาและการจัดการเรียนการสอน 

     

 
ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ (เพิ่มเติม) 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 

ขอขอบพระคุณท่ีให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม  
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แบบสัมภาษณ์สภาพและความต้องการรูปแบบการนิเทศในการจัดการเรียนการสอน 
ห้องเรียนคู่ขนานบุคคลออทิสติก โรงเรียนแก่นนครวิทยาลัย 2  

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
 

1. สภาพในการจัดการเรียนการสอนห้องเรียนคู่ขนานออทิสติกโดยท่ัวไปโรงเรียนของท่านในปัจจุบัน
เป็นอย่างไร  
2. ปัญหาและความต้องการในด้านใดบ้างท่ีต้องได้รับการแก้ไข ปรับปรุง พัฒนาอย่างเร่งด่วนในการ
จัดการศึกษาพิเศษห้องเรียนคู่ขนานออทิสติกในโรงเรียนของท่าน  
3. สภาพการนิเทศการจัดการเรียนการสอนห้องเรียนคู่ขนานออทิสติกโรงเรียนของท่านในปัจจุบันเป็น
อย่างไร   
4. การนิเทศโดยศึกษานิเทศก์ควรมีการปรับปรุงแก้ไขพัฒนาอย่างไรบ้าง 
5. รูปแบบการนิเทศในการจัดการศึกษาห้องเรียนคู่ขนานบุคคลออทิสติก ท่ีท่านต้องการมีลักษณะ
อย่างไร 
6. หากให้ท่านจัดเรียงล าดับการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนห้องเรียนคู่ขนานออทิสติกตามความ
ต้องการจ าเป็นท่านมีความเห็นว่าต้องมีการพัฒนาในด้านใดก่อนหลัง 
7.ข้อมูลอื่นๆท่ีท่านต้องการเพิ่มเติมจากประเด็นการสัมภาษณ์ 

 
ขอขอบพระคุณท่ีให้ความร่วมมือในการให้การสัมภาษณ์  
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แบบสอบถามความคิดเห็นของครูที่ร่วมกิจกรรมนิเทศ 
ตามรูปแบบการนิเทศโดยใช้กระบวนการช้ีแนะและระบบพี่เลีย้ง 

เพื่อส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนห้องเรียนคู่ขนานบุคคลออทิสติก  
โรงเรียนแก่นนครวิทยาลัย 2 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 

 
ค าชี้แจง ให้ท่านอ่านข้อความต่อไปนี้ แล้วระบุว่าหลังจากการเข้าร่วมนิเทศแล้ว ท่านมีความเห็นว่าตัว
ท่าน มีคุณสมบัติท่ีกล่าวไว้ มากน้อยเพียงใด โดยใส่เครื่องหมาย √ ในช่องท่ีตรงกับความเห็นของท่าน  
 

ข้อความ ระดับความคิดเห็น 
ไม่เห็นด้วย
อย่างยิ่ง 

ไม่เห็น
ด้วย 

ปานกลาง เห็นด้วย เห็นด้วย
อย่างยิ่ง 

1. ฉันมีความเข้าในการ
ก าหนดจุดประสงค์การ
เรียนรู้ชัดเจนขึ้นกว่าเดิม 

     

2. ฉันสามารถจัดการเรียนรู้
เด็กออทิสติกในห้องเรียน
คู่ขนานได้อย่างมั่นใจขึ้น
กว่าเดิม 

     

3. ฉันสามารถหาวิธีการ
ประเมินผลการเรียนรู้เด็ก
ออทิสติกได้ชัดเจนกว่าเดิม 

     

4. ฉันสามารถแก้ไขปัญหาท่ี
เกิดขึ้นในห้องเรียนคู่ขนาน
ได้ด้วยความส าเร็จ 

     

 
ข้อเสนอแนะอื่น ๆ 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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แบบประเมินรูปแบบการนิเทศโดยใช้กระบวนการช้ีแนะและระบบพีเ่ลี้ยง 
เพื่อส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนห้องเรียนคู่ขนานบุคคลออทิสติก  
ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 

 

ค าชี้แจง: ให้ผู้ประเมินขีดเครื่องหมาย ✓ แสดงความคิดเห็นท่ีมีต่อรูปแบบการนิเทศโดยใช้
กระบวนการช้ีแนะและระบบพี่เล้ียงเพื่อส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนห้องเรียนคู่ขนานบุคคล   
ออทิสติก ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 โดยมีเกณฑ์การให้
คะแนน ดังนี ้ 

+1 หมายถึง แน่ใจว่าประเด็นท่ีน าเสนอ มีความสอดคล้องกับรูปแบบการนิเทศโดยใช้
กระบวนการช้ีแนะและระบบพี่เล้ียงเพื่อส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนห้องเรียนคู่ขนานบุคคล   
ออทิสติก  

0 หมายถึง ไม่แน่ใจว่าประเด็นท่ีน าเสนอ มีความสอดคล้องกับรูปแบบการนิเทศโดยใช้
กระบวนการช้ีแนะและระบบพี่เล้ียงเพื่อส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนห้องเรียนคู่ขนานบุคคล  
ออทิสติก  

-1 หมายถึง แน่ใจว่าประเด็นท่ีน าเสนอไม่มีความสอดคล้องกับรูปแบบการนิเทศโดยใช้
กระบวนการช้ีแนะและระบบพี่เล้ียงเพื่อส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนห้องเรียนคู่ขนานบุคคล  
ออทิสติก 
 

ประเด็นการประเมิน ระดับคะแนน 
ความสอดคล้อง 

บันทึก
รายละเอียด 

เพิ่มเติม +1 0 -1 
1.รูปแบบการนิเทศมีความสอดคล้องกับสภาพบริบท 
ของสถานศึกษา 

    

2.รูปแบบการนิเทศสอดคล้องกับหลักการ     
3.รูปแบบการนิเทศสอดคล้องกับเงื่อนไขส าคัญ     
4.รูปแบบการนิเทศในแต่ละขั้นตอนมีความสอดคล้อง 
และสัมพันธ์กัน 

    

5. รูปแบบของการนิเทศมีความต่อเนื่องกันและเป็นระบบ     
6.รูปแบบการนิเทศสอดคล้องกับเป้าหมายท่ีต้องการ     
7.รูปแบบการนิเทศมีความสอดคล้องกับวธิีการด าเนินการ     
8.รูปแบบการนิเทศมีความสอดคล้องกับเครื่องมือท่ีใช้     
9. รูปแบบการนิเทศมีความสอดคล้องกับทฤษฎี/การศึกษา 
ค้นคว้าข้อมูล/หลักวิชาของการนิเทศโดยใช้กระบวนการ ช้ีแนะ
และระบบพี่เล้ียง 

    

10.รูปแบบการนิเทศมีการช้ีแนะและดูแลก ากบัติดตามตาม 
กระบวนการช้ีแนะและระบบพี่เล้ียงอย่างต่อเนื่อง 
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ประเด็นการประเมิน ระดับคะแนน 
ความสอดคล้อง 

บันทึก
รายละเอียด 

เพิ่มเติม +1 0 -1 
11.รูปแบบการนิเทศสามารถน าไปใช้จริงในภาคปฏิบัติ      
12.รูปแบบการนิเทศมีประโยชน์ มีความเป็นไปได้ มีความ
เหมาะสม และมีความถูกต้อง 

    

 
ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ (เพิ่มเติม) 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 

 ขอขอบพระคุณท่ีให้ความร่วมมือในการตอบแบบประเมิน  
ลงช่ือผู้ประเมิน...........................................................................  

(.......................................................................)  
                                                               ผู้เช่ียวชาญ 
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แบบบันทึกการสังเกตการณ์จัดการเรียนการสอน 
โดยการใช้รูปแบบการนิเทศโดยใช้กระบวนการช้ีแนะและระบบพีเ่ลี้ยง 
เพื่อส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนห้องเรียนคู่ขนานบุคคลออทิสติก  

โรงเรียนแก่นนครวิทยาลัย 2 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
 

ช่ือผู้นิเทศ(ผู้โค้ช).........................................................................ต าแหน่ง.............................................. 
วันท่ี.......................................เวลา...........................สถานท่ี................................................................... 
ช่ือครู(ผู้รับการโค้ช)....................................กลุ่มสาระการเรียนรู้............................................................. 
ช่ือสถานศึกษา........................................................................................................................................  
 

1. การจัดห้องเรียนและสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนการสอน 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
2. การจัดท าแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล (IEP)  
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
3. กระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามแผนการสอนเฉพาะบุคคล (IIP)  
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
4. สื่อ/นวัตกรรม  
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
5. เทคนิคการสอนส าหรับนักเรียนออทิสติก  
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
6. การวัดประเมินผล การตรวจสอบ และประเมินคุณภาพผู้เรียน 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
บันทึกเพิ่มเติม 
................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................... 
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แบบทดสอบความรู้ความเข้าใจในการจัดการเรียนการสอน 
โดยการใช้รูปแบบการนิเทศโดยใช้กระบวนการช้ีแนะและระบบพีเ่ลี้ยง 
เพื่อส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนห้องเรียนคู่ขนานบุคคลออทิสติก  

โรงเรียนแก่นนครวิทยาลัย 2 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
 
ค าช้ีแจง 

1.ข้อสอบฉบับนี้เป็นข้อสอบทดสอบความรู้ความเข้าใจในการจัดการเรียนการสอน 
โดยการใช้รูปแบบการนิเทศโดยใช้กระบวนการช้ีแนะและระบบพี่เล้ียงเพื่อส่งเสริมการจัดการเรียน
การสอนห้องเรียนคู่ขนานบุคคลออทิสติก โรงเรียนแก่นนครวิทยาลัย 2 ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 25 
   2. ข้อสอบปรนัย  จ านวน  20  ข้อ  คะแนน  20 คะแนน 

3. การตอบข้อสอบให้ผู้เข้าสอบท าเครื่องหมายในกระดาษค าตอบโดยท าเครื่องหมาย
กากบาท  ( X )  ลงในช่องว่างตรงกับตัวอักษร  ก  ข  ค  หรือ  ง  ท่ีเห็นว่าถูกต้องท่ีสุดดังตัวอย่าง 
 
 ข้อ  1  ชาวพุทธถวายเทียนพรรษาในวันใด 

ก.  วันออกพรรษา 
ข.  วันมาฆบูชา 
ค.  วันเข้าพรรษา 
ง.  วันวิสาขบูชา 

 
 กระดาษค าตอบ 

ข้อท่ี ก ข ค ง 
1   X  

 
 

========================================== 
 
1. ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ  ก าหนดประเภทความพิการไว้กี่ประเภท 

ก. 7  ประเภท    
ข. 8  ประเภท 
ค. 9  ประเภท 
ง. 10  ประเภท 

 
 
 
 

44 



 
 

 
 

2. ข้อใดคือความหมายของ “คนพิการ” 
ก. บุคคลซึ่งมีข้อจ ากัดในการปฏิบัติกิจกรรมในชีวิตประจ าวันหรือเข้าไปมีส่วนร่วมทางสังคม  

เนื่องจากมีความบกพร่องทางการเห็น การได้ยิน  การเคล่ือนไหว 
ข. บุคคลซึ่งมีข้อจ ากัดในการปฏิบัติกิจกรรมในชีวิตประจ าวันหรือเข้าไปมีส่วนร่วมทางสังคม  

เนื่องจากมีความบกพร่องทางการส่ือสาร  จิตใจ  อารมณ์  พฤติกรรม  สติปัญญา  การเรียนรู้  หรือ
ความบกพร่องอื่นใด 

ค. บุคคลซึ่งมีอุปสรรคในด้านต่างๆ  และมีความต้องการจ าเป็นพิเศษทางการศึกษาท่ีต้อง
ได้รับความช่วยเหลือด้านหนึ่งด้านใด  เพื่อให้สามารถปฏิบัติกิจกรรมในชีวิตประจ าวันหรือเข้าไปมี
ส่วนร่วมทางสังคมได้อย่างบุคคลท่ัวไป 

ง. ถูกทุกข้อท่ีกล่าวมา 
 
3. ข้อใดเป็นสิทธิทางการศึกษาของคนพิการ 

ก. ได้รับการศึกษาโดยไม่เสียค่าใช้จ่ายต้ังแต่แรกเกิดหรือแรกพบความพิการจนตลอดชีวิต 
ข. ได้รับเทคโนโลยี  ส่ิงอ านวยความสะดวก  ส่ือ  บริการและความช่วยเหลืออื่นใดทาง

การศึกษาเลือกบริการทางการศึกษา  สถานศึกษา  ระบบและรูปแบบทางการศึกษา  โดยค านึงถึง
ความสามารถ  ความสนใจ  ความถนัดและความต้องการจ าเป็นพิเศษของบุคคลนั้น 

ค. ได้รับการศึกษาท่ีมีมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา  รวมท้ังจัดหลักสูตร
กระบวนการเรียนรู้  การทดสอบทางการศึกษา  ท่ีเหมาะสมสอดคล้องกับความต้องการพิเศษของคน
พิการแต่ละประเภทและบุคคล 

ง. ถูกทุกข้อท่ีกล่าวมา 
 
4. การจัดการศึกษาให้กับเด็กทุกคนในระบบการศึกษาเดียว โดยไม่แยกว่าเด็กพิการต้องไปเรียนใน
สถานศึกษาเฉพาะทาง รวมท้ังเด็กพิการต้องได้รับการสนับสนุนทุกด้านเพื่อให้เด็กพิการได้เรียนรวม
ในสถานศึกษาเดียวกัน ” จากค ากล่าวข้างต้นสอดคล้องกับข้อใด 

ก. Integration 
ข. Inclusive Education 
ค. Mainstreaming 
ง. Transitional Services 

 
5. การจัดให้คนพิการได้เข้าศึกษาในระบบการศึกษาท่ัวไปทุกระดับและหลากหลายรูปแบบรวมถึง
การจัดการศึกษา ให้สามารถรองรับการเรียนการสอนส าหรับคนทุกกลุ่มรวมท้ังคนพิการ” มี
ความหมายตรงกับข้อใด 

ก.การจัดการศึกษาเฉพาะทาง 
ข.การจัดการศึกษาพิเศษ 
ค.การเรียนรวม 
ง.การจัดการศึกษาส าหรับคนพิการ 
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6. ลักษณะความบกพร่องของบุคคลออทิสติกคือข้อใด 
ก.ด้านสังคมและการปฏิสัมพันธ์ทางสังคม 
ข.พัฒนาการด้านภาษา 
ค.มีข้อจ ากัดด้านพฤติกรรม 
ง.ทุกข้อรวมกัน 

 
7.  บุคคลใดต่อไปนี้มีลักษณะของบุคคลออทิสติก 
       ก.  แขน ขา ลีบ เดินไม่ได้ 
       ข.  สายตาเลือนราง  จ าเป็นต้องใช้แว่นขยาย 
       ค.  ไม่สบตา  ชอบเล่นคนเดียว  
       ง.  มีลักษณะน้ าลายไหล มือหยาบกร้าน 
 
8. ข้อใดคือปัญหาการเรียนรู้ของบุคคลออทิสติก 

ก.ปัญหาระยะความสนใจส้ัน 
ข. เด็กเรียนรู้ผ่านตัวหนังสือหรือการสอนบรรยายได้ไม่ดี 
ค. ขาดความสามารถในการ สร้างจินตนาการ 
ง.ทุกข้อรวมกัน 

 
9. หลักสูตรส าหรับเด็กออทิสติกระดับมัธยมศึกษาจะเน้นด้านใด 

ก.เน้นพัฒนาการ 
ข.เน้นทักษะวิชาการและการเรียนต่อ 
ค.เน้นความสามารถทุกเหมือนเด็กปกติทุกประการ 
ง.เน้นความสามารถของเด็กและมุ่งให้เด็กแสวงหาความรู้และพัฒนาทักษะด้านต่างๆของ

ตนเอง 
 
10. ข้อใดไม่ใช่หลักการจัดหลักสูตรส าหรับเด็กออทิสติก  

ก. เป็นการจัดประสบการณ์ท่ีมุ่งให้เด็กออทิสติกสามารถด ารงชีวิตประจ าวันได้อย่างมี
ความสุข  

ข. เป็นการพัฒนาเด็กโดยองค์รวมท้ังด้านร่างกาย อารมณ์ จิตใจ สังคมและสติปัญญา ผ่าน
กิจกรรมให้เหมาะสมกับวัย วุฒิภาวะและ ความแตกต่างระหว่างบุคคล 

ค. เป็นการจัดประสบการณ์ท่ีมุ่งส่งเสริมให้เด็กออทิสติกได้รับการพัฒนาทักษะพื้นฐาน  
ง. โรงเรียนด าเนินการพัฒนาเด็กออทิสติกโดยไม่ต้องขอความร่วมมือจากผู้อื่นเนื่องจากมี

อ านาจในการจัดการศึกษา 
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11. ข้อใดกล่าวถึงแนวทางการจัดการเรียนการสอนและการปรับหลักสูตรส าหรับเด็กออทิสติกได้
ถูกต้องท่ีสุด 

ก.หลักสูตรควรเน้นเฉพาะวิชาการเพื่อการศึกษาต่อในระดับช้ันสูงต่อไป 
ข.หลักสูตรควรได้รับการปรับให้สอดคล้องกับความต้องการและ ความสามารถของเด็ก 
ค.เน้นทักษะท่ีช่วยให้ เด็กสามารถด ารงตนในสังคมได้โดยอาศัยความช่วยเหลือจากบุคคลอื่น 
ง. ครูการศึกษาพิเศษเป็นผู้ท่ีจัดการเรียนการสอนให้นักเรียนได้ดี 

 
12. ข้อใดคือเทคนิคการสอนเด็กพิเศษในช้ันเรียนรวม 

ก.การวิเคราะห์งาน 
ข.การสอนโดยเพื่อนช่วยเพื่อน 
ค.การเรียนโดยร่วมมือ 
ง.ถูกทุกข้อ 

 
13. ข้อใดไม่ใช่เทคนิคการสอนแบบ 3R’S 

ก. Relaxation 
ข. Rectify 
ค. Repetition 
ง Routine 

 
14. ข้อใดคือเทคนิคการสอนเชิงพฤติกรรมอย่างเป็นระบบ  

ก. การวิเคราะห์งาน การกระตุ้นเตือน การตะล่อมกล่อมเกลา การแรงจูงใจ การให้รางวัล 
การเลียนแบบ และการลงโทษ 

ข. การให้รางวัล และการลงโทษ 
ค.การชมเชย การต าหนิ การเตือน 
ง. การวิเคราะห์งาน การกระตุ้นเตือน การตะล่อมกล่อมเกลา การต าหนิ การเตือน 

 
15. แผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล มีช่ือเรียกว่าอย่างไร 

ก. Individualized Education Program 
ข. Individual Implementation Plan 
ค. Appropriate Intervention Activities 
ง. Based Assessment 

 
16. ข้อใดให้ความหมายของแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล ได้ถูกต้องท่ีสุด 

ก.แผนซึ่งก าหนดแนวทางการจัดการศึกษาท่ีสอดคล้องกับความต้องการจ าเป็นพิเศษของ
คนพิการ ตลอดจนก าหนดเทคโนโลยี ส่ิงอ านวยความสะดวก ส่ือ บริการ และความช่วยเหลืออื่นใด
ทางการศึกษาเฉพาะบุคคล 
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ข.แผนท่ีจัดท าขึ้นเป็นลายลักษณ์อักษร ซึ่งจะมีการประชุมร่วมกันระหว่างครอบครัวของ
เด็กท่ีมีความต้องการพิเศษและผู้เช่ียวชาญด้านต่างๆ เพื่อวางแผนในการพัฒนาเด็กท่ีมีความ
ต้องการพิเศษโดยครอบครัว 

ค.แผนการสอนท่ีจัดขึ้นเฉพาะบุคคลส าหรับผู้เรียน เพื่อให้ผู้เรียนบรรลุจุดประสงค์และ
เป้าหมายท่ีก าหนดไว้ 

ง.แผนการจัดการศึกษาท่ีสอดคล้องกับความต้องการจ าเป็นพิเศษโดยแยกสอนเป็นกลุ่ม
ประเภทความพิการ เพื่อก าหนดเทคโนโลยีส่ิงอ านวยความสะดวกส่ือบริการและความช่วยเหลืออื่น
ใดทางการศึกษา 
 
17. ข้อใดไม่ใช่วัตถุประสงค์ของการจัดท าแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคลส าหรับคนพิการ 

ก.เพื่อให้คนพิการได้รับการจัดการศึกษาให้สอดคล้องกับความต้องการพิเศษเป็นรายบุคคล 
ข.เพื่อใช้เป็นกระบวนการจัดการเรียนรู้ การตรวจสอบความก้าวหน้าทางการเรียน  
ค.เพื่อให้ผู้ปกครอง องค์กร ชุมชน มีส่วนร่วมในการวางแผนการให้บริการและการ

จัดเตรียมแหล่งเรียนรู้ส าหรับคนพิการ 
ง.เพื่อให้สถานศึกษาสามารถวางแผนจัดบริการทางการศึกษา ตลอดจนจัดหาส่ิงอ านวย

ความสะดวก ส่ือและบริการท่ีเกี่ยวข้องท่ีสอดคล้องกับความต้องการจ าเป็นพิเศษของคนพิการ 
 
18. Individual Implementation Plan : IIP คืออะไร 

ก.แผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล 
ข.แผนการสอนเฉพาะบุคคล 
ค.แผนการให้บริการช่วงเช่ือมต่อเฉพาะบุคคล 
ง.แผนการจัดประสบการณ์ 

 
19. การประเมินความก้าวหน้าของผู้เรียนแต่ละบุคคลตามแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล เพื่อ
รายงานความก้าวหน้าให้พ่อแม่ ผู้ปกครอง และผู้เกี่ยวข้องของนักเรียน ต้องมีการรายงานอย่างน้อย
ปีละกี่ครั้ง 

ก. 1 ครั้ง 
ข. 2 ครั้ง 
ค. 3 ครั้ง 
ง. 4 ครั้ง 

 
20. จุดประสงค์ในการประเมินความก้าวหน้าของผู้เรียนข้อใดถูกต้องท่ีสุด 

ก. เพื่อรายงานฝ่ายวิชาการ 
ข. เพื่อการเล่ือนช้ัน 
ค. เพื่อช่วยเหลือ แก้ไข และพัฒนาผู้เรียน 
ง. เพื่อการศึกษาต่อ 
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แบบประเมินความพึงพอใจ 
รูปแบบการนเิทศโดยใช้กระบวนการช้ีแนะและระบบพี่เลีย้ง 

เพื่อส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนห้องเรียนคู่ขนานบุคคลออทิสติก  
โรงเรียนแก่นนครวิทยาลัย 2 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 

 
ค าชี้แจง : โปรดท าเครื่องหมาย √ ท่ีตรงกับระดับความพึงพอใจตามเกณฑ์ ดังนี้ 

มากท่ีสุด  หมายถึง พึงพอใจมากท่ีสุด 
มาก  หมายถึง พึงพอใจมาก 
ปานกลาง หมายถึง พึงพอใจปานกลาง 
น้อย  หมายถึง พึงพอใจน้อย 
น้อยท่ีสุด หมายถึง พึงพอใจน้อยท่ีสุด 

1. ข้อมูลทั่วไป 
1. เพศ   ชาย  หญิง  
2. ต าแหน่ง  ผู้บริหารสถานศึกษา  ครู 
 

2. ความพึงพอใจรูปแบบการนิเทศโดยใช้กระบวนการช้ีแนะและระบบพี่เลี้ยงเพื่อส่งเสริมการ
จัดการเรียนการสอนห้องเรียนคู่ขนานบุคคลออทิสติก  
 

รายการ ความพึงพอใจ 
5 4 3 2 1 

1.ความเข้าใจในการจัดการเรียนการสอนห้องเรียนคู่ขนานออทิสติก      
2.ความสามารถในการจัดการเรียนการสอนแก่นักเรียนออทิสติก      
3.ความเข้าใจในรูปแบบการนิเทศโดยใช้กระบวนการช้ีแนะและระบบ 
พี่เล้ียง 

     

4.การปฏิบัติตามรูปแบบการนิเทศอย่างถูกต้องเหมาะสม      
5.ประโยชน์ของรูปแบบการนิเทศโดยใช้กระบวนการช้ีแนะและระบบพี่
เล้ียงต่อผู้บริหาร และครูต่อการจัดการเรียนการสอนห้องเรียนคู่ขนาน
บุคคลออทิสติก 

     

 
3. ข้อเสนอแนะเพื่อการจัดกิจกรรมคร้ังต่อไป 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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คาดัชนีความสอดคลอง (IOC)จากการประเมินรูปแบบการนิเทศโดยใช้กระบวนการช้ีแนะและ
ระบบพี่เลี้ยงเพื่อส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนห้องเรียนคู่ขนานบุคคลออทิสติก  

ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
 

ประเด็นการประเมิน ความคิดเห็น 
ของผู้เช่ียวชาญ 

รวม IOC ความหมาย 

คนที่
1 

คนที่
2 

คนที่
3 

คนที่
4 

คนที่
5 

1.รูปแบบการนิเทศมีความสอดคล้องกับ
สภาพบริบทของสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

2.รูปแบบการนิเทศสอดคล้องกับหลักการ +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 
3.รูปแบบการนิเทศสอดคล้องกับเงื่อนไข
ส าคัญ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

4.รูปแบบการนิเทศในแต่ละขั้นตอนมี
ความสอดคล้องและสัมพันธ์กัน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

5. รูปแบบของการนิเทศมีความ
ต่อเนื่องกันและเป็นระบบ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

6.รูปแบบการนิเทศสอดคล้องกับ
เป้าหมายท่ีต้องการ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

7.รูปแบบการนิเทศมีความสอดคล้องกับ
วิธีการด าเนินการ 

+1 +1 +1 +1 0 4 0.80 ใช้ได้ 

8.รูปแบบการนิเทศมีความสอดคล้องกับ
เครื่องมือท่ีใช้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

9. รูปแบบการนิเทศมีความสอดคล้องกับ
ทฤษฎี/การศึกษา ค้นคว้าข้อมูล/หลักวิชา
ของการนิเทศโดยใช้กระบวนการ ช้ีแนะ
และระบบพี่เล้ียง 

+1 +1 0 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

10.รูปแบบการนิเทศมีการช้ีแนะและดูแล
ก ากบัติดตาม กระบวนการช้ีแนะและ
ระบบพี่เล้ียงอย่างต่อเนื่อง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

11.รูปแบบการนิเทศสามารถน าไปใช้จริง
ในภาคปฏิบัติ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

12.รูปแบบการนิเทศมีประโยชน์ มีความ
เป็นไปได้ มีความเหมาะสม และมีความ
ถูกต้อง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

เฉล่ีย 12 12 11 12 11 58 0.96 ใช้ได้ 
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ประมวลภาพวิจัยการพัฒนารูปแบบการนิเทศโดยใช้กระบวนการช้ีแนะและระบบพี่เลี้ยง 
เพื่อส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนห้องเรียนคู่ขนานบุคคลออทิสติก  
ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 

 
องค์ประกอบท่ี 1 collaboration and co-planning (ร่วมวิเคราะห์และวางแผน)

 ร่วมวิเคราะห์และวางแผนกับผู้ปกครอง 

ร่วมวิเคราะห์และวางแผนกับครู  

ร่วมวิเคราะห์และวางแผนกับนักเรียนออทิสติก 

 
ร่วมวิเคราะห์และวางแผนกับนักเรียนปกติ 
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องค์ประกอบท่ี 2 cooperation (ร่วมเรียนรู้และปฏิบัติ) 

 

 

 
องค์ประกอบท่ี 3 co-measure and refection (ร่วมวัดประเมินสะท้อนผล) 
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องค์ประกอบท่ี 4 co-development (ร่วมคิดค้นวิธีปรับปรุงพัฒนาพายั่งยืน 
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ประวัติผู้วิจัย  
 

ชื่อ-นามสกุล  นางสิรินันท์  สุรไพฑูรย์  แซ่ผุง   อายุ 45 ป ี
ประวัติการท างาน 
2544-2548 ครูช านาญการ โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดอุดรธานี 
2548-2561 ครูช านาญการพิเศษ ศูนย์การศึกษาพิเศษเขตการศึกษา 9 จังหวัดขอนแก่น 
2561-ปัจจุบัน ศึกษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา มัธยมศึกษา เขต 25 
การศึกษา 

ระดับปริญญาเอก  ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขา หลักสูตรและการเรียนการสอน 
                  มหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยขอนแก่น  ปี พ.ศ 2556 

ระดับปริญญาโท  ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาบรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ 
                      มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ปี พ.ศ 2544 

     ระดับปริญญาตรี  ครุศาสตรบัณฑิต สาขาบรรณารักษศาสตร์ 
                มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ปี พ.ศ 2540 

รางวัล 
เข็มเชิดชูเกียรติ รางวัลครูผู้สอนดีเด่นระดับปฐมวัยของคุรุสภา  
เข็มเชิดชูเกียรติ รางวัลหนึ่งแสนครูดีของคุรุสภา  
เข็มเชิดชูเกียรติ โล่รางวัลอันทรงคุณค่าของสพฐ.(OBECAWARD)  
รับรางวัลบุคคลผู้ปฏิบัติงานดีเด่นสมาคมชาวศึกษาศึกษาสงเคราะห์และศึกษาพิเศษ   
รางวัลเหรียญทองชนะเลิศอันดับ 1 ด้านวิชาการ ระดับเครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพท่ี 9   
รับรางวัลบุคคลดีเด่นด้านการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการจากพัฒนาสังคมและความมั่นคง

ของมนุษย์จังหวัดขอนแก่น  
 
วิจัยและผลงานทางวิชาการ 
 -การพัฒนารูปแบบการสอนพูด โดยใช้กลวิธีการเรียนรู้ผ่านการมอง .ขอนแก่น . 
รายงานการวิจัยศูนย์การศึกษาพิเศษ เขตการศึกษา 9 จังหวัดขอนแก่น. 2556. 
 -การพัฒนาทักษะภาษามือเบ้ืองต้นในชีวิตประจ าวันโดยส่ือประสมส าหรับเด็กบกพร่อง
ทางการได้ยิน. 2557. 
 -ผลการใช้สมุดภาพต่อความสามารถจดจ าค าศัพท์ของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการได้
ยิน .ขอนแก่น . รายงานการวิจัยศูนย์การศึกษาพิเศษ เขตการศึกษา 9 จังหวัดขอนแก่น. 2558. 
 -ผลการพัฒนาทักษาการเตรียมความพร้อมทางสติปัญญาโดยใช้เกมการศึกษาส าหรับ
เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการได้ยิน .ขอนแก่น . รายงานการวิจัยศูนย์การศึกษาพิเศษ เขตการศึกษา 
9 จังหวัดขอนแก่น. 2559. 
 -การพัฒนารูปแบบการสอนทักษะการช่วยเหลือตนเองโดยใช้กลวิธีการเรียนรู้ผ่านการ
มอง .ขอนแก่น . รายงานการวิจัยศูนย์การศึกษาพิเศษ เขตการศึกษา 9 จังหวัดขอนแก่น. 2559. 
 -สภาพปัจจุบัน ความต้องการด้านอาชีพของผู้พิการและกรณีศึกษาบุคคลในกลุ่มออทิส
ซึม.วารสารวิทยาลัยราชสุดาเพื่อการวิจัยและพัฒนาคนพิการ. ปีท่ี 12 ฉบับท่ี 15 (มกราคม-
ธันวาคม 2559) 
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 -Career Perspectives of Autism’s Parents and Teachers. Annual 
International Conference On Education and e-Learning. 17-18 September 2012. 
Indonesia. 
 -ภาษามือในชีวิตประจ าวันของเด็กบกพร่องทางการได้ยิน. เอกสารประกอบการสัมมนา
วิชาการคนพิการและผู้สูงอายุโรงพยาบาลขอนแก่น ; 9 กันยายน 2557; โรงพยาบาลขอนแก่น. 
 -การพัฒนาทักษะภาษามือเบ้ืองต้นในชีวิตประจ าวันโดยส่ือประสมส าหรับเด็กบกพร่อง
ทางการได้ยิน. เอกสารประกอบการน าเสนอนิทรรศการและผลงานวิชาการระดับประเทศ การศึกษา
ไทยก้าวไกลสู่อาเซียน ; 23 กันยายน 2557; ศูนย์ประชุมวายุภักษ์ โรงแรมเซ็นทรา กรุงเทพมหานคร 
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