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บทคัดย่อ 
 การพฒันารูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใช้ห้องเรียนเป็นฐาน เพื่อยกระดบั
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา “กรุงไทยอนุเคราะห์” (THE DEVELOPMENT 

OF AN INTERNAL SUPERVISORY MODEL BY USING THE CLASSROOM-BASED 
LEARNING FOR UPGRADING LEARNING ACHIEVEMENT OF THUNGSUKLAPITTAYA 

" KRUNGTHAI ANUKROH" SCHOOL) 

 
 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือพฒันาและประเมินรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา 

โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน เพื่อยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา “กรุงไทย
อนุเคราะห์” ประชากรเป็นผูอ้  านวยการสถานศึกษาและครูผูส้อน จ านวน 80 คน เคร่ืองมือที่ใช้ใน

การวิจยั ประกอบดว้ย 1)  แบบบนัทึกขอ้มูลการสนทนาเก่ียวกบัปัญหาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และ

การนิเทศภายในสถานศึกษา ที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา “กรุงไทย
อนุเคราะห์” 2)  แบบสอบถามเก่ียวกบัความตอ้งการในการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใช้

ห้องเรียนเป็นฐาน โรงเรียนทุ่งศุลาพิทยา “กรุงไทยอนุเคราะห์” 3)  แบบประเมินความสอดคลอ้ง

เหมาะสมของรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็น สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์
ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Stand deviation) และคะแนนมาตรฐานที  

(T-Score)  
 ผลการวิจยัคร้ังน้ี พบว่า 1)  สภาพปัจจุบนัและความตอ้งการการนิเทศภายในสถานศึกษา 

โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน มีระดบัการปฏิบตัิการโดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก ตามล าดบั 

ไดแ้ก่ ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา ดา้นการเสริมสร้างประสบการณ์ทางวิชาชีพ  
ดา้นการวิจยัเชิงปฏิบติัการในชั้นเรียน ดา้นกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใช้ห้องเรียน

เป็นฐาน และดา้นการพฒันาทกัษะการท างานกลุม่ 2)  รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใช้

ห้องเรียนเป็นฐาน เพ่ือยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ไดแ้ก่ กระบวนการนิเทศภายใน
สถานศึกษา โดยใช้ห้องเรียนเป็นฐาน การพฒันาทกัษะการท างานกลุ่ม การเสริมสร้างประสบการณ์

ทางวิชาชีพ การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา และการวิจยัเชิงปฏิบติัการในชั้นเรียน  
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Abstract 
The development of an internal supervisory model by using the classroom-based 

learning for upgrading learning achievement of Thungsuklapittaya " Krungthai Anukroh" School 

 
 The aims of this research are to develop and evaluate an internal supervisory model by 

using the classroom for upgrading learning achievement of Thungsuklapittaya " Krungthai 

Anukroh" School. The number of population was 80. There were 5 research instruments:  
1) Group discussion form of an internal supervision. 3) School needs questionnaires for an 

internal supervision of Thungsuklapittaya " Krungthai Anukroh" School. 2) Questionnaires about 
aptness of Thungsuklapittaya " Krungthai Anukroh" School’s internal supervisory model. 3)  An 

evaluation form of Thungsuklapittaya " Krungthai Anukroh" School’s internal supervisory model. 

The statistic for data analysis were mean, standard deviation and t-score. 
 The results revealed that: 1) Current conditions and needs of an internal supervisory 
model by using the classroom for upgrading learning achievement of Thungsuklapittaya " 
Krungthai Anukroh" School were at a high level, such as the improvement of the school’s 
curriculum, professional proficiency, classroom action research, an internal supervisory model by 
using the classroom for upgrading learning achievement and the improvement of effective 
teamwork skills. 2) The internal supervisory model composed of five aspects, referred as stands 
for:Internal supervisory model by using classroom-base learning, Group development, 
Professional development, Action research and Curriculum development.  
 

Keywords: internal supervisory/ model 
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บทที่ 1 

บทน า 

 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 พระราชบญัญตัิการศึกษาแห่งชาติ พุทธศกัราช 2542 ให้ความส าคญักบัการประกนั
คุณภาพการศึกษา จึงก าหนดไวใ้นหมวดที่ 6 มาตรฐานและการประกนัคณุภาพการศึกษา มาตรา 47 
ก าหนดให้มีระบบการประกนัคุณภาพการศึกษาเพ่ือพฒันาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดบั 
ประกอบดว้ย ระบบการประกนัคุณภาพภายใน และระบบการประกนัคุณภาพภายนอก และมาตรา 
48 ให้หน่วยงานตน้สังกดัและสถานศึกษาจดัให้มีระบบการประกนัคณุภาพภายในสถานศึกษาและ
ให้ถือว่าการประกนัคุณภาพภายในเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการบริหารการศึกษาที่ตอ้ง
ด าเนินการอยา่งต่อเน่ือง โดยมีการจดัท ารายงานประจ าปีเสนอต่อหน่วยงานต้นสังกดั หน่วยงานที่
เก่ียวขอ้งและเปิดเผยต่อสารธารณชน เพื่อน าไปสู่การพฒันาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา และ
เพื่อรองรับการประกนัคุณภาพภายนอก (พระราชบญัญตัิการศึกษาแห่งชาติ, 2542, หนา้ 14) 
นอกจากน้ี การพฒันาคุณภาพการศึกษาให้เกิดคุณภาพนั้น ส่ิงหน่ึงที่เป็นคุณภาพของผูเ้รียนที่เช่ือมัน่
ว่าคุณภาพผูเ้รียนจะเกิดไดแ้ละบรรลุหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศกัราช 2551 
และมาตรฐานการเรียนรู้และตวัช้ีวดั (ฉบบัปรับปรุง พ.ศ. 2560) นั้นจะตอ้งมีกระบวนการสู่
ความส าเร็จ มีองคป์ระกอบและปัจจยั คือ คุณภาพผูเ้รียน ที่โรงเรียนตอ้งประกนัคุณภาพต่อ
ผูป้กครอง และผูม้ีส่วนไดเ้สีย โรงเรียนตอ้งประกนัคุณภาพต่อผูป้กครองและผูม้ีส่วนไดส่้วนเสียว่า
ผูเ้รียนจะตอ้งมีกระบวนการสู่ความส าเร็จในการพฒันา 3 กระบวนการ คือ กระบวนการบริหาร 
กระบวนการเรียนการสอน และกระบวนการนิเทศการศึกษา ซ่ึงกระบวนการนิเทศการศึกษา เป็น
ภารกิจจ าเป็นต่อการจดัการศึกษาที่ตอ้งอาศยัความร่วมมือจากหลายฝ่าย โดยเฉพาะอยา่งย่ิงทางดา้น
การพฒันาคุณภาพการเรียนการสอน บุคลากรที่เก่ียวขอ้งในหน่วยงานจดัการศึกษา จ าเป็นตอ้ง
พฒันาปรับปรุงตนเองให้ทนัต่อการเปลี่ยนแปลง เพื่อให้การปฏิบตัิงานเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 
(หน่วยศึกษานิเทศก์ ส านกังานงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2562, หนา้ 1)    
 การนิเทศการศึกษาเป็นกระบวนการที่มีจุดมุ่งหมายเพ่ือช่วยเหลือ ช้ีแนะและพฒันางาน
ให้ประสบผลส าเร็จ ทนัต่อสภาพการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น อีกทั้งเป็นองคป์ระกอบส าคญัที่

ช่วยเหลือสนบัสนุนให้กระบวนการบริหาร และกระบวนการเรียนการสอนมีคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษาของประเทศ ทั้งยงัเป็นส่วนส าคญัในการส่งเสริมระบบประกนัคุณภาพการศึกษา ที่ตอ้ง

พฒันาคุณภาพผูเ้รียนให้มีทกัษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 เพื่อเขา้สู่การปฏิรูปการศึกษาและการจดั
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การศึกษาในยคุประเทศไทย 4.0 (หน่วยศึกษานิเทศก์ ส านกังานงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น

พ้ืนฐาน, 2562, หนา้ 1-2) นอกจากน้ี การนิเทศการศึกษายงัเป็นกระบวนการสร้างสรรคก์ารท างาน
ร่วมกนั ช่วยเหลือกนัและกนัระหว่างผูท้ี่ท าหนา้ที่นิเทศการศึกษากบับุคลากรทางการศึกษา เพื่อให้

ครูมีขวญัก าลงัใจ สามารถพฒันาตนเองและปรับปรุงคุณภาพการศึกษาและเพ่ิมประสิทธิภาพการ
สอนของครู โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อให้ผูเ้รียนมีคุณลกัษณะที่พึงประสงคต์ามจุดมุ่งหมายของ

การศึกษา (รุ่งทิพย ์รุ่งเรือง, 2546, หนา้ 11-12) 

 สภาพปัจจุบนัมีขอ้จ ากดัหลายประการที่ท าให้ศึกษานิเทศก์จากเขตพ้ืนที่การศึกษาไม่
สามารถปฏิบตัิการนิเทศการศึกษาไดค้รบถว้น เน่ืองจากขาดปัจจยัสนบัสนุนหลายดา้นโดยเฉพาะ

อยา่งย่ิงในเร่ืองพาหนะในการเดินทางไปนิเทศ นอกจากน้ีสถานศึกษาบางแห่งมีบุคลากรส่วนหน่ึง

ที่มีความรู้ความสามารถในการจดัการเรียนรู้ และเขา้ใจสภาพปัจจุบนั ปัญหาและความตอ้งการของ
สถานศึกษาและชุมชน รู้จุดเด่น จุดดอ้ยไดดี้กว่าศึกษานิเทศก์ ดงันั้น ระบบการนิเทศการศึกษาที่

เหมาะสม และควรน ามาใชใ้ห้เกิดประโยชน์สูงสุดในสภาพการณ์เช่นน้ีคือ การนิเทศภายใน
โรงเรียน ดว้ยเหตุผล คือ สามารถด าเนินไดอ้ยา่งต่อเน่ือง (อญัชนั ขุนนาแกว้, 2559, หนา้ 2)  

สอดคลอ้งกบั รุ่งทิพย ์รุ่งเรือง (2546, หนา้ 16) กล่าวถึง เหตุผลและความจ าเป็นของการนิเทศ

ภายในโรงเรียนว่าระบบการนิเทศการศึกษายงัมีก าลงัไม่เพียงพอที่จะดูแล และให้ความช่วยเหลือ
อยา่งทัว่ถึง ในปัจจุบนัครูในโรงเรียนแต่ละแห่งเป็นผูม้ีความรู้ความสามารถมากขึ้น ตลอดจนความ

เปลี่ยนแปลงทางสังคม หลกัสูตรและเทคโนโลยีใหม่ ๆ ที่มีการเปลี่ยนแปลงอยูต่ลอดเวลา  

การรักษามาตรฐานของการศึกษาตอ้งอาศยัความช านาญโดยเลือกจากผูท้ี่มีความรู้ความสามารถ     
มาท างานและช่วยนิเทศความรู้ใหม่ ๆ ให้แก่ครูที่สอนประจ าให้มีความคิดกวา้งไกล กา้วหนา้ตอ้ง

พฒันาตนเอง ซ่ึงจะท าให้แกไ้ขปัญหาไดต้รงเป้าหมาย จึงกล่าวว่าการนิเทศการศึกษาภายใน
โรงเรียนมีความจ าเป็นที่จะตอ้งด าเนินการในการปรับปรุงและพฒันาการสอนของครูให้มี

ประสิทธิภาพส่งผลให้นกัเรียนไดรั้บประโยชน์สูงสุด ประกอบกบั หน่วยศึกษานิเทศก์ ส านกังาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2562, หนา้ 2) กล่าวว่า สภาพปัจจุบนัของการจดัการศึกษาของ
แต่ละส านกังานเขตพ้ืนที่ และรายงานผลการนิเทศของหน่วยศึกษานิเทศก์ ส านกังานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พบว่า กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนมีความแตกต่างกนั มีทั้งปัจจยัที่เอื้อ

และปัจจยัที่เป็นอุปสรรคต่อการนิเทศ การนิเทศยงัขาดความต่อเน่ืองและความเป็นเอกภาพที่
สอดคลอ้งกบับริบทของพ้ืนที่ เพ่ือให้ทนัต่อการเปลี่ยนแปลงในยคุประเทศไทย 4.0 และพฒันา
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ผูเ้รียนให้มีทกัษะและคุณลกัษณะพ้ืนฐานของพลเมืองไทย มีทกัษะและคุณลกัษณะที่จ าเป็นใน

ศตวรรษที่ 21  
 การนิเทศภายในโรงเรียนเป็นความพยายามของผูบ้ริหารโรงเรียนในอนัที่จะปรับปรุง
ส่งเสริมประสิทธิภาพในดา้นการเรียนการสอนให้ดีขึ้น ท าให้เกิดการเพ่ิมพลงัในการปฏิบติังานของ
ครู รวมทั้งให้ครูเกิดความกา้วหนา้ในวิชาชีพและก่อให้เกิดผลขั้นสุดทา้ย คือ การศึกษาของเด็กกา้ว
ไปอยา่งมีประสิทธิภาพ (สมเดช พินิจสกุล, 2544, หนา้ 7) และจากสภาพสังคมที่เปลี่ยนแปลงอยา่ง
รวดเร็วในปัจจุบนั การนิเทศภายในโรงเรียนจะช่วยให้ครูมีความรู้ที่ทนัสมยั ทนัต่อเหตุการณ์ มี       
การพฒันาตนเองและสามารถจดัการเรียนการสอนอยา่งเป็นระบบสอดคลอ้งกบัชุมชน ทอ้งถิ่นและ
ความเจริญกา้วหนา้ในดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ (ปฏิมา พูนทรัพย,์ 2549, หนา้ 9) ประกอบกบั
นโยบายส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน “2562 ปีทองแห่งการนิเทศภายในโรงเรียน 
ห้องเรียนเป็นฐานเพื่อคุณภาพผูเ้รียน” ไดก้ าหนดให้โรงเรียนเลือกใชวิ้ธีการนิเทศภายในให้
เหมาะสมกบัจุดมุ่งหมายการนิเทศที่สามารถแกปั้ญหาและความตอ้งการของโรงเรียน 
โดยการประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารที่หลากหลาย เพื่อส่งเสริม สนบัสนุน 

และพฒันาคณุภาพการจดัการศึกษาตามบริบทของโรงเรียน ตอบสนองนโยบายการเป็นยคุประเทศ
ไทย 4.0 และมาตรฐานการศึกษาชาติ คือผูเ้รียนเป็นผูส้ร้างนวตักรรม ครูผูส้อนใชน้วตักรรมใน      

การจดัการเรียนการสอนในห้องเรียนที่มีประสิทธิภาพ  ผูบ้ริหารใชน้วตักรรมในการบริหารงานใน
โรงเรียน ซ่ึงค าว่าห้องเรียนเป็นฐาน หมายถึง การค านึงถึงคุณภาพของห้องเรียนที่มีคุณภาพของครู

และผูเ้รียน โดยครูจดัการเรียนรู้ในกลุ่มสาระการเรียนรู้ กิจกรรมการเรียนรู้ กิจกรรมพฒันาผูเ้รียน

ในห้องเรียนหรือนอกห้องเรียนที่มุ่งเนน้การจดัการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) ครูมีการน าผล
การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ไปใชพ้ฒันาผูเ้รียน ที่ค  านึงถึงความแตกต่างของผูเ้รียนเป็น

รายบุคคล มุ่งให้ผูเ้รียนทุกคนในห้องเรียนเป็นห้องเรียนแห่งการเรียนรู้ ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ และ
สร้างองคค์วามรู้ดว้ยตวัของผูเ้รียนเอง ผูเ้รียนมีคุณภาพเป็นไปตามที่หลกัสูตรตอ้งการ มีทกัษะทาง

วิชาการ ทกัษะอาชีพ และทกัษะชีวิต (หน่วยศึกษานิเทศก์ ส านกังานงานคณะกรรมการการศึกษา

ขั้นพ้ืนฐาน, 2562, หนา้ 2-6)   
 จากสาเหตดุงักล่าว ผูวิ้จยัจึงมีความสนใจที่จะศึกษาและพฒันารูปแบบการนิเทศภายใน

สถานศึกษา โดยใช้ห้องเรียนเป็นฐาน เพื่อยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา 

“กรุงไทยอนุเคราะห์” ทั้งน้ีเพ่ือให้สถานศึกษาไดใ้ชเ้ป็นแนวทางในการยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทาง 
การเรียนของนกัเรียนให้บรรลุตามนโยบายกระทรวงศึกษาธิการต่อไป  
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1.  เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบนั ปัญหาและความตอ้งการการนิเทศภายในสถานศึกษา 
โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา “กรุงไทยอนเคราะห์” 

 2.  เพื่อพฒันารูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน  

เพื่อยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา “กรุงไทยอนุเคราะห์” 
 3.  เพื่อประเมินรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน  

เพื่อยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา “กรุงไทยอนุเคราะห์” 

 

ค าถามการวิจัย 
 1.  ปัญหาและความตอ้งการการนิเทศภายในสถานศึกษา อยา่งไร 

 2.  รูปแบบการนิเทศในสถานศึกษา โดยใช้ห้องเรียนเป็นฐาน เพื่อยกระดบัผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียน มีรูปแบบอยา่งไร 
 3.  รูปแบบการนิเทศในสถานศึกษา โดยใช้ห้องเรียนเป็นฐาน เพื่อยกระดบัผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนหรือไม ่

 

สมมติฐานการวิจัย 
 หลงัการใชรู้ปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน นกัเรียน 
มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกว่าก่อนการใชรู้ปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียน 

เป็นฐาน 

 

ประโยชน์ที่คาดว่าได้รับจากการวิจัย 
 1.  ไดท้ราบความตอ้งการและขอ้เสนอแนะในการนิเทศภายในสถานศึกษา เพื่อใชใ้น 
การด าเนินการนิเทศภายในสถานศึกษา ซ่ึงเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาคุณภาพการศึกษา 

 2.  รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน สามารถน ามาใชก้บั

โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา “กรุงไทยอนุเคราะห์” ไดส้อดคลอ้งและเหมาะสมกบับริบทโรงเรียน 
 3.  รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน สามารถใช้เป็น 

แนวทางส าหรับโรงเรียนอื่น ๆ ท าการวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพการนิเทศภายในให้สอดคลอ้งกบั 
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บริบทสถานศึกษาต่อไป 

 

ขอบเขตของการวิจัย 
 การพฒันารูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใช้ห้องเรียนเป็นฐาน เพื่อยกระดบั
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา “กรุงไทยอนุเคราะห์” ไดก้ าหนดขอบเขตการวิจยั 

ดงัน้ี 

 ประชากร 

 ประชากรที่ใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ผูอ้  านวยการสถานศึกษาและครูผูส้อนที่ปฏิบติั

หนา้ที่ในปีการศึกษา 2562 โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา “กรุงไทยอนุเคราะห์” ประกอบดว้ย 
ผูอ้  านวยการสถานศึกษา จ านวน 1 คน และครูผูส้อน จ านวน 79 คน รวมทั้งส้ิน 80 คน 

 ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย 

 1.  ตวัแปรตน้ ไดแ้ก่ รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใช้ห้องเรียนเป็นฐาน  
 2.  ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ การยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา 

“กรุงไทยอนุเคราะห์” ประกอบดว้ย 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้และกิจกรรมพฒันาผูเ้รียน 
  2.1  กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย 

  2.2  กลุ่มสาระการเรียนคณิตศาสตร์ 

  2.3  กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ 
  2.4  กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และวฒันธรรม 

  2.5  กลุ่มสาระการเรียนรู้สุขศึกษาและพลศึกษา 

  2.6  กลุ่มสาระการเรียนรู้ศิลปะ 
  2.7  กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพ และเทคโนโลยี 

  2.8  กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ  
  2.9  กิจกรรมพฒันาผูเ้รียน 

   

ระยะเวลาที่ใช้ในการวิจัย 
 ใชร้ะยะเวลาด าเนินการวิจยัในปีการศึกษา 2562  
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นิยามศัพท์เฉพาะ 
 การนิเทศภายในสถานศึกษา หมายถึง กระบวนการที่จดัขึ้นเพ่ือพฒันาปรับปรุง
ประสิทธิภาพคุณภาพการเรียนการสอนในโรงเรียนให้สูงขึ้น รวมทั้งให้ครูเกิดความกา้วหนา้ใน

วิชาชีพและก่อให้เกิดผลขั้นสุดทา้ย คือ การศึกษาของผูเ้รียนเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 ห้องเรียนเป็นฐาน หมายถึง การค านึงถึงคุณภาพของห้องเรียนที่มีคุณภาพของครูและ

ผูเ้รียน โดยครูจดัการเรียนรู้ในกลุ่มสาระการเรียนรู้ กิจกรรมการเรียนรู้ กิจกรรมพฒันาผูเ้รียนใน

ห้องเรียนหรือนอกห้องเรียนที่มุ่งเนน้การจดัการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) ครูมีการน า 
ผลการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ไปใชพ้ฒันาผูเ้รียน ที่ค  านึงถึงความแตกต่างของผูเ้รียนเป็น

รายบุคคล มุ่งให้ผูเ้รียนทุกคนในห้องเรียนเป็นห้องเรียนแห่งการเรียนรู้ ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ และ
สร้างองคค์วามรู้ดว้ยตวัของผูเ้รียนเอง ผูเ้รียนมีคุณภาพเป็นไปตามที่หลกัสูตรตอ้งการ มีทกัษะทาง

วิชาการ ทกัษะอาชีพ และทกัษะชีวิต 

 รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา หมายถึง ชุดความสัมพนัธ์ขององคป์ระกอบของ
การนิเทศภายในสถานศึกษา ซ่ึงไดพ้ฒันาขึ้น เพื่อเป็นแนวทางในการด าเนินการนิเทศภายใน

สถานศึกษาภายใตแ้นวคิดพ้ืนฐานที่เก่ียวขอ้ง  

 การพฒันารูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา หมายถึง การด าเนินการศึกษาและพฒันา
ขั้นตอนการนิเทศภายในสถานศึกษา รวมทั้งการพฒันาคู่มอืการนิเทศภายในสถานศึกษา โรงเรียน

ทุ่งศุขลาพิทยา “กรุงไทยอนุเคราะห์” 
 การพฒันารูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใช้ห้องเรียนเป็นฐาน หมายถึง           

การด าเนินการศึกษาและพฒันาขั้นตอนการนิเทศภายในสถานศึกษา รวมทั้งการพฒันาคู่มือการ

นิเทศภายในสถานศึกษาโรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา “กรุงไทยอนุเคราะห์” เพื่อเป็นแนวทางในการ
ด าเนินการนิเทศภายในสถานศึกษาภายใตแ้นวคิดพ้ืนฐานที่เก่ียวขอ้ง ประกอบดว้ย 

 1.  กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใช้ห้องเรียนเป็นฐาน แบ่งเป็น 3 ระยะ       

5 ขั้นตอน ดงัน้ี 
  1.1  ก่อนการนิเทศ คือ ขั้นที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบนั ปัญหาและความตอ้งการ  

ขั้นที่ 2 การวางแผนการนิเทศ ขั้นที่ 3 การสร้างส่ือและเคร่ืองมอืนิเทศ 
  1.2  ด าเนินการนิเทศ คือ ขั้นที่ 4 การปฏิบตัิการนิเทศ 

  1.3  ส้ินสุดการนิเทศ คือ ขั้นที่ 5 การประเมินผลและรายงานผล 
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 2.  การพฒันาทกัษะการท างานกลุม่ ประกอบดว้ย การสร้างวินัยการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ภายในทีม การก าหนดปัญหาและเป้าหมายการแกปั้ญหาร่วมกนั การวางแผนและด าเนินการ
แกปั้ญหาของทีม การสร้างแรงจูงใจ การเสริมแรง และสร้างขวญัและก าลงัใจ และการพฒันาครูให้
มีศกัยภาพในการแสวงหาความรู้และประสบการณ์ 
 3.  การเสริมสร้างประสบการณ์ทางวิชาชีพ ประกอบดว้ย ส ารวจความตอ้งการในการ
พฒันาครูดา้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอน พฒันาความสามารถในการสอนให้สามารถจดั
กิจกรรมการเรียนการสอนโดยใชเ้ทคนิควิธีการจดัการเรียนรู้ที่ยึดผูเ้รียนเป็นส าคญั การจดักิจกรรม
สัมมนาผลการจดักิจกรรมการเรียนรู้ พฒันาคุณธรรม จริยธรรมตามมาตรฐานวิชาชีพครู 
 4.  การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา ประกอบดว้ย การด าเนินการเตรียมความพร้อมของ
สถานศึกษา การจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษา การวางแผนด าเนินการใชห้ลกัสูตรสถานศึกษา การ
ด าเนินการบริหารหลกัสูตร การนิเทศ ก ากบั ติดตามและประเมินผล สรุปผลการด าเนินการบริหาร
จดัการหลกัสูตรสถานศึกษา ปรับปรุง และพฒันากระบวนการบริหารจดัการหลกัสูตร  
 5.  การวิจยัเชิงปฏิบติัการในชั้นเรียน ประกอบดว้ย การก าหนดปัญหา หรือเป้าหมายการ
วิจยั การก าหนดวิธีการวิจยั หรือวิธีหาค าตอบ หรือวิธีการแกปั้ญหาหรือพฒันางาน การรวบรวม
ขอ้มูลตามวิธีการที่ก  าหนด การวิเคราะห์ขอ้มูล การสรุปและเขียนรายงานเชิงปฏิบติัการในชั้นเรียน 
 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน หมายถึง ผลที่เกิดจากกระบวนการเรียนการสอนที่

จะท าให้นกัเรียนมีคะแนนจากการประเมินผลการเรียนรู้สูงขึ้น 
 การยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียน หมายถึง การที่โรงเรียนและครูผูส้อนมี

การร่วมกนัวิเคราะห์ปัญหา สาเหตุของปัญหา และแนวทางการแกไ้ขปัญหา และร่วมกนัตดัสินใจ
เลือกวิธีการแกปั้ญหาในการพฒันาผูเ้รียนให้มีความกา้วหนา้ในการเรียนอยา่งต่อเน่ือง โดยค านึง

ความแตกต่างของผูเ้รียนเป็นรายบุคคล 

 ผูนิ้เทศภายในสถานศึกษา หมายถึง ผูอ้  านวยการสถานศึกษา หัวหนา้กลุ่มฝ่ายวิชาการ 
หัวหนา้งานนิเทศการสอนภายในและหัวหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้ 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ และ

หัวหนา้กิจกรรมพฒันาผูเ้รียนหรือผูท้ี่ผูอ้  านวยการสถานศึกษามอบหมายให้ท าการนิเทศภายใน

สถานศึกษา 
 ครูผูส้อน หมายถึง ผูท้ี่ปฏิบตัิหนา้ที่ในการจดัการเรียนการสอนในสถานศึกษา 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา (หน่วยศึกษานิเทศก์ สพฐ., หนา้ 9-11) 

        ขั้นท่ี 1 การศึกษาสภาพปัจจุบนั ปัญหาและความตอ้งการ 

        ขั้นท่ี 2 การวางแผนการนิเทศ 

        ขั้นท่ี 3 การสรา้งส่ือและเคร่ืองมือการนิเทศ 

        ขั้นท่ี 4 การปฏิบตัิการนิเทศ 

        ขั้นท่ี 5 การประเมินผลและรายงานผล 

 

รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน เพ่ือยกระดบั

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา “กรุงไทยอนุเคราะห์” 

        1.  กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา 

             ขั้นท่ี 1 การศึกษาสภาพปัจจุบนั ปัญหาและความตอ้ง 

             ขั้นท่ี 2 การวางแผนการนิเทศ 

             ขั้นท่ี 3 การสร้างส่ือและเคร่ืองมือการนิเทศ 

             ขั้นท่ี 4 การปฏิบตัิการนิเทศ 

             หอ้งเรียนเป็นฐาน การค านึงถึงคุณภาพของห้องเรียนท่ีมีคุณภาพ

ของครูและผูเ้รียน จดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีเนน้การจดัการเรียนรู้เชิงรุก 

ค านึงถึงความแตกต่างของผูเ้รียน ผูเ้รียนสร้างองคค์วามรู้ดว้ยตวัเอง ผูเ้รียน

มีคุณภาพเป็นไปตามท่ีหลกัสูตรตอ้งการ มีทกัษะทางวิชาการ ทกัษะอาชีพ 

และทกัษะชีวิต  

             ขั้นท่ี 5 การประเมินผลและรายงานผล 

        2.  การพฒันาทกัษะการท างานกลุ่ม 

        3.  การเสริมสร้างประสบการณ์ทางวิชาชีพ 

        4.  การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา 

        5.  การวจิยัเชิงปฏิบติัการในชั้นเรียน 

 
การยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน 

โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา “กรุงไทยอนุเคราะห์” 

การนิเทศการศึกษาตามแนวคิดของ Glickman (2004, อา้งถึงใน อญัชนั ขุนนาแกว้, 2559, หนา้ 31-64) 

        1.  การให้ความช่วยเหลือแก่ครูโดยตรง 

        2.  การพฒันาทกัษะการท างานกลุ่ม 

        3.  การเสริมสร้างประสบการณ์ทางวิชาชีพ 

        4.  การพฒันาหลกัสูตร 

        5.  การวจิยัเชิงปฏิบติัการในชั้นเรียน 

ห้องเรียนเป็นฐาน หมายถึง การค านึงถึงคุณภาพของห้องเรียนท่ีมีคุณภาพของครูและผูเ้รียน โดยครู

จดัการเรียนรู้ในกลุ่มสาระการเรียนรู้ กิจกรรมการเรียนรู้ในห้องเรียนหรือนอกห้องเรียนท่ีมุ่งเนน้

การจดัการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) ครูมีการน าผลการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ไปใช้

พฒันาผูเ้รียน ค านึงถึงความแตกต่างของผูเ้รียน มุ่งให้ห้องเรียนเป็นห้องเรียนแห่งการเรียนรู้ ผูเ้รียน

สร้างองคค์วามรู้ดว้ยตวัเอง ผูเ้รียนมีคุณภาพเป็นไปตามท่ีหลกัสูตรตอ้งการ มีทกัษะทางวิชาการ 

ทกัษะอาชีพ และทกัษะชีวิต 
 

 

8 ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดที่ใชใ้นการวิจยั 
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บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

 การวิจยัเร่ือง การพฒันารูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใช้ห้องเรียนเป็นฐาน 
เพื่อยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา “กรุงไทยอนุเคราะห์”  

ไดศึ้กษาเอกสารและงานวิจยัที่เก่ียวขอ้งเพ่ือน ามาใชใ้นการประกอบการวิจยั ซ่ึงมีรายละเอียด ดงัน้ี 
  

 1.  สภาพทัว่ไปของสถานศึกษา 

 2.  การนิเทศภายในสถานศึกษา 
  2.1  ความหมายการนิเทศการศึกษา 

  2.2  ความหมายการนิเทศภายในสถานศึกษา 

  2.3  ความมุ่งหมายของการนิเทศภายในสถานศึกษา 
  2.4  ความจ าเป็นของการนิเทศภายในสถานศึกษา 

  2.5  หลกัการนิเทศภายในสถานศึกษา 
  2.6  กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา 

  2.7  กิจกรรมการนิเทศภายในสถานศึกษา 

  2.8  เทคนิคการนิเทศภายในสถานศึกษา 
  2.9  รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา 

 3.  ห้องเรียนเป็นฐาน 
 4.  รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน 

 5.  การประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

 6.  งานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง 
  6.1  งานวิจยัต่างประเทศ 

  6.2  งานวิจยัในประเทศ 
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สภาพทั่วไปของสถานศึกษา 
 โรงเรียนที่ใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี คือ โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา “กรุงไทยอนุเคราะห์”  
ต าบลทุ่งสุขลา อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี 

 ข้อมูลทั่วไปของโรงเรียน 

 โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา “กรุงไทยอนุเคราะห์” ก่อตั้งเมื่อ วนัที่ 30 สิงหาคม พ.ศ. 2519 

ตั้งอยูเ่ลขที่ 217 หมู่ 11 ต าบลทุ่งสุขลา อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี  ปัจจุบนัเปิดสอนระดบั

มธัยมศึกษาปีที่ 1-6 มีนายเสนีย ์ส าราญสุข เป็นผูอ้  านวยการสถานศึกษา มีครูจ านวน 79 คน 
นกัเรียนจ านวน 1,476 คน  

 วิสัยทัศน์โรงเรียน 

 จดัการศึกษาสู่โรงเรียนมาตรฐานสากล ตามหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

 พันธกิจ 
 1.  ยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียนให้สูงขึ้น ส่งเสริมความเป็นเลิศดา้นดนตรี 
กีฬา ศิลปะ และอนุรักษว์ฒันธรรมไทยสู่ประชาคมอาเซียน   
 2.  ส่งเสริมให้ผูเ้รียนมีทกัษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 (3R x 8C) 
 3.  ปลูกฝังให้ผูเ้รียนมีคุณธรรม จริยธรรม คุณลกัษณะและค่านิยมที่ดี เป็นไปตาม
เป้าหมายที่สถานศึกษาก าหนด      
 4.  มีระบบการบริหารจดัการและพฒันาวิชาการที่เนน้คุณภาพผูเ้รียนอยา่งรอบดา้นตาม
หลกัสูตรสถานศึกษา โดยยึดเป้าหมาย วิสัยทศัน์และพนัธกิจของสถานศึกษาครบทุกกลุม่เป้าหมาย 
 5.  พฒันาครูและบุคลากรให้มีความเช่ียวชาญทางวิชาชีพ 
 6.  จดัสภาพแวดลอ้มและระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อสนบัสนุนการบริหารจดัการ
เรียนรู้ 
 7.  กระบวนการจดัการเรียนการสอนที่หลากหลายโดยเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 
 เป้าประสงค์ 
 1.  ผูเ้รียนมีความเป็นเลิศตามศกัยภาพมีสุขภาพทีดี่ และมีสุนทรียภาพดา้นดนตรี กีฬา 
เพื่ออนุรักษศ์ิลปวฒันธรรมไทยภูมิปัญญาทอ้งถิน่ และวฒันธรรมอาเซียน 
 2.  ผูเ้รียนมีคุณธรรมและจริยธรรมที่ดีงาม มีจิตอาสาและคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์
ตามหลกัสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  
 3.  หลกัสูตรเป็นมาตรฐานสากล ผูเ้รียนมีความรู้พ้ืนฐานอาชีพอยา่งนอ้ย 1 อาชีพ และ 
มีทกัษะในการส่ือสารอยา่งนอ้ย 2 ภาษาเพื่อมุ่งผูเ้รียนมีงานท าในเขตระเบียงเศรษฐกิจ สู่สมรรถนะ 
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ในศตวรรษที่ 21 และยกระดบัผลสัมฤทธ์ิของนกัเรียนให้สูงกว่าค่าเฉลี่ยระดบัประเทศ 
 4.  ครูและบุคลากรทางการศึกษาให้เป็นบุคคลแห่งการเปลี่ยนแปลง (Change Agency) 
เป็นครูมืออาชีพ พฒันาส่ือ นวตักรรม เทคโนโลยีและการวิจยัเพื่อพฒันาการจดัการศึกษา 
 5.  สภาพแวดลอ้มร่มร่ืนและเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้พฒันาแหล่งเรียนรู้และ
ส่ิงแวดลอ้ม ให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา เพ่ือพฒันาให้เป็นเครือข่ายชุมชนที่เขม้แข็ง 
 6.  นอ้มน าหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงบูรณาการเพื่อการจดัการการเรียนรู้ใน       
การด าเนินชีวิตไดอ้ยา่งมีความสุขบริหารและท างานโดยยึดหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง พร้อมที่
จะน าไปสู่ความมัน่คงมัง่คัง่และยัง่ยืน 
 

การนิเทศภายในสถานศึกษา 
 ความหมายของการนิเทศการศึกษา 

 อเนก ส่งแสง (2540, หนา้ 1-3) ไดก้ล่าวว่า การนิเทศการศึกษาเป็นการร่วมมือกนั

ระหว่างผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศในการช่วยเหลือ ปรับปรุง พฒันาการเรียนการสอนเพื่อให้
นกัเรียนมีคุณภาพตามจุดมุ่งหมายของหลกัสูตรหรือเป็นกระบวนการท างานมุ่งไปสู่การปรับปรุง

ประสิทธิภาพการสอนของครู ซ่ึงจะยงัผลสุดทา้ย คือ ผูเ้รียนมีคุณภาพดงัจุดมุ่งหมายของการศึกษา

และขณะเดียวกนั การนิเทศการศึกษาตอ้งพิจารณาในเร่ืองการพฒันากลุม่คนผูร่้วมงาน โดยเฉพาะ
อยา่งย่ิงครูให้มีความรู้ความสามารถ น าความรู้ความสามารถของตนเองมาใชใ้ห้เกิดกระบวนการ

ท างานเป็นไปในลกัษณะที่ก่อการประสานสัมพนัธ์อนัดี ปราศจากความขดัแยง้ 

 พิสมยั อารีย ์(2542, หนา้ 57) กล่าวไวว่้า การนิเทศการศึกษา หมายถึง กระบวนการใน
การปฏิบตัิงานที่พยายามกระท ากิจกรรมเพื่อให้ครูท างานในหนา้ที่เก่ียวกบัการจดัการศึกษา ให้

ปรับปรุงการเรียนการสอน การประเมินผลการเรียน ปรับปรุงวตัถุประสงคก์ารศึกษา วสัดุอุปกรณ์ 
เน้ือหาการสอน วิธีการสอนมีผลท าให้ผูเ้รียนเกิดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงขึ้น   

 รุ่งทิพย ์รุ่งเรือง (2546, หนา้ 11-12) กล่าวว่า การนิเทศการศึกษา หมายถึง กระบวน 

การสร้างสรรคก์ารท างานร่วมกนั ช่วยเหลือกนัและกนัระหว่างผูท้ี่ท าหนา้ที่นิเทศการศึกษากบั
บุคลากรทางการศึกษา เพื่อให้ครูมีขวญัก าลงัใจ สามารถพฒันาตนเองและปรับปรุงคุณภาพ

การศึกษาและเพ่ิมประสิทธิภาพการสอนของครู โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือให้ผูเ้รียนมีคุณลกัษณะที่พึง

ประสงคต์ามจุดมุ่งหมายของการศึกษา 
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 ปฏิมา พูนทรัพย ์(2549, หนา้ 7) กล่าวว่า การนิเทศการศึกษา หมายถึง กระบวนการ 

ปรับปรุงและพฒันาคุณภาพการเรียนการสอนให้บรรลุตามจุดมุ่งหมายของการศึกษา และเกิด 
ประสิทธิภาพสูงสุด 

 จากการศึกษาความหมายของการนิเทศการศึกษาขา้งตน้ สรุปไดว่้า การนิเทศการศึกษา 
หมายถึง กระบวนการพฒันาคุณภาพการเรียนการสอนให้บรรลุตามจุดมุ่งหมายของการศึกษา มีผล

ท าให้ผูเ้รียนเกิดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงขึ้น    

 ความหมายการนิเทศภายในสถานศึกษา 

 Glickman (2004, p.6) ไดใ้ห้ความคิดเห็นเก่ียวกบัการนิเทศภายในโรงเรียนว่าเป็น

แนวคิดเก่ียวกบังานและหนา้ที่ที่เก่ียวขอ้งกบัการปรุงการเรียนการสอน ซ่ึงเป็นการสอนในเร่ือง

หลกัสูตร การจดัครูเขา้สอน การจดัส่ือการสอน ส่ิงอ านวยความสะดวก การเตรียมและพฒันาครู 
รวมทั้งการประเมินผลการเรียนการสอน 

 สงดั อุทรานนัท ์(2530, หนา้ 52) ไดก้ล่าวว่า การนิเทศงานวิชาการภายในโรงเรียนเป็น
กระบวนการท างานของผูบ้ริหารโรงเรียน หรือผูท้ี่ไดรั้บมอบหมาย ในการพฒันาคณุภาพ                

การท างานของครูและบคุลากรภายในโรงเรียน เพื่อให้ไดม้าซ่ึงผลสัมฤทธ์ิสูงขึ้นในการเรียนของ

นกัเรียน 
 ประภาพรรณ เส็งวงศ ์(2537, หนา้ 11) ไดใ้ห้ความหมายของการนิเทศภายในสถานศึกษา 

หมายถึง การปฏิบตัิงานร่วมกนัระหว่างผูบ้ริหารกบัครูในโรงเรียนในการแกไ้ขปรับปรุงและ

พฒันาการท างานของครูให้มีประสิทธิภาพ และส่งผลต่อคุณภาพนกัเรียน  
 อเนก ส่งแสง (2540, หนา้ 3) ไดใ้ห้ความหมายการนิเทศภายในโรงเรียนไวว่้า การนิเทศ

ภายในโรงเรียนเป็นการนิเทศการศึกษาโดยอาศยับุคลากรภายในโรงเรียนเองเป็นผูนิ้เทศ ไดแ้ก่ 
ครูใหญ่ ผูช่้วยครูใหญ่ หัวหนา้หมวดวิชา รวมทั้งครูที่มีความรู้ความสามารถและความช านาญ 

ตลอดจนมีประสบการณ์ในดา้นการสอนเฉพาะสาขา บุคคลเหล่าน้ีจะตอ้งสามารถท าการนิเทศครู

ในโรงเรียนในรูปของการเป็นพ่ีเลี้ยง การบริหารงานในหมู่คณะ การให้ความรู้เพ่ิมเติมโดยถือหลกั
ผนึกก าลงักนัปฏิบตัิงานให้ส าเร็จดว้ยดีได้ 

 เสถียร เที่ยงธรรม (2542, หนา้ 7) ไดส้รุปว่า การนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง 
กระบวนการที่จดัขึ้นเพ่ือพฒันาปรับปรุงประสิทธิภาพคุณภาพการเรียนการสอนในโรงเรียนให้

สูงขึ้น โดยการร่วมมือของบุคลากรทั้งหมดภายในโรงเรียน 
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 สมเดช พินิจสกุล (2544, หนา้ 7) ไดส้รุปว่า การนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง ความ

พยายามของผูบ้ริหารโรงเรียนในอนัที่จะปรับปรุงส่งเสริมประสิทธิภาพในดา้นการเรียนการสอน
ให้ดีขึ้น ท าให้เกิดการเพ่ิมพลงัในการปฏิบติังานของครู รวมทั้งให้ครูเกิดความกา้วหนา้ในวิชาชีพ

และก่อให้เกิดผลขั้นสุดทา้ย คือ การศึกษาของเด็กกา้วไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 รุ่งทิพย ์รุ่งเรือง (2546, หนา้ 13) ให้ความหมายของการนิเทศภายในโรงเรียนว่า                  

การนิเทศภายในโรงเรียนเป็นการส่งเสริม สนบัสนุนแนะน าหรือช่วยเหลือของผูบ้ริหารโรงเรียน

และบุคคลที่ท าหนา้ที่นิเทศในการเพ่ิมเติมสมรรถภาพการสอนของครูภายในโรงเรียนให้สูงขึ้น                      
ให้สามารถด าเนินการเรียนการสอนไปไดด้ว้ยดีและท าให้คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนมี

ประสิทธิภาพสูงสุด นัน่คือการพฒันาผูเ้รียนให้มีประสิทธิภาพย่ิงขึ้น  

 กรองทอง จิรเดชากุล (2550, หนา้ 4) กล่าวว่า การนิเทศภายในโรงเรียนเป็นกระบวนการที่
ผูบ้ริหารปฏิบตัิงานร่วมกนักบัครูเพื่อช่วยเหลือครูให้ปฏิบตัิหน้าที่อย่างมีประสิทธิภาพมีความเต็มใจ

ท างานพฒันาคุณภาพการเรียนการสอนให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดแก่ผูเ้รียนโดยความร่วมมือของ 
ทุกฝ่ายในโรงเรียน 

 วรรณพร สุขอนนัต ์(2550, หนา้ 31) กล่าวว่า การนิเทศภายในโรงเรียนเป็นความร่วมมือ

กนัของผูบ้ริหารและครูผูส้อนในสถานศึกษาในการพฒันางานวิชาการของสถานศึกษาให้เป็นไป
ตามมาตรฐานการศึกษาโดยการให้ค าปรึกษาแนะน าช่วยเหลือครูหรือบุคลากรที่เก่ียวขอ้งกบัการจดั

การศึกษาให้รู้จกัปรับปรุงวิธีสอนและเน้ือหาการสอนตลอดจนปรับปรุงการประเมินผลการสอนให้มี

ประสิทธิภาพเป็นไปตามวตัถุประสงค์และเป้าหมายของการศึกษาที่ก  าหนดไวช่้วยให้เกิดความ
งอกงามทางวิชาชีพทางการศึกษาท าให้ครูผูรั้บการนิเทศมีความพึงพอใจ และมีก าลงัใจที่จะพฒันา 

การจดัการเรียนการสอนและยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนให้สูงขึ้นและรักษามาตรฐานไวจ้น
ส่งผลให้สถานศึกษาเป็นที่ยอมรับของผูรั้บประโยชน์จากสถานศึกษาทุกฝ่ายอีกทั้งผ่านการประเมนิ

ภายในและภายนอก 

 จากการศึกษาความหมายการนิเทศภายในขา้งตน้ สรุปไดว่้า การนิเทศภายในสถานศึกษา 
หมายถึง กระบวนการที่จดัขึ้นเพ่ือพฒันาปรับปรุงประสิทธิภาพคุณภาพการเรียนการสอนใน

โรงเรียนให้สูงขึ้น รวมทั้งให้ครูเกิดความกา้วหนา้ในวิชาชีพและก่อให้เกิดผลขั้นสุดทา้ย คือ 

การศึกษาของผูเ้รียนเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 
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 ความมุ่งหมายของการนิเทศภายในสถานศึกษา 

 แสน สมนึก (2541, หนา้ 14) ไดส้รุปความมุ่งหมายของการนิเทศภายในสถานศึกษาได ้
ดงัน้ี 

 1.  เพื่อพฒันาความรู้ ทกัษะและเจตคติที่ดีในการปฏิบตัิการนิเทศของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาให้สามารถน าหลกัการ แนวคิดและกระบวนการนิเทศมาใชด้ าเนินการบริหารโรงเรียน

ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

 2.  เพื่อส ารวจสภาพปัจจุบนั ปัญหา และความตอ้งการของโรงเรียนแลว้น ามาด าเนินการ
วางแผนการเรียนการสอนให้แก่นกัเรียนไดถู้กตอ้ง รวมทั้งสามารถแกปั้ญหาเก่ียวกบัการเรียนการ

สอนไดดี้ โดยผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งส่งเสริม สนบัสนุน ให้ก าลงัใจ รวมทั้งให้ความร่วมมือแก่

ครูผูส้อนในการพฒันาการจดัการเรียนการสอนให้ไดม้าตรฐานที่ก  าหนดไว ้
 3.  เพื่อปรับปรุงและพฒันาการจดัเรียนการสอนของครูในโรงเรียน โดยใชเ้ทคนิคการ

สร้างความสัมพนัธ์ ความร่วมมือ รวมทั้งการท างานเป็นทีม มีการวางแผนและแกไ้ขปัญหาร่วมกนั 
 ปรียาพร วงศอ์นุตรโรจน์ (2546, หนา้ 20-21) ไดส้รุปความมุ่งหมายของการนิเทศภายใน

โรงเรียน ดงัน้ี 

 1.  เพ่ือการพฒันาวิชาชีพครู ประกอบดว้ย การให้ขอ้มูลแก่ครูในดา้นการเรียนการสอน 
เพื่อครูจะไดใ้ชเ้ป็นแนวทางในการปรับปรุงการเรียนการสอนของตนเอง ช่วยให้ครูไดพ้ฒันาความรู้

ความสามารถในการจดัการเรียนการสอน 

 2.  เพื่อพฒันาคุณภาพของนกัเรียน ประกอบดว้ย การปรับปรุงการเรียนการสอนใน
โรงเรียนเพื่อคุณภาพของนกัเรียนและเป็นการส่งเสริมประสิทธิภาพงานวิชาการในโรงเรียน 

 3.  เพ่ือสร้างขวญัและก าลงัใจแก่บุคลากรที่เก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ ผูนิ้เทศ ครูผูส้อน เป็นตน้ 
 4.  เพื่อสร้างความสัมพนัธ์ที่ดีระหว่างบุคคลที่เก่ียวขอ้งในการท างานร่วมกนั 

 จากการศึกษาความมุ่งหมายของการนิเทศภายในสถานศึกษาขา้งตน้ สรุปไดว่้า ความมุ่ง

หมายของการนิเทศภายในสถานศึกษา คือ เพื่อพฒันาความรู้ ทกัษะและเจตคติที่ดีในการปฏิบตัิการ
นิเทศของผูอ้  านวยการสถานศึกษาให้สามารถน าหลกัการ แนวคิดและกระบวนการนิเทศมาใช้

ด าเนินการบริหารโรงเรียนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ส ารวจสภาพปัจจุบนั ปัญหา และความตอ้งการ
ของโรงเรียนแลว้น ามาด าเนินการวางแผนการเรียนการสอนให้แก่นกัเรียนไดถู้กตอ้ง รวมทั้ง

สามารถแกปั้ญหาเก่ียวกบัการเรียนการสอนไดดี้ รวมทั้งให้ความร่วมมือแก่ครูผูส้อนใน 

การพฒันาการจดัการเรียนการสอนให้ไดม้าตรฐานที่ก  าหนดไว ้ปรับปรุงและพฒันาการจดัการเรียน 
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การสอนของครูในโรงเรียน โดยใช้เทคนิคการสร้างความสัมพนัธ์ ความร่วมมือ รวมทั้งการท างาน

เป็นทีม มีการวางแผนและแกไ้ขปัญหาร่วมกนัพฒันาคุณภาพของนกัเรียน สร้างขวญัและก าลงัใจแก่

บุคลากรที่เก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ ผูนิ้เทศ ครูผูส้อน และสร้างความสัมพนัธ์ที่ดีระหว่างบุคคลที่เก่ียวขอ้งใน

การท างานร่วมกนั 

 ความจ าเป็นของการนิเทศภายในสถานศึกษา 

 ชารี มณีศรี (2542, หนา้ 201) ไดช้ี้ให้เห็นเหตุผลและความจ าเป็นในการจดัให้มีการนิเทศ

การศึกษาภายในสถานศึกษาไวด้งัน้ี 
 1.  ปัญหาหลกัมี 2 ประเด็น คือ การนิเทศไม่ทัว่ถึง และการนิเทศที่ไม่มีคณุภาพ  

ประการแรกอาศยัการนิเทศจากภายนอก เมื่อขยายโรงเรียนเพ่ิม ครูเพ่ิม การนิเทศภายนอกท าไม่

ทัว่ถึง จึงจ าเป็นตอ้งมีการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน  
  2.  ความเปลี่ยนแปลงทางสังคม ครูดีมิใช่ผูส้อนดี มีความรู้ มีความประพฤติดีเท่านั้น 

หากแต่ยงัตอ้งบริหารเวลาเพ่ือสังคม ชุมชน พฒันาบุคลากรในโรงเรียน  
 3.  การช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั หน่วยศึกษานิเทศก์กรมสามญัศึกษา ไดจ้ดัท าเอกสาร 

การนิเทศก์เพ่ือให้โรงเรียนพฒันาตนเองโดยประสานการนิเทศภายนอกและภายใน ทั้งน้ีเพ่ือให้

โรงเรียนสามารถพฒันาตนเองไดอ้ยา่งต่อเน่ืองและเป็นระบบ รวมทั้งส่งเสริมการคน้ควา้วิจยั 
 4.  ปรับปรุงงานวิชาการ ซ่ึงแต่ละโรงเรียนมีสภาพที่จ ากดัไม่เหมือนกนั การที่คนภายใน

รู้เร่ืองดีที่สุดกว่าคนภายนอกจึงท าให้การพฒันาการนิเทศภายในเป็นไปไดร้วดเร็วสุด 

 5.  การยอมรับบุคคลที่จะเป็นผูน้ าหรือหัวหนา้คนจะตอ้งให้ผูอ้ื่นยอมรับ แมน้ใน 
การแต่งตั้งหัวหนา้ฝ่ายหรือหัวหนา้หมวดควรค านึงถึงคุณลกัษณะดา้นวิชาการ น าดา้นวิชาการ 

คุณธรรม ความประพฤติ เป็นแบบอยา่ง การยอมรับนบัว่าเป็นส่ิงส าคญัในการด าเนินการนิเทศ
การศึกษาภายในโรงเรียน 

 6.  ปัญหาตวัเร่งที่ส าคญั เช่น ปัญหาการน าหลกัสูตรไปใช ้สภาพการสอนที่เปลี่ยนไป 

ส่ืออุปกรณ์การสอน การประเมิน และผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน เป็นตน้ 
 รุ่งทิพย ์รุ่งเรือง (2546, หนา้ 16) กล่าวถึง เหตุผลความจ าเป็นของการนิเทศภายใน

โรงเรียน คือ ระบบการนิเทศการศึกษามีก าลงัไมเ่พียงพอที่จะดูแล และให้ความช่วยเหลืออยา่ง
ทัว่ถึง ในปัจจุบนัครูในโรงเรียนแต่ละแห่งเป็นผูม้ีความรู้ความสามารถมากขึ้น ตลอดจน 

ความเปลี่ยนแปลงทางสังคม หลกัสูตรและเทคโนโลยีใหม่ ๆ ที่มีการเปลี่ยนแปลงอยูต่ลอดเวลา  

การรักษามาตรฐานของการศึกษาตอ้งอาศยัความช านาญโดยเลือกจากผูท้ี่มีความรู้ความสามารถมา 
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ท างานและช่วยนิเทศความรู้ใหม่ ๆ ให้แก่ครูที่สอนประจ าให้มีความคิดกวา้งไกล กา้วหนา้ ตอ้ง

พฒันาตนเอง ซ่ึงจะท าให้แกไ้ขปัญหาไดต้รงเป้าหมาย จึงกล่าวว่าการนิเทศการศึกษาภายใน
โรงเรียนมีความจ าเป็นที่จะตอ้งด าเนินการในการปรับปรุงและพฒันาการสอนของครูให้มี

ประสิทธิภาพส่งผลให้นกัเรียนไดรั้บประโยชน์สูงสุด 
 ปฏิมา พูนทรัพย ์(2549, หนา้ 9) กล่าวว่า ความจ าเป็นของการนิเทศภายในโรงเรียน                

สืบเน่ืองมาจากสภาพสังคมที่เปลี่ยนแปลงอยา่งรวดเร็วในปัจจุบนั การนิเทศภายในโรงเรียนจะช่วย

ให้ครูมีความรู้ที่ทนัสมยั ทนัต่อเหตุการณ์ มีการพฒันาตนเองและสามารถจดัการเรียนการสอนอยา่ง
เป็นระบบสอดคลอ้งกบัชุมชน ทอ้งถิ่นและความเจริญกา้วหนา้ในดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 จากการศึกษาความจ าเป็นของการนิเทศภายในโรงเรียนขา้งตน้ สรุปไดว่้า  

การนิเทศภายในโรงเรียนจะช่วยให้ครูมีความรู้ที่ทนัสมยั ทนัต่อเหตุการณ์ มีการพฒันาตนเองและ
สามารถจดัการเรียนการสอนอยา่งเป็นระบบสอดคลอ้งกบัชุมชน ทอ้งถิน่และความเจริญกา้วหนา้

ในดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 หลักการนิเทศภายในสถานศึกษา 

 สงดั อุทรานนัท ์(2530, หนา้ 25) กล่าวว่า การจดันิเทศงานวิชาการภายในสถานศึกษา

จะตอ้งยึดหลกัการที่ส าคญั ดงัต่อไปน้ี  
 1.  ผูบ้ริหารโรงเรียนตอ้งถือว่างานนิเทศงานวิชาการเป็นงานในความรับผิดชอบของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนโดยตรง ส าหรับการด าเนินการนิเทศนั้นผูบ้ริหารโรงเรียนจะมอบหมายให้ผูอ้ื่น

ด าเนินการแทนได ้
 2.  การนิเทศในสถานศึกษาจะส าเร็จลงไดจ้ าเป็นตอ้งอาศยัความร่วมมือทั้ง 3 ฝ่าย คือ 

ฝ่ายบริหาร ฝ่ายนิเทศ และฝ่ายผูรั้บการนิเทศ  
 3.  การตระหนกัถึงการนิเทศงานวิชาการในโรงเรียนเป็นการท างานร่วมกนั เพื่อพฒันา

เพ่ือนร่วมงาน ให้มีความรู้ความสามารถในการปฏิบติังานให้สูงขึ้น การนิเทศงานไม่ใช่การบงัคบั 

ขู่เข็ญหรือคอยจบัผิด 
 4.  บุคลากรภายในตอ้งมีการยอมรับและให้เกียรติซ่ึงกนัและกนั 

 5.  การนิเทศงานวิชาการในโรงเรียนจะตอ้งเกิดขึ้นจากความจ าเป็นในการแกปั้ญหาหรือ
สนองความตอ้งการในการยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

 6.  การสร้างเสริมก าลงัใจของผูบ้ริหารจะมีผลโดยตรงต่อการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 

ของการปฏิบติังาน ดงันั้นการสร้างเสริมก าลงัใจของผูบ้ริหารโรงเรียนจะส่งผลต่อความสัมฤทธ์ิผล 
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ของการนิเทศงานวิชาการภายในโรงเรียนดว้ย 

 ปรียาพร  วงศอ์นุตรโรจน์ (2540, หนา้ 265 - 266) กล่าวถึง หลกัการนิเทศภายใน
โรงเรียนว่า เป็นแนวปฏิบตัิที่ผูนิ้เทศตอ้งน าไปปฏิบตัิขณะท าการนิเทศภายในสถานศึกษา การนิเทศ

ตอ้งถือหลกัการมีส่วนร่วมในการท างาน คือ มีความเป็นประชาธิปไตย เคารพในความคิดเห็นของ
ผูอ้ื่น เห็นความแตกต่างระหว่างบุคคล เนน้ความร่วมมือร่วมใจกนัในการด าเนินงานและใชค้วามรู้

ความสามารถในการปฏิบติังานเพ่ือให้งานนั้นไปสู่เป้าหมายที่ตอ้งการ 

 ชารี มณีศรี (2542, หนา้ 27-28) ไดส้รุปหลกัการนิเทศภายในโรงเรียนเพื่อเป็นแนวทาง
ให้ผูบ้ริหารโรงเรียนวางแผนปฏิบตัิการให้ความช่วยเหลือครู นกัเรียน และโรงเรียนให้มีคุณภาพ

ย่ิงขึ้นไวด้งัน้ี 

 1.  การนิเทศเป็นการช่วยกระตุน้ประสานงานและแนะน าให้เกิดความเจริญงอกงามแก่

ครูโดยทัว่ไปซ่ึงอาจท าไดโ้ดยการจดัให้มีการฝึกอบรมดา้นวิชาชีพ เพ่ือให้ครูไดท้ราบหลกัวิธีสอน

โดยทัว่ไป พฒันาหลกัวิชาความรู้โดยใชห้ลกัเทคนิควิธีการสอนใหม่ ๆ ช่วยให้การเรียนการสอนมี
ประสิทธิภาพสูงขึ้น ปรับปรุงแผนการสอน โครงการสอน จดัท าวสัดุอุปกรณ์การสอนชนิดต่าง ๆ 

ทั้งที่หาไดใ้นโรงเรียนและในทอ้งถิ่นให้มีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัเทคนิคการประเมินผล ช่วยให้

ครูมีประสบการณ์ในการเตรียมเคร่ืองมือประเมินผลชนิดต่าง ๆ สรุปผลการวดัและการวางแผน
ช่วยเหลือนกัเรียนที่เรียนซ ้า 

 2.  การนิเทศจะตอ้งตั้งอยูบ่นรากฐานของประชาธิปไตย ผูบ้ริหารโรงเรียนจะตอ้งยอมรับ

ความแตกต่างระหว่างบุคคล ให้โอกาสบุคลากรทุกคนไดใ้ชค้วามรู้ความสามารถเพื่อปรับปรุง 
การเรียนของเด็กให้ดีขึ้น กระตุน้ให้ครูมีความคิดริเร่ิมและมีส่วนรร่วมในการวางแผนและตดัสินใจ

เพื่อแกปั้ญหาดา้นการเรียนการสอน 
 3.  การนิเทศเป็นกระบวนการส่งเสริม สร้างสรรค ์ควรหลีกเลี่ยงการบงัคบัและแบบแผน 

วิธีการที่เขม้งวด ขาดความยืดหยุน่ ควรสร้างบรรยากาศให้ครูไดพ้ยายามคิดหาวิธีการท างานแบบ

ใหม่ตามสติปัญญาของแต่ละคน 
 4.  การนิเทศจะตอ้งมีความสัมพนัธ์กบัการปรับปรุงหลกัสูตร ปัญหาในการใชห้ลกัสูตร 

การพฒันาวสัดุอุปกรณ์ การรู้จกัใชแ้หล่งทรัพยากรทอ้งถิ่นเพ่ือให้เกิดปะโยชน์มากที่สุด  

 5.  การนิเทศคือการสร้างมนุษย ์ผูนิ้เทศจะตอ้งยอมรับนบัถือบุคคลอืน่ มีความเห็นอก
เห็นใจ มีความซ่ือตรงต่อหนา้ที่และให้ความร่วมมือช่วยเหลือแก่คนอื่น 

 6.  การนิเทศมุ่งเพ่ือส่งเสริมบ ารุงขวญัของครูให้สูงขึ้น 
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 7.  การนิเทศมีจุดมุ่งหมายที่ขจดัช่องว่างระหว่างโรงเรียนกบัชุมชน ผูนิ้เทศจะตอ้งศึกษา 

และวางแผนเพื่อทราบความตอ้งการและปัญหาในชุมชน เร่งรัดครูให้ส ารวจทรัพยากรในทอ้งถิ่น
และน ามาใชป้ระโยชน์ต่อการเรียนการสอนในโรงเรียน ให้ผูท้รงคุณวุฒิหรือผูน้ าในชุมชนได ้

มีโอกาสร่วมวางแผนปรุบปรุงและพฒันาโรงเรียน 
 ไพโรจน์ กลิ่นกุหลาบ (2542, หนา้ 10-11) ไดเ้สนอหลกัการส าคญัของการนิเทศ

การศึกษา ดงัน้ี 

 1.  การนิเทศการศึกษาเป็นกระบวนการท างานร่วมกนัระหว่างผูบ้ริหาร ผูนิ้เทศและผูรั้บ
การนิเทศ ลกัษณะของกระบวนการมีความหมายครอบคลุมถึงการท างานเป็นขั้นตอน (Steps)         

มีความต่อเน่ือง (Continuity) ไม่หยดุน่ิง (Dynamic) และมีความเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์ (Interaction)  

ในหมู่ผูป้ฏิบติังาน ซ่ึงลกัษณะดงักล่าวลว้นเป็นลกัษณะที่พึงประสงคข์องการนิเทศที่ดีทั้งส้ิน 
 2.  การนิเทศการศึกษามีเป้าหมายอยูท่ี่คุณภาพของผูเ้รียน โดยผ่านตวักลางส าคญั คือ  

ครูและบุคลากรทางการศึกษา 
 3.  การนิเทศการศึกษามีเป้าหมายอยูท่ี่คุณภาพในการมปีระชาธิปไตย 

 กรมวิชาการและคณะอนุกรรมการปฏิรูปการเรียนรู้ (2543, หนา้ 101) กล่าวถึง หลกัการ

นิเทศภายในโรงเรียนในส่วนที่เก่ียวขอ้งกบัการท างานกลุม่ไวว่้า หลกัการปฏิบตัิตามกระบวนการ
กลุ่มและการมีส่วนร่วม เนน้ความร่วมมอืร่วมใจในการด าเนินงาน โดยยึดวตัถุประสงคก์ารท างาน

ร่วมกนั การช่วยเหลือแบ่งปันประสบการณ์ซ่ึงกนัและกนั ร่วมคิด ร่วมพฒันา ทั้งน้ีเพ่ือความส าเร็จ

ของงานโดยส่วนรวม 
 จากการศึกษาหลกัการนิเทศภายในสถานศึกษาขา้งตน้ สรุปไดว่้า การนิเทศภายใน

สถานศึกษาควรมีหลกัการ คอื ผูบ้ริหารโรงเรียนตอ้งถือว่างานนิเทศเป็นงานในความรับผิดชอบ
ของตนโดยตรง ตอ้งอาศยัความร่วมมือทั้ง 3 ฝ่าย คือ ฝ่ายบริหาร ฝ่ายนิเทศ และฝ่ายผูรั้บการนิเทศ  

รวมทั้งตระหนกัถึงการนิเทศในโรงเรียนว่าเป็นการท างานร่วมกนั เพ่ือพฒันาเพ่ือนร่วมงาน ให้มี

ความรู้ความสามารถในการปฏิบติังานให้สูงขึ้น การนิเทศงานไม่ใช่การบงัคบัขู่เข็ญ หรือคอยจบัผิด 
บุคลากรภายในตอ้งมีการยอมรับและให้เกียรติซ่ึงกนัและกนั และการสร้างเสริมก าลงัใจของ

ผูบ้ริหารจะมีผลโดยตรงต่อการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของการปฏิบติังาน ดงันั้นการสร้างเสริม

ก าลงัใจของผูบ้ริหารโรงเรียนจะส่งผลต่อความสมัฤทธ์ิผลของการนิเทศภายในโรงเรียนดว้ย 
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 กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน 

 Ben M. Harris (1985, p. 13-15) ไดก้ าหนดขั้นตอนในการนิเทศเป็น 6 ขั้นตอน ดงัน้ี 
 1.  การประเมินสภาพการท างาน (Assessing) เป็นกระบวนการศึกษาสภาพต่าง ๆ เพื่อให้

ไดข้อ้มูลเป็นตวัก าหนดการเปลี่ยนแปลง ซ่ึงมีขั้นตอนยอ่ย ดงัน้ี 
  1.1  การวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อจะศึกษาถึงธรรมชาติและความสัมพนัธ์ของเร่ืองต่าง ๆ  

  1.2  การสังเกตเป็นการมองส่ิงรอบตวัดว้ยความละเอียดถี่ถว้น 

  1.3  การทบทวนเป็นการตรวจสอบส่ิงรอบตวัอย่างตั้งใจ 
  1.4  การวดัพฤติกรรมการท างาน 

  1.5  การเปรียบเทียบพฤติกรรมการท างาน 

 2.  การจดัล าดบัความส าคญัของงาน (Prioritizing) เป็นกระบวนการก าหนดความส าคญั
ของงานตามเป้าหมาย วตัถุประสงคแ์ละกิจกรรมตามล าดบัความส าคญั ซ่ึงประกอบไปดว้ยงาน

ต่อไปน้ี 
  2.1  การก าหนดเป้าหมาย 

  2.2  การก าหนดวตัถุประสงค์เฉพาะ 

  2.3  การก าหนดทางเลือก 
  2.4  การจดัล าดบัความส าคญัของงาน 

 3.  การออกแบบวิธีการท างาน (Designing) เป็นกระบวนการวางแผนหรือก าหนด

โครงการต่าง ๆ เพ่ือก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลง โดยประกอบดว้ยงานต่อไปน้ี 
  3.1  การจดัสายงานเป็นการจดัส่วนประกอบต่าง ๆ ของงานให้สัมพนัธ์กนั 

  3.2  การหาวิธีการน าเอาทฤษฎีหรือหลกัการไปสู่การปฏิบตัิ  
  3.3  การเตรียมการต่าง ๆ ให้พร้อมที่จะท างาน 

  3.4  การจดัระบบการท างาน 

  3.5  การก าหนดแผนในการท างาน 
 4.  การจดัสรรทรัพยากร (Allocating Resources) เป็นกระบวนการก าหนดทรัพยากร 

ต่าง ๆ ให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการท างาน ซ่ึงประกอบไปดว้ยงาน ดงัน้ี 
  4.1  การก าหนดทรัพยากรที่ตอ้งใชต้ามตอ้งการของหน่วยงานต่าง ๆ  

  4.2  การจดัสรรทรัพยากรไปให้หน่วยงานต่าง ๆ  

  4.3  การก าหนดทรัพยากรที่จ าเป็นจะตอ้งใชส้ าหรับความมุ่งหมายเฉพาะอยา่ง 
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   4.4  การมอบหมายบุคลากรให้ท างานในแต่ละโครงการหรือแต่ละเป้าหมาย 

 5.  การประสานงาน (Coordination) เป็นกระบวนการที่เก่ียวขอ้งกบังาน เวลา วสัดุ  
อุปกรณ์และส่ิงอ านวยความสะดวกทุก ๆ อยา่ง เพ่ือให้การเปลี่ยนแปลงบรรลุผล ซ่ึงประกอบดว้ย

งานต่อไปน้ี 
  5.1  การประสานการปฏิบตัิงานในฝ่ายต่าง ๆ ให้ด าเนินการไปดว้ยความราบร่ืน 

  5.2  การสร้างความกลมกลนืและความพร้อมเพียงกนั 

  5.3  การปรับการท างานในส่วนต่าง ๆ ให้มีประสิทธิภาพมากที่สุด 
  5.4  การก าหนดเวลาในการท างานในแต่ละช่วง    

  5.5  การสร้างความสัมพนัธ์ให้เกิดขึ้น 

 6.  การอ านวยการ (Directing) เป็นกระบวนการที่มีอิทธิพลต่อการปฏิบตัิ เพื่อให้เกิด
สภาพที่เหมาะสมที่จะสามารถบรรลุผลแห่งการเปลี่ยนแปลงให้มากที่สุด ไดแ้ก่ งานต่อไปน้ี 

  6.1  การแต่งตั้งบุคลากร 
  6.2  การก าหนดแนวทางหรือกฎเกณฑใ์นการท างาน 

  6.3  การก าหนดระเบียบแบบแผนเก่ียวกบัเวลา ปริมาณหรืออตัราเร่งในการท างาน 

  6.4  การแนะน าการปฏิบตัิงาน 
  6.5  การตดัสินใจเก่ียวกบัทางเลือกในการปฏิบตัิงาน 

 ส านกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2538, หนา้ 16-22) กล่าวถึงขั้นตอน

การนิเทศภายใน ดงัน้ี    
 ขั้นที่ 1 การประเมินความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันา เป็นการเก็บรวบรวมขอ้มูล สภาพ

ปัจจุบนั ปัญหาของนกัเรียน ครู และบุคลากรในสถานศึกษาและชุมชนแลว้น ามาพิจารณา 
เปรียบเทียบกบัขอ้มูลที่แสดงภาพปลายทาง หรือสภาพความส าเร็จของงานโครงการ ถา้ขอ้มูลแสดง

ภาพปัจจุบนัสอดคลอ้งกบัขอ้มูลที่แสดงภาพความส าเร็จของงานหรือดีกว่า/ สูงกว่า แสดงว่าไม่มี 

ความจ าเป็นที่จะตอ้งแกไ้ขปรับปรุง แต่ตอ้งเพ่ิมความคาดหวงัเพ่ือพฒันาต่อไป แต่ถา้ขอ้มูลแสดง
ภาพปัจจุบนัไม่สอดคลอ้งกบัขอ้มูลแสดงภาพความส าเร็จของงานหรือดอ้ยกว่า แสดงว่ามี 

ความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันาด าเนินการตามขั้นตอน ดงัน้ี    

 1)  ก าหนดส่ิงที่จะประเมินและองคป์ระกอบที่จะประเมิน   
 2)  ก าหนดสภาพความส าเร็จและเกณฑก์ารประเมิน   

 3)  ก าหนดแหล่งขอ้มูล   
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 4)  ก าหนดวิธีการ เคร่ืองมือ และระยะเวลาที่เก็บรวบรวมขอ้มูล   

 5)  สร้างเคร่ืองมือเก็บรวบรวมขอ้มูล   
 6)  ด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล   

 7)  วิเคราะห์ขอ้มูล   
 8)  พิจารณาเปรียบเทียบสารสนเทศที่แสดงถึงสภาพปัจจุบนักบัสภาพความส าเร็จของ

งาน โดยใชเ้กณฑท์ี่ก  าหนดเป็นเคร่ืองมือในการพิจารณาว่ามีความจ าเป็นจะตอ้งปรับปรุงแกไ้ข 

หรือไม่  
 9)  เขียนขอ้ความที่แสดงถึงสภาพที่ตอ้งปรับปรุงแกไ้ข หรือพฒันาให้ดีย่ิงขึ้น   

 10)  เรียงล าดบัความตอ้งการจ าเป็นที่จะพฒันา และน าเสนอให้ตระหนกัถึง 

ความจ าเป็นที่ตอ้งปรับปรุงอยูเ่สมอ   
 ขั้นที่ 2 การวิเคราะห์จุดเด่น จุดดอ้ย เพื่อก าหนดจุดที่พฒันา การวิเคราะห์ผลหรือขอ้มูลที่

ไดจ้ากการประเมินความตอ้งการจ าเป็นและองคป์ระกอบที่ส่งผลต่อภาพความส าเร็จของงานเพื่อ
ประโยชน์ในการก าหนดจุดที่จะพฒันาและประเมินแนวทางเลือกที่จะพฒันา ซ่ึงการเลือกจุดที่

พฒันาไดอ้ยา่งเหมาะสมจะท าให้การนิเทศภายในประสบความส าเร็จอยา่งมีประสิทธิภาพ   

 ขั้นที่ 3 การหาแนวทางเลือกในการพฒันา เป็นการพิจารณาเลือกกลยทุธ์ที่จะใชใ้นการ
ปรับปรุงแกไ้ข หรือพฒันาใหม่ ความเป็นไปไดห้รือมีโอกาสที่จะประสบความส าเร็จมากที่สุด โดย

ค านึงถึงจุดที่จะพฒันาและความพร้อมหรือขอ้จ ากดัของหน่วยงาน การหาแนวทางเลือกเพื่อพฒันามี

ขั้นตอนการด าเนินการ ดงัน้ี คือ   
  1)  รวบรวมขอ้มูลแนวทางเลือกที่จะใชพ้ฒันาที่เหมาะสมกบัล าดบัขั้นพฒันาการของจุด

ที่จะพฒันา หรือองคป์ระกอบที่จะพฒันาให้มากที่สุดเท่าที่จะท าได ้
 2)  พิจารณาแนวทางเลือกที่มีความจ าเป็นไปใชใ้นการพฒันา   

 3)  พิจารณาขอ้ดี ขอ้เสียของแนวทางเลือกที่มีความเป็นไปได ้ 

 4)  เลือกแนวทางพฒันาที่เหมาะสมที่สุดที่จะให้บรรลุความตอ้งการ   
 5)  ก าหนดเป็นกลยทุธ์ในการพฒันา   

 ขั้นที่ 4 การลงมือปฏิบติั  เป็นการน ากลยทุธ์ที่ก  าหนดไวม้าล าดบัขั้นตอนการด าเนินการ 

และก าหนดส่ิงสนบัสนุน ในการด าเนินการตามขั้นตอน ดงัน้ี คือ    
 1)  ก าหนดรายละเอียดขั้นตอนการด าเนินการ   

 2)  ก าหนดส่ิงสนบัสนุนในการด าเนินการ ไดแ้ก่ งบประมาณ บุคลากร ส่ิงอ านวย 
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ความสะดวกในการปฏิบตัิงาน วสัดุอุปกรณ์ เป็นตน้   

 3)  ก าหนดระยะเวลาในการด าเนินการ   
 4)  วางแผนติดตามประเมินผลการปฏิบตัิงาน   

 5)  จดัท าแผนนิเทศเพื่อพฒันาระบบนิเทศภายในโรงเรียน   
 6)  ประชุมช้ีแจงและมอบหมายงานให้ตรงความสามารถของผูป้ฏิบติังาน   

 7)  ผูป้ฏิบตัิงานจดัท าปฏิทินปฏิบตัิงานและประสานปฏิทินปฏิบตัิงานกบัผูม้ีส่วน

เก่ียวขอ้ง   
 8)  ผูป้ฏิบตัิงานลงมือปฏิบตัิงานตามแผนที่ก  าหนดไวต้ามปฏิทินปฏิบตัิงาน   

 9)  ผูป้ฏิบตัิงานรายงานความกา้วหนา้และผลการปฏิบตัิงานต่อหน่วยงานตน้สังกดั   

 ขั้นที่ 5 การติดตามประเมินผลและปรับปรุง เป็นการรวบรวมขอ้มูลดา้นการด าเนิน 
การนิเทศ ผลที่ไดร้ะหว่างด าเนินการและเมื่อเสร็จส้ินการด าเนินการตามแผนนิเทศ ขอ้มูลทีไ่ด้

น าไปเปรียบเทียบกบัสภาพความส าเร็จของงาน หากพบว่า ยงัไม่เป็นไปตามสภาพความส าเร็จที่
ก  าหนดไวก้็ตอ้งพิจารณาว่ามีขอ้บกพร่องตรงไหน อยา่งไร และหาวิธีการพฒันาให้ดีขึ้น หรือหาก

พบว่า การด าเนินการตามแผนนิเทศบรรลุผลที่คาดหวงัไว ้แต่จากการด าเนินการ พบว่า มีวิธีการที่

ดีกว่า มีประสิทธิภาพสูงกว่าก็อาจพิจารณา ปรับปรุงให้ดีขึ้นอีก   
 ขั้นที่ 6 การเผยแพร่ ขยายผล จากการด าเนินการตามขั้นตอนดงักล่าวขา้งตน้ ผลทีไ่ด ้คือ 

การบรรลุผลในการพฒันา หรือนวตักรรมที่พร้อมจะเผยแพร่ขยายผลต่อไป การเผยแพร่ขยายผล

ด าเนินการตามขั้นตอน ต่อไปน้ี 
 1)  เลือกและก าหนดกลุ่มเป้าหมายที่จะเผยแพร่ขยายผล   

 2)  วิเคราะห์กลุ่มเป้าหมายที่จะเผยแพร่ขยายผล โดยค านึงถึงพฒันาการของ 
กลุ่มเป้าหมาย   

 3)  พิจารณาหาเทคนิค วิธีการเผยแพร่ขยายผล ที่เหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมายที่ก  าหนด   

 4)  จดัท าส่ือเผยแพร่ขยายผล   
 5)  ก าหนดระยะเวลา ในการเผยแพร่ขยายผล   

 6)  วางแผนติดตามการเผยแพร่ขยายผล   

 7)  ลงมือปฏิบตัิงานตามแผนที่วางไว ้ 
 8)  ติดตามประเมินผลการเผยแพร่ขยายผล   
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 แสน สมนึก (2541, หนา้ 75-77) กล่าวถึง กระบวนการนิเทศภายใน ประกอบดว้ย            

4 ขั้นตอน คือ 
 ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบนั ปัญหาและการวางแผนการนิเทศ ประกอบดว้ย   

การวิเคราะห์นโยบายการศึกษา การก าหนดวิธีการรวบรวมขอ้มูล การเก็บรวบรวมขอ้มูลมา
วิเคราะห์วางแผนการนิเทศ 

 ขั้นตอนที่ 2 การสร้างส่ือและเคร่ืองมือการนิเทศ ประกอบดว้ย การผลิตส่ือและเคร่ืองมือ

เพื่อใชใ้นการนิเทศ ก าหนดแนวการใช้ส่ือและเคร่ืองมือในการนิเทศ 
 ขั้นตอนที่ 3 การปฏิบตัิการนิเทศภายในโรงเรียน ประกอบดว้ย การปฏิบตัิการนิเทศ

ภายในโดยใช้เคร่ืองมือนิเทศที่จดัเตรียมไวส้มบูรณ์แลว้ 

 ขั้นตอนที่ 4 การประเมินผลและรายงานนผลการนิเทศภายในโรงเรียนการจดัท า
เคร่ืองมือการประเมินผล การประเมินผลและการสรุปรายงานผล 

 สมเดช พินิจสกุล (2544, หนา้ 7) กล่าวถึงกระบวนการนิเทศภายใน ประกอบดว้ย                      
5 ขั้นตอน ดงัน้ี 

 ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบนั ปัญหา และความตอ้งการ ประกอบดว้ย                      

การส ารวจปัญหา การจดัระบบขอ้มูล การวิเคราะห์ผลการเรียน การจดักิจกรรมการเรียนการสอน 
ส ารวจการใชอุ้ปกรณ์ และการประเมินผลการจดัการศึกษาที่ด  าเนินการผ่านมาแลว้ 

 ขั้นตอนที่ 2 การวางแผนและก าหนดทางเลือก ประกอบดว้ย การก าหนดขอบข่าย                   

การนิเทศภายใน การก าหนดผูรั้บผิดชอบและวิธีการจดัท าแผนโครงการ ประชุมช้ีแจง 
ประชาสัมพนัธ์และการประเมินการวางแผนนิเทศ 

 ขั้นตอนที่ 3 การสร้างส่ือ เคร่ืองมือและพฒันาวิธีการ ประกอบดว้ยการวิเคราะห์  
ความตอ้งการใชส่ื้อ เคร่ืองมือ การจดัหาวสัดุอุปกรณ์ การส่งเสริมการผลิตส่ือ เคร่ืองมือ การก ากบั

ติดตาม ดูแล และให้ค าปรึกษา การประเมินส่ือและเคร่ืองมือนิเทศ 

 ขั้นตอนที่ 4 การปฏิบตัิการนิเทศภายใน ประกอบดว้ย การด าเนินการการนิเทศตามแผน
ที่ก  าหนดไว ้การประสานงาน การก ากบัติดตามการสอน การสร้างความส าคญัระหว่างผูเ้ก่ียวขอ้ง 

การสร้างขวญัและก าลงัใจและการประเมินผลการด าเนินการนิเทศภายใน 

 หน่วยศึกษานิเทศก์ ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2562, หนา้ 9-11) 
กล่าวถึงขั้นตอนการนิเทศภายในไวด้งัน้ี 
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 ขั้นที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบนั ปัญหาและความตอ้งการ  

 เป็นการก าหนดปัญหาและความตอ้งการในการแกปั้ญหาหรือพฒันา ดงัน้ี 
  1.1  การจดัท าขอ้มูลสารสนเทศพ้ืนฐาน เพื่อเป็นขอ้มูลในการพิจารณาวางแผนการ

ด าเนินงาน  
  1.2  การแลกเปลี่ยนระดมความคิด วิเคราะห์สภาพปัญหาที่เกิดขึ้นและความตอ้งการ

ในการพฒันาตามบริบทของหน่วยงาน 

  1.3  การจดัล าดบัปัญหาและเลือกปัญหาที่เป็นความจ าเป็นหรือตอ้งการในล าดบั
เร่งด่วนหรือล าดบัที่เห็นว่าส าคญัสุด 

  1.4  การสร้างการรับรู้ระหว่างผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศ ดว้ยวิธีการต่าง ๆ เช่น  

การประชุม การสัมมนา ฯลฯ เพื่อสร้างวิสัยทศัน์หรือสร้างเป้าหมายร่วมกนัในการด าเนินงาน 
 ขั้นที่ 2 การวางแผนการนิเทศ 

 เป็นการน าปัญหาและความตอ้งการมาก าหนดรายละเอียดของกิจกรรมในการจดัท าแผน
นิเทศ ดงัน้ี 

  2.1  ก าหนดแนวทางหรือวิธีการการพฒันาที่หลากหลายตามปัญหาที่เกิดขึ้นตามความ

ตอ้งการและความจ าเป็น มกีารใชก้ระบวนการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional 
Learning Community : PLC) และการศึกษาชั้นเรียน (Lesson Study) เป็นเคร่ืองมือส าคญัใน                

การพฒันาวิชาชีพครูและการพฒันาผูเ้รียน อยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง  

  2.2  เลือกแนวทางหรือวิธีการในการพฒันาโดยการมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายที่เก่ียวขอ้ง 
  2.3  การวางแผนการด าเนินการพฒันา ดงัน้ี 

   1)  การประชุมเตรียมการนิเทศ เพื่อสร้างความรู้ ความเขา้ใจร่วมกนั 
   2)  สร้างคณะนิเทศ เป็นทีมงานในการนิเทศร่วมกนั 

   3)  ก าหนดประเด็นการนิเทศ เป็นการก าหนดเน้ือหาที่จะนิเทศ 

   4)  ก าหนดระยะเวลาในการนิเทศ โดยก าหนดระยะเวลาในการนิเทศที่เหมาะสม
กบัการแกปั้ญหาและการพฒันา  

   5)  ก าหนดวิธีการนิเทศและกิจกรรมการนิเทศที่เหมาะสมตามสภาพปัญหาและ

ความตอ้งการ เช่น การประชุมสัมมนา การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การสังเกตชั้นเรียน การสาธิตการ
บนัทึกวิดิโอ และการถา่ยภาพ การสัมภาษณ์ การ Coaching & Mentoring ฯลฯ โดยเนน้การใช ้ICT 

ในรูปแบบต่าง ๆ เช่น การใช ้Line Application การใช ้Clip Video การ Conference  
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การใช ้Video Line You Tube Facebook Live เป็นตน้ 

  2.4  จดัท าแผนนิเทศ ประกอบดว้ย หลกัการและเหตุผล วตัถุประสงค ์เป้าหมาย 
แผนการด าเนินการ กิจกรรมส าคญั ปฏิทินการปฏิบตัิงาน ทรัพยากรที่ตอ้งการ เคร่ืองมือนิเทศ  

ผลที่คาดว่าจะไดรั้บ 
 ขั้นที่ 3 การสร้างส่ือและเคร่ืองมือการนิเทศ 

 ส่ือและเคร่ืองมือนิเทศจะช่วยให้การนิเทศมีประสิทธิภาพ บรรลุวตัถุประสงค ์ช่วยเก็บ

รายละเอียดที่ผูรั้บการนิเทศไม่สามารถแสดงพฤติกรรมออกมาได ้และสามารถเก็บขอ้มลูเพื่อน ามา
เปรียบเทียบผลที่เกิดขึ้น ในการน ามาเป็นแนวทางในการพฒันา และเป็นส่ิงที่ท าให้มีความเขา้ใจ

ตรงกนัระหว่างผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศ  

  3.1  สร้างส่ือการนิเทศที่ท าให้การนิเทศบรรลุวตัถุประสงค ์โดยใชเ้ป็นส่ือที่
สอดคลอ้งในยคุศตวรรษที่ 21 เนน้การใช ้ICT ในรูปการณ์นิเทศแบบต่าง ๆ เช่น การใช้ Line 

Application การใช ้Clip Video การ Conference การใช ้Video Line You Tube Facebook Live           
เป็นตน้ 

  3.2  สร้างเคร่ืองมือการนิเทศเพื่อเก็บขอ้มลูเป็นแนวทางในการแกปั้ญหาและพฒันา

ตรวจสอบ ติดตามความกา้วหนา้ของการด าเนินการ และการประเมินผลการด าเนินการ ซ่ึงเป็น
เคร่ืองมือที่มีคุณภาพ ใชง้่าย สามารถเก็บขอ้มลูทีต่อบประเด็นปัญหา ความตอ้งการและเป็น

ประโยชน์ในการแกปั้ญหา ปรับปรุงและพฒันาคุณภาพการศึกษา  

 ขั้นที่ 4 การปฏิบตัิการนิเทศ 
 ด าเนินการนิเทศภายในตามวิธีการการนิเทศ และกิจกรรมการนิเทศที่ก  าหนด 

  4.1  ประชุมเตรียมการก่อนการนิเทศภายในสถานศึกษา เพ่ือสร้างความเขา้ใจของผู้
นิเทศให้การนิเทศเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 

  4.2  นิเทศตามขั้นตอน ระยะเวลา และใชเ้คร่ืองมือตามที่ก  าหนด 

  4.3  การสะทอ้นผลการนิเทศ 
  4.4  การปรับปรุงและพฒันาการด าเนินงาน 

 ขั้นที่ 5  การประเมินผลและรายงานผล 

  5.1  ประเมินความกา้วหนา้ของการด าเนินงาน เช่น การด าเนินงานของผูรั้บ 
การนิเทศ เพื่อน าผลไปปรับปรุงแนวทางการด าเนินงาน 

  5.2  ประเมินผลการนิเทศภายในเมื่อเสร็จส้ินกิจกรรมนิเทศตามระยะเวลาที่ก  าหนดใน 
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การน าผลไปใชใ้นการพฒันา โดยประเมินผลการนิเทศภาคเรียนละคร้ัง หรือในแต่ละ 

ปีการศึกษา 
  5.3  รายงานผลการนิเทศต่อผูท้ี่เก่ียวขอ้ง 

  5.4  น าผลการนิเทศที่เป็นปัญหา อุปสรรคและขอ้เสนอแนะไปพฒันาการนิเทศใน
คร้ังต่อไป หรือในปีการศึกษาต่อไป 

 จากการศึกษากระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาขา้งตน้ โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา 

“กรุงไทยอนุเคราะห์” ไดยึ้ดกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาของหน่วยศึกษานิเทศก์ 
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2562, หนา้ 9-11) ดงัน้ี 

 ขั้นที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบนั ปัญหาและความตอ้งการ  

 เป็นการก าหนดปัญหาและความตอ้งการในการแกปั้ญหาหรือพฒันา ดงัน้ี 
  1.1  การจดัท าขอ้มูลสารสนเทศพ้ืนฐาน เพ่ือเป็นขอ้มูลในการพิจารณาวางแผนการ

ด าเนินงาน  
  1.2  การแลกเปลี่ยนระดมความคิด วิเคราะห์สภาพปัญหาที่เกิดขึ้นและความตอ้งการ

ในการพฒันาตามบริบทของหน่วยงาน 

  1.3  การจดัล าดบัปัญหาและเลือกปัญหาที่เป็นความจ าเป็นหรือตอ้งการในล าดบั
เร่งด่วนหรือล าดบัที่เห็นว่าส าคญัสุด 

  1.4  การสร้างการรับรู้ระหว่างผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศ ดว้ยวิธีการต่าง ๆ เช่น  

การประชุม การสัมมนา ฯลฯ เพื่อสร้างวิสัยทศัน์หรือสร้างเป้าหมายร่วมกนัในการด าเนินงาน 
 ขั้นที่ 2 การวางแผนการนิเทศ 

 เป็นการน าปัญหาและความตอ้งการมาก าหนดรายละเอียดของกิจกรรมในการจดัท าแผน
นิเทศ ดงัน้ี 

  2.1  ก าหนดแนวทางหรือวิธีการการพฒันาที่หลากหลายตามปัญหาที่เกิดขึ้นตามความ

ตอ้งการและความจ าเป็น มกีารใชก้ระบวนการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional 
Learning Community : PLC) และการศึกษาชั้นเรียน (Lesson Study) เป็นเคร่ืองมือส าคญัใน                

การพฒันาวิชาชีพครูและการพฒันาผูเ้รียน อยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง  

  2.2  เลือกแนวทางหรือวิธีการในการพฒันาโดยการมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายที่เก่ียวขอ้ง 
  2.3  การวางแผนการด าเนินการพฒันา ดงัน้ี 

   1)  การประชุมเตรียมการนิเทศ เพื่อสร้างความรู้ ความเขา้ใจร่วมกนั 
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   2)  สร้างคณะนิเทศ เป็นทีมงานในการนิเทศร่วมกนั 

   3)  ก าหนดประเด็นการนิเทศ เป็นการก าหนดเน้ือหาที่จะนิเทศ 
   4)  ก าหนดระยะเวลาในการนิเทศ โดยก าหนดระยะเวลาในการนิเทศที่เหมาะสม

กบัการแกปั้ญหาและการพฒันา  
   5)  ก าหนดวิธีการนิเทศและกิจกรรมการนิเทศที่เหมาะสมตามสภาพปัญหาและ

ความตอ้งการ เช่น การประชุมสัมมนา การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การสังเกตชั้นเรียน การสาธิตการ

บนัทึกวิดิโอ และการถา่ยภาพ การสัมภาษณ์ การ Coaching & Mentoring ฯลฯ โดยเนน้การใช ้ICT 
ในรูปแบบต่าง ๆ เช่น การใช ้Line Application การใช ้Clip Video การ Conference การใช ้Video 

Line You Tube Facebook Live เป็นตน้ 

  2.4  จดัท าแผนนิเทศ ประกอบดว้ย หลกัการและเหตุผล วตัถุประสงค ์เป้าหมาย 
แผนการด าเนินการ กิจกรรมส าคญั ปฏิทินการปฏิบตัิงาน ทรัพยากรที่ตอ้งการ เคร่ืองมือนิเทศ ผลที่

คาดว่าจะไดรั้บ 
 ขั้นที่ 3 การสร้างส่ือและเคร่ืองมือการนิเทศ 

 ส่ือและเคร่ืองมือนิเทศจะช่วยให้การนิเทศมีประสิทธิภาพ บรรลุวตัถุประสงค ์ช่วยเก็บ

รายละเอียดที่ผูรั้บการนิเทศไม่สามารถแสดงพฤติกรรมออกมาได ้และสามารถเก็บขอ้มลูเพื่อน ามา
เปรียบเทียบผลที่เกิดขึ้น ในการน ามาเป็นแนวทางในการพฒันา และเป็นส่ิงที่ท าให้มีความเขา้ใจ

ตรงกนัระหว่างผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศ  

  3.1  สร้างส่ือการนิเทศที่ท าให้การนิเทศบรรลุวตัถุประสงค ์โดยใชเ้ป็นส่ือที่
สอดคลอ้งในยคุศตวรรษที่ 21 เนน้การใช ้ICT ในรูปการณ์นิเทศแบบต่าง ๆ เช่น การใช้ Line 

Application การใช ้Clip Video การ Conference การใช ้Video Line You Tube Facebook Live           
เป็นตน้ 

  3.2  สร้างเคร่ืองมือการนิเทศเพื่อเก็บขอ้มลูเป็นแนวทางในการแกปั้ญหาและพฒันา

ตรวจสอบ ติดตามความกา้วหนา้ของการด าเนินการ และการประเมินผลการด าเนินการ ซ่ึงเป็น
เคร่ืองมือที่มีคุณภาพ ใชง้่าย สามารถเก็บขอ้มลูทีต่อบประเด็นปัญหา ความตอ้งการและเป็น

ประโยชน์ในการแกปั้ญหา ปรับปรุงและพฒันาคุณภาพการศึกษา  

 ขั้นที่ 4 การปฏิบตัิการนิเทศ 
 ด าเนินการนิเทศภายในตามวิธีการการนิเทศ และกิจกรรมการนิเทศที่ก  าหนด 
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  4.1  ประชุมเตรียมการก่อนการนิเทศภายในสถานศึกษา เพ่ือสร้างความเขา้ใจของผู้

นิเทศให้การนิเทศเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 
  4.2  นิเทศตามขั้นตอน ระยะเวลา และใชเ้คร่ืองมือตามที่ก  าหนด 

  4.3  การสะทอ้นผลการนิเทศ 
  4.4  การปรับปรุงและพฒันาการด าเนินงาน 

 ขั้นที่ 5  การประเมินผลและรายงานผล 

  5.1  ประเมินความกา้วหนา้ของการด าเนินงาน เช่น การด าเนินงานของผูรั้บ 
การนิเทศ เพื่อน าผลไปปรับปรุงแนวทางการด าเนินงาน 

  5.2  ประเมินผลการนิเทศภายในเมื่อเสร็จส้ินกิจกรรมนิเทศตามระยะเวลาที่ก  าหนดใน

การน าผลไปใชใ้นการพฒันา โดยประเมินผลการนิเทศภาคเรียนละคร้ัง หรือในแต่ละ 
ปีการศึกษา 

  5.3  รายงานผลการนิเทศต่อผูท้ี่เก่ียวขอ้ง 
  5.4  น าผลการนิเทศที่เป็นปัญหา อุปสรรคและขอ้เสนอแนะไปพฒันาการนิเทศใน

คร้ังต่อไป หรือในปีการศึกษาต่อไป  

 กิจกรรมการนิเทศภายในสถานศึกษา 

 การด าเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษาจะตอ้งด าเนินการตามกระบวนการนิเทศที่

ก  าหนดเพ่ือให้การปฏิบติังานเป็นไปตามขั้นตอนและประสบผลตามเป้าหมายมากที่สุด ซ่ึง 

นกัการศึกษาและหน่วยงานต่าง ๆ ไดก้ลา่วถึงงานนิเทศการศึกษาไว ้ดงัน้ี 
 สงดั อุทรานนัท ์(2530, หนา้ 91) ไดเ้สนอกิจกรรมการนิเทศการศึกษา โดยจดัแบ่งเป็น 3 

กลุ่ม ไดแ้ก ่
 1.  กิจกรรมที่ผูนิ้เทศเป็นผูป้ฏิบติั เช่น การบรรยาย การสาธิต การสังเกต การสอนในชั้น

การสัมภาษณ์ การบนัทึกขอ้มูล การจดัท าเคร่ืองมือและขอ้ทดสอบการเขียน การวิเคราะห์ขอ้มูล 

และการคิดค านวณ  
 2.  กิจกรรมที่ผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศท าร่วมกนั ไดแ้ก่ การประชุมช้ีแจง และ 

การอภิปราย  
 3.  กิจกรรมส าหรับผูรั้บการนิเทศ ประกอบดว้ย การฟัง การดู การอ่าน อีกทั้ง 

การเย่ียมเยียน การไปทศันศึกษา บทบาทสมมติ การปฏิบตัิตามค าแนะน า 
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 นิพนธ์ ไทยพานิช (2535, หนา้ 54) ไดเ้สนอกิจกรรมการนิเทศไวใ้นชุดฝึกอบรมผูบ้ริหาร

และศึกษานิเทศก์ว่า กิจกรรมการนิเทศควรประกอบดว้ย การจดัท าตารางสอน ตรวจแผนการสอน 
ก าหนดการสอน การจดัแบ่งชั้น การแบ่งกลุ่มนกัเรียน การนิเทศการสอนในชั้นเรียน                         

การประเมินผลการศึกษาในชั้นเรียน การพฒันาห้องสมุด การปรับปรุง/พฒันาการสอนกลุม่  
ประสบการณ์ต่าง ๆ การประชุม อบรมเสริมความรู้แก่ครู การใชท้รัพยากรในชุมชนเพ่ือการเรียน 

การสอน การจดัท าโครงการสอนซ่อมเสริม การประชุมครูทางวิชาการ การจดัให้ครูไดศ้ึกษา

เอกสารหรือต ารา การให้ค าปรึกษาหารือ การพฒันางานวิชาการ การสาธิตการสอน การเชิญ
วิทยากรมาให้ความรู้เพ่ิมเติม การพาไปทศันศึกษานอกสถานที่ การส่งเสริมให้ครูไดท้ดลองวิจยัวิธี

สอนใหม่ ๆ การจดัท าส่ือการเรียนการสอน (คลงัส่ือการเรียนการสอน) การจดัท า/ สร้าง/ วิเคราะห์

ขอ้สอบ (คลงัขอ้สอบ) การจดัท าแบบส ารวจความตอ้งการของนกัเรียน ครู ผูป้กครอง การศึกษา
แผนการจดัการเรียนรู้ คู่มือครู และท าแผนการจดัการเรียนรู้ การจดัท าบนัทึกการใชแ้บบฟอร์ม 

การประเมินผลลต่าง ๆ การจดัท าป้ายนิเทศการศึกษา การจดัท ามุมหนงัสือหรือห้องสมุด การจดัท า
รายงานผลการปฏิบตัิงานของโรงเรียน การสนบัสนุนให้ครูศึกษาต่อ และการประชุมครูก่อนปิด

หรือเปิดภาคเรียน 

 ส านกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2538, หนา้ 35-36) ไดเ้สนอแนะ
กิจกรรมการนิเทศภายในสถานศึกษาที่เหมาะสมกบัขนาดของกลุ่มผูนิ้เทศทั้งรายบุคคล กลุม่เล็ก 

และกลุม่ใหญ่เพ่ือให้ผูนิ้เทศสามารถน าไปใชไ้ดอ้ยา่งเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ ประกอบดว้ย 

การปฐมนิเทศครูใหม่ การให้ค าปรึกษาแนะน า การให้ศึกษาเอกสารทางวิชาการ การเย่ียมนิเทศ      
ชั้นเรียน การสังเกตการณ์สอน การวิจยัเชิงปฏิบติัการ การเขียนเอกสาร/ บทความทางวิชาการ  

การประชุมก่อนเปิดภาคเรียน การอบรม การประชุมปฏิบติัการ การสัมมนา การระดมความคิด  
การสาธิตการสอน การให้ศึกษาเอกสารทางวิชาการ การสนทนาทางวิชาการ การศึกษาดูงาน และ

การจดันิทรรศการ  

 หน่วยศึกษานิเทศก์ ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2562, หนา้ 12-14) 
กล่าวถึง กิจกรรมการนิเทศไวด้งัน้ี 

 1.  การประชุม ประชุมปรึกษาหารือ เตียมการดา้นต่าง ๆ ก่อนเปิดภาคเรียน 

 2.  การปฐมนิเทศแนะน าบุคลากรใหม่ให้คุน้เคยสามารถปรับตวัให้เขา้กบัสภาพแวดลอ้ม 
ระเบียบขอ้ปฏิบตัิต่าง ๆ ที่เก่ียวขอ้ง 

 3.  การให้ค าปรึกษาแนะน า เพ่ือพบปะพูดคุยกนัมากกว่าใชอ้  านาจหรือการออกค าส่ัง 
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 4.  การประชุมปฏิบตัิการมุ่งเนน้ให้เกิดความรู้ใหม่ ๆ (Knowledge) ทกัษะ (Skill) และ

เจตคติ (Attitude) ลงมือปฏิบตัิมากกว่าการบรรยาย 
 5.  การอบรม งานนิเทศมุ่งอบรมประจ าการให้ผูรั้บนิเทศเสริมความรู้ใหม่ ทนัต่อความ

เปลี่ยนแปลง 
 6.  การสัมมนาเป็นการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นทั้งที่จดัเองภายในหน่วยงานหรือไปร่วม

ซ่ึงจดัโดยหน่วยงานอื่น 

 7.  การระดมความคิด การรับฟังความคิดเห็นของผูอ้ื่น 
 8.  การสาธิตการสอนเป็นกิจกรรมส าคญัที่ควรจดัให้มีในโรงเรียน การเรียนรู้และ 

การเลียนแบบจากผูเ้ช่ียวชาญ เพื่อประหยดัเวลาและไดรั้บประสบการณ์ตรง  

 9.  การศึกษาเอกสารวิชาการ เป็นการเพ่ิมพูนความรู้ ดว้ยการอ่าน เพราะการอ่านจะ
น าไปสู่ความรู้ความคิดใหม่และทนัมยั 

 10.  การสนทนาวิชาการในวงวิชาการนั้นควรมีหลายรูปแบบ เช่น การเชิญผูเ้ช่ียวชาญ
เฉพาะเร่ืองมาบรรยาย อาจใช้เวลาพกัเที่ยงวนั ซ่ึงไม่กระทบตอ่การท างาน ทุกคนมีเวลาว่างมาก

พอที่จะเขา้ร่วมกิจกรรมได ้อาจจะเป็นเดือนละคร้ังในหัวขอ้ที่สนในร่วมกนั 

 11.  การสังเกตชั้นเรียน เป็นเทคนิคการนิเทศเพ่ือช่วยปรับปรุงการสอนให้ดีขึ้น                
มีขั้นตอนที่ตอ้งปฏิบติัร่วมกนัของผูใ้ห้และผูรั้บการนิเทศ บนพ้ืนฐานวตัถุประสงคร่์วมกนั 

 12.  การศึกษาดูงาน มีผลโดยตรงต่อการปรับปรุงงาน ดูคนอื่นยอ้นดูตวัเอง ศึกษาขอ้ดี 

ขอ้บกพร่อง ขอ้จ ากดัเมือ่ตอ้งน ามาปรับปรุงความพร้อมดา้นต่าง ๆ  
 13.  การวิจยัเชิงปฏิบตัิการการเรียนการสอน หนังสือแบบเรียน ส่ือการสอน หรือ

แมก้ระทัง่การนิเทศสามารถท าการวิจยัเชิงปฏิบติัการไดด้งัน้ี วิจยัเพ่ือน าผลมาใช ้หรือวิจยัเชิงพฒันา 
(Research and development: R&D) 

 14.  การเขียนเอกสารหรือทดสอบทางวิชการ อาชีพครูหรือผูนิ้เทศนอกจากตอ้งอ่านมาก 

พูดมาก แลว้ยงัตอ้งเขียนมาก มิใช่เขียนกระดาษแต่ผลงานทางวิชาการ เป็นการสร้างพรมแดน
ความรู้ใหม่ การเขียนเป็นเทคนิคที่จะตอ้งเรียนรู้หลกัวิธี การอ่านมากเป็นพ้ืนฐานของการเขียนได้

เป็นอยา่งดี คนที่มีวิญญาณครูจะท าหนา้ที่น้ีไดดี้ 

 15.  การนิเทศงานสอน (Coaching) การพฒันาสถานศึกษาให้เป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ 
(Learning Organization) บุคลากรในสถานศึกษาตอ้งมีการเรียนรู้อยูต่ลอดเวลา และเรียนรู้อยา่ง

ต่อเน่ือง ซ่ึงการนิเทศสอนงาน เป็นเทคนิคหน่ึงที่ส าคญัที่จะช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ให้กบัครู อนัจะ
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เป็นตวัจกัรส าคญัที่จะน าไปสู่ความส าเร็จ โดยมุ่งเนน้ให้ครูมีความสามารถ มีผลการปฏิบตัิงานที่ดี

ขึ้น และสถานศึกษาที่มีความพร้อมที่จะรับการเปลี่ยนแปลง 
 16.  การนิเทศแบบระบบพ่ีเลี้ยงและการให้ค าปรึกษา (Mentoring) หมายถึง  

การนิเทศที่มีพ่ีเลี้ยงที่เป็นผูท้ี่มีความรู้ ความสามารถเป็นที่ยอมรับ ที่สามารถให้ค าปรึกษาและ 
แนะน าช่วยเหลือครูให้พฒันาศกัยภาพสูงขึ้น เพ่ือสามารถจดักิจกรรมการเรียนรู้ไดอ้ยา่งมีคุณภาพ 

 17.  การนิเทศดว้ย ICT เป็นการนิเทศ โดยการประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การส่ือสารที่หลากหลาย เพื่อส่งเสริม สนบัสนุน และพฒันาการจดัการศึกษาตามบริบทของ
สถานศึกษา 

 18.  การนิเทศแบบ PLC เป็นการรวมตวั รวมใจ รวมพลงั ร่วมมือกนัของครู ผูบ้ริหาร 

และผูท้ี่ส่วนเก่ียวขอ้งในโรงเรียน น าส่ิงที่เรียนรู้ไปประยกุตใ์ชอ้ยา่งสร้างสรรค์ร่วมกนั การรวมตวั
ในรูปแบบน้ีเป็นเหมือนแรงผลกัดนั โดยอาศยัความตอ้งการและความสนใจของสมาชิกใน PLC 

เพื่อการเรียนรู้และพฒันาวิชาชีพ สู่มาตรฐานการเรียนรู้ของนกัเรียนเป็นหลกัเพื่อพฒันาการเรียนรู้
ของผูเ้รียนเป็นส าคญั   

 19.  อื่น ๆ  

 จากการศึกษากิจกรรมการนิเทศภายในขา้งตน้ สรุปไดว่้า กิจกรรมต่าง ๆ ที่ใชใ้น 
การนิเทศการศึกษา เป็นเคร่ืองมือส าคญัเพ่ือส่งเสริมและพฒันาการปฏิบตัิงานของครู ซ่ึงจะช่วยให้
การด าเนินการนิเทศบรรลุเป้าหมาย กิจกรรมการนิเทศมีมากมาย ซ่ึงผูนิ้เทศสามารถเลือกใชใ้ห้
เหมาะสมกบัจุดมุ่งหมายของการนิเทศแต่ละคร้ัง เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ครูและนกัเรียน 
ดงันั้นผูนิ้เทศจึงตอ้งมีความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบักิจกรรมการนิเทศ ซ่ึงไดก้ าหนดความเหมาะสม
ตามสภาพปัญหาและความตอ้งการของกิจกรรมการนิเทศภายในอยา่งหลากหลาย ซ่ึงโรงเรียน 
ทุ่งศุขลาพิทยา “กรุงไทยอนุเคราะห์” ปฏิบติักิจกรรมการนิเทศ ดงัน้ี 
 1.  การประชุมช้ีแจงปรึกษาหารือเตรียมการดา้นต่าง ๆ ของกิจกรรมการนิเทศภายใน
ก่อนเปิดภาคเรียน   
 2.  การปฐมนิเทศคณะกรรมการนิเทศใหม่ให้คุน้เคยสามารถปรับตวัเขา้กบั
สภาพแวดลอ้ม ระเบียบขอ้ปฏิบตัิต่าง ๆ ที่เก่ียวขอ้ง   
 3.  คณะกรรมการนิเทศให้ค าปรึกษาแนะน า โดยการสนทนาพูดคุยกนั        
 4.  การประชุมเชิงปฏิบตัิการมุ่งเนน้ให้เกิดความรู้ใหม่ ๆ (Knowledge) ทกัษะ (Skill)  
และเจตคติ (Attitude) ต่อการนิเทศภายใน 
 5.  การพฒันางานนิเทศมุ่งพฒันาให้ผูรั้บการนิเทศเสริมความรู้ใหม่ ทนัต่อ 
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ความเปลี่ยนแปลง    
 6.  การสัมมนาเพื่อเป็นการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นทั้งที่จดัเองภายในโรงเรียนหรือร่วม
โดยหน่วยงานอื่น   
 7.  การระดมความคิด การรับฟังความคิดเห็นของคนอื่น      
 8.  การสังเกตชั้นเรียน เป็นวิธีการนิเทศภายในเพ่ือช่วยครูพฒันาการสอนให้ดีขึ้น  
มีขั้นตอนที่จะตอ้ง ปฏิบติัร่วมกนัของผูใ้ห้และผูรั้บการนิเทศ บนพ้ืนวตัถุประสงคร่์วมกนั     
 9.  การศึกษาดูงาน เพื่อผลตรงต่อการพฒันางาน ดูคนอื่นยอ้นดูตวัเอง ศึกษาขอ้ดี 
ขอ้บกพร่อง ขอ้จ ากดัเมือ่ตอ้งน ามาปรับปรุง ความพร้อมดา้นต่าง ๆ    
 10.  การวิจยัเชิงปฏิบตัิการการเรียนการสอน ส่ือการสอน ผลการนิเทศ สามารถท า 
การวิจยัเชิงปฏิบติัได ้ดงัน้ี วิจยัเพ่ือน าผลมาใช ้หรือวิจยัเชิงพฒันา (Research and development : 
R&D)   
 11.  การนิเทศสอนงาน (Coaching) เพื่อการพฒันาสถานศึกษาบให้เป็นองคก์รแห่ง 
การเรียนรู้ (Learning Organization) ครูผูส้อนตอ้งมีการเรียนรู้ตลอดเวลา และต่อเน่ือง ซ่ึงการนิเทศ
สอนงานจะช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ให้กบัครูน าไปสู่ความส าเร็จ ให้ครูมีความสามารถ มีผล 
การปฏิบติังานที่ดีขึ้น  
 เทคนิคการนิเทศภายในสถานศึกษา 

 ส านกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2542, หนา้ 5-34) กล่าวถึง เทคนิค
การนิเทศภายในที่จะท าให้การนิเทศมีประสิทธิภาพ มีดงัน้ี 

 1.  เทคนิคการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เป็นการนิเทศเพื่อพฒันาครูในสภาวะการท างานปกติ 
อยา่งต่อเน่ือง เพื่อพฒันาการจดัการเรียนรู้ตามแนวทางการปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้ มีแนว 
ด าเนินการ คือ ผูบ้ริหารและคณะครูในสถานศึกษาก าหนดขอ้ตกลงร่วมกนัเก่ียวกบัเร่ืองที่จะศึกษา 
ลงมือปฏิบตัิจริง สรุปแนวทางหรือความรู้ที่ไดจ้ากการศึกษา จดัการนิเทศ จดัเวทีหรือบรรยากาศ 
ให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้โดยให้แต่ละคนน าขอ้สรุปแนวปฏิบตัิงานของตนมาแลกเปลี่ยนกบัผูอ้ืน่ 
ที่สนใจเร่ืองเดียวกนั สนทนาแลกเปลี่ยนความคดิ และแลกเปลี่ยนผลงาน สรุปแนวคิดหรือ 
องคค์วามรู้ที่ไดจ้ากการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
 2.  เทคนิคจิกซอ (Jigsaw) เป็นวิธีการนิเทศครูเป็นรายบุคคลโดยกลุ่มผูรั้บการนิเทศเพื่อ 
พฒันาความรู้ ความเขา้ใจแก่ครูผูรั้บการนิเทศ แนวด าเนินการ คือ ผูนิ้เทศส ารวจความตอ้งการเร่ือง 
ที่ผูรั้บการนิเทศตอ้งการรู้ จดัท าแผนและด าเนินการพฒันาตามแผนโดยการแบ่งกลุ่มคร้ังที่ 1 
แบ่งกลุ่มตามบตัรงาน กลุ่มคร้ังที่ 2 แต่ละกลุ่มน าความรู้ที่ไดจ้ากการศึกษาคร้ังที่ 1 มาแลกเปลี่ยน 
เรียนรู้กนัในกลุ่มใหญ่ทุกคนทดสอบความรู้ดว้ยตนเอง แต่ละคนสรุปเป็นองคค์วามรู้ของตนเอง 
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 3.  เทคนิคคู่หูปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้หรือเพื่อนช่วยเพื่อน (Buddy system) เป็นวิธีการ 
นิเทศพฒันาครูเป็นรายบุคคลตามความตอ้งการของผูรั้บการนิเทศโดยวิธีการจบัคู่พฒันา เพื่อให้ครู 
มีความรู้ ความสามารถในการจดัการเรียนรู้ตามแนวทางการปฏิรูปการเรียนรู้ การด าเนินการ คือ 
ก าหนดขอ้ตกลงร่วมกนัว่าผูท้ี่เขา้รับการพฒันาตอ้งเผยแพร่ความรู้ความสามารถโดยการลงมือ 
ปฏิบติัจริงพร้อมกบัคู่หูอยา่งนอ้ย 1 คน การปฏิบติันั้นให้จดัการเรียนรู้ในสภาวะงานการท างานปกติ 
คู่หูแต่ละคนน าผลงานหรือกระบวนการท างานมาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซ่ึงกนัและกนั ปรับปรุง 
การปฏิบตัิงานอยา่งต่อเน่ือง 
 4.  เทคนิคการสอนแบบจุลภาค (Microteaching techniques) เป็นการนิเทศครูเก่ียวกบั 
การจดัการเรียนรู้โดยเฉพาะ เพื่อให้ครูสามารถพฒันาทกัษะการจดัการเรียนรู้ที่สอดคลอ้งกบั 
แนวทางการปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้ได ้มีแนวด าเนินการ คือ ท าความเขา้ใจระหว่างผูนิ้เทศ 
และผูรั้บการนิเทศ จดัท าแผนการจดัการเรียนรู้ เตรียมเคร่ืองมือ ส่ือ และวิธีการประเมินผล ผูนิ้เทศ 
และผูรั้บการนิเทศตรวจแผนการเรียนรู้ร่วมกนักอ่นน าไปสอนจริง การสอนจริงนั้นจ านวนนกัเรียน 
ประมาณ 5-10 คน ผูรั้บการนิเทศสอนตามแบบแผนที่ก  าหนดไว ้ผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศร่วมกนั 
ประเมินและสรุปผล ในกรณีที่ผลยงัไม่น่าพอใจผูรั้บการนิเทศปรับปรุง และจดัท าแผนการเรียนรู้ 
อีกคร้ังเพ่ือสอนจริง ในกรณีที่ผลน่าพอใจน าวิธีสอนหรือทกัษะนั้น ๆ ไปจดัการเรียนรู้ในห้องเรียน 
ปกติ 
 5.  เทคนิคการสอนแนะ (Coaching techniques) เป็นการพฒันาครูเป็นรายบุคคลโดยมี 
พ่ีเลี้ยง หรือ Coach ช่วยแนะน า เพื่อพฒันาครูให้สามารถจดัการเรียนรู้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
แนวด าเนินการ คือ สร้างสัมพนัธภาพที่ดีระหว่างผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศ การศึกษาความตอ้งการ 
พฒันา ความสามารถของผูนิ้เทศจึงเป็นเร่ืองส าคญั เมื่อเลือกวิธีใดที่จะน าไปปรับปรุงการจดั 
การเรียนรู้แลว้ควรก าหนดบทบาทของผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศให้ชดัเจน การน าเทคนิค วิธีการ 
นวตักรรมที่เลือกแลว้ลงมอืปฏิบตัิ อาจจะด าเนินการโดยผูนิ้เทศเป็นผูส้าธิตหรือพาท า 
 6.  เทคนิคการร่วมแรงร่วมใจ เป็นการนิเทศที่ผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศร่วมมือกนั 
เพื่อพฒันาครูผูส้อนให้มีความรู้ ความเขา้ใจ และความสามารถในการจดัการเรียนรู้ แนวด าเนินการ 
คือ ผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศด าเนินการร่วมกนัตั้งแต่ การวางแผน การปฏิบติั การประเมินผล สรุป 
และรายงานผลการพฒันา โดยจดัท าเอกสารรายงานผลการพฒันาและประชุมร่วมกนัระหว่าง 
ผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศ เพื่อรับทราบผลการพฒันาและใชเ้ป็นขอ้มลูวางแผนพฒันาต่อไป 
 7.  เทคนิคการถามน าสนทนาวิชาการ เป็นการนิเทศที่ผูนิ้เทศตอ้งการพฒันา 
ความรู้ความเขา้ใจของผูรั้บการนิเทศ โดยใชค้ าถามเพื่อพฒันาครูผูส้อนให้มีความรู้ ความเขา้ใจ 
เก่ียวกบัหลกัสูตร การจดัการเรียนการสอน การปฏิรูปการเรียนรู้ การวดัผลและประเมินผล 
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การประกนัคุณภาพการศึกษาและเร่ืองอื่น ๆ ที่เก่ียวกบัการศึกษา แนวด าเนินการ คือ ผูนิ้เทศ 
และผูรั้บการนิเทศร่วมกนัก าหนดขอบเขตเน้ือหาการนิเทศ การเตรียมขอ้ค าถามโดยผูนิ้เทศ 
เป็นผูจ้ดัเตรียมขอ้ค าถามตามขอบเขต เน้ือหาที่ก  าหนด ผูรั้บการนิเทศ ศึกษา รวบรวมขอ้มูล  
เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้กนัที่ประชุมสรุปความรู้ ความเขา้ใจ ตามขอ้ค าถามและเสริมเพ่ิมเติมในส่วน 
ที่ไม่สมบูรณ์ ผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศร่วมกนัประเมินและสรุปผลการด าเนินการทั้งดา้นความรู้ 
ความเขา้ใจในเน้ือหาสาระและความพึงพอใจ 
 8.  เทคนิคแบบร่วมคิดร่วมท า เป็นการนิเทศที่มุ่งพฒันา และปรับปรุงการปฏิบตัิงาน 
ของผูรั้บการนิเทศ โดยผูนิ้เทศให้ความช่วยเหลือ หรือสนบัสนุนทุกขั้นตอน ในการปฏิบตัิงาน 
เก่ียวกบัการวางแผนการสอน การจดักิจกรรมการเรียนการสอน การวดัและประเมินผล และ 
การจดัท าเอกสารชั้นเรียน แนวด าเนินการ คือ ผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศร่วมกนัก าหนดแนวทาง 
การพฒันา ผูรั้บการนิเทศน าวิธีการหรือนวตักรรมที่คิดคน้ไปปฏิบติัตามขั้นตอน ผูนิ้เทศ 
ให้ความช่วยเหลือ ให้ค าปรึกษาแนะน า และให้ก าลงัใจพร้อมทั้งเสริมความรู้และทกัษะที่จ าเป็น 
ผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศร่วมกนัวิเคราะห์ ประเมินผลและสรุปผลการพฒันา 
 9.  เทคนิคการตรวจสอบและประเมินตนเอง เป็นเทคนิคที่ผูนิ้เทศตอ้งการพฒันาความรู้ 
ความเขา้ใจ และทกัษะของผูรั้บการนิเทศโดยให้ตรวจสอบและประเมินตนเองตามหลกัการหรือ 
กฎเกณฑท์ี่ไดก้  าหนดร่วมกนั แนวด าเนินการ คือ ก าหนดเป้าหมายในการพฒันาวางแผนการจดัการ 
เรียนรู้โดยผูรั้บการนิเทศวางแผนการจดัการเรียนรู้ พร้อมทั้งตรวจสอบและประเมินการจดัการ 
เรียนรู้ สรุปผลการประเมินตนเอง และเสนอผลการประเมินตนเองต่อผูนิ้เทศเพื่อร่วมกนัหาแนวทาง 
ปรับปรุงแกไ้ขในเร่ืองที่ตอ้งปรับปรุง ส่วนเร่ืองที่ปฏิบตัิไดแ้ลว้ก็ก าหนดแนวทางการพฒันาต่อไป 
 10.  เทคนิคการน าเสนอตวัอยา่งผลงาน เป็นเทคนิคที่ผูนิ้เทศน าตวัอยา่งผลงานที่ดีมาให้ 
ผูรั้บการนิเทศไดศ้ึกษาเรียนรู้ เพื่อให้มีความเขา้ใจ และสามารถพฒันาผลงานทางวิชาการที่เกิด 
ประโยชน์ต่อการพฒันาผูเ้รียนและพฒันาวิชาชีพ แนวด าเนินการ คือ ให้ความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบั 
ประโยชน์ของการพฒันาผลงานทางวิชาการ ทั้งในการพฒันาการเรียนรู้ ความกา้วหนา้ทางดา้น 
วิชาการทางการศึกษา และความกา้วหนา้ในวิชาชีพของครูผูส้อนในการเสนอขอเลื่อนต าแหน่ง 
ที่สูงขึ้น ผูนิ้เทศเสนอตวัอยา่งผลงานทางวิชาการ ให้ผูรั้บการนิเทศศึกษาขั้นตอนด าเนินการพฒันา 
ผลงานจนเกิดผลส าเร็จ ผูรั้บการนิเทศพิจารณาเลือกประเภทผลงานวิชาการที่สอดคลอ้งเหมาะสม 
กบัการปฏิบติังานของตนเอง พร้อมทั้งเสนอขั้นตอนการพฒันาต่อผูนิ้เทศ ผูรั้บการนิเทศด าเนินการ 
พฒันาผลงานทางวิชาการ และจดัท าเป็นรายงานผล ผูนิ้เทศตรวจสอบ ความสมบูรณ์ถูกตอ้ง 
เพื่อแนะน าในการแกไ้ข ปรับปรุง พฒันาผลงานทางวิชาการ 
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 การพฒันาการจดักิจกรรมการเรียนการสอน โดยใชก้ระบวนการนิเทศภายใน 
สถานศึกษาอยา่งเป็นระบบ และเกิดประสิทธิภาพสูงสุดนั้น กระบวนการพฒันาร่วมกนั 
อยา่งสร้างสรรค์เป็นระบบที่เปิดโอกาสให้ทุกฝ่ายที่เก่ียวขอ้งร่วมกนัพฒันา ซ่ึงเป้าหมาย คือ 
ผลการพฒันาระบบการนิเทศภายในสถานศึกษาที่ถาวรและยัง่ยืน 

 รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา 

 Harris (1985, p.10) ไดแ้บ่งรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาโดยยึดลกัษณะเด่นของ

การนิเทศเป็นหลกั แบ่งเป็น 2 ลกัษณะ คือ  

 1.  การนิเทศที่เนน้การให้ค าแนะน า (Tractive supervision) เป็นการนิเทศที่ผูนิ้เทศเป็น
ผูใ้ห้ขอ้แนะน า เช่น การปฐมนิเทศ การจดัการฝึกอบรม การประชุม เพื่อก าหนดนโยบายและให้

ความคิดในเร่ืองนโยบายการท างานของผูบ้ริหารการศึกษา ผูบ้ริหารโรงเรียนก็เป็นรูปแบบของ 
การนิเทศที่เนน้การให้ค าแนะน า 

 2.  การนิเทศที่เนน้การให้เกิดการไหวตวั (Dynamic supervision) เป็นการนิเทศที่ผูนิ้เทศ

กระตุน้การเร่งเร้าส่งเสริมให้ครูเกิดความคิด และน าความคิดนั้นไปปฏิบติั การนิเทศในลกัษณะ
ปัญญา และเพ่งเล็งที่ตวัครู เพื่อให้ครูไดใ้ชค้วามรู้ สติปัญญา และประสบการณ์มาใชใ้น 

การปรับปรุงการเรียนการสอน 

 นิพนธ์ ไทยพานิช (2535, หนา้ 48) ไดก้ าหนดรูปแบบการนิเทศแบบคลินิกว่าเป็น 
การนิเทศแบบมีส่วนร่วม โดยแบ่งเป็น 6 ขั้นตอน คือ  

 1.  การประชุมปรึกษาก่อนการสังเกตการณ์สอน 
 2.  สังเกตการสอน 

 3.  การวิเคราะห์ขอ้มูลและก าหนดวิธีการประชุม 

 4.  วิเคราะห์ขอ้มูลและก าหนดวิธีการประชุม 
 5.  ประชุมนิเทศ 

 6.  ประชุมวิเคราะห์พฤติกรรมการนิเทศ 

 Glickman et al (2007, pp. 299 - 319 อา้งถึงใน อญัชนั ขุนนาแกว้, 2559, หนา้ 31-65) 
กล่าวถึงแนวคิดเก่ียวกบัการนิเทศการศึกษาตามแนวคิดของ Glickman ว่าเป็นการปฏิบตัิงานที่

เก่ียวขอ้งกบัการพฒันาการเรียนการสอนในดา้นหลกัสูตร การจดัการเรียนการสอน ส่ือการสอน 
การวดัและประเมินผล การจดัครูเขา้สอน ส่ิงอ านวยความสะดวก และการพฒันาครูใน 

การด าเนินงานดงักล่าว ประกอบดว้ย 5 งาน คือ การให้ความช่วยเหลือแก่ครูโดยตรง  
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(Direct assistance) การพฒันาทกัษะการท างานกลุ่ม (Group development) การเสริมสร้าง

ประสบการณ์ทางวิชาชีพ (Professional development) การพฒันาหลกัสูตร (Curriculum 
development) การวิจยัเชิงปฏิบติัการในชั้นเรียน (Action research) รายละเอียด ดงัน้ี  

 การให้ความช่วยเหลอืแก่ครูโดยตรง (Direct assistance)  

 เป็นการช่วยเหลือครูผูส้อนให้สามารถจดักิจกรรมการเรียนการสอนไดอ้ยา่งมี

ประสิทธิภาพ ประกอบดว้ย 

 การนิเทศแบบคลินิก (Clinical supervision) เป็นทั้งความคิดและโครงสร้าง ซ่ึง 
Clickman (2004, p. 324 cited in Goldhammer, Anderson, & Krajewski, 1993) ไดใ้ห้ความคิดเห็น

เก่ียวกบัลกัษณะของการนิเทศแบบคลินิก ดงัน้ี 

 1.  เป็นเทคโนโลยีส าหรับการปรับปรุงการเรียนการสอน 
 2.  เป็นการด าเนินงานที่มีการวางแผน และจดัให้มีขึ้นโดยมีวตัถุประสงคท์ี่จะเสริมสร้าง

ประสิทธิภาพของกระบวนการเรียนการสอน 
 3.  เป็นการนิเทศที่ยึดจุดประสงคเ์ป็นส าคญั และสอดคลอ้งกบัความตอ้งการใน           

การพฒันาครูและนกัเรียน  

 4.  ยึดสัมพนัธภาพในการท างานร่วมกนัระหว่างครูกบัผูนิ้เทศ 
 5.  ตอ้งการความเช่ือมัน่และจริงใจต่อกนั ซ่ึงจะแสดงออกในการเขา้ใจซ่ึงกนัและกนั 

การให้การสนบัสนุนและการอุทิศตนเองในการพฒันาความกา้วหนา้ทางวิชาชีพ 

 6.  เป็นการด าเนินการอยา่งเป็นระบบ แต่ในบางสถานการณ์ก็สามารถยืดหยุน่ได ้และมี
การเปลี่ยนแปลงตามสถานการณ์อยา่งต่อเน่ือง 

 7.  เป็นการสร้างหรือแสวงหาแนวทางในการประสานระหว่างการวางแผนการสอนใน
อุดมคติกบัพฤติกรรมการสอนจริง 

 8.  ผูนิ้เทศตอ้งมีความรู้เก่ียวกบักระบวนการเรียนการสอนมากกว่าครู 

 9.  ผูนิ้เทศตอ้งไดรั้บการฝึกฝนมาอยา่งดี 
 โครงสร้างของการนิเทศแบบคลินิก ประกอบดว้ย 5 ขั้นตอน ดงัน้ี 

 1.  การประชุมครูก่อนสังเกตการณ์สอน (Preconference with teacher) 
 2.  การสังเกตการสอน (Observation of classroom) 
 3.  การวิเคราะห์และแปลความหมายผลจากการสังเกต (Analyzing and interpreting 
observation and determining conference approach) 
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 4.  การประชุมครูภายหลงัการนิเทศ (Postconference with teacher) 
 5.  การวิพากษวิ์จารณ์ผลที่ไดรั้บจากขั้นตอนทั้ง 4 ขั้น (Critique of previous four steps) 
 ขั้นที่ 1 การประชุมครูก่อนสังเกตการณ์สอน (Preconference with teacher) ผูนิ้เทศ 
ร่วมประชุมกบัครูผูส้อนเพื่อพิจารณารายละเอียดก่อนสังเกตการสอนของครู คือ 
  1.  เหตุผลและจุดมุ่งหมายของการสังเกต 
  2.  ตอ้งการเนน้การสังเกตที่จุดใดเป็นพิเศษ 
  3.  วิธีการและรูปแบบของการสังเกตที่จะน าไปใช้ 
  4.  เวลาที่จะใชส้ าหรับการสังเกต 
  5.  ก าหนดเวลาที่จะใชป้ระชุมหลงัจากการสังเกตการสอน 
 รายละเอียดต่าง ๆ ดงักล่าวจะตอ้งด าเนินการก่อนการสังเกตจะเร่ิมขึ้น เพ่ือดูว่าทั้งผูนิ้เทศ 
และครูผูส้อนจะไดเ้ขา้ใจกนัอยา่งชดัเจน ส าหรับจุดมุ่งหมายของการสังเกตควรมีเกณฑส์ าหรับ 
ใชต้ดัสินใจในเร่ืองที่เก่ียวกบัจุดเด่น วิธีการ และเวลาที่ใชไ้ดอ้ยา่งเหมาะสม 
 ขั้นที่ 2 การสังเกตการสอน (Observation of classroom) เป็นช่วงเวลาที่ตอ้งติดตาม 
พฤติกรรมการสอนของครูในชั้นเรียน เพ่ือให้เกิดความเขา้ใจสอดคลอ้งกบัหลกัการและรายละเอยีด 
ต่าง ๆ ที่ก  าหนด ผูส้ังเกตอาจใชวิ้ธีการสังเกตเพียงวิธีใดวิธีหน่ึงหรือหลายวิธีก็ได ้เช่น นบัความถี่ 
ของตวัแปรดา้นต่าง ๆ (Categorogical frequencies) พิจารณาตวัช้ีทางกายภาพ (Performance 
indicators) ตวัช้ีดา้นการปฏิบติั (Physical indicators) แผนภาพการมองเห็นและการใชพ้ื้นที่ (Visual 
diagramming and space utillization) การพรรณนาแบบเปิดกวา้ง (Detached open-ended narratives) 
การสังเกตโดยผูม้ีส่วนร่วม (Participant observation) และวิพากษท์างการศึกษา (Educational 
criticism) ผูนิ้เทศควรตระหนกัถึง ความแตกต่างระหว่างการพรรณนา (Descriptions) 
กบัการตีความหมาย (Interpretations) ซ่ึงการตีความหมายนั้นตอ้งหลงัจากการพรรณา 
 ขั้นที่ 3 การวิเคราะห์และแปลความหมายผลจากการสังเกต (Analyzing and interpreting 
observation and determining conference approach) ผูนิ้เทศหลงัจากไดส้ังเกตการสอนและไดรั้บ 
ขอ้มูลของครูมาแลว้ จะเร่ิมวิเคราะห์ขอ้มูลนั้นโดยใชก้ารนบัความถี่ตวัแปรบางตวัที่ไดก้  าหนดไว ้
แลว้ จ าแนกตวัแปรหลกัที่เกิดขึ้น รวมทั้งคน้หาตวัแปรบางตวัที่เกิดขึ้นใหม่จากการปฏิบติัหรือ 
บางตวัที่ไม่เกิดขึ้น ส าหรับการวิเคราะห์ขอ้มูลและตีความในขั้นน้ีผูนิ้เทศตอ้งวางตวัเป็นกลางเสมอ 
หลงัจากการวิเคราะห์ขอ้มูลเรียบร้อยแลว้จึงด าเนินการแปลความหมายขอ้มูล 
 ขั้นที่ 4 การประชุมครูภายหลงัการนิเทศ (Postconference with teacher) หลงัจาก 
การสังเกต วิเคราะห์ แปลความหมายขอ้มูล และเลือกวิธีปฏิบตัิที่คาดว่าจะให้ครูผูส้อนน าไป 
ปรับปรุงไดแ้ลว้ ผูนิ้เทศจะจดัประชุมครูเพื่อเป็นการให้ขอ้มูลยอ้นกลบัและไดร่้วมอภิปราย 
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ซ่ึงผลที่ไดรั้บจากการอภิปรายร่วมกนัจ าท าให้ครูผูส้อนน าไปใชใ้นการวางแผนปรับปรุงการสอน 
ส าหรับการประชุมในขั้นน้ีผูนิ้เทศควรใช้รูปแบบการนิเทศ (ทางตรง พึ่งพา มีส่วนร่วม หรือ 
ทางออ้ม) ตามความจ าเป็นและเหมาะสมกบัความรู้ ความสามารถของครู และผูนิ้เทศควรวางแผน 
ในการพฒันาครู โดยมีการแลกเปลี่ยนความรู้กบัครูอยา่งสม ่าเสมอ 
 ขั้นที่ 5 การวิพากษวิ์จารณ์ผลที่ไดรั้บจากขั้นตอนทั้ง 4 ขั้น (Critique of previous four 
steps) การวิพากษวิ์จารณ์ผลที่ไดรั้บจากทั้ง 4 จะตอ้งใชเ้วลาเพ่ือพิจารณาและทบทวนรูปแบบ 
รวมทั้งกระบวนการ ตั้งแต่การประชุมในคร้ังแรก (Preconference) ไปจนถึงการประชุมคร้ังหลงั 
(Postconference) ว่ามีส่ิงใดบกพร่องตอ้งแกไ้ขบา้ง การวิพากษวิ์จารณ์อาจท าไดห้ลงัจากส้ินสุด 
การประชุมในขั้นสุดทา้ย ประมาณ 2-3 วนั และควรประชุมอยา่งไม่เป็นทางการ ส าหรับวิธีการนั้น 
ควรเป็นการสรุปผลอยา่งส้ัน ๆ กะทดัรัด และไดใ้จความทั้ง 5 ขั้นตอนดงักล่าว ถา้ครูผูส้อนให้ความ
ร่วมมือกบัผูนิ้เทศในการจดัท าแผนปฏิบตัิการนิเทศ และผูนิ้เทศมีความพร้อมที่จะร่วมมือกบัครู
อยา่งสม ่าเสมอจะท าให้การพฒันาการเรียนการสอนของครูเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 การนิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อน (Peer coaching) ในการนิเทศการสอนนั้น ถา้ผูนิ้เทศ 
ไม่สามารถด าเนินการเองไดจ้ าเป็นตอ้งใชท้กัษะการวางแผนการจดัการ ซ่ึงตอ้งพิจารณาถึง 
องคป์ระกอบต่าง ๆ เช่น ช่วงเวลา จ านวนครูที่ตอ้งการรับการนิเทศ การนิเทศควรใชรู้ปแบบใด 
รวมไปถึงผูท้ี่จะมีส่วนร่วมในการให้ความช่วยเหลือแก่ครู การที่ครูช่วยเหลือครูดว้ยกนัเอง 
เป็นการนิเทศที่มีประสิทธิภาพ ถา้ครูผูส้อนมีทกัษะในการสังเกตและเขา้ใจรูปแบบของการนิเทศ 
แบบคลินิกเป็นอยา่งดี ส่วนบทบาทของผูนิ้เทศเป็นเพียงผูฝึ้ก (Trainer) โดยการเตรียมครูให้ 
เหมาะสมกบังานในหนา้ที่ ผูค้วบคุมก าหนดการ (Scheduler) เป็นผูจ้ดัตั้งกลุ่มหรือตวัแทนครูที่จะ 
รับผิดชอบในการจดัการประชุมก่อนการสังเกต และจดัประชุมหลงัการสังเกต และผูก้  าหนดปัญหา 
ที่ส าคญัให้ (Trouble shooter) เป็นผูใ้ห้ค าแนะน าหรือเป็นที่ปรึกษาให้กบัครูที่มีปัญหาหรือที่มี 
ความตอ้งการพิเศษในการใชก้ลุ่มเพ่ือท าหนา้ที่แทนผูนิ้เทศนั้น ผูนิ้เทศไม่จ าเป็นตอ้งเขา้ไปใน 
ชั้นเรียนตลอดเวลา ผูนิ้เทศอาจตรวจสอบขอ้มูลต่าง ๆ จากกลุ่มครูที่ท าหนา้ที่นิเทศทุก 2-3 สัปดาห ์
ซ่ึงในการประชุมนิเทศน้ีให้ผูท้ี่ท าหนา้ที่นิเทศกลุ่มเพ่ือนรายงานความคืบหนา้ให้ทราบ และ 
การด าเนินการที่มีประสิทธิภาพนั้นผูนิ้เทศตอ้งฝึกให้ครูที่ท าหนา้ที่นิเทศมีทกัษะในการสังเกต 
การก าหนดเวลาที่แน่นอน การก าหนดปัญหาที่ส าคญัที่ชดัเจน และควรจดัให้กบัครูทุกคนประมาณ 
ปีละ 2 - 3 คร้ัง (Glickman, 2004, pp. 329-334) 
 การสาธิตการสอน เป็นการให้ครูไดดู้วิธีการ เทคนิคการสอนที่สามารถพฒันาการเรียนรู้ 
ของผูเ้รียน ด าเนินการไดท้ั้งในและนอกโรงเรียน ขั้นตอนการสาธิตการสอน ประกอบดว้ย 
การเตรียมการ การสาธิต และหลงัการสาธิตนั้นตอ้งมีการวิเคราะห์และอภิปรายผลถึงการน าไป 
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ประยกุตใ์ช้ในการพฒันาการเรียนการสอน การช่วยเหลือดา้นการสอน เป็นการวางแผนและ
ปฏิบตัิงานร่วมกนัระหว่างผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศในการให้ความช่วยเหลือ สนบัสนุนการจดัการ
เรียนการสอน ซ่ึงในการด าเนินการนั้นตอ้งมีความไวว้างใจ การยอมรับนบัถือ จะท าให้การสอน
พฒันาขึ้น  
 การช่วยเหลือดา้นวิธีการและเคร่ืองมือ เป็นการช่วยเหลือในกรณีที่ครูผูส้อน 
ขาดความสามารถในการถ่ายโยงความรู้ที่ไดรั้บ จึงมีความจ าเป็นตอ้งไดรั้บการช่วยเหลือสนบัสนุน 
ในเฉพาะดา้นให้ความสามารถน าไปใชใ้นการจดัการเรียนการสอนได ้
 การช่วยเหลือดา้นการประเมินผล เป็นการให้ความรู้ในดา้นการวดัผลประเมินผล 
ตามสภาพจริงแก่ครูในการน ามาใชใ้นการจดัการเรียนการสอน การตดัสินผลการเรียน 
ตามความสามารถของผูเ้รียนแต่ละคน การให้ค าปรึกษา เป็นการให้ค าปรึกษา แนะน าในการจดัการ
เรียนการสอน ผูนิ้เทศควรใชเ้ทคนิค วิธีการที่หลากหลายตามความเหมาะสม ท าให้ผูรั้บการนิเทศมี
ความรู้ ความเขา้ใจและความสามารถน าไปใชใ้นการจดัการเรียนการสอนได ้
 การให้ความช่วยเหลือแก่ครูโดยตรง เป็นการช่วยเหลือครู โดยมีความคิดรวบยอด ดงัน้ี 
 1.  การนิเทศแบบคลินิกตามกระบวนการของ Clickman (2004, p. 324 cited in 
Goldhammer et al., 1993) ไดใ้ห้ความคิดเห็นเก่ียวกบัลกัษณะของกระบวนการของ 
การสังเกตการสอน คือ การประชุมก่อนการสังเกตการสอน การสังเกตการสอน การวิเคราะห์และ
วางแผน การประชุม การประชุมวิเคราะห์พฤติกรรมการสอน และการวิพากษก์ระบวนการทั้ง  
4 ขั้นตอน ของการสังเกตการสอน 
 2.  การสาธิตการสอน ประกอบดว้ย การเตรียมการสาธิต การวิเคราะห์ผลการสาธิต 
เพื่อน าไปประยกุตใ์ชใ้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอน 
 3.  การช่วยเหลือดา้นการสอน ประกอบดว้ย การวางแผนร่วมกบัครู และด าเนินการ 
ช่วยเหลือตามขั้นตอนทีก่  าหนด 
 4.  การช่วยเหลือดา้นวิธีการและเคร่ืองมือ ประกอบดว้ย การวางแผนวิเคราะห์ 
ความตอ้งการของครู จากนั้นก็ให้ความช่วยเหลือตามความจ าเป็น 
 5.  การช่วยเหลือดา้นการประเมินผล ประกอบดว้ย การให้ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบั 
การประเมินผลตามสภาพจริง การสร้างเคร่ืองมือ การประเมิน การสรุปผล และการตดัสิน 
ผลการประเมิน 
 6.  การให้ค าปรึกษา ประกอบดว้ย การให้ค าแนะน าทางตรงหรือแนะน าทางออ้ม ติดตาม 
ผลการแกปั้ญหาของครูและช่วยเหลือการแกปั้ญหาของครู 
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 การเปรียบเทียบระหว่างการนิเทศแบบคลินิกกับการประเมินครู 
 ความแตกต่างระหว่างการประเมินผลเพื่อการพิจารณาและการประเมินเพื่อจะให้ไดค้่า 
เป็นตวัเลข การนิเทศแบบคลินิกเหมาะกบัการประเมินเพื่อการพฒันาโดยไมม่ีการก าหนดเงื่อนไข 
ในการให้ความช่วยเหลือ เพื่อการพฒันาการสอนของครู ซ่ึงตอ้งมีความเท่าเทียบกนัโดยใช้รูปแบบ 
ของการประเมินผลเพื่อการพฒันาหากมองยอ้นไปความจริงโดยรวมการประเมินผลเพื่อการพฒันา 
จะตอ้งมีส่วนในการช่วยเหลือครูตดัสินใจและเป็นเคร่ืองมือในการวางแผนที่จะท าให้ 
การพฒันาการสอนสู่ความส าเร็จ 
 การนิเทศแบบคลินิกไม่เหมาะกบัการประเมินผลเพื่อจะไดค้่าเป็นตวัเลขซ่ึงไม่ใช่ 
เป็นการเก็บขอ้มูลเพื่อจะให้ไดก้ารตดัสินหรือไมใ่ช่เพื่อการก าหนดมาตรฐานในงานต่อไป 
โรงเรียนประจ าต าบลบางโรงเรียนจะสับสนกบั 2 กระบวนการน้ีว่าเลือกการประเมินผลเพ่ือจะให้
ไดค้่าเป็นตวัเลข หรือวงจรการนิเทศแบบคลินิก ซ่ึงในบางแห่งก็สามารถเขา้ใจ ทั้งการนิเทศแบบ
คลินิกและการประเมินเพ่ือให้ไดค้่าเป็นตวัเลขสามารถเกิดขึ้นไดใ้นโครงสร้างคลา้ย ๆ กนั รวมถึง
การประชุมก่อนการสังเกต การตรวจเย่ียมชั้นเรียน และการประชุมหลงัการสังเกต การท าความ
เขา้ใจถึงความแตกต่างระหว่าง 2 แนวคิด เราตอ้งยอ้นกลบัไปดูวตัถุประสงคข์องโครงสร้างและ 
การนิเทศแบบคลินิกของครูใหญ่ ซ่ึงจะตอ้งมีความชดัเจนที่ไม่เหมาะกบัการประเมินผลเพื่อจะไดค้่า
เป็นตวัเลข 2 กระบวนการน้ีจ าเป็นตอ้งถูกแบ่งออกจากกนัดว้ยเหตุเดียวกนั 
 การบูรณาการการนิเทศแบบคลินิกกับการพฒันาการนิเทศ 
 การบูรณาการการนิเทศเพื่อให้ค าปรึกษาและการนิเทศเพื่อการพฒันาที่ไดศ้ึกษา 
ในตอนที่ 3 การนิเทศเพื่อการพฒันาจ าเป็นตอ้งหาผูนิ้เทศที่มีลกัษณะส่วนตวัอยา่งนอ้ย 1 ใน 
4 ลกัษณะ 1) การควบคุมโดยการช้ีน า 2) การใช้ขอ้มูลช้ีน า 3) การใชค้วามร่วมมือ 4) การไม่ช้ีน า 
โดยอาศยัการพิจารณาความรู้ความช านาญและระดบัพฒันาการของครู ลกัษณะส่วนตวัทั้ง 4 ขอ้ 
เขา้ดว้ยกนักบัการนิเทศแบบให้ค าปรึกษาหรือไม ่ค าตอบคือ ขึ้นอยูก่บัขอบเขตของรูปแบบ 
การนิเทศเพื่อให้ค าปรึกษาที่เลือกใช ้ขอ้ความจากหนงัสือการนิเทศเพื่อให้ค าปรึกษาของ 
Goldhammer (1969) เนน้คุณภาพปกติส่วนตวัแบบไม่ช้ีน า วงจรการให้ค าปรึกษาของ Cogan 
(1973) เนน้การให้ความร่วมมือ รูปแบบการให้ค าปรึกษาของ Hunter ใช้แบบการช้ีน า ในทศันะของ 
เรานั้นการควบคุมโดยการช้ีน า การใชข้อ้มูลช้ีน า การใชค้วามร่วมมือ การไม่ช้ีน า เป็นรูปแบบ 
การให้ค าปรึกษาการนิเทศแบบคลินิก 
 วิธีการใชข้อ้มูลช้ีน า ผูนิ้เทศสามารถแนะน าเสนออภิปรายรูปแบบการสังเกต 2 หรือ 
3 รูปแบบ และวิธีการรวบรวมขอ้มูลในช่วงก่อนการประชุม และขอให้ครูเลือกตามเง่ือนไข 
ที่ก  าหนด ให้หลงัจาการประชุม ผูนิ้เทศสามารถช่วยเหลือครู ในการแปลความหมายขอ้มูล 
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การสังเกตขอ้มูล และขอให้ครูเลือกการพฒันาที่เป็นไปได ้วตัถุประสงค ์กิจกรรม และติดตามผล 
ผูนิ้เทศและครูควรค านึงถึงขอ้ตกลงในการท างานร่วมกนัในที่ประชุมก่อนการสังเกต และเลือกทาง 
ที่เห็นดีร่วมกนัทั้ง 2 ฝ่าย ในการเลือกขอ้มูลที่เป็นจุดเนน้ของการสังเกต ในความร่วมมือกนัของ 
ผูนิ้เทศในการประชุมหลงัการสังเกต ผูนิ้เทศและครูร่วมกนัตดัสินใจรับผิดชอบร่วมกนัเขียน 
แผนการปรับปรุงการเรียนการสอน ผูนิ้เทศไม่ควรมีค าส่ังในการประชุม ก่อนการประชุมผูนิ้เทศ 
อาจถามครูถึงเป้าหมายการสังเกต และท าให้ครูสะดวกที่จะเลือก หรือสร้างสรรระบบการสังเกต 
ซ่ึงผูนิ้เทศจะรู้สึกสบาย ๆ ในการน าไปใชภ้ายหลงัการประชุม ผูนิ้เทศจะให้ความกระจ่าง 
ให้การสนบัสนุนช่วยเหลือ และสะทอ้นถึงการปรับปรุงแผนการสอนของครู ถึงแมว่้าการควบคุม
พฤติกรรมโดยตรง จะจ าเป็นในบางสถานการณ์ แต่เราไม่สามารถน ามาพิจารณาพฤติกรรมที่มีความ
มัน่คงกบัจุดมุ่งหมาย และการนิเทศแบบคลินิกของครูใหญ่ การควบคุมพฤติกรรมโดยตรงสามารถ
ใชไ้ดแ้ต่ช่วงระยะส้ัน ๆ กบัสถานการณ์ที่ร้ายแรงแต่ก็ไม่สามารถใชใ้นสถานการณ์ทัว่ไปได ้
 การตรวจสอบผู้ฝึกสอน 
 จากการศึกษาของ Ginkel เขาไดแ้บ่งครูที่มีประสบการณ์เป็นสองกลุ่ม โดยกลุม่หน่ึง 
เห็นว่าการนิเทศแบบร่วมมือโดยผูนิ้เทศฟังครูเท่า ๆ กบัที่ครูฟังผูนิ้เทศเป็นวิธีที่ดีที่สุด 
ส่วนอีกกลุม่หน่ึงเห็นว่าการนิเทศที่ผูนิ้เทศเป็นผูฟั้ง สะทอ้นและถามปัญหาเป็นวิธีที่ดีที่สุด 
กล่าวโดยสรุปว่า ครูที่มีประสบการณ์ไม่เห็นดว้ยกบัขอ้ที่ว่าการนิเทศแบบช้ีน าเป็นวิธีที่ดีที่สุด 
ส่วนครูฝึกสอนหรือครูใหม่ ชอบวิธีการแตกต่างกนัโดยมีผูท้  าการศึกษาวิจยัหลายคน 
ไดแ้ก่ Zonca (1980; Lorch, 1981; Vudovich, 1976; Atkinson, 1978 อา้งถึงใน Glickman, Gordon, 
& Rose-Gordon, 2009) ศึกษาพบว่า ครูใหม่ส่วนใหญ่ชอบวิธีการนิเทศแบบช้ีน าดว้ยการให้ขอ้มูล 
ข่าวสารกล่าวโดยสรุปไดข้อ้แตกต่างกนั ดงัน้ี 
 1.  ครูที่มีประสบการณ์ส่วนใหญ่จะชอบการนิเทศแบบร่วมมือ 
 2.  ครูที่มีประสบการณ์เพียงไม่ก่ีคนจะชอบการนิเทศแบบช้ีน า   
 3.  ครูใหม่และครูฝึกสอน ชอบวิธีนิเทศแบบช้ีน าดว้ยการให้ขอ้มูล 
และแบบความร่วมมอื 
 จากผลการวิจยั ท าให้ผูนิ้เทศพอทราบแนวทางในการที่จะนิเทศครู โดยให้ดูที่ระดบั 
พฒันาการและพ้ืนฐานความรู้ของครู รวมทั้งการสังเกตและสร้างปฏิสัมพนัธ์กบัครูหรือกลุ่มครู และ 
วิเคราะห์สถานการณ์ก่อนที่จะใชก้ารนิเทศวิธีใดวิธีหน่ึง 
 การพัฒนาวัฒนธรรมในช้ันเรียน 
 การจดัการที่ดี ของการช่วยเหลือโดยตรง เพื่อวตัถุประสงคใ์นการพฒันาทกัษะ 
การเรียนการสอนของครูหรือการแกปั้ญหาการเรียนการสอนไดท้นัที เป็นส่ิงที่ส าคญั 
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การช่วยเหลือโดยตรง สามารถช่วยครูให้ครูบรรลุเป้าหมายไดอ้ยา่งมาก ขึ้นอยูก่บัวตัถุประสงค ์
ในระบอบประชาธิปไตย และศีลธรรม โดยการสร้างแบบจ าลองและส่งเสริมการยึดมัน่ในค่านิยม 
ประชาธิปไตยและศีลธรรมในห้องเรียน ครูส่งเสริมสังคมประชาธิปไตยและศีลธรรม 
ครูและผูบ้ริหารสามารถใชก้ระบวนการของวฒันธรรมในชั้นเรียน การปรับปรุงโดยการถามค าถาม 
ดงัต่อไปน้ี 
 1.  นกัเรียนไดรั้บการดูแลอยา่งเท่าเทียมกนัจากครูและคนอื่น ๆ หรือไม่ 
 2.  ครูและนกัเรียน มีหลกัการประชาธิปไตยที่เหมาะสมกบัวยัของนกัเรียน 
และระดบัวุฒิภาวะหรือไม ่
 3.  ครูและนกัเรียน แสดงให้เห็นถึงความเห็นอกเห็นใจผูอ้ื่นหรือไม่ 
 4.  นกัเรียนมีความรู้สึกว่าร่างกายและสภาวะอารมณ์ มีความปลอดภยัหรือไม่ 
 5.  การเคารพ ทุกวฒันธรรมมีคุณค่าและน่ายกยอ่งใช่หรือไม่ 
 โดยสรุป การให้ความช่วยเหลือแก่ครูโดยตรง ประกอบดว้ยขั้นตอนส าคญัของ 
การด าเนินงาน คือ 1) การวางแผนร่วมกบัครูในการให้ความช่วยเหลือ 2) เขา้ไปมีส่วนร่วมกบัครู 
เพื่อช่วยเหลือ 3) สรุปผลการช่วยเหลือและวางแผนที่จะประชุมตรวจสอบความช่วยเหลือร่วมกบัครู 
4) การประชุมวิเคราะห์ผลการช่วยเหลือร่วมกบัครู 5) ประชุมสรุปและวิเคราะห์กระบวนการ 
ช่วยเหลือครูทุกขั้นตอนเพ่ือวิเคราะห์จุดเด่น จุดดอ้ยของกระบวนการ  
 การพัฒนาทักษะการท างานกลุ่ม (Group development) 
 การเรียนรู้ทกัษะการท างานกลุ่มเพื่อแกปั้ญหา พฒันาการจดักิจกรรมการเรียนการสอน 
เป็นวิธีการส าคญัอยา่งหน่ึงของการนิเทศการศึกษา บทบาทของสมาชิกในกลุม่ ผูน้ ากลุม่ตอ้ง 
พิจารณาว่า พฤติกรรมใดบา้งที่จะเป็นตวับ่งช้ีให้เห็นถึงบทบาทและความพร้อมของสมาชิก 
แต่ละคน สมาชิกแต่ละคนไดแ้สดงบทบาทที่เนน้ผลงานและเนน้บุคคลมากนอ้ยเพียงใด บทบาทใด 
ที่เกิดขึ้นแลว้และบทบาทใดที่ยงัขาดอยู ่โดยที่ผูน้ ากลุม่ตอ้งตระหนกัถึงบทบาทที่ทั้งเนน้งานและ 
เนน้บุคคลเป็นหนา้ที่ของสมาชิกทกุคนที่ตอ้งปฏบิติั กลุ่มที่สมาชิกประสบความส าเร็จนั้น ผูน้ า 
ตอ้งให้สมาชิกภายในกลุ่มเขา้ใจหนา้ที่หรือบทบาทของตนภายในกลุ่ม ผูท้  าหนา้ที่ดงักล่าวให้ 
สมาชิกทุกคนไดท้ราบว่ามีบทบาทใดบา้งที่ยงัไมถู่กตอ้ง ควรจะตอ้งเพ่ิมเติมบทบาทใด ซ่ึงผูน้ ากลุ่ม 
ควรจะตอ้งมอบหมายให้กบัสมาชิกในกลุ่มด าเนินการโดยไดรั้บความร่วมมืออยา่งใกลชิ้ดระหว่าง 
สมาชิกกบัผูน้ ากลุม่ (Glickman, 2004, p. 343) 
 มิติของกลุ่มที่มปีระสิทธิภาพ 
 กลุ่มทีม่ีประสิทธิภาพจะประกอบไปดว้ยองคป์ระกอบส าคญั 2 ดา้น คือ ดา้นเนน้งาน 
(Task dimension) และดา้นเนน้ตวับุคคล (Person dimension)  
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 ดา้นเนน้งาน จะประกอบไปดว้ย เน้ือหาและเป้าหมายของการประชุมงานที่เก่ียวขอ้งกบั
การประกอบอาชีพ เช่น การเลือกใชห้นงัสือหรือต ารา การจดัเวลาสอน การมีส่วนร่วมรับผิดชอบ  
จดัท าหลกัสูตรเฉพาะทาง หรือการวางแผนให้บริการเสริมวิชาการ หรือฝึกอบรมเพ่ิมเติมให้แก่ 
ครูผูส้อน 
 ดา้นเนน้ตวับุคคล จะเป็นกระบวนการปฏิสัมพนัธ์ที่เก่ียวขอ้งกบัความพึงพอใจของ 
ผูป้ฏิบตัิงานที่ไดรั้บมาจากการท างานร่วมกบัผูอ้ืน่ ความไวต่อความรู้สึกของผูม้ีส่วนร่วม 
ในการประชุม ตลอดจนความศรัทธาที่จะน าเอาวิธีการต่าง ๆ ไปใชก้บักลุ่มอีกดว้ย 
 ความแตกต่างในดา้นพฤติกรรมของผูม้ีส่วนร่วมทั้งสองดา้นน้ีจะขึ้นอยูก่บัการก าหนด 
เป้าหมายที่ชดัเจนของกลุ่ม การเนน้ประเด็นที่จะตอ้งอภิปราย การก าหนดเวลา และการให้ค าชมเชย 
แก่กลุ่มทีม่ีผลงานกา้วหนา้ ผูน้ าที่กล่าวว่า “ขณะน้ีเราก าลงัหาขอ้ยติุในประเด็นของการพิจารณา 
หนงัสือเรียนที่จะใชใ้นปีต่อไปอยู ่ขอให้พวกเราไดช่้วยกนัพิจารณาอยา่งรอบคอบต่อไป” จะเป็น 
ผูน้ าที่แสดงพฤติกรรมที่เนน้งานเป็นส าคญั ส่วนพฤติกรรมของผูน้ าที่เนน้ตวับุคคลจะแสดงออกถงึ 
การให้การสนบัสนุน การยิม้แยม้ การสร้างอารมณ์ขบขนั และการตั้งใจฟัง ตวัอยา่งค าพูดของผูน้ า 
ประเภทน้ี เช่น “คุณ Fred ผมก าลงัติดตามรับฟังเร่ืองที่คุณพูดอยู ่ประเด็นที่คุณพูดเป็นประเด็นที่ 
ส าคญัและน่าสนใจอยา่งย่ิง ” เป็นตน้ ในการประชุมของกลุม่ที่เนน้งานมกัจะมีรูปแบบเป็นทางการ 
มีความเยน็ชา ไม่กระตือรือร้นมากเท่าที่ควร สมาชิกในกลุ่มมกัจะไมไ่ดรั้บขอ้มูลยอ้นกลบั 
มีความเคร่งเครียด งานของกลุ่มจะส าเร็จไดอ้ยา่งรวดเร็ว แต่มกัจะไดรั้บการสนบัสนุนเพียงเล็กนอ้ย 
ส าหรับการตดัสินใจจะท าไดอ้ยา่งรวดเร็วทั้งน้ีเป็นเพราะว่าสมาชิกในกลุ่มแต่ละคนจะพยายาม 
แยกตวัเองออกจากเร่ืองที่ประชุมให้มากที่สุดเท่าที่จะท าได ้ส่วนรูปแบบของการประชุมมกัจะม ี
การอภิปรายในทางลึก ซ่ึงจะเก่ียวขอ้งอยา่งใกลชิ้ดกบัความรู้สึก ทศันคติและความคิดเห็น 
ที่แตกต่างกนัออกไป การตดัสินใจแต่ละคร้ังจะอยูบ่นพ้ืนฐานของขอ้มูลที่ไม่สมบูรณ์ และถา้หาก 
ไดม้ีการน าผลของการประชุมไปใชป้ฏิบตัิจะเกิดปัญหามากที่สุด ส าหรับกลุ่มที่เนน้ตวับุคคลมกัจะ 
กล่าวถึงเร่ืองส่วนบุคคลมากกว่าเร่ืองที่ประชุม มกีารเล่าเร่ืองที่ตลกขบขนั พูดถึงเร่ืองเดิม ๆ บ่อย ๆ 
บุคคลในกลุม่น้ีมกัจะยิม้ และหัวเราะอยูเ่สมอ นอกจากน้ีมกัจะมีเวลาสนทนากนัมากกว่าลงมือ 
ปฏิบตัิงาน 
 บทบาทของสมาชิกในกลุ่ม 
 ส่ิงแรกที่ผูน้ ากลุ่มจะตอ้งค านึงถึงและพิจารณากอ่นด าเนินการนั้น คอื การหาค าตอบที่ว่า 
มีพฤติกรรมใดบา้งที่จะเป็นตวับ่งช้ีให้เห็นถึงบทบาทและความพร้อมของสมาชิกแต่ละคน และ 
สมาชิกแต่ละคนเหล่าน้ีไดแ้สดงบทบาทของตนที่จะเนน้งานและตวับุคคลมาแลว้มากนอ้ยเพียงใด 
มีบทบาทอะไรบา้งที่เกิดขึ้นมาแลว้และยงัขาดอยู ่ส าหรับในเร่ืองดงักล่าวเราควรจะตอ้งตระหนกั 
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อยูเ่สมอว่าบทบาทหนา้ที่เนน้ถึงงานและตวับุคคลทั้งคู่ คือ หนา้ที่ของสมาชิกในกลุ่มทกุคนจะตอ้ง 
ปฏิบตัิ ส่วนบทบาทและพฤติกรรมอื่น ๆ ที่นอกเหนือไปจากทั้งสองดา้นเราจะเรียกว่า 
Dysfunctional ส าหรับรายละเอียดของการเนน้แต่ละดา้นเป็น ดงัน้ี 
 บทบาทที่เน้นงาน 
 บทบาทต่าง ๆ ของสมาชิกในเร่ืองน้ีไดป้รับปรุงจากงานของ Benne and Sheats (1948) 
โดยไดแ้บ่งบทบาทของสมาชิกที่เนน้งานได ้ดงัน้ี 

 1.  ผูส้ร้างสรรค ์ผูส้นบัสนุน (Initiator contributor) เป็นผูเ้สนอแนวคิดเบื้องตน้หรือ 
เสนอให้มีการเปลี่ยนแปลงวิธีการปฏิบตัิเพื่อให้บรรลุเป้าหมายตามที่วางไว ้ส าหรับการเสนอ 
แนวคิดน้ีมกัจะมกีารเปลี่ยนแปลงจากประเด็นเดิมไปสู่ประเด็นใหม่ ๆ มากขึ้น 
 2.  ผูค้น้หาขอ้มูล (Information seeker) จะเป็นผูถ้ามปัญหาต่าง ๆ เพื่อให้ไดข้อ้มูลที่ 
ชดัเจนมากเพียงพอที่จะใชต้ดัสินใจ บุคคลประเภทน้ีมกัจะหาขอ้มูลจากผูเ้ช่ียวชาญหรือบุคคลอื่น ๆ 
ที่เก่ียวขอ้งโดยตรง 
 3.  ผูค้น้หาความคิดเห็น (Opinion seeker) จะเป็นผูค้น้หาค าตอบที่ชดัเจนเก่ียวกบัคุณค่า 
ของประเด็นที่ศึกษาหรือขอ้เสนอแนะ นอกจากน้ีมกัจะตรวจสอบทศันคติและความรู้สึกของบุคคล 
ที่เก่ียวขอ้ง ต่อประเด็นที่แตกต่างกนัออกไปของบรรดาสมาชิกในกลุ่มอีกดว้ย 
 4.  ผูใ้ห้ขอ้มูล (Information giver) จะเป็นผูใ้ห้ขอ้เท็จจริงขอ้มูลที่น่าเช่ือถอืหรือ 
ให้ประสบการณ์ที่ตนเองเคยไดรั้บมา 
 5.  ผูใ้ห้ความคิดเห็น (Opinion giver) จะเป็นผูแ้สดงออกทางภาษาเพื่อให้สมาชิกเห็น 
คุณค่าของตนเองในอนัที่จะช่วยแกปั้ญหาของกลุม่โดยเนน้ว่าสมาชิกของกลุ่มควรจะท าอย่างไร 
ไดบ้า้ง 
 6.  ผูร้อบคอบ (Elaborator) จะเป็นผูรั้บขอ้เสนอแนะของคนอื่น ๆ แลว้ถ่ายทอด 
ขอ้เท็จจริง ตวัอยา่งหรือส่ิงที่คิดว่าน่าจะเกิดขึ้นให้กบัสมาชิกในกลุ่มไดท้ราบทัว่ทุกคน 
 7.  ผูป้ระสานงาน (Coordinator) จะเป็นผูท้ี่มีความสามารถในการเช่ือมโยงแนวความคิด
เห็นกบัขอ้เสนอแนะเขา้ดว้ยกนั พยายามที่หาวิธีที่จะให้ทั้งฝ่ายเสนอแนะและฝ่ายคา้นที่มีอยูใ่นที่
ประชุมเสนอแนวทางต่าง ๆ ออกมา  
 8.  ผูนิ้เทศ (Orienter) จะเป็นผูใ้ห้ความชดัเจนเก่ียวกบัต าแหน่งของกลุ่ม ทบทวนเน้ือหา
สรุปเร่ืองราวที่ไดอ้ภิปรายมาแลว้ รวมทั้งช้ีประเด็นของการอภิปรายที่ไม่ตรงกบัเป้าหมาย และเตอืน
ให้สมาชิกในกลุ่มปฏิบตัิไปตามเป้าหมายที่วางไว ้
 9.  ผูป้ระเมินผล ผูวิ้จารณ์ (Evaluator critic) จะเป็นผูป้ระเมินขอ้เสนอของกลุ่ม 
เปรียบเทียบกบัเกณฑค์วามมีประสิทธิภาพ ซ่ึงการประเมินน้ีจะอยูบ่นหลกัการของเหตุผล 
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การจดัการ และบนพ้ืนฐานของขอ้เท็จจริง โดยตลอดกระบวนการของการวดัและประเมินผล 
 10.  ผูใ้ห้พลงั (ผูก้ระตุน้) (Energizer) จะเป็นผูท้ี่เนน้กลุม่ไปสู่การตดัสินใจรวมทั้งทา้ทาย
กลุ่มไปสู่การปฏิบตั ิ
 11.  นกักระบวนการ (Procedural technician) จะเป็นผูอ้  านวยความสะดวก 
ในการอภิปรายให้กบักลุ่มโดยจะเป็นผูดู้แลหาวสัดุอุปกรณ์ที่จ าเป็นต่อการปฏิบตัิงานให้กบักลุ่ม 
เช่น กระดาษ ดินสอ แผ่นใส ฯลฯ 
 12.  ผูบ้นัทึก (Recorder) จะเป็นผูจ้ดขอ้เสนอแนะและผลการตดัสินใจของกลุ่ม 
 ถา้กลุม่หน่ึงกลุ่มใดตอ้งการให้สมาชิกประสบผลส าเร็จ ผูน้ ามีความจ าเป็นที่จะตอ้ง 
อธิบายหนา้ที่หรือบทบาทของผูท้ าหนา้ที่ดงักล่าว ให้สมาชิกทุกคนไดท้ราบว่ามีบทบาทใดบา้ง 
ยงัไม่ถูกตอ้ง ควรจะตอ้งเพ่ิมเติมบทบาทใดซ่ึงทั้งหมดน้ีผูน้ ากลุ่มควรจะตอ้งมอบหมายให้กบั 
สมาชิกในกลุ่มด าเนินการโดยไดรั้บความร่วมมืออยา่งใกลชิ้ดระหว่างสมาชิกกบัผูน้ ากลุ่ม 
ตวัอยา่งเช่น ให้ความคิดเห็นมากมาย แต่ไม่มีผูใ้ดให้ขอ้มูลหรือรายละเอียดที่ชดัเจนได ้ถา้ที่ประชุม 
จะตอ้งตดัสินใจรีบด่วน การตดัสินใจคร้ังนั้นจะเกิดขึ้นจากความรู้สึกมากกว่าประสบการณ์หรือ 
ความรู้ที่เก่ียวขอ้ง ในกรณีน้ีผูน้ าควรจะตอ้งพิจารณาหาแนวทางเพ่ือให้ไดข้อ้มูลเพ่ิมเติมให้มากที่สุด 
บางคร้ังผูน้ าถามจากผูรู้้หรือผูเ้ช่ียวชาญก็ได ้ในท านองเดียวกนัถา้กลุม่หน่ึงมีผูใ้ห้แนวคิดและขอ้มลู 
มากมาย แต่ยงัขาดผูใ้ห้การปฐมนิเทศและผูป้ระสานงาน ดงันั้น ผูน้ าหรือสมาชิกในกลุ่มอาจจะ 
พูดคุยกบับุคคลที่เคยผ่านประสบการณ์มาแลว้กไ็ดเ้พื่อที่จะพิจารณา ทิศทางและสังเคราะห์ 
ความสัมพนัธ์ระหว่างแนวความคิดของเหล่าบรรดาสมาชิก ความรู้เก่ียวกบับทบาทและพฤติกรรม 
ที่เก่ียวขอ้งกบัการเนน้งานจะสามารถช่วยให้ผูน้ ากลุ่มประเมินไดว่้า บทบาทใดบา้งควรจะใช้ 
เป็นหลกัฐานและบทบาทใดบา้งที่ควรจะมอบหมายให้กบัสมาชิกคนหน่ึงคนใดเป็นผูด้  าเนินการ 
โดยเฉพาะผูน้ ากลุ่มอาจจะมอบหมายงานให้กบับุคคลหรือเพ่ิมบุคคลเขา้ท างานร่วมกบักลุม่ 
ไดต้ามความเหมาะสม 
 บทบาทที่เน้นตัวบุคคล 
 บทบาทและพฤติกรรมดา้นบคุคลจะเป็นความรู้ส าหรับผูน้ าในการก าหนดแนวทางต่าง ๆ 
สามารถจ าแนกออกไดเ้ป็น 7 ประเภท ดงัน้ี 
 1.  ผูก้ระตุน้ (Encourager) จะมีพฤติกรรมการส่งเสริมสนบัสนุนสมาชิกในกลุ่ม 
ให้ยอมรับและสนบัสนุนแนวความคิดของคนอืน่ ๆ รวมทั้งให้ความอบอุ่นและมีทศันคติที่ดีต่อ 
สมาชิกคนอื่น ๆ 
 2.  ผูป้ระสานความเขา้ใจ (Harmonizer) เป็นบุคคลที่จะช่วยลดความแตกต่างระหว่าง 
บุคคลมองหาวิธีการที่จะลดความเครียดของสมาชิกในกลุ่ม 
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 3.  ผูป้ระนีประนอม (Compromiser) เป็นผูท้ี่จะช่วยเปลี่ยนแปลงขอ้เสนอของทุกฝ่าย 
เพื่อให้ไดรั้บผลประโยชน์ใกลเ้คียงกนั มีเจตนาที่จะให้ต าแหน่งหรือให้เกียรติกบัฝ่ายตรงขา้มเสมอ 
โดยการพบกนัคร่ึงทาง 
 4.  ผูใ้ห้บริการหรือความสะดวก (Gatekeeper or expediter) จะเป็นผูด้  าเนินการ 
ให้การส่ือสารระหว่างมวลสมาชิกเป็นไปดว้ยความเท่าเทียมกนั ผูน้ี้จะตอ้งคิดเสมอว่าสมาชิกทุกคน 
มีโอกาสที่จะพูดและจะตอ้งกระตุน้ให้สมาชิกที่ไม่พูดไดพู้ดและจ ากดัเวลาผูท้ี่พูดมากเกินไปให้อยู่ 
ในช่วงเวลาที่เหมาะสม นอกจากน้ีจะเป็นการเสนอกฎหรือระเบียบใหม่ส าหรับการอภิปรายถา้หาก 
พบว่า มีการไม่ยติุธรรมเกิดขึ้น 
 5.  ผูก้  าหนดมาตรฐานและสร้างความภาคภูมิใจในตนเอง (Standard setter: Ego ideal) 
จะเป็นผูส้ร้างกฎเกณฑท์ี่สมาชิกทุกคนในกลุม่ยอมรับได ้ผูก้  าหนดมาตรฐานน้ีมีความมัน่ใจว่า 
ทุกกลุ่มทีม่ีอยูเ่ป็นกลุม่ที่เหมาะสม และสามารถตดัสินใจโดยใชก้ระบวนการกลุ่มไดอ้ยา่งมี 
ประสิทธิภาพ 
 6.  ผูส้ังเกตและผูใ้ห้ค าติชม (Observer and commentator) เป็นผูใ้ชเ้คร่ืองมือสังเกตและ 
ให้ขอ้มูลยอ้นกลบัหรือให้ภาพสะทอ้นการท างานของกลุม่แก่สมาชิกในกลุ่ม เป็นผูจ้ดบนัทึกว่าใคร 
พูดกบัใคร ที่ไหน เมื่อใดและบ่อยคร้ังเพียงใด นอกจากน้ีจะเป็นผูจ้ดัเตรียมขอ้มูลไวใ้ห้กบักลุ่ม 
เมื่อสมาชิกในกลุม่ตอ้งการประเมินกระบวนการที่ไดด้ าเนินการมาแลว้ 
 7.  ผูต้าม (Follower) จะเป็นสมาชิกที่ยอมรับและยอมปฏิบตัิตามผลการตดัสินใจ 
ของกลุม่ แมว่้าพวกเขาเหล่านั้นจะไม่เห็นดว้ยก็ตาม 
 บทบาทของบุคคลทั้ง 7 ประเภทน้ี จดัเป็นพฤติกรรมความพึงพอใจของมนุษยท์ี่มี 
ความรู้สึกที่ดีในขณะประชุมหรือสนทนากบัผูอ้ืน่ มีอิสระที่จะแสดงแนวความคิดออกมาให้เห็นได ้
อยา่งชดัเจน ซ่ึงผลจากพฤติกรรมดงักล่าวจะมีอิทธิพลอยา่งมากต่อการปฏิบตัิงานอยา่งต่อเน่ืองของ 
กลุ่ม ถา้หากว่าสมาชิกในกลุม่ใดเล่นบทบาทของตนเองไม่ถกูตอ้ง กลุม่นั้นอาจจะมีความยุง่ยากใจ 
ที่จะยอมรับผลการตดัสินใจร่วมกนัของสมาชิกภายในกลุ่ม กรณีดงักล่าวผูน้ ากลุ่มอาจจะแกไ้ขได ้
โดยผูน้ ากลุ่มเขา้รับต าแหน่งที่มีปัญหานั้นเป็นการชัว่คราวจนกว่าสถานการณ์จะดีขึ้น หรืออาจจะ 
มอบหมายให้บุคคลหรือเพ่ิมเติมบุคคลที่ผูน้ าคิดว่าจะช่วยแกไ้ขสถานการณ์ไดเ้ขา้ไปเลน่บทบาท 
นั้นแทนก็ได ้
 บทบาทการหน่วงเหนี่ยว (Dysfunctional roles) 
 บทบาทและพฤติกรรมของบุคคลที่เรียกว่า Dysfunctional น้ีจะเป็นบทบาทหรือ 
พฤติกรรมที่หน่วงเหน่ียวหรือถ่วงความเจริญกา้วหนา้ของกลุม่รวมทั้งจะท าให้ประสิทธิภาพ 
การท างานของสมาชิกภายในกลุม่ลดลงหรือเกิดความอ่อนแอลงได ้บุคคลประเภทน้ี ไดแ้ก ่
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 1.  ผูก้า้วร้าว (Aggressor) เป็นผูท้ี่ใชค้  าพูดโจมตีแนวความคิดที่มีคุณค่าของสมาชิก 
คนอื่น ๆ ตวัอยา่งเช่น “ความคิดนั้น เป็นส่ิงที่แย่มากที่สุดเท่าที่ผมเคยไดยิ้นมา” “คุณบา้แน่ ๆ ที่
เสนอเช่นนั้น” 

 2.  ผูข้ดัขวาง (ผูส้กดักั้น) (Blocker) บุคคลประเภทน้ีจะเห็นว่าความคิดและขอ้เสนอ 
ของสมาชิกทั้งหมดมีความเป็นไปในทางลบ มกัจะมีความคิดเห็นตรงกนัขา้มกบัสมาชิกส่วนใหญ่ 
รวมทั้งมายอมรับขอ้เสนอที่เป็นตวัเลือกอื่น ๆ อกีดว้ย ตวัอยา่งค าพูดของบุคคลประเภทน้ี เช่น 
“นัน่เป็นความคิดที่น่ากลวัมาก” “ผมไม่ตอ้งการท าเช่นนั้น มนัไมม่ีประโยชน์ที่จะท า” 

 3.  ผูส้ร้างความสนใจ (Recognition seeker) บุคคลประเภทน้ีมกัจะแสดงพฤติกรรม 
ในทางลบออมาให้ผูอ้ื่นให้คนอื่นสนใจเพื่อให้ไดรั้บการยอมรับจากบุคคลอื่น ๆ เช่น ฉีกกระดาษ 
โปรยทัว่ห้อง กระแอมไอ แกลง้ท าเป็นหลบั ยกมอืขึ้นพูดเมื่อไดรั้บอนุญาตให้พูดแลว้ท าเป็นลืมส่ิง 
ที่ตนจะพูดนั้น 

 4.  ผูส้ารภาพบาป (Self - confessor) จะเป็นบุคคลที่ใชก้ลุ่มระบายความรู้สึกส่วนตวั 
ทั้ง ๆ ที่ความรู้สึกนั้นไม่เก่ียวขอ้งกบังานที่ปฏิบติัโดยตรง บุคคลประเภทน้ีมกัจะพูดเก่ียวกบัปัญหา 
ส่วนตวัอยูต่ลอดเวลาเพ่ือให้คนไดรั้บประโยชน์เพียงฝ่ายเดียวในการประชุมคร้ังนั้น ตวัอยา่งค าพูด 
ที่มกัจะน ามาใชก้นัมาก เช่น “การอภิปรายคร้ังน้ีเตือนให้ผมระลึกถึงเหตุการณ์เมื่อยงัเป็นเด็กใน 
ขณะที่มีปัญหาในเร่ืองน ้าหนกัตวั” หรือเมื่อกลุ่มก าลงัสนทนาและก าลงัมีความคิดเห็นที่แตกแยกกนั 
อยูม่าก “คุณควรจะฟังเร่ืองราวของผมและลูกชายของผมที่ต่อสู้ในตอนนั้น ซ่ึงผมและลูกชาย 
ไม่รู้ว่าไดท้ าอะไรลงไปแลว้” 

 5.  พวกหนุ่มสาวเจา้ส าราญ (Playboy or playgirl) พวกน้ีมกัจะไม่เอาใจใส่ต่อการประชุม 
และขาดความสนใจที่จะมีส่วนร่วมกระท ากิจกรรมนั้น พยายามสร้างเหตุการณ์ต่าง ๆ ที่ไม่ 
เหมาะสมขึ้นในขณะประชุมหรือท ากิจกรรม เช่น เล่าเร่ืองส่วนตวัที่ไม่เหมาะสม ส่งกระดาษโนต้ 
ไปมา ยกัคิ้วหลิ่วตาใส่คนอื่น เล่นไพ่ ฯลฯ 
 6.  ผูเ้ผด็จการ (Dominator) บุคคลเหล่าน้ีจะอยูเ่หนือกฎระเบียบของกลุ่ม ชอบใชวิ้ธีการ
เผด็จการส่ังให้สมาชิกในกลุ่มท าตามที่ตนตอ้งการ มกัจะยกตนเองว่ามีความรู้ในประเด็นที่ก  าลงั
อภิปรายมากกว่าคนอื่น ๆ นอกจากน้ี ทุกค าถามที่ตนเองตั้งขึ้นมาตนมกัจะพูดหรืออภิปราย 
เพียงคนเดียว 
 7.  ผูร้้องขอความช่วยเหลือ (Help seeker) จะเป็นผูม้ีความพยายามขอความเห็นใจจาก 
กลุ่ม หรือปฏิเสธงานที่ไดรั้บมอบหมายโดยใชข้อ้อา้งต่าง ๆ เป็นเหตุผลที่ไม่ไดรั้บความสะดวกหรือ 
การสนบัสนุน เช่น “เร่ืองน้ีเป็นเร่ืองที่ผมสับสนมากที่สุด” “ผมไม่สามารถตดัสินใจไดด้ว้ยตวัผม 
เอง” “ท าไมถามแต่ผมคนเดียวล่ะ ผมช่วยคุณไมไ่ดห้รอก” 



48 

 

 8.  ผูแ้อบอา้ง (Special-interest pleader) จะเป็นบุคคลที่ไม่มีความคิดเห็นหรือ 
ขอ้เสนอแนะเป็นของตนเอง มกัจะอา้งค าพูดของคนอื่น ๆ ว่าคนอืน่พูดหรือปฏิบตัิอยา่งไร บุคคล 
ประเภทน้ีมกัจะไม่ยอมรับฟังความคิดเห็นจากกลุ่มอื่น ค าพูดที่ใชก้นัมาก เช่น “เราไม่สามารถท า 
เช่นนั้นได”้ “คุณทราบไดอ้ยา่งไรว่าคณะกรรมการด าเนินงานของโรงเรียนจะคิด เช่นนั้น” 
บทบาทที่เรียกว่า Dysfunction มกัเป็นพฤติกรรมส่วนตวัของสมาชิกคนใดคนหน่ึงที่แฝง 
อยูใ่นกลุ่ม ความรับผิดชอบของผูน้ ากลุ่มเมือ่เห็นว่ามีบทบาทหรือพฤติกรรมประเภทน้ีเกิดขึ้นกบั 
สมาชิกบางคน ผูน้ าควรจะตอ้งลดหรือก าจดับทบาทน้ีเสียก่อนที่จะด าเนินการในขั้นต่อไป โดย 
พยายามท าความเขา้ใจถึงพฤติกรรมของสมาชิกทั้ง 8 ประเภท ให้ชดัเจน หลงัจากนั้นอาจจะจดัหรือ 
เปลี่ยนแปลงลกัษณะบางประการของกลุม่ให้เหมาะสมและให้ทุกคนในกลุม่มีความพึงพอใจ 
มากที่สุด ส าหรับวิธีที่จะใชป้รับพฤติกรรม Dysfunction น้ีควรมีการอภิปรายกนัอยา่งส้ัน ๆ รวมทั้ง 
ตอ้งเนน้รูปแบบของผูน้ าที่เหมาะสมกบัสถานการณ์และระดบัวุฒิภาวะของสมาชิกในกลุ่มดว้ย 
 การเปลี่ยนแปลงรูปแบบการเป็นผู้น ากลุ่ม 
 ผูน้ ากลุ่มสามารถที่จะเปลี่ยนแปลงหรือเลือกใชรู้ปแบบภาวะผูน้ าให้สอดคลอ้งกบั 
สถานการณ์ หรือพฤติกรรมของสมาชิกไดต้ามความเหมาะสม เรียกว่าภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ 
(Situational leadership) ไดน้ าไปใชก้นัอยา่งแพร่หลายทัว่โลก ซ่ึง Hersey and Blanchard (1993, 
p. 29) ไดแ้บ่งลกัษณะของผูน้ าออกเป็น 4 รูปแบบ ตามพ้ืนฐานของพฤติกรรมที่เนน้งาน (Task 
behaviors) และเนน้ตวับุคคล (Person behaviors) ดงัน้ี  
 รูปแบบที่ 1: ผูน้ าแบบอตัตาธิปไตย (Autocratic) ผูน้ าประเภทน้ีจะให้ความส าคญักบังาน
มากกว่าตวับุคคล (High task, Low relationship) ผูน้ าประเภทน้ีจะออกค าส่ังหรือบอกให้สมาชิกใน
กลุ่มตอ้งปฏิบติัอยา่งไร เมื่อใด และใครตอ้งเป็นผูป้ฏิบติั รวมทั้งจะเป็นผูต้ดัสินใจให้กบักลุ่มนั้น ๆ 
ดว้ย รูปแบบน้ีคลา้ยกบัการนิเทศโดยตรง (Directive supervision) ซ่ึงพฤติกรรมที่แสดงออกมาให้
เห็นไดเ้ด่นชดั นัน่ก็คือ การส่ังการหรือบอก (Telling)  
 รูปแบบที่ 2: ผูน้ าแบบประชาธิปไตย (Democratic style-S2) ผูน้ าประเภทน้ีจะเนน้งาน
และตวับุคคลสูงทั้งสองดา้น (High task, High relationship) จะยินยอมให้สมาชิกทุกคนในกลุ่มไดม้ี
ส่วนร่วมในการตดัสินใจและยอมให้สมาชิกมีสิทธิเท่ากบัผูน้ าในการเสนอความคิดเห็นแนวคิดหรือ
ขอ้มูลต่าง ๆ รูปแบบน้ีคลา้ยกบัรูปแบบการนิเทศแบบพ่ึงพา (Collaborative supervision) ค าพูดที่ใช้
กนัมากของผูน้ ารูปแบบน้ีนั้น ก็คอื การขาย (Selling) แนวความคิดผูน้ าประเภทน้ีจะพยายามเนน้
กระบวนการและเน้ือหาไปพร้อมกนั ส าหรับการตดัสินใจทั้งหมดจะเนน้ความมีสิทธิเท่าเทียมกนั
ของสมาชิกในกลุม่ทั้งหมด 
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 รูปแบบที่ 3: ผูน้ าแบบกระตุน้ให้อยู่ร่วมกนัในสังคม (Encouraging and socializing style- 
S3) ผูน้ าประเภทน้ีจะเนน้ดา้นตวับุคคลมากกว่างาน (High relationship, Low task) โดยจะ 
สนบัสนุนให้สมาชิกในกลุ่มช่วยกนั แสดงออกอยา่งเปิดเผย และมีความรู้สึกที่ดีระหว่างมวลสมาชิก 
บทบาทของผูน้ าที่ส าคญัก็คือ ท าหนา้ทีก่ระตุน้ (Encouragement) และให้ภาพสะทอ้น (Reflection) 
แก่กลุ่ม รูปแบบน้ีคลา้ยกบัแบบการนิเทศทางออ้ม (Indirective supervision) ซ่ึงผูน้ าจะช่วยเหลือ 
สมาชิกทุกวิถีทาง เพื่อให้แสดงออกทางแนวความคิดและความตอ้งการ ในขณะเดียวกนัผูน้ าจะไม่มี 
ส่วนร่วมในกิจกรรมดงักล่าว 
 รูปแบบที่ 4: ผูน้ าแบบตามสบาย (Laissez-faire style-S4) ผูน้ าแบบน้ีจะไม่เนน้เร่ืองงาน 
และเร่ืองตวับุคคล (Low relationship, Low task) จะท าตวัอยูเ่หนือกฎเกณฑท์ั้งหลายของกลุม่และ 
ไม่ตอ้งการมีส่วนร่วมในการด าเนินการใด ๆ ทั้งส้ิน ค าพูดที่ใชก้นัมากส าหรับผูน้ าประเภทน้ี คือ 
การตั้งตวัแทน (Delegating) ขึ้นมาปฏิบติังานและตวัแทนเหล่าน้ีจะไม่ใชก้ระบวนการหรือเน้ือหา 
ในการตดัสินใจ 
 Hersey and Blanchard (1993, p. 34) เช่ือว่าผูน้ าที่มีประสิทธิภาพจะมีผลมาจากรูปแบบ 
ภาวะผูน้ า (Leadership style) กบัระดบัวุฒิภาวะของกลุ่ม (Maturity level of the group) ซ่ึงระดบั 
วุฒิภาวะน้ีมีความสัมพนัธ์กนัอยา่งสูงกบังานที่ผูน้ าปฏิบติัอยู ่ผูน้ าคนใดคนหน่ึงอาจมีวุฒิภาวะสูง 
กบังานหน่ึง แต่อาจมีวุฒิภาวะต ่ากบังานอยา่งอื่นได ้วุฒิภาวะ (Maturity) สามารถประเมินผลไดจ้าก 
องคป์ระกอบของบุคคลที่เก่ียวขอ้งกบัแรงจูงใจ (Motivation) ความรับผิดชอบ (Responsibility) 
และการศึกษาหรือประสบการณ์ (Education or experience)  
 การแกไ้ขความขดัแยง้ (Conflicts) หมายถึง ความเห็นที่ไม่ตรงกนัของสมาชิกตั้งแต่ 2 
คนขึ้นไป ในช่วงเวลาหน่ึง ความขดัแยง้ไม่จ าเป็นที่จะตอ้งเกิดขึ้นกบัผูท้ี่มีพฤติกรรมหน่วงเหน่ียว
หรือประพฤติตนไม่เหมาะสมเท่านั้น ผลงานวิจยัของ Johnson and Button (1998, p. 54) ไดช้ี้ให้เห็น
ว่ากลุ่มที่ประสบผลส าเร็จในการปฏิบติังานมกัจะมีความขดัแยง้เกิดขึ้นสูงมากกลุม่หน่ึง 
อาจจะมีการตดัสินใจอยา่งฉลาดเกิดขึ้นเมื่อไดรั้บขอ้มูล หรือแนวคิดมากมาย ซ่ึงขอ้มลูและแนวคิด 
เหล่าน้ีจะน ามาใชต้ลอดเวลาที่มีความขดัแยง้ ดงันั้น ผูน้ ากลุ่มควรที่จะกระตุน้ให้มีการแกไ้ข 
 ความขดัแยง้ทุกคร้ัง ความขดัแยง้ไม่ใช่เร่ืองเสียหายเสมอไป เราอาจใชค้วามขดัแยง้น้ี
เป็นแนวทางให้สมาชิกภายในกลุ่มมองเห็นคุณคา่ของส่ิงที่เราก าลงัอภิปรายกนัอยูก่ไ็ด ้ความขดัแยง้
เกิดขึ้นเมื่อสมาชิกมคีวามเห็นไม่ตรงกนัเก่ียวกบัเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง ผูน้ ากลุ่มควรควบคุมความขดัแยง้
ให้มีจุดเนน้อยูท่ี่แนวความคิดที่ไม่เก่ียวขอ้งกบับุคลิกภาพของสมาชิกในกลุ่ม โดยมีขั้นตอนการ
ควบคุม ดงัน้ี 
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 1.  ให้สมาชิกบอกจุดที่เกิดความขดัแยง้นั้น 
 2.  ให้สมาชิกแต่ละคนกล่าวถึงมุมมองของแต่ละบุคคลต่อจุดที่เกิดความขดัแยง้นั้น 
 3.  ให้สมาชิกแต่ละบุคคลอธิบายประเด็นความขดัแยง้ต่อถา้หากว่าความขดัแยง้นั้น 

ยงัไม่สามารถแกไ้ขได ้
 4.  ให้สมาชิกแต่ละคนพิจารณาคุณค่าของส่ิงที่ทั้งหมดเห็นว่าเป็นประเด็นความขดัแยง้ 

แลว้ถามค าถามว่าท าไมสมาชิกเหล่านั้นจึงยึดติดอยูก่บัประเด็นนั้นเท่านั้น 
 5.  สอบถามสมาชิกแต่ละคนพิจารณาคุณค่าของส่ิงที่ทั้งหมดเห็นว่าเป็นประเด็น 

ความขดัแยง้แลว้ถามค าถามว่าท าไมสมาชิกเหล่านั้นจึงยึดติดอยูก่บัประเด็นนั้นเท่านั้น 
 6.  สอบถามสมาชิกคนอืน่ ๆ ว่ามีทางออกที่ดีนอกเหนือไปจากทางเลือกที่มีความขดัแยง้ 

อยูห่รือไม่ ทางออกที่สามอาจจะเป็นผลมาจากการสังเคราะห์ (Synthesizes) และการประสาน 
ประโยชน์ร่วมกนั (Compromises) ระหว่างทั้งสองฝ่าย ถา้ทั้งสองฝ่ายยงัไม่สามารถตกลงกนัไดผู้น้ า 
ควรให้สมาชิกทั้งหมดยอ้นกลบัไปพิจารณาประเด็นที่ผ่านมาให้ชดัเจนใหม่อีกคร้ังหน่ึง 
 ความขดัแยง้ทางดา้นความคิดระหว่างสมาชิก เราไม่ควรจะน่ิงเฉยและให้ผ่านไป 
โดยไม่ท าอะไรเลย เราควรส่งเสริม สนบัสนุน และกระตุน้ให้สมาชิกในกลุม่สามารถตดัสินใจ 
โดยใชก้ระบวนการกลุ่มให้มากที่สุดเท่าที่จะท าได ้
 การเตรียมการประชุม การปฏิบติังานของกลุ่มจะมีประสิทธิภาพมากขึ้น ถา้ผูน้ ากลุม่ 
มีการเตรียมการที่ดีมาก่อน การเตรียมการดงักล่าวจะประกอบไปดว้ยการก าหนดวาระการประชุม 
หัวขอ้ที่จะใชใ้นการอภิปราย ตลอดจนกระบวนการที่จะใชก้บักลุ่มใหญ่ 
 วาระการประชุม การประชุมกลุ่มตอ้งมีวตัถุประสงคแ์ละภารกิจที่ชดัเจนว่า ท าไมเราจึง 
ตอ้งประชุม เราตอ้งการให้บรรลุในส่ิงใด และอะไร คือ ส่ิงที่ตอ้งการ ดงันั้น วาระการประชุม 
ควรจะตอ้งประกอบไปดว้ย หัวขอ้ที่จะใชป้ระชุมอยา่งส้ัน ๆ (อาจจะแบ่งออกเป็นหัวขอ้ยอ่ย ๆ 
อีกกไ็ด)้ ส าหรับการประชุมที่เคร่งครัดจะมีเวลาก ากบัไวใ้นแต่ละหัวขอ้ที่จะใชป้ระชุม การก ากบั 
เวลาไว ้จะช่วยให้การประชุมเร่ิมตน้และส้ินสุดไดต้รงเวลา นอกจากนั้น จะเป็นการแสดงให้เห็น 
ความรับผิดชอบและการตรงต่อเวลาของประธานในที่ประชุมไดเ้ป็นอยา่งดี 
 การอภิปรายน า การประชุมกลุ่มยอ่ยเพื่ออภิปรายถึงประเด็นปัญหาต่าง จะมีค าถาม 
ที่จะช่วยคน้หาความในใจของสมาชิกในที่ประชุมไดเ้ป็นอยา่งดี ค าถามเหล่าน้ีจะเปลี่ยนแปลงไป 
ตามสถานการณ์ในขณะประชุม โดยในระยะแรกประธานจะใชเ้วลาเพียงเล็กนอ้ย ช้ีแจงหัวขอ้ที่จะ 
ใชอ้ภิปราย ระหว่างการประชุมประธานจะใชค้ าถามปลายเปิดเพื่อให้สมาชิกทุกคนช่วยกนัคน้หา 
แนวคิด และขอ้มลูต่าง ๆ ร่วมกนั ส าหรับในขั้นสรุปผลการประชุมผูน้ าจะกล่าวสรุปผลว่ามีหัวขอ้ 
ใดบา้งที่บรรลุผลแลว้ และหัวขอ้ใดยงัคงตอ้งพิจารณาอีกตอ่ไป 
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 กระบวนการที่จะใชก้บักลุ่ม การด าเนินการในกลุ่มยอ่ยซ่ึงมีสมาชิกไม่เกิน 10 คน 
สมาชิกทุกคนมีโอกาสที่จะร่วมปฏิบตัิและร่วมกระบวนการตดัสินใจไดอ้ยา่งใกลชิ้ด ถา้สมาชิก 
ในกลุ่มมีจ านวนมากขึ้นกว่าเดิมจะมีความยุง่ยากมากที่จะให้สมาชิกทุกคนไดม้ีส่วนร่วมปฏิบตัิกนั 
อยา่งทัว่ถึง วิธีการที่ดีที่สุดในการแกปั้ญหาน้ีผูน้ ากลุ่มจะตอ้งพูดอยา่งตรงไปตรงมากบัครูทุกคน 
ให้เขา้ใจถึงส่ิงที่อาจจะเกิดขึ้น ถา้ผูน้ ากลุ่มมีเจตนาอยา่งแทจ้ริงที่ตอ้งการให้สมาชิกทุกคน 
ไดม้ีส่วนร่วมในการตดัสินใจ ผูน้ ากลุ่มควรจะมีแผนการด าเนินงานอยา่งชดัเจนมาก่อน และจะตอ้ง 
อธิบายวิธีการทั้งหมดตั้งแต่ตน้จนจบให้ครูเขา้ใจอยา่งทัว่ถึง เช่น การใชเ้สียงส่วนใหญ่ที่ไดจ้าก 
การลงคะแนน การท างานกลุม่หรือท างานเป็นทมีเป็นหัวใจส าคญัของการพฒันา การที่จะประสบ 
ความส าเร็จหรือไม่ขึ้นอยูก่บัผูบ้ริหารเป็นส าคญั การที่จะสร้างหรือพฒันากลุ่ม โดยการเพ่ิมพูน 
ความรู้ ทกัษะให้กบัสมาชิก จะตอ้งตั้งวตัถุประสงคห์รือเป้าหมายของกลุ่ม ทั้งในลกัษณะของบุคคล 
และของกลุ่มทกุคนในกลุม่ตอ้งมอีิสระในการแสดงความคิดเห็น ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ 
ในการแกปั้ญหาของกลุม่ ประกอบดว้ย (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546, หนา้ 101) 
 1.  การจดัการให้ครูในโรงเรียนมีเป้าหมายและมองเห็นปัญหาร่วมกนั เพื่อมุ่งสู่ 
จุดมุ่งหมายเดียวกนั 
 2.  การจดัการเพื่อให้มีการวางแผนในการด าเนินงานแกปั้ญหาร่วมกนั เน่ืองจาก 
การมีส่วนร่วมในการวางแผนจะก่อให้เกิดความร่วมมือในการปฏิบตัิงานให้เป็นไปตามแผน 
ในการใชวิ้ธีการระดมสมองโดยการใชค้ าถาม และการให้ขอ้มลูเก่ียวกบัรูปแบบแนวทางต่าง ๆ 
ในการจดัการเรียนการสอนเพื่อประกอบการพิจารณา และเป็นการกระตุน้ให้ครูเกิดความคิด 
ในการที่จะปฏิบตัิงานต่อไป 
 3.  การบริหารจดัการเพื่อให้ทีมท างานอยา่งมีความสุข การท างานเป็นทีมจะประสบ 
ความส าเร็จไดเ้มื่อทุกฝ่ายมีความเต็มใจ และพอใจที่จะปฏิบตัิงานร่วมกนั ควรมีการแบ่งงาน 
ให้ชดัเจน เหมาะสมกบัวยั ความรู้ ความสามารถและประสบการณ์ของแต่ละคน ในขณะเดียวกนั 
ก็ให้มีการประสานสัมพนัธ์ระหว่างงานต่าง ๆ ทั้งในรูปแบบที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ 
ซ่ึงจะเป็นผลดีต่อการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงเพื่อให้การด าเนินงานมีประสิทธิภาพ ในการท างาน 
ควรให้เกียรติซ่ึงกนัและกนัในการร่วมคิดร่วมท า โดยเฉพาะผูบ้ริหารควรรับฟังความคิดเห็นของ 
ครูผูส้อน ไม่ควรใชค้วามคิดเห็นของตนเองเป็นเกณฑใ์นการตดัสินใจ ซ่ึงเป็นการสกดักั้น 
ความคิดเห็นของคนอืน่จะท าให้ผูท้ี่ท างานเป็นทีมหมดขวญัและก าลงัใจ 
 ในการพฒันาทีมงาน ผูบ้ริหารตอ้งเปิดโอกาสให้สมาชิกทุกคนในองคก์าร ไดแ้สดง 
ความสามารถของตนเองอยา่งเต็มที่และอยา่งต่อเน่ือง เพื่อร่วมกนัสร้างผลลพัธ์ที่องคก์ารตอ้งการ 
โดยสนบัสนุนให้สมาชิกทุกคนในองคก์ารไดค้ิดใหม่ ไดท้ างานร่วมกนัและเกิดการเรียนรู้ร่วมกนั 
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โดยมีกระบวนการที่ส าคญั คือ ครูทุกคนในโรงเรียนจะตอ้งไดรั้บการพฒันาให้มีนิสัยใฝ่รู้ เรียนรู้ 
ภาระงานต่าง ๆ ดว้ยตนเอง รวมทั้งเรียนรู้ความเปลี่ยนแปลงของสังคม สภาพแวดลอ้ม พฒันา 
ศกัยภาพตนเองให้สามารถปฏิบตัิงานตามเป้าหมายของโรงเรียนและเป้าหมายชีวิตของตน 
ครูทุกคนตอ้งไดรั้บการพฒันาให้มีวิธีการคิดอยา่งไตร่ตรอง (Critical thinking) การพฒันาวิธีคิด 
ท าให้ครูสามารถสร้างวิสัยทศัน์ของการท างานไดเ้หมาะสมกบัสภาพการเปลี่ยนแปลง รวมทั้ง 
ผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงที่มีต่อการท างาน ครูในโรงเรียนร่วมแลกเปลี่ยนวิสัยทศัน์ 
ซ่ึงกนัและกนั ร่วมกนัก าหนดวิสัยทศัน์ของโรงเรียน รวมทั้งร่วมกนัหาหลกัการและทฤษฎีมาใช ้
ในการปฏิบตัิ เพื่อให้สามารถบรรลุวิสัยทศัน์ของโรงเรียน ที่ส าคญัคือ ครูทุกคนตอ้งไดรั้บ 
การสนบัสนุน ให้ถ่ายโยงและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ความคิด ทั้งในดา้นวิชาการและประสบการณ ์
ระหว่างเพื่อนครูดว้ยกนั ซ่ึงท าให้เกิดการพฒันาความคิด ความกลมเกลียว ความฉลาดเกิดเป็น 
ศกัยภาพของกลุ่มครู ประสิทธิผลที่เกิด คือ ท าให้สมาชิกทุกคนมีวิธีคิดอยา่งเป็นระบบ มีวิธีการ 
ถ่ายทอดที่เป็นระบบวิธีคิดและวิธีการถ่ายทอดน้ีเป็นตวัก าหนดพฤติกรรมท างานตามระบบยอ่ยของ 
องคก์าร (Shape the behavior of systems) เป็นลกัษณะการคิดอยา่งเป็นระบบของสมาชิกช่วยให้ 
โรงเรียนเปลี่ยนแปลงไปสู่ความมีประสิทธิผล สามารถปรับตวัไดก้บัสภาพแวดลอ้มและเศรษฐกิจ 
ของโลกที่เปลี่ยนแปลงอยา่งรวดเร็ว ซ่ึงการสร้างวินยัในการสนทนาแลกเปลี่ยนความรู้ให้เกิดขึ้น 
ในองคก์าร (Develop the discipline of dialogue in the organization) การสนทนาแลกเปลี่ยน 
(Dialogue) ท าให้เกิดการแลกเปลี่ยนวิสัยทศัน์ ถ่ายโยงประสบการณ์ซ่ึงกนั ท าให้ทีมงานมีเอกภาพ 
ทางความคิดและการปฏิบติั รวมทั้งการสร้างวินยัในการเรียนรู้ของทีมงาน ส่งเสริมสนบัสนุน 
ในการสร้างกิจกรรมในการเรียนรู้ให้แก่ครูเพ่ือน าไปสู่การปฏิบติั สร้างศกัยภาพในการสืบคน้หา 
ความรู้ของทีมงาน สร้างวฒันธรรมการแลกเปลี่ยนความรู้ และการสร้างสรรคง์านให้เป็นเอกภาพ 
ของทีม (Senge, Kleiner, Roberts, Ross, Roth, and Smith, 1994, pp. 6-7) 
 การติดต่อกับสมาชิกที่มีพฤติกรรมหน่วงเหนีย่ว 
 โดยทัว่ไปงานที่เกิดขึ้นภายในกลุ่มจะเป็นผลมาจากอารมณ์ และแรงจูงใจในการท างาน 
ของสมาชิก การเก่ียวขอ้งกบับุคคลทีม่ีพฤติกรรมหน่วงเหน่ียวหรือถ่วงความเจริญ (Dysfunctional 
behaviors) ผูน้ ากลุ่มควรที่จะเพ่ิมความระมดัระวงัให้มากขึ้น ถา้ผูน้ ากลุ่มสังเกตเห็นว่าขณะสมาชิก 
ทุกคนภายในกลุ่มก าลงัปฏิบตัิงานอยู ่มีสมาชิกส่วนนอ้ยที่มีพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงคห์รือเล่น 
บทบาทไปนอกเหนือจากหนา้ที่ของตน ผูน้ ากลุม่ควรหาทางแกไ้ขโดยอาจจะด าเนินการ ดงัน้ี 
 1.  สังเกตสมาชิกเพ่ือติดตามดูว่าพฤติกรรมหน่วงเหน่ียวเกิดขึ้นเมื่อใด ใครเป็นผูก้ระท า
และสมาชิกส่วนใหญ่ภายในกลุ่มมีปฏิกิริยาอยา่งไร การหาค าตอบดงักล่าวอาจท าไดโ้ดยผูน้ าเร่ิม



53 

 

พูดคุยกบับุคคลที่มีพฤติกรรมนั้น ๆ ให้เร็วที่สุดเท่าที่จะท าไดก้อ่นการประชุมจะเร่ิมขึ้น และ
ในขณะประชุมผูน้ าอาจจะตอ้งใชส้ายตามองไปรอบ ๆ ห้องพร้อมกบักลา่วต าหนิบุคคล 
(ไม่ตอ้งเอ่ยนาม) ทีม่ีพฤติกรรมไม่เหมาะสมนั้น 
 2.  พยายามท าความเขา้ใจกบัสมาชิก โดยพยายามหาค าตอบของค าถามที่ว่า ท าไมสมาชิก
คนนั้นจึงแสดงพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม สมาชิกนั้นรู้ตวัเองหรือไม่ว่าไดแ้สดงพฤติกรรมอะไร
ออกมา พฤติกรรมดงักลา่วเป็นผลมาจากอารมณห์รือแกลง้ท าขึ้นมา ค าตอบเหล่าน้ีผูน้ าควรตอ้งหา
ค าตอบให้เร็วที่สุด ตวัอยา่ง เช่น หนุ่มเจา้ส าราญ (Playboy) ซ่ึงไม่มีใครให้ความสนใจและเห็น
คุณค่าของตน ในขณะประชุมอาจจะแกลง้ท าเป็นไม่สนใจประเด็นต่าง ๆ ที่กลุ่มก าลงัอภิปรายกนัอยู่
ดงันั้น ผูน้ ากลุ่มหรือผูเ้ก่ียวขอ้งโดยตรง ควรจะตอ้งศึกษาและท าความเขา้ใจสมาชิกคนนั้นให้ได้
ขอ้มูลที่ชดัเจน 
 3.  ส่ือสารกบัสมาชิก ผูน้ ากลุ่มควรที่จะส่ือสารกบัสมาชิกในเร่ืองพฤติกรรม ตลอดจน 
สถานการณ์ที่เกิดขึ้นกบัสมาชิกที่ประพฤติตนไมเ่หมาะสมดว้ยความสุขุม รอบคอบ และควรใช้ 
ค าพูดที่นุ่มนวล เช่น ใชค้ าพูดว่า “ผมสังเกตว่าคุณพูดเสียงดงัและดูท่าทางจะโกรธคุณซาร่ามาก ๆ 
เลย ในขณะประชุมคราวที่แลว้ คุณไดก้ล่าวกบัเธอว่าเธอไม่ควรจะพูดอะไรดีกว่า” แทนที่จะพูดว่า 
“คุณก าลงัพูดจากา้วร้าวคุณซาร่า” ในฐานะผูน้ ากลุ่ม ผูน้ าควรจะบอกกล่าวต่อผูแ้สดงพฤติกรรม 
ไม่เหมาะสมว่า “เมื่อคุณบอกให้คุณซาร่าสงบปากสงบค าและดูถกูคุณ บ๊อบ ว่าเขาเป็นคนไม่ฉลาด 
นั้น การพูดขอ้ความดงักล่าวอาจจะท าให้เกิดความไม่พอใจหรือขอ้ขดัแยง้ขึ้นมาได ้ถา้เหตุการณ์น้ี 
เกิดขึ้นเราอาจจะตอ้งใชเ้วลาค่อนขา้งมากในการประชุม และผมอาจจะไม่สามารถเปิดการประชุม 
ไดต้ามเวลาที่ก  าหนดไว”้ (Gordon, 1998) 
 4.  ตั้งกฎเกณฑบ์างประการส าหรับการปฏิบติัในช่วงต่อไป โดยขอร้องให้สมาชิกภายใน
กลุ่มเสนอกฎเกณฑห์รือมาตรการบางประการ หรือบอกกฎเกณฑท์ี่ผูน้ าตอ้งการให้สมาชิกปฏิบตัิ
ในช่วงต่อไป กฎเกณฑน้ี์จะตอ้งไม่มีส่ิงใดแอบแฝงอยู ่และผูน้ าควรใช้เกณฑข์ั้นต ่าเท่านั้น ตวัอยา่ง
การตั้งกฎเกณฑก์บัผูส้ารภาพบาป (A self confessor) ผูน้ าอาจจะกล่าวว่า “ในคราวต่อไปถา้หากว่า
คุณมีปัญหาส่วนตวั โปรดกรุณามาพบผมเป็นการส่วนตวัจะดีกว่า” หรืออาจจะกล่าวกบัผูท้  าตวั
อยากเด่นอยากดงัว่า (A dominator) ว่า “ผมก าลงัจะก าหนดเวลาให้สมาชิกทุกคนไดพู้ดคนละ 
2 นาที” หรือกล่าวกบัผูส้กดักั้น (A blocker) ว่า “ถา้คุณไม่คิดว่าคนอื่น ๆ ก าลงัหลงทางหรือไม่ 
อยูใ่นจุดที่ถูกตอ้งแลว้ โปรดกรุณาบอกให้เราทราบ” 
 5.  ให้ค าแนะน าการปฏิบตัิพฤติกรรมใหม่ บนัทึกพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมของสมาชิก
ควรจดัท าให้มีระบบการแกไ้ขอยา่งชดัเจนผูน้ าอาจจะมอบหมายให้ผูอ้ยากเด่นอยากดงั 
(A dominator) ท าหนา้ที่เป็นผูจ้ดบนัทึก ผูส้รุป หรือผูรั้กษาเวลาในขณะประชุม หรืออาจจะให้ 
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เวลานอกกบัหนุ่มเจา้ส าราญเล่าเร่ืองตลกขบขนักอ่นเร่ิมการประชุมหรือการปฏิบตัิเพื่อผ่อนคลาย 
ความตึงเครียด หรืออาจขอร้องให้ผูก้า้วร้าว (A aggressor) ปฏิบตัิท าหนา้ที่โตแ้ยง้เพื่อให้ไดม้า 
ซ่ึงผลสรุปที่ดีได ้
 ทั้ง 5 ขั้นตอนดงักล่าว จะช่วยให้เราเขา้ใจพฤติกรรมที่หน่วงเหน่ียวหรือพฤติกรรม 
ที่ไม่เหมาะสมของสมาชิกบางคนในกลุ่มที่มกัเกิดขึ้นอยูเ่ป็นประจ า ผูน้ ากลุ่มอาจจะท าเป็นไม่รู้ 
ไม่เห็น หรืออาจจะใชค้ าพูดที่นุ่มนวลต่อว่าสมาชิกคนนั้นกไ็ด ้เช่น คุณซาร่าผมตั้งใจที่จะให้คุณพูด 
จริง ๆ แต่ในบางคร้ังเราก็อยากจะฟังคนอื่นพูดบา้ง เป็นตน้ 
 การเสริมสร้างประสบการณ์ทางวิชาชีพ (Professional development) 
 เป็นการเสริมสร้างความแข็งแกร่งทางวิชาการให้กบัครูผูส้อนหรือผูท้ี่เก่ียวขอ้งกบัการจดั 
กิจกรรมการเรียนการสอน โดยวางแผนการด าเนินการก่อนที่จะจดักิจกรรมต่าง ๆ ให้กบัครูผูส้อน 
ในการจดักิจกรรมดงักล่าวตอ้งไดรั้บความร่วมมอืจากทุกฝ่าย จุดหมายปลายทางที่ส าคญัที่สุด คือ 
เป็นการส่งเสริมเพ่ือสนบัสนุนให้แก่ครูแต่ละคน มีวิธีการ เทคนิคหลากหลายที่สามารถน ามาใช ้
พิจารณาจดัล าดบัความส าคญัของประเด็นต่าง ๆ ที่จะให้บริการแก่ครู ไดแ้ก่ การสังเกตและการฟัง 
(Eyes and ears) การใชข้อ้มูลทีไ่ดบ้นัทึกไวอ้ยา่งเป็นทางการ (Official record) การใชดุ้ลยพินิจจาก 
บุคคลที่เป็นกลาง (Third-party review) การใชแ้บบส ารวจปลายเปิด (Open-ended surveys) การใช ้
แบบตรวจสอบและจดัล าดบัรายการที่ให้ไว ้(Check and ranking lists) และการใชเ้ทคนิคเดลฟาย 
(Delphi technique) ในการใชวิ้ธีการเทคนิคดงักลา่วเมื่อไดม้กีารตรวจสอบและจดัล าดบัความส าคญั 
แลว้ ควรมีการคน้หาปัญหาจริงจงั ทั้งน้ีเพ่ือให้ไดข้อ้มูลทีถู่กตอ้งและชดัเจนก่อนปฏิบติัการ 
จะท าให้สามารถวางแผนการด าเนินงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ซ่ึง Hall , Schneider and Nygren 
(1976, p. 54) ไดใ้ห้การสนบัสนุนการจดัท าแผนการใชบ้ริการเสริมวิชาการโดยเนน้ไปยงัแต่ละ
บุคคลไปจนถึงผูม้ีส่วนร่วมทั้งหมด และพบว่า ส่วนใหญ่ครูผูส้อนมีระดบัความสนใจและ 
ความตอ้งการแตกต่างกนั แนวทางที่ดีที่สุดส าหรับการคน้หาค าตอบ ดงักลา่ว ควรใชค้ าถาม
ปลายเปิดอยา่งง่าย ๆ กบัครูที่มีส่วนร่วมทุกคน จากค าตอบทีไ่ดรั้บจากครูผูส้อนทั้งหมดน ามาจดั
กลุ่มตวัแปรที่คลา้ย ๆ กนัไวใ้นขอ้เดียวกนั ซ่ึงแต่ละคนอาจจะมีความเห็นแตกต่างกนัไป  
ในการด าเนินการถา้หัวขอ้เป็นเร่ืองง่าย ๆ ไม่ซบัซ้อน สามารถจดับริการให้กบัครูเป็นกลุ่มใหญ่ได ้
ถา้เร่ืองนั้นตอ้งการบริการให้กบัครูแต่ละคน ก็สามารถจดับริการให้ไดโ้ดยใชวิ้ธีจดัประชุมเชิง
ปฏิบตัิการกบักลุม่ยอ่ย 
 ในการเสริมสร้างประสบการณ์ทางวิชาชีพนั้น ครูตอ้งมีคุณสมบติัทางวิชาชีพ 
ส่วนคุณสมบตัิส่วนตวัและมีความรู้ ความเขา้ใจในงานครู ประกอบดว้ย ความรู้ในสาขาวิชาที่สอน 
ความเขา้ใจในตวันกัเรียน ความรู้ ความเขา้ใจในเทคนิคการสอน วิธีสอน รูปแบบการสอนต่าง ๆ 
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มีทศันคติที่ดีต่ออาชีพครู มีบุคลิกภาพดี มีความคดิสร้างสรรค์ มีคุณธรรม จริยธรรม  
 ลักษณะของโปรแกรมพัฒนาอาชีพที่ประสบความส าเร็จ 
 สรุปคุณลกัษณะของโปรแกรมที่มีประสิทธิภาพ ดงัน้ี 

 1.  การเก่ียวขอ้งของผูบ้ริหารและผูนิ้เทศในการวางแผนและด าเนินงานของโปรแกรม 
 2.  ประสบการณ์การฝึกฝนที่แตกต่างกนัส าหรับครูที่ต่างกนั 
 3.  การวางตวัครูในบทบาทที่กระตือรือร้น (จดัเตรียมอุปกรณ์, แนวคิดและพฤติกรรม) 
 4.  เนน้การสาธิต การทดลองนิเทศและการวิจารณ์ การแบ่งงานให้ครู และการช่วยเหลือ 

ซ่ึงกนัและกนั 
 5.  การเช่ือมโยงกิจกรรมกบัโปรแกรมการพฒันากลุ่มทัว่ไป 
 6.  ทางเลือกของครูต่อเป้าหมายและกิจกรรม 
 7.  การเร่ิมตน้ดว้ยตนเองและการน าตวัเองในการฝึกฝนกิจกรรมของครู 

 Berman and Mclaughlin (1978) ไดส้ังเคราะห์การคน้พบของการวิจยัเป็นเวลา 4 ปี ของ 
Rand coporation study ในผลของการปรับงบประมาณใหม่ทางการศึกษาโดยสหพนัธ์ของรัฐ 
พบว่า โครงการที่มีประสิทธิภาพในโรงเรียนประจ าอ าเภอไดส้ร้าง คุณลกัษณะเป็นการปรับตวั 
ซ่ึงกนัและกนัของโครงการและกลุม่ สาระส าคญัของการศึกษา การปรับตวัมีดงัน้ี คือ 
 1.  ความเป็นรูปธรรม การก าหนดครูโดยเฉพาะ และขยายการฝึก 

 2.  การช่วยเหลือห้องเรียนจากโครงการหรือจากคณะในอ าเภอ 
 3.  การสังเกตการณ์ของครูในโครงการที่คลา้ยกนัในห้องเรียนอื่น ๆ โรงเรียนอื่น หรือ 

เขตอื่น ๆ 
 4.  โครงการการประชุมเป็นประจ าที่จะเจาะปัญหาของการฝึก 
 5.  การมีส่วนร่วมของครูในการตดัสินใจในโครงการ 
 6.  การพฒันาวสัดุอุปกรณ์ในทอ้งถิ่น 

 7.  การมีส่วนร่วมของครูใหญ่ในการฝึก 
 การคน้ควา้วิจยัของ Hamphires จะศึกษาในเร่ืองหลกัสูตรที่เปลี่ยนแปลงไปของโรงเรียน 
ทั้ง 36 แห่งในรัฐจอร์เจีย จากปี ค.ศ. 1980 ถึง ค.ศ. 1981 เพื่อสนบัสนุนงานวิจยัของ Berman and 
Mclaughlin Humphires พบว่า แผนงานที่ใชป้ระกอบกิจกรรมพฒันาความเป็นมืออาชีพ สามารถ 
ให้ค าอธิบายไดอ้ยา่งละเอียดแตกต่างกนัไปตามแต่ละงานที่เก่ียวขอ้ง ซ่ึงมีส่วนท าให้งาน 
ประสบความส าเร็จ (Hamphires, 1981 cited in Glickman, 2004) 
 งานวิจยัในกลุ่มของ Joyce and Showers ไดพ้ิสูจน์ให้เห็นว่าโปรแกรมฝึกอบรมเพื่อ 
พฒันาทางดา้นทกัษะควรมีรูปแบบที่ให้มีการน าเสนอผลงาน การสาธิตและการฝึกฝน รวมทั้ง 
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มีการให้ขอ้เสนอแนะและมีผูค้อยให้ค าแนะน าจะประสบความส าเร็จมากกว่ากิจกรรมที่ไมม่ี 
การให้ขอ้มูลยอ้นกลบั และผูใ้ห้ค าแนะน าอีกนยัหน่ึง ครูตอ้งการและใชท้กัษะจากการบริหารเสริม 
วิชาการไดอ้ยา่งสมบูรณ์มากย่ิงขึ้น เมื่อมีงานที่จะตอ้งติดตามผลในชั้นเรียนของพวกเขาทั้งหลาย 
งานวิจยัของ Stallings ในปี ค.ศ. 1980 ไดแ้สดงให้เห็นถึงกิจกรรมการแกไ้ขปัญหาที่แบ่งเป็น 
กลุ่มยอ่ย ๆ โดยมีสมาชิกครูในกลุ่มประมาณ 6-7 คน แสดงความคิดเห็น และแลกเปลี่ยน 
ประสบการณ์ของตนเอง จะแสดงผลลพัธ์ไดดี้กว่า การให้ท ากิจกรรมเป็นกลุ่มใหญ่ ๆ Mohlmanได้
เปรียบเทียบรูปแบบการพฒันาทกัษะที่แตกต่างกนัทั้งสามแบบ แบบแรก การเสนอผลงาน  
การสาธิต การฝึกฝนและให้ขอ้มูลยอ้นกลบั แบบที่สอง การเสนอผลงาน การสาธิตการฝึกฝน  
การให้ขอ้มูลยอ้นกลบัและมีผูฝึ้กฝนแนวทาง และพบว่า ผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรม ให้ความสนใจที่จะให้มี
การฝึกทกัษะในชั้นเรียนมากขึ้น ในรูปแบบที่สองที่มีหลกัสูตรการสังเกตอยา่งเสมอภาครูปแบบที่มี
หัวขอ้การให้ค าแนะน าจากผูส้อน จะมีผูใ้ห้ความสนใจอยูใ่นล าดบัที่สอง และรูปแบบที่หน่ึงจะเป็น
อนัดบัสุดทา้ย 
 ลกัษณะของทกัษะที่มีประสิทธิภาพในการพฒันาของ Mohlman, Kierstead, and 
Gundlach (1982) คือ 
 1.  จดักลุ่มท างานขนาดเล็กวางระยะห่าง 3 สัปดาห์ 
 2.  จดัคู่สังเกตการณ์ 
 3.  วิเคราะห์การสังเกตการณ์ล่วงหนา้ และสัมมนาสรุปทกัษะที่น ามาใชใ้นทีมงาน 
 4.  การทดลองในห้องเรียนและเปลี่ยนแปลงแกไ้ขทกัษะที่น าไปปฏิบตัิ 
 Loucks-Horsley, Harding, Arbuckle, Murray, Dubea and Williams (1987) 
ไดส้ังเคราะห์คุณลกัษณะของโปรแกรมการพฒันาบุคลากรที่ประสบผลส าเร็จที่มีการรายงาน 
ทางวรรณกรรม คุณลกัษณะเหล่าน้ี คือ โปรแกรม 
 1.  การท างานร่วมกนัวางแผนท าเคร่ืองมือและโปรแกรมการประเมิน 

 2.  การวางเป้าหมายของโรงเรียน บุคคล กลุ่มงาน บนพ้ืนฐานความเป็นอนัหน่ึง 
อนัเดียวกนั 

 3.  การวางแผนระยะยาวและการพฒันา 
 4.  รวบรวมโปรแกรมการวิจยั แบบฝึกหัดที่ดีที่สุดเพ่ือเป็นการปรับปรุงโรงเรียนให้ดีขึ้น 
 5.  สนบัสนุนการบริหาร การจดัเวลาและทรัพยากรที่ดี ตลอดจนการวางแผนโปรแกรม 
 6.  ตะหนกัถึงการเรียนรู้ของผูใ้หญ่เป็นส่ิงส าคญัที่สุด 
 7.  การชมเชยและการให้รางวลัอยา่งเหมาะสม 
 8.  การเอาใจใส่ การวิจยัการเปลี่ยนแปลง ประกอบดว้ยกระบวนการเปลี่ยนแปลง 
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ความตอ้งการยา้ยที่อยูข่องบุคคลที่เก่ียวขอ้ง 
 9.  ประเมินผลอยา่งต่อเน่ืองและให้ขอ้มูลยอ้นกลบั 
 10.  ความต่อเน่ืองของการพฒันาความเป็นมอือาชีพ ให้เป็นส่วนหน่ึงของวฒันธรรม 

โรงเรียน 
 ขั้นตอนของการพัฒนาอาชีพ 
 ขั้นตอนของการพฒันาอาชีพมีรูปแบบการพฒันาอยา่งมืออาชีพเก่ียวขอ้งกบัการเรียนรู้ 
3 ขั้นตอน 

 1.  การก าหนดแนวทาง (Orientation) 
 2.  การบูรณาการ (Integration) 
 3.  การกลัน่กรอง (Refinement) 

 เพ่ือสาธิตขั้นตอนทั้ง 3 น้ีจะแสดงความสัมพนัธ์ของการพฒันากลุ่มที่เกิดขึ้นในรูปแบบ 
การเรียนรู้แบบร่วมมือ 
 ขั้นการก าหนดแนวทาง (Orientation) จะพูดถึงเร่ืองของผลประโยชน์ความรับผิดชอบ 
และความเอาใจใส่ในการพฒันากลุ่มในขั้นต่อไปผูท้ี่มีส่วนร่วมจะรับรองความจ าเป็นของการเรียนรู้ 
ส าหรับน าไปประยกุตใ์ชก้บัโลกในความเป็นจริงในการเรียนรู้แบบร่วมมือ เช่น หัวขอ้การก าหนด 
แนวทางอาจจะประกอบดว้ยส่ิงต่อไปน้ี 
 1.  ความแตกต่างระหว่างความร่วมมือการแข่งขนัและการเรียนรู้ส่วนบุคคล 

 2.  ความแตกต่างระหว่างการเรียนรู้แบบร่วมมือการแข่งขนัและการเรียนรู้ส่วนบุคคล 
 3.  การวิจยัการเรียนรู้แบบร่วมมือ 
 4.  พ้ืนฐานส าคญัของการเรียนรู้แบบร่วมมือ (การสอนทกัษะสังคม ความเช่ือในเชิงบวก 

การเผชิญหนา้การใช้เหตุผลส่วนตวัและกระบวนการกลุ่ม) 
 5.  รูปแบบการร่วมมือของกลุม่ 
 6.  โครงสร้างพ้ืนฐานของการเรียนรู้แบบร่วมมือ (การคิดร่วมกนัสัมฤทธ์ิผลของการจดั 

กลุ่มนกัเรียนแบบร่วมมือ) 
 7.  การวางแผนบทเรียนแบบร่วมมือ 

 ความลม้เหลวส าหรับการพาครูผ่านขั้นการก าหนดแนวทาง การปรับตวัให้เขา้กบั 
ส่ิงแวดลอ้มใหม่ ๆ เป็นเหตุผลหน่ึงที่แสดงให้เห็นว่าท าไมรูปแบบของการพฒันากลุ่มจึงไมม่ี 
ประสิทธิภาพ ครูจะถูกป้อนความรู้และทกัษะต่าง ๆ ก่อนจากนั้นที่จะตอ้งดูแลตนเอง 
 ขั้นบูรณาการ (Integration) ครูจะไดรั้บความช่วยเหลือในการน าความรู้และทกัษะไป 
ประยกุตใ์ช้ในชั้นเรียนและในโรงเรียนของพวกเขาทศันะหน่ึงของการบูรณาการ คือ การปรับ 
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การเรียนรู้แบบทัว่ ๆ ไปไปสู่การเรียนรู้โดยเฉพาะในการเรียนรู้แบบร่วมมือ เช่น การเรียนรู้เพ่ือ 
ปรับเปลี่ยนกลยทุธ์ในการสอนแบบร่วมมือให้เหมาะสมทั้งเน้ือหาและเหมาะส าหรับความแตกต่าง 
ของผูเ้รียนทิศทางของการบูรณาการ คือ การน าไปใชอ้ยา่งมีประสิทธิภาพให้เกิดการเรียนรู้ 
แบบใหม่ ๆ เช่น ครูพฒันาความสามารถและมีความเช่ือมัน่ในการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยเฉพาะเพ่ือ 
มาตรฐานในการสอน 
 การพัฒนาหลกัสูตร (Curriculum development) 
 เป็นการมีส่วนร่วมของผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศ ในการจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษา 
การน าหลกัสูตรไปใช ้และการประเมินผลการใชห้ลกัสูตรให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้รียน 
ทอ้งถิ่น ชุมชนและสถานการณ์ในปัจจุบนั รวมถึงการพฒันาและปรับปรุงหลกัสูตรสถานศึกษา  
 รูปแบบหลักสูตรและระดับการพัฒนา  
 การพฒันารูปแบบของหลกัสูตร (Curriculum format) ส่วนมากจะตอ้งค านึงถึง
ความสามารถของผูพ้ฒันา (Developers) และกระบวนการพฒันา (Development) เป็นการบูรณาการ 
ซ่ึงพฒันาขึ้นโดย Glickman แสดงให้เห็นว่าเมื่อผูพ้ฒันาเป็นผูเ้ช่ียวชาญจากภายนอกโรงเรียน และ
หลกัสูตรจะเนน้แบบวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรม การพฒันาจะเป็นเพียงการเลียนแบบ (Imitative) 
ครูผูส้อนจะเป็นเพียงผูป้ฏิบติัตามวตัถุประสงคเ์ท่านั้นส่วนผูพ้ฒันาที่เป็นครูผูส้อนในระดบักลาง
ประกอบดว้ย ผูเ้ช่ียวชาญจากเขตการศึกษาและหลกัสูตรแบบเช่ือมโยงแนวความคิดรวบยอด 
(Webbing) กิจกรรมที่สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์และขอ้เสนอแนะต่าง ๆ การพฒันาลกัษณะน้ีจึง
เรียกว่าการพฒันาแบบประสานงาน (Mediative) ครูผูส้อนจะแกไ้ขปรับปรุงวิชาที่สอนตาม
สถานการณ์ที่เกิดขึ้นไดท้นัทีทนัใด ส าหรับกลุ่มพฒันาที่ถือว่าครูเป็นผูเ้ช่ียวชาญและยึดเอารูปแบบ
หลกัสูตรประเภทเนน้ผลงาน (Results-only) กลุม่น้ีจะพิจารณาว่านกัเรียนคนไหนเหมาะสมที่จะเขา้
ร่วมกิจกรรมใดกบัครูคนใด การเรียนการสอนของนกัเรียนและครูโดยใช้หลกัสูตรประเภทน้ีจะ
เรียกว่า การพฒันาแบบสร้างสรรค ์(Creative) 
 การพัฒนาหลกัสูตรกับการพัฒนาครู  
 การพฒันาหลกัสูตรจะตอ้งสอดคลอ้งกบัการพฒันาครูอยา่งเหมาะสม ผูนิ้เทศควรตอ้ง 
ค านึงถึงเร่ือง การลงมือปฏิบตัิ (Commitment) นามธรรม (Abstract) และผูเ้ช่ียวชาญ (Expertise)  
ก่อนเร่ิมด าเนินการพฒันาหลกัสูตรนอกจากนั้น จะตอ้งพิจารณาว่าหลกัสูตรที่ใชอ้ยู่ในปัจจุบนัมี
ความเหมาะสมกบัสถานการณ์และระดบัภารกิจของครูผูส้อนมากนอ้ยเพียงใด ถา้ไม่เหมาะสมก็ควร
ปรับปรุงใหม่ ครูผูส้อนที่มีอ  านาจไมม่ากนกัจะเหมาะกบัการพฒันาหลกัสูตรแบบวตัถุประสงคเ์ชิง
พฤติกรรมหรือการเลียนแบบ ครูเหล่าน้ีจะมีโอกาสปรับปรุงหลกัสูตรเล็กนอ้ยในระดบัชั้นเรียน 
ในทางตรงกนัขา้มครูผูส้อนในระดบักลางมกัจะมีความคิดที่จะเปลี่ยนแปลงองคป์ระกอบบาง
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ประการของหลกัสูตรให้ดีขึ้น ครูกลุ่มน้ีจะขาดความเช่ียวชาญในการเขียนหลกัสูตร จะไดรั้บ
อนุญาตให้เขา้ไปมีส่วนร่วมในการพฒันาหลกัสูตรในระยะแรกเท่านั้น โดยท างานอยา่งใกลชิ้ดกบั
ผูเ้ช่ียวชาญภายนอก การพฒันาหลกัสูตรตั้งแต่ขั้นแรกจนถึงขั้นการน าไปใชจ้ะมีการประชุมครู เพ่ือ
แกปั้ญหาอยูเ่สมอ ส าหรับครูผูส้อนในระดบัสูงจะมีส่วนร่วมในการแสดงการเลียนแบบพร้อมทั้งให้
ขอ้เสนอแนะแนวทางที่ควรจะเปลี่ยนแปลงรวมทั้งรอบรู้กระบวนการสร้างสรรคห์ลกัสูตรให้มี
ความเหมาะสมกบัหลกัสูตรภายใน ที่จะเนน้ผลที่ควรจะไดรั้บเท่านั้น (Results-only) กิจกรรมที่ครู
กลุ่มน้ีเก่ียวขอ้งมกัจะเป็นกิจกรรมประเภทต่อเน่ือง และมกัจะเปิดโอกาสให้ครูปรับปรุงอยูเ่สมอ 
(สุทธนู ศรีไสย,์ 2537, หนา้ 303) 
 กระบวนการในการบริหารจดัการหลกัสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐานในสถานศึกษาประกอบ 
ไปดว้ยขั้นตอนการด าเนินงาน 3 ขั้นตอน รวม 7 ภารกิจ ดงัน้ี (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546, 
หนา้ 317-319) 
 ขั้นที่ 1 การเตรียมความพร้อมของสถานศึกษา 
 ภารกิจที่ 1 การเตรียมความพร้อมของสถานศึกษา 
  1.  สร้างความตระหนกัให้แก่บุคลากร ซ่ึงประกอบไปดว้ย คณะกรรมการสถานศึกษา 
ผูบ้ริหาร ครูผูส้อน ผูป้กครอง ชุมชน นกัเรียน เพื่อให้เห็นความส าคญั ความจ าเป็นที่ตอ้งร่วมมือกนั
จดัการหลกัสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของสถานศึกษา 
  2.  พฒันาบุคลากรของสถานศกึษาให้มีความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบัการพฒันา
หลกัสูตรสถานศึกษา 
  3.  ด าเนินการแต่งตั้งคณะกรรมการสถานศึกษา ซ่ึงประกอบไปดว้ย คณะกรรมการ 
ตามระเบียบของกระทรวงศึกษาธิการว่าดว้ยคณะกรรมการบริหารหลกัสูตรและงานวิชาการ 
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ. 2544 คณะอนุกรรมการระดบักลุ่มสาระการเรียนรู้ รวมทั้งกิจกรรม 
พฒันาผูเ้รียน และคณะกรรมการอื่น ๆ ตามความจ าเป็น 
  4.  จดัท าขอ้มูลสารสนเทศของสถานศึกษา โดยก าหนดวิสัยทศัน์ ภารกิจ เป้าหมาย 
ของสถานศึกษาเป็นลายลกัษณ์อกัษรให้สอดคลอ้งกบัหลกัสูตรสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
ตามความตอ้งการของผูเ้รียน ผูป้กครอง ชุมชน และสนองนโยบาย กฎ ระเบียบต่าง ๆ เพื่อใช้ 
เป็นแผนแม่บทการด าเนินการจดัการศึกษาของสถานศึกษาในช่วงระยะเวลาที่ก  าหนด โดยก าหนด 
เป็นแผนพฒันางานอยา่งต่อเน่ือง 
  5.  เผยแพร่ประชาสัมพนัธ์หลกัสูตรให้กบันกัเรียน ผูป้กครอง ชุมชน หน่วยงาน/ 
องคก์รในชุมชนทุกฝ่ายไดรั้บทราบดว้ยวิธีการที่หลากหลาย และขอความร่วมมือในการบริหาร
จดัการหลกัสูตรของสถานศึกษา 
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ขั้นตอนที่ 2 การด าเนินการจดัท าและใชห้ลกัสูตรสถานศึกษา 
ภารกิจที่ 2 การจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษา 

  1.  ศึกษาวิเคราะห์ขอ้มูลที่เก่ียวขอ้ง 
  2.  ก าหนดวิสัยทศัน์ ภารกิจ และเป้าหมายในการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 

  3.  ก าหนดคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์
  4.  ก าหนดโครงสร้างหลกัสูตรสถานศึกษาแต่ละช่วงชั้น และสัดส่วนเวลาเรียน 
  5.  ก าหนดผลการเรียนรู้ที่คาดหวงัและสาระการเรียนรู้รายปีหรือรายภาค 
  6.  จดัท าค าอธิบายรายวิชา 
  7.  จดัท าหน่วยการเรียนรู้ 
  8.  จดัท าแผนการเรียนรู้ 
  9.  ก าหนดกิจกรรมพฒันาผูเ้รียน 
  10.  ก าหนดส่ือการเรียนรู้/ แหล่งเรียนรู้ 
  11.  ก าหนดการวดัผลและประเมินผล 

  12.  บริหารจดัการงบประมาณ อาคารสถานที่ วสัดุ อุปกรณ์ และบุคลกรให้สอดคลอ้ง 
กบัหลกัสูตรสถานศึกษา 
 ภารกิจที่ 3 การวางแผนการด าเนินการใชห้ลกัสูตร 
  1.  สร้างบรรยากาศการเรียนรู้ 

  2.  จดัหา เลือก ใชท้ าและพฒันาส่ือ 
  3.  จดักระบวนการเรียนรู้ 
  4.  จดักิจกรรมพฒันาผูเ้รียน 

 ภารกิจที่ 4 การด าเนินการบริหารหลกัสูตร 
 ขั้นตอนที่ 3 การก ากบั ติดตาม ประเมินผลและรายงาน 
 ภารกิจที่ 5 การนิเทศ ก ากบั ติดตาม และประเมินผล 
  1.  การนิเทศ ก ากบั ติดตามและประเมินผลการบริหารหลกัสูตรและงานวิชาการ

ภายในสถานศึกษา 
  2.  การนิเทศ ก ากบั ติดตามและประเมินผลการบริหารหลกัสูตรและงานวิชาการจาก 

ภายนอกสถานศึกษา 
 ภารกิจที่ 6 การสรุปผลการด าเนินการบริหารจดัการหลกัสูตรของสถานศึกษา 
สถานศึกษาสรุปผลการด าเนินงานและเขียนรายงาน 
 



61 

 

 ภารกิจที่ 7 การปรับปรุง พฒันากระบวนการบริหารจดัการหลกัสูตร 
  1.  สถานศึกษาน าผลการด าเนินการ รวมทั้งปัญหาขอ้เสนอแนะต่าง ๆ มาใชเ้ป็น

ขอ้มูลพ้ืนฐานในการวางแผนปรับปรุงและพฒันากระบวนการบริหารจดัการหลกัสูตร 
  2.  สถานศึกษาด าเนินการปรับปรุงและพฒันากระบวนการบริหารจดัการหลกัสูตร

และปรับปรุงหลกัสูตรสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพย่ิงขึ้น 
 ในการใชห้ลกัสูตรให้ประสบผลส าเร็จมากนอ้ยเพียงใด ยอ่มขึ้นอยูก่บัการมีส่วนร่วม 
ในการพฒันา และการปรับปรุงองคป์ระกอบบางอยา่งในชั้นเรียนไดอ้ยา่งมีอิสระ ผูนิ้เทศสามารถ 
พิจารณาไดจ้าก 3 องคป์ระกอบใหญ่ ๆ คือ 1) รูปแบบ (Format) ของหลกัสูตร วตัถุประสงค ์
เชิงพฤติกรรม (Behavioral objective) การเช่ือมโยงความคิดรวบยอด (Webbing) และการเนน้ 
ผลที่เกิดขึ้นเท่านั้น (Results-only) 2) แหล่งการพฒันาที่เก่ียวขอ้งระหว่างครูกบับุคคลอื่น ๆ 
ในระดบัเขตการศึกษา ผูเ้ช่ียวชาญระดบัจงัหวดัและรัฐบาล รวมทั้งส านกัพิมพท์ี่พิมพห์นงัสือ 
แบบเรียนออกมา 3) ระดบัการมีส่วนร่วมของครูกบัหลกัสูตรในแต่ละประเภท 
 การพฒันาหลกัสูตร เป็นหนา้ที่ของผูบ้ริหารตอ้งมีความรู้ ความเขา้ใจและสามารถพฒันา 
หลกัสูตรไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ในการด าเนินการเตรียมความพร้อมของสถานศึกษา การจดัท า 
หลกัสูตรสถานศึกษา วางแผนการด าเนินการใช้หลกัสูตร ด าเนินการบริหารหลกัสูตร การนิเทศ 
ก ากบั ติดตามและประเมินผล สรุปผลการด าเนินการบริหารจดัการหลกัสูตรของสถานศึกษา 
ปรับปรุง พฒันาการะบวนการบริหารจดัการหลกัสูตร โดยการติดตามประเมินผลการเปลี่ยนแปลง 
การพฒันาของนกัเรียน จดัท าให้ทราบปัญหาขอ้บกพร่องของหลกัสูตรเป็นขอ้มูลยอ้นกลบั 
ในการน ามาพิจารณาถึงการพฒันาหลกัสูตร 
 การวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน (Action research) 

 ช่วยให้ครูผูส้อนและบุคลากรทางการศึกษาให้มีความรู้ ความเขา้ใจและมีทกัษะพ้ืนฐาน 
สามารถใชก้ระบวนการวิจยัน าการจดัการเรียนการสอน และการพฒันาการเรียนรู้ ให้สอดคลอ้งกบั 
เจตนารมณ์ของพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไ้ขเพ่ิมเติม (ฉบบัที่ 2) 
พ.ศ. 2545 มาตรา 25 (5) และมาตรา 30 ที่ส่งเสริมสนบัสนุนให้ผูส้อนสามารถใชก้ารวิจยั 
เป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการเรียนรู้ และสามารถวิจยัเพื่อพฒันาการเรียนการสอนไดเ้หมาะสมกบั 
ผูเ้รียนวิจยัเชิงปฏิบตัิการ: สู่การพฒันาองคก์าร การวิจยัเชิงปฏิบตัิการนบัไดว่้าเป็นแนวทางที่ส าคญั 
ที่จะน าความตอ้งการของครูแต่ละคนไปสู่เป้าหมายขององคก์ารได ้โดยมีจุดเนน้อยูท่ี่การปรับปรุง 
การจดัการเรียนการสอนของครู ซ่ึงจะเก่ียวขอ้งกบัการให้ความช่วยเหลือแก่ครูโดยตรง (Direct 
assistance) การพฒันาทกัษะการท างานกลุ่ม (Group development) การเสริมสร้างประสบการณ์ทาง 
วิชาชีพ (Staff development) และการพฒันาหลกัสูตร (Curriculum development) เป็นการบูรณา 



62 

 

การงานนิเทศกบังานการจดัการเรียนการสอน ซ่ึงจะเก่ียวขอ้งกบัทิศทางส าหรับ การปรับปรุง  
การวางแผนจดักิจกรรมเพื่อช่วยเหลือครูโดยตรงในการพฒันาการจดักิจกรรม การเรียนการสอน 
การให้บริการเสริมความรู้แก่ครู การพฒันาหลกัสูตร และการพฒันากลุม่ให้มีประสิทธิภาพ ผูนิ้เทศ
จะตอ้งพิจารณาหาแนวทางที่เหมาะสมในการท างานร่วมกบัครูตอ้งค านึงถึงคุณลกัษณะตา่ง ๆ ของ
ครูในการร่วมมือกนัปรับปรุง พฒันาการจดักิจกรรมการเรียนการสอนและกิจกรรมเสริมอื่น ๆ 
ดงันั้น การวิจยัเชิงปฏิบติัการจึงเป็นส่ิงหน่ึงที่จะช่วยครูผูส้อนบรรลุเป้าหมายในการจดักิจกรรม 
การเรียนการสอน ซ่ึงจะส่งผลไปสู่ประสิทธิภาพของการจดัการศึกษา แนวคิดในการวิจยัเชิง
ปฏิบติัการในชั้นเรียน เป็นการศึกษาเพ่ือพฒันานกัเรียนอยา่งมีระบบเช่ือถือได ้ซ่ึงการวิจยัเชิง
ปฏิบติัการในชั้นเรียน เป็นการวิจยัเล็ก ๆ ใชร้ะยะเวลาส้ัน ๆ ไม่เพ่ิมภาระให้แก่ครูมาก สอดคลอ้ง
กบัเจตนารมณ์ของพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไ้ขเพ่ิมเติม (ฉบบัที่ 2) 
พ.ศ. 2545 ซ่ึงประโยชน์ของการวิจยัมีดงัน้ี 
 1.  นกัเรียนและการเรียนการสอนไดรั้บการพฒันาอยา่งมีระบบ น่าเช่ือถือ 

 2.  ส่งเสริมให้ครูส่วนใหญ่พฒันาทกัษะการท าวิจยั และเป็นฐานสู่การท าวิจยัขั้นสูงหรือ
เป็นครูนกัวิจยัต่อไป 

 3.  ครูมีผลงานวิชาการที่ชดัเจน ต่อเน่ือง เพื่อพฒันางานและพฒันาวิชาชีพ 
 4.  ครูมีระบบและวิธีการท างานอยา่งครูมืออาชีพ เหมาะสมกบัความเป็นวิชาชีพชั้นสูง 
 5.  ส่งเสริมให้มีการประกนัคุณภาพการศึกษาที่มคีวามเช่ือมัน่ไดสู้ง 

 ขั้นตอนการวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน 
 ขั้นที่ 1 ขั้นก าหนดปัญหา หรือเป้าหมายการวิจยั 
 ปัญหาหรือเป้าหมายการวิจยั เป็นประเด็นที่ก  าหนดแสดงความตอ้งการค าตอบ หรือ 
ค าอธิบาย หรือหาขอ้สรุป โดยใชก้ระบวนการวิจยั ทั้งน้ีปัญหาหรือเป้าหมายการวิจยัจะก าหนดจาก 
ปัญหาที่พบจากการปฏิบตัิงาน หรือก าหนดจากความตอ้งการพฒันางานได ้ซ่ึงถา้เป็นขอ้ความ 
ที่เขียนในลกัษณะค าถาม อาจเรียกว่าค าถามวิจยั เช่น 
 1.  มีแนวทางใดที่จะช่วยแกไ้ขให้นกัเรียนเขียนตวัหนงัสือไดถู้กตอ้ง มลีายมือสวยงามถา้
ขอ้ความที่เขียนมีลกัษณะเป็นประโยคบอกเล่า กค็ือ ขอ้ความของเป้าหมาย หรือวตัถุประสงค์ 
การวิจยั  
 2.  เพื่อศึกษาแนวทางแกไ้ขให้นกัเรียนเขียนหนงัสือไดถู้กตอ้งและมีลายมอืสวยงาม 
 ปัญหาหรือเป้าหมายการวิจยั ก าหนดอยา่งไรจึงเหมาะสม 
 การเลือกปัญหาและการก าหนดเป้าหมายการวิจยัเป็นส่ิงที่ตอ้งพิจารณาเลือกให้เหมาะสม 
โดยเร่ิมจากการเลือกปัญหาที่น่าสนใจ ส าคญัและเกิดประโยชน์จริง ส าหรับการวิจยัแบบง่ายจะ 
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เหมาะสมกบัปัญหาและเป้าหมายการวิจยัที่เล็กที่ไม่ถึงกบัเลก็นอ้ยมาก หรือง่ายมาก ๆ และไม่ใช่ 
ปัญหาใหญ่เกินที่ตอ้งใชก้ารวิจยัที่ซบัซ้อนจึงจะตอบค าถามได ้ซ่ึงในการจดัการเรียนการสอนปกติ 
ของครู ปัญหาการวิจยัที่เหมาะกบัการใชใ้นการวิจยัแบบง่ายจะมีอยูม่าก 
 สรุปแนวคิดในการท าวิจัยแบบง่าย 

 1.  ครูอาจจะเร่ิมจากปัญหาที่เกิดขึ้นในชั้นเรียน หรือประเด็นที่ครูตอ้งการพฒันา 
เพื่อประโยชน์ต่อการจดัการเรียนการสอน 

 2.  ประเด็นปัญหาที่ครูบนัทึกหลงัสอน อาจเป็นปัญหาที่ส าคญั ซ่ึงครูสามารถหาค าตอบ
เพื่อแกปั้ญหาดว้ยกระบวนการวิจยัได ้
 ขั้นที่ 2 การก าหนดวิธีการวิจยั หรือวิธีหาค าตอบ หรือวิธีการแกปั้ญหาหรือพฒันางาน 
 การก าหนดวิธีการวิจยัเป็นขั้นของการวางแผนด าเนินการวิจยั ถา้ก าหนดวิธีการ 
ไดเ้หมาะสมกบัปัญหาการวิจยั ครอบคลุมและชดัเจน จะช่วยให้การด าเนินงานวิจยัมีประสิทธิภาพ 
บรรลุผลไดง้่าย และการวางแผนที่ดีจะท าให้กระบวนการวิจยัน่าเช่ือถือไดม้าก ประกอบดว้ย 
 1.  วิธีการจะด าเนินการกบัใคร ที่ไหน อยา่งไรบา้ง เก็บรวบรวมขอ้มูลอะไร อยา่งไร 
ดว้ยเคร่ืองมืออะไร (ถา้มี) เพื่อที่จะไดข้อ้มูลครบถว้น และตรงตามความตอ้งการ 
 2.  การวิเคราะห์ขอ้มูล จะท าอยา่งไรจึงจะไดข้อ้สรุปเพื่อเขียนตอบค าถามได ้(หัวขอ้น้ี 
อาจเขียนรวมกบัวิธีการวิจยั) 
 3.  แผนเวลาการด าเนินการว่าจะท าอะไร เมื่อไร เป็นตน้ 
 ขั้นที่ 3 การรวบรวมขอ้มูลตามวิธีการที่ก  าหนด 
 เป็นขั้นปฏิบติัการตามแผนที่ก  าหนดไว ้ถา้วางแผนไวดี้ขั้นน้ีก็ด าเนินการไดส้ะดวก 
การด าเนินการวิจยัแบบง่าย ขั้นตอนการรวบรวมขอ้มูลจะด าเนินการร่วมกบัขั้นการจดัการเรียนรู้ 
และวดัประเมินผลการเรียนรู้ เพราะขอ้มูลที่รวบรวมไดจ้ะไดจ้ากส่ิงที่เกิดขึ้นระหว่างจดัการเรียนรู้ 
โดยครูบนัทึกไวท้ั้งระหว่างเรียนและบนัทึกหลงัเรียน และจากการวดัประเมินผลที่ไดก้  าหนดไว ้
ขั้นตอนน้ีอาจเทียบไดก้บัขั้นสังเกตผลที่เกิดขึ้นในการด าเนินการแกปั้ญหา หรือพฒันางานจาก 
การใชน้วตักรรมส าหรับขอ้มูลส าคญัที่ใช ้คือ ขอ้มูลจากบนัทึกหลงัสอน ถา้ครูมีระบบการบนัทึก 
ขอ้มูลหลงัสอนที่ดีจะท าให้มีขอ้มูลที่มคีุณภาพทีจ่ะใชใ้นการวิเคราะห์ สรุปต่อไปไดดี้ 
 ขั้นที่ 4 การวิเคราะห์ขอ้มูล 
 เมื่อรวบรวมขอ้มูลดว้ยวิธีการและเคร่ืองมือต่าง ๆ ที่เหมาะสมกบัปัญหาหรือเป้าหมาย 
ของการวิจยัอยา่งมีระบบและรอบคอบ จะช่วยให้ขอ้มูลที่รวบรวมมาครบถว้นสมบูรณ์ และน า 
ขอ้มูลทั้งหมดมาวิเคราะห์ หรือจดักระท าให้ไดค้วามหมายที่จะน าไปสู่การตอบค าถามการวิจยัหรือ 
อธิบายผลตามเป้าหมายของการวิจยัที่อยากทราบการวิเคราะห์ขอ้มูลจะด าเนินการมีหลายลกัษณะ 
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ขึ้นอยูก่บัการก าหนดวิธีการวิจยัในขั้นที่ 2 ให้มีความเหมาะสมกบัปัญหาหรือเป้าหมายของการวิจยั 
เช่น 
 1.  การวิจยับางเร่ืองอาจใชก้ารวิเคราะห์ขอ้มูลในลกัษณะการสรุป ตีความ (เชิงคุณภาพ) 
โดยไม่ตอ้งใชก้ารวิเคราะห์เชิงสถิติ (ปริมาณ) 
 2.  การวิจยับางเร่ือง อาจใชก้ารวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพ ร่วมกบัการวิเคราะห์ขอ้มูล 
เชิงปริมาณประกอบบา้งและไม่ซบัซ้อน เช่น ค่าร้อยละ หรือค่าเฉลี่ยประกอบการตอบค าถาม 
การวิจยั 
 3.  การวิจยับางเร่ืองอาจใชก้ารวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณที่ใชก้ารค านวณทางสถิติทั้ง 
ซบัซ้อนหรือไม่ซบัซ้อนก็แลว้แต่ความเหมาะสมในการตอบค าถามวิจยัเร่ืองนั้น ๆ 
ส าหรับการวิจยัเชิงปฏิบติัการในชั้นเรียนส่วนใหญ่จะใชก้ารวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพร่วมกบั 
การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณที่ไดจ้ากการสังเกต การสอบถามหรือการตรวจสอบผลงานโดยครู 
ไดบ้นัทึกไวใ้นบนัทึกหลงัสอนเป็นหลกัในการวิเคราะห์ โดยมีการใชค้่าสถิติขั้นพ้ืนฐาน เช่น 
ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ประกอบการวิเคราะห์สรุป 
 ขั้นที่ 5 การสรุปและเขียนรายงานการวิจยัเชิงปฏิบติัการในชั้นเรียน 
 เมื่อด าเนินการตามกระบวนการการวิจยัเชิงปฏิบติัการในชั้นเรียนเสร็จเรียบร้อยแลว้ 
ไดข้อ้มูลหรือขอ้คน้พบตามที่ครูคาดหวงัไวห้รือไม่ก็ตาม ควรเขียนสรุปผลการวิจยัที่คน้พบ 
เก็บไวใ้ชใ้นการพฒันางานต่อไปหรือให้ผูอ้ื่นไดรั้บทราบ การเขียนรายงานผลการวิจยัจะเป็น 
เอกสารหลกัฐานที่ชดัเจนว่า การศึกษาวิจยันั้น ๆ ไดท้ าอะไร แลว้เกิดผลงานหรือขอ้คน้พบอะไร 
ประกอบดว้ย 
 1.  ปัญหาหรือเป้าหมายการวิจยั (อาจเขียนในลกัษณะปัญหาหรือการเรียนการสอน 
ที่ตอ้งการแกไ้ขหรือตอ้งการพฒันา) 
 2.  วิธีการวิจยัหรือวิธีการแกปั้ญหาหรือวิธีการพฒันา ซ่ึงครอบคลุมการวิเคราะห์ขอ้มูล
หรืออาจจะเขียนการวิเคราะห์ขอ้มูลแยกออกมาเป็นอีกหัวขอ้หน่ึงต่างหาก 
 3.  ผลการวิจยั หรือผลการแกปั้ญหา หรือผลการพฒันา (อาจมีขอ้เสนอแนะเพ่ิมเติมไดท้ั้ง
ขอ้เสนอแนะการน าผลการวิจยัไปใช ้หรือการศึกษาวิจยัต่อเน่ือง เป็นตน้) 
 แนวการเขียนรายงานการวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน 
 การเขียนรายงานการวิจยัเชิงปฏิบติัการในชั้นเรียนจะก าหนดก่ีขอ้ขึ้นอยูก่บั 
ความเหมาะสมของจุดประสงคใ์นการรายงาน ถา้รายงานการวิจยัของครูที่ใชพ้ฒันาหรือแกปั้ญหา 
ในชั้นเรียนจะมีประเด็นไม่มาก เช่น ไมม่ีหัวขอ้ช่ือผูวิ้จยั เป็นตน้ แต่ถา้รายงานการวิจยัของครู 
มีเป้าหมายเพ่ือเผยแพร่ดว้ย ควรมีหัวขอ้ต่าง ๆ ให้สมบูรณ์มากขึ้น เช่น ช่ือเร่ือง ช่ือผูวิ้จยั จนถึง 
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ขอ้เสนอแนะเพ่ือเป็นขอ้มูลแก่ผูส้นใจน าไปใชป้ระโยชน์ต่อไป 
 สรุปไดว่้า การนิเทศการศึกษาตามแนวคิดของ Glickman ประกอบดว้ย 5 งาน ไดแ้ก่ 
 การให้ความช่วยเหลือแก่ครูโดยตรง (Direct assistance) ประกอบดว้ย การวางแผน
ร่วมกบัครูในการให้ความช่วยเหลือ การมีส่วนร่วมกบัครูในการปฏิบตัิการช่วยเหลือ สรุปผลการ
ช่วยเหลือและวางแผนที่จะประชุมตรวจสอบความช่วยเหลือร่วมกบัครู การประชุมวิเคราะห์ 
ผลการช่วยเหลือร่วมกบัครู และประชุมสรุปและวิเคราะห์กระบวนการ 
 การพฒันาทกัษะการท างานกลุม่ (Group development) ประกอบดว้ย การสร้างวินยัการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ภายในทีม การก าหนดปัญหาและเป้าหมายการแกปั้ญหาร่วมกนั การวางแผนและ
ด าเนินการแกปั้ญหาของทีม การสร้างแรงจูงใจ การเสริมแรง และสร้างขวญัและก าลงัใจ และการ
พฒันาครูให้มีศกัยภาพในการแสวงหาความรู้และประสบการณ ์
 การเสริมสร้างประสบการณ์ทางวิชาชีพ (Professional development) ประกอบดว้ย  
ส ารวจความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันาครูดา้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอน พฒันา
ความสามารถในการสอนให้สามารถจดักิจกรรมการเรียนการสอนโดยใชเ้ทคนิควิธีการจดัการเรียนรู้
ที่ยึดผูเ้รียนเป็นส าคญั การจดักิจกรรมสัมมนาผลการจดักิจกรรมการเรียนรู้ พฒันาคุณธรรม 
จริยธรรมตามมาตรฐานวิชาชีพครู 
 การพฒันาหลกัสูตร (Curriculum development) ประกอบดว้ย การด าเนินการเตรียม
ความพร้อมของสถานศึกษา การจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษา การวางแผนด าเนินการใชห้ลกัสูตร
สถานศึกษา การด าเนินการบริหารหลกัสูตร การนิเทศ ก ากบั ติดตามและประเมินผล สรุปผลการ
ด าเนินการบริหารจดัการหลกัสูตรสถานศึกษา ปรับปรุง และพฒันากระบวนการบริหารจดัการ
หลกัสูตร  
 การวิจยัเชิงปฏิบติัการในชั้นเรียน (Action research) ประกอบดว้ย การก าหนดปัญหา 
หรือเป้าหมายการวิจยั การก าหนดวิธีการวิจยั หรือวิธีหาค าตอบ หรือวิธีการแกปั้ญหาหรือพฒันา
งาน การรวบรวมขอ้มูลตามวิธีการที่ก  าหนด การวิเคราะห์ขอ้มูล การสรุปและเขียนรายงานเชิง
ปฏิบติัการในชั้นเรียน 
 จาการศึกษารูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาขา้งตน้ โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา 
“กรุงไทยอนุเคราะห์” ไดยึ้ดการนิเทศการศึกษาตามแนวคิดของ Glickman (2007, pp. 299-319) 

ประกอบดว้ย 5 งาน ดงัน้ี 
 การให้ความช่วยเหลือแก่ครูโดยตรง (Direct assistance) ประกอบดว้ย การวางแผน
ร่วมกบัครูในการให้ความช่วยเหลือ การมีส่วนร่วมกบัครูในการปฏิบตัิการช่วยเหลือ สรุปผลการ
ช่วยเหลือและวางแผนที่จะประชุมตรวจสอบความช่วยเหลือร่วมกบัครู การประชุมวิเคราะห์ 
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ผลการช่วยเหลือร่วมกบัครู และประชุมสรุปและวิเคราะห์กระบวนการ 
 การพฒันาทกัษะการท างานกลุม่ (Group development) ประกอบดว้ย การสร้างวินยัการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ภายในทีม การก าหนดปัญหาและเป้าหมายการแกปั้ญหาร่วมกนั การวางแผนและ
ด าเนินการแกปั้ญหาของทีม การสร้างแรงจูงใจ การเสริมแรง และสร้างขวญัและก าลงัใจ และการ
พฒันาครูให้มีศกัยภาพในการแสวงหาความรู้และประสบการณ์ 
 การเสริมสร้างประสบการณ์ทางวิชาชีพ (Professional development) ประกอบดว้ย  
ส ารวจความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันาครูดา้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอน พฒันา
ความสามารถในการสอนให้สามารถจดักิจกรรมการเรียนการสอนโดยใชเ้ทคนิควิธีการจดัการเรียนรู้
ที่ยึดผูเ้รียนเป็นส าคญั การจดักิจกรรมสัมมนาผลการจดักิจกรรมการเรียนรู้ พฒันาคุณธรรม 
จริยธรรมตามมาตรฐานวิชาชีพครู 
 การพฒันาหลกัสูตร (Curriculum development) ประกอบดว้ย การด าเนินการเตรียม
ความพร้อมของสถานศึกษา การจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษา การวางแผนด าเนินการใชห้ลกัสูตร
สถานศึกษา การด าเนินการบริหารหลกัสูตร การนิเทศ ก ากบั ติดตามและประเมินผล สรุปผลการ
ด าเนินการบริหารจดัการหลกัสูตรสถานศึกษา ปรับปรุง และพฒันากระบวนการบริหารจดัการ
หลกัสูตร  
 การวิจยัเชิงปฏิบติัการในชั้นเรียน (Action research) ประกอบดว้ย การก าหนดปัญหา 

หรือเป้าหมายการวิจยั การก าหนดวิธีการวิจยั หรือวิธีหาค าตอบ หรือวิธีการแกปั้ญหาหรือพฒันา
งาน การรวบรวมขอ้มูลตามวิธีการที่ก  าหนด การวิเคราะห์ขอ้มูล การสรุปและเขียนรายงานเชิง

ปฏิบตัิการในชั้นเรียน 
 

ห้องเรียนเป็นฐาน 

 หน่วยศึกษานิเทศก์ ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2562, หนา้ 1-6)                    
ไดจ้ดัท าแนวทางการนิเทศแบบบูรณาการโดยใช้พ้ืนที่เป็นฐานและการนิเทศภายในโรงเรียนโดยใช้

ห้องเรียนเป็นฐานเพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียน ตามนโยบาย “2562 ปีทองแห่งการนิเทศภายใน
ห้องเรียนเพื่อคุณภาพผูเ้รียน” ซ่ึงไดใ้ห้ความหมายของห้องเรียนเป็นฐานว่า หมายถึง การค านึงถึง

คุณภาพของห้องเรียนที่มีคุณภาพของครูและผูเ้รียน โดยครูจดัการเรียนรู้ในกลุ่มสาระการเรียนรู้ 

กิจกรรมการเรียนรู้ กิจกรรมพฒันาผูเ้รียนในห้องเรียนหรือนอกห้องเรียนที่มุ่งเนน้การจดัการเรียนรู้
เชิงรุก (Active Learning) ครูมีการน าผลการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ไปใชพ้ฒันาผูเ้รียน  

ที่ค  านึงถึงความแตกต่างของผูเ้รียนเป็นรายบุคคล มุ่งให้ผูเ้รียนทุกคนในห้องเรียนเป็นห้องเรียนแห่ง 
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การเรียนรู้ ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ และสร้างองคค์วามรู้ดว้ยตวัของผูเ้รียนเอง ผูเ้รียนมีคุณภาพเป็นไป

ตามที่หลกัสูตรตอ้งการ มีทกัษะทางวิชาการ ทกัษะอาชีพ และทกัษะชีวิต 

 

รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใช้ห้องเรียนเป็นฐาน โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา 

“กรุงไทยอนุเคราะห์” 
 จากการศึกษาแนวคิดการนิเทศการศึกษาของ Glickman (2007, pp. 299-319) และ
การศึกษากระบวนการการนิเทศภายในสถานศึกษาของหน่วยศึกษานิเทศก์ ส านกังาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2562, หนา้ 9-11) และการนิเทศภายในโรงเรียน โดยใช้

ห้องเรียนเป็นฐานเพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียน ตามนโยบาย “2562 ปีทองแห่งการนิเทศภายใน
ห้องเรียนเพื่อคุณภาพผูเ้รียน” ขา้งตน้ ผูวิ้จยัไดน้ าแนวคิดทั้ง 2 แนวคิดมาผนวกเขา้ดว้ยกนั ได้

รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน ประกอบดว้ย 

 1.  กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใช้ห้องเรียนเป็นฐาน แบ่งเป็น 3 ระยะ 5 
ขั้นตอน ดงัน้ี 

   1.1  ก่อนการนิเทศ คือ ขั้นที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบนั ปัญหาและความตอ้งการ 
ขั้นที่ 2 การวางแผนการนิเทศ ขั้นที่ 3 การสร้างส่ือและเคร่ืองมอืนิเทศ 

   1.2  ด าเนินการนิเทศ คือ ขั้นที่ 4 การปฏิบตัิการนิเทศ 

   1.3  ส้ินสุดการนิเทศ คือ ขั้นที่ 5 การประเมินผลและรายงานผล 
มีรายละเอียด ดงัน้ี 

  ก่อนการนิเทศ 

   ขั้นที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบนั ปัญหาและความตอ้งการ 

   ศึกษาสภาพปัจจุบนัเพื่อก าหนดปัญหาและความตอ้งการในการแกปั้ญหาหรือ

พฒันา มีการด าเนินงาน ดงัน้ี 
    1.1  การจดัท าขอ้มูลสารสนเทศพ้ืนฐาน เพ่ือเป็นขอ้มูลในการพิจารณาวาง

แผนการด าเนินงาน  

    1.2  การแลกเปลี่ยนระดมความคิด วิเคราะห์สภาพปัญหาที่เกิดขึ้นและ 
ความตอ้งการในการพฒันาตามบริบทของสถานศึกษา 

    1.3  การจดัล าดบัปัญหาและเลือกปัญหาที่เป็นความจ าเป็นหรือตอ้งการใน 
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ล าดบัเร่งด่วนหรือล าดบัที่เห็นว่าส าคญัสุด 

    1.4  การสร้างการรับรู้ระหว่างผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศ ดว้ยวิธีการต่าง ๆ เช่น 
การประชุม การสัมมนา ฯลฯ เพื่อสร้างวิสัยทศัน์หรือสร้างเป้าหมายร่วมกนัในการด าเนินงาน 

   ขั้นที่ 2  การวางแผนการนิเทศ 
   การน าปัญหาและความตอ้งการมาก าหนดรายละเอียดของกิจกรรมในการจดัท า

แผนนิเทศ ดงัน้ี 

    2.1  ก าหนดแนวทางหรือวิธีการการพฒันาที่หลากหลายตามปัญหาที่เกิดขึ้น
ตามความตอ้งการและความจ าเป็น มกีารใชก้ระบวนการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

(Professional Learning Community: PLC) และการศึกษาชั้นเรียน (Lesson Study) เป็นเคร่ืองมือ

ส าคญัในการพฒันาวิชาชีพครูและการพฒันาผูเ้รียน อยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง  
    2.2  เลือกแนวทางหรือวิธีการในการพฒันาโดยการมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายที่

เก่ียวขอ้ง 
    2.3  การวางแผนการด าเนินการพฒันา ดงัน้ี 

     1)  การประชุมเตรียมการนิเทศ เพื่อสร้างความรู้ ความเขา้ใจร่วมกนั 

     2)  สร้างคณะนิเทศ เป็นทีมงานในการนิเทศร่วมกนั 
     3)  ก าหนดประเด็นการนิเทศ เป็นการก าหนดเน้ือหาที่จะนิเทศ 

     4)  ก าหนดระยะเวลาในการนิเทศ โดยก าหนดระยะเวลาในการนิเทศที่

เหมาะสมกบัการแกปั้ญหาและการพฒันา ปีการศึกษาละ 1 คร้ัง 
     5)  ก าหนดวิธีการนิเทศและกิจกรรมการนิเทศที่เหมาะสมตามสภาพ

ปัญหาและความตอ้งการ เช่น การประชุมสัมมนา การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การสังเกตชั้นเรียน  
การสาธิตการบนัทึกวิดิโอ และการถ่ายภาพ การสัมภาษณ์ การ Coaching & Mentoring ฯลฯ โดย

เนน้การใช ้ICT ในรูปแบบต่าง ๆ เช่น การใช ้Line Application การใช ้You Tube Facebook Live 

เป็นตน้ 
    2.4  จดัท าแผนนิเทศ ประกอบดว้ย หลกัการและเหตุผล วตัถุประสงค ์เป้าหมาย 

แผนการด าเนินการ กิจกรรมส าคญั ปฏิทินการปฏิบตัิงาน เคร่ืองมือนิเทศ ผลที่คาดว่าจะไดรั้บ 

   ขั้นที่ 3 การสร้างส่ือและเคร่ืองมือการนิเทศ 
   การสร้างส่ือและเคร่ืองมือนิเทศจะช่วยให้การนิเทศมีประสิทธิภาพ บรรลุ

วตัถุประสงค ์ช่วยเก็บรายละเอียดที่ผูรั้บการนิเทศไม่สามารถแสดงพฤติกรรมออกมาได ้และ
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สามารถเก็บขอ้มูลเพ่ือน ามาเปรียบเทียบผลที่เกิดขึ้น ในการน ามาเป็นแนวทางในการพฒันา และ

เป็นส่ิงที่ท าให้มีความเขา้ใจตรงกนัระหว่างผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศ มีการด าเนินงาน ดงัน้ี 
    3.1  สร้างส่ือการนิเทศที่ท าให้การนิเทศบรรลุวตัถุประสงค ์โดยใชเ้ป็นส่ือที่

สอดคลอ้งในยคุศตวรรษที่ 21 เนน้การใช ้ICT ในรูปการณ์นิเทศแบบต่าง ๆ เช่น การใช้  
Line Application การใช ้You Tube Facebook Live เป็นตน้ 

    3.2  สร้างเคร่ืองมือการนิเทศเพื่อเก็บขอ้มลูที่ตอบประเด็นปัญหาความตอ้งการ 

และเป็นประโยชน์ในการแกปั้ญหา ปรับปรุงและประเมินผลการด าเนินงานพฒันาคุณภาพ
การศึกษา ซ่ึงประกอบดว้ยเคร่ืองมือการนิเทศภายในจ านวน 4 ฉบบั ดงัน้ี ฉบบัที่ 1 แบบบนัทึกการ

สังเกตการสอนในชั้นเรียน ฉบบัที่ 2 แบบบนัทึกการตรวจแผนการสอน ฉบบัที่ 3 แบบบนัทึก 

การตรวจการใชส่ื้อการสอน แบบบนัทึกการเย่ียมนิเทศชั้นเรียน และฉบบัที่ 4 แบบบนัทึกการให้
ค าปรึกษา 

  ด าเนินการนิเทศ 

   ขั้นที่ 4 การปฏิบตัิการนิเทศภายใน 

   การด าเนินการนิเทศภายในตามวิธีการการนิเทศภายในสถานศึกษา  

โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน และกิจกรรมการนิเทศภายในที่ก  าหนด ดงัน้ี 
    4.1  ประชุมเตรียมการก่อนการนิเทศภายใน โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน เพื่อสร้าง

ความเขา้ใจของผูนิ้เทศให้การนิเทศเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ โดยในการจดักิจกรรมการเรียนรู้

ของครูตอ้งมุ่งเนน้การจดัการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) มีการน าผลการวดัและประเมินผลการ
เรียนรู้ไปใชพ้ฒันาผูเ้รียน ที่ค  านึงถึงความแตกต่างของผูเ้รียนเป็นรายบุคคล มุ่งให้ผูเ้รียนทุกคนใน

ห้องเรียนเป็นห้องเรียนแห่งการเรียนรู้ ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ และสร้างองคค์วามรู้ดว้ยตวัของผูเ้รียน
เอง ผูเ้รียนมีคุณภาพเป็นไปตามที่หลกัสูตรตอ้งการ มีทกัษะทางวิชาการ ทกัษะอาชีพ และทกัษะ

ชีวิต 

    4.2  นิเทศตามขั้นตอน ระยะเวลา และใชเ้คร่ืองมือตามที่ก  าหนด 
    4.3  การสะทอ้นผลการนิเทศ 

    4.4  การปรับปรุงและพฒันาการด าเนินงาน 

  ส้ินสุดการนิเทศ 

   ขั้นที่ 5 การประเมินผลและรายงานผล 
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   เมื่อส้ินสุดการนิเทศภายในสถานศึกษา ซ่ึงไดป้ระเมินผลและสรุปรายงานผลการ

นิเทศภายในสถานศึกษา มีการด าเนินการ 2 ระยะ ดงัน้ี 
   ระยะที่ 1 น าผลการนิเทศภายในไปใชป้รับปรุงและพฒันา 

    5.1  ประเมินความกา้วหนา้ของผูรั้บการนิเทศเพื่อน าผลไปปรับปรุงแนว
ทางการด าเนินงานกิจกรรมการนิเทศภายใน และพฒันาการเรียนการสอนของครูผูรั้บการนิเทศ 

ทุกคน 

    5.2  ประเมินผลการนิเทศภายในเมื่อเสร็จส้ินกิจกรรมนิเทศตามระยะเวลาที่
ก  าหนดในการน าผลไปใชใ้นการพฒันา โดยประเมินผลการนิเทศในปีการศึกษาละ 1 คร้ัง 

    5.3  สรุปผลการนิเทศและรายงานผลการนิเทศต่อผูเ้ก่ียวขอ้ง 

   ระยะที่ 2 น าผลการนิเทศภายในไปใชว้างแผนพฒันาและเผยแพร่  
    5.4  วิเคราะห์ สังเคราะห์ผลการนิเทศภายในที่เป็นปัญหา อุปสรรคและ

ขอ้เสนอแนะไปพฒันาการนิเทศภายใน คร้ังต่อไปในปีการศึกษาหนา้ 
    5.5  คดัเลือกผลการปฏิบตัิการเรียนการสอนที่เป็นแบบอยา่งในการปฏิบตัิที่ดี 

(Best Practice) มอบรางวลั และจดัเผยแพร่การปฏิบตัิงาน ตามบริบทขอโรงเรียน  

    5.6  รายงานผลและเผยแพร่การด าเนินงานกิจกรรมการนิเทศภายใน 
ต่อหน่วยงานหรือผูเ้ก่ียวขอ้ง  

 2.  การพฒันาทกัษะการท างานกลุม่ ประกอบดว้ย การสร้างวินัยการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ภายในทีม การก าหนดปัญหาและเป้าหมายการแกปั้ญหาร่วมกนั การวางแผนและด าเนินการ
แกปั้ญหาของทีม การสร้างแรงจูงใจ การเสริมแรง และสร้างขวญัและก าลงัใจ และการพฒันาครูให้
มีศกัยภาพในการแสวงหาความรู้และประสบการณ์ 
 3.  การเสริมสร้างประสบการณ์ทางวิชาชีพ ประกอบดว้ย ส ารวจความตอ้งการจ าเป็นใน
การพฒันาครูดา้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอน พฒันาความสามารถในการสอนให้สามารถจดั
กิจกรรมการเรียนการสอนโดยใชเ้ทคนิควิธีการจดัการเรียนรู้ที่ยึดผูเ้รียนเป็นส าคญั การจดักิจกรรม
สัมมนาผลการจดักิจกรรมการเรียนรู้ พฒันาคุณธรรม จริยธรรมตามมาตรฐานวิชาชีพครู 
 4.  การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา ประกอบดว้ย การด าเนินการเตรียมความพร้อมของ
สถานศึกษา การจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษา การวางแผนด าเนินการใชห้ลกัสูตรสถานศึกษา การ
ด าเนินการบริหารหลกัสูตร การนิเทศ ก ากบั ติดตามและประเมินผล สรุปผลการด าเนินการบริหาร 
จดัการหลกัสูตรสถานศึกษา ปรับปรุง และพฒันากระบวนการบริหารจดัการหลกัสูตร  
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 5.  การวิจยัเชิงปฏิบติัการในชั้นเรียน ประกอบดว้ย การก าหนดปัญหา หรือเป้าหมายการ

วิจยั การก าหนดวิธีการวิจยั หรือวิธีหาค าตอบ หรือวิธีการแกปั้ญหาหรือพฒันางาน การรวบรวม
ขอ้มูลตามวิธีการที่ก  าหนด การวิเคราะห์ขอ้มูล การสรุปและเขียนรายงานเชิงปฏิบติัการในชั้นเรียน 

 

การประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 ความหมายของการวดัผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 พวงแกว้ โคจรานนท ์(2530, หนา้ 25 อา้งถึงใน อญัชนั ขุนนาแกว้, 2559, หนา้ 65) ได้
กล่าวว่า การวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง การวดัความรู้ ความเขา้ใจ ความสามารถและ
ทกัษะทางดา้นวิชาการ รวมทั้งสมรรถภาพทางสมองดา้นต่าง ๆ เช่น ระดบัสติปัญญา การคิด  
การแกปั้ญหาต่าง ๆ ซ่ึงแสดงให้เห็นดว้ยคะแนนที่ไดจ้ากการท าแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทาง 
การเรียนหรือการรายงานทั้งเขียนและพูด การท างานที่ไดรั้บมอบหมาย ตลอดจนการท าการบา้นใน
แต่ละวิชา 
 จุดมุ่งหมายของการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 การวดัผลสัมฤทธ์ิเป็นการตรวจสอบระดบัความสามารถของบุคคลว่าเรียนแลว้ 
รู้อะไรบา้ง และมคีวามสามารถในดา้นใดมากนอ้ยเพียงใด นัน่คือ การวดัผลสัมฤทธ์ิ 
เป็นการตรวจสอบพฤติกรรมในดา้นพุทธิพิสัย โดยเป็นการวดั 2 ดา้น ตามจุดมุ่งหมายและลกัษณะ 
ของวิชาที่เรียน (นิภา เมธธาวีชัย, 2536, หนา้ 65 อา้งถึงใน อญัชนั ขุนนาแกว้, 2559, หนา้ 65) 
 1.  การวดัดา้นปฏิบตัิ เป็นการตรวจสอบความรู้ความสามารถทางการปฏิบตัิ โดยให้ 
ผูเ้รียนไดล้งมือปฏิบติัจริง ให้เห็นผลงานปรากฏออกมา ให้ท าการสังเกตและวดัได ้การวดัแบบน้ี 
จึงตอ้งท าการวดัโดยใช ้“ขอ้สอบภาคปฏิบตัิ” ซ่ึงการประเมินผลจะพิจารณาที่วิธีปฏิบตัิและผลงาน 
ที่ปฏิบตัิ 
 2.  การวดัดา้นเน้ือหา เป็นการตรวจสอบความรู้ความสามารถเก่ียวกบัเน้ือหา รวมถึง 
พฤติกรรมความสามารถดา้นต่าง ๆ อนัเป็นผลมาจากการเรียนการสอน มีวิธีการสอบได ้2 ลกัษณะ 
คือ 
  2.1  การสอบแบบปากเปล่า มกักระท าเป็นรายบุคคลซ่ึงเป็นการสอบที่ตอ้งการ 
ผลเฉพาะอยา่ง เช่น การสอบอ่าน ฟังเสียง การสอบสัมภาษณ์ ซ่ึงตอ้งการดูการใชถ้อ้ยค า 
ในการตอบค าถาม รวมทั้งการแสดงความคิดเห็นและบุคลิกภาพต่าง ๆ 
  2.2  การสอบแบบให้เขียนตอบ เป็นการสอบที่ให้ผูส้อบเขียนเป็นตวัหนงัสือตอบ 
ซ่ึงมีรูปแบบการตอบอยู ่2 แบบ คือ 
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   2.2.1  แบบไม่จ ากดัค าตอบ ไดแ้ก่ การสอบที่ใชข้อ้สอบแบบอตันยัหรือ 
ความเรียง 
   2.2.2  แบบจ ากดัค าตอบ เป็นการสอบที่ก  าหนดขอบเขตของค าถามที่จะให้ตอบ 
หรือก าหนดขอบเขตมาให้เลือก ซ่ึงรูปแบบของค าถาม ค าตอบมอียู ่4 รูปแบบ คือ  
    2.2.2.1  แบบเลือกทางใดทางหน่ึง ประกอบดว้ย ขอ้สอบหรือขอ้ความ 
หลาย ๆ ขอ้ บางขอ้เป็นขอ้ที่ถกูและบางขอ้เป็นขอ้ที่ผิด ผูต้อบท าเคร่ืองหมาย / หนา้ขอ้ที่คิดว่าถูก 
และหนา้ขอ้ที่คิดว่าผิด ขอ้ความแต่ละขอ้เก่ียวขอ้งกบัเน้ือหาแต่ละประเด็น ขอ้สอบแบบน้ี 
จึงท าการวดัเน้ือหาไดม้าก 
    2.2.2.2  แบบจบัคู่ ประกอบดว้ย ขอ้ความ 2 ชุดที่มีความสัมพนัธ์กนั ค าส่ังที่ส่ัง
ให้ผูส้อบท าก็คือ ให้จบัคู่ขอ้ความทางซ้ายกบัทางขวา ที่ตนคิดว่ามีความสัมพนัธ์กนั 
    2.2.2.3  แบบเติมค า เป็นแบบทดสอบที่มีค าถามที่มีเฉพาะเจาะจง ซ่ึงคลุมตั้งแต่
การให้เติมค า วลี จนถึงการตอบส้ัน หรือยาว ๆ ก็ได ้
    2.2.2.4  แบบเลือกตอบ ประกอบดว้ยขอ้ความที่เป็นค าถาม และค าตอบให้เลือก
ขอ้ดีและขอ้เสีย คือ การมีตวัเลือกมากท าให้โอกาสเดาถูกลดลง แต่ผูอ้อกขอ้สอบตอ้งสร้าง ตวัเลือก
มาก โดยเฉพาะตอ้งสร้างตวัเลือกที่มีโอกาสถูกใกลเ้คียงกนั ตวัเลือกที่เป็นค าตอบที่ถกูตอ้งไม่ช้ีชดั 
จนผูท้ี่ไม่รู้ค าตอบก็เดาออก การสร้างขอ้ค าตอบที่ถูกของตวัเลือกให้มีลกัษณะคูข่นานกนั นัน่คอื 
ความยาวเท่ากนั เป็นขอ้ความที่มลีกัษณะคลา้ยกนัมีเน้ือหาเก่ียวขอ้งกนั มีโอกาสถูก 
เท่า ๆ กนั แต่ตวัเลือกที่ถูกที่สุดมีเพียงตวัเลือกเดียว ดงันั้น การสร้างขอ้สอบแบบเลือกตอบ 
โดยเฉพาะการมีตวัเลือกจ านวนมากจึงใชเ้วลาและความสามารถของผูส้ร้าง แบบทดสอบแบบ
เลือกตอบส่วนใหญ่เป็นการวดัการระลึกรู้ เพราะผูต้อบอาจมีความรู้ความจ าบางส่วนแต่เมื่อเห็น
ตวัเลือกทั้งหมดก็อาจระลกึได ้เช่น ระลึกไดว่้าขอ้ ก น่าจะถูกที่สุด แบบทดสอบแบบเลอืกตอบส่วน
ใหญ่ช้ีแนะค าตอบให้ผูต้อบ โดยเฉพาะใชวิ้ธีการขจดัตวัเลือกออกทลีะตวั ในกรณีที่ผูต้อบไม่รู้
ค าตอบที่สมบูรณ์ เขาอาจเปรียบเทียบ ตวัเลือกทั้งหมดแลว้ขจดัตวัเลือกที่คิดว่าผิดมากที่สุดออกไป
ทีละขอ้จนเหลือตวัเลือกตวัสุดทา้ยซ่ึงน่าจะเป็นขอ้ที่ถูกมากที่สุด 
 ประเภทของแบบทดสอบเลอืกตอบ 
 1.  แบบก าหนดตวัเลือกที่ถูกที่สุด 1 ตวัเลือก 
 2.  แบบก าหนดตวัเลือกหลากหลาย จ าแนกได ้2 ประเภท คือ 
  2.1  แบบให้เลือกตวัเลือกมากกว่า 1 ตวั 
  2.2  แบบให้มีตวัเลือก “ไม่มีค าตอบที่ถกูตอ้ง” 
 การวดัผลสัมฤทธ์ิทางดา้นเน้ือหาโดยการเขียนตอบนั้น เป็นที่นิยมใชก้นัอยา่งแพร่หลาย 
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ในโรงเรียน เคร่ืองมือที่ใชใ้นการสอบ เรียกว่า “ขอ้สอบวดัผลสัมฤทธ์ิ” หรือ “แบบทดสอบวดั 
ผลสัมฤทธ์ิ” 
 การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 การวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนดา้นเน้ือหาเป็นการวดัผลดา้นพุทธิพิสัย หรือความรู้ 
ความคิดโดยเป็นผลมาจากการเรียนการสอน ซ่ึงพฤติกรรมดา้นความรู้ความคิด จะประกอบไปดว้ย 
พฤติกรรมต่อไปน้ี 
 1.  ความรู้-ความจ า หมายถึง ความสามารถของบคุคลในอนัที่จะทรงไวห้รือรักษาไว ้
ซ่ึงเร่ืองราวต่าง ๆ ที่ไดรั้บจากการเรียนการสอน และจากประสบการณ์ต่าง ๆ รวมทั้งส่ิงที่สัมพนัธ์ 
จากประสบการณ์นั้น ๆ และสามารถถ่ายทอดส่ิงที่จ านั้นไวอ้อกมาไดถู้กตอ้ง 
 2.  ความเขา้ใจ หมายถึง ความสามารถในการแปลความ ตีความและสรุปความเก่ียวกบั
ส่ิงต่าง ๆ ที่ไดพ้บเห็นหรือเร่ืองราวและเหตุการณ์ต่าง ๆ ที่รับรู้ไดถู้กตอ้ง และสามารถส่ือ 
ความเขา้ใจที่ตนมีอยูน่ั้นไปสู่ผูอ้ื่นไดอ้ยา่งถูกตอ้งดว้ย 
 3.  การน าไปใช ้หมายถึง ความสามารถในการน าความรู้ ทฤษฎี หลกัการ กฎเกณฑแ์ละ
วิธีด าเนินการต่าง ๆ ซ่ึงไดรั้บจากการเรียนรู้ไปใชแ้กปั้ญหาในสถานการณ์จริงในชีวิตประจ าวนัหรือ
สถานการณ์ใหม่ ๆ ที่คลา้ยคลึงกนัไดถ้กูตอ้ง 
 4.  การวิเคราะห์ หมายถึง ความสามารถในการแยกแยะเร่ืองราว ขอ้เท็จจริง หรือ 
เหตุการณ์ใด ๆ ออกเป็นส่วนยอ่ย ๆ ได ้และสามารถบอกไดว่้าส่วนยอ่ย ๆ นั้นแต่ละส่วนส าคญั 
อยา่งไร ส่วนใดส าคญัที่สุด แต่ละส่วนมีความสัมพนัธ์กนัอยา่งไร และมีหลกัการใดร่วมกนัอยู่ 
 5.  การสังเคราะห์ หมายถึง ความสามารถในการผสมผสานส่วนยอ่ยเขา้ดว้ยกนัให้เป็น
ส่วนใหญ่ท าให้ไดผ้ลที่แตกต่างและดีไปกว่าเดิม พฤติกรรมดา้นน้ีเนน้ให้เกิดความคิดสร้างสรรค์
ใหม่ ๆ 
 6.  การประเมินค่า หมายถึง ความสามารถในการวินิจฉัย ตีราคาส่ิงต่าง ๆ หรือเร่ืองราว
ต่าง ๆ ไดอ้ยา่งมีหลกัเกณฑเ์ป็นที่ยอมรับกนัโดยทัว่ไป พฤติกรรมดา้นพุทธิพิสัย พฤติกรรมยอ่ยดา้น
ความรู้ ความจ า เป็นพฤติกรรมที่มีระดบัต ่าสุดถอืเป็นพฤติกรรมดา้นพ้ืนฐาน ส่วนพฤติกรรมยอ่ย
ดา้นความเขา้ใจ การน าไปใช ้การวิเคราะห์ การสังเคราะห์ และการประเมินค่า เป็นพฤติกรรมสูง
กว่าความรู้ความจ า 
 แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง ชุดของค าถามที่วดัพฤติกรรมทาง 
สมองของนกัเรียนในดา้นความรู้และทกัษะที่นกัเรียนไดรั้บประสบการณ์จากภายในโรงเรียนและ 
ภายนอกโรงเรียน แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน แบ่งเป็น 2 ชนิด คือ (นิภา เมธธาวีชัย, 
2536, หนา้ 65-109 อา้งถึงใน อญัชนั ขุนนาแกว้, 2559, หนา้ 67-69) 
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 1.  แบบทดสอบอตันยั คือ แบบทดสอบที่ตอ้งการให้นกัเรียนคิดหาค าตอบมาเขียน 
บรรยายตอบยาว ๆ เติมค าหรือขอ้ความส้ัน ๆ ตามความรู้ ความเขา้ใจของตนเอง แบ่งออกเป็น 
2 แบบ คือ 
  1.1  ขอ้สอบแสดงความเรียง เป็นขอ้สอบที่ให้ผูส้อบเขียนตอบยาว ๆ แสดง 
ความคิดเห็นอยา่งเต็มที่ ว่ามีความรู้ในเน้ือหามากนอ้ยเพียงใด แบ่งออกเป็น 2 แบบ คือ 
   1.1.1  แบบไม่จ ากดัค าตอบ เป็นค าถามที่เปิดโอกาสให้ผูต้อบไดแ้สดงความคิดเห็น
อยา่งเต็มที่ โดยรวบรวมความรู้ ความคิดเห็นทั้งหมดมาบรรยาย 
   1.1.2  แบบจ ากดัค าตอบ ค าถามแบบน้ีให้คะแนนง่ายกว่าแบบแรก เพราะค าตอบ
อยูใ่นขอบเขตที่จ ากดัและก าหนดไว ้ค าช้ีแจงของแบบทดสอบตอ้งชดัเจนและจ าเพาะเจาะจง 
   1.2  ขอ้สอบแบบเติมค า จะประกอบไปดว้ยขอ้ความหรือประโยคที่ไม่สมบูรณ์  
จะเวน้ที่ว่างไวใ้ห้ผูต้อบมาเติม เพื่อให้ไดค้วามที่สมบูรณ์ 
 2.  แบบทดสอบปรนยั หมายถึง แบบทดสอบที่ตอ้งการให้นกัเรียนเลือกค าตอบจาก 
ค าตอบที่ก  าหนดให้ แบ่งออกเป็น 3 ประเภท คือ 
  2.1  ขอ้สอบแบบถูก-ผิด เป็นขอ้สอบที่ก  าหนดขอ้ความมาให้ผูส้อบเลือกว่าถูก-ผิด, 
จริง-ไม่จริง, ใช่-ไม่ใช่ 
  2.2  ขอ้สอบแบบจบัคู่ เป็นขอ้สอบที่ใชท้ดสอบความสัมพนัธ์ของเน้ือเร่ือง 
ที่เรียนไปแลว้ ขอ้สอบประกอบไปดว้ย 2 ส่วน คือ ส่วนที่ท าหนา้ที่เป็นค าถามอยูท่างซ้ายมือ 
และส่วนที่เป็นตวัเลือกอยูท่างขวามือ 
  2.3  ขอ้สอบแบบเลือกตอบ เป็นขอ้สอบที่มคีวามเป็นปรนยัมากที่สุด                           
วดัสมรรถภาพทางสมองชั้นสูงไดดี้ สามารถวินิจฉัยขอ้บกพร่องของนกัเรียนได ้นิยมใชก้นัอยา่ง
กวา้งขวางขอ้สอบแบบเลือกตอบประกอบดว้ย 2 ส่วน คือ 
   2.3.1  ส่วนที่เป็นค าถามหรือปัญหา 
   2.3.2  ส่วนที่เป็นตวัเลือก ตวัเลือกมีอยู ่2 ชนิด คือ 
    2.3.2.1  ตวัเลือกที่ถูก 
    2.3.2.2  ตวัเลือกที่เป็นตวัลวง 
 ค าถามของแบบทดสอบแบบเลือกตอบมี 3 แบบ คือ 
 1.  ค าถามเด่ียว เป็นแบบทดสอบที่มีค าถามและตวัเลือกจบบริบูรณ์ในขอ้ การตอบ
ขอ้สอบแต่ละขอ้เป็นอิสระจากกนั 
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 2.  ค าถามที่มีตวัเลือกคงที่ เป็นแบบทดสอบที่มีตวัเลือกชุดเดียว ส าหรับค าถามหลายขอ้
ตวัเลือกชุดนั้นจะเป็นเร่ืองราวเดียวกนั ส่วนค าถามอาจจะเขียนเป็นประโยคค าถาม ประโยคบอกเล่า
หรือเป็นวลี 
 3.  ค าถามแบบสถานการณ์ เป็นแบบทดสอบที่ก  าหนดขอ้ความ ค าสนทนา บทประพนัธ์ 
เหตุการณ์ รูป ตาราง ตวัเลข สถิติ หรือกระดาษกราฟมาให้ แลว้ตั้งค าถามเก่ียวกบัส่ิงที่ก  าหนดมาให้
นั้น 
 ประเภทของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ 
 แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิสามารถแบ่งออกไดต้ามลกัษณะของการแปลความหมายของ 
คะแนนของแบบทดสอบประเภทนั้น ๆ ซ่ึงสามารถแบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ (วญัญา วิศาลาภรณ์, 
2533 อา้งถึงใน อารมณ์ เพชรช่ืน, 2527, หนา้ 40-41) 
 1.  การวดัผลแบบอิงเกณฑ ์(Criterion-referenced measurement) เป็นการยึดตาม 
แนวความเช่ือเร่ืองการเรียนเพ่ือรอบรู้ โดยส่งเสริมให้ผูเ้รียนทั้งหมดหรือเกือบทั้งหมดประสบ
ความส าเร็จในการเรียน แมว่้าผูเ้รียนจะมีความแตกต่างกนัก็ตาม ทุกคนไดรั้บการพฒันาให้ถึงขีด
ความสามารถสูงสุดของแต่ละคน ซ่ึงอาจใชเ้วลาต่างกนั การวดัผลแบบอิงเกณฑจึ์งเป็นการวดัโดย
เปรียบเทียบคะแนนของแต่ละบุคคลกบัเกณฑม์าตรฐานที่วางไว ้การวดัผลแบบน้ีจะช่วยให้ทราบ
ไดว่้านกัเรียนรู้อะไรบา้ง และรู้มากนอ้ยเพียงใด ดงันั้น การวดัผลแบบอิงเกณฑจึ์งขึ้นอยูก่บั 
การก าหนดเกณฑเ์ป็นส าคญัการวดัผลแบบอิงเกณฑจ์ะช่วยให้ครูทราบไดว่้าจะตอ้งปรับปรุง 
การสอนในเน้ือหาตอนใด เพ่ือที่จะไดบ้รรลุวตัถุประสงคท์ี่วางไว ้การวดัผลแบบอิงเกณฑจ์ะช่วย 
ให้ครูไดท้ราบความกา้วหนา้ของนกัเรียนวิเคราะห์ถึงส่วนที่เก่งหรือไม่เก่งของนกัเรียนซ่ึงจะ 
น าไปสู่การปรับปรุงการเรียนการสอนได ้
 2.  การวดัผลแบบอิงกลุ่ม (Norm-referenced measurement) เป็นการวดัผลที่เกิดจากเร่ือง
ความเช่ือของความแตกต่างระหว่างบุคคล โดยถือว่าบุคคลมคีวามสามารถในการกระท าหรือปฏบิตัิ
ในเร่ืองใด ๆ นั้นมีไม่เท่ากนั มีคนที่มีความสามารถเด่น หรือมีความสามารถดอ้ยอยูบ่า้ง คนส่วน
ใหญ่จะมีความสามารถปานกลาง ดงันั้น การทดสอบแบบน้ีจึงยึดเอาคนส่วนใหญ่เป็นหลกัใน 
การเปรียบเทียบโดยพิจารณาผลของการสอบของบุคคลเปรียบเทียบกบัคนอื่น ๆ ในกลุ่มเดียวกนั
การแปลความหมายของคะแนนแบบน้ีจะท าให้ครูไดท้ราบว่านกัเรียนคนน้ีอยูใ่นต าแหน่งใดของ
กลุ่ม 
 ลักษณะการทดสอบแบบอิงเกณฑ์ 
 กระบวนการทดสอบแบบอิงเกณฑจ์ะแปลความหมายของคะแนนที่สอบได ้โดยน า 
ผลการสอบไปเทียบกบัมาตรฐานที่แทจ้ริง ซ่ึงเป็นเกณฑภ์ายนอกที่ก  าหนดไวอ้ยา่งรอบคอบ 
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โดยไม่เปรียบเทียบผลการสอบดงักล่าวกบัผูส้อบอื่น ๆ ในกลุ่ม ดงันั้น ผลการสอบของนกัเรียน 
จะอยูใ่นระดบัมาตรฐานหรือไม่ ตอ้งพิจารณาหรือเปรียบเทียบกบัมาตรฐานที่แทจ้ริงเท่านั้น และ 
ส าหรับการรายงานผลการสอบจะรายงานในรูปของการอา้งอิงไปยงัมาตรฐานที่ก  าหนดไวล้่วงหนา้ 
ซ่ึงอาจเสนอในพจน์ของจ านวนหรือเปอร์เซ็นตก์ารตอบถูกของแต่ละบุคคล ซ่ึงเป็นดชันีบ่งช้ีว่า 
จ านวนหรือเปอร์เซ็นตน์ั้นบรรลุตามมาตรฐานการปฏิบติัที่ก  าหนดไวล้่วงหนา้หรือยงั นอกจากน้ี 
คะแนนอาจรายงานในรูปของจ านวนเวลาที่ท างานนั้นเสร็จสมบูรณ์ (บุญเชิด ภิญโญอนนัตพงศ,์ 
2527, หนา้ 14) การทดสอบแบบอิงเกณฑน์ั้น เป็นการวดัเพ่ือจะแยกผูเ้รียนแลว้หรือรู้แลว้ออกจาก 
ผูท้ี่ยงัไม่ไดเ้รียนหรือยงัไม่รู้ และวตัถุประสงคท์ี่ส าคญั คือ เพื่อส ารวจความกา้วหนา้และวินิจฉัย 
ความสามารถทางการเรียนของแต่ละบุคคลตามโปรแกรมการสอนตามวตัถุประสงค ์เพื่อให้ได้ 
ขอ้มูลมาใชต้ดัสินว่านกัเรียนแต่ละคนบรรลุเกณฑข์ั้นต่อไปที่วางไวห้รือไม่ นอกจากนั้น ยงัม ี
วตัถุประสงคท์ี่จะให้ความช่วยเหลือบุคคลที่ยงัไม่บรรลุถึงเกณฑอ์ีกดว้ย นัน่คือ เคร่ืองมอืที่จะ 
น ามาใชค้วรเป็นแบบอิงเกณฑเ์พราะแบบทดสอบอิงเกณฑใ์ห้รายละเอียดเก่ียวกบัขอ้มูลไดเ้ป็น 
เร่ือง ๆ ตามวตัถุประสงคข์องหลกัสูตรซ่ึงดูขอ้มูลก็บอกไดท้นัทีว่านกัเรียนแต่ละคนสามารถ 
ท าอะไรไดห้รือไมไ่ดบ้า้งในวตัถุประสงคข์อ้ใด การให้ความช่วยเหลือก็จะให้ตามความบกพร่อง 
ของแต่ละบุคคล 
 ประโยชน์ของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 ประโยชน์ของแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนมีดงัน้ี (สุภาพ วาดเขียน, 2525, 
หนา้ 144 อา้งถึงใน อญัชนั ขุนนาแกว้, 2559, หน้า 70-71) 
 1.  ส ารวจทัว่ไปเก่ียวกบัต าแหน่งการเรียนในโรงเรียน เพ่ือเปรียบเทียบกบัเกณฑป์กติ 
ท าให้เขา้ใจนกัเรียนไดดี้ขึ้น 
 2.  การแนะแนวและการประเมินค่าเก่ียวกบัการสอบไดส้อบตกของแต่ละบุคคล จุดอ่อน 
และจุดเด่นของแต่ละบุคคล การสอนเสริมให้กบันกัเรียนฉลาดและสอนซ่อมให้นกัเรียนที่ตอ้งการ
ความช่วยเหลือ การปรับปรุงการสอน 
 3.  สามารถวดันกัเรียนเพื่อประโยชน์ในการจดัการเรียนการสอน 
 4.  ช่วยในการวิจยัทางการศึกษา เปรียบเทียบผลการเรียนในวิชาที่ท าการสอนแตกต่าง
กนัโดยใชแ้บบทดสอบมาตรฐานเป็นเคร่ืองมือวดั 
 หลักการพื้นฐานของการประเมินตามสภาพจริง 
 1.  การประเมินแนวใหม่มุ่งเนน้ว่าความรู้ในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงมีความหมายไดห้ลากหลาย 
มิไดม้ีความหมายเดียวส าหรับทุกคนในทุกโอกาส (Roderick, 1991 อา้งถึงใน สมศกัด์ิ 
ภู่วิภาดาวรรธน์, 2544, หนา้ 10) 
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 2.  การเรียนรู้เป็นเร่ืองของกระบวนการที่เป็นธรรมชาติมีการบูรณาการและเป็น 
ส่วนหน่ึงของชีวิต มิใช่เป็นเร่ืองของการหยิบย่ืน หรือยดัให้ผูเ้รียน ผูเ้รียนตอ้งการกระตือรือร้นที่จะ 
คน้ควา้เพ่ือหาความหมายของส่ิงที่เรียน การเรียนรู้จึงเป็นผลจากการปฏิบติัจริงมากกว่าการท าซ ้า 
หรือท าตามค าบอกกลา่วเท่าน0ัน (Newman & Archbald, 1992 อา้งถึงใน สมศกัด์ิ ภู่วิภาดาวรรธน์, 
2544, หนา้ 10) 
 3.  การประเมินแนวใหม่มุ่งเนน้กระบวนการ (Process) และผลผลิต (Product) ที่เกิดขึ้น 
กระบวนการมีความส าคญัเช่นเดียวกบัผลผลิตจาการกระท า มุ่งเนน้การพิจารณาว่าผูเ้รียนไดเ้รียนรู้
อะไร เรียนรู้ไดอ้ยา่งไร และท าไมจึงเรียนรู้เช่นนั้น (Hutchings, 1993; Johnson, 1992 อา้งถึงใน
สมศกัด์ิ ภู่วิภาดาวรรธน์, 2544, หนา้ 10) 
 4.  การประเมินแนวใหม่มุ่งเนน้การสืบสวนสอบสวน (Inquiry) กล่าวคือ เนน้การพฒันา
ทกัษะการแกปั้ญหาตามสภาพที่เป็นจริงในชีวิตประจ าวนั ซ่ึงผูเ้รียนจะตอ้งสังเกต คิดถามและ
ทดสอบความคิดของตนเอง (Herman, Aschbacher, & Winter, 1992 อา้งถึงใน สมศกัด์ิ 
ภู่วิภาดาวรรธน์, 2544, หนา้ 10) 
 5.  การประเมินแนวใหม่มีจุดหมายเพื่อกระตุน้ และอ านวยความสะดวกต่อการเรียนรู้ 
ของผูเ้รียน (John, 1989; Short & Burke, 1991, 1990 อา้งถึงใน สมศกัด์ิ ภู่วิภาดาวรรธน์, 2544, 
หนา้ 10) เมื่อผูเ้รียนไดรั้บรู้ขอ้มูลยอ้นกลบัเก่ียวกบัการเรียนจะช่วยให้ผูเ้รียนไดรั้บแนวทางใหม่ ๆ 
และสามารถพฒันาการเรียนรู้ไดก้วา้งขวางย่ิงขึ้น นอกจากน้ี จุดมุ่งหมายของการประเมิน 
จึงไม่ไดอ้ยูท่ี่มกีารจดัล าดบัหรือ จดัประเภทของผูเ้รียนแต่อยา่งใด 
 6.  การประเมินแนวใหม่เนน้การเช่ือมโยงระหว่างพุทธิพิสัย (Cognitive) จิตพิสัย 
(Affective) และทกัษะพิสัย (Skills) เมื่อผูเ้รียนเห็นความส าคญัของกิจกรรมการเรียน ผูเ้รียนยอ่ม
เกิดความสนใจที่จะศึกษาและเกิดความพยายามย่ิงขึ้น ซ่ึงส่งผลให้สามารถเรียนรู้ส่ิงนั้น ๆ ไดอ้ยา่ง
มาก (Raven, 1992 อา้งถึงใน สมศกัด์ิ ภู่วิภาดาวรรธน์, 2544, หนา้ 10) 
 7.  การประเมินแนวใหม่มีความเช่ือว่าการตดัสินใจในส่ิงที่จะสอนและส่ิงที่จะวดัเป็น 
เร่ืองอตันยั (Subjective) และเป็นเร่ืองเก่ียวกบัคุณค่า (Value) (Bintz, 1991 อา้งถึงใน สมศกัด์ิ 
ภู่วิภาดาวรรธน์, 2544, หนา้ 10) 
 8.  การประเมินแนวใหม่ เนน้การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ โดยผูส้อนควรร่วมมือกบั
ผูเ้รียนในการตดัสินใจเก่ียวกบัส่ิงที่เรียนและร่วมกนัตรวจสอบว่าไดเ้รียนรู้มากมากนอ้ยเพียงใด 
ซ่ึงนบัเป็นกระบวนการตดัสินใจเชิงประชาธิปไตย (Heron, 1988 อา้งถึงใน สมศกัด์ิ ภู่วิภา
ดาวรรธน์, 2544, หนา้ 10) 
 9.  การประเมินแนวใหม่เช่ือว่าการเรียนรู้เป็นกระบวนการที่เกิดจากความร่วมมอื 
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(Collaborative process) กล่าวคือ ผูเ้รียนและผูส้อนถือเป็นผูเ้รียนที่ตอ้งร่วมมือกนั มอีิสระที่จะ 
แสดงออกทางความคิดและทดสอบความคิดซ่ึงกนัและกนั ทั้งผูเ้รียนและผูส้อนตอ้งม ี
ความรับผิดชอบทางปัญญาต่อกนั เพ่ือสร้างหลกัสูตรที่ใชใ้นชั้นเรียน (Bintz, 1991 อา้งถึงใน 
สมศกัด์ิ ภู่วิภาดาวรรธน์, 2544, หนา้ 10) 
 ลักษณะของการประเมินตามสภาพจริง 
 Wiggins (1989 อา้งถึงใน สมศกัด์ิ ภู่วิภาดาวรรธน์, 2544, หนา้ 10) ไดจ้ าแนกคุณลกัษณะ 
การประเมินตามสภาพจริงออกเป็น 4 ลกัษณะ ดงัน้ี 
 1.  การปฏิบตัิในสภาพจริง (Performance in the field) การประเมินตามสภาพจริง 
ออกแบบขึ้นเพ่ือประเมนิการปฏิบติัในสภาพจริง เช่น นกัเรียนเรียนการเขียนก็ตอ้งเขียนให้ผูอ้่าน 
จริงเป็นผูอ้่านมิใช่เรียนการเขียนแลว้วดัผูเ้รียนดว้ยเพียงการใช้แบบทดสอบวดัการสะกดค าหรือ 
ตอบค าถามเก่ียวกบัหลกัการเขียนหรือถา้ให้นกัเรียนเรียนวิทยาศาสตร์ก็ตอ้งให้นกัเรียนท า 
การทดลองวิทยาศาสตร์ ท างานคน้ควา้วิจยัหรือท าโครงงานแทนการทดสอบเพียงความจ าเก่ียวกบั 
ขอ้เท็จจริงในเน้ือหาวิทยาศาสตร์ อยา่งไรก็ตามงานที่ให้นกัเรียนท าตอ้งเป็นงานที่สัมพนัธ์กบัชีวิต 
ความเป็นจริง ทา้ทายการใชส้ติปัญญาที่ซบัซ้อน หรือใชค้วามรู้ที่อาศยัทกัษะทางอภิปัญญา 
(Metacognition skills) และตอ้งค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลในดา้น 1) แบบการเรียนรู้ของ
ผูเ้รียน (Learning styles) 2) ความถนดั (Aptitudes) และความสนใจของผูเ้รียนเพื่อใชใ้นการพฒันา 
ความสามารถและคน้หาจุดเด่นของผูเ้รียน 
 2.  เกณฑท์ี่ใชใ้นการประเมิน (Criteria) เกณฑท์ี่ใชใ้นการประเมินตอ้งเป็นเกณฑ ์
ประเมิน “แก่นแท”้ (Essentials) ของการปฏิบติัมากกว่าเกณฑม์าตรฐานที่สร้างขึ้นจากผูห้น่ึงผูใ้ด 
โดยเฉพาะ เกณฑท์ี่เป็นแก่นแทน้ี้เป็นเกณฑท์ี่เปิดเผยและรับรู้กนัอยูใ่นโลกของความเป็นจริงของ 
ทั้งตวันกัเรียนเองและผูอ้ื่น ไม่ใช่เกณฑท์ี่เป็นความลบัปกปิดอยา่งที่การประเมินแบบดั้งเดิมใชอ้ยู่ 
การให้นกัเรียนรู้ว่าตนตอ้งท าภารกิจอะไรและมีเกณฑอ์ยา่งไร การเปิดเผยเกณฑก์ารประเมินไม่ใช่ 
การ “คดโกง” ถา้ภารกิจนั้นเป็นเร่ืองเก่ียวกบัการปฏิบติัจริง แต่ถา้ภารกิจที่ให้ท าเป็นการหาค าตอบ 
ที่ถูกที่สุดเพียงค าตอบเดียว เช่น ขอ้สอบแบบเลือกตอบ การเปิดเผยค าตอบก่อนยอ่มไม่ควร 
ท าการประเมินในสภาพจริงที่มีการเปิดเผยเกณฑ์ไวก้่อนถือว่าการเรียนของผูเ้รียนและการสอน 
ของผูเ้รียนจะส่งเสริมซ่ึงกนัและกนั เมื่อครูและนกัเรียนต่างรู้ล่วงหนา้ว่าการประเมินจะเนน้ที่จุดใด 
ตวัอยา่งเช่น รู้ว่าจะวดัจากความสามารถในการแสดงให้เห็นว่าผูเ้รียนสามารถใช้หลกัฐานอา้งอิง 
ในการเขียนเรียงความ เพ่ือชกัจูงให้ผูอ้่านเห็นความส าคญัในหัวขอ้ที่เขียนเรียงความ กรณีน้ีทั้ง
ผูส้อน และผูเ้รียนจะรู้ไดว่้าจะส่งเสริมซ่ึงกนัและกนัอยา่งไรในแต่ละภารกิจจะมีเกณฑซ่ึ์งระบุถึง
มาตรฐานของการปฏิบตัิที่แจ่มชดัและโปร่งใส เกณฑจ์ะสะทอ้นมุมมองที่หลากหลายของภารกิจที่ 
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มีความซบัซ้อนมากกว่าจะยน่ยอ่หรือสรุปออกมาให้เห็นไดเ้พียงดา้นใดดา้นหน่ึงเพียงดา้นเดียว 
เน่ืองจากเกณฑเ์ป็นเร่ืองที่น ามาจากการปฏิบติัเกณฑจึ์งเป็นขอ้ช้ีแนะส าหรับการสอนการเรียนและ 
การประเมินที่สะทอ้นให้เห็นเป้าหมายและกระบวนการศึกษาอยา่งแจ่มชดั จึงท าให้ครูอยูใ่น 
บทบาทของผูฝึ้ก (Coach) และนกัเรียนอยูใ่นบทบาทของผูป้ฏิบตัิ (Performers) พร้อมกบั 
เป็นผูป้ระเมินตนเอง (Self-evaluators) 
 3.  การประเมินตนเอง (Self-assessment) การประเมินตนเองมีความส าคญัมากต่อ 
การปฏิบตัิภารกิจจริง (Authentic task) โดยจุดประสงคข์องการประเมินตามสภาพจริงก็คือ 
  1)  เพื่อช่วยให้นกัเรียนพฒันาความสามารถในการประเมินงานของตน โดยเทียบวดั
กบัมาตรฐานทัว่ไปของสาธารณชน (Public standard)  
  2)  เพื่อปรับปรุง ขยบัขยาย และเปลี่ยนทิศทางการด าเนินงาน  
  3)  เพ่ือริเร่ิมในการวดัความกา้วหนา้ของตนในแบบต่าง ๆ หรือจุดต่าง ๆ อยา่งที่ไม่มี
การวดัเช่นน้ีมาก่อน จะเห็นไดว่้าการประเมินตนเอง เป็นการท างานที่ตนเป็นผูช้ี้น าตนเองปรับปรุง
จากแรงจูงใจของตนเอง ซ่ึงเป็นส่ิงจ าเป็นต่อมนุษยใ์นโลกของความเป็นจริงเน่ืองจากมาตรฐานการ
ปฏิบตัิยึดถือเร่ืองของความกา้วหนา้เป็นส าคญั ดงันั้น การท าให้กระบวนการปรับปรุงส่ิงต่าง ๆ ดี
ย่ิงขึ้น ชดัเจนมากขึ้น เหมาะสมมากขึ้น จึงถือเป็นหัวใจของการประเมินตามสภาพจริง เปิดโอกาส 
ให้นกัเรียนซ่ึงอยูใ่นระดบัขั้นตน้ของการพฒันาสมรรถภาพ มีโอกาสเห็น รับรู้ และไดรั้บค าชมเชย
ในการพฒันาตน 
 4.  การน าเสนอผลงาน คุณลกัษณะประการหน่ึงของการประเมินตามสภาพจริงนั้น 
นกัเรียนมกัไดรั้บการคาดหวงัให้เสนอผลงานต่อสาธารณชน และเป็นการเสนอผลงานดว้ย 
ปากเปล่า (Oral presentation) กิจกรรมการน าเสนอท าให้เกิดการเรียนรู้ที่หยัง่รากลึก เน่ืองจาก 
นกัเรียนไดส้ะทอ้นความรู้สึกของตนว่ารู้อะไร และน าเสนอเพ่ือให้ผูอ้ื่นสามารถเขา้ใจได ้ซ่ึงเป็นส่ิง 
ที่ท าให้แน่ใจว่านกัเรียนไดเ้รียนรู้ในหัวขอ้นั้น ๆ อยา่งแทจ้ริง นอกจากน้ี คุณลกัษณะของ 
การประเมินผลตามสภาพจริงเช่นน้ีมีประโยชน์ตอบสนองต่อเป้าประสงคท์ี่ส าคญัอีกหลายประการ 
คือ  
  1)  เป็นสัญญาณบ่งบอกว่างานของนกัเรียนมีความส าคญัมากพอที่จะให้ผูอ้ื่นรับรู้และ 
ช่ืนชมได ้
  2)  เปิดโอกาสให้ผูอ้ื่น เช่น ครู เพื่อนนกัเรียน ผูป้กครอง ไดเ้รียนรู้ ตรวจสอบ 
ปรับปรุง และช่ืนชมในความส าเร็จดว้ยอยา่งต่อเน่ือง   
  3)  เป็นตวัแทนของการบรรลุถึงเป้าหมายในการวดัทางการศึกษาอยา่งแทจ้ริงและมี
ชีวิตชีวา 
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 จากการจ าแนกคุณลกัษณะของการประเมินตามสภาพจริงขา้งตน้ มีความสอดคลอ้งกบั 
Herman, Aschbacher, and Winters (1992 อา้งถึงใน สมศกัด์ิ ภู่วิภาดาวรรธน์, 2544, หนา้ 11) ซ่ึงได ้
จ าแนกคุณลกัษณะของการประเมินจากทางเลือกใหม่ไว ้6 ประการหลกั ดงัน้ี 
 1.  การประเมินจากทางเลือกใหม่ ผูส้อนตอ้งจดัโอกาสการเรียนรู้ให้ผูเ้รียนไดแ้สดงออก
ในภาคปฏิบตัิ คิดสร้างสรรค ์ผลิตผลงาน หรือกระท าบางส่ิงบางอยา่งที่สัมพนัธ์กบัส่ิงที่เรียน 
 2.  ตอ้งดึงหรือกระตุน้ให้ผูเ้รียนไดใ้ช้ระดบัการคิดขั้นสูงและใชท้กัษะในการแกปั้ญหา 
 3.  งานหรือภารกิจหรือกิจกรรมที่ให้ผูเ้รียนท าตอ้งเป็นส่ิงที่มีความหมายส าหรับผูเ้รียน 
 4.  ส่ิงที่เรียนตอ้งสามารถน าไปประยกุตใ์ชใ้นโลกแห่งความเป็นจริงในชีวิตประจ าวนัได ้
 5.  ตอ้งใชค้นเป็นผูต้ดัสินการประเมิน ไม่ใชเ้คร่ืองจกัรตดัสิน (People not machine) 
จากคุณลกัษณะร่วม 6 ประการ ของการประเมินจากทางเลือกใหม่ดงักล่าว จะเห็นไดว่้าผูส้อน 
จ าเป็นตอ้งปรับบทบาทใหม่ทั้งดา้นการสอนและการประเมิน โดยดา้นการสอนตอ้งเปลี่ยนจาก 
การยึดครูเป็นศูนยก์ลางเป็นยึดผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง และจากการใชแ้บบทดสอบอยา่งเดียวเพื่อ 
ประเมินผูเ้รียน เป็นการใช้เคร่ืองมือในการประเมินอยา่งหลากหลาย และไม่แยกการประเมิน 
ออกจากกิจกรรมการเรียนการสอน 
 จากแนวคิดของ Wiggins and Herman et al. มีความสอดคลอ้งกนั กล่าวคือ 
ในการประเมินผลตามสภาพจริงหรือการประเมินผลทางเลือกใหม่นั้น คุณลกัษณะโดยรวมของ 
การประเมินก็คือ ตอ้งจดัให้ผูเ้รียนไดแ้สดงออก ใชค้วามคิดระดบัสูง ส่ิงที่เรียนตอ้งมีความหมาย 
และสามารถน าไปใชไ้ดใ้นชีวิตจริง ใชค้นเป็นผูต้ดัสินการประเมิน ไม่ใชเ้คร่ืองจกัร ให้นกัเรียน 
ไดป้ระเมินตนเอง และมีเกณฑก์ารประเมินที่เปิดเผยโปร่งใส นอกจากนั้น บทบาทของครูจะตอ้ง 
เปลี่ยนใหม่โดยให้ยึดผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง และใชเ้คร่ืองมือหลากหลายในการประเมินผลผูเ้รียน 
 สรุปไดว่้า การวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนนั้นเป็นการวดัความรู้ ความเขา้ใจ 
ความสามารถและทกัษะทางดา้นวิชาการ ซ่ึงผูส้อนจ าเป็นตอ้งปรับบทบาททั้งดา้นการสอนและ 
การประเมินโดยยึดผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง ใช้วิธีการประเมินที่หลากหลายและไม่แยกวิธีการประเมิน
ออกจากกิจกรรมการเรียนการสอนเป็นวิธีการประเมินตามสภาพจริง 
 

งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
 งานวิจัยในประเทศ 

 นยันา ลีดี (2552) ไดศ้ึกษาเร่ือง ความตอ้งการการนิเทศภายในของครูระดบัประถมศึกษา 
ในโรงเรียนเอกชน อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี ผลการวิจยั พบว่า โดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่น 
ระดบัมาก เมื่อเปรียบเทียบความตอ้งการการนิเทศภายในของครูระดบัประถมศึกษาในโรงเรียน 



81 

 

เอกชน อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี จ าแนกตามประสบการณ์ของครูระดบัประถมศึกษาในโรงเรียน 
เอกชน พบว่า โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
 อนัชนั ขุนนาแกว้ (2559) ไดศ้ึกษาการพฒันารูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาเอกชน
ขนาดใหญ่ประเภทสามญั เพื่อยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนในจงัหวดัชลบุรี  
ผลการวิจยั พบว่า 1) สภาพปัจจุบนัและความตอ้งการการนิเทศภายในสถานศึกษา 
เอกชนขนาดใหญ่ประเภทสามญั มีระดบัการปฏบิตัิการ โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 
ตามล าดบั ไดแ้ก่ ดา้นการพฒันาหลกัสูตร ดา้นการเสริมสร้างประสบการณ์ทางวิชาชีพ ดา้นการให้ 
ความช่วยเหลือแก่ครูโดยตรง ดา้นการวิจยัเชิงปฏิบติัการในชั้นเรียน และดา้นการพฒันาทกัษะ 
การท างานกลุม่ 2) รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาเอกชนขนาดใหญ่ประเภทสามญั 
เพื่อยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน DGPAC ไดแ้ก่ 1) Direct assistance 2) Group development 
3) Professional development 4) Action research 5) Curriculum development 3) ผลการประเมิน 
รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาเอกชนขนาดใหญ่ ประเภทสามญัเพ่ือยกระดบัผลสัมฤทธ์ิ 
ทางการเรียน พบว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนก่อนและหลงัการใชรู้ปแบบ 
มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 4) ผลการประเมินการรับรู้ ทกัษะและ 
เจตคติของครูผูส้อนที่มีต่อรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาเอกชนขนาดใหญ่ประเภทสามญั 
พบว่า ครูผูส้อนมีการรับรู้ทกัษะอยูใ่นระดบัดีและเจตคติอยูใ่นระดบัที่ดีอย่างมากต่อรูปแบบ 
การนิเทศภายในสถานศึกษาเอกชนขนาดใหญ่ประเภทสามญั 
 งานวิจัยต่างประเทศ 
 Tilahun (1983: 68 - A) ไดศ้ึกษาเร่ืองรูปแบบการจดัการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน
ตามความตอ้งการของประเทศที่ก  าลงัพฒันา: กรณีศึกษาประเทศเอธฺโอเปีย (The Kind of School; 
Needed in Developing Countries: Case Study Ethippia) ผลการวิจยัพบว่า ครู ศึกษานิเทศก์และ
นกัวิชาการมีความสอดคลอ้งกนัว่า การจดักิจกรรมการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนประถมศึกษา 
มีการปฏิบตัิการอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยใช้รูปแบบต่าง ๆ กนัเรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย ดงัน้ี 
การฝึกอบรมแนะน า การเย่ียมชั้นเรียน และการสังเกตการณ์สอน ทั้งน้ีกิจกรรมดงักล่าวจะไดผ้ลดีก็
ต่อเมื่อมกีารปฏิบตัิในลกัษณะของการให้ความร่วมมือช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั 
 Clark (1998, p. 1018-A) ศึกษาถึงการรับรู้ของครูและครูนิเทศของมหาวิทยาลยั New 
Hampshire เก่ียวกบัระบบตามสภาพจริงและระบบในอุดมคติในการด าเนินการเก่ียวกบัการนิเทศครู 
ผลการวิจยั พบว่า ครูนิเทศและครูผูส้อนของมหาวิทยาลยั New Hampshire มีการแลกเปลี่ยน 
การรับรู้ทัว่ไปเก่ียวกบัการปฏิบติัและบุคลิกลกัษณะของระบบการนิเทศครูในอุดมคติร่วมกนั แต่มี 
การรับรู้เก่ียวกบัระบบการนิเทศครูในสภาพปัจจุบนัแตกต่างกนั ครูนิเทศรับรู้ว่าระบบการนิเทศ 
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ในปัจจุบนัที่มีอยูส่ามารถสะทอ้นผลและมีประสิทธิภาพในการบรรลุจุดมุ่งหมายที่ตั้งไวไ้ดม้ากกว่า 
ระบบในอุดมคต ิ
 Silva and Dane (2001, อญัชนั ขุนนาแกว้, 2559, หนา้ 84) ไดศ้ึกษาวิจยัเร่ือง การนิเทศ
แบบร่วมมือในโรงเรียนที่พฒันาสู่ระดบัมืออาชีพ ผลงานวิจยัน้ี น าเสนิรูปแบบการนิเทศแบบ
ร่วมมือโดยเนน้การตรวจสอบ และการใชข้อ้มูลเพื่อพฒันาโรงเรียนที่พฒันาสู่ระดบัมืออาชีพ ซ่ึงมี 4 
ขั้นตอน ที่บุคลกรในโรงเรียนจะตอ้งร่วมกนัสร้างและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนั เร่ิม
จากขั้นตอนแรก คือขั้นการเตรียมความพร้อม การนิเทศโดยตรง ผลของการนิเทศและความตอ้งการ
ของครูซ่ึงในการนิเทศจะตอ้งยึดหลกัทั้งส่ีผสมผสานกนั ในการนิเทศควรก าหนดหนา้ที่ของ
ศึกษานิเทศก์ในมหาวิทยาลยัหรือครู และการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นหลงัการนิเทศจะช่วยท าให้ครู
ไดรั้บการพฒันาทศันคติ อกีทั้งยงัช่วยส่งเสริมให้ครูและคณะต่าง ในมหาวิทยาลยัหันมาใส่ใจใน
การสอนย่ิงขึ้น 
 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจยัที่เก่ียวขอ้งทั้งภายในและต่างประเทศขา้งตน้ แสดงให้
เห็นว่าการนิเทศภายในสถานศึกษาเป็นกระบวนการที่ส่งผลโดยตรงต่อการจดัการเรียนรู้ ซ่ึง
สามารถด าเนินการไดห้ลายรูปแบบ เช่น การให้ความช่วยเหลือแก่ครูโดยตรง การพฒันาทกัษะการ
ท างานกลุม่ การพฒันาวิชาชีพ การพฒันาหลกัสูตรและการวิจยัในชั้นเรียน ซ่ึงรูปแบบการนิเทศ
ภายในสถานศึกษาที่เหมาะสม คือ การด าเนินกิจกรรมร่วมกนัของผูอ้  านวยการสถานศึกษา 
ครูผูส้อน และบุคลากรที่เก่ียวขอ้งในสถานศึกษา ดว้ยวิธีการที่หลากหลายสอดคลอ้งกบัสภาพ
ปัจจุบนั ปัญหา และความตอ้งการ เพื่อพฒันาคุณภาพการจดัการศึกษาให้มีคุณภาพตามเกณฑ์
มาตรฐาน 
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บทที่ 3 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 

 การวิจยั เร่ือง การพฒันารูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใช้ห้องเรียนเป็นฐาน 
เพื่อยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา “กรุงไทยอนุเคราะห์”  

ไดด้ าเนินการตามขั้นตอน ดงัน้ี 
 1.  การก าหนดประชากร 

 2.  เคร่ืองมือที่ใชใ้นการวิจยั 

 3.  การก าหนดแบบแผนการวิจยั 
 4.  การด าเนินการวิจยัและเก็บรวบรวขอ้มูล  

  4.1  การศึกษาสภาพปัจจุบนั ปัญหาและความตอ้งการการนิเทศภายในสถานศึกษา 

  4.2  การพฒันารูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน 
  4.3  การประเมินรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน  

ที่ส่งผลต่อการยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

 5.  การวิเคราะห์ขอ้มูล 

 6.  สถิติที่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 

 ซ่ึงในแต่ละขั้นตอนมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
 

การก าหนดประชากร 
 ในการพฒันารูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน เพื่อยกระดบั

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา “กรุงไทยอนุเคราะห์” ไดก้  าหนดประชากรดงัน้ี 

 ประชากรที่ใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ผูอ้  านวยการสถานศึกษาและครูผูส้อนที่ปฏิบติั
หนา้ที่ในปีการศึกษา 2562 โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา “กรุงไทยอนุเคราะห์” ประกอบดว้ย 

ผูอ้  านวยการสถานศึกษา จ านวน 1 คน และครูผูส้อน จ านวน 79 คน รวมทั้งส้ิน 80 คน 
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เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เคร่ืองมือที่ใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ประกอบดว้ย 
  1.  เคร่ืองมือที่ใชใ้นการทดลอง ไดแ้ก่ คู่มอืการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใช้

ห้องเรียนเป็นฐาน โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา “กรุงไทยอนุเคราะห์” 
  2.  เคร่ืองมือที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล ไดแ้ก ่

   2.1  แบบบนัทึกขอ้มูลการสนทนาเก่ียวกบัปัญหาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และ 

การนิเทศภายในสถานศึกษา ที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา “กรุงไทย
อนุเคราะห์” 

   2.2  แบบสอบถามเก่ียวกบัความตอ้งการในการนิเทศภายในสถานศึกษา  
โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน เพื่อยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โรงเรียนทุ่งศุลาพิทยา “กรุงไทย

อนุเคราะห์” 

   2.3  แบบประเมินความสอดคลอ้งเหมาะสมของรูปแบบการนิเทศภายใน
สถานศึกษา โดยใช้ห้องเรียนเป็นฐาน เพื่อยกระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา 

“กรุงไทยอนุเคราะห์” 

     

การก าหนดแบบแผนการวิจัย 
 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงพฒันา (Research and Development: R&D) เพื่อพฒันา
รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน เพื่อยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา “กรุงไทยอนุเคราะห์” น ามาใชใ้ห้สอดคลอ้งกบับริบทของสถานศึกษา 

 

การด าเนินการวิจัยและเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การวิจยั เร่ือง การพฒันารูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใช้ห้องเรียนเป็นฐาน 

เพื่อยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา “กรุงไทยอนุเคราะห์” ด าเนินการวิจยั
และเก็บรวบรวมขอ้มูล ดงัน้ี 

 ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการการนิเทศภายใน

สถานศึกษา 

 เพ่ือส ารวจขอ้มูลพ้ืนฐานในการนิเทศภายในสถานศึกษา สภาพปัจจุบนั และปัญหา 
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ในโรงเรียนของผูอ้  านวยการสถานศึกษาและครูผูส้อนในการพฒันาการจดัการศึกษาอยา่งมี

ประสิทธิภาพ ซ่ึงขอ้มูลพ้ืนฐานที่ไดจ้ากการส ารวจขอ้มูลของผูอ้  านวยการสถานศึกษาและครูผูส้อน
น ามาก าหนดวตัถุประสงค ์เน้ือหา กิจกรรมและการประเมินผลให้สอดคลอ้งความตอ้งการ 

การนิเทศภายในสถานศึกษาอยา่งแทจ้ริง 
 รายละเอียดในการด าเนินตามขั้นตอนที่ 1 มีดงัน้ี 

  1.  ประชุม สนทนาคณะกรรมการบริหารหลกัสูตรและงานวิชาการของสถานศึกษา 

โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา “กรุงไทยอนุเคราะห์” เก่ียวกบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เพื่อทราบสาเหตุ
ของปัญหาที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ปัญหานกัเรียนติด 0 ร มส มผ นกัเรียนไม่จบ

การศึกษาพร้อมรุ่นตามหลกัสูตร และแนวทางการแกไ้ขปัญหาในแต่ละดา้น และสนทนาเก่ียวกับ

การนิเทศภายในสถานศึกษา เพื่อยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ตามขอ้เสนอแนะและวิธีแกไ้ข
ปัญหา   

  2.  ศึกษา วิเคราะห์และส ารวจขอ้มูลเบื้องตน้เพ่ือก าหนดกรอบแนวคิดในการวิจยั  
โดยการศึกษาเอกสารและงานวิจยัที่เก่ียวขอ้งกบัการนิเทศภายในสถานศึกษา ในเร่ืองของ
ความหมาย ความส าคญั ความจ าเป็น กระบวนการ ทกัษะและกิจกรรมการนิเทศภายในสถานศึกษา 
ศึกษาเอกสาร งานวิจยั หลกัการ ทฤษฎี เทคนิค แนวคิดการนิเทศการศึกษาของ Glickman และ

กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนของหน่วยศึกษานิเทศก์ ส านกังานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพ้ืนฐาน จ าแนกประเด็นเพื่อใชส้อบถามเก่ียวกบัความตอ้งการในการนิเทศภายในสถานศึกษา

โดยใชห้้องเรียนเป็นฐานของผูอ้  านวยการสถานศึกษา และครูผูส้อน 

  3.  สร้างแบบสอบถามเก่ียวกบัความตอ้งการในการนิเทศภายในสถานศึกษา  
โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดงัน้ี 

   ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัสถานภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
   ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามความตอ้งการในการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใช้

ห้องเรียนเป็นฐานของผูอ้  านวยการสถานศึกษาและครูผูส้อน ซ่ึงเป็นค าถามแบบส ารวจรายการ 

(Check list) เพื่อให้ผูต้อบเลือกตอบตามความเป็นจริงตามสภาพการปฏิบตัิของสถานศึกษา 
  3.  การหาคุณภาพแบบสอบถามดา้นความตรง (Validity) ผูวิ้จยัน าแบบสอบถามเสนอ

ต่อหัวหนา้ฝ่ายวิชาการ หัวหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้ทั้ง 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ และหัวหนา้กิจกรรม
พฒันาผูเ้รียน เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงตามโครงสร้างของแบบสอบถาม จากนั้นน ามาพฒันา 

และปรับปรุงแบบสอบถามตามขอ้เสนอแนะ 
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  4.  น าขอ้มูลที่ไดจ้ากการวิเคราะห์ขอ้มูลความตอ้งการในการนิเทศภายในสถานศึกษา

เพื่อจดัท าเป็นร่างรูปแบบกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใช้ห้องเรียนเป็นฐาน 

 ขั้นตอนที่ 2 การพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใช้ห้องเรียนเป็นฐาน 
 ประกอบดว้ยรายละเอียดในการด าเนินการ ดงัน้ี 
 1.  ศึกษาเอกสารและงานวิจยัที่เก่ียวขอ้งกบัการนิเทศภายในสถานศึกษา การนิเทศ 
การศึกษาของ Glickman ดา้นการให้ความช่วยเหลือแก่ครูโดยตรง (Direct assistance) การพฒันา
ทกัษะการท างานกลุ่ม (Group development) การเสริมสร้างประสบการณ์ทางวิชาชีพ (Professional 

development) การพฒันาหลกัสูตร (Curriculum development) การวิจยัเชิงปฏิบติัการในชั้นเรียน 
(Action research) และกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาของหน่วยศึกษานิเทศก์ ส านกังาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ประกอบดว้ย 5 ขั้นตอน ไดแ้ก่ ขั้นที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบนั 

ปัญหาและความตอ้งการ ขั้นที่ 2 การวางแผนการนิเทศ ขั้นที่ 3 การสร้างส่ือและเคร่ืองมือนิเทศ 
ขั้นที่ 4 การปฏบิติัการนิเทศ ขั้นที่  5 การประเมินผลและรายงานผล และการนิเทศภายใน

สถานศึกษาโดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน โดยการสังเคราะห์ผลรวมกบัขอ้มลูความตอ้งการในการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน ของผูอ้  านวยการสถานศึกษาและครูผูส้อน  

จากขั้นตอนที่ 1 น ามาสร้างเป็นร่างรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใช้ห้องเรียนเป็นฐาน 

 2.  ก าหนดวตัถุประสงค ์แนวด าเนินการที่ใชใ้นรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา  
โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน 

  2.1  ก าหนดวตัถุประสงคก์ารนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน 

  2.2  การก าหนดแนวด าเนินการ ผูวิ้จยัไดก้  าหนดแนวด าเนินการของรูปแบบการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน ในดา้นกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใช้

ห้องเรียนเป็นฐาน ดา้นการพฒันาทกัษะการท างานกลุ่ม การเสริมสร้างประสบการณ์ทางวิชาชีพ 
การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา และการวิจยัเชิงปฏิบติัการในชั้นเรียน  

 3.  ก าหนดสาระส าคญัหรือองคป์ระกอบของรูปแบบโดยน าผลการส ารวจความตอ้งการ

ภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน ตลอดจนเอกสารและงานวิจยัที่เก่ียวขอ้งมาก าหนด
รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน 

 4.  ประเมินรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยน ารูปแบบการนิเทศภายใน

สถานศึกษา โดยใช้ห้องเรียนเป็นฐานที่สร้างขึ้น ให้หัวหนา้ฝ่ายวิชาการ หัวหนา้กลุ่มสาระการ
เรียนรู้ทั้ง 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ และหัวหนา้กิจกรรมพฒันาผูเ้รียน ตรวจสอบตามรายละเอียด ดงัน้ี  
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   4.1  การประเมินความเที่ยงตรงตามโครงสร้างและความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหา ให้

หัวหนา้กลุ่มฝ่ายวิชาการตรวจสอบ พิจารณา และให้ขอ้เสนอแนะเพื่อน ามาพฒันา ปรับปรุง และ
แกไ้ข 

  4.2  การประเมินความสอดคลอ้งเหมาะสมของรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา 
โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน หลงัจากด าเนินการปรับปรุงตามขอ้เสนอแนะของหัวหนา้ฝ่ายวิชาการ 

โดยให้หัวหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้ทั้ง 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ และหัวหนา้กิจกรรมพฒันาผูเ้รียน ได้

พิจารณาถึงความสอดคลอ้งเหมาะสมของรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็น
ฐาน ซ่ึงเคร่ืองมือที่ใชใ้นการประเมิน ประกอบดว้ย  

   4.2.1  รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน 

   4.2.2  แบบประเมินความสอดคลอ้งเหมาะสมของรูปแบบการนิเทศภายใน
สถานศึกษา โดยใช้ห้องเรียนเป็นฐาน 

  4.3  การเก็บรวบรวมขอ้มูลและการวิเคราะห์ขอ้มูล โดยผูวิ้จยัไดด้ าเนินการเก็บ
รวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเอง และน ามาวิเคราะห์ความสอดคลอ้งเหมาะสมของรูปแบบการนิเทศ

ภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน ซ่ึงก าหนดคะแนนความคิดเห็น ดงัน้ี 

   +1  หมายความว่า  มีความเห็นสอดคลอ้งเหมาะสม 
   0   หมายความว่า  มีความเห็นว่าไม่แน่ใจว่าสอดคลอ้งเหมาะสม 

   -1   หมายความว่า  มีความเห็นว่าไม่สอดคลอ้งเหมาะสม 

  บนัทึกผลการพิจารณาลงความเห็นของหัวหนา้หัวหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้ ทั้ง 8 
กลุ่มสาระการเรียนรู้ และกิจกรรมพฒันาผูเ้รียนโดยใช้สูตร IOC ซ่ึงค่าดชันีความสอดคลอ้งมากกว่า

หรือเท่ากบั 0.5 แสดงว่าใชไ้ด ้และไม่ตอ้งปรับปรุง (เวชฤทธ์ิ องักนะภทัรขจร, 2555, หนา้ 160) 
  จากนั้นน าค่าคะแนนแทนในสูตรการหาดชันีความสอดคลอ้ง ผลการวิเคราะห์ IOC 

พบว่า ความคิดเห็นต่อรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็นฐานมีความ

สอดคลอ้ง เหมาะสมและชดัเจนทั้งในดา้นจุดประสงคใ์นการสร้าง เน้ือหา การใชภ้าษาการพิมพ ์
รูปเล่มและความสะดวกในการน ารูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน 

ไปใช ้

 ขั้นตอนที่ 3 ประเมินรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใช้ห้องเรียนเป็นฐาน  

ที่ส่งผลต่อการยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
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 การวิจยัในคร้ังน้ี ไดด้ าเนินการนิเทศการสอนครูผูส้อนทุกกลุม่สาระการเรียนรู้ และ
ด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลตามขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 
 1.  ประชุมเชิงปฏิบตัิการผูอ้  านวยการสถานศึกษาและครูผูส้อน โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา 
“กรุงไทยอนุเคราะห์” ในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2562 เก่ียวกบัการใช้รูปแบบการนิเทศภายใน
สถานศึกษา โดยใช้ห้องเรียนเป็นฐาน เพื่อยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา 
“กรุงไทยอนุเคราะห์” เพ่ือช้ีแจงท าความเขา้ใจ และเปิดโอกาสให้ซกัถามจนเกิดความเขา้ใจตรงกนั 
เก่ียวกบัวตัถุประสงค ์เป้าหมายของการทดลองใชรู้ปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใช้
ห้องเรียนเป็นฐาน วิธีด าเนินกิจกรรม ตามคู่มือการด าเนินงานตามรูปแบบการนิเทศภายใน
สถานศึกษา โดยใช้ห้องเรียนเป็นฐาน เพื่อยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา 
“กรุงไทยอนุเคราะห์”  
 2.  ด าเนินการทดลองและเก็บรวบรวมขอ้มูล ซ่ึงในการด าเนินการทดลองและ 
เก็บรวบรวมขอ้มูล ผูวิ้จยัไดด้ าเนินการตามขั้นตอน ดงัน้ี 
  2.1  แต่งตั้งคณะกรรมการนิเทศภายในสถานศึกษา 
  2.2  ด าเนินการนิเทศภายในสถานศึกษา ตามคู่มือการด าเนินงานตามรูปแบบการ
นิเทศภายในสถานศึกษา โดยใช้ห้องเรียนเป็นฐาน เพื่อยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา “กรุงไทยอนุเคราะห์”  โดยให้คณะกรรมการนิเทศภายในสถานศึกษา  
เป็นผูนิ้เทศ ประกอบดว้ย ผูอ้  านวยการสถานศึกษา 1 คน หัวหนา้ฝ่ายวิชาการ 1 คน หัวหนา้กลุ่ม
สาระการเรียนรู้ หัวหนา้กิจกรรมพฒันาผูเ้รียน หัวหนา้งานนิเทศการสอนภายในและผูรั้บการนิเทศ 
ไดแ้ก่ ครูผูส้อน จ านวน 79 คน เป็นผูด้  าเนินการ ผูท้  าวิจยัท าหนา้ที่สังเกต และเก็บรวบรวมขอ้มูล 
ระยะเวลาที่ใช้ในการทดลอง 1 ภาคเรียน 
  2.3  ระหว่างการด าเนินการใช้รูปแบบการนิเทศภายใน โดยใช้ห้องเรียนเป็นฐาน 

ไดส้อบถามผูอ้  านวยการหรือผูนิ้เทศภายในหรือครูผูส้อน หากพบปัญหาให้ปรับแกต้วัช้ีวดัให้ 

มีความเหมาะสม 
 3.  ประเมินรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน ซ่ึงเก็บขอ้มูล

ทั้ง 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ และกิจกรรมพฒันาผูเ้รียน 
 4.  น าผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน (ติด 0, ร, มส, มผ) ปีการศึกษา 2562  

ภาคเรียนที่ 1 เปรียบเทียบกบัผลสัมฤทธ์ิของนกัเรียน ภาคเรียนที่ 2 และน าเสนอขอ้มูลแบบบรรยาย 

 5.  น าผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติ (O-NET) ของนกัเรียนระดบัชั้น
มธัยมศึกษาปีที่ 3 และระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 6 ปีการศึกษา 2561 เปรียบเทียบกบัผลการทดสอบ
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ทางการศึกษาระดบัชาติ (O-NET) ของนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 3 และระดบัชั้นมธัยมศึกษา

ปีที่ 6 ปีการศึกษา 2562 โดยใชค้ะแนนมาตรฐานที (T-Score) และน าเสนอขอ้มลูแบบบรรยาย 
   

การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผูวิ้จยัน าขอ้มูลที่ไดจ้ากการเก็บรวบรวมมาวิเคราะห์ขอ้มูล โดยท าการวิเคราะห์ขอ้มลู 

ดงัน้ี  

 การวิเคราะห์ข้อมลูเชิงปริมาณ 
 การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณเพื่อสอบถามความคิดเห็นที่มีต่อรูปแบบการนิเทศภายใน
สถานศึกษา โดยใช้ห้องเรียนเป็นฐาน เพื่อยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โรงเรียน 
ทุ่งศุขลาพิทยา “กรุงไทยอนุเคราะห์” ผูวิ้จยัรวบรวมขอ้มลูที่ไดม้าวิเคราะห์ขอ้มูลโดยการหาค่าเฉลีย่ 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และน าขอ้คน้พบมาสรุปในเชิงพรรณนา วิเคราะห์ ประเมินสภาพการณ์ที่
เกิดขึ้น ซ่ึงน าไปสู่การสรุปผลการวิจยั แสดงให้เห็นแนวทางหรือรูปแบบการปฏิบติัที่มี
ประสิทธิภาพ เพ่ือหาแนวทางแกไ้ขปรับปรุง พฒันาให้ดีย่ิงขึ้น 
 การวิเคราะห์ข้อมลูเชิงคุณภาพ 
 การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพโดยการสังเกตพฤติกรรมการปฏิบตัิของผูนิ้เทศและผูรั้บ 
การนิเทศ บนัทึกการสังเกตพฤติกรรม และผลที่เกิดขึ้นจากการด าเนินงานนิเทศภายในตามรูปแบบ 
และการสัมภาษณ์ถึงขอ้คน้พบ และปัญหา อุปสรรคระหว่างการด าเนินการ 
 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ 
 สถิติพื้นฐานที่ถูกน ามาใช้ในงานวิจัยนี้ได้แก่ 
 1.  ค่าเฉลี่ยเลขคณิต (𝜇) ค านวณไดจ้ากสูตร (พิชิต ฤทธ์ิจรูญ, 2552, หนา้ 176) 

𝜇 =
∑ 𝑥

𝑁
 

  เมื่อ   𝜇      แทน ค่าเฉลี่ยของประชากร 
      ∑ 𝑥  แทน ผลรวมของขอ้มูล 
    𝑁     แทน จ านวนขอ้มูล 
 2.  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (𝜎) ค านวณไดจ้ากสูตร (พิชิต ฤทธ์ิจรูญ, 2552, หนา้ 186) 

𝜎 = √
∑(𝑥𝑖 − 𝜇)2

𝑁
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  เมื่อ   𝜎    แทน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของประชากร 
                 𝑥𝑖   แทน ขอ้มูลหรือคะแนนแต่ละตวั 
    𝜇     แทน ค่าเฉลี่ยของประชากร 
                𝑁     แทน จ านวนขอ้มูล 
 
 สถิติที่ใช้ในการหาคุณภาพเคร่ืองมือที่ใช้ในการวจัิยนี้ ได้แก่ 
 หาค่าดชันีความสอดคลอ้งของแบบประเมินความสอดคลอ้งเหมาะสมของรูปแบบการ
นิเทศภายในสถานศึกษา โดยใช้เห้องเรียนเป็นฐาน โดยใชสู้ตร (เวชฤทธ์ิ องักนะภทัรขจร, 2555, 
หนา้ 160) 

IOC  =  ∑ 𝑅

𝑁
 

  เมื่อ   IOC  แทน ดชันีความสอดคลอ้งระหว่างขอ้สอบกบัจุดประสงค์  
                      ∑ 𝑅   แทน ผลรวมคะแนนความสอดคลอ้งตามการพิจารณาของผูเ้ช่ียวชาญ 
                                   𝑁    แทน จ านวนผูเ้ช่ียวชาญทั้งหมด 
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บทที่ 4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

 การวิจยัเร่ือง การพฒันารูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใช้ห้องเรียนเป็นฐาน
เพื่อยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โรงเรียนทุ่งศูขลาพิทยา “กรุงไทยอนุเคราะห์” ผูวิ้จยัได้
น าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 
 
สัญลกัษณ์ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 
 ในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อให้เกิดความเขา้ใจตรงกนั ผูวิ้จยัไดก้  าหนด
สัญลกัษณ์ที่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 
 𝜇 แทน ค่าเฉลี่ย  
 𝜎  แทน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 𝑁  แทน จ านวนประชากร  
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล ผูวิ้จยัไดแ้บ่งการน าเสนอออกเป็น 3 ตอน ไดแ้ก่  
 ตอนที่ 1 สภาพปัจจุบนั ปัญหาและความตอ้งการการนิเทศภายในสถานศึกษา
 ตอนที่ 2 ผลการพฒันารูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน
 ตอนที่ 3 ผลการประเมินรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใช้ห้องเรียนเป็นฐาน           
ที่ส่งผลต่อการยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 
 ตอนที่ 1 สภาพปัจจุบนั ปัญหาและความตอ้งการการนิเทศภายในสถานศึกษา ของ
ผูอ้  านวยการสถานศึกษาและครูผูส้อนทั้ง 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ ผูวิ้จยัศึกษาเอกสาร งานวิจยั 
หลกัการ ทฤษฎี เทคนิค แนวคิดการนิเทศการศึกษาของ Glickman และกระบวนการนิเทศภายใน
สถานศึกษาของหน่วยศึกษานิเทศก์ ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน วิเคราะห์ จ าแนก
ประเด็นเพื่อสร้างแบบสอบถามตามความตอ้งการการนิเทศภายในสถานศึกษา ซ่ึงแบบสอบถามน้ี
เป็นแบบตรวจสอบรายการ ประชากรที่ใชใ้นการศึกษาความตอ้งการการนิเทศภายในสถานศึกษา 
คือ ผูอ้  านวยการสถานศึกษาและครูผูส้อน จ านวน 80 คน วิเคราะห์ขอ้มูลที่ไดจ้ากแบบสอบถาม
ความตอ้งการการนิเทศภายในสถานศึกษา ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลปรากฏดงัตารางที่ 1 
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ตารางที่ 1  สถานภาพผูต้อบแบบสอบถามความตอ้งการในการนิเทศภายในสถานศึกษา                      
                  โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา “กรุงไทยอนุเคราะห์” 

 
ที่ สถานภาพ จ านวน 
1 ผูอ้  านวยการสถานศึกษา 1 
2 ครูผูส้อน 79 

 - กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย 8 
 - กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ 9 
 - กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ 12 
 - กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม 11 
 - กลุ่มสาระการเรียนรู้สุขศึกษาและพลศึกษา 5 
 - กลุ่มสาระการเรียนรู้ศิลปะ 7 
 - กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพ และเทคโนโลยี 11 
 - กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ 13 
 - กิจกรรมพฒันาผูเ้รียน 3 
 รวม 80 

 
 จากตารางที่ 1 พบว่า สถานภาพผูต้อบแบบสอบถามความตอ้งการในการนิเทศภายใน
สถานศึกษา ไดแ้ก่ ผูอ้  านวยการสถานศึกษา จ านวน 1 คน และครูผูส้อน จ านวน 79 คน  
 

ตารางที่ 2  ระดบัการปฏิบตัิการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน ของผูอ้  านวยการ  
                  สถานศึกษา และครูผูส้อนโดยภาพรวมและรายดา้น 
 

 

ที่ 
 

ระดับการปฏิบัติการ 
N = 80 

𝝁 𝝈 ระดับความ
เหมาะสม 

1 ดา้นกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา  
โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน 

4.08 0.71 มาก 
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ตารางที่ 2  (ต่อ) 
 

 

ที่ 
 

ระดับการปฏิบัติการ 
N = 80 

𝝁 𝝈 ระดับความ
เหมาะสม 

2 ดา้นการพฒันาทกัษะกระบวนการกลุ่ม 4.09 0.73 มาก 
3 ดา้นการเสริมสร้างประสบการณ์ทางวิชาชีพ 4.15 0.71 มาก 
4 ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา 4.16 0.70 มาก 
5 ดา้นการวิจยัเชิงปฏิบติัการในชั้นเรียน 4.12 0.72 มาก 

เฉลี่ย 4.12 0.72  
 
 จากตารางที่ 2 พบว่า ระดบัการปฏิบตัิการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็น
ฐาน ของผูอ้  านวยการสถานศึกษาและครูผูส้อน โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดย
เรียงล าดบัจากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา ดา้นการเสริมสร้าง
ประสบการณ์ทางวิชาชีพ ดา้นการวิจยัเชิงปฏิบตัิการในชั้นเรียน ดา้นการพฒันาทกัษะการท างาน
กลุ่ม และดา้นกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน  
 
ตารางที่ 3  ระดบัการปฏิบตัิการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน 
                  ดา้นกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน 

 

ที่ ด้านกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา  
โดยใช้ห้องเรียนเป็นฐาน 

N = 80 
𝝁 𝝈 ระดับความ

เหมาะสม 
1 ขั้นที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการ 

- จดัให้มีการประชุมเพื่อแลกเปลี่ยนระดมความคดิ วิเคราะห์
สภาพปัญหาที่เกิดขึ้นและความตอ้งการในการนิเทศภายใน
ตามบริบทของสถานศึกษา 

 
 
 

4.03 

 
 
 

0.71 

 
 
 

มาก 
 - จดัท าขอ้มูลสารสนเทศพ้ืนฐาน เพื่อเป็นขอ้มลูในการ

พิจารณาวางแผนการด าเนินงาน 
 

4.03 
 

0.69 
 

มาก 
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ตารางที่ 3  (ต่อ) 
 

ที่ ด้านกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา  
โดยใช้ห้องเรียนเป็นฐาน 

N = 80 
𝝁 𝝈 ระดับความ

เหมาะสม 
 - จดัล าดบัปัญหาและเลอืกปัญหาที่ตอ้งการในล าดบัเร่งด่วน 4.00 0.71 มาก 

 - สร้างการรับรู้ระหว่างผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศ ดว้ยวิธีการ
ต่าง ๆ เช่น การประชุม การสัมมนา ฯลฯ เพื่อสร้างวิสัยทศัน์
หรือสร้างเป้าหมายร่วมกนัในการด าเนินงาน 

 
 

4.10 

 
 

0.73 

 
 

มาก 
2 ขั้นที่ 2 การวางแผนการนิเทศ 

- ก าหนดแนวทางหรือวิธีการการพฒันาที่หลากหลายตาม
ปัญหาที่เกิดขึ้นตามความตอ้งการและความจ าเป็น มีการใช้
กระบวนการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional 
Learning Community: PLC) และการศึกษาชั้นเรียน (Lesson 
Study) เป็นเคร่ืองมือส าคญัในการพฒันาวิชาชีพครู 
และการพฒันาผูเ้รียน อยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง  

 
 
 
 
 
 

4.07 

 
 
 
 
 
 

0.75 

 
 
 
 
 
 

มาก 
 - เลือกแนวทางหรือวิธีการในการพฒันาโดยการมีส่วนร่วม

ของทุกฝ่ายที่เก่ียวขอ้ง 
 

4.07 
 

0.66 
 

มาก 
 - วางแผนการด าเนินการพฒันา โดยจดัให้มีการประชุมเพื่อ

เพื่อสร้างความรู้ ความเขา้ใจร่วมกนั สร้างคณะนิเทศ ก าหนด
ประเด็นการนิเทศ ระยะเวลาในการนิเทศ วิธีการนิเทศและ
กิจกรรมการนิเทศที่เหมาะสมตามสภาพปัญหาและ 
ความตอ้งการ 

 
 
 
 

4.17 

 
 
 
 

0.73 

 
 
 
 

มาก 
3 ขั้นที่ 3 การสร้างส่ือและเคร่ืองมือการนิเทศ 

- สร้างส่ือการนิเทศที่ท าให้การนิเทศบรรลุวตัถุประสงค ์โดย
ใชเ้ป็นส่ือที่สอดคลอ้งในยคุศตวรรษที่ 21 เนน้การใช ้ICT  

 
 

4.06 

 
 

0.66 

 
 

มาก 
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ตารางที่ 3  (ต่อ) 
 

ที่ ด้านกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา  
โดยใช้ห้องเรียนเป็นฐาน 

N = 80 
𝝁 𝝈 ระดับความ

เหมาะสม 
 - สร้างเคร่ืองมือการนิเทศเพื่อเก็บขอ้มูลที่ตอบประเด็นปัญหา

ความตอ้งการ และเป็นประโยชน์ในการแกปั้ญหา ปรับปรุง
และประเมินผลการด าเนินงาน ประกอบดว้ยเคร่ืองมือการ
นิเทศภายใน จ านวน 5 ฉบบั ดงัน้ี ฉบบัที่ 1 แบบบนัทึกการ
เย่ียมนิเทศชั้นเรียน ฉบบัที่ 2 แบบบนัทึกการตรวจแผนการ
สอน ฉบบัที่ 3 แบบบนัทึกการสังเกตการสอนในชั้นเรียน
ฉบบัที่ 4 แบบบนัทึกการตรวจการใช้ส่ือการสอน  
และฉบบัที่ 5 แบบบนัทึกการให้ค าปรึกษา 

 
 
 
 
 
 
 

4.03 

 
 
 
 
 
 
 

0.69 

 
 
 
 
 
 
 

มาก 
4 ขั้นที่ 4 การปฏิบัติการนิเทศภายใน     

 - จดัประชุมเตรียมการก่อนการนิเทศภายในโดยใชห้้องเรียน
เป็นฐาน เพื่อสร้างความเขา้ใจของผูนิ้เทศให้การนิเทศเป็นไป
อยา่งมีประสิทธิภาพ และสนบัสนุน รวมทั้งให้ค าแนะน าแก่
ครูให้ใชวิ้ธีสอนที่หลากหลายและสอดคลอ้งกบัแผนการสอน 
เนน้การจดัการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) มีการน าผล
การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ไปใชพ้ฒันาผูเ้รียน ค านึงถึง
ความแตกต่างของผูเ้รียน มุ่งให้ห้องเรียนเป็นห้องเรียนแห่ง
การเรียนรู้ ผูเ้รียนสร้างองคค์วามรู้ดว้ยตวัเอง ผูเ้รียนมีคุณภาพ
เป็นไปตามที่หลกัสูตรตอ้งการ มีทกัษะทางวิชาการ ทกัษะ
อาชีพ และทกัษะชีวิต 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

4.22 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

0.71 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

มาก 
 - นิเทศตามขั้นตอน ระยะเวลา และใชเ้คร่ืองมือตามที่ก  าหนด 4.10 0.73 มาก 

 - สะทอ้นผลการนิเทศ 4.12 0.69 มาก 

 - ปรับปรุงและพฒันาการด าเนินงาน 4.07 0.70 มาก 
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ตารางที่ 3  (ต่อ) 
 

ที่ ด้านกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา  
โดยใช้ห้องเรียนเป็นฐาน 

N = 80 
𝝁 𝝈 ระดับความ

เหมาะสม 
5 ขั้นที่ 5 การประเมินผลและรายงานผล    

 - ประเมินความกา้วหนา้ของผูรั้บการนิเทศเพื่อน าผลไป
ปรับปรุงแนวทางการด าเนินงานกิจกรรมการนิเทศภายใน 
และพฒันาการเรียนการสอนของครูผูรั้บการนิเทศ 
ทุกคน 

 
 
 

4.06 

 
 
 

0.69 

 
 
 

มาก 
 - ประเมินผลการนิเทศภายในเมื่อเสร็จส้ินกิจกรรมนิเทศตาม

ระยะเวลาที่ก  าหนดในการน าผลไปใชใ้นการพฒันา โดย
ประเมินผลการนิเทศในปีการศึกษาละ 1 คร้ัง 

 
 

4.11 

 
 

0.73 

 
 

มาก 
 - สรุปผลการนิเทศและรายงานผลการนิเทศต่อผูเ้ก่ียวขอ้ง 4.07 0.66 มาก 
 - วิเคราะห์ สังเคราะห์ผลการนิเทศภายในที่เป็นปัญหา 

อุปสรรคและขอ้เสนอแนะไปพฒันาการนิเทศภายใน คร้ัง
ต่อไปในปีการศึกษาหนา้ 

 
 

4.11 

 
 

0.73 

 
 

มาก 
 - คดัเลือกผลการปฏิบตัิการเรียนการสอนที่เป็นแบบอยา่งใน

การปฏิบตัิที่ดี (Best Practice) มอบรางวลั และจดัเผยแพร่การ
ปฏิบตัิงาน ตามบริบทขอโรงเรียน 

 
 

4.07 

 
 

0.76 

 
 

มาก 
 - รายงานผลและเผยแพร่การด าเนินงานกิจกรรมการนิเทศ

ภายในโดยใช้ห้องเรียนเป็นฐานต่อหน่วยงานหรือผูเ้ก่ียวขอ้ง 
 

4.03 
 

0.69 
 

มาก 
เฉลี่ย 4.08 0.71  

 
 จากตารางที่ 3 พบว่า ระดบัการปฏิบตัิการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็น
ฐานของผูอ้  านวยการสถานศึกษาและครูผูส้อนดา้นกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใช้

ห้องเรียนเป็นฐาน โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบัจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก 

ไดแ้ก่ จดัประชุมเตรียมการก่อนการนิเทศภายในโดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน เพ่ือสร้างความเขา้ใจของ
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ผูนิ้เทศให้การนิเทศเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ และสนบัสนุน รวมทั้งให้ค าแนะน าแก่ครูให้ใช้วิธี

สอนที่หลากหลายและสอดคลอ้งกบัแผนการสอน เนน้การจดัการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning)  
มีการน าผลการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ไปใชพ้ฒันาผูเ้รียน ค านึงถึงความแตกต่างของผูเ้รียน 

มุ่งให้ห้องเรียนเป็นห้องเรียนแห่งการเรียนรู้ ผูเ้รียนสร้างองคค์วามรู้ดว้ยตวัเอง ผูเ้รียนมีคุณภาพ
เป็นไปตามที่หลกัสูตรตอ้งการ มีทกัษะทางวิชาการ ทกัษะอาชีพ และทกัษะชีวิต วางแผน 

การด าเนินการพฒันา โดยจดัให้มีการประชุมเพื่อเพื่อสร้างความรู้ ความเขา้ใจร่วมกนั สร้างคณะ

นิเทศ ก าหนดประเด็นการนิเทศ ระยะเวลาในการนิเทศ วิธีการนิเทศและกิจกรรมการนิเทศที่
เหมาะสมตามสภาพปัญหาและความตอ้งการ และสะทอ้นผลการนิเทศ 

 
ตารางที่ 4  ระดบัการปฏิบตัิการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน 
                  ดา้นการพฒันาทกัษะการท างานกลุม่ 
 

 
 

 

ที่ 
 

ด้านการพัฒนาทักษะการท างานกลุ่ม 
N = 80 

𝝁 𝝈 ระดับความ
เหมาะสม 

1 แต่งตั้งคณะกรรมการกลุ่มต่าง ๆ เช่น คณะกรรมการการ
นิเทศ คณะกรรมการแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้เพื่อ
พฒันาการจดัการเรียนการสอน 

 
 

4.08 

 
 

0.77 

 
 

มาก 
2 มีการเปลี่ยนแปลงคณะกรรมการกลุ่มตามความเหมาะสม 3.88 0.80 มาก 
3 จดัให้มีการประชุมอยา่งเป็นทางการที่มีเน้ือหาเก่ียวกบัการ

ประกอบอาชีพ 
3.95 0.86 มาก 

4 มีการเตรียมความพร้อมเก่ียวกบัในการประชุมกลุ่มใหญ่และ
กลุ่มยอ่ย 

 
4.00 

 
0.70 

 
มาก 

5 ส่งเสริม สนบัสนุนและกระตุน้ให้ครูสามารถ 
ตดัสินใจโดยใชก้ระบวนการกลุ่ม 
เมื่อมีความขดัแยง้ทางความคิดในที่ประชุม 

 
 

4.27 

 
 

0.69 

 
 

มาก 
6 มีระบบการท างานร่วมกนัของครูอยา่งชดัเจน 3.99 0.68 มาก 



98 

 

ตารางที่ 4  (ต่อ) 
  

 
 จากตารางที่ 4 พบว่า ระดบัการปฏิบตัิการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็น
ฐานของผูอ้  านวยการสถานศึกษาและครูผูส้อน ดา้นการพฒันาทกัษะการท างานกลุ่ม โดยรวมและ

รายขอ้อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบัจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่  ส่งเสริม สนบัสนุนและ
กระตุน้ให้ครูสามารถ ตดัสินใจโดยใชก้ระบวนการกลุ่ม เมื่อมีความขดัแยง้ทางความคิดในที่ประชุม 

เสริมสร้างบรรยากาศ แรงจูงใจในการท างานกลุม่ที่เก้ือกูลกนัและเป็นกนัเอง ให้โอกาสครูไดม้ี

บทบาทและหนา้ที่เป็นทั้งผูน้ า และผูต้ามในการปฏิบติังานของกลุม่ และมีการส ารวจและการ
จดัการแกไ้ขกบัปัญหาที่เกิดขึ้นในกลุ่มไดท้นัการดว้ยวิธีการที่นุ่มนวลและยติุธรรม เช่น การ

แกปั้ญหาความขดัแยง้ทางความคิดเพื่อลดความตึงเครียด 

 
 
 
 

 

ที่ 
 

ด้านการพัฒนาทักษะการท างานกลุ่ม 
N = 80 

𝝁 𝝈 ระดับความ
เหมาะสม 

7 มีการส ารวจและการจดัการแกไ้ขกบัปัญหา 
ที่เกิดขึ้นในกลุ่มไดท้นัการดว้ยวิธีการที่นุ่มนวล 
และยตุิธรรม เช่น การแกปั้ญหาความขดัแยง้ 
ทางความคิดเพื่อลดความตึงเครียด 

 
 
 

4.12 

 
 
 

0.60 

 
 
 

มาก 
8 จดัให้มีผูน้ ากลุ่มเพื่อช่วยให้ปฏิบตัิหนา้ที่ของ 

กลุ่มไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 

4.11 
 

0.70 
 

มาก 
9 เสริมสร้างบรรยากาศ แรงจูงใจในการท างานกลุม่ที่เก้ือกูลกนั

และเป็นกนัเอง 
 

4.22 
 

0.72 
 

มาก 
10 ให้โอกาสครูไดม้ีบทบาทและหนา้ที่เป็นทั้งผูน้ า 

และผูต้ามในการปฏิบตัิงานของกลุ่ม 
 

4.22 
 

0.69 
 

มาก 
รวม 4.09 0.73  
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ตารางที่ 5  ระดบัการปฏิบตัิการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน 
                  ดา้นการเสริมสร้างประสบการณ์ทางวิชาชีพ 

 
 

ที่ 
 

ด้านการเสริมสร้างประสบการณ์ทางวิชาชีพ 
N = 80 

𝝁 𝝈 ระดับความ
เหมาะสม 

1 มีการวางแผนการพฒันาครูอยา่งต่อเน่ือง 
เป็นระบบ 

 
4.40 

 
0.70 

 
มาก 

2 การวางเป้าหมายของโรงเรียนในการพฒันา 
ครูอยา่งชดัเจน 

 
4.13 

 
0.74 

 
มาก 

3 ให้ครูมีส่วนร่วมในการวางแผนระยะยาว 
หรือโครงการในการพฒันาครู 

 
4.31 

 
0.72 

 
มาก 

4 ใชง้านวิจยัหรือแบบอยา่งที่ประสบ 
ความส าเร็จเพ่ือปรับปรุงโรงเรียนให้ดีขึ้น 

 
3.98 

 
0.69 

 
มาก 

5 ส่งเสริม สนบัสนุนงบประมาณและจดัสรร 
ทรัพยากรในการพฒันาครู 

 
4.11 

 
0.74 

 
มาก 

6 ตระหนกัถึงการเรียนรู้ของครูซ่ึงเป็นวยัผูใ้หญ่เป็นส าคญั 4.07 0.71 มาก 
7 ให้รางวลัและชมเชยตามความเหมาะสม 4.23 0.67 มาก 
8 มีการเปลี่ยนแปลงหนา้ที่การท างานของครู 

ตามความเหมาะสม 
 

4.24 
 

0.67 
 

มาก 
9 มีการประเมินผลครูอยา่งต่อเน่ือง และให้ขอ้มูลยอ้นกลบัให้

ครูทราบ 
 

3.94 
 

0.80 
 

มาก 
10 สนบัสนุนให้ครูเพ่ิมพูนความรู้ดา้นการเรียน 

การสอนอยูเ่สมอ เช่น การดูงาน ทศันศึกษา 
และการศึกษาต่อ 

 
 

4.22 

 
 

0.67 

 
 

มาก 
11 มีการพฒันาครูอยา่งต่อเน่ืองจนกลายเป็น 

วฒันธรรมของโรงเรียน 
 

4.03 
 

0.69 
 

มาก 
เฉลี่ย 4.15 0.71  
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 จากตารางที่ 5 พบว่า ระดบัการปฏิบตัิการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็น
ฐาน ของผูอ้  านวยการสถานศึกษาและครูผูส้อนดา้นการเสริมสร้างประสบการณ์ทาง 
วิชาชีพ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบัจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก ่
มีการวางแผนการพฒันาครูอยา่งต่อเน่ืองเป็นระบบ ให้ครูมีส่วนร่วมในการวางแผนระยะยาว 

หรือโครงการในการพฒันาครู และมีการเปลี่ยนแปลงหนา้ที่การท างานของครูตามความเหมาะสม 
 
ตารางที่ 6  ระดบัการปฏิบตัิการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน 
                  ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา 
 

 

ที่ 
 

ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
N = 80 

𝝁 𝝈 ระดับความ
เหมาะสม 

1 สร้างความตระหนกัให้แก่บุคลากรเพ่ือให้ 
เห็นความส าคญัของการจดัการหลกัสูตร 
สถานศึกษา 

 
 

4.33 

 
 

0.64 

 
 

มาก 
2 พฒันาบุคลากรให้มีความรู้ความเขา้ใจ 

เก่ียวกบัการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา 
 

4.25 
 

0.64 
 

มาก 
3 แต่งตั้งคณะกรรมการสถานศึกษา 

ในการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา 
 

4.31 
 

0.67 
 

มาก 
4 เผยแพร่ประชาสัมพนัธ์หลกัสูตรให้กบั 

นกัเรียน ผูป้กครอง ชุมชนและหน่วยงานอื่น 
ทราบ 

 
 

3.88 

 
 

0.83 

 
 

มาก 
5 ให้ค าแนะน าแก่ครูผูส้อนในแต่ละกลุ่มสาระ 

การเรียนรู้ในการจดัท าแผนการเรียนรู้ 
ล่วงหนา้โดยก าหนดผลการเรียนรู้ที่คาดหวงั 
เน้ือหากิจกรรม และประเมินผลให้สอดคลอ้ง 
กบัหลกัสูตรสถานศึกษา 

 
 
 
 

4.12 

 
 
 
 

0.75 

 
 
 
 

มาก 
6 ให้ค าแนะน าและช่วยเหลือครูทุกกลุ่มสาระ 

การเรียนรู้ในเร่ืองการจดัหา การผลิตส่ือ 
ประกอบการเรียนการสอน 

 
 

4.11 

 
 

0.67 

 
 

มาก 
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ตารางที่ 6  (ต่อ) 
 

 

ที่ 
 

ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
N = 80 

𝝁 𝝈 ระดับความ
เหมาะสม 

7 สนบัสนุนให้ค าแนะน าในการสร้างเคร่ืองมือ 
วดัและประเมินผลการเรียนรู้ 

 
4.12 

 
0.75 

 
มาก 

8 มีการติดตามและประเมินผลการใชห้ลกัสูตร 
สถานศึกษาอยา่งต่อเน่ืองเพื่อการปรับปรุง 
และพฒันา 

 
 

4.15 

 
 

0.65 

 
 

มาก 
เฉลี่ย 4.16 0.70  

 
 จากตารางที่ 6 พบว่า ระดบัการปฏิบตัิการนิเทศภายในสถานศึกษาโดยใชห้้องเรียนเป็น
ฐาน ของผูอ้  านวยการสถานศึกษาและครูผูส้อน ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา โดยรวมและ 
รายขอ้อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบัจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ สร้างความตระหนกั

ให้แก่บุคลากรเพ่ือให้เห็นความส าคญัของการจดัการหลกัสูตร สถานศึกษา พฒันาบุคลากรให้มี

ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา และมีการติดตามและประเมินผลการใช้
หลกัสูตรสถานศึกษาอยา่งต่อเน่ืองเพื่อการปรับปรุงและพฒันา 

 
ตารางที่ 7  ระดบัการปฏิบตัิการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน 
                  ดา้นการวิจยัเชิงปฏิบติัการในชั้นเรียน 

 
 

ที่ 
 

ด้านการวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน 
N = 80 

𝝁 𝝈 ระดับความ
เหมาะสม 

1 ส่งเสริมและสนบัสนุนให้ครูไดรั้บความรู้ 
ดา้นการวิจยัเชิงปฏิบตัิการ 

 
4.22 

 
0.67 

 
มาก 

2 จดัให้มีการวิจยัเก่ียวกบัวิธีสอน 4.12 0.71 มาก 

 



102 

 

ตารางที่ 7  (ต่อ) 
 

 

ที่ 
 

ด้านการวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน 
n = 80 

𝝁 𝝈 ระดับความ
เหมาะสม 

3 จดัให้มีการวิจยัเก่ียวกบัส่ือการสอน/ 
นวตักรรมการสอน 

 
4.07 

 
0.75 

 
มาก 

4 ให้ค าแนะน า/ให้ค าปรึกษาเก่ียวกบัวิธีการ 
วิจยัเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ เพื่อให้ครู 
ใชเ้ป็นแนวทางในการท าวิจยัในชั้นเรียน 

 
 

4.06 

 
 

0.66 

 
 

มาก 
5 จดัท าแผนงานวิจยัของสถานศึกษาตามล าดบั 

ความส าคญั 
 

4.11 
 

0.76 
 

มาก 
6 น าผลการวิจยัมาใชแ้กปั้ญหาการด าเนินงาน 

ดา้นการนิเทศภายในสถานศึกษา 
 

4.22 
 

0.71 
 

มาก 
7 ส่งเสริมให้ครูในสถานศึกษาน าผลการวิจยั 

ในชั้นเรียนมาใชใ้ห้เป็นประโยชน์ 
ในการพฒันาการเรียนการสอน 

 
 

4.03 

 
 

0.76 

 
 

มาก 
เฉลี่ย 4.12 0.72  

 
 จากตารางที่ 7 พบว่า ระดบัการปฏิบตัิการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็น
ฐาน ของผูอ้  านวยการสถานศึกษาและครูผูส้อน ดา้นการวิจยัเชิงปฏิบติัการในชั้นเรียน 
โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบัจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่  ส่งเสริม
และสนบัสนุนให้ครูไดรั้บความรู้ดา้นการวิจยัเชิงปฏิบตัิการ น าผลการวิจยัมาใชแ้กปั้ญหาการ

ด าเนินงานดา้นการนิเทศภายในสถานศึกษา และจดัให้มีการวิจยัเก่ียวกบัวิธีสอน 
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 ตอนที่ 2 ผลการพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใช้ห้องเรียนเป็นฐาน 
เพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลงั 
 จากด าเนินการปรับปรุงตามขอ้เสนอแนะของหัวหนา้ฝ่ายวิชาการ และหัวหนา้กลุ่มสาระ
การเรียนรู้ ทั้ง 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้   ไดพ้ิจารณาถึงความสอดคลอ้งเหมาะสมของรูปแบบการ
นิเทศภายในสถานศึกษา โดยใช้ห้องเรียนเป็นฐาน ความสอดคลอ้งของรูปแบบการนิเทศภายใน
สถานศึกษา โดยใช้ห้องเรียนเป็นฐานกบัจุดประสงคใ์นการสร้างรูปแบบการนิเทศภายใน
สถานศึกษา โดยใช้ห้องเรียนเป็นฐาน ความสอดคลอ้ง เหมาะสมและชดัเจนของเน้ือหาในการใช้
รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาโดยใช้ห้องเรียนเป็นฐาน การใชภ้าษา การพิมพแ์ละรูปเล่มของ
รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาโดยใช้ห้องเรียนเป็นฐาน และความสะดวกในการน ารูปแบบ
การนิเทศภายในสถานศึกษาโดยใชห้้องเรียนเป็นฐานไปใชไ้ดผ้ล ดงัน้ี 
 
ตารางที่ 8  ผลการวิเคราะห์ความสอดคลอ้งของรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา  
                 โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน เพื่อการยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 

ที่ รายการ IOC 
1 ความสอดคลอ้งของรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาโดยใช้ห้องเรียน

เป็นฐานกบัจุดประสงคใ์นการสร้างรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา 
โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน 

 

 1.1  ความสอดคลอ้งของรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใช้
ห้องเรียนเป็นฐานสอดคลอ้งกบัเจตนารมณ์ของพระราชบญัญตัิการศึกษา 
พ.ศ. 2542 

 
 

1.00 
 1.2  ความสอดคลอ้งของรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใช้

ห้องเรียนเป็นบานสัมพนัธ์กบัการน าไปใชป้ฏิบตัิจริง 
 

1.00 
 1.3  ความสอดคลอ้งของรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใช้

ห้องเรียนเป็นฐานสอดคลอ้งกบัหลกัการนิเทศภายในสถานศึกษา 
 

0.80 
2 ความสอดคลอ้ง เหมาะสมและชดัเจนของเน้ือหาในการใชรู้ปแบบการ

นิเทศภายในสถานศึกษา โดยใช้ห้องเรียนเป็นฐาน 
 

 2.1  เน้ือหาของรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็น
ฐานสอดคลอ้งกบัหลกัการนิเทศภายในสถานศึกษา 

 
0.80 
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ตารางที่ 8  (ต่อ) 
 

ที่ รายการ IOC 
 2.2  เน้ือหาของรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็น

ฐานมีความชดัเจน 
 

0.80 
 2.3  เน้ือหาของรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็น

ฐานให้ความรู้ใหม่เพ่ิมเติม 
 

1.00 
 2.4  เน้ือหาของรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็น

ฐานเขา้ใจง่าย 
 

1.00 
 2.5  เน้ือหาของรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็น

ฐาน มีความเหมาะสมและทนัสมยั 
 

1.00 
 2.6  เน้ือหาของรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็น

ฐานน าไปใชป้ฏิบตัิจริงได ้
 

0.80 
3 การใชภ้าษา  
 3.1  ภาษาที่ใชถู้กตอ้งตามหลกัเกณฑก์ารใชภ้าษา 1.00 
 3.2  ส านวนภาษาที่ใชถู้กตอ้ง เหมาะสม สัมพนัธ์กนั 1.00 
 3.3  ส านวนภาษาเขา้ใจง่าย 1.00 
4 การพิมพแ์ละรูปเล่มของรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใช้

ห้องเรียนเป็นฐาน 
 

 4.1 รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาโดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน พิมพไ์ด้
ถูกตอ้งตามหลกัเกณฑก์ารจดัท าเอกสาร 

 
1.00 

 4.2  ตวัอกัษรเป็นมาตรฐานชดัเจน 1.00 
 4.3  เวน้วรรคไดถู้กตอ้ง 1.00 
 4.4  พิมพไ์ม่ผิด ไม่ตก ไม่มีรอยขูดลบ ขีดฆ่า 0.80 
 4.5  รูปเล่มสวยงาม 0.67 
 4.6  รูปเล่มและขนาดเหมาะแก่การน าไปใช ้ 1.00 
5 ความสะดวกในการน ารูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาโดยใชห้้องเรียน

เป็นฐานไปใช ้
 

 5.1  รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาโดยใช้ห้องเรียนเป็นฐาน สามารถ
น าไปใชไ้ดอ้ยา่งสะดวก 

 
0.80 
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ตารางที่ 8  (ต่อ) 
 

ที่ รายการ IOC 
 5.2  รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาโดยใช้ห้องเรียนเป็นฐานน าไปใช้

ไดอ้ยา่งประหยดัและคุม้ค่า 
 

1.00 
 

 จากตารางที่ 8 พบว่า ความสอดคลอ้งของรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใช้
ห้องเรียนเป็นฐาน กบัจุดประสงคใ์นการสร้างรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใช้ห้องเรียน
เป็นฐานมีความสอดคลอ้ง เหมาะสมและมีความชดัเจนของเน้ือหา การใช้ภาษาการพิมพแ์ละรูปเล่ม
ของรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาโดยใช้ห้องเรียนเป็นฐาน สามารถน ารูปแบบการนิเทศ
ภายในสถานศึกษาโดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน ไปใชไ้ดอ้ยา่งสะดวกประหยดัและคุม้ค่า 
 
 ตอนที่ 3 ผลการประเมินรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใช้ห้องเรียนเป็นฐาน  
ที่ส่งผลต่อการยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 1.  น าผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน ปีการศึกษา 2562 ภาคเรียนที่ 1 
เปรียบเทียบกบัผลสัมฤทธ์ิของนกัเรียน ภาคเรียนที่ 2 ดงัตารางที่ 9 
 
ตารางที่ 9   เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ปีการศึกษา 2562 ภาคเรียนที่ 1 และภาคเรียนที่ 2  
 
ช้ัน ปีการศึกษา 4 3.5 3 2.5 2 1.5 1 0 ร มส มผ รวม 0, ร, 

มส, มผ 
เกรด
เฉลี่ย 

ม.1 1 1231 838 1260 680 553 221 105 23 12 0 37 72 3.03 
2 1285 803 1052 630 520 259 158 0 105 0 1 106 3.03 

ม.2 1 1906 754 1058 736 485 200 89 17 102 6 50 175 3.17 
2 1881 785 920 679 566 292 189 16 194 16 8 234 3.09 

ม.3 1 1341 818 834 549 451 226 115 1 33 7 13 54 3.10 
2 1225 820 786 610 429 233 88 3 88 6 2 99 3.09 

ม.4 1 1041 579 543 376 258 121 75 4 98 0 20 122 3.18 
2 794 527 605 469 350 120 98 8 132 1 0 141 3.02 

ม.5 1 963 413 516 372 280 109 20 2 7 0 9 18 3.18 
2 979 444 437 270 230 140 75 8 35 0 2 45 3.17 

ม.6 1 625 258 310 164 120 29 16 3 7 0 3 13 3.31 
2 586 275 269 163 133 46 32 0 14 0 0 14 3.25 
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 จากตารางที่ 9 พบว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน ปีการศึกษา 2562  
ภาคเรียนที่ 2โดยรวมลดลงกว่าผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ภาคเรียนที่ 1 และภาคเรียนที่ 2 นกัเรียนติด 
0 ร มส มผ เพ่ิมขึ้นกว่า ภาคเรียนที่ 1 
   
 2.  ผูวิ้จยัเก็บขอ้มูลผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติ (O-NET) ทั้ง 5 กลุ่มสาระ 
การเรียนรู้ ประกอบดว้ย กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ กลุ่มสาระ 
การเรียนรู้วิทยาศาสตร์ กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม และกลุ่มสาระ 
การเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ หลงัการใชรู้ปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็น
ฐาน โดยการเปรียบเทียบผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติ (O-NET) ก่อนการใชรู้ปแบบ 
การนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็นฐานกบัหลงัการใชรู้ปแบบการนิเทศภายใน
สถานศึกษาโดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน ดูจากคะแนนมาตรฐานที (T-Score) 
   
ตารางที่ 10  เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างคะแนนเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
                   ของผลการทดสอบระดบัชาติ (O-NET) ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 3 
 

 
 

วิชา 

ระดับโรงเรียน 

�̅� T-Score 

ปีการศึกษา 
2561 

ปีการศึกษา 
2562 

ผลต่าง ปีการศึกษา 
2561 

ปีการศึกษา 
2562 

ผลต่าง 
 

ภาษาไทย 47.71 49.93 2.22 45.81 46.60 0.79 
คณิตศาสตร์ 23.42 20.05 -3.37 45.87 45.79 -0.08 
วิทยาศาสตร์ 32.37 28.32 -4.05 46.61 47.97 1.36 
ภาษาองักฤษ 26.30 29.03 2.73 47.27 46.92 -0.36 

 
 จากตารางที่ 10 พบว่า ผลจากการประเมินรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใช้
ห้องเรียนเป็นฐาน ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 3 โดยเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานของผลการทดสอบระดบัชาติ (O-NET) ในปีการศึกษา 2561 กบัคะแนนเฉลี่ย 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปีการศึกษา 2562 ดูจากคะแนนมาตรฐานที (T-Score) ทั้ง 4 กลุ่ม
สาระการเรียนรู้ ประกอบดว้ย กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ กลุ่ม
สาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ และกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาองักฤษ พบว่า ปีการศึกษา 2562 วิชาที่มี
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คะแนนเฉลี่ยสูงขึ้นจากปีการศึกษา 2561 คือ วิชาวิทยาศาสตร์และวิชาภาษาไทย แต่วิชาที่มีคะแนน
เฉลี่ยลดลงจากปีการศึกษา 2561 คือ วิชาคณิตศาสตร์และวิชาภาษาองักฤษ  
 

ตารางที่ 11  เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างคะแนนเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
                    ของผลการทดสอบระดบัชาติ (O-NET) ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 6 
 

 
 

วิชา 

ระดับโรงเรียน 

�̅� T-Score 

ปีการศึกษา 
2561 

ปีการศึกษา 
2562 

ผลต่าง ปีการศึกษา 
2561 

ปีการศึกษา 
2562 

ผลต่าง 
 

ภาษาไทย 43.96 34.61 -9.35 47.92 44.85 -3.07 
คณิตศาสตร์ 20.13 17.89 -2.24 44.83 45.82 0.99 
วิทยาศาสตร์ 26.95 24.88 -2.07 46.79 46.23 -0.55 
สังคมศึกษา 
ศาสนาและ
วฒันธรรม 

33.08 32.08 -1.00 47.39 45.88 -1.51 

ภาษาองักฤษ 24.40 22.71 -1.69 45.42 45.39 -0.03 
 
 จากตารางที่ 11 พบว่า ผลจากการประเมินรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใช้
ห้องเรียนเป็นฐาน ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 6 โดยเปรียบเทียบผลการทดสอบระดบัชาติ (O-NET) 
โดยเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของผลการทดสอบระดบัชาติ (O-NET) 
ในปีการศึกษา 2561 กบัคะแนนเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปีการศึกษา 2562 ทั้ง 5 กลุ่ม
สาระการเรียนรู้ ประกอบดว้ย กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ กลุ่ม
สาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และวฒันธรรม และกลุ่ม
สาระการเรียนรู้ภาษาองักฤษ พบว่า ในปีการศึกษา 2562 วิชาที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงขึ้นจากปีการศึกษา 
2561 คือ วิชาคณิตศาสตร์ แต่วิชาที่มีคะแนนเฉลี่ยลดลงจากปีการศึกษา 2561 คือ วิชาภาษาไทย วิชา
วิทยาศาสตร์ วิชาสังคมศึกษา ศาสนา และวฒันธรรม และวิชาภาษาองักฤษ 
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บทที่ 5 

สรุปผลและอภิปรายผล 

 
 การวิจยัเร่ือง การพฒันารูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใช้ห้องเรียนเป็นฐาน 

เพื่อยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา “กรุงไทยอนุเคราะห์” มีวตัถุประสงค์

ของการวิจยัเพื่อพฒันารูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา เพื่อยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา “กรุงไทยอนุเคราะห์” โดยท าการศึกษากบัผูอ้  านวยการสถานศึกษาและ

ครูผูส้อนโรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา “กรุงไทยอนุเคราะห์” ที่ปฏิบตัิหนา้ที่ในปีการศึกษา 2562 

ประกอบดว้ย ผูอ้  านวยการสถานศึกษา 1 คน และครูผูส้อน 79 คน รวมทั้งส้ิน 80 คน เคร่ืองมือที่ใช้
ในการด าเนินการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ 1)  คู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน 

โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา “กรุงไทยอนุเคราะห์”  2)  แบบบนัทึกขอ้มูลการสนทนาเก่ียวกบัปัญหา
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และการนิเทศภายในสถานศึกษา ที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา “กรุงไทยอนุเคราะห์” ตามประเด็นค าถามในการจดักลุ่มสนทนาร่วมกบั

คณะกรรมการบริหารหลกัสูตรสถานศึกษาและงานวิชาการ เพื่อหาค าตอบที่เป็นจริงเก่ียวกบัสภาพ
ปัจจุบนั ปัญหา อุปสรรค และความตอ้งการในการนิเทศภายในสถานศึกษา เพื่อยกระดบัผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียน 3)  แบบสอบถามเก่ียวกบัความตอ้งการในการนิเทศภายในสถานศึกษา เพื่อยกระดบั
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา “กรุงไทยอนุเคราะห์” เพื่อทราบความตอ้งการใน

การนิเทศภายในสถานศึกษาของผูอ้  านวยการสถานศึกษาและครูผูส้อนโรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา 

“กรุงไทยอนุเคราะห์” 4)  แบบประเมินความสอดคลอ้งเหมาะสมของรูปแบบการนิเทศภายใน
สถานศึกษา โดยใช้ห้องเรียนเป็นฐาน เพื่อยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา 

“กรุงไทยอนุเคราะห์” ส าหรับประเมินความสอดคลอ้งเหมาะสมของรูปแบบ และ 5) แบบประเมิน

การใชรู้ปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน เพื่อยกระดบัผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา “กรุงไทยอนุเคราะห์” ส าหรับประเมินการใชรู้ปแบบ 

การนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน เพื่อยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
โรงเรียนทุ่งศูขลาพิทยา “กรุงไทยอนุเคราะห์” หลงัการใชรู้ปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา  

โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน เพื่อยกระดบัผลสะมฤทธ์ิทางการเรียน โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา  

“กรุงไทยอนุเคราะห์” 
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 การรวบรวมขอ้มูล  ผูวิ้จยัไดด้ าเนินการตามขั้นตอนและวิธีการดงัน้ี คือ 1)  ประชุมเชิง
ปฏิบตัิการผูอ้  านวยการสถานศึกษาและครูผูส้อนโรงเรียนทุ่งศูขลาพิทยา “กรุงไทยอนุเคราะห์” ที่
ปฏิบตัิหนา้ที่ในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2562 เก่ียวกบัการใช้รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา 
โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน เพื่อยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา “กรุงไทย
อนุเคราะห์” เพ่ือช้ีแจงท าความเขา้ใจ และเปิดโอกาสให้ซกัถามจนเกิดความเขา้ใจตรงกนั เก่ียวกบั
วตัถุประสงค์ เป้าหมาย ของการทดลองใชรู้ปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็น
ฐาน ความหมายและความส าคญัของแต่ละปัจจยัที่น ามาสร้างเป็นรูปแบบการนิเทศภายใน
สถานศึกษา โดยใช้ห้องเรียนเป็นฐาน วิธีด าเนินกิจกรรม ตามคู่มือการด าเนินงานตามรูปแบบ 
การนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน เพื่อยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  
โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา “กรุงไทยอนุคราะห์”  2)  ด าเนินการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใช้
ห้องเรียนเป็นฐาน ตามคู่มือการด าเนินงานตามรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใช้
ห้องเรียนเป็นฐาน เพื่อยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา “กรุงไทยอนุเคราะห์” 
โดยให้คณะกรรมการนิเทศภายในสถานศึกษา เป็นผูนิ้เทศ ประกอบดว้ย ผูอ้  านวยการสถานศึกษา 
จ านวน 1 คน หัวหนา้ฝ่ายวิชาการ จ านวน 1 คน หัวหนา้งานนิเทศการสอนภายใน และหัวหนา้กลุ่ม
สาระการเรียนรู้ และผูรั้บการนิเทศ ไดแ้ก่ ครูผูส้อน จ านวน 79 คน เป็นผูด้  าเนินการ ผูวิ้จยัท าหนา้ที่
สังเกต และเก็บรวบรวมขอ้มูล 3)  เก็บรวบรวมขอ้มูล ทั้งในเชิงคุณภาพโดยการสังเกตพฤติกรรมการ
ปฏิบตัิของผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศ บนัทึกการสังเกตพฤติกรรม และผลที่เกิดขึ้นจากการด าเนินงาน
นิเทศภายในตามรูปแบบ และการสัมภาษณ์ถึงขอ้คน้พบและปัญหา อุปสรรคระหว่างด าเนินการ และ
ในเชิงปริมาณเพื่อสอบถามความคิดเห็นที่มีต่อรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใช้ห้องเรียน
เป็นฐาน เพื่อยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา “กรุงไทยอนุเคราะห์” ผูวิ้จยั
รวบรวมขอ้มูลที่ไดม้าวิเคราะห์ขอ้มูลโดยการหาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คะแนนมาตรฐานท ี
(T-Score) และน าขอ้คน้พบมาสรุปในเชิงพรรณนาวิเคราะห์ ประเมินสภาพการณ์ที่เกิดขึ้นซ่ึงน าไปสู่
การสรุปผลการวิจยั แสดงให้เห็นแนวทางหรือรูปแบบการปฏิบตัิที่มีประสิทธิภาพ เพื่อหาแนว
ทางแกไ้ขปรับปรุงพฒันาให้ดีย่ิงขึ้น สรุปผล อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี  
 

สรุปผลการวิจัย 
 การพฒันารูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใช้ห้องเรียนเป็นฐาน เพื่อยกระดบั
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา “กรุงไทยอนุเคราะห์” สรุปผลการวิจยัเป็น 4 ส่วน คือ  
1)  ผลการศึกษาสภาพปัจจุบนั ปัญหาและความตอ้งการในการนิเทศภายในสถานศึกษา เพื่อยกระดบั
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา กรุงไทยอนุเคราะห์ 2)  ผลการพฒันาและตรวจสอบ
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คุณภาพรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใช้ห้องเรียนเป็นฐาน เพื่อยกระดบัผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา กรุงไทยอนุเคราะห์ 3)  ผลการประเมินรูปแบบการนิเทศภายใน
สถานศึกษา โดยใช้ห้องเรียนเป็นฐาน เพื่อยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา 
กรุงไทยอนุเคราะห์ และ 4)  รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน เพื่อยกระดบั
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา กรุงไทยอนุเคราะห์ โดยมีรายละเอียดดงัน้ี  
 1.  ผลการศึกษาสภาพปัจจุบนั ปัญหาและความตอ้งการในการนิเทศภายในสถานศึกษา  
โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน เพื่อยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โรงเรียนทุ่งศขุลาพิทยา กรุงไทย
อนุเคราะห์ ดงัน้ี  
   1.1  ผลการศึกษาสภาพปัจจุบนั ปัญหาเก่ียวกบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน จากการ
ประชุมคณะกรรมการบริหารหลกัสูตรและงานวิชาการของสถานศึกษา โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา 
กรุงไทยอนุเคราะห์ เพื่อทราบสาเหตุของปัญหาที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ปัญหานกัเรียนติด 
0 ร มส มผ นกัเรียนไม่จบการศึกษาพร้อมรุ่นตามหลกัสูตร และแนวทางแกไ้ขในแต่ละดา้น ดงัน้ี  
     1)  สาเหตุของปัญหาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต ่า ปัญหานกัเรียนติด 0 ร มส มผ 
ตามความคิดเห็นของคณะกรรมการบริหารหลกัสูตรและงานวิชาการของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา กรุงไทยอนุเคราะห์ พบว่าเกิดจากสาเหตุ 3 ประการ ดงัน้ี  
           1.1)  สาเหตุมาจากตวันกัเรียน พบว่า (1)  ลกัษณะส่วนตวัที่ไม่เหมาะสม ไดแ้ก่ 
นกัเรียนขาดความสนใจในการเรียน ขาดความกระตือรือร้น ไม่มคีวามรับผิดชอบ (2)  พ้ืนฐานทาง 
การเรียนเดิม เน่ืองจากนกัเรียนมีพ้ืนฐานทางการเรียนในระดบัประถมศึกษาไม่ดีเท่าที่ควร ท าให้เป็น
อุปสรรคส าคญัในการเรียน และเกิดความเบื่อหน่ายในที่สุด (3)  การมีทศันคติที่ไม่ดีต่อการเรียน 
ไดแ้ก่ นกัเรียนไม่ชอบวิชาที่ให้การบา้นมาก วิชาที่เรียนไม่เขา้ใจ 
           1.2)  สาเหตุมาจากลกัษณะครอบครัวของนกัเรียน พบว่า (1)  บิดามารดาไมม่ี
เวลา เป็นปัจจยัส าคญัต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน (2)  นกัเรียนไดรั้บการอบรมเลี้ยงดูแบบ
ตามใจ ส่งผลต่อปัญหาดา้นระเบียบวินยัในการเรียนของนกัเรียน (3)  ความสัมพนัธ์กบับิดามารดาไม่
ดี เน่ืองจากบิดามารดาแยกทางกนั บิดาหรือมารดาแต่งงานมีครอบครัวใหม่ นกัเรียนอยู่บา้นกบัปู่  ย่า 
ตายาย ซ่ึงแก่ชรา หรือบางคนก็อยูก่บัญาติพ่ีนอ้ง ซ่ึงมีผลกระทบต่อความเป็นอยูแ่ละการเรียนรู้ของ
นกัเรียน (4)  บิดามารดายา้ยที่ท างานบ่อย ท าให้นกัเรียนตอ้งยา้ยโรงเรียนบ่อย จึงท าให้การเรียนรู้ไม่
ต่อเน่ือง 
           1.3)  สาเหตุมาจากการจดัการศึกษาของโรงเรียน พบว่า 1) โรงเรียนขาด 
การส่งเสริมและพฒันาครูให้มีความรู้ความสามารถในการจดัการเรียนการสอนโดยเนน้ผูเ้รียนเป็น 
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ส าคญัที่มีประสิทธิภาพอยา่งเป็นระบบและต่อเน่ืองรอบดา้น ครูไม่ศึกษาหลกัสูตรและการก าหนด
เป้าหมายที่ตอ้งการให้เกิดกบัผูเ้รียน ขาดการวิเคราะห์ผูเ้รียนเป็นรายบุคคลเพื่อน าขอ้มลูใชว้างแผน
ในการจดัการเรียนรู้ที่ตอบสนองความแตกต่างระหว่างบุคคลของนกัเรียน การดูแลช่วยเหลือ
นกัเรียนให้เกิดการเรียนรู้ไม่ทัว่ถึง 2)  โรงเรียนขาดการก ากบัติดตาม และประเมินแผนการจดั 
การเรียนรู้ของครู ขาดการประเมินการจดัการเรียนรู้ของครู ขาดการประเมินแบบทดสอบ แบบวดั และ
เคร่ืองมือวดัผลและประเมินผลต่าง ๆ ของครู อยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง 3)  ครูไม่ใชส่ื้อหรือใชส่ื้อ
ที่ไม่เอื้อตอ่การจดักิจกรรมการเรียนรู้ 4)  ครูไม่ไดป้ระเมินความกา้วหนา้ของนกัเรียนดว้ยวิธีที่
หลากหลาย เหมาะสมกบัธรรมชาติของวิชาและระดบัพฒันาการของนกัเรียนอยา่งจริงจงั 5)  ครูขาด
การวิเคราะห์ผลการประเมินความกา้วหนา้ของนกัเรียนและน ามาใชใ้นการซ่อมเสริมและพฒันา
นกัเรียน รวมทั้งปรับปรุงการจดัการเรียนรู้ 6)  ครูขาดการศึกษาคน้ควา้ วิจยั เพื่อพฒันาส่ือและ
กระบวนการจดัการเรียนรู้ที่เนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั ทัว่ถึง ซ่ึงถือว่าการจดัการศึกษาของโรงเรียนเป็น
ปัจจยัส าคญัที่มีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน 
     2)  แนวทางในการแกไ้ขปัญหาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต ่า คณะกรรมการบริหาร
หลกัสูตรและงานวิชาการของสถานศึกษา โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา กรุงไทยอนุเคราะห์ ร่วมกนัระดม
ความคิดเห็นและหาแนวทางในการแกไ้ขปัญหาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต ่า ที่ประชุมเห็นว่า สาเหตุ
จากตวันกัเรียน คณะครูไดเ้อาใจใส่ดูแลช่วยเหลือนกัเรียนในห้องเรียนอยูอ่ย่างต่อเน่ืองอยู่แลว้ ส าหรับ
สาเหตุจากลกัษณะครอบครัวของนกัเรียน ทางโรงเรียนไดดู้แลช่วยเหลือตามระบบดูแลช่วยเหลือซ่ึง
ไดด้ าเนินการอยา่งเป็นระบบและตอ่เน่ือง จึงมีความคิดเห็นร่วมกนัว่า ควรด าเนินการพฒันาคุณภาพ
การศึกษา การบริหารจดัการศึกษาในสถานศึกษา เพื่อยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และวิธีการที่
จะท าให้การด าเนินการเกิดผลส าเร็จและประสิทธิภาพทั้งระบบ นั้นก็คือ การนิเทศภายใน
สถานศึกษา เพื่อยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ทั้งระบบ เน่ืองจากมีศึกษานิเทศก์จ านวนจ ากดั 
ไม่สามารถสนองความตอ้งการนิเทศภายในสถานศึกษาต่าง ๆ ไดอ้ย่างทัว่ถึง ประกอบกบั
สถานศึกษาแต่ละแห่งมีสภาพปัญหา และความตอ้งการที่ไม่เหมือนกนั ศึกษานิเทศก์จากภายนอก
จะไม่รู้สภาพปัญหาและความตอ้งการของสถานศึกษาที่แทจ้ริง จึงไม่สามารถสนองความตอ้งการ
ของสถานศึกษาได ้ดงันั้น โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา กรุงไทยอนุเคราะห์ จึงควรพฒันาการนิเทศภายใน
สถานศึกษาของโรงเรียน เพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา และยกระดบัผลสมัฤทธ์ิทาง 
การเรียนให้สูงขึ้น  
   1.2  ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นจากการประชุม สนทนาคณะกรรมการบริหาร
หลกัสูตรและงานวิชาการของสถานศึกษา โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา กรุงไทยอนุเคราะห์ เก่ียวกบัการ
นิเทศภายในสถานศึกษา โดยใช้ห้องเรียนเป็นฐาน เพื่อยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ตาม 
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ขอ้เสนอแนะวิธีการแกไ้ขปัญหา ตามประเด็นที่ใช้ในการสนทนา พบว่า  
     1)  การนิเทศภายในสถานศึกษา มีความจ าเป็นต่อครูผูส้อน และการพฒันา
คุณภาพการจดัการเรียนการสอนเพื่อยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ทั้งน้ีเพราะการนิเทศการศึกษา
เป็นตวัแทนของการเปลี่ยนแปลง จากภายนอกมาสู่สถานศึกษา แต่การนิเทศจากภายนอก
สถานศึกษา ไม่สามารถสนองตอบความตอ้งการของสถานศึกษาได ้เพราะจ านวนศึกษานิเทศก์มีนอ้ย 
ขาดงบประมาณ เคร่ืองมือ และอุปกรณ์ ที่จะท าการนิเทศสถานศึกษาไดอ้ยา่งทัว่ถึง และที่ส าคญั
บุคลากรในสถานศึกษายอ่มรู้ปัญหา สามารถแกปั้ญหาและสามารถนิเทศกนัเองได ้ดงันั้น การนิเทศ
ภายในจึงเป็นการพฒันาตนเอง โดยการพ่ึงตนเอง เมื่อสังคมมีการเปลี่ยนแปลง บุคลากรภายใน
สถานศึกษาจะตอ้งมกีารต่ืนตวั เพื่อให้ทนัต่อการเปลี่ยนแปลง โดยใชบุ้คลากรภายในสถานศึกษา
เป็นหลกั   
         2)  ปัญหาของการนิเทศการศึกษาของโรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา กรุงไทยอนุเคราะห์ที่
พบในปัจจุบนั ที่ท าให้การด าเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษาไม่บรรลุผลเท่าที่ควร มีดงัน้ีคือ  
(1)  ไม่มีรูปแบบการนิเทศที่ชดัเจนหรือเป็นตวัอยา่งได ้ผูรั้บผิดชอบไม่ทราบจะด าเนินการอยา่งไร   
(2)  ขาดการยอมรับซ่ึงกนัและกนั โดยเฉพาะเป็นครูผูส้อนดว้ยกนั ซ่ึงไดรั้บมอบหมายจาก
ผูอ้  านวยการสถานศึกษาให้ท าหนา้ที่นิเทศ ถา้ผูรั้บการนิเทศไม่เกิดการยอมรับ ท าให้การนิเทศ 
สูญเปล่า (3)  ไม่มีส่ือ หรือเคร่ืองมือที่มีคณุภาพ ตรงตามความตอ้งการของผูส้อน ที่จะน ามาใชใ้น 
การประเมินการสอนของตน เพื่อแกไ้ข ปรับปรุง และพฒันาการเรียนการสอนที่ตรงตามความเป็นจริง  
(4)  ขาดการสร้างสร้างสัมพนัธ์ แลกเปลี่ยนเรียนรู้และการท างานเป็นกลุ่มหรือเป็นทีมกบัเพื่อนครูคน
อื่น ๆ ในการพฒันาความกา้วหนา้ทางวิชาการ หรือแนวทางการพฒันาการเรียนการสอน (5)  ภาระ
งานอื่น ๆ มากเกินไป ท าให้ไม่มีเวลามาค านึงถึงการนิเทศภายในสถานศึกษา  (6)  ในการวาง
แผนการนิเทศ ไม่มีการน าเอาขอ้มลูและสารสนเทศที่มีอยู่มาใชใ้ห้เกิดประโยชน์ ส่วนใหญ่ก็จะท า
อยา่งที่เคยท า  (7)  ไม่มีการน าเอาผลการนิเทศภายในมาปรับปรุงพฒันาการเรียนการสอนและ 
การพฒันาตนเอง  คณะกรรมการนิเทศไม่สามารถด าเนินการนิเทศภายในอยา่งเป็นรูปธรรม และ
สม ่าเสมอได ้  
     3)  ปัจจยัหรือวิธีการต่าง ๆ  ที่มีความส าคญัที่จะส่งผลส าเร็จต่อการนิเทศภายใน
สถานศึกษา เพื่อยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เพื่อน าไปสร้างโครงร่างของรูปแบบการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน เพื่อยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โรงเรียนทุ่งศุขลา
พิทยา กรุงไทยอนุเคราะห์ ประกอบดว้ย 1)  กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใช้ห้องเรียน
เป็นฐาน 2)  การพฒันาทกัษะการท างานกลุ่ม 3)  การเสริมสร้างประสบการณ์ทางวิชาชีพ  
4) การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา 5)  การวิจยัเชิงปฏิบติัการในชั้นเรียน  
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   1.3  ผลการวิเคราะห์การศึกษาขอ้มูลพ้ืนฐาน เพ่ือก าหนดกรอบแนวคิดในการวิจยั  
จากการสอบถามความตอ้งการในการนิเทศภายในสถานศึกษาของผูอ้  านวยการสถานศึกษาและ
ครูผูส้อนโรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา กรุงไทยอนุเคราะห์ ตามประเด็นการนิเทศภายในสถานศึกษาตาม
โครงร่างของรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน เพื่อยกระดบัผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน ทั้ง 5 ดา้น พบว่า  ผูอ้  านวยการสถานศึกษาและครูผูส้อนมีความความตอ้งการใน 
การนิเทศภายในสถานศึกษา โดยรวมและรายดา้น มากกว่าร้อยละ 80 โดยมีความตอ้งการใน 
การนิเทศภายในสถานศึกษาดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา ร้อยละ 83.2 การเสริมสร้าง
ประสบการณ์ทางวิชาชีพ ร้อยละ 83 การวิจยัเชิงปฏิบติัการในชั้นเรียน ร้อยละ 82.4 กระบวนการ
นิเทศภายในสถานศึกษา โดยใช้ห้องเรียนเป็นฐาน ร้อยละ 81.6 และการพฒันาทกัษะการท างานกลุ่ม  
ร้อยละ 81.8 ตามล าดบั  
 2.  ผลการพฒันาและตรวจสอบคุณภาพรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใช้
ห้องเรียนเป็นฐาน เพื่อยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา “กรุงไทย
อนุเคราะห์”  
   2.1  ผลการประเมินความสอดคลอ้งเหมาะสมของรูปแบบการนิเทศภายใน
สถานศึกษา โดยใช้ห้องเรียนเป็นฐาน เพื่อยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา 
กรุงไทยอนุเคราะห์ จากการประเมินของหัวหนา้ฝ่ายวิชาการ และหัวหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้ทั้ง 8 
กลุ่มสาระการเรียนรู้และหัวหนา้กิจกรรมพฒันาผูเ้รียน พบว่า 1)  รูปแบบการนิเทศภายใน
สถานศึกษากบัจุดประสงคใ์นการสร้างรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใช้ห้องเรียนเป็น
ฐาน เพื่อยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา กรุงไทยอนุเคราะห์  
มีความสอดคลอ้งกบัจุดประสงคใ์นการสร้างรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา  2)  รูปแบบ 
การนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน เพื่อยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โรงเรียน
ทุ่งศุขลาพิทยา กรุงไทยอนุเคราะห์ มีความสอดคลอ้ง เหมาะสมและชดัเจนของเน้ือหาในการใช้รูปแบบ
การนิเทศภายในสถานศึกษา  3)  รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน เพื่อ
ยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา กรุงไทยอนุเคราะห์ มีความสอดคลอ้ง 
เหมาะสมและชดัเจนในการใชภ้าษาของรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา  4)  รูปแบบการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา โดยใช้ห้องเรียนเป็นฐาน เพื่อยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โรงเรียนทุ่งศุขลา
พิทยา กรุงไทยอนุเคราะห์ มคีวามสอดคลอ้ง เหมาะสมในการพิมพแ์ละรูปเล่มของรูปแบบการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา และ 5)  รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา เพื่อยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา กรุงไทยอนุเคราะห์ มีความสอดคลอ้ง เหมาะสมและความสะดวกในการน า
รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาไปใช ้  
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 3.  ผลการประเมินการใช้รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน 
เพื่อยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา “กรุงไทยอนุเคราะห์”  
  3.1  ผลการสังเกตพฤติกรรมการปฏิบตัิงานของผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศ  
ในการด าเนินงานนิเทศภายใน โดยใชรู้ปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน
เพื่อยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา “กรุงไทยอนุเคราะห์” สรุปผล 
การปฏิบตัิงานจากการสังเกตพฤติกรรม ดงัน้ี   
   1)  พฤติกรรมของผูอ้  านวยการสถานศึกษาและครูในฐานะผูนิ้เทศ พบว่า 1) มีการ
ก าหนดเป้าหมาย ก าหนดเน้ือหาสาระ และกิจกรรมการนิเทศ ให้สอดคลอ้งกบัปัญหาและความ
ตอ้งการของผูรั้บการนิเทศ การก าหนดวนั เวลา และสถานที่ที่ใช้ในการนิเทศร่วมกนักบัผูนิ้เทศใน
การนิเทศแต่ละคร้ัง โดยเขียนเป็นแผนการนิเทศอยา่งชดัเจน 2)  ในการปฏิบติัการนิเทศทุกคร้ัง  
ไดใ้ชกิ้จกรรมและวิธีการที่ก  าหนดไวใ้นแผนการนิเทศ มีการคิดคน้เทคนิคและส่ือ เคร่ืองมือนิเทศ
ใหม่ ๆ ให้สอดคลอ้งกบัผูรั้บการนิเทศและเร่ืองที่นิเทศ และไดท้ดลองใชเ้คร่ืองมือนิเทศก่อนน าไป
ปฏิบตัิการนิเทศจริงกบัผูรั้บการนิเทศ 3)  มีการสร้างความคุน้เคยกบัผูรั้บการนิเทศ มีความเป็นกนัเอง
ระหว่างผูนิ้เทศกบัผูรั้บการนิเทศ 4)  ตวัผูนิ้เทศเองมีการเตรียมตวัให้เหมาะสมกบัการเป็นผูนิ้เทศ เช่น 
การแต่งกาย การปรับสภาวะอารมณ์ เป็นตน้ 5)  มีความพยายามและศึกษาคน้ควา้ในเร่ืองที่จะให้
ค าปรึกษา แนะน าเป็นรายบุคคลอยา่งเต็มความสามารถของตน มุ่งเจาะลึกถึงปัญหาและความตอ้งการ
ของผูรั้บการนิเทศแต่ละคน 6)  สามารถแกปั้ญหาที่เกิดขึ้นจากการนิเทศให้ส าเร็จลุล่วงดว้ยดี 7)  มี
ความสามารถในการส่ือสาร ถ่ายทอดความรู้ให้ผูรั้บการนิเทศเขา้ใจไดช้ดัเจน 8)  มีความสามารถ
ในการสาธิต และน าเสนอรูปแบบการสอน เทคนิควิธีการจดัการเรียนรู้ที่เนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญัที่
สอดคลอ้งกบัสภาพปัญหาและความตอ้งการของผูรั้บการนิเทศไดใ้นระดบัปานกลาง แต่ด าเนินการ
อยูบ่นพ้ืนฐานของการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กบัผูนิ้เทศในเวลาเดียวกนั 9)  มีการประเมินผลการใชส่ื้อและ
เคร่ืองมือในการนิเทศ 10)  ให้ผูรั้บการนิเทศร่วมเป็นผูป้ระเมินผลการนิเทศหลงัเสร็จส้ินการนิเทศ 
และการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกบัผูรั้บการนิเทศ เพื่อปรับปรุงแกไ้ขจุดบกพร่องต่าง ๆ หลงัการ
นิเทศ และผูนิ้เทศไดใ้ชวิ้ธีให้ขอ้เสนอแนะในการประเมินผลการนิเทศกบัผูรั้บการนิเทศเป็นไปอยา่ง
สร้างสรรค์ และ 11)  มีการสรุปผลการนิเทศ และจดัท ารายงานการนิเทศ เพื่อแจง้ให้ผูเ้ก่ียวขอ้ง
ทราบ   
   2)  พฤติกรรมของครูผูส้อน ในฐานะผูรั้บการนิเทศ พบว่า 1)  ให้ความร่วมมือใน
การประชุมวางแผนการพฒันาคุณภาพการเรียนรู้ เพื่อยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ร่วมมือใน 
การพฒันาปรับปรุงแผนยทุธศาสตร์ของโรงเรียน และวางแผนการนิเทศร่วมกบัผูนิ้เทศ 2)  ศึกษา 
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คน้ควา้เอกสารความรู้ และคิดคน้เทคนิคการสอนใหม่ๆ ก่อนวางแผนการสอน เพ่ือกระตุน้ความสนใจ
ของผูเ้รียน 3)  ผลิตและปรับปรุงส่ือการเรียนการสอนให้เหมาะสมกบันกัเรียนและเน้ือหาที่สอน   
4)  ศึกษาวิเคราะห์ขอ้มูลนกัเรียนรายบุคคล แลว้น าขอ้มลูมาใชใ้นการวางแผนการจดัการเรียนรู้ที่ 
ทา้ทายความสามารถของผูเ้รียน และสอดคลอ้งกบัศกัยภาพของผูเ้รียน 5)  ออกแบบการเรียนรู้และ
จดัการเรียนรู้ที่ตอบสนองความแตกต่างระหว่างบุคคลและพฒันาการทางสมอง เพื่อน าผูเ้รียนไปสู่
เป้าหมาย 6)  จดับรรยากาศ แหล่งเรียนรู้ทั้งในและนอกห้องเรียนที่เอื้อต่อการเรียนรู้ และดูแล
ช่วยเหลือผูเ้รียนให้เกิดการเรียนรู้ 7)  ก าหนดหลกัสูตร เน้ือหาสาระและกิจกรรมการเรียนการสอน
สอดคลอ้งเหมาะสมกบัผูเ้รียน 8)  ศึกษาแผนการจดัการเรียนรู้ล่วงหนา้ ตลอดจนจดัการเตรียมส่ือ 
เคร่ืองมือไวค้รบตามที่ก  าหนดไวใ้นแผนการจดัการเรียนรู้ จดัเตรียมเคร่ืองมือวดัประเมินผลไวค้รบ
ตามที่ก  าหนดไวใ้นแผนการจดัการเรียนรู้ การเตรียมสถานที่ จดัสถานที่ แหล่งเรียนรู้ให้เหมาะสมกบั
กิจกรรมการเรียนการสอน 9)  ในการด าเนินการสอน ไดจ้ดักิจกรรมการเรียนการสอนตามขั้นตอนที่
ก  าหนดไวใ้นแผน 10)  มีปฏิสัมพนัธ์ที่ดีต่อนกัเรียน เอาใจใส่ดูแลและช่วยเหลือนกัเรียนอยา่งทัว่ถึง  
11)  จดักิจกรรมการเรียนการสอนโดยเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั น าเทคนิคและวิธีการสอนที่หลากหลาย
มาใช ้12)  เลือกใชส่ื้อการเรียนการสอนไดต้ามแผนการจดัการเรียนรู้และสอดคลอ้งเหมาะสมกบั
เน้ือหาและกิจกรรม และเปิดโอกาสให้นกัเรียนไดเ้ลือกใชส่ื้อการเรียนรู้ตามความถนดัและ 
ความสนใจ 13) สามารถแกปั้ญหาการเรียนการสอนไดดี้ขึ้น 14) มีความสามารถในการพูดหรือ
อธิบายเร่ืองต่าง ๆ ให้ผูเ้รียนเขา้ใจไดอ้ยา่งชดัเจน 15)  มีวิธีการวดัและประเมินผลการเรียนรู้อยา่ง
หลากหลาย สอดคลอ้งกบัเน้ือหา กิจกรรมและความสามารถของผูเ้รียนไดต้รงและบรรลุจุดประสงค์ที่
ระบุไวใ้นแผน ดว้ยวิธีการ เคร่ืองมือ และเกณฑต์ามที่ระบุไวใ้นแผนการจดัการเรียนรู้ 16)  มีส่วน
ร่วมในการประเมินผลการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยแสดงความคิดเห็นอยา่งเต็มความสามารถ  
17)  น าขอ้เสนอแนะที่ไดจ้ากการนิเทศไปปฏิบตัิเพื่อพฒันาการเรียนการสอน   
  3.2)  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน ปีการศึกษา 2562 พบว่า ในภาคเรียนที่ 2
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนโดยรวมลดลงกว่าผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ภาคเรียนที่ 1 และ
ภาคเรียนที่ 2 นกัเรียนติด 0, ร, มส, มผ เพ่ิมขึ้นกว่าภาคเรียนที่ 1 
   3.3)  ผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพ้ืนฐาน (O-NET) ของนกัเรียนชั้น
มธัยมศึกษาปีที่ 3 และชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา กรุงไทยอนุเคราะห์ ระหว่างปี
การศึกษา 2561 ถึงปีการศึกษา 2562 พบว่า  
   1)  นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนทุ่งศูขลาพิทยา “กรุงไทยอนุเคราะห์”
โดยรวมมีคะแนนเฉลี่ยของผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพ้ืนฐาน (O-NET) พบว่า 
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ในปีการศึกษา 2562 วิชาที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงขึ้นจากปีการศึกษา 2561 คือ วิชาวิทยาศาสตร์และวิชา
ภาษาไทย แต่วิชาที่มีคะแนนเฉลี่ยลดลง คือ วิชาคณิตศาสตร์และวิชาภาษาองักฤษ  
         2)  นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนทุ่งศูขลาพิทยา “กรุงไทยอนุเคราะห์” 
โดยรวมมีคะแนนเฉลี่ยของผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพ้ืนฐาน (O-NET) ในปีการศึกษา 
2562 พบว่า วิชาที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงขึ้นจากปีการศึกษา 2562 คือ วิชาคณิตศาสตร์ แต่วิชาที่มีคะแนน
เฉลี่ยลดลง คือ วิชาภาษาไทย วิชาวิทยาศาสตร์ วิชาสังคมศึกษา ศาสนา และวฒันธรรม และวิชา
ภาษาองักฤษ 
 4.  รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน เพื่อยกระดบัผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา “กรุงไทยอนุเคราะห์” ที่พฒันา ประกอบดว้ย  
  4.1  กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน แบ่งเป็น 3 ระยะ 
5 ขั้นตอน ดงัน้ี 

   4.1.1  ก่อนการนิเทศ คือ ขั้นที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบนั ปัญหาและความตอ้งการ 
ขั้นที่ 2 การวางแผนการนิเทศ ขั้นที่ 3 การสร้างส่ือและเคร่ืองมอืนิเทศ 

   4.1.2  ด าเนินการนิเทศ คือ ขั้นที่ 4 การปฏิบตัิการนิเทศ 

   4.1.3  ส้ินสุดการนิเทศ คือ ขั้นที่ 5 การประเมินผลและรายงานผล 
มีรายละเอียด ดงัน้ี 

  ก่อนการนิเทศ 

   ขั้นที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบนั ปัญหาและความตอ้งการ 
   ศึกษาสภาพปัจจุบนัเพื่อก าหนดปัญหาและความตอ้งการในการแกปั้ญหาหรือ

พฒันา มีการด าเนินงาน ดงัน้ี 
    1.1  การจดัท าขอ้มูลสารสนเทศพ้ืนฐาน เพ่ือเป็นขอ้มูลในการพิจารณาวาง

แผนการด าเนินงาน  

    1.2  การแลกเปลี่ยนระดมความคิด วิเคราะห์สภาพปัญหาที่เกิดขึ้นและ 
ความตอ้งการในการพฒันาตามบริบทของสถานศึกษา 

    1.3  การจดัล าดบัปัญหาและเลือกปัญหาที่เป็นความจ าเป็นหรือตอ้งการใน
ล าดบัเร่งด่วนหรือล าดบัที่เห็นว่าส าคญัสุด 

    1.4  การสร้างการรับรู้ระหว่างผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศ ดว้ยวิธีการต่าง ๆ เช่น 

การประชุม การสัมมนา ฯลฯ เพื่อสร้างวิสัยทศัน์หรือสร้างเป้าหมายร่วมกนัในการด าเนินงาน 
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   ขั้นที่ 2  การวางแผนการนิเทศ 

   การน าปัญหาและความตอ้งการมาก าหนดรายละเอียดของกิจกรรมในการจดัท า
แผนนิเทศ ดงัน้ี 

    2.1  ก าหนดแนวทางหรือวิธีการการพฒันาที่หลากหลายตามปัญหาที่เกิดขึ้น
ตามความตอ้งการและความจ าเป็น มกีารใชก้ระบวนการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

(Professional Learning Community: PLC) และการศึกษาชั้นเรียน (Lesson Study) เป็นเคร่ืองมือ

ส าคญัในการพฒันาวิชาชีพครูและการพฒันาผูเ้รียน อยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง  
    2.2  เลือกแนวทางหรือวิธีการในการพฒันาโดยการมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายที่

เก่ียวขอ้ง 

    2.3  การวางแผนการด าเนินการพฒันา ดงัน้ี 
     1)  การประชุมเตรียมการนิเทศ เพื่อสร้างความรู้ ความเขา้ใจร่วมกนั 

     2)  สร้างคณะนิเทศ เป็นทีมงานในการนิเทศร่วมกนั 
     3)  ก าหนดประเด็นการนิเทศ เป็นการก าหนดเน้ือหาที่จะนิเทศ 

     4)  ก าหนดระยะเวลาในการนิเทศ โดยก าหนดระยะเวลาในการนิเทศที่

เหมาะสมกบัการแกปั้ญหาและการพฒันา ปีการศึกษาละ 1 คร้ัง 
     5)  ก าหนดวิธีการนิเทศและกิจกรรมการนิเทศที่เหมาะสมตามสภาพ

ปัญหาและความตอ้งการ เช่น การประชุมสัมมนา การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การสังเกตชั้นเรียน  

การสาธิตการบนัทึกวิดิโอ และการถ่ายภาพ การสัมภาษณ์ การ Coaching & Mentoring ฯลฯ โดย
เนน้การใช ้ICT ในรูปแบบต่าง ๆ เช่น การใช ้Line Application การใช ้You Tube Facebook Live 

เป็นตน้ 
    2.4  จดัท าแผนนิเทศ ประกอบดว้ย หลกัการและเหตุผล วตัถุประสงค ์เป้าหมาย 

แผนการด าเนินการ กิจกรรมส าคญั ปฏิทินการปฏิบตัิงาน เคร่ืองมือนิเทศ ผลที่คาดว่าจะไดรั้บ 

   ขั้นที่ 3 การสร้างส่ือและเคร่ืองมือการนิเทศ 
   การสร้างส่ือและเคร่ืองมือนิเทศจะช่วยให้การนิเทศมีประสิทธิภาพ บรรลุ

วตัถุประสงค ์ช่วยเก็บรายละเอียดที่ผูรั้บการนิเทศไม่สามารถแสดงพฤติกรรมออกมาได ้และ

สามารถเก็บขอ้มูลเพ่ือน ามาเปรียบเทียบผลที่เกิดขึ้น ในการน ามาเป็นแนวทางในการพฒันา และ
เป็นส่ิงที่ท าให้มีความเขา้ใจตรงกนัระหว่างผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศ มีการด าเนินงาน ดงัน้ี 
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    3.1  สร้างส่ือการนิเทศที่ท าให้การนิเทศบรรลุวตัถุประสงค ์โดยใชเ้ป็นส่ือที่

สอดคลอ้งในยคุศตวรรษที่ 21 เนน้การใช ้ICT ในรูปการณ์นิเทศแบบต่าง ๆ เช่น การใช้  
Line Application การใช ้You Tube Facebook Live เป็นตน้ 

    3.2  สร้างเคร่ืองมือการนิเทศเพื่อเก็บขอ้มลูที่ตอบประเด็นปัญหาความตอ้งการ 
และเป็นประโยชน์ในการแกปั้ญหา ปรับปรุงและประเมินผลการด าเนินงานพฒันาคุณภาพ

การศึกษา ซ่ึงประกอบดว้ยเคร่ืองมือการนิเทศภายในจ านวน 4 ฉบบั ดงัน้ี ฉบบัที่ 1 แบบบนัทึกการ

สังเกตการสอนในชั้นเรียน ฉบบัที่ 2 แบบบนัทึกการตรวจแผนการสอน ฉบบัที่ 3 แบบบนัทึก 
การตรวจการใชส่ื้อการสอน แบบบนัทึกการเย่ียมนิเทศชั้นเรียน และฉบบัที่ 4 แบบบนัทึกการให้

ค าปรึกษา 

  ด าเนินการนิเทศ 

   ขั้นที่ 4 การปฏิบตัิการนิเทศภายใน 

   การด าเนินการนิเทศภายในตามวิธีการการนิเทศภายในสถานศึกษา  
โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน และกิจกรรมการนิเทศภายในที่ก  าหนด ดงัน้ี 

    4.1  ประชุมเตรียมการก่อนการนิเทศภายใน โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน เพ่ือสร้าง

ความเขา้ใจของผูนิ้เทศให้การนิเทศเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ โดยในการจดักิจกรรมการเรียนรู้
ของครูตอ้งมุ่งเนน้การจดัการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) มีการน าผลการวดัและประเมินผลการ

เรียนรู้ไปใชพ้ฒันาผูเ้รียน ที่ค  านึงถึงความแตกต่างของผูเ้รียนเป็นรายบุคคล มุ่งให้ผูเ้รียนทุกคนใน

ห้องเรียนเป็นห้องเรียนแห่งการเรียนรู้ ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ และสร้างองคค์วามรู้ดว้ยตวัของผูเ้รียน
เอง ผูเ้รียนมีคุณภาพเป็นไปตามที่หลกัสูตรตอ้งการ มีทกัษะทางวิชาการ ทกัษะอาชีพ และทกัษะ

ชีวิต 
    4.2  นิเทศตามขั้นตอน ระยะเวลา และใชเ้คร่ืองมือตามที่ก  าหนด 

    4.3  การสะทอ้นผลการนิเทศ 

    4.4  การปรับปรุงและพฒันาการด าเนินงาน 

  ส้ินสุดการนิเทศ 

   ขั้นที่ 5 การประเมินผลและรายงานผล 
   เมื่อส้ินสุดการนิเทศภายในสถานศึกษา ซ่ึงไดป้ระเมินผลและสรุปรายงานผลการ

นิเทศภายในสถานศึกษา มีการด าเนินการ 2 ระยะ ดงัน้ี 

   ระยะที่ 1 น าผลการนิเทศภายในไปใชป้รับปรุงและพฒันา 
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    5.1  ประเมินความกา้วหนา้ของผูรั้บการนิเทศเพื่อน าผลไปปรับปรุงแนว

ทางการด าเนินงานกิจกรรมการนิเทศภายใน และพฒันาการเรียนการสอนของครูผูรั้บการนิเทศ 
ทุกคน 

    5.2  ประเมินผลการนิเทศภายในเมื่อเสร็จส้ินกิจกรรมนิเทศตามระยะเวลาที่
ก  าหนดในการน าผลไปใชใ้นการพฒันา โดยประเมินผลการนิเทศในปีการศึกษาละ 1 คร้ัง 

    5.3  สรุปผลการนิเทศและรายงานผลการนิเทศต่อผูเ้ก่ียวขอ้ง 

   ระยะที่ 2 น าผลการนิเทศภายในไปใชว้างแผนพฒันาและเผยแพร่  
    5.4  วิเคราะห์ สังเคราะห์ผลการนิเทศภายในที่เป็นปัญหา อุปสรรคและ

ขอ้เสนอแนะไปพฒันาการนิเทศภายใน คร้ังต่อไปในปีการศึกษาหนา้ 

    5.5  คดัเลือกผลการปฏิบตัิการเรียนการสอนที่เป็นแบบอยา่งในการปฏิบตัิที่ดี 
(Best Practice) มอบรางวลั และจดัเผยแพร่การปฏิบตัิงาน ตามบริบทขอโรงเรียน  

    5.6  รายงานผลและเผยแพร่การด าเนินงานกิจกรรมการนิเทศภายใน 
ต่อหน่วยงานหรือผูเ้ก่ียวขอ้ง  

 4.2  การพฒันาทกัษะการท างานกลุ่ม ประกอบดว้ย การสร้างวินยัการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ภายในทีม การก าหนดปัญหาและเป้าหมายการแกปั้ญหาร่วมกนั การวางแผนและด าเนินการ
แกปั้ญหาของทีม การสร้างแรงจูงใจ การเสริมแรง และสร้างขวญัและก าลงัใจ และการพฒันาครูให้
มีศกัยภาพในการแสวงหาความรู้และประสบการณ์ 
 4.3  การเสริมสร้างประสบการณ์ทางวิชาชีพ ประกอบดว้ย ส ารวจความตอ้งการจ าเป็น
ในการพฒันาครูดา้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอน พฒันาความสามารถในการสอนให้สามารถ
จดักิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้เทคนิควิธีการจดัการเรียนรู้ที่ยึดผูเ้รียนเป็นส าคญั การจดักิจกรรม
สัมมนาผลการจดักิจกรรมการเรียนรู้ พฒันาคุณธรรม จริยธรรมตามมาตรฐานวิชาชีพครู 
 4.4  การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา ประกอบดว้ย การด าเนินการเตรียมความพร้อมของ
สถานศึกษา การจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษา การวางแผนด าเนินการใชห้ลกัสูตรสถานศึกษา การ
ด าเนินการบริหารหลกัสูตร การนิเทศ ก ากบั ติดตามและประเมินผล สรุปผลการด าเนินการบริหาร
จดัการหลกัสูตรสถานศึกษา ปรับปรุง และพฒันากระบวนการบริหารจดัการหลกัสูตร  
 4.5  การวิจยัเชิงปฏิบติัการในชั้นเรียน ประกอบดว้ย การก าหนดปัญหา หรือเป้าหมาย
การวิจยั การก าหนดวิธีการวิจยั หรือวิธีหาค าตอบ หรือวิธีการแกปั้ญหาหรือพฒันางาน การรวบรวม

ขอ้มูลตามวิธีการที่ก  าหนด การวิเคราะห์ขอ้มูล การสรุปและเขียนรายงานเชิงปฏิบติัการในชั้นเรียน 
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อภิปรายผล 
 จากการวิจยั เร่ือง การพฒันารูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็น
ฐาน เพื่อยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา “กรุงไทยอนุเคราะห์” สามารถ
อภิปรายผลการวิจยัไดด้งัน้ี 
 1.  รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน เพื่อยกระดบัผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา “กรุงไทยอนุเคราะห์” มีประสิทธิภาพ ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจาก
การวิจัยคร้ังน้ีเป็นการน าเสนอรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน  
ซ่ึงการด าเนินการวิจยัประกอบดว้ย การส ารวจขอ้มูลพ้ืนฐานเพ่ือการศึกษาความตอ้งการใน 
การนิเทศภายในสถานศึกษาของผูอ้  านวยการสถานศึกษาและครูผูส้อน ซ่ึงขอ้มูลที่ไดจ้าก 
การสอบถามน ามาก าหนดเป็นวตัถุประสงค์ เน้ือหา กิจกรรมและการประเมินผล ให้สอดคลอ้ง
ตรงกบัความตอ้งการในการนิเทศภายในสถานศึกษา สร้างและประเมินรูปแบบการนิเทศภายใน
สถานศึกษา โดยใช้ห้องเรียนเป็นฐาน เพื่อยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โดยน าผลจากการส ารวจ
ความตอ้งการในการนิเทศภายในสถานศึกษา การศึกษาเอกสารและงานวิจยัที่เก่ียวขอ้งกบัการนิเทศ
ภายในสถานศึกษาและการยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โดยการทดลองใชผู้อ้  านวยการ
สถานศึกษาและครูผูส้อน และประเมินรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา ปรากฏว่าผลที่ไดต้รง
ตามเกณฑท์ี่ก  าหนด  
 ผลการวิจยัพบว่า รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน  
เพื่อยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา “กรุงไทยอนุเคราะห์” ประกอบดว้ย  
ดา้นกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน ดา้นการพฒันาทกัษะ 
การท างานกลุม่ ดา้นการเสริมสร้างประสบการณ์ทางวิชาชีพ ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา 
และดา้นการวิจยัเชิงปฏิบติัการในชั้นเรียน ในแต่ละดา้นสามารถอภิปรายผลได ้ดงัน้ี  
  1.1  ดา้นกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใช้ห้องเรียนเป็นฐาน 
ผลการวิจยัพบว่า ขั้นตอนการด าเนินงานประกอบดว้ย ขั้นที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบนั ปัญหาและ
ความตอ้ง ขั้นที่ 2 การวางแผนการนิเทศ ขั้นที่ 3 การสร้างส่ือและเคร่ืองมือนิเทศ ขั้นที่ 4  
การปฏิบติัการนิเทศ และขั้นที่ 5 การประเมินผลและรายงานผล พบว่า ครูโรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา 

“กรุงไทยอนุเคราะห์” ไดรั้บการส่งเสริมให้มีความรู้เก่ียวกบัการจดัการเรียนการรู้เชิงรุก (Active 
Learning)  และไดรั้บการนิเทศภายในอยา่งเป็นขั้นตอน และเป็นระบบตามความตอ้งการ ของ

สถานศึกษา สอดคลอ้งกบันโยบายส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน “2562 ปีทองแห่ง

การนิเทศภายในโรงเรียน ห้องเรียนเป็นฐานเพื่อคุณภาพผูเ้รียน” ไดก้ าหนดให้โรงเรียนเลือกใช้
วิธีการนิเทศภายในให้เหมาะสมกบัจุดมุ่งหมายการนิเทศที่สามารถแกปั้ญหาและความตอ้งการของ
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โรงเรียน โดยการประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารที่หลากหลาย เพื่อส่งเสริม 

สนบัสนุน และพฒันาคณุภาพการจดัการศึกษาตามบริบทของโรงเรียน ตอบสนองนโยบายการเป็น
ยคุประเทศไทย 4.0 

     1.2  ดา้นการพฒันาทกัษะการท างานกลุ่ม ผลการวิจยัพบว่า ขั้นตอนการด าเนินงาน
ประกอบดว้ย 1) การสร้างวินยัการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ภายในทีม 2)  การก าหนดปัญหาและเป้าหมาย
การแกปั้ญหาร่วมกนั 3)  การวางแผนและด าเนินการแกปั้ญหาของทีม 4)  การสร้างแรงจูงใจ  
การเสริมแรง และสร้างขวญัและก าลงัใจ และ 5)  การพฒันาครูให้มีศกัยภาพในการแสวงหาความรู้
และประสบการณ์ ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะการพฒันาให้ครูมีทกัษะการท างานกลุม่ เขา้ใจบทบาทหนา้ที่
ของตน รับผิดชอบหนา้ที่ที่ไดรั้บมอบหมายตามโครงสร้างการบริหารงานนั้น ครูในโรงเรียนตอ้งมี
ความรู้ ประสบการณ์ และมีการท างานกลุม่โดยยึดวตัถุประสงคข์องกลุ่ม มีความเขา้ใจบทบาทของ
สมาชิก มีการแต่งตั้งหัวหนา้กลุ่ม ประกอบดว้ย ผูน้ า ผูต้าม ทั้งฝ่ายสนบัสนุนจะมีการวางแผน
ร่วมกนั มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์กลุ่มที่ท างานมีทั้งเนน้งานและเนน้บุคคล ซ่ึงสอดคลอ้งกบั 
Glickman et al. (2009, p. 225) ที่กล่าวว่า กลุ่มทีส่ามารถท างานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและ 
มีความกลมเกลียวสามคัคี คอื กลุม่จะตอ้งมีผูน้ าที่ดี สามารถท าให้กลุ่มด าเนินการไดดี้ อีกทั้ง 
กระทรวงศึกษาธิการ (2546, หนา้ 101) ได ้กล่าวว่า โครงสร้างการบริหารงานภายในโรงเรียน 
ปัจจุบนัเป็นการบริหารแบบมีส่วนร่วม คือ ให้ครูมีส่วนร่วมในการบริหารงาน เป็นการแสดง 
ให้เห็นว่าครูและผูบ้ริหารมีความตระหนกัถึงการพฒันาการจดัการเรียนรู้ที่จะประสบผลส าเร็จ 
หรือไม่นั้นจะขึ้นอยูก่บัผูบ้ริหารเป็นส าคญั การที่จะสร้างหรือพฒันากลุ่ม ดงันั้น การเพ่ิมพูนความรู้ 
ทกัษะให้กบัสมาชิกจะตอ้งตั้งวตัถุประสงคห์รือเป้าหมายของกลุม่ ทั้งในลกัษณะของบุคคลและ 
ของกลุม่ ให้ทุกคนในกลุ่มมอีิสระในการแสดงความคิดเห็น ความคิดริเร่ิมสร้างสรรคเ์พือ่แกปั้ญหา 
ของกลุม่ ซ่ึงสอดคลอ้งกบั สฎาย ุธีระวณิชตระกูล (2547, หนา้ 109) กล่าวว่า การให้ค าปรึกษาและ
แกปั้ญหาการท างานของครู เป็นการพฒันาครูให้มีคุณภาพและมีมาตรฐานเหมาะสมกบัการเป็น
วิชาชีพชั้นสูง ไม่ว่าจะในบทบาทของการจดัการเรียนการสอนหรือในบทบาทของการเป็นผูบ้ริหาร 
ผูน้ าทางวิชาการ ซ่ึงจ าเป็นอยา่งย่ิง ที่ครูจะตอ้งไดรั้บการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง สม ่าเสมอสอดคลอ้ง
กบัการเปลี่ยนแปลงในบริบททางสังคม และบริบทองคก์รกิจกรรมในการให้ค าปรึกษา และช่วย
แกปั้ญหา มีตั้งแต่การนิเทศ (Supervision) การเป็นพี่เลี้ยง(Mentoring) การอบรม (Training) และ
การช้ีแนะ (Coaching) โดยเลือกใชบ้ทบาท หรือกิจกรรมดงักล่าวในจงัหวะที่เหมาะสมกบั
จุดมุ่งหมายที่ตอ้งการเพื่อมาตรฐานผูรั้บไดผ้ลใกลเ้คียงกนั เช่น การให้ค าปรึกษาเร่ืองหลกัสูตรใหม่ 
การแกปั้ญหาเร่ืองตวัช้ีวดัมาตรฐานผูเ้รียน กิจกรรมที่คาดว่ามีความเหมาะสม คือ การอบรม  
การนิเทศทั้งภายในและนิเทศแบบทัว่ ๆ ไป  
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  1.3  ดา้นการเสริมสร้างประสบการณ์ทางวิชาชีพให้ประสบความส าเร็จนั้น มีขั้นตอน
การด าเนินงาน ประกอบดว้ย 1) ส ารวจความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันาครูดา้นการจดักิจกรรม
การเรียนการสอน 2) พฒันาความสามารถในการสอนให้สามารถจดักิจกรรมการเรียนการสอนโดย
ใชเ้ทคนิควิธีการจดัการเรียนรู้ที่ยึดผูเ้รียนเป็นส าคญั  3) การจดักิจกรรมสัมมนาผลการจดักิจกรรม 
การเรียนรู้ พฒันาคุณธรรม จริยธรรมตามมาตรฐานวิชาชีพครู การเลือกส่ิงที่ดีมาใชจ้ากการวิจยั
พบว่า ครูผูส้อนในโรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา “กรุงไทยอนุเคราะห์” ยงัไดรั้บการอบรมครูเพื่อพฒันา
วิชาชีพทั้งดา้นเทคนิคการสอนและการส่งเสริมให้มีทศันคติที่ดีต่อวิชาชีพครู อยา่งต่อเน่ือง ทั้ง
ภายในสถานศึกษาและไดรั้บการส่งเสริมให้มีความรู้ว่าดว้ยการจดัอบรมสัมมนาแลว้น าเทคนิค
วิธีการสอนที่ตรงกบัวิชาที่สอนมาปรับใชใ้ห้เกิดประโยชน์ต่อผูเ้รียน นอกจากน้ี Glickman et al. 
(2009, p. 243) ไดเ้สนอแนวความคิดในการจดักิจกรรมพฒันาครูในการพฒันาทางวิชาชีพเพื่อ
ปรับปรุงการสอนของครูให้ส่งผลไปสู่นกัเรียนให้มีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น ดงันั้น การส่งเสริมให้มี
ทศันคติที่ดีต่ออาชีพครูให้เป็นผูม้ีบุคลิกภาพดี มคีวามคิดสร้างสรรค ์มีคุณธรรม จริยธรรมดว้ยการ
จดัอบรมเพื่อพฒันาบุคลกิภาพให้เหมาะสมกบัวิชาชีพ โดยการสอดแทรกขอ้คิดเพื่อให้ครูมีทศันคติ
ที่ดีต่ออาชีพครูอยูเ่สมอ อีกทั้งส่งเสริมให้ครูมีคุณธรรม จริยธรรมทุกคร้ังที่มีการอบรม ครูนอกจาก
จะสอนให้นกัเรียนเก่งแลว้จะตอ้งสอนให้นกัเรียนเป็นคนดี มีคุณธรรม ซ่ึงสอดคลอ้ง ชชัชญา พีระ
ธรณิศร์ (2552, หนา้ 74-77) กล่าวว่า ขอ้ควรค านึงถึงในการสอดแทรกคุณธรรม จริยธรรม คือ  
การพฒันาผูเ้รียนแบบองคร์วม ซ่ึงตอ้งพฒันาคนทั้ง 3 ดา้น พร้อมกนั คือ ดา้นพฤติกรรม ดา้นจิตใจ 
และดา้นปัญญาในดา้นการพฒันาอาชีพนั้นการเลือกวิธีการจดัการเรียนรู้เป็นส่ิงส าคญัที่จะท าให้ 
การจดัการเรียนการสอนให้ประสบความส าเร็จจ าเป็นตอ้งมีการเรียนรู้เพื่อปรับเปลี่ยนกลยทุธ์ 
ในการสอนแบบร่วมมือ เช่น การสอนรูปแบบ Jigsaw รูปแบบ STAD (Student teams-achievement 
division) รูปแบบ LT (Learning together) และบูรณาการการสอนคิดวิเคราะห์และคิดสร้างสรรค์ 
ในทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ให้เหมาะสมทั้งเน้ือหา และค านึงถึงความแตกต่างของผูเ้รียน นกัเรียน จะ 
สามารถบูรณาการไปใชอ้ยา่งมีประสิทธิภาพก่อให้เกิดการเรียนรู้อยา่งแทจ้ริงซ่ึงส านกังานรับรอง 
มาตรฐานและประเมินคณุภาพการศึกษา (2559, หนา้ 7) กล่าวว่า กระบวนการจดัการเรียนการสอน 
เพือ่เพ่ิมคุณภาพของผูเ้รียนนั้น ครูผูส้อนสามารถน าทฤษฎีการเรียนรู้ของ Edgar Dale ผูเ้ช่ียวชาญ 
ดา้นการศึกษาชาวอเมริกา สรุปการจดจ าหรือการเรียนรู้ของมนุษยเ์ราโดยทัว่ไป ดงัน้ี ร้อยละ 10 
จากการไดอ้่าน ร้อยละ 20 จากการไดยิ้นร้อยละ 30 จากการไดม้องเห็น ร้อยละ 50 จากการไดยิ้น 
และไดม้องเห็น ร้อยละ 70 จากการไดพู้ดหรือไดเ้ขียน ร้อยละ 90 จากการไดพู้ดและไดป้ฏิบตั ิ
ผูส้อนสามารถน าทฤษฎีเหล่าน้ีมาประยกุตใ์ชใ้นกระบวนการจดัการเรียนการสอนที่เนน้ผูเ้รียน 
เป็นส าคญัในการพฒันามาตรฐานคุณภาพทางการศึกษาให้สอดคลอ้งกบัการปฏิรูปการศึกษาใน 
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ศตวรรษที่ 21 โดยจดัให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้และมีโอกาสในการฝึกการคิดวิเคราะห์ การใชส่ื้อ 
การสอนประกอบการบรรยาย เพื่อให้ผูเ้รียนมีโอกาสทั้งการไดยิ้นและมองเห็น การจดจ าและ 
การเรียนรู้ก็จะเพ่ิมมากขึ้นเป็นร้อยละ 50 นอกจากนั้น การจดักิจกรรมที่เช่ือมโยงกบับทเรียน 
ที่ตอ้งการถ่ายทอด ก าหนดให้ผูเ้รียนจดัท าโครงงาน การศึกษานอกสถานที่ ส่ิงเหล่าน้ีจะช่วยให้ 
ผูเ้รียนมีโอกาสทั้งการไดยิ้น ไดเ้ห็น ไดพู้ด ไดเ้ขยีน หรือแมแ้ต่ฝึกปฏิบตัิซ่ึงจะท าให้ผูเ้รียนจดจ า 
เรียนรู้ ฝึกการคิดวิเคราะห์ การจดจ าหรือการเรียนรู้ของผูเ้รียนก็จะเพ่ิมขึ้นไปถึงร้อยละ 70 และ 
ร้อยละ 90 ตามล าดบั 
  1.4  ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา การวิจยัมีขั้นตอนการด าเนินงาน 
ประกอบดว้ย 1) การด าเนินการเตรียมความพร้อมของสถานศกึษา 2) การจดัท าหลกัสูตร
สถานศึกษา 3) การวางแผนด าเนินการใชห้ลกัสูตรสถานศึกษา 4) การด าเนินการบริหารหลกัสูตร  
5) การนิเทศ ก ากบั ติดตามและประเมินผล 6) สรุปผลการด าเนินการบริหารจดัการหลกัสูตร
สถานศึกษา 7) ปรับปรุง และพฒันากระบวนการบริหารจดัการหลกัสูตร  
 จากการวิจยั พบว่า ครูผูส้อนในโรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา “กรุงไทยอนุเคราะห์” ทุกคนมี
ส่วนร่วมในการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา โดยผูอ้  านวยการสถานศึกษาสนบัสนุนวสัดุ อุปกรณ์
และการจดัประชุม อบรม ติดตามและประเมินหลกัสูตรสถานศึกษา มีส่วนร่วมในการแสวงหา
ขอ้มูลข่าวสาร สารสนเทศเก่ียวกบัหลกัสูตรเพื่อการจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษาและการน าหลกัสูตร
ไปใช ้โดยครูทุกคนเป็นคณะกรรมการในการจดัท าหลกัสูตรตามกลุม่สาระการเรียนรู้ที่ตนเองสอน 
โดยน าหลกัสูตรไปใช้ในการจดัการเรียนรู้ ประเมินหลกัสูตรและทบทวนเพื่อปรับปรุงหลกัสูตรให้
มีความสอดคลอ้งกบัสถานการณค์วามตอ้งการของผูเ้รียนและสังคม ที่เป็นเช่นน้ีเพราะครูผูส้อนมี
ความตระหนกัถึงความส าคญัของการพฒันาหลกัสูตรและการจดัท าหลกัสูตรโดยบุคลากรทุกคน
ของโรงเรียนเองซ่ึงรู้ถึงปัญหาและสาเหตุของปัญหาดา้นการเรียนการสอน ปัญหาเก่ียวกบัตวัเด็ก 
ผูป้กครอง ชุมชน และส่ิงแวดลอ้มต่าง ๆ ไดเ้ป็นอยา่งดีเย่ียม เพราะอยูใ่กลชิ้ดกบัปัญหาหรือเผชิญ
ปัญหาดว้ยตนเอง จึงสามารถแกปั้ญหาไดถ้กูตอ้งตรงจุดไดม้ากกว่าบุคคลอื่นที่อยูภ่ายนอกโรงเรียน
สอดคลอ้งกบั นทจร ธีรปัญญาภรณ์ (2555, หนา้ 108) ที่สรุปความส าคญัของการพฒันาหลกัสูตรว่า
การด าเนินการนิเทศภายในของโรงเรียนที่ประสบผลส าเร็จอยู่ในระดบัมากนั้น โรงเรียนตอ้งมี 
การวางแผนการเรียนรู้ให้สอดคลอ้งกบัหลกัสูตร มีการแต่งตั้งคณะกรรมการพฒันาหลกัสูตรเพื่อน า
ผลที่ไดไ้ปเป็นแนวทางในการวางแผนจดัการเรียนการสอน และมีการส่งเสริมให้ครูพฒันาการ
จดัการเรียนการสอนให้สอดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมายของหลกัสูตรและความตอ้งการของทอ้งถิ่น ส่วน
ปัญหาในการพฒันาหลกัสูตรนั้น พบว่า ครูผูส้อนทีม่ีประสบการณ์นอ้ยยงัน าหลกัสูตรไปใชไ้ม่ค่อย
ตรงและยงัไม่ครบตามที่เขียนไว ้ทีเ่ป็นเช่นน้ีอาจเป็นเพราะว่าครูยงัขาดความเขา้ใจในกระบวนการ
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การพฒันาหลกัสูตรอยา่งแทจ้ริงจริง ควรจดัอบรมให้ค าปรึกษาแก่ครูเก่ียวกบัการพฒันาหลกัสูตร 
การก ากบัและติดตามการน าหลกัสูตรไปใช ้จดัสรรงบประมาณให้เหมาะสม ซ่ึงเป็นบทบาทของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาในฐานะผูน้ าที่มีความส าคญัต่อการพฒันาหลกัสูตรในการจดัการเรียนการสอน
อยา่งย่ิง ซ่ึงสอดคลอ้งกบั ธีระ รุญเจริญ (2550, หนา้ 225) ที่ไดก้ล่าวถึงบทบาทของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาว่าผูน้ าที่มีความส าคญัในการพฒันาหลกัสูตร ไดดี้ตอ้งมีความรู้ ความเขา้ใจในหลกัการ 
แนวคิด และวิธีการด าเนินการ ซ่ึงจะน าไปสู่การวางแผนการนิเทศภายใน เพือ่ให้ครูสามารถพฒันา
หลกัสูตรได ้
  1.5  ดา้นการวิจยัเชิงปฏิบติัการในชั้นเรียน การวิจยัมีขั้นตอนการด าเนินงาน 

ประกอบดว้ย 1) การก าหนดปัญหา หรือเป้าหมายการวิจยั 2) การก าหนดวิธีการวิจยั หรือวิธีหา

ค าตอบ หรือวิธีการแกปั้ญหาหรือพฒันางาน 3) การรวบรวมขอ้มูลตามวิธีการที่ก  าหนด  
4) การวิเคราะห์ขอ้มูล 5)  การสรุปและเขียนรายงานเชิงปฏิบติัการในชั้นเรียน จากการวิจยั พบว่า 

ครูผูส้อนในโรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา “กรุงไทยอนุเคราะห์” ทุกคนน าวิจยัเชิงปฏิบติัการในชั้นเรียน 

ไปใชใ้นการจดักระบวนการเรียนรู้ มีการท าวิจยัเชิงปฏิบติัการในชั้นเรียนภาคเรียนละ 1 เร่ือง และ 
ครูไดรั้บการส่งเสริม สนบัสนุนให้มีความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบัการท าวิจยัเชิงปฏิบติัการในชั้นเรียน 
ดว้ยการจดัอบรมและให้ค าปรึกษาเก่ียวกบัการจดัท าวิจยัเชิงปฏิบติัการในชั้นจากเพื่อนครูและ 
ผูอ้  านวยการสถานศึกษาอยา่งต่อเน่ือง ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่า ในปัจจุบนัมีการส่งเสริมให้มีการท า 
วิจยัควบคู่กบัการจดักระบวนการเรียนรู้ ซ่ึงตามมาตรา 30 และ มาตรา 24(5) ในพระราชบญัญตัิ
การศึกษาแห่งชาติ ปีการศึกษา 2542 ก าหนดให้ครูเป็นผูท้  าวิจยัเพื่อพฒันากระบวนการเรียนรู้และ
ใชเ้ป็นกิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้ทั้งครูผูส้อนและนกัเรียน ดงันั้น ครูตอ้งมีความรู้เร่ืองเทคนิค 
การท าวิจยัและมีความสามารถน ากระบวนการวิจยัมาใช้ในการพฒันากระบวนการเรียนรู้ ดงันั้น 
ผูอ้  านวยการสถานศึกษาจึงตอ้งส่งเสริมและสนบัสนุนทั้งดา้นความรู้ เคร่ืองมือและวิธีด าเนินงาน
นิเทศภายในสถานศึกษา ซ่ึงสอดคลอ้งกบั Glickman et al. (2009, p. 283) ครูตอ้งไดรั้บโอกาสใน
การแลกเปลี่ยนการวิจยัเชิงปฏิบตัิการในกลุ่มโรงเรียน หรือแมแ้ต่แลกเปลี่ยนการวิจยัเชิงปฏิบตัิการ
ในชั้นเรียนกบัครูจากโรงเรียนอื่น การแลกเปลี่ยนการวิจยัเชิงปฏิบติัการในชั้นเรียนท าให้การรับรู้
แก่ครูหรือนกัวิจยัเป็นเหมือนรากฐานส าหรับการสนทนาเพ่ือผลยอ้นกลบัในกลุ่มครูและท าให้ครูได้
แนวคิดใหม่ ๆ ในการพฒันาการสอนในชั้นเรียนและในโรงเรียน  
 การวิจยัเชิงปฏิบติัการในชั้นเรียนเป็นการวิจยัเล็ก ๆ ใช้ระยะเวลาส้ัน ๆ ไม่เพ่ิมภาระ
ให้แก่ครูมาก ประโยชน์ของการวิจยัประกอบดว้ย ผูเ้รียนและการเรียนการสอนไดรั้บการพฒันา
อยา่งมีระบบ น่าเช่ือถือ ส่งเสริมให้ครูส่วนใหญ่พฒันาทกัษะการวิจยั และเป็นฐานสู่การวิจยัขั้นสูง
หรือเป็นครูนกัวิจยัต่อไป ครูมีผลงานวิชาการที่ชัดเจน ต่อเน่ือง เพื่อพฒันางานและพฒันาวิชาชีพ ครูมี
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ระบบและวิธีการท างานอยา่งครูมืออาชีพเหมาะสมกบัความเป็นวิชาชีพชั้นสูง (ส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน , 2547 ข: 4-5)  
 2.  รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน เพื่อยกระดบั
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา “กรุงไทยอนุเคราะห์” พบว่า ผลสัมฤทธ์ิทาง 
การเรียนของนกัเรียนในภาคเรียนที่ 2 ลดลงกว่าภาคเรียนที่ 1 อาจเน่ืองมาจาก การจดัการเรียนการ
สอนในภาคเรียนที่ 2 มีเวลาไม่เพียงพอ เพราะกิจกรรมในภาคเรียนที่ 2 ค่อนขา้งเยอะ และมีวนัหยดุ
นกัขตัฤกษ ์ท าให้เวลาเรียนไม่เพียงพอ ส่งผลให้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนลดลง  
 

ข้อเสนอแนะ  
 จากการวิจยัเร่ือง การพฒันารูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็น
ฐาน เพื่อยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา “กรุงไทยอนุเคราะห์” ผูวิ้จยัมี
ขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 
 ข้อเสนอแนะทั่วไป  
 1.  ผูอ้  านวยการสถานศึกษาและผูท้ี่เก่ียวขอ้ง ควรน าผลที่ไดจ้ากการวิจยัไปใช้ในการวาง
แผนการด าเนินการภายในสถานศึกษา เพื่อให้สอดคลอ้งกบัการปฏิรูปการศึกษา บนฐานของหลกัการ
และแนวทางแห่งพระราชบญัญตัิการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไ้ขเพ่ิมเติม (ฉบบัที่ 2)  
พ.ศ.2545 และสอดคลอ้งนโยบายส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่ว่า “2562 ปีทอง
แห่งการนิเทศภายในโรงเรียน ห้องเรียนเป็นฐานเพื่อคุณภาพผูเ้รียน” 
 2.  ผูอ้  านวยการสถานศึกษาและผูท้ี่เก่ียวขอ้งควรปฏิบตัิการนิเทศภายในสถานศึกษาตาม
แผนการนิเทศภายในสถานศึกษาที่ไดก้  าหนดขึ้น โดยด าเนินการตามขั้นตอนในรูปแบบการ
นิเทศภายในสถานศึกษา เพื่อยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และด าเนินการอยา่งสม ่าเสมอและ
ต่อเน่ือง  
 3.  ผูอ้  านวยการสถานศึกษาและผูท้ี่เก่ียวขอ้งควรติดตาม ประเมินผลการนิเทศภายใน
สถานศึกษา และจดัท ารายงานสรุปผลการด าเนินการส าหรับใช้เป็นแนวทางในการพฒันาคุณภาพ
การศึกษาต่อไป  
 ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัย 
 ผูอ้  านวยการสถานศึกษาและผูท้ี่เก่ียวขอ้งควรมีการศึกษาการวิจยัเพื่อพฒันารูปแบบการ
นิเทศ ที่เนน้พฒันาเร่ืองอื่น ๆ เช่น การจดัการเรียนการสอนที่เน้นผูเ้รียนเป็นส าคญั การประกนั
คุณภาพภายในสถานศึกษา การพฒันาการอ่าน คิดวิเคราะห์ และเขียน และการพฒันาคุณลกัษณะ
ที่พึงประสงคข์องผูเ้รียน  
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ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 
-  รายช่ือผูป้ระเมินเคร่ืองมือการวิจยั 
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รายช่ือผู้ประเมินเคร่ืองมือการวิจัย 
 

 รายช่ือผูป้ระเมินความสอดคลอ้งเหมาะสมของรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดย

ใชห้้องเรียนเป็นฐาน เพื่อยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา “กรุงไทย
อนุเคราะห์” 

 

 1.  นางจิราพร ทพัสงเคราะห์   หัวหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย 
 2.  นายทรงคุณ มงักรแสงแกว้   หัวหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ 

 3.  นางสาวสุดารัตน์ ศิลปศร   หัวหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ 
 4.  นางสาวจารุวรรณ์ เฉ่ือยราษฎร์  หัวหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษาฯ  

 5.  นายจีระศกัด์ิ ศรีพิมพ ์               หัวหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้สุขศึกษาฯ 

 6.  นายอนุชา ภูชนะศรี   หัวหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้ศิลปะ 
 7.  นายจ านงค ์ทองลอย  หัวหนา้กลุ่มสาระการเรียนการงานอาชีพฯ 

 8.  นางสาวปราณี โยชิดะ   หัวหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ 

 9.  นายจนัทา จนัทะมงคุณ  หัวหนา้กิจกรรมพฒันาผูเ้รียน  
 

 
 

 

 
 

 

 
 

 
 

 

 



132 

 

 

 
 

 
 

 

 
 

ภาคผนวก ข 

 -  แบบบนัทึกขอ้มลูการสนทนาเก่ียวกบัปัญหาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา ที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา “กรุงไทย

อนุเคราะห์” 
 -  แบบสอบถามเก่ียวกบัความตอ้งการในการนิเทศภายในสถานศึกษา เพื่อยกระดบั

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โรงเรียนทุ่งศุลาพิทยา “กรุงไทยอนุเคราะห์” 

 -  แบบประเมินความสอดคลอ้งเหมาะสมของรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา เพื่อ
ยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา “กรุงไทยอนุเคราะห์” 

 -  แบบประเมินการใชรู้ปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา เพื่อยกระดบัผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียน โรงเรียนทุ่งศูขลาพิทยา “กรุงไทยอนุเคราะห์” 
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แบบบันทึกข้อมูลการสนทนาเก่ียวกับปัญหาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
และการนิเทศภายในสถานศึกษา ที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา “กรุงไทยอนุเคราะห์” 
 
ปัญหาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
แนวทางการแกปั้ญหา 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
การนิเทศภายในสถานศึกษา ที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………
……………........................................................................................................................................ 
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แบบสอบถามการวิจัย 
เร่ือง การนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใช้ห้องเรียนเป็นฐาน 

เพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา “กรุงไทยอนุเคราะห์” 
 
ค าช้ีแจง  1.  การวิจยัคร้ังน้ีมีจุดประสงคเ์พ่ือ 
 2.  แบบสอบถามน้ีแบ่งเป็น 3 ตอน คือ 
  ตอนที่ 1  แบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มลูพ้ืนฐานของผูต้อบแบบสอบถาม  
  ตอนที่ 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัความตอ้งการในการด าเนินการนิเทศภายใน

สถานศึกษา โดยใช้ห้องเรียนเป็นฐาน ของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน 
 3.  ผูต้อบแบบสอบถามฉบบัน้ี คือ ผูอ้  านวยการสถานศึกษาและครูผูส้อนในโรงเรียน 
ทุ่งศุขลาพิทยา “กรุงไทยอนุเคราะห์”  
 
 
 
 
 
 
                         ขอขอบพระคุณอยา่งสูงที่ให้ความร่วมมือ 
                                                                                                                  คณะผูวิ้จยั 
                                                                                     โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา “กรุงไทยอนุเคราะห์” 
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ตอนที่ 1  แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลพืน้ฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าช้ีแจง โปรดเขียนเคร่ืองหมาย   ลงใน (  ) หนา้ขอ้ความที่ตรงตามความเป็นจริง 
 
1.  เพศ 
 (    )  ชาย           (    )  หญิง 
 
2.  อายุของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 (    ) ต ่ากว่า 30 ปี  (    ) 31 – 40 ปี 
 (    ) 41 – 50 ปี   (    ) 51 ปี  
 
3.  ต าแหน่ง 
 (    ) ผูอ้  านวยการสถานศึกษา 
 (    ) ครูผูส้อน 
   (    ) กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย 
   (    ) กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ 
   (    ) กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ 
   (    ) กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม 
   (    ) กลุ่มสาระการเรียนรู้สุขศึกษาและพลศึกษา 
   (    ) กลุ่มสาระการเรียนรู้ศิลปะ 
   (    ) กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพ และเทคโนโลยี 
   (    ) กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ 
   (    ) กิจกรรมพฒันาผูเ้รียน 
 
4.  วุฒิการศึกษาสูงสุด 
 (    ) ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า  (    ) สูงกว่าปริญญาตรี 
 
5.  ประสบการณ์ในการท างาน 
 (    ) ต ่ากว่า 5 ปี   (    ) 5 – 10 ปี 
 (    ) 11 – 15 ปี    (    ) 16 – 20 ปี 
 (    ) มากกว่า 20 ปี 
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ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับความต้องการในการด าเนินการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใช้

ห้องเรียนเป็นฐาน ของผู้อ านวยการสถานศึกษาและครูผู้สอน 

 

ค าช้ีแจง โปรดเขียนเคร่ืองหมาย  ลงในช่องว่างที่เวน้ไวใ้ห้โดยเลือกเพียงช่องใดช่องหน่ึง 

ให้ตรงกบัระดบัความตอ้งการในการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน  

โดยพิจารณา ดงัน้ี 
 5 หมายถึง ความคิดเห็นที่มีต่อความตอ้งการในการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน มากที่สุด 
  4 หมายถึง ความคิดเห็นที่มีต่อความตอ้งการในการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน มาก 

 3 หมายถึง ความคิดเห็นที่มีต่อความตอ้งการในการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน ปานกลาง 
 2 หมายถึง ความคิดเห็นที่มีต่อความตอ้งการในการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน นอ้ย 
 1 หมายถึง ความคิดเห็นที่มีต่อความตอ้งการในการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน นอ้ยที่สุด 

 

ข้อที่ รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา  
โดยใช้ห้องเรียนเป็นฐาน 

ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
1 กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใช้ห้องเรียนเป็นฐาน 

ขั้นที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบนั ปัญหาและความตอ้งการ 
1.1  จดัให้มีการประชุมเพื่อแลกเปลี่ยนระดม
ความคิด วิเคราะห์สภาพปัญหาที่เกิดขึ้นและ
ความตอ้งการในการนิเทศภายในตามบริบท
ของสถานศึกษา 

     

1.2  จดัท าขอ้มูลสารสนเทศพ้ืนฐาน เพ่ือเป็น
ขอ้มูลในการพิจารณาวางแผนการด าเนินงาน 

     

1.3  สร้างการรับรู้ระหว่างผูนิ้เทศและผูรั้บการ 
นิเทศ ดว้ยวิธีการต่าง ๆ เช่น การประชุม การ
สัมมนา ฯลฯ เพื่อสร้างวิสัยทศัน์หรือสร้าง
เป้าหมายร่วมกนัในการด าเนินงาน 
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ข้อที่ รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา  
โดยใช้ห้องเรียนเป็นฐาน 

ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
 ขั้นที่ 2 การวางแผนการนิเทศ 

1.4  ก าหนดแนวทางหรือวิธีการการพฒันาที่
หลากหลายตามปัญหาที่เกิดขึ้นตามความ
ตอ้งการและความจ าเป็น มกีารใชก้ระบวนการ
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional 
Learning Community: PLC) และการศึกษา
ชั้นเรียน (Lesson Study) เป็นเคร่ืองมือส าคญั
ในการพฒันาวิชาชีพครู 
และการพฒันาผูเ้รียน อยา่งเป็นระบบและ
ต่อเน่ือง  

     

1.5  เลือกแนวทางหรือวิธีการในการพฒันา
โดยการมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายที่เก่ียวขอ้ง 

     

1.6  วางแผนการด าเนินการพฒันา โดยจดัให้มี
การประชุมเพื่อเพื่อสร้างความรู้ ความเขา้ใจ
ร่วมกนั สร้างคณะนิเทศ ก าหนดประเด็นการ
นิเทศ ระยะเวลาในการนิเทศ วิธีการนิเทศและ
กิจกรรมการนิเทศที่เหมาะสมตามสภาพ
ปัญหาและความตอ้งการ 

     

ขั้นที่ 3 การสร้างส่ือและเคร่ืองมือการนิเทศ 
1.7  สร้างส่ือการนิเทศที่ท าให้การนิเทศบรรลุ
วตัถุประสงค ์โดยใช้เป็นส่ือที่สอดคลอ้งในยคุ
ศตวรรษที่ 21 เนน้การใช ้ICT  
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ข้อที่ รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา  
โดยใช้ห้องเรียนเป็นฐาน 

ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
 1.8  สร้างเคร่ืองมือการนิเทศเพื่อเก็บขอ้มลูที่

ตอบประเด็นปัญหาความตอ้งการ และเป็น
ประโยชน์ในการแกปั้ญหา ปรับปรุงและ
ประเมินผลการด าเนินงาน ประกอบดว้ย
เคร่ืองมือการนิเทศภายใน จ านวน 4 ฉบบั ดงัน้ี 
ฉบบัที่ 1 แบบบนัทึกการเย่ียมนิเทศชั้นเรียน 
ฉบบัที่ 2 แบบบนัทึกการตรวจแผนการสอน 
ฉบบัที่ 3 แบบบนัทึกการสังเกตการสอนในชั้น
เรียน ฉบบัที่ 4 แบบบนัทึกการตรวจการใชส่ื้อ
การสอนและฉบบัที่ 5 แบบบนัทึกการให้
ค าปรึกษา 

     

ขั้นที่ 4 การปฏิบตัิการนิเทศภายใน 
1.9  จดัประชุมเตรียมการก่อนการนิเทศภายใน
โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน เพื่อสร้างความเขา้ใจ
ของผูนิ้เทศให้การนิเทศเป็นไปอยา่งมี
ประสิทธิภาพ และสนบัสนุน รวมทั้งให้
ค าแนะน าแกค่รูให้ใชวิ้ธีสอนที่หลากหลาย
และสอดคลอ้งกบัแผนการสอน เนน้การ
จดัการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) มีการ
น าผลการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ไปใช้
พฒันาผูเ้รียน ค านึงถึงความแตกต่างของ
ผูเ้รียน มุ่งให้ห้องเรียนเป็นห้องเรียนแห่งการ
เรียนรู้ ผูเ้รียนสร้างองคค์วามรู้ดว้ยตวัเอง 
ผูเ้รียนมีคุณภาพเป็นไปตามที่หลกัสูตร
ตอ้งการ มีทกัษะทางวิชาการ ทกัษะอาชีพ และ
ทกัษะชีวิต 

     

1.10  นิเทศตามขั้นตอน ระยะเวลา และใช้
เคร่ืองมือตามที่ก  าหนด 
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ข้อที่ รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา  
โดยใช้ห้องเรียนเป็นฐาน 

ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
 1.11  สะทอ้นผลการนิเทศ      

1.12  ปรับปรุงและพฒันาการด าเนินงาน      
ขั้นที่ 5 การประเมินผลและรายงานผล 
1.13  ประเมินความกา้วหนา้ของผูรั้บการนิเทศ
เพื่อน าผลไปปรับปรุงแนวทางการด าเนินงาน
กิจกรรมการนิเทศภายใน และพฒันาการเรียน
การสอนของครูผูรั้บการนิเทศทุกคน 

     

1.14  ประเมินผลการนิเทศภายในเมื่อเสร็จส้ิน
กิจกรรมนิเทศตามระยะเวลาที่ก  าหนดในการ
น าผลไปใชใ้นการพฒันา โดยประเมินผลการ
นิเทศในปีการศึกษาละ 1 คร้ัง 

     

1.15  สรุปผลการนิเทศและรายงานผลการ
นิเทศต่อผูเ้ก่ียวขอ้ง 

     

1.16  วิเคราะห์ สังเคราะห์ผลการนิเทศภายใน
ที่เป็นปัญหา อุปสรรคและขอ้เสนอแนะไป
พฒันาการนิเทศภายใน คร้ังต่อไปในปี
การศึกษาหนา้ 

     

1.17  คดัเลือกผลการปฏิบตัิการเรียนการสอน
ที่เป็นแบบอยา่งในการปฏิบตัิที่ดี (Best 
Practice) มอบรางวลั และจดัเผยแพร่การ
ปฏิบตัิงาน ตามบริบทขอโรงเรียน 

     

1.18  รายงานผลและเผยแพร่การด าเนินงาน
กิจกรรมการนิเทศภายในโดยใชห้้องเรียนเป็น
ฐานต่อหน่วยงานหรือผูเ้ก่ียวขอ้ง 
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ข้อที่ รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา  
โดยใช้ห้องเรียนเป็นฐาน 

ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
2 การพัฒนาทักษะการท างานกลุ่ม 

2.1  แต่งตั้งคณะกรรมการกลุ่มต่าง ๆ เช่น 
คณะกรรมการการนิเทศคณะกรรมการแต่ละ
กลุ่มสาระการเรียนรู้เพื่อพฒันาการจดัการ
เรียนการสอน 

     

2.2  มีการเปลี่ยนแปลงคณะกรรมการกลุ่ม 
ตามความเหมาะสม 

     

2.3  จดัให้มีการประชุมอยา่งเป็นทางการที่มี
เน้ือหาเก่ียวกบัการประกอบวิชาชีพ 

     

2.4  มีการเตรียมความพร้อมในการประชุม 
กลุ่มใหญ่และกลุ่มยอ่ย 

     

2.5  ส่งเสริม สนบัสนุนและกระตุน้ให้ครู
สามารถตดัสินใจโดยใชก้ระบวนการกลุ่มเมื่อ
มีความขดัแยง้ทางความคิดในที่ประชุม 

     

2.6  มีระบบการท างานร่วมกนัของครูอยา่ง
ชดัเจน 

     

2.7  มีการส ารวจและการจดัการแกไ้ขกบั
ปัญหาที่เกิดขึ้นในกลุ่มไดท้นัการดว้ยวิธีการที่
นุ่มนวลและยตุิธรรม เช่น การแกปั้ญหาความ
ขดัแยง้ทางความคิดเพื่อลดความตึงเครียด 

     

2.8  จดัให้มีผูน้ ากลุ่มเพื่อช่วยให้ปฏิบตัิหนา้ที่
ของกลุม่ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

     

2.9  เสริมสร้างบรรยากาศ แรงจูงใจในการ
ท างานกลุม่ที่เก้ือกลูกนัและเป็นกนัเอง 

     

2.10  ให้โอกาสครูไดม้ีบทบาทและหนา้ที่เป็น
ทั้งผูน้ า และผูต้ามในการปฏิบติังานของกลุ่ม 

     

 
 



141 

 

ข้อที่ รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา  
โดยใช้ห้องเรียนเป็นฐาน 

ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
3 การเสริมสร้างประสบการณ์ทางวิชาชีพ 

3.1  มีการวางแผนการพฒันาครูอยา่งต่อเน่ือง
เป็นระบบ 

     

3.2  การวางเป้าหมายของโรงเรียนในการ
พฒันาครูอยา่งชดัเจน 

     

3.3  ให้ครูมีส่วนร่วมในการวางแผนระยะยาว
หรือโครงการในการพฒันาครู 

     

3.4  ใชง้านวิจยัหรือแบบอยา่งที่ประสบ
ความส าเร็จเพ่ือปรับปรุงโรงเรียนให้ดีขึ้น 

     

3.5  ส่งเสริม สนบัสนุนงบประมาณและ
จดัสรรทรัพยากรในการพฒันาครู 

     

3.6  ตระหนกัถึงการเรียนรู้ของครูซ่ึงเป็นวยั
ผูใ้หญ่เป็นส าคญั 

     

3.7  ให้รางวลัและชมเชยตามความเหมาะสม      
3.8  มีการเปลี่ยนแปลงหนา้ที่การท างานของ
ครูตามความเหมาะสม 

     

3.9  มีการประเมินผลครูอยา่งต่อเน่ืองและให้
ขอ้มูลยอ้นกลบัให้ครูทราบ 

     

3.10  สนบัสนุนให้ครูเพ่ิมพูนความรู้ดา้นการ
เรียนการสอนอยูเ่สมอ เช่น การดูงาน ทศัน
ศึกษาและการศึกษาต่อ 

     

3.11  มีการพฒันาครูอยา่งต่อเน่ืองจน
กลายเป็นวฒันธรรมของโรงเรียน 
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ข้อที่ รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา  
โดยใช้ห้องเรียนเป็นฐาน 

ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
4 การพัฒนาหลกัสูตรสถานศึกษา 

4.1  สร้างความตระหนกัให้แก่บุคลากรเพ่ือให้
เห็นความส าคญัของการจดัการหลกัสูตร
สถานศึกษา 

     

4.2  พฒันาบุคลากรให้มีความรู้ความเขา้ใจ
เก่ียวกบัการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา 

     

4.3  แต่งตั้งคณะกรรมการสถานศึกษาในการ
พฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา 

     

4.4  เผยแพร่ประชาสัมพนัธ์หลกัสูตรให้กบั
นกัเรียนผูป้กครอง ชุมชนและหน่วยงานอื่น
ทราบ 

     

4.5  ให้ค าแนะน าแก่ครูผูส้อนในแต่ละกลุ่ม
สาระการเรียนรู้ในการจดัท าแผนการเรียนรู้
ล่วงหนา้โดยก าหนดผลการเรียนรู้ที่คาดหวงั 
เน้ือหา กิจกรรม และประเมินผลให้สอดคลอ้ง
กบัหลกัสูตรสถานศึกษา 

     

4.6  ให้ค าแนะน าและช่วยเหลือครูทุกกลุ่ม
สาระการเรียนรู้ในเร่ืองการจดัหา การผลิตส่ือ 
ประกอบการเรียนการสอน 

     

4.7  สนบัสนุนให้ค าแนะน าในการสร้าง
เคร่ืองมือวดั และประเมินผลการเรียนรู้ 

     

4.8  มีการติดตามและประเมินผลการใช้
หลกัสูตรสถานศึกษาอยา่งต่อเน่ืองเพื่อการ
ปรับปรุง และพฒันา 
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ข้อที่ รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา  
โดยใช้ห้องเรียนเป็นฐาน 

ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
5 การวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน 

5.1  ส่งเสริมและสนบัสนุนให้ครูไดรั้บความรู้ 
ดา้นการวิจยัเชิงปฏิบตัิการ 

     

5.2  จดัให้มีการวิจยัเก่ียวกบัวิธีสอน      
5.3  จดัให้มีการวิจยัเก่ียวกบัส่ือการสอน/ 
นวตักรรม 

     

5.4  จดัให้มีการวิจยัเก่ียวกบักิจกรรมการเรียน 
การสอน 

     

5.5  ให้ค าแนะน า/ ให้ค าปรึกษาเก่ียวกบัวิธีการ
วิจยัเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ เพื่อให้ครูใช้
เป็นแนวทางในการท าวิจยัในชั้นเรียน 

     

5.6  จดัท าแผนงานวิจยัของสถานศึกษา
ตามล าดบัความส าคญั 

     

5.7  น าผลการวิจยัมาใชแ้กปั้ญหาการ
ด าเนินงานดา้นการนิเทศภายในสถานศึกษา 

     

5.8  ส่งเสริมให้ครูในสถานศึกษาน า
ผลการวิจยัในชั้นเรียนมาใชใ้ห้เป็นประโยชน์
ในการพฒันาการเรียนการสอน 

     

 
วิธีสอนหรือรูปแบบการสอนที่ใช้ ได้แก่ 
............................................................................................................................................................. 
ข้อเสนอแนะเพิม่เติม 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

 
      ขอขอบคณุที่ให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามคร้ังน้ี 
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แบบประเมินความสอดคล้องของรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา 

โดยใช้ห้องเรียนเป็นฐาน เพ่ือการยกระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 

ช่ือผูต้อบแบบสอบถาม ………………………………… กลุม่สาระการเรียนรู้…………………….. 
 
ค าช้ีแจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย / ลงในช่องที่ตรงกบัความคิดเห็นของท่านมากที่สุด 
           ถา้แน่ใจว่ารูปแบบการนิเทศภายในสอดคลอ้งกบัจุดประสงค ์ให้กา / ลงในช่อง 1 คะแนน 
           ถา้ไม่แน่ใจว่ารูปแบบการนิเทศภายในสอดคลอ้งกบัจุดประสงคใ์ห้กา / ลงในช่อง 0 คะแนน 
           ถา้แน่ใจว่ารูปแบบการนิเทศภายในไม่สอดคลอ้งกบัจุดประสงคใ์ห้กา / ลงในช่อง -1 คะแนน   
 

ที่  

รายการ 
คะแนน 

1 0 -1 
1 ความสอดคล้องของรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาโดยใช้ห้องเรียนเป็นฐานกับ

จุดประสงค์ในการสร้างรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใช้ห้องเรียนเป็นฐาน 
 1.1  ความสอดคลอ้งของรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใช้

ห้องเรียนเป็นฐานสอดคลอ้งกบัเจตนารมณ์ของพระราชบญัญตัิ
การศึกษา พ.ศ. 2542 

   

1.2  ความสอดคลอ้งของรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใช้
ห้องเรียนเป็นบานสัมพนัธ์กบัการน าไปใชป้ฏิบตัิจริง 

   

1.3  ความสอดคลอ้งของรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาเอกชน 
ขนาดใหญ่ประเภทสามญัสอดคลอ้งกบัหลกัการนิเทศภายใน
สถานศึกษา 

   

2 ความสอดคล้อง เหมาะสมและชัดเจนของเนื้อหาในการใช้รูปแบบการนิเทศภายใน
สถานศึกษา โดยใช้ห้องเรียนเป็นฐาน 
2.1  เน้ือหาของรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียน
เป็นฐานสอดคลอ้งกบัหลกัการนิเทศภายในสถานศึกษา 

   

2.2  เน้ือหาของรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียน
เป็นฐานมีความชดัเจน 
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ที่  

รายการ 
คะแนน 

1 0 -1 

 2.3  เน้ือหาของรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียน
เป็นฐานให้ความรู้ใหม่เพ่ิมเติม 

   

2.4  เน้ือหาของรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียน
เป็นฐานเขา้ใจง่าย 

   

2.5  เน้ือหาของรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียน
เป็นฐาน มีความเหมาะสมและทนัสมยั 

   

2.6  เน้ือหาของรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียน
เป็นฐานน าไปใชป้ฏิบตัิจริงได ้

   

3 การใช้ภาษา 
3.1  ภาษาที่ใชถู้กตอ้งตามหลกัเกณฑก์ารใชภ้าษา    
3.2  ส านวนภาษาที่ใชถู้กตอ้ง เหมาะสม สัมพนัธ์กนั    
3.3  ส านวนภาษาเขา้ใจง่าย    

4 การพิมพ์และรูปเล่มของรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใช้ห้องเรียนเป็นฐาน 
4.1 รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาเอกชนขนาดใหญ่ประเภท
สามญัโดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน พิมพไ์ดถู้กตอ้งตามหลกัเกณฑก์าร
จดัท าเอกสาร 

   

4.2  ตวัอกัษรเป็นมาตรฐานชดัเจน    
4.3  เวน้วรรคไดถู้กตอ้ง    
4.4  พิมพไ์ม่ผิด ไม่ตก ไม่มีรอยขูดลบ ขีดฆ่า    
4.5  รูปเล่มสวยงาม    
4.6  รูปเล่มและขนาดเหมาะแก่การน าไปใช ้    

5 ความสะดวกในการน ารูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาโดยใช้ห้องเรียนเป็นฐานไปใช้ 
5.1  รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาโดยใช้ห้องเรียนเป็นฐาน 
สามารถน าไปใชไ้ดอ้ยา่งสะดวก 

   

5.2  รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาโดยใช้ห้องเรียนเป็นฐาน
น าไปใชไ้ดอ้ยา่งประหยดัและคุม้ค่า 
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ภาคผนวก ค 

- คู่มือการนิเทศภายใสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน เพื่อยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา “กรุงไทยอนุเคราะห์” 
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ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18  

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  

กระทรวงศึกษาธิการ 

คู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใช้ห้องเรียนเป็นฐาน 

  เพ่ือยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โรงเรียนทุ่งศุขลาพทิยา “กรุงไทยอนุเคราะห์”  
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ค าน า 
 

 คู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน เพื่อยกระดบัผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียน โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา “กรุงไทยอนุเคราะห์” จดัท าขึ้นเพ่ือใชเ้ป็นแนวทางใน 
การด าเนินการนิเทศภายในสถานศึกษา และเป็นแนวทางการสร้างความเขม้แข็งของการนิเทศ

ภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน ตามนโยบาย  “2562 ปีทองแห่งการนิเทศภายใน 

ห้องเรียนเป็นฐานเพื่อการพฒันาคุณภาพของผูเ้รียน” ซ่ึงไดก้ าหนดให้โรงเรียน ใช้วิธีการนิเทศโดย
การประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ และการส่ือสารที่หลากหลาย เพื่อส่งเสริม สนบัสนุน พฒันา

คุณภาพการจดัการศึกษาตามบริบทของโรงเรียน ตอบสนองนโยบายการเป็นยคุประเทศไทย 4.0 
และมาตรฐานการศึกษาชาติ คือ ผูเ้รียนเป็นผูส้ร้างนวตักรรม ครูผูส้อนใชน้วตักรรมในการจดั 

การเรียนการสอน ผูบ้ริหารใชน้วตักรรมในการบริหารงาน เพื่อให้นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทาง 

การเรียนสูงขึ้น 
 ซ่ึงอาศยัแนวคิดหลกัในดา้นกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็น
ฐาน การพฒันาทกัษะการท างานกลุม่  การเสริมสร้างประสบการณ์ทางวิชาชีพ การพฒันาหลกัสูตร
สถานศึกษา และการวิจยัเชิงปฏิบติัการในชั้นเรียน  
 หวงัเป็นอยา่งย่ิงว่า คู่มือการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน จะส่งผล
ต่อการยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา “กรุงไทยอนุเคราะห์” 
ได ้และเป็นประโยชน์ให้ผูเ้ก่ียวขอ้งด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนให้เกิดคุณภาพสูงสุดต่อ  
การจดัการเรียนการสอนของครูผูส้อน และส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียน 
 
 
 
 

คณะผูจ้ดัท า 
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สารบัญ 

 
                                                                                                                                               หนา้ 

ค าน า ข 
สารบญั ค 
บทน า 1 
 วตัถุประสงค ์ 2 
 ขอบเขตของการนิเทศภายในสถานศึกษา 3 
 ผลที่คาดว่าจะไดรั้บ 4 
รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน เพื่อยกระดบั
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา “กรุงไทยอนุเคราะห์” 

 
5 

 การนิเทศภายในสถานศึกษา 5 
 กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน 6 
 การพฒันาทกัษะการท างานกลุม่ 9 
 การเสริมสร้างประสบการณ์ทางวิชาชีพ 11 
 การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา 13 
 การวิจยัเชิงปฏิบติัการในชั้นเรียน 16 
ประเด็นการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใช้ห้องเรียนเป็นฐาน 19 
 การจดัการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) 19 
 การอ่านออกเขียนได ้ 20 
กิจกรรมการนิเทศภายในสถานศึกษา 21 
บทบาทผูนิ้เทศ 22 
 บทบาทผูอ้  านวยการสถานศึกษา 22 
 บทบาทหนา้ที่ของหัวหนา้ฝ่ายวิชาการ และหัวหนา้กลุม่สาระการเรียนรู้ในฐานะ

ผูนิ้เทศ 
 

22 
 บทบาทหนา้ที่ของผูรั้บการนิเทศ 23 
คณะกรรมการการนิเทศภายในสถานศึกษา 23 
ขั้นตอนการนิเทศภายในสถานศึกษา 23 
ปฏิทินการนิเทศภายในสถานศึกษา ปีการศึกษา 2562 24 
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สารบัญ (ต่อ) 

 
                                                                                                                                                 หนา้ 

เคร่ืองมือการนิเทศภายในสถานศึกษา 25 
บรรณานุกรม 26 
ภาคผนวก 27 
 แบบบนัทึกการเย่ียมนิเทศชั้นเรียน 28 
 แบบบนัทึกการตรวจแผนการสอน 31 
 แบบบนัทึกการสังเกตการสอนในชั้นเรียน 34 
 แบบบนัทึกการตรวจการใช้ส่ือการสอน   38 
 แบบบนัทึกการให้ค าปรึกษา 40 
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บทน า 

 
 การพฒันาคุณภาพการศึกษาที่ส าคญั คือ การพฒันาคุณภาพของผูเ้รียน ให้ผูเ้รียนบรรลุ
วตัถุประสงคต์ามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศกัราช 2551 และมาตรฐาน 
การเรียนรู้และตวัช้ีวดั (ฉบบัปรับปรุง พ.ศ. 2560) นั้น จะตอ้งมีกระบวนการพฒันาสู่ความส าเร็จ  
มีองคป์ระกอบและปัจจยั คือ คุณภาพของผูเ้รียนที่โรงเรียนตอ้งประกนัคุณภาพต่อความไวว้างใจ
ของผูป้กครอง และผูม้ีส่วนไดส่้วนเสียว่า  ผูเ้รียนจะตอ้งมีคุณภาพและมาตรฐานตามหลกัสูตร  
มีทกัษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 ซ่ึงการพฒันาคุณภาพผูเ้รียนสู่ความส าเร็จ มีกระบวนการพฒันา  
3 กระบวนการ คือ กระบวนการบริหาร กระบวนการเรียนการสอน และกระบวนการนิเทศภายใน  
ซ่ึงกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนเป็นกระบวนการที่มีจุดมุ่งหมายเพ่ือช่วยเหลือ ช้ีแนะ และ
พฒันางาน ให้ประสบผลส าเร็จ ทนัต่อสภาพการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น อีกทั้งเป็นองคป์ระกอบ
ส าคญัที่ช่วยเหลือสนบัสนุนให้กระบวนการบริหาร และกระบวนการเรียนการสอนมีคุณภาพ 
ตามมาตรฐานการศึกษา ทั้งยงัเป็นส่วนส าคญัในการส่งเสริมระบบประกนัคุณภาพการศึกษาที่ตอ้ง
พฒันาคุณภาพผูเ้รียนให้สอดคลอ้งกบัการปฏิรูปการศึกษาและการจดัการศึกษาในยคุประเทศไทย 
4.0 ตลอดทั้งมาตรฐานการศึกษาของชาติ ที่มุ่งเนน้ให้ ผูเ้รียนมีคุณภาพ มีคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์
มีทกัษะวิชาการ ทกัษะอาชีพ ทกัษะชีวิต ทกัษะการเป็นผูน้ า และทกัษะการน าไปสู่การสร้าง
นวตักรรม กระบวนการขบัเคลื่อนการพฒันาคุณภาพการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ดงันั้นการนิเทศภายใน
โรงเรียนจึงเป็นภารกิจจ าเป็นต่อการจดัการศึกษาที่ตอ้งอาศยัความร่วมมือจากบคุคลหลายฝ่าย 
โดยเฉพาะอยา่งย่ิงครูผูส้อนมีส่วนส าคญัในการพฒันาคุณภาพการเรียนการสอนซ่ึงจ าเป็นตอ้ง
พฒันา และปรับปรุงตนเองให้ทนัต่อการเปลี่ยนแปลง เพื่อให้การปฏิบตัิงานเป็นไปอยา่งมี
ประสิทธิภาพ  
 จากนโยบายส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน “2562 ปีทองแห่งการนิเทศ 
ภายใน ห้องเรียนเป็นฐานเพื่อการพฒันาคุณภาพของผูเ้รียน” ไดก้  าหนดให้โรงเรียนเลือกใชวิ้ธีการ 
นิเทศภายในให้เหมาะสมกบัจุดมุ่งหมายการนิเทศที่สามารถแกปั้ญหา และความตอ้งการของ
โรงเรียน โดยการประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ และการส่ือสารที่หลากหลาย เพื่อส่งเสริม 
สนบัสนุน และพฒันาคณุภาพการจดัการศึกษาตามบริบทของโรงเรียน ตอบสนองนโยบายการเป็น
ยคุประเทศไทย 4.0 และมาตรฐานการศึกษาชาติ คือผูเ้รียนเป็นผูส้ร้างนวตักรรม ครูผูส้อนใช้
นวตักรรมในการจดัการเรียนการสอนในห้องเรียนที่มีประสิทธิภาพ  ผูบ้ริหารใชน้วตักรรมใน 
การบริหารงานในโรงเรียน ดงันั้น โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา “กรุงไทยอนุเคราะห์” ไดส้ร้างคู่มือ 
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การนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน เพื่อเป็นเคร่ืองมือส าคญัในการส่งเสริม 
ความเข็มแข็งและพฒันาการปฏิบตัิงานนิเทศภายในของทุกฝ่ายให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ที่จะช่วยให้การจดัการศึกษาบรรลุเป้าหมายของชาติต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ 
 1.  เพื่อเป็นเอกสารแนวทางการด าเนินการขบัเคลื่อนการนิเทศภายในสถานศึกษา 
โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน เพื่อยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 2.  เพื่อเป็นแนวทางการสร้างความเขม้แข็งของการนิเทศภายในสถานศึกษา 
โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน 
     2.1  ดา้นกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน  
     2.2  ดา้นการพฒันาทกัษะการท างานกลุม่ 
    2.3  ดา้นการเสริมสร้างประสบการณ์ทางวิชาชีพ   
     2.4  ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา  
   2.5  ดา้นการวิจยัเชิงปฏิบติัการในชั้นเรียน   
 

ขอบเขตของการนิเทศภายในสถานศึกษา 
 ขอบเขตด้านประชากร 

 การศึกษาคร้ังน้ี ไดศึ้กษาตวัอยา่งที่เป็นครูผูส้อนในโรงเรียน ปีการศึกษา 2562 จ านวน
ทั้งส้ิน 79 คน แบ่งตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ ดงัน้ี 
 

กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย   จ านวน 8 คน 
กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์    จ านวน 9 คน 
กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์    จ านวน 12 คน 
กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม    จ านวน 11 คน 
กลุ่มสาระการเรียนรู้สุขศึกษาและพลศึกษา จ านวน 5 คน 
กลุ่มสาระการเรียนรู้ศิลปะ จ านวน 7  คน 
กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพ และเทคโนโลยี จ านวน 11 คน 
กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ    จ านวน 13 คน 
กิจกรรมพฒันาผูเ้รียน จ านวน 3 คน 

     รวมทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้           จ านวน        79   คน 



153 

 

 ขอบเขตด้านเนื้อหา 

 การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาการด าเนินการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียน
เป็นฐาน โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา “กรุงไทยอนุเคราะห์” จงัหวดัชลบุรี ที่เก่ียวขอ้งกบั (1) การประชุม

เชิงปฏิบตัิการ (2) การเย่ียมนิเทศชั้นเรียน (4) การสังเกตการณสอนในชั้นเรียน และ (5) การให้
ค าปรึกษา 
 
ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
 ผลการศึกษาที่สามารถน าไปเป็นแนวทางในการพฒันานิเทศภายในและวางแผนการ
นิเทศภายในโรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา“กรุงไทยอนุเคราะห์” จงัหวดัชลบุรี ให้มีประสิทธิภาพมาก
ย่ิงขึ้น 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



154 

 

รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใช้ห้องเรียนเป็นฐาน  

เพ่ือยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  

โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา “กรุงไทยอนุเคราะห์” 
 

การนิเทศภายในสถานศึกษา 
 การนิเทศภายในสถานศึกษามีความส าคญั เน่ืองจากเป็นการส่งเสริมคุณภาพการเรียน 
การสอน การนิเทศจากบุคคลภายนอกจะลดลง ถา้มีบุคคลซ่ึงสามารถท าหนา้ที่นิเทศภายใน 
ตลอดจนส่ิงสนบัสนุนอื่น ๆ ประกอบกบับุคคลกรภายในโรงเรียนมีความรู้ ความสามารถเพียงพอ 
และเป็นผูรู้้ปัญหาอยา่งแทจ้ริงในการเรียนการสอนของตนเองมากที่สุด การนิเทศโดยบุคลากรใน 
โรงเรียนจะท าให้บรรยากาศการนิเทศภายในสถานศึกษาท าอยา่งเป็นกนัเอง สามารถรู้ปัญหาและ 
แกไ้ขไดต้รงจุด และยงัสามารถติดตามการปฏิบตัิงานหรือผลการนิเทศตลอดเวลาในการด าเนิน 
การนิเทศภายในสถานศึกษาให้เกิดประสิทธิภาพอยา่งสมบูรณ์ที่สุดจ าเป็นตอ้งพฒันาองคป์ระกอบ
และกระบวนการทางการศึกษาหลายอยา่งพร้อม ๆ กนัไป 
 กระบวนการที่ส าคญัอยา่งย่ิง จ าเป็นตอ้งไดรั้บการพฒันา คือ การเรียนการสอน  
การบริหารและการนิเทศติดตามผล ก ากบัดูแลให้เป็นระบบครบวงจรซ่ึงงานนิเทศติดตาม ก ากบั 
ดูแลเป็นหนา้ที่โดยตรงของผูอ้  านวยการสถานศึกษา เป็นเคร่ืองมือส าคญัที่จะช่วยให้งานบรรลุ
วตัถุประสงค ์บรรลุเป้าหมายที่ตอ้งการ สอดคลอ้งกบันโยบายท าให้ไดง้านที่มีมาตรฐานและ
คุณภาพสูง โดยสร้างส่ิงแวดลอ้มที่ส่งเสริมการท างาน สนบัสนุนช่วยเหลือให้ผูป้ฏิบตัิงานปรับปรุง
ประสิทธิภาพในการปฏิบตัิงาน มีความพึงพอใจในการท างาน และความภูมิใจในผลงาน การนิเทศ
ภายในสถานศึกษาเป็นกระบวนการที่ผูนิ้เทศภายในสถานศึกษา ด าเนินการโดยใชภ้าวะผูน้ า เพื่อให้
เกิดความร่วมมือร่วมใจ การประสานงาน และการใชศ้กัยภาพในการปฏิบตัิงานอยา่งเต็มที่อนัจะ
ส่งผลต่อการพฒันางานของสถานศึกษานั้นโดยส่วนรวม โดยยึดหลกัการนิเทศภายในสถานศึกษา 
รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาที่น าเสนอในคร้ังน้ี เป็นขั้นตอนในการด าเนินงาน 
และการปฏิบตัิงานการนิเทศอยา่งเป็นระบบ โดยใชแ้นวคิดการนิเทศการศึกษาตามแนวคิดของ 
Glickman และกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา ของหน่วยศึกษานิเทศก์ ส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เป็นการปฏบิตัิงานที่เก่ียวขอ้งกบัพฒันาการเรียนการสอน ใน
ดา้นหลกัสูตร การจดัการเรียนรู้ ส่ือการเรียนรู้ การวดัและประเมินผล การจดัครูเขา้สอน ส่ิงอ านวย
ความสะดวก และการพฒันาครูในการด าเนินงานดงักล่าวประกอบดว้ย กระบวนการนิเทศภายใน
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สถานศึกษา โดยใช้ห้องเรียนเป็นฐาน การพฒันาทกัษะการท างานกลุ่ม การเสริมสร้างประสบการณ์
ทางวิชาชีพ การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา และการวิจยัเชิงปฏิบติัการในชั้นเรียน ซ่ึงรูปแบบ 
การนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน มีดงัน้ี 
 

กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใช้ห้องเรียนเป็นฐาน 
 โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา “กรุงไทยอนุเคราะห์” ก าหนดกระบวนการนิเทศภายใน
สถานศึกษา โดยใช้ห้องเรียนเป็นฐาน แบ่งเป็น 3 ระยะ 5 ขั้นตอน คือ  
 1.  ก่อนการนิเทศ คือ ขั้นที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบนั ปัญหาและความตอ้งการ ขั้นที่ 2 
การวางแผนการนิเทศ ขั้นที่ 3 การสร้างส่ือและเคร่ืองมือนิเทศ 

 2.  ด าเนินการนิเทศ คือ ขั้นที่ 4 การปฏิบตัิการนิเทศ 

 3.  ส้ินสุดการนิเทศ คือ ขั้นที่ 5 การประเมินผลและรายงานผล 
 มีรายละเอียด ดงัน้ี 

 ก่อนการนิเทศ 

 ขั้นที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบนั ปัญหาและความตอ้งการ 
 ศึกษาสภาพปัจจุบนัเพื่อก าหนดปัญหาและความตอ้งการในการแกปั้ญหาหรือพฒันา  

มีการด าเนินงาน ดงัน้ี 
   1.1  การจดัท าขอ้มูลสารสนเทศพ้ืนฐาน เพื่อเป็นขอ้มูลในการพิจารณาวางแผน 

การด าเนินงาน  

   1.2  การแลกเปลี่ยนระดมความคิด วิเคราะห์สภาพปัญหาที่เกิดขึ้นและ 
ความตอ้งการในการพฒันาตามบริบทของสถานศึกษา 

   1.3  การจดัล าดบัปัญหาและเลือกปัญหาที่เป็นความจ าเป็นหรือตอ้งการในล าดบั

เร่งด่วนหรือล าดบัที่เห็นว่าส าคญัสุด 
   1.4  การสร้างการรับรู้ระหว่างผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศ ดว้ยวิธีการต่าง ๆ เช่น 

การประชุม การสัมมนา ฯลฯ เพื่อสร้างวิสัยทศัน์หรือสร้างเป้าหมายร่วมกนัในการด าเนินงาน 
 ขั้นที่ 2  การวางแผนการนิเทศ 

 การน าปัญหาและความตอ้งการมาก าหนดรายละเอียดของกิจกรรมในการจดัท าแผน

นิเทศ ดงัน้ี 
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   2.1  ก าหนดแนวทางหรือวิธีการการพฒันาที่หลากหลายตามปัญหาที่เกิดขึ้นตาม

ความตอ้งการและความจ าเป็น มีการใชก้ระบวนการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional 
Learning Community: PLC) และการศึกษาชั้นเรียน (Lesson Study) เป็นเคร่ืองมือส าคญัในการ

พฒันาวิชาชีพครูและการพฒันาผูเ้รียน อยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง  
   2.2  เลือกแนวทางหรือวิธีการในการพฒันาโดยการมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายที่

เก่ียวขอ้ง 

   2.3  การวางแผนการด าเนินการพฒันา ดงัน้ี 
    1)  การประชุมเตรียมการนิเทศ เพื่อสร้างความรู้ ความเขา้ใจร่วมกนั 

    2)  สร้างคณะนิเทศ เป็นทีมงานในการนิเทศร่วมกนั 

    3)  ก าหนดประเด็นการนิเทศ เป็นการก าหนดเน้ือหาที่จะนิเทศ 
    4)  ก าหนดระยะเวลาในการนิเทศ โดยก าหนดระยะเวลาในการนิเทศที่

เหมาะสมกบัการแกปั้ญหาและการพฒันา ปีการศึกษาละ 1 คร้ัง 
    5)  ก าหนดวิธีการนิเทศและกิจกรรมการนิเทศที่เหมาะสมตามสภาพปัญหาและ

ความตอ้งการ เช่น การประชุมสัมมนา การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การสังเกตชั้นเรียน  

การสาธิตการบนัทึกวิดิโอ และการถ่ายภาพ การสัมภาษณ์ การ Coaching & Mentoring ฯลฯ โดย
เนน้การใช ้ICT ในรูปแบบต่าง ๆ เช่น การใช ้Line Application การใช ้You Tube Facebook Live 

เป็นตน้ 

   2.4  จดัท าแผนนิเทศ ประกอบดว้ย หลกัการและเหตุผล วตัถุประสงค ์เป้าหมาย 
แผนการด าเนินการ กิจกรรมส าคญั ปฏิทินการปฏิบตัิงาน เคร่ืองมือนิเทศ ผลที่คาดว่าจะไดรั้บ 

 ขั้นที่ 3 การสร้างส่ือและเคร่ืองมือการนิเทศ 
 การสร้างส่ือและเคร่ืองมือนิเทศจะช่วยให้การนิเทศมีประสิทธิภาพ บรรลุวตัถุประสงค ์

ช่วยเก็บรายละเอียดที่ผูรั้บการนิเทศไม่สามารถแสดงพฤติกรรมออกมาได ้และสามารถเก็บขอ้มลู

เพ่ือน ามาเปรียบเทียบผลที่เกิดขึ้น ในการน ามาเป็นแนวทางในการพฒันา และเป็นส่ิงที่ท าให้มีความ
เขา้ใจตรงกนัระหว่างผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศ มีการด าเนินงาน ดงัน้ี 

    3.1  สร้างส่ือการนิเทศที่ท าให้การนิเทศบรรลุวตัถุประสงค ์โดยใชเ้ป็นส่ือที่

สอดคลอ้งในยคุศตวรรษที่ 21 เนน้การใช ้ICT ในรูปการณ์นิเทศแบบต่าง ๆ เช่น การใช้  
Line Application การใช ้You Tube Facebook Live เป็นตน้ 
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    3.2  สร้างเคร่ืองมือการนิเทศเพื่อเก็บขอ้มลูที่ตอบประเด็นปัญหาความตอ้งการ 

และเป็นประโยชน์ในการแกปั้ญหา ปรับปรุงและประเมินผลการด าเนินงานพฒันาคุณภาพ
การศึกษา ซ่ึงประกอบดว้ยเคร่ืองมือการนิเทศภายในจ านวน 4 ฉบบั ดงัน้ี ฉบบัที่ 1 แบบบนัทึกการ

สังเกตการสอนในชั้นเรียน ฉบบัที่ 2 แบบบนัทึกการตรวจแผนการสอน ฉบบัที่ 3 แบบบนัทึก 
การตรวจการใชส่ื้อการสอน แบบบนัทึกการเย่ียมนิเทศชั้นเรียน และฉบบัที่ 4 แบบบนัทึกการให้

ค าปรึกษา 

 ด าเนินการนิเทศ 

 ขั้นที่ 4 การปฏิบตัิการนิเทศภายใน 

 การด าเนินการนิเทศภายในตามวิธีการการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็น

ฐาน และกิจกรรมการนิเทศภายในที่ก  าหนด ดงัน้ี 
   4.1  ประชุมเตรียมการก่อนการนิเทศภายใน โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน เพื่อสร้าง

ความเขา้ใจของผูนิ้เทศให้การนิเทศเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ โดยในการจดักิจกรรมการเรียนรู้
ของครูตอ้งมุ่งเนน้การจดัการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) มีการน าผลการวดัและประเมินผลการ

เรียนรู้ไปใชพ้ฒันาผูเ้รียน ที่ค  านึงถึงความแตกต่างของผูเ้รียนเป็นรายบุคคล มุ่งให้ผูเ้รียนทุกคนใน

ห้องเรียนเป็นห้องเรียนแห่งการเรียนรู้ ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ และสร้างองคค์วามรู้ดว้ยตวัของผูเ้รียน
เอง ผูเ้รียนมีคุณภาพเป็นไปตามที่หลกัสูตรตอ้งการ มีทกัษะทางวิชาการ ทกัษะอาชีพ และทกัษะ

ชีวิต 

   4.2  นิเทศตามขั้นตอน ระยะเวลา และใชเ้คร่ืองมือตามที่ก  าหนด 
   4.3  การสะทอ้นผลการนิเทศ 

   4.4  การปรับปรุงและพฒันาการด าเนินงาน 

 ส้ินสุดการนิเทศ 

 ขั้นที่ 5 การประเมินผลและรายงานผล 

 เมื่อส้ินสุดการนิเทศภายในสถานศึกษา ซ่ึงไดป้ระเมินผลและสรุปรายงานผลการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา มีการด าเนินการ 2 ระยะ ดงัน้ี 

 ระยะที่ 1 น าผลการนิเทศภายในไปใชป้รับปรุงและพฒันา 
   5.1  ประเมินความกา้วหนา้ของผูรั้บการนิเทศเพื่อน าผลไปปรับปรุงแนวทาง 

การด าเนินงานกิจกรรมการนิเทศภายใน และพฒันาการเรียนการสอนของครูผูรั้บการนิเทศทุกคน 
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   5.2  ประเมินผลการนิเทศภายในเมื่อเสร็จส้ินกิจกรรมนิเทศตามระยะเวลาที่

ก  าหนดในการน าผลไปใชใ้นการพฒันา โดยประเมินผลการนิเทศในปีการศึกษาละ 1 คร้ัง 
   5.3  สรุปผลการนิเทศและรายงานผลการนิเทศต่อผูเ้ก่ียวขอ้ง 

 ระยะที่ 2 น าผลการนิเทศภายในไปใชว้างแผนพฒันาและเผยแพร่  
   5.4  วิเคราะห์ สังเคราะห์ผลการนิเทศภายในที่เป็นปัญหา อุปสรรคและ

ขอ้เสนอแนะไปพฒันาการนิเทศภายใน คร้ังต่อไปในปีการศึกษาหนา้ 

   5.5  คดัเลือกผลการปฏิบตัิการเรียนการสอนที่เป็นแบบอยา่งในการปฏิบตัิที่ดี 
(Best Practice) มอบรางวลั และจดัเผยแพร่การปฏิบตัิงาน ตามบริบทขอโรงเรียน  

   5.6  รายงานผลและเผยแพร่การด าเนินงานกิจกรรมการนิเทศภายใน 

ต่อหน่วยงานหรือผูเ้ก่ียวขอ้ง 

 
การพัฒนาทักษะการท างานกลุ่ม 
 ความหมาย 
 การพฒันาทกัษะการท างานกลุม่ หมายถึง การปฏิบตัิงานที่เนน้การสร้างหรือพฒันากลุ่ม 
โดยการให้ความรู้ ความเขา้ใจ และประสบการณ์ให้กบัสมาชิกพฒันา วิธีการท างานโดยยึด
วตัถุประสงคข์องกลุ่ม บทบาทของสมาชิก ความคิดริเร่ิมสร้างสรรคแ์ละการแกปั้ญหาและ 
การพฒันากระบวนการท างานกลุม่ 
 จุดประสงค์ 
 เพื่อพฒันาทกัษะการท างานกลุม่ให้มีความรู้ ความเขา้ใจและประสบการณ์ในการท างาน 
โดยยึดวตัถุประสงคข์องกลุ่ม บทบาทสมาชิก ความคิดริเร่ิมสร้างสรรคแ์ละการแกปั้ญหา 
 แนวด าเนินการ 
 ในการพฒันาทีมงาน ผูอ้  านวยการสถานศึกษาตอ้งเปิดโอกาสให้สมาชิกทุกคนใน
สถานศึกษาไดแ้สดงความสามารถของตนเองอยา่งเต็มที่และอยา่งต่อเน่ือง เพื่อร่วมกนัสร้างผลลพัธ์
ที่สถานศึกษาตอ้งการโดยสนบัสนุนให้สมาชิกทุกคนในองคก์ารไดค้ิดใหม่ ไดท้ างานร่วมกนัและ
เกิดการเรียนรู้ร่วมกนั โดยมีกระบวนการที่ส าคญั คือ ครูทุกคนจะตอ้งไดรั้บการพฒันาให้มีนิสัยใฝ่รู้ 
เรียนรู้ภาระงานต่าง ๆ ดว้ยตนเอง รวมทั้งเรียนรู้ความเปลี่ยนแปลงของสังคม สภาพแวดลอ้ม พฒันา 
ศกัยภาพตนเองให้สามารถปฏิบตัิงานตามเป้าหมายของสถานศึกษาและเป้าหมายชีวิตของครูทุกคน 
ตอ้งไดรั้บการพฒันาให้มีวิธีการคิดอยา่งไตร่ตรอง (Critical thinking) การพฒันาวิธีคิดท าให้ครู 
สามารถสร้างวิสัยทศัน์ของการท างานไดเ้หมาะสมกบัสภาพการเปลี่ยนแปลง รวมทั้งผลกระทบจาก 
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การเปลี่ยนแปลงที่มีต่อการท างาน ครูในโรงเรียนร่วมแลกเปลี่ยนวิสัยทศัน์ซ่ึงกนัและกนั ร่วมกนั 
ก าหนดวิสัยทศัน์ของโรงเรียน รวมทั้งร่วมกนัหาหลกัการและทฤษฎีมาใชใ้นการปฏิบติั เพ่ือให้ 
สามารถบรรลุวิสัยทศัน์ของโรงเรียน ที่ส าคญั คือ ครูทุกคนตอ้งไดรั้บการสนบัสนุนให้ถ่ายโยงและ 
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ความคิด ทั้งในดา้นวิชาการและประสบการณ์ระหว่างเพ่ือนครูดว้ยกนั ซ่ึงท าให้ 
เกิดการพฒันาความคิด ความกลมเกลียว ความฉลาดเกิดเป็นศกัยภาพของกลุ่มครู ประสิทธิผลที่เกิด 
คือ ท าให้สมาชิกทุกคนมีวิธีคิดอยา่งเป็นระบบ มวิีธีการถ่ายทอดที่เป็นระบบวิธีคิดและวิธีการ
ถ่ายทอดน้ีเป็นตวัก าหนดพฤติกรรมท างานตามระบบยอ่ยขององคก์าร (Shape the behavior of 
systems) เป็นลกัษณะการคิดอยา่งเป็นระบบของสมาชิกช่วยให้โรงเรียนเปลี่ยนแปลงไปสู่ 
ความมีประสิทธิผล สามารถปรับตวัไดก้บัสภาพแวดลอ้มและเศรษฐกิจของโลกที่เปลี่ยนแปลง 
อยา่งรวดเร็ว ซ่ึงการสร้างวินยัในการสนทนาแลกเปลี่ยนความรู้ให้เกิดขึ้นในองคก์าร (Develop the 
discipline of dialogue in the organization) การสนทนาแลกเปลี่ยน (Dialogue) ท าให้เกิด 
การแลกเปลี่ยนวิสัยทศัน์ ถ่ายโยงประสบการณ์ซ่ึงกนั ท าให้ทีมงานมีเอกภาพทางความคิดและ 
การปฏิบติั รวมทั้งการสร้างวินัยในการเรียนรู้ของทีมงาน ส่งเสริมสนบัสนุนในการสร้างกิจกรรม 
ในการเรียนรู้ให้แก่ครูเพ่ือน าไปสู่การปฏิบติั สร้างศกัยภาพในการสืบคน้หาความรู้ของทีมงาน 
สร้างวฒันธรรมการแลกเปลี่ยนความรู้ และการสร้างสรรคง์านให้เป็นเอกภาพของทีมมีแนวทาง 
ดงัน้ี 
 1.  การพฒันาครูให้มีศกัยภาพในการแสวงหาความรู้และประสบการณ์ทางวิชาการ 
ด าเนินการ ดงัน้ี 
  1.1  จดัอบรม ประชุม สัมมนา 
  1.2  ศึกษาดูงานโรงเรียนที่ประสบความส าเร็จในดา้นการจดักิจกรรมการเรียน 
การสอน 
  1.3  จดัหาคู่มือ ส่ือ เอกสารต่าง ๆ ให้ครูรวมกลุ่มกนัศึกษาและน ามาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
ซ่ึงกนัและกนั 
 2.  สร้างวินยัการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ภายในทีมงาน ด าเนินการ ดงัน้ี 
  2.1  สร้างแผนการด าเนินงาน สนบัสนุนการสร้างวินยั การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ภายใน 
ทีมงานอยา่งสม ่าเสมอ 
  2.2  ก าหนดหลกัเกณฑแ์ละวิธีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ภายในทีมงาน เพื่อให้ 
การปฏิบตัิงานมีจุดมุ่งหมายเดียวกนั และเกิดความสามคัคีในทีมงาน 
  2.3  ยึดหลกัความเป็นประชาธิปไตย ให้เกียรติซ่ึงกนัและกนั ยอมรับความรู้ 
ความสามารถของแต่ละบุคคล 
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  2.4  ส่งเสริม สนบัสนุนในส่ิงที่เป็นความรู้ใหม่ ๆ โดยผูนิ้เทศกระตุน้และให้ก าลงัใจ 
 3.  การก าหนดปัญหาและเป้ าหมายของการแกปั้ญหาร่วมกนัของทีม ด าเนินการ ดงัน้ี 
  3.1  ประชุมเพื่อเสนอปัญหาวิเคราะห์ปัญหาและก าหนดเป้าหมายร่วมกนั 
ในการแกปั้ญหา 
  3.2  ร่วมกนัเสนอและเลือกปัญหาทีม่ีความส าคญั จ าเป็นจะตอ้งแกไ้ขอยา่งเร่งด่วน 
มาก าหนดเป้าหมายวิธีการร่วมกนัในการแกปั้ญหา 
 4.  การวางแผนและด าเนินงานตามแผนแกปั้ญหาของทีมงาน ด าเนินการ 
  4.1  ร่วมกนัปรึกษาหารือในการวางแผนเพื่อหาแนวทางในการแกปั้ญหาของทีมงาน 
  4.2  ให้การสนบัสนุนในดา้นงบประมาณ บุคลากร 
  4.3  นิเทศ ติดตามผลอยา่งสม ่าเสมอ และต่อเน่ือง 
 5.  การสร้างแรงจูงใจ การเสริมแรงและการสร้างขวญัและก าลงัใจ ด าเนินการ ดงัน้ี 
  5.1  สร้างแรงจูงใจ มีการเสริมแรง สร้างขวญัและก าลงัใจให้เกิดขึ้นในทีมงานเพ่ือให้ 
งานบรรลุตามวตัถุประสงค ์
  5.2  ด าเนินการนิเทศแบบกลัยาณมิตร 
  5.3  ส่งเสริม สนบัสนุนความกา้วหนา้ให้ครูทุกคน ดว้ยความยตุิธรรม 
 ในการพฒันาทกัษะการท างานประกอบดว้ย การสร้างวินยัการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ภายใน 
ทีมงาน การก าหนดปัญหาและเป้าหมายการแกปั้ญหาร่วมกนั การวางแผนและด าเนินการแกปั้ญหา 
ของทีมงานในขณะเดียวกนัก็ตอ้งสร้างแรงจูงใจ การเสริมแรงและสร้างขวญั ก าลงัใจจะท าให้ครู 
มีศกัยภาพในการแสวงหาความรู้และประสบการณ์ 

 

การเสริมสร้างประสบการณ์ทางวิชาชีพ  
 ความหมาย 
 การเสริมสร้างประสบการณ์ทางวิชาชีพ หมายถึง การส่งเสริม สนบัสนุนให้ผูรั้บ 
การนิเทศมีความรู้ ความเขา้ใจในวิชาที่สอน หลกัการและเทคนิคการสอน ความเขา้ใจนกัเรียน  
มีทศันคติที่ดีต่ออาชีพครู มีบุคลิกภาพดี มีความคดิสร้างสรรค์ มีคุณธรรมจริยธรรม 
 จุดประสงค์ 
 เพื่อเสริมสร้างประสบการณ์ทางวิชาชีพ ให้มีความรู้ ความเขา้ใจในงานครู สาขาวิชา 
ที่สอน ความเขา้ใจในตวัผูเ้รียน เทคนิคการสอน วิธีสอน รูปแบบการสอน มีทศันคติที่ดีต่ออาชีพครู 
มีบุคลิกภาพดีมีความคิดสร้างสรรค ์มีคุณธรรมจริยธรรม 
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 แนวด าเนินการ 
 การเสริมสร้างประสบการณ์ทางวิชาชีพนั้น ครูตอ้งมีความรู้ ความเขา้ใจธรรมชาติของ 
วิชาที่สอน ความเขา้ใจนกัเรียน ความเขา้ใจในหลกัการสอนและทกัษะตา่ง ๆ เขา้ใจและมีทศันคติ 
ที่ดีต่ออาชีพครูมีบุคลกิภาพดี มีความคิดสร้างสรรค ์มีคุณธรรม จริยธรรม ประกอบดว้ย 3 ขั้นตอน 
 1.  ขั้นการก าหนดแนวทาง (Orientation) จะพูดถึงเร่ืองของผลประโยชน์ 
ความรับผิดชอบและความเอาใจใส่ในการพฒันากลุ่มในขั้นต่อไป ผูท้ี่มีส่วนร่วมจะรับรอง 
ความจ าเป็นของการเรียนรู้ส าหรับน าไปประยกุต์ใชก้บัโลกในความเป็นจริงในการเรียนรู้ 
แบบร่วมมือ เช่น หัวขอ้การก าหนดแนวทางอาจจะประกอบดว้ยส่ิงต่อไปน้ี 
  1.1  ความแตกต่างระหว่างความร่วมมือการแข่งขนัและการเรียนรู้ส่วนบุคคล 
  1.2  ความแตกต่างระหว่างการเรียนรู้แบบร่วมมือการแข่งขนัและการเรียนรู้ 
ส่วนบุคคล 
  1.3  การวิจยัการเรียนรู้แบบร่วมมือ 
  1.4  พ้ืนฐานส าคญัของการเรียนรู้แบบร่วมมือ (การสอนทกัษะสังคมความเช่ือ 
ในเชิงบวกการเผชิญหนา้การใชเ้หตุผลส่วนตวัและกระบวนการกลุ่ม) 
  1.5  รูปแบบการร่วมมือของกลุ่ม 
  1.6  โครงสร้างพ้ืนฐานของการเรียนรู้แบบร่วมมือ (การคิดร่วมกนัสัมฤทธ์ิผล 
ของการจดักลุ่มนกัเรียนแบบร่วมมือ) 
  1.7  การวางแผนบทเรียนแบบร่วมมือ 
 ความลม้เหลวส าหรับการพาครูผ่านขั้นการก าหนดแนวทาง การปรับตวัให้เขา้กบั 
ส่ิงแวดลอ้มใหม่ ๆ เป็นเหตุผลหน่ึงที่แสดงให้เห็นว่าท าไมรูปแบบของการพฒันากลุ่มจึงไมม่ี 
ประสิทธิภาพ ครูจะถูกป้อนความรู้และทกัษะต่าง ๆ ก่อนจากนั้นที่จะตอ้งดูแลตนเอง 
 2.  ขั้นบูรณาการ (Integration) ครูจะไดรั้บความช่วยเหลือในการน าความรู้และทกัษะ 
ไปประยกุตใ์ชใ้นชั้นเรียนทศันะหน่ึงของการบูรณาการ คือ การปรับการเรียนรู้แบบทัว่ ๆ ไป ไปสู่ 
การเรียนรู้โดยเฉพาะในการเรียนรู้แบบร่วมมือ เช่น การเรียนรู้เพื่อปรับเปลี่ยนกลยทุธ์ในการสอน 
แบบร่วมมือให้เหมาะสมทั้งเน้ือหาและเหมาะส าหรับความแตกต่างของนกัเรียนทิศทางของ 
การบูรณาการ คือ การน าไปใชอ้ยา่งมีประสิทธิภาพให้เกิดการเรียนรู้แบบใหม่ ๆ เช่น ครูพฒันา 
ความสามารถและมีความเช่ือมัน่ในการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยเฉพาะเพ่ือมาตรฐานในการสอน 
 3.  ขั้นการเลือกส่ิงที่ดีมาใช ้(Refinement) ครูเปลี่ยนจากความสามารถในขั้นพ้ืนฐานสู่ 
ความเช่ียวชาญผ่านการทดสอบและการพิจารณาอยา่งรอบคอบในขั้นการกลัน่กรองการพฒันา 
กลุ่มที่เกิดขึ้นในการเรียนรู้แบบร่วมมือครูจะกลายเป็นผูเ้ช่ียวชาญในการใช้ยทุธศาสตร์ของ 
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การเรียนรู้แบบร่วมมือสามารถผสมผสานยทุธศาสตร์ต่าง ๆ เพื่อการเรียนรู้ของผูเ้รียนไดอ้ยา่งดี 
ครูในขั้นน้ีสามารถสังเคราะห์กฎเกณฑต่์าง ๆ ของการเรียนรู้แบบเดิมและสามารถสร้างการเรียนรู้ 
แบบใหม่ไดใ้นการเรียนรู้แบบร่วมมือครูที่อยูใ่นขั้นน้ีอาจรวมแนวทางในการเรียนการสอนเพ่ือ 
สร้างสรรคก์ารสอนที่มีความซบัซ้อนขึ้น เช่น อาจท าการสังเคราะห์เร่ืองของภาษาและแนวทาง 
การเรียนรู้แบบร่วมมือเพ่ือสร้างกลยทุธ์ในการสอนแบบใหม่ ๆ ส่ิงที่ผูนิ้เทศจะสามารถปฏิบติัได ้
เมื่อครูบรรลุขั้นน้ีแลว้ คือ การให้ครูเขา้เป็นส่วนหน่ึงของการพฒันากลุ่มต่อไป 
  

การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา  
 ความหมาย 
 การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา หมายถึง การมีส่วนร่วมของผูนิ้เทศและผูรั้บ 
การนิเทศ ในการจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษา การน าหลกัสูตรไปใช ้และการประเมินผลการใช้ 
หลกัสูตรให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้รียน ทอ้งถิ่น ชุมชนและสถานการณ์ในปัจจุบนั 
รวมถึงการพฒันาและปรับปรุงหลกัสูตรสถานศกึษา 
 จุดประสงค์ 
 เพื่อพฒันาหลกัสูตรให้เหมาะสมสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้รียน ทอ้งถิ่น ชุมชน 
และสถานการณ์ในปัจจุบนั 
 แนวด าเนินการ 
 ในการใชห้ลกัสูตรให้ประสบผลส าเร็จมากนอ้ยเพียงใด ยอ่มขึ้นอยูก่บัการมีส่วนร่วม 
ในการพฒันา และการปรับปรุงองคป์ระกอบบางอยา่งในชั้นเรียนไดอ้ยา่งมีอิสระ ผูนิ้เทศสามารถ 
พิจารณาไดจ้าก 3 องคป์ระกอบใหญ่ ๆ คือ 1) รูปแบบ (Format) ของหลกัสูตร-วตัถุประสงคเ์ชิง 
พฤติกรรม (Behavioral objective) การเช่ือมโยงความคิดรวบยอด (Webbing) และการเนน้ผลที่ 
เกิดขึ้นเท่านั้น (Results-only) 2) แหล่งการพฒันาที่เก่ียวขอ้งระหว่างครูกบับุคคลอื่น ๆ ในระดบั 
เขตการศึกษา ผูเ้ช่ียวชาญระดบัจงัหวดัและรัฐบาล รวมทั้งส านกัพิมพท์ี่พิมพห์นงัสือ แบบเรียน 
ออกมา 3) ระดบัการมีส่วนร่วมของครูกบัหลกัสูตรในแต่ละประเภท 
 
 กระบวนการในการบริหารจดัการหลกัสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐานในสถานศึกษาประกอบ 
ไปดว้ย ขั้นตอนการด าเนินงาน 3 ขั้นตอน รวม 7 ภารกิจ ดงัน้ี 
 ขั้นที่ 1 การเตรียมความพร้อมของสถานศึกษา 
 ภารกิจที่ 1 การเตรียมความพร้อมของสถานศึกษา 
  1.  สร้างความตระหนกัให้แก่บุคลากร ซ่ึงประกอบไปดว้ย คณะกรรมการสถานศึกษา 
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ผูบ้ริหาร ครูผูส้อน ผูป้กครอง ชุมชน นกัเรียน เพื่อให้เห็นความส าคญั ความจ าเป็นที่ตอ้งร่วมมือกนั 
จดัการหลกัสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของสถานศึกษา 
  2.  พฒันาบุคลากรของสถานศกึษาให้มีความรู้ ความเขา้ใจ เก่ียวกบัการพฒันา
หลกัสูตรสถานศึกษา 
  3.  ด าเนินการแต่งตั้งคณะกรรมการสถานศึกษา ซ่ึงประกอบไปดว้ยคณะกรรมการ 
ตามระเบียบของกระทรวงศึกษาธิการว่าดว้ยคณะกรรมการบริหารหลกัสูตร และงานวิชาการ 
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ. 2551 คณะอนุกรรมการระดบักลุ่มสาระการเรียนรู้ รวมทั้งกิจกรรม 
พฒันาผูเ้รียน และคณะกรรมการอื่น ๆ ตามความจ าเป็น 
  4.  จดัท าขอ้มูลสารสนเทศของสถานศึกษา โดยก าหนดวิสัยทศัน์ ภารกิจ เป้าหมาย 
ของสถานศึกษาเป็นลายลกัษณ์อกัษรให้สอดคลอ้งกบัหลกัสูตรสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
ตามความตอ้งการของผูเ้รียน ผูป้กครอง ชุมชน และสนองนโยบาย กฎ ระเบียบต่าง ๆ เพื่อใช้ 
เป็นแผนแม่บทการด าเนินการจดัการศึกษาของสถานศึกษาในช่วงระยะเวลาที่ก  าหนด โดยก าหนด 
เป็นแผนพฒันางานอยา่งต่อเน่ือง 
  5.  เผยแพร่ประชาสัมพนัธ์หลกัสูตรให้กบันกัเรียน ผูป้กครอง ชุมชน หน่วยงาน/ 
องคก์รในชุมชนทุกฝ่ายไดรั้บทราบดว้ยวิธีการที่หลากหลาย และขอความร่วมมือในการบริหาร
จดัการหลกัสูตรของสถานศึกษา 
 ขั้นตอนที่ 2 การด าเนินการจัดท าและใช้หลักสูตรสถานศึกษา 
 ภารกิจที่ 2 การจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษา 
  1.  ศึกษาวิเคราะห์ขอ้มูลที่เก่ียวขอ้ง 
  2.  ก าหนดวิสัยทศัน์ ภารกิจ และเป้าหมายในการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 
  3.  ก าหนดคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์
  4.  ก าหนดโครงสร้างหลกัสูตรสถานศึกษาแต่ละช่วงชั้น และสัดส่วนเวลาเรียน 
  5.  ก าหนดตวัช้ีวดัและสาระการเรียนรู้รายปีหรือรายภาค 
  6.  จดัท าค าอธิบายรายวิชา 
  7.  จดัท าหน่วยการเรียนรู้ 
  8.  จดัท าแผนการจดัการเรียนรู้ 
  9.  ก าหนดกิจกรรมพฒันาผูเ้รียน 
  10.  ก าหนดส่ือการเรียนรู้/แหล่งเรียนรู้ 
  11.  ก าหนดการวดัผลและประเมินผล 
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  12.  บริหารจดัการงบประมาณ อาคารสถานที่ วสัดุ อุปกรณ์ และบุคลากรให้
สอดคลอ้งกบัหลกัสูตรสถานศึกษา 
 ภารกิจที่ 3 การวางแผนการด าเนินการใชห้ลกัสูตร 
  1.  สร้างบรรยากาศการเรียนรู้ 
  2.  จดัหา เลือก ใช ้ท าและพฒันาส่ือการเรียนรู้ 
  3.  จดักระบวนการเรียนรู้ 
  4.  จดักิจกรรมพฒันาผูเ้รียน 
 ภารกิจที่ 4 การด าเนินการบริหารหลกัสูตร 
 ด าเนินการใชห้ลกัสูตรให้เป็นไปตามภารกิจที่ 2 และภารกิจที่ 3 ซ่ึงสถานศึกษา 
ไดก้ าหนดไวแ้ลว้ 
 ขั้นตอนที่ 3 การก ากับ ติดตาม ประเมินผลและรายงาน 
 ภารกิจที่ 5 การนิเทศ ก ากบั ติดตาม และประเมินผล 
  1.  การนิเทศ ก ากบั ติดตามและประเมินผลการบริหารหลกัสูตรและงานวิชาการ
ภายในสถานศึกษา 
  2.  การนิเทศ ก ากบั ติดตาม และประเมินผลการบริหารหลกัสูตรและงานวิชาการจาก 
ภายนอกสถานศึกษา 
 ภารกิจที่ 6 การสรุปผลการด าเนินการบริหารจดัการหลกัสูตรของสถานศึกษา 
สถานศึกษาสรุปผลการด าเนินงานและเขียนรายงาน 
 ภารกิจที่ 7 การปรับปรุง พฒันากระบวนการบริหารจดัการหลกัสูตร 
  1.  สถานศึกษาน าผลการด าเนินการ รวมทั้งปัญหาขอ้เสนอแนะต่าง ๆ มาใชเ้ป็น
ขอ้มูลพ้ืนฐานในการวางแผนปรับปรุงและพฒันากระบวนการบริหารจดัการหลกัสูตร 
  2.  สถานศึกษาด าเนินการปรับปรุงและพฒันากระบวนการบริหารจดัการหลกัสูตร 
และปรับปรุงหลกัสูตรสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพย่ิงขึ้น 
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การวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน 
 ความหมาย 
 การวิจยัเชิงปฏิบติัการในชั้นเรียน หมายถึง การส่งเสริม สนบัสนุน ให้ผูรั้บการนิเทศ
สามารถจดักิจกรรมการเรียนการสอน โดยใชวิ้ธีการ กระบวนการวิจยัที่เหมาะสม 
เพื่อให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ และสามารถใชก้ารวิจยัเป็นส่วนหน่ึงของการแกปั้ญหาและ 
การพฒันาการจดักิจกรรมการเรียนการสอนและกิจกรรมเสริมอื่น ๆ 
 จุดประสงค์ 
 เพื่อใชก้ระบวนการวิจยัเชิงปฏิบติัการในชั้นเรียนแกปั้ญหา และการพฒันาการจดั 
กิจกรรมการเรียนรู้และกิจกรรมเสริมอื่น ๆ 
 แนวด าเนินการ 
 การวิจยัเชิงปฏิบติัการในชั้นเรียน สามารถด าเนินการ ให้มีประสิทธิภาพตามขั้นตอน 
ดงัน้ี 
 ขั้นที่ 1 ข้ันก าหนดปัญหา หรือเป้าหมายการวิจัย 
 ปัญหาหรือเป้าหมายการวิจยั เป็นประเด็นที่ก  าหนดแสดงความตอ้งการค าตอบ หรือ 
ค าอธิบาย หรือหาขอ้สรุป โดยใชก้ระบวนการวิจยั ทั้งน้ีปัญหาหรือเป้าหมายการวิจยัจะก าหนดจาก 
ปัญหาที่พบจากการปฏิบตัิงาน หรือก าหนดจากความตอ้งการพฒันางานได ้ซ่ึงถา้เป็นขอ้ความที ่
เขียนในลกัษณะค าถาม อาจเรียกว่า ค าถามวิจยั เช่น 
  1.  มีแนวทางใดที่จะช่วยแกไ้ขให้นกัเรียนเขียนตวัหนงัสือไดถู้กตอ้ง มลีายมือ
สวยงาม ถา้ขอ้ความที่เขียนมีลกัษณะเป็นประโยคบอกเล่า ก็คอื ขอ้ความของเป้าหมาย หรือ
วตัถุประสงคก์ารวิจยั 
  2.  เพื่อศึกษาแนวทางแกไ้ขให้นกัเรียนเขียนหนงัสือไดถู้กตอ้งและมีลายมอืสวยงาม 
  ปัญหาหรือเป้าหมายการวิจยั ก าหนดอยา่งไรจึงเหมาะสม  
  การเลือกปัญหาและการก าหนดเป้าหมายการวิจยัเป็นส่ิงที่ตอ้งพิจารณาเลือกให้
เหมาะสม โดยเร่ิมจากการเลือกปัญหาที่น่าสนใจ ส าคญั และเกิดประโยชน์จริง ส าหรับการวิจยัแบบ 
เหมาะสมกบัปัญหาและเป้าหมายการวิจยัที่เล็กที่ไม่ถึงกบัเลก็นอ้ยมาก หรือง่ายมาก ๆ และไม่ใช่ 
ปัญหาใหญ่เกินที่ตอ้งใชก้ารวิจยัที่ซบัซ้อนจึงจะตอบค าถามได ้ซ่ึงในการจดัการเรียนการสอนปกติ 
ของครู ปัญหาการวิจยัที่เหมาะกบัการใชใ้นการวิจยัแบบง่ายจะมีอยูม่าก 
  สรุป แนวคิดในการท าวิจยัแบบง่าย 
  1.  ครูอาจจะเร่ิมจากปัญหาที่เกิดขึ้นในชั้นเรียน หรือประเด็นที่ครูตอ้งการพฒันาเพ่ือ 
ประโยชน์ต่อการจดัการเรียนการสอน 
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  2.  ประเด็นปัญหาที่ครูบนัทึกหลงัสอน อาจเป็นปัญหาที่ส าคญั ซ่ึงครูสามารถหา
ค าตอบเพื่อแกปั้ญหาดว้ยกระบวนการวิจยัได ้
 ขั้นที่ 2 การก าหนดวธิีการวิจัย หรือวิธีหาค าตอบ หรือวิธีการแก้ปัญหาหรือพัฒนางาน 
 การก าหนดวิธีการวิจยัเป็นขั้นของการวางแผนด าเนินการวิจยั ถา้ก าหนดวิธีการได ้
เหมาะสมกบัปัญหาการวิจยั ครอบคลุมและชดัเจน จะช่วยให้การด าเนินงานวิจยัมีประสิทธิภาพ 
บรรลุผลไดง้่าย และการวางแผนที่ดีจะท าให้กระบวนการวิจยัน่าเช่ือถือไดม้าก ประกอบดว้ย 
  1.  วิธีการจะด าเนินการกบัใคร ที่ไหน อยา่งไรบา้ง เก็บรวบรวมขอ้มูลอะไร อยา่งไร 
ดว้ยเคร่ืองมืออะไร (ถา้มี) เพื่อที่จะไดข้อ้มูลครบถว้น และตรงตามความตอ้งการ 
  2.  การวิเคราะห์ขอ้มูล จะท าอยา่งไรจึงจะไดข้อ้สรุปเพ่ือเขียนตอบค าถามได ้(หัวขอ้น้ี 
อาจเขียนรวมกบัวิธีการวิจยั) 
  3.  แผนเวลาการด าเนินการ ว่าจะท าอะไร เมื่อไร เป็นตน้ 
 ขั้นที่ 3 การรวบรวมข้อมูลตามวธิีการที่ก าหนด 
 เป็นขั้นปฏิบติัการตามแผนที่ก  าหนดไว ้ถา้วางแผนไวดี้ขั้นน้ีก็ด าเนินการไดส้ะดวก 
การด าเนินการวิจยัแบบง่าย ขั้นตอนการรวบรวมขอ้มูลจะด าเนินการร่วมกบัขั้นการจดัการเรียนรู้ 
และวดัประเมินผลการเรียนรู้ เพราะขอ้มูลที่รวบรวมไดจ้ะไดจ้ากส่ิงที่เกิดขึ้นระหว่างจดัการเรียนรู้ 
โดยครูบนัทึกไวท้ั้งระหว่างเรียนและบนัทึกหลงัเรียน และจากการวดัและประเมินผลที่ไดก้  าหนด 
ไว ้ขั้นตอนน้ีอาจเทียบไดก้บัขั้นสังเกตผลที่เกิดขึ้นในการด าเนินการแกปั้ญหา หรือพฒันางาน 
จากการใชน้วตักรรมส าหรับขอ้มูลส าคญัที่ใช ้คือ ขอ้มลูจากบนัทึกหลงัสอน ถา้ครูมีระบบ 
การบนัทึกขอ้มูลหลงัสอนที่ดีจะท าให้มีขอ้มลูทีม่ีคุณภาพที่จะใชใ้นการวิเคราะห์ สรุป ต่อไปไดดี้ 
 ขั้นที่ 4 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 เมื่อรวบรวมขอ้มูลดว้ยวิธีการและเคร่ืองมือต่าง ๆ ที่เหมาะสมกบัปัญหาหรือเป้าหมาย 
ของการวิจยัอยา่งมีระบบและรอบคอบ จะช่วยให้ขอ้มูลที่รวบรวมมาครบถว้นสมบูรณ์ และน า 
ขอ้มูลทั้งหมดมาวิเคราะห์ หรือจดักระท าให้ไดค้วามหมายที่จะน าไปสู่การตอบค าถามการวิจยัหรือ 
อธิบายผลตามเป้าหมายของการวิจยัที่อยากทราบการวิเคราะห์ขอ้มูลจะด าเนินการมีหลายลกัษณะ 
ขึ้นอยูก่บัการก าหนดวิธีการวิจยัในขั้นที่ 2 ให้มีความเหมาะสมกบัปัญหาหรือเป้ าหมายของการวิจยั 
เช่น 
 1.  การวิจยับางเร่ืองอาจใชก้ารวิเคราะห์ขอ้มูลในลกัษณะการสรุป ตีความ (เชิงคุณภาพ) 
โดยไม่ตอ้งใชก้ารวิเคราะห์เชิงสถิติ (ปริมาณ) 
 2.  การวิจยับางเร่ือง อาจใชก้ารวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพ ร่วมกบัการวิเคราะห์ขอ้มูล 
เชิงปริมาณประกอบบา้งและไม่ซบัซ้อน เช่น ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย เป็นตน้ ประกอบการตอบค าถาม 
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การวิจยั 
 3.  การวิจยับางเร่ืองอาจใชก้ารวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณที่ใชก้ารค านวณทางสถิติทั้ง 
ซบัซ้อนหรือไม่ซบัซ้อนก็แลว้แต่ความเหมาะสมในการตอบค าถามวิจยัเร่ืองนั้น ๆ ส าหรับการวิจยั
เชิงปฏิบติัการในชั้นเรียนส่วนใหญ่จะใชก้ารวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพร่วมกบั การวิเคราะห์ขอ้มลู
เชิงปริมาณที่ไดจ้ากการสังเกต การสอบถามหรือการตรวจสอบผลงานโดยครูไดบ้นัทึกไวใ้นบนัทึก
หลงัสอนเป็นหลกัในการวิเคราะห์ โดยมีการใชค้่าสถิติขั้นพ้ืนฐาน เช่น ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย เป็นตน้ 
ประกอบการวิเคราะห์สรุป 
 ขั้นที่ 5 การสรุปและเขียนรายงานการวิจัยเชิงปฏบัิติการในช้ันเรียน 
 เมื่อด าเนินการตามกระบวนการการวิจยัเชิงปฏิบติัการในชั้นเรียนเสร็จเรียบร้อยแลว้ 
ไดข้อ้มูลหรือขอ้คน้พบตามที่ครูคาดหวงัไวห้รือไม่ก็ตาม ควรเขียนสรุปผลการวิจยัที่คน้พบ 
เก็บไวใ้ชใ้นการพฒันางานต่อไปหรือให้ผูอ้ื่นไดรั้บทราบ การเขียนรายงานผลการวิจยัจะเป็น 
เอกสารหลกัฐานที่ชดัเจนว่า การศึกษาวิจยันั้น ๆ ไดท้ าอะไร แลว้เกิดผลงานหรือขอ้คน้พบอะไร 
ประกอบดว้ย 
 1.  ปัญหาหรือเป้าหมายการวิจยั (อาจเขียนในลกัษณะปัญหาหรือการเรียนการสอน 
ที่ตอ้งการแกไ้ขหรือตอ้งการพฒันา) 
 2.  วิธีการวิจยัหรือวิธีการแกปั้ญหาหรือวิธีการพฒันา ซ่ึงครอบคลุมการวิเคราะห์ขอ้มูล 
หรืออาจจะเขียนการวิเคราะห์ขอ้มูลแยกออกมาเป็นอีกหัวขอ้หน่ึงต่างหาก 
 3.  ผลการวิจยั หรือผลการแกปั้ญหา หรือผลการพฒันา (อาจมีขอ้เสนอแนะเพ่ิมเติมได ้
ทั้งขอ้เสนอแนะการน าผลการวิจยัไปใช ้หรือการศึกษาวิจยัต่อเน่ือง เป็นตน้) 
 แนวการเขียนรายงานการวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน 
 การเขียนรายงานการวิจยัเชิงปฏิบติัการในชั้นเรียนจะก าหนดก่ีขอ้ขึ้นอยูก่บั 
ความเหมาะสมของจุดประสงคใ์นการรายงาน ถา้รายงานการวิจยัของครูที่ใชพ้ฒันาหรือแกปั้ญหา 
ในชั้นเรียนจะมีประเด็นไม่มาก เช่น ไมม่ีหัวขอ้ช่ือผูวิ้จยั เป็นตน้ แต่ถา้รายงานการวิจยัของครู 
มีเป้าหมายเพื่อเผยแพร่ดว้ย ควรมีหัวขอ้ต่าง ๆ ให้สมบูรณ์ เช่น ช่ือเร่ือง ช่ือผูวิ้จยั จนถึง
ขอ้เสนอแนะเพ่ือเป็นขอ้มูลแก่ผูส้นใจน าไปใชป้ระโยชน์ต่อไป 
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ประเด็นการนิเทศการสอนภายในสถานศึกษา โดยใช้ห้องเรียนเป็นฐาน 
 การจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) 

 การจดัการเรียนรู้เชิงรุก (Active learning) เป็นกระบวนการเรียนการสอนที่ส่งเสริมให้ 
ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในชั้นเรียน สร้างปฏิสัมพนัธ์ระหว่างครูผูส้อนกบัผูเ้รียน มุ่งให้ผูเ้รียนลงมือปฏิบติั  
โดยมีครู เป็นผูอ้  านวยความสะดวก (Facilitator) สร้างแรงบนัดาลใจ ให้ค าปรึกษา ดูแล แนะน า              
ท าหนา้ที่เป็นโคช้และพ่ีเลี้ยง (Coach & Mentor) แสวงหาเทคนิควิธีการจดัการเรียนรู้ และแหล่ง
เรียนรู้ที่หลากหลาย ให้ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้อยา่งมีความหมาย (Meaningful learning) ผูเ้รียนสร้างองค์
ความรู้ได ้มีความขา้ใจในตนเอง ใชส้ติปัญญา คิด วิเคราะห์ สร้างสรรคผ์ลงานนวตักรรมที่บ่งบอก
ถึงการมีสมรรถนะส าคญัในศตวรรษที่ 21 มีทกัษะวิชาการ ทกัษะชีวิต และทกัษะวิชาชีพ บรรลุ
เป้าหมายการเรียนรู้ตามระดบัช่วงวยั ซ่ึงผูรั้บการนิเทศตอ้งจดัท าหน่วยหรือแผนการจดัการเรียนรู้ที่
การออกแบบการเรียนรู้และการจดัการเรียนรู้ที่เนน้การจดัการเรียนรู้เชิงรุก ให้ผูเ้รียนปฏิบตัิจริง 
สร้างองคค์วามรู้ ผ่านการคิดขั้นสูง (Higher-Order Thinking) การไดป้ฏิบตัิงาน สร้างสรรคง์านและ
น าเสนอผลงานดว้ยตวัเอง  
  ลักษณะกิจกรรมที่เป็นการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) 

  1.  กระบวนการเรียนรู้ที่ลดบทบาทการสอนและการให้ความรู้โดยตรงของครู แต่เปิด
โอกาสให้ ผูเ้รียนมีส่วนร่วมสร้างองคค์วามรู้ และจดัระบบการเรียนรู้ดว้ยตนเอง          

  2.  กิจกรรมพฒันาการเรียนรู้ของผูเ้รียนให้น าความรู้ ความเขา้ใจไปประยกุตใ์ช ้
สามารถ วิเคราะห์ สังเคราะห์ ประเมินค่า คิดสร้างสรรคส่ิ์งต่าง ๆ พฒันาทกัษะกระบวนการคิดไปสู่
ระดบัที่สูงขึ้น              

  3.  กิจกรรมเช่ือมโยงกบันกัเรียน กบัสภาพแวดลอ้มใกลต้วั ปัญหาของชุมชน สังคม 
หรือ ประเทศชาติ          

  4.  กิจกรรมเป็นการน าความรู้ที่ไดไ้ปใชแ้กปั้ญหาใหม่ หรือใชใ้นสถานการณ์ใหม่          
  5.  กิจกรรมเนน้ให้ผูเ้รียนไดใ้ชค้วามคิดของตนเองอยา่งมีเหตุมีผล มีโอกาสร่วม

อภิปรายและน าเสนอผลงาน                    
  6.  กิจกรรมเนน้การมีปฏิสัมพนัธ์กนัระหว่างผูเ้รียนกบัผูส้อน และปฏิสัมพนัธ์กนั                 

ระหว่างผูเ้รียนดว้ยกนั 
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  ผลที่เกิดจากการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) 
  1.  ผูเ้รียนมีบทบาทในการแสวงหาความรู้และเรียนรู้อยา่งมีปฏสิัมพนัธ์ จนเกิดความรู้  
ความเขา้ใจ น าไปประยกุตใ์ช ้สามารถวิเคราะห์ สังเคราะห์ ประเมินค่า หรือสร้างสรรคส่ิ์งต่าง ๆ  
และพฒันาตนเองเต็มความสามารถ รวมถึงการจดัประสบการณ์การเรียนรู้ให้ไดร่้วมอภิปรายให้ฝึก
ทกัษะการส่ือสารท าให้ผลการเรียนรู้เพ่ิมขึ้นเป็น 70 % 
  2.  การน าเสนอผลงานทางการเรียนรู้ในสถานการณ์จ าลอง ทั้งมีการฝึกปฏิบตัิใน
สภาพจริง มีการเช่ือมโยงกบัสถานการณ์ต่าง ๆ จะท าให้ผลการเรียนรู้เกิดขึ้นถึง 90 %     

 การอ่านออกเขียนได้    
 ผู ้รับการนิเทศต้องประเมินความสามารถพ้ืนฐานของผู้เรียนในด้านภาษาไทย และ
ภาษาองักฤษที่มีสมรรถนะ ในดา้นการอ่าน การเขียนไดต้ามระดบัชั้น ซ่ึงผูรั้บการนิเทศ 
ด าเนินการดงัน้ี 
  2.1  พฒันาการจดัเก็บขอ้มูลนกัเรียนรายบุคคล และมีการวดัผลประเมินผลตามสภาพ
จริง 
  2.2  มีการคดักรอง วิเคราะห์ผูเ้รียนรายบุคคล 
  2.3  จดักิจกรรมการเรียนรู้ที่เนน้ทกัษะ การอ่าน การเขียน การจดักิจกรรมส่งเสริมให้
ผูเ้รียนแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง 
  2.4   จดักิจกรรมการเรียนรู้ที่ส่งเสริมให้ผูเ้รียนมีนิสัยรักการอ่าน ดว้ยกิจกรรมที่
หลากหลาย 
  2.5  แจง้ให้นกัเรียนทราบว่าจะมีการจดักิจกรรมเพื่อพฒันาดา้นการอ่าน การเขียน 
ภาษาไทย ภาษาองักฤษ โดยด าเนินการแจกตารางเรียน ก าหนดการจดักิจกรรม โดยให้นกัเรียน
ตระหนกัถึงความส าคญัในการจดักิจกรรมต่าง ๆ เพื่อประโยชน์ของนกัเรียนทุกคน 
  2.6  ก าหนดโครงการหรือกิจกรรมเพ่ือพฒันาการอ่านออก เขียนได ้ทั้งภาษาไทยและ
ภาษาองักฤษ ไวใ้นตารางเรียนในกิจกรรมที่สามารถจดัไวใ้นตารางเรียนได ้และกิจกรรมนอกเวลา
เรียนให้ชดัเจน เช่น โครงการ 6.3 พฒันาทกัษะและยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน กิจกรรมที่ 
6.3.1 ยกระดบัผลสัมฤทธ์ิภาษาไทย โครงการที่ 7 ส่งเสริมพฒันาทกัษะชีวิต กิจกรรมที่ 7.3 ค่าย 
English Camp กิจกรรม 8.1 ฟุต ฟิต ฟอ ไฟ เพ่ือให้ผูเ้รียนมีสมรรถนะในการอ่านได ้เขียนได ้ทั้ง
ภาษาไทย และภาษาองักฤษ 
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กิจกรรมการนิเทศภายในสถานศึกษา  
 กิจกรรมต่าง ๆ ที่ใช้ในการนิเทศการศึกษา คือ เป็นเคร่ืองมือส าคญัเพ่ือส่งเสริมและ
พฒันาการปฏิบตัิงานของครู ซ่ึงจะช่วยให้การด าเนินการนิเทศบรรลุเป้าหมาย กิจกรรมการนิเทศ 
มีมากมาย ซ่ึงผูนิ้เทศสามารถเลือกใชใ้ห้เหมาะสมกบัจุดมุ่งหมายของการนิเทศแต่ละคร้ัง เพ่ือให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดแก่ครูและนกัเรียน ดงันั้น ผูนิ้เทศจึงตอ้งมีความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบักิจกรรมการ
นิเทศ ซ่ึงไดก้ าหนดความเหมาะสมตามสภาพปัญหาและความตอ้งการของกิจกรรมการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน อยา่งหลากหลาย ดงัน้ี  
 1.  การประชุมช้ีแจงปรึกษาหารือเตรียมการดา้นต่าง ๆ ของกิจกรรมการนิเทศภายใน
สถานศึกษา โดยใช้ห้องเรียนเป็นฐาน 
 2.  การปฐมนิเทศคณะกรรมการนิเทศใหม่ให้คุน้เคยสามารถปรับตวัเขา้กบั
สภาพแวดลอ้ม ระเบียบขอ้ ปฏิบตัิต่าง ๆ ที่เก่ียวขอ้ง   
 3.  คณะกรรมการการนิเทศให้ค าปรึกษา แนะน า โดยการสนทนาพูดคุยกนั        
 4.  การประชุมเชิงปฏิบตัิการมุ่งเนน้ให้เกิดความรู้ใหม่ ๆ (Knowledge) ทกัษะ (Skill)  
และเจตคติ (Attitude) ต่อการนิเทศภายใน 
 5.  การพฒันางานนิเทศมุ่งพฒันาให้ผูรั้บการนิเทศเสริมความรู้ใหม่ ทนัต่อความ 
เปลี่ยนแปลง    
 6.  การสัมมนาเป็นการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นทั้งที่จดัเองภายในโรงเรียนหรือร่วมโดย 
หน่วยงานอื่น   
 7.  การระดมความคิด การรับฟังความคิดเห็นของคนอื่น      
 8.  การสังเกตชั้นเรียน เป็นวิธีการนิเทศภายในเพ่ือช่วยครูพฒันาการสอนให้ดีขึ้น  
มีขั้นตอนที่จะตอ้ง ปฏิบติัร่วมกนัของผูใ้ห้และผูรั้บการนิเทศ บนพ้ืนวตัถุประสงคร่์วมกนั     
 9.  การศึกษาดูงาน เพื่อผลตรงต่อการพฒันางาน ดูคนอื่นยอ้นดูตวัเอง ศึกษาขอ้ดี 
ขอ้บกพร่อง ขอ้จ ากดัเมือ่ตอ้งน ามาปรับปรุง ความพร้อมดา้นต่าง ๆ    
 10.  การวิจยัเชิงปฏิบตัิการการเรียนการสอน ส่ือการสอน ผลการนิเทศ สามารถท าการ
วิจยัเชิงปฏิบติัได ้ดงัน้ี วิจยัเพ่ือน าผลมาใช ้หรือวิจยัเชิงพฒันา (Research and development : R&D)   
 11.  การนิเทศสอนงาน (Coaching) เพื่อการพฒันาสถานศึกษาให้เป็นองคก์รแห่ง   การ
เรียนรู้ (Learning Organization) ครูผูส้อนตอ้งมีการเรียนรู้ตลอดเวลา และต่อเน่ือง ซ่ึงการนิเทศ
สอนงานจะช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ให้กบัครูน าไปสู่ความส าเร็จ ให้ครูมีความสามารถ มีผลการ
ปฏิบติังานที่ดีขึ้น  
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บทบาทของผู้นิเทศ  
 หนา้ที่ของผูนิ้เทศ ประกอบดว้ย ผูอ้  านวยการสถานศึกษา หัวหนา้ฝ่ายวิชาการ หัวหนา้
กลุ่มสาระการเรียนรู้ คณะกรรมการนิเทศ และครูผูส้อน ซ่ึงมีบทบาท ดงัน้ี 
 บทบาทของผู้อ านวยการสถานศึกษา 

     1)  เป็นผูนิ้เทศภายในร่วมกบัผูนิ้เทศคนอื่น 
     2)  ส่งเสริมให้ครูมีความรู้เก่ียวกบัการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียน 

เป็นฐาน 
      3)  ร่วมประชุม และวางแผนการนิเทศในสถานศึกษา ฐานะประธาน 
      4)  พิจารณาอนุมตัิโครงการนิเทศภายในสถานศึกษาที่สอดคลอ้งกบัแผนกลยทุธ์ของ

โรงเรียน 
       5)  เป็นผูป้ระสานงานระหว่างผูนิ้เทศกบัผูรั้บการนิเทศ 

      6)  ให้การสนบัสนุนดา้นอุปกรณ์ งบประมาณ ขวญัและก าลงัใจในการปฏิบตัิงาน 
      7)  ให้ค าปรึกษาในฐานะวิทยากรที่ดีแก่ผูรั้บการนิเทศ 
      8)  ช่วยเหลือ  ส่งครูเขา้รับการอบรมให้ครูมีความรู้เพ่ิมเติม 
      9)  ใชเ้ทคนิคการบริหารมาเพ่ิมประสิทธิภาพในการนิเทศ 
      10)  ติดตามและประเมินผลการนิเทศภายในโรงเรียน 

 บทบาทหน้าที่ของหัวหน้าฝ่ายวิชาการ และหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ในฐานะผู้นิเทศ 
      1)  ร่วมวางแผนในการปฏิบตัิงานโดยมีส่วนร่วมในการคิดวิเคราะห์สภาพปัญหา       

และความตอ้งการรวมทั้งวางแผนในการปฏิบติังาน 
      2)  เป็นวิทยากรให้ความรู้ในส่ิงที่ปฏิบติัหรือเชิญวิทยากรจากที่อื่นมาให้ความรู้          

แก่ผูรั้บการนิเทศ 
      3)  ด าเนินการนิเทศการปฏิบตัิงาน ให้ค าแนะน า ปรึกษาให้การช่วยเหลือ แกไ้ข

ขอ้บกพร่องและช้ีแนะให้ผูรั้บการนิเทศไดพ้ฒันาตนเอง 
      4)  สร้างขวญัและก าลงัใจแก่ผูรั้บการนิเทศเพ่ือกระตุน้และสนบัสนุนให้ผูรั้บ 

การนิเทศไดพ้ฒันาตนเอง 
      5)  ด าเนินการประเมินผลการนิเทศเพื่อปรับปรุงแกไ้ขขอ้บกพร่องต่าง ๆ และหาทาง

ยกระดบัคุณภาพของการปฏิบติังานให้ดีขึ้น 
 

 บทบาทหน้าที่ของผู้รับการนิเทศ 
      1)  ให้ความร่วมมือกบัผูนิ้เทศในการประชุมวางแผนแกปั้ญหา 
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      2)  รับฟังความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะแลว้น าไปปฏิบตัิ 
      3)  ตั้งใจปฏิบติังานตามหนา้ที่ที่ไดรั้บมอบหมายเต็มความสามารถ 
     4)  ให้ความร่วมมือกบัผูนิ้เทศเป็นอยา่งดีในเร่ืองการติดตามผลการปฏิบตัิงาน 
      5)  ร่วมปรึกษากบัผูนิ้เทศในการหาแนวทางในการพฒันาการเรียนการสอน 
      6)  เป็นผูท้ี่ใฝ่หาความรู้ พยายามเสริมสร้างทกัษะและพยายามในการปฏิบตัิงาน 

 

คณะกรรมการการนิเทศภายในสถานศึกษา  
 คณะกรรมการการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน ประกอบดว้ย 
ผูอ้  านวยการสถานศึกษา หัวหนา้ฝ่ายวิชาการ หัวหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้ และหัวหนา้งานนิเทศ
การสอนภายใน 
 

ข้ันตอนการนิเทศภายในสถานศึกษา 
 1)  คณะกรรมการการนิเทศภายในสถานศึกษา ตรวจเย่ียมชั้นเรียนครูผูรั้บการนิเทศ และ
บนัทึกผลลงในแบบบนัทึกการเย่ียมนิเทศชั้นเรียน พร้อมทั้งให้ค าปรึกษา และขอ้เสนอแนะ เพ่ือ
ปรับปรุงแกไ้ข  
 2)  ครูผูรั้บการนิเทศ น าแผนการจดัการเรียนรู้ส่งให้กบัคณะกรรมการการนิเทศภายใน
สถานศึกษา เพื่อขอรับการนิเทศ เพื่อตรวจสอบความถูกตอ้งของแผนการจดัการเรียนรู้ โดยผูนิ้เทศ
ใชแ้บบบนัทึกการตรวจแผนการสอน ประเมินความเหมาะสม และความสอดคลอ้งของแผน 
การสอน หากผูนิ้เทศมีขอ้เสนอแนะเพ่ิมเติม ผูรั้บการนิเทศอาจน าไปพิจารณา ปรับปรุงแกไ้ขตาม
ขอ้เสนอแนะของคณะกรรมการ 
การนิเทศภายในสถานศึกษา 
 3)  คณะกรรมการการนิเทศภายในสถานศึกษา ออกนิเทศตามวนั เวลา ที่ก  าหนด  
ในแบบบนัทึกการสังเกตการสอนในชั้นเรียน โดยผูรั้บการนิเทศน าแผนการสอนฉบบัสมบูรณ์ ส่ง
ให้คณะกรรมการนิเทศอีกคร้ังในวนัที่มีการนิเทศ การเขา้ไปสังเกตการสอนของคณะกรรมการ
นิเทศภายในสถานศึกษา ใช้แบบบนัทึกการสังเกตการสอนในชั้นเรียน 
 4)  เมื่อเสร็จส้ินการนิเทศของผูรั้บการนิเทศแต่ละราย คณะกรรมการการนิเทศภายใน
สถานศึกษา ด าเนินการสรุปผลการนิเทศ ตามแบบบนัทึกการสังเกตการสอนในชั้นเรียน  
แบบบนัทึกการตรวจการใช้ส่ือการสอน และบนัทึกการให้ค าปรึกษาลงในแบบบนัทึกการให้
ค าปรึกษา 

 5)  เมื่อการนิเทศครูผูส้อนในกลุ่มสาระการเรียนรู้ ครบทุกคน หัวหนา้กลุ่มสาระ 
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การเรียนรู้ ด าเนินการดงัน้ี 
  5.1)  สรุปผลการนิเทศครูในกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
  5.2)  สรุปขอ้เสนอแนะเพื่อการปรับปรุงและพฒันาการจดักิจกรรมการเรียนรู้ในกลุ่ม

สาระการเรียนรู้   
  5.3)  รวบรวมหลกัฐานของครูที่ไดรั้บการนิเทศ (ประกอบดว้ย ค าอธิบายรายวิชา  

โครงสร้างรายวิชา  โครงสร้างหน่วยการเรียนรู้ย่อย  และแผนการสอนฉบบัสมบูรณ์ที่ใชเ้พื่อ 
การนิเทศ) 

 6)  หัวหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้ น าผลการสรุปในขอ้ 5.1) - 5.3) ส่งที่หัวหนา้งานนิเทศ
กาสอนภายใน กลุ่มบริหารงานวิชาการ 
   
  

ปฏิทินการนิเทศการสอนภายในสถานศึกษา ปีการศึกษา 2562 
 

วัน เดือน ปี การปฏิบัติงาน/หลักสูตรอบรม ผู้รับผิดชอบ 
27 ตุลาคม 2562 ประชุมเพื่อช้ีแจง สนทนาเก่ียวกบั 

แนวปฏิบตัิเก่ียวกบัการนิเทศใน
สถานศึกษา โดยใช้ห้องเรียนเป็นฐาน  

คณะวิจัยและหัวหน้างาน
การนิเทศการสอนภายใน 

28 ตุลาคม 2562 แต่งตั้งคณะกรรมการนิเทศ  หัวหน้างานการนิเทศการ
สอนภายใน 

1-14 พฤจิกายน 2562 คณะกรรมการการนิเทศภายใน
สถานศึกษาเย่ียมนิเทศชั้นเรียน 

คณะกรรมการการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา 

1-14 พฤจิกายน 2562 ครูผูส้อนทุกคนส่งแผนการจดัการเรียนรู้
อยา่งเดียว 

หัวหนา้กลุ่มสาระ 
การเรียนรู้ 

15-22 พฤจิกายน 2562 คณะกรรมการการนิเทศภายใน
สถานศึกษาตรวจแผนการสอน และให้
ค าปรึกษา แนะน า  

คณะกรรมการการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา 

23 พฤศจิกายน 2562 
- 28 กุมภาพนัธ์ 2562 

คณะกรรมการการนิเทศภายใน
สถานศึกษา ออกนิเทศตามวนั เวลา ที่
ก  าหนด 

คณะกรรมการการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา 
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ปฏิทินการนิเทศการสอนภายในสถานศึกษา ปีการศึกษา 2562 
 

วัน เดือน ปี การปฏิบัติงาน/หลักสูตรอบรม ผู้รับผิดชอบ 
1-10 มีนาคม 2562 หัวหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้ ด าเนินการ

สรุปผลการนิเทศครูในกลุ่มสาระ 
การเรียนรู้ เสนอแนะเพื่อการปรับปรุง
และพฒันาการจดักิจกรรมการเรียนรู้ 
พร้อมทั้งรวบรวมหลกัฐานของครูที่
ไดรั้บการนิเทศ ส่งหัวหนา้งานการนิเทศ
การสอนภายใน 

หัวหนา้กลุ่มสาระ 
การเรียนรู้ 

 
เคร่ืองมือการนิเทศภายในสถานศึกษา  
 เคร่ืองมือการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยใชห้้องเรียนเป็นฐาน ดงัน้ี 
  ฉบบัที่ 1 แบบบนัทึกการเย่ียมนิเทศชั้นเรียน 
      ฉบบัที่ 2 แบบบนัทึกการตรวจแผนการสอน 

  ฉบบัที่ 3 แบบบนัทึกการสังเกตการสอนในชั้นเรียน 
  ฉบบัที่ 4 แบบบนัทึกการตรวจการใช้ส่ือการสอน   

  ฉบบัที่ 5 แบบบนัทึกการให้ค าปรึกษา 
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ภาคผนวก 

-  แบบบนัทึกการเย่ียมนิเทศชั้นเรียน 
-  แบบบนัทึกการตรวจแผนการสอน 
-  แบบบนัทึกการสังเกตการสอนในชั้นเรียน 
-  แบบบนัทึกการตรวจการใชส่ื้อการสอน 

-  แบบบนัทึกการให้ค าปรึกษา 
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แบบบันทึกการเยีย่มนิเทศช้ันเรียน 
ช่ือผูรั้บการนิเทศ ………………………………………(ครูที่ปรึกษา/ ครูประจ าชั้น/ หัวหนา้ระดบั) 
วนัที่ ………………. เดือน ……………………………………………. พ.ศ. …………………….. 
  
ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย   ในช่องทางขวามือตามเกณฑก์ารประเมิน ดงัน้ี 
 

 
รายการประเมิน 

ระดับการปฏิบัติ 

ดีมาก 
(5) 

ด ี
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

แก้ไข 
(1) 

สภาพห้องเรียน      
1.  มีป้ายนิเทศเพื่อแสดงข่าวสารและ
ความรู้ต่าง ๆ  

     

2.  มีป้านแสดงขอ้มูลสถิติของห้องเรียนที่
เป็นปัจจุบนั 

     

3.  มีสัญลกัษณ์ชาติ ศาสนา 
พระมหากษตัริย ์

     

4.  มีการแสดงผลงานนกัเรียน      
5.  บรรยากาศในชั้นเรียนเอื้อต่อการเรียนรู้      
การบริหารจดัการห้องเรียน      
6.  ใชก้ารเสริมแรงเชิงบวกในการจดัการ
เรียนรู้ 

     

7.  ใชวิ้ธีการท างานเป็นกลุ่ม      
8.  นกัเรียนทุกคนมีส่วนร่วมในการจดัการ
เรียนรู้ 

     

ครูผู้สอน      
9.  มีการจดัท าแผนการเรียนรู้      
10.  จดักิจกรรมการเรียนรู้ที่เนน้ผูเ้รียนเป็น
ส าคญั 

     

11.  ใชส่ื้อเทคโนโลยีในการจดัการเรียนรู้      
12.  มีขอ้มูลนกัเรียนเป็นรายบุคคล      



178 

 

 
รายการประเมิน 

ระดับการปฏิบัติ 

ดีมาก 
(5) 

ด ี
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

แก้ไข 
(1) 

สภาพห้องเรียน      
13.  มีวิจยัในชั้นเรียนเพ่ือพฒันาการเรียนรู้      
14.  ดูแลเอาใจใส่นกัเรียนอยา่งทัว่ถึง      
15.  แต่งการเหมาะสมกบัความเป็นครู      
นักเรียน      
16.  ตั้งใจปฏิบติักิจกรรมการเรียนที่ไดรั้ม
อบหมาย 

     

17.  นกัเรียนร่าเริงแจ่มใส      
18.  นกัเรียนกระตือรือร้นและกลา้ซกัถาม
ครู 

     

19.  นกัเรียนมีระเบียบวินยั      
20.  นกัเรียนแต่การสะอาดถูกตอ้งตาม
ระเบียบ 

     

รวม      
เฉลี่ย      

 
ขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะของผูนิ้เทศ 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
 
                                                              ลงช่ือ ……………………………………………… ผูนิ้เทศ 
                                                                       (………………………………………………)  
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รับทราบ/ ปรับปรุง/ ด าเนินการตามค าแนะน า 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
 
 
                                                   ลงช่ือ ……………………………………………… ผูรั้บการนิเทศ 
                                                            (………………………………………………) 
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แบบบันทึกการตรวจแผนการสอน 

แผนการสอน วิชา …………………………………รหัสวิชา…....................... ชั้น ………………... 
เร่ือง ………………………………………………………………………………………………… 

ช่ือผูส้อน…………………………….... วนัที่ …….. เดือน …………… พ.ศ. ……. เวลา ………… 
 

ค าช้ีแจง  แบบตรวจแผนการสอนชุดน้ี ส าหรับกลุ่มผูนิ้เทศการสอนภายใน ใชต้รวจแผนการสอน  

               ของครูผูส้อนในโรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา “กรุงไทยอนุเคราะห์” 
 

ที่ รายการตรวจแผนการสอน ผลการตรวจ ส่ิงที่ต้องแก้ไข 

มี ไม่มี 
1 การวิเคราะห์สาระการเรียนรู้ โดย

ก าหนดประเด็นหลกั ประเด็นรอง 
ครอบคลุมหลกัสูตร 

   

2 สาระส าคญั 
- แสดงความคิดรวบยอดของเน้ือหา 
- สอดคลอ้งกบัจุดประสงค ์

   

3 จุดประสงคก์ารเรียนรู้ 
- จุดประสงคป์ลายทางครอบคลุม
พฤติกรรมดา้นพุทธิพิสัย ทกัษะพิสัย 
และจิตพิสัย 
- จุดประสงคน์ าทาง ระบุพฤติกรรมที่
สามารถวดัประเมินได ้

   

4 เน้ือหา 
- ถูกตอ้งครบถว้นทนัสมยั 
- ชดัเจนไม่สับสน 
- เพียงพอที่จะเป็นพ้ืนฐานในการสร้าง
องคค์วามรู้ 
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ที่ รายการตรวจแผนการสอน ผลการตรวจ ส่ิงที่ต้องแก้ไข 

มี ไม่มี 
5 การก าหนดกิจกรรมการเรียนการสอน 

- เหมาะสมกบัธรรมชาติของผูเ้รียน 
- มีกิจกรรมที่หลากหลาย 
- ฝึกให้ผูเ้รียนไดฝึ้กคน้ควา้ สังเกต 
รวบรวม วิเคราะห์คิดอยา่งหลากหลาย 
สร้างสรรค์ และสามารถ สร้างองค์
ความรู้ดว้ยตนเอง 
- กระตน้ให้ผูเ้รียนศึกษาหาความรู้ และ
แสวงหาค าตอบดว้ยตนเอง 
- มีการน าน าศาสนา ภูมิปัญญาทอ้งถิ่น 
เทคโนโลยีและส่ือที่เหมาะสมมา
ประยกุตใ์ช้ในการจดักิจกรรม 
- มีการฝึกและส่งเสริมคุณธรรม 
จริยธรรมของนกัเรียน 
- น าไปสู่การพฒันาสุนทรียภาพของ
ผูเ้รียน 
- น าไปสู่การส่งเสริมสุขภาพร่างกาย 
สุขภาพจิตดี 
- ส่งเสริมความเป็นประชาธิปไตย และ
การท างานร่วมกบัผูอ้ื่น 
- น าผูเ้รียนไปสู่คุณลกัษณะที่เก่ง ดีและ
มีความสุข 

   

6 การก าหนดส่ือการเรียนการสอน 
- เหมาะสมกบัเน้ือหา วยั ความสนใจ 
และความสามารถของผูเ้รียน 
- เหมาะสมกบัสภาพห้องเรียน และ
โรงเรียน 
- เป็นส่ือที่นกัเรียนและครูร่วมกนัผลิต 
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ขอ้สังเกตอื่น ๆ เพ่ิมเติม 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………….…………… 
 
 
                                                                                         ลงช่ือ...............................................ผูต้รวจ 
                                                                                             (......................................................) 
 

 

 
 

 

 
 

 

ที่ รายการตรวจแผนการสอน ผลการตรวจ ส่ิงที่ต้องแก้ไข 

มี ไม่มี 
7 การประเมินผล 

- วิธีวดัและเคร่ืองมือสอดคลอ้งกบั
พฤติกรรมที่ก  าหนดไวใ้นจุดประสงค ์
- สอดคลอ้งกบักระบวนการเรียนรู้ 
- เนน้ประเมินผูเ้รียนตามสภาพจริง 
- ครอบคลุ่มพฤติกรรมทั้ง 3 ดา้น คือ 
พุทธิพิสัย ทกัษะพิสัย และจิตพิสัย 
- ประเมินดว้ยวิธีที่รัดกุม 
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แบบบันทึกการสังเกตการสอนในช้ันเรียน 
แบบสังเกตการสอน วิชา …………………………………รหัสวิชา…....................... ชั้น ………… 
เร่ือง ………………………………………………………………………………………………… 

ช่ือผูส้อน…………………………….... วนัที่ …….. เดือน …………… พ.ศ. ……. เวลา ………… 

 

ค าช้ีแจง  แบบสังเกตการณ์สอนชุดน้ี ส าหรับกลุ่มผูใ้ห้การนิเทศการสอน ใช้สังเกตการสอนของ
ครูผูส้อนในโรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา “กรุงไทยอนุเคราะห์” เก่ียวกบัการด าเนินงานต่าง ๆ ในการจดั
กิจกรรมการเรียนการสอนของครูผูส้อนและพฤติกรรมระหว่างเรียนของนกัเรียน โดยสังเกตตาม
ตารางการนิเทศที่ก  าหนดขึ้น โปรดท าเคร่ืองหมาย  ตรงขอ้ที่ตรงกบัความคิดเห็นของท่าน และ
ประเมินตามเกณฑก์ารให้คะแนน ดงัน้ี 
 

 
รายการประเมิน 

ระดับปฏิบัติการ 

ดีเยี่ยม 
(5) 

ดีมาก 
(4) 

ด ี
(3) 

พอใช้ 
(2) 

ปรับปรุง 
(1) 

1.  การเตรียมการสอน      
     1.1  การวางแผนการสอน หรือการเขียน
แผนการสอน 

     

     1.2  การจดัเตรียมวสัดุและส่ือการสอน      
     1.3  เอกสาร ใบความรู้ และใบงานที่
เก่ียวขอ้ง 

     

2.  ขั้นตอนของกิจกรรมการเรียนการสอน      
     2.1  ขั้นน าเขา้สู่บทเรียน 
            2.1.1  เร้าความสนใจของนกัเรียน                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                   
            2.1.2  วดัความรู้พ้ืนฐานของนกัเรียน
ก่อนเรียน 

     

             2.1.3  เหมาะสมกบัเวลาและเน้ือ
เร่ืองที่สอน 

     

             2.1.4  บอกจุดประสงคแ์ละแนว
ทางการเรียน 
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รายการประเมิน 

ระดับปฏิบัติการ 

ดีเยี่ยม 
(5) 

ดีมาก 
(4) 

ด ี
(3) 

พอใช้ 
(2) 

ปรับปรุง 
(1) 

     2.2  ขั้นด าเนินการสอน      
            2.2.1  เน้ือหาการสอนสอดคลอ้งกบั
จุดประสงคก์ารเรียนรู้ 

     

            2.2.2  อธิบายตามขั้นตอนท าให้
เขา้ใจง่ายและใชภ้าษาถูกตอ้ง 

     

            2.2.3  ตวัอยา่งที่ใชป้ระกอบเร่ืองที่
สอนเหมาะกบัเน้ือหาและสัมพนัธ์กบั 
ชีวิตจริง 

     

            2.2.4  ใช้เทคนิคการตั้งค าถามหลายๆ 
แบบเพื่อให้นกัเรียนมีส่วนร่วมแสดงความ
คิดเห็น 

     

            2.2.5  ให้ความสนใจนกัเรียนอยา่ง
ทัว่ถึง 

     

            2.2.6  ตรวจสอบความเขา้ใจของ
นกัเรียนระหว่างการสอน รวมทั้งเปิดโอกาส
ให้ซกัถาม 

     

            2.2.7  ใช้เทคนิคการสอนเหมาะสม
กบัเน้ือหา 

     

            2.2.8  ใชก้ารเสริมแรงแก่นกัเรียน
อยา่งเหมาะสม 

     

            2.2.9  ใช้ส่ือการสอนอยา่งถูกตอ้ง
และคุม้คา่ 

     

            2.2.10  จดักลุ่มนกัเรียนสัมพนัธ์กบั
การสอน 
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รายการประเมิน 

ระดับปฏิบัติการ 

ดีเยี่ยม 
(5) 

ดีมาก 
(4) 

ด ี
(3) 

พอใช้ 
(2) 

ปรับปรุง 
(1) 

            2.2.11  มอบหมายงานหรือ
แบบฝึกหัดอยา่งเหมาะสมกบัความสามารถ
ของกลุม่ผูเ้รียน 

     

            2.2.12  ฝึกให้นกัเรียนมีพฤติกรรม
ประชาธิปไตย เช่น ยอมรับความคิดเห็นของ
ผูอ้ื่น 

     

     2.3  ขั้นสรุปการเรียนการสอน      
            2.3.1  สรุปไดก้ะทดัรัด 
ช่วยให้นกัเรียนเกิดแนวคิดตรงจุดประสงค์ 

     

            2.3.2  ส่ังงานหรือให้นกัเรียนเตรียม
ตวัล่วงหนา้ส าหรับการเรียนคร้ังต่อไป 

     

3.  การใชส่ื้อการสอน      
     3.1  รูปแบบการใชส่ื้อการสอน      
     3.2  ความเหมาะสมในการใชส่ื้อการสอน      
     3.3 ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของส่ือ
การสอน 

     

4.  การประเมินการเรียนการสอน      
     4.1  วิธีการและเคร่ืองมือที่ใชใ้นการ
ประเมินผล 

     

     4.2  สอดคลอ้งกบัจุดประสงคเ์ชิง
พฤติกรรมที่ก  าหนดไว ้

     

     4.3  มุ่งเนน้การประเมินผลตามสภาพจริง      
     4.4  มีการประเมินผลสัมฤทธ์ิรวมของ
การสอนแต่ละคร้ัง 

     

5.  บรรยากาศและสภาพแวดลอ้มในชั้นเรียน
ที่เอื้อต่อการเรียนรู้ 
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……………………………………………………………………………………………………. 

 
                                                                                ลงช่ือ …………………………………..ผูส้ังเกต 

                                                                                      (………………………………………) 

 

 
รายการประเมิน 

ระดับปฏิบัติการ 
ดีเย่ียม 

(5) 
ดีมาก 

(4) 
ดี 

(3) 
พอใช้ 

(2) 
ปรับปรุง 

(1) 
5.1  ความสะอาดมีระเบียบของห้องกอ่น
เรียน 

     

     5.2  ความสะอาดมีระเบียบของห้องหลงั
เรียน 

     

6.  การปกครองชั้นเรียน      
7.  ประสิทธิภาพของการใชเ้วลาในการสอน      
8.  บุคลิกภาพ      
     8.1  การควบคุมอารมณ์ขณะที่สอน      
     8.2  การยอมรับความคิดเห็นของนกัเรียน      
     8.3  มีมนุษยสัมพนัธ์      
     8.4  การแต่งกายและท่าทางที่เหมาะสม
กบัอาชีพครู 

     

     8.5  ความเช่ือมัน่ในตนเองและ
ความสามารถในการแกปั้ญหาในชั้นเรียน 

     

รวม      
เฉลี่ย      

9.  ขอ้สังเกตอื่น ๆ เพ่ิมเติม ………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………. 
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แบบบันทึกการตรวจการใช้ส่ือการสอน 

แบบตรวจการใชส่ื้อการสอน วิชา ……………………………รหัสวิชา….................... ชั้น ………. 
เร่ือง ………………………………………………………………………………………………… 

ช่ือผูส้อน…………………………….... วนัที่ …….. เดือน …………… พ.ศ. ……. เวลา ………… 
 

ค าช้ีแจง  แบบตรวจการใช้ส่ือการสอนชุดน้ี ส าหรับกลุ่มผูใ้ห้การนิเทศการสอน ใชต้รวจ 
               การสอนของครูผูส้อนในโรงเรียนอนุบาลพิบูลยรั์กษ ์ในการจดักิจกรรมการเรียนการสอน  
               โปรดท าเคร่ืองหมาย  ตรงขอ้ที่ตรงกบัความคิดเห็นของท่าน 
 

 
 

รายการตรวจการใช้ส่ือการสอน 

ผลการตรวจ 

มากที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อยทีสุ่ด 
(1) 

1.  กระบวนการจดัท าส่ือการสอน 
     1.1  วสัดุที่ใชจ้ดัท ามีคุณภาพ 
     1.2  ขั้นตอนการจดัท าส่ือที่มี
ประสิทธิภาพ 
     1.3  ความเหมาะสมของกาลเวลาที่ใชส่ื้อ 
     1.4  ความสะดวกในการใชส่ื้อ 
     1.5  ความคงทนของส่ือ 
2.  ความสอดคลอ้งกบัเน้ือหาและ
จุดประสงคก์ารเรียนรู้ 
3.  ความเหมาะสมกบัเน้ือหา ผูใ้ช ้และ
ผูเ้รียน 
4.  ความน่าสนใจ ผูเ้รียนมีส่วนร่วมกบัการ
จดัท า/ จดัหาและการใช้ 
5.  เอื้อต่อการเรียนรู้ตามเน้ือหา/จุดประสงค์ 
6.  เอื้อต่อหลกัการเรียนรู้ที่ให้ผูเ้รียนฝึกคิด 
ปฏิบตัิเผชิญสถานการณ์จริง เรียนรู้จากการ 
แกปั้ญหา 

     

รวม      
เฉลี่ย      
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6. ขอ้สังเกตอื่น ๆ เพ่ิมเติม 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………….…………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………….…………… 
 
 
 
 
                                                                                         ลงช่ือ...............................................ผูต้รวจ 
                                                                                              (......................................................) 
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แบบบันทึกการให้ค าปรึกษาแนะน า 

ช่ือผูรั้บการนิเทศ ……………………………… วนัที่ …… เดือน ……………… พ.ศ. …………. 
 

ค าช้ีแจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย   ในช่องทางขวามือตามเกณฑก์ารประเมิน ดงัน้ี 

 

รายการประเมิน ระดับการปฏิบัติ 

มากที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

แก้ไข 
(1) 

1.  บรรยากาศของการหารือเป็น
กนัเอง 
2. สนทนาดว้ยการยกยอ่ง ชมเชย
ผลงานที่ดีของผูรั้บการนิเทศ 
3.  ผูนิ้เทศและรับการนิเทศเปิดกวา้ง
และเป็นการสนทนา 2 ทาง 
4.  ผูนิ้เทศเสนอแนะแนวทางปรับปรุง
แกไ้ขขอ้บกพร่องต่าง ๆ ได ้
5.  การสร้างความสัมพนัธ์ที่ดีระหว่าง
ผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศ 
6.  การสร้างขวญัและก าลงัใจที่ดีแก่
ผูรั้บการนิเทศ 
7.  การบนัทึกการให้ค าปรึกษาหารือ 
8.  การติดตามให้ค าปรึกษาอยา่ง
ต่อเน่ือง 
9.  มีการจดัตาราง ช่วงเวลาในการให้
คะปรึกษาแนะน า 
10.  ผูรั้บการนิเทศมรการน าผลการ
ให้ค าแนะน าไปปรับปรุงแกไ้ข 

     

รวม      
เฉลี่ย      
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ขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะของผูนิ้เทศ 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
 
                                                              ลงช่ือ ……………………………………………… ผูนิ้เทศ 
                                                                       (………………………………………………)  
 
รับทราบ/ ปรับปรุง/ ด าเนินการตามค าแนะน า 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
 
 
                                                   ลงช่ือ ……………………………………………… ผูรั้บการนิเทศ 
                                                            (………………………………………………) 
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ภาคผนวก ง 

-  ค าส่ังแต่งตั้งคณะกรรมการพฒันาด าเนินงานวิจยัสถานศึกษา 
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