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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง 
อัตราส่วน สัดส่วน และร้อยละ โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา  
2) เพ่ือศึกษาความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์  เรื่อง อัตราส่วน สัดส่วน และร้อยละ  
ที่ใช้การจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา 
3) เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง อัตราส่วน สัดส่วน และร้อยละ  
ที่ใช้การจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา 
ระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียน  

กลุ่มเป้าหมายของการวิจัยได้แก่ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1/1 โรงเรียนผาอินทร์แปลงวิทยา 
อ าเภอเอราวัณ จังหวัดเลย ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2563 มีนักเรียน 15 คน เครื่องมือที่ใช้ใน 
การวิจัยครั้ งนี้ แบ่งออกเป็น 3 ส่วน ประกอบด้วย 1) เครื่องมือที่ ใช้ ในการทดลอง ได้แก่  
แผนการจัดการเรียนรู้ วิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง อัตราส่วน สัดส่วน และร้อยละ จ านวน 9 แผน  
2) เครื่องมือที่ใช้ในการสะท้อนผลการปฏิบัติ ได้แก่ แบบสังเกตพฤติกรรมการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
ของครู สังเกตโดยครูผู้ช่วยวิจัย แบบสังเกตพฤติกรรมการเรียนรู้ของนักเรียน สังเกตโดยครูผู้ช่วยวิจัย  
แบบสัมภาษณ์ผู้เรียนในท้ายวงจรปฏิบัติการ โดยผู้วิจัยและผู้ช่วยวิจัย และแบบทดสอบท้ายวงจร 
ปฏิบัติการ 3) เครื่องมือที่ใช้ ในการประเมินผลการวิจัย ได้แก่ แบบทดสอบวัดความสามารถ 
ในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ และแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ 

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติการ แบ่งเป็น 3 วงจรปฏิบัติการ คือ วงจรปฏิบัติการที่ 1 
จัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 1 – 3 วงจรปฏิบัติการที่ 2 จัดกิจกรรมการเรียนรู้
ตามแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 4 – 6 วงจรปฏิบัติการที่ 3 จัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแผนการจัด 
การเรียนรู้ที่ 7 – 9 ซึ่งมีการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณ และข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยมีครูผู้ช่วยวิจัย
สังเกตพฤติกรรมการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของครูและพฤติกรรมการเรียนรู้ของนักเรียน และ
สัมภาษณ์นักเรียน เพ่ือสะท้อนข้อมูลในการปรับปรุงและพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของครู 
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ในแตล่ะวงจรปฏิบัติการ ผู้วิจัยน าข้อมูลทั้งเชิงปริมาณ และคุณภาพมาใช้ในการพัฒนาการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้ในวงจรปฏิบัติการถัดไป เมื่อด าเนินการครบทุกวงจรปฏิบัติการแล้วท าการทดสอบท้ายการ
ปฏิบัติการวิจัยอีกครั้งหนึ่ง 

ผลการวิจัยพบว่า 
1. การพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง อัตราส่วน สัดส่วน และร้อยละ  

โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยาที่สามารถพัฒนาความสามารถใน 
การแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ และพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ของนักเรียน  
มี 6 ขั้นตอนที่ ส าคัญได้แก่ ขั้นก าหนดปัญหา ขั้นท าความเข้าใจกับปัญหา ขั้นด าเนินการศึกษาค้นคว้า 
ขั้นสังเคราะห์ความรู้ ขั้นสรุปและประเมินค่าหาค าตอบ และข้ันน าเสนอและประเมินผลงาน 

2. นักเรียนมีความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ที่ได้รับการเรียนรู้วิชา 
คณิตศาสตร์ เรื่องอัตราส่วน สัดส่วน และร้อยละ โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วยกระบวนการ
แก้ปัญหาของโพลยา โดยมีคะแนนเฉลี่ยก่อนเรียนเท่ากับ20.60 คิดเป็นร้อยละ 51.67 และคะแนน
เฉลี่ยหลังเรียนเท่ากับ 34.94 คิดเป็นร้อยละ 87.33 นักเรียนมีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 75 และคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน  

3. นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ที่ได้รับการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ 
เรื่องอัตราส่วน สัดส่วน และร้อยละ โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา
มีคะแนนเฉลี่ยก่อนเรียน 9.33 คิดเป็นร้อยละ 46.67 และคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนเท่ากับ 17.27  
คิดเป็นร้อยละ 86.33 นักเรียนมีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนไม่น้อยกว่าร้อยละ 75 และคะแนนเฉลี่ย  
หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
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ABSRTACT 
The purposes of this research were: 1) to develop learning activities on ratio, 

proportion and percent using problem-based learning supplemented with polya's 
problem solving process, 2) to study mathematics problem solving ability, 3) to 
compare the students' mathematics achievement before and after being taught by 
mathematics learning activities on ratio, proportion and percent using problem-based 
learning supplemented with polya's problem solving process. 

The target groups consisted of 15 Mathayomsuksa 1 students who are 
studying mathematics in the first semester, academic year 2020 at Pha-In Pleng 
Wittaya School, Loei province. The instruments used in this study were divided into  
3 parts: 1) 9 lesson plans of learning activities, activities on ratio, proportion and 
percent using problem-based learning supplemented with polya's problem solving 
process, 2) students' behavior observation forms used by the teacher and research 
assistant. The interview questions were also operated by teacher and assistant 
teacher at the end of the process. The tests were used at the end of the practice 
cycle as the students' practice result reflection, and 3) the test form of students' 
ability on mathematical problem solving and students' mathematics achievement.  

This study was divided into 3 operating cycles. The first cycle used the lesson 
plans 1-3, the second cycle used the lesson plans 4 - 6 and the third used the 
lesson plans 7 - 9. All instruments were employed at the end of each cycle.  
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The results of this study were shown as follows:  
1. Development of mathematics learning activities on ratio, proportion and 

percent using problem-based learning supplemented with polya's problem solving 
process could develop the ability of math problem solving and mathematical 
achievement of students which revealed 6 practical steps: determine problems, 
comprehend problems, study, synthesize, conclude and assess answers, present and 
evaluate.  

2. Students had ability on mathematical problems solving after being taught 
by mathematics learning activities on ratio, proportion and percent using problem-
based learning supplemented with polya's problem solving. The mean scores before 
and after learning were 20.60 or 51.67 percent and 34.94 or 87.33 percent 
respectively. The posttest mean score was higher than the pretest one.  

3. The students' ability on mathematics achievement after being taught by 
mathematics learning activities on ratio, proportion and percent using problem-based 
learning supplemented with polya's problem solving process were 9.33 or 46.67 
percent and 17.27 or 86.33 percent respectively. The posttest means score was 
higher than the pretest one. 
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อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ที่กรุณาให้คําปรึกษาแนะนํา อ่าน และตรวจแก้ไขข้อบกพร่องต่าง ๆ 
ตลอดจนให้ข้อคิดที่เป็นประโยชน์ และดูแลให้กําลังใจแก่ผู้วิจัยด้วยความเอาใจใส่อย่างดียิ่งเสมอมา 
ผู้วิจัยรู้สึกซาบซึ้งในความกรุณา และขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูงมา ณ โอกาสนี้ 

ผู้วิจัยขอขอบพระคุณ รองศาสตราจารย์ ดร. นิราศ จันทรจิตร และ รองศาสตราจารย์ 
ดร. วัลลภ เหมวงษ์ ที่ได้กรุณาร่วมเป็นคณะกรรมการร่วมพิจารณา ตลอดจนให้คําปรึกษาแนะนํา 
อันเป็นประโยชน์ยิ่งต่อการปรับปรุงวิทยานิพนธ์ให้มีความสมบูรณ์มากขึ้น 

ขอขอบพระคุณ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ประดิษฐ์  วิชัย  อาจารย์เสาวภาคย์ วงษ์ไกร และ 
คุณครูวิยะดา  ศรีบุรินทร์วงศ์ ที่กรุณาเป็นผู้เชี่ยวชาญในการตรวจสอบเครื่องมือ และให้คําแนะนํา 
อันเป็นประโยชน์ต่อการปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่องในการสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยให้สมบูรณ์
ยิ่งขึ้น 

ขอขอบพระคุณท่านผู้อํานวยการโรงเรียน และคณะครู โรงเรียนผาอินทร์แปลงวิทยา 
อําเภอเอราวัณ จังหวัดเลย ที่อํานวยความสะดวกและให้กําลังใจในการทําวิจัยด้วยดีเสมอมา 

ขอขอบคุณ คุณครูพรสุดา  แคล้วไพรี  ครูผู้ช่วยวิจัยที่ ให้ความร่วมมือเป็นอย่างดี 
ในการเก็บ รวบรวมข้อมูลและขอขอบใจนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่1 ห้อง 1 ปีการศึกษา 2563 
โรงเรียนผาอินทร์แปลงวิทยา อําเภอเอราวัณ จังหวัดเลย ที่ให้ความร่วมมือในการทําวิจัย 

ท้ายนี้ผู้ วิจัยขอกราบขอบพระคุณบิดามารดารวมทั้งครอบครัว ญาติ พ่ีน้องทุกท่าน 
ที่ให้ ความช่วยเหลือ ชี้แนะให้กําลังใจผู้วิจัย ขอกราบขอบพระคุณครูอาจารย์ทุกท่านที่ได้ประสิทธิ
ประสาทวิชาให้แก่ผู้วิจัยตั้งแต่ระดับปฐมวัยจนถึงปัจจุบัน ผู้วิจัยขอยกประโยชน์และคุณค่าทั้งมวล 
ทีเ่กิดจากงานวิจัยฉบับนี้บูชาแด่ บิดา มารดา และครูอาจารย์ทุกท่าน 
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บทท่ี 1 

บทน า 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

ในยุคศตวรรษที่ 21 เป็นยุคของสังคมแห่งข้อมูลข่าวสารและความเจริญก้าวหน้าทาง
เทคโนโลยี ส่งผลให้ประเทศต่าง ๆ มีความพยายามในการแข่งขัน เพ่ือการพัฒนา สร้างสรรค์ และ
คิดค้นความรู้ ใหม่ ๆ ทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีให้มีความเจริญก้าวไกลมากยิ่งขึ้น
คณิตศาสตร์จึงกลายเป็นศาสตร์หนึ่งที่มีความส าคัญ และเป็นเครื่องมือที่น ามาใช้ในการศึกษา
วิทยาศาสตร์ตลอดจนศาสตร์อ่ืน ๆ (สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี, 2560: 1) 
และคณิตศาสตร์เป็นศาสตร์ที่มีความส าคัญต่อการด ารงชีวิตของมนุษย์ โดยคณิตศาสตร์ช่วย
พัฒนาการคิดของมนุษย์ กระบวนการเรียนรู้คณิตศาสตร์ท าให้มนุษย์ต้องใช้การคิดที่หลากหลาย เช่น 
การคิดวิเคราะห์ คิดสังเคราะห์ การคิดอย่างมีวิจารณญาณ การคิดวางแผนอย่างรอบคอบ  
การคิดเชิงระบบ (อัมพร ม้าคนอง, 2557: 1) อีกทั้งคณิตศาสตร์ยังมีบทบาทส าคัญยิ่งต่อความส าเร็จ
ในการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เนื่องจากคณิตศาสตร์ช่วยให้มนุษย์มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์  
คิดอย่างมีเหตุผล เป็นระบบ มีแบบแผน สามารถวิเคราะห์ปัญหาหรือสถานการณ์ได้อย่างรอบคอบ
และถี่ถ้วน ช่วยให้คาดการณ์ วางแผน ตัดสินใจแก้ปัญหาได้อย่างถูกต้องเหมาะสม และสามารถ
น าไปใช้ในชีวิตจริงได้อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้คณิตศาสตร์ยังเป็นเครื่องมือในการศึกษา  
ด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และศาสตร์อื่น ๆ อันเป็นรากฐานในการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของชาติ
ให้มีคุณภาพ และพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศให้ทัดเทียมกับนานาชาติ การศึกษาคณิตศาสตร์จึง
จ าเป็นต้องมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้ทันสมัยและสอดคล้องกับสภาพเศรษฐกิจ สังคม  
และความรู้ทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีที่ เจริญก้าวหน้าอย่างรวดเร็วในยุคโลกาภิวัฒน์  
(กระทรวงศึกษาธิการ,  2560: 1)  

การพัฒนาทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตร์นั้นจ าเป็นต้องเน้นเรื่องทักษะกระบวนการ
แก้ปัญหาเป็นหลัก เนื่องจากในระหว่างที่มีการแก้ปัญหานั้น นักเรียนจ าเป็นต้องมีการแสดงออกถึง 
การให้เหตุผล การสื่อสาร สื่อความหมาย การน าเสนอ รู้จักเชื่อมโยงคณิตศาสตร์กับศาสตร์อ่ื น ๆ  
และคิดริเริ่มสร้างสรรค์ควบคู่กันด้วย (สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี, 2560: 339) 
การสอนวิธีแก้ปัญหาไม่ใช่สิ่งใหม่แต่เป็นสิ่งที่ต้องฝึกฝนให้เกิดความช านาญ ครูส่วนมากพบว่านักเรียน
ไม่สามารถแก้ปัญหาได้ตั้งแต่เริ่มเรียนคณิตศาสตร์ ทั้งนี้มาจากสาเหตุหลายประการ เช่น นักเรียน 
ได้รับค าบอกเล่ามาว่าคณิตศาสตร์เป็นวิชาที่ยาก ไม่สามารถท าความเข้าใจได้ จึงท าให้นักเรียนไม่ชอบ
คณิตศาสตร์ ดังนั้นครูจึงควรพัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอนวิธีการแก้ปัญหา เน้นให้  



2 
 

มีการเรียนการสอนการแก้ปัญหาในโรงเรียน เพ่ือให้นักเรียนจัดระบบความคิดที่สมบูรณ์ มีทักษะ
กระบวนการคิดวิเคราะห์ การแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ และน าไปสู่การใช้ทักษะการแก้ปัญหา  
ทางคณิตศาสตร์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ (ชมนาด เชื้อสุวรรณทวี, 2561: 74)  

แนวโน้มคณิตศาสตร์ของนักเรียนไทยเมื่อเทียบกับการประเมินคณิตศาสตร์ที่ เป็นวิชาหลัก  
ใน PISA 2003 เป็นต้นมาจนถึง PISA 2009 คะแนนค่อนข้างคงที่ และใน PISA 2012  
ผลการประเมินมีแนวโน้มสูงขึ้น แต่ในขณะที่ PISA 2015 มีผลการประเมินมีแนวโน้มต่ าลง และยังมี
ผลการประเมินต่ าที่สุดเมื่อเปรียบเทียบกับผลการประเมินที่ผ่านมา (สถาบันส่งเสริมวิทยาศาสตร์ 
และเทคโนโลยี 2560: 12) จะเห็นว่าสมรรถนะในด้านการคิดวิเคราะห์การสื่อสารและความสามารถ  
ในการแก้ปัญหาของนักเรียนอายุ15 ปียังต่ ากว่าระดับพ้ืนฐาน ซึ่งสอดคล้องกับ การรายงานการสอบ
วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์พ้ืนฐานของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ในปีที่การศึกษา 
2560 - 2562 โรงเรียนผาอินทร์แปลงวิทยา พบว่าผลการสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชา
คณิตศาสตร์พ้ืนฐานของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่1 ปีการศึกษา 2560 ได้คะแนนร้อยละ 39.18   
ปีการศึกษา 2561 ได้คะแนนร้อยละ 52.69 และปีการศึกษา 2562 ได้คะแนนร้อยละ 61.28  
ซึ่งต่ ากว่าเกณฑ์มาตรฐาน โรงเรียนผาอินทร์แปลงวิทยา (โรงเรียนผาอินทร์แปลงวิทยา , 2561 : 57) 
และยังสอดคล้องกับรายงานการมีส่วนร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้วยกระบวนการ PLC ชุมชนการเรียนรู้
ทางวิชาชีพ กลุ่มคณิตศาสตร์ผาอินทร์ โรงเรียนผาอินทร์แปลงวิทยา ประจ าปีการศึกษา 2562 พบว่า
คะแนนประเมินด้านความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 มีดังนี้ 
นักเรียนร้อยละ 75 ไม่สามารถวิเคราะห์โจทย์เกี่ยวกับการแยกสิ่งที่โจทย์ก าหนดให้ และสิ่งที่โจทย์
ถามได้ นักเรียนร้อยละ 80 ไม่สามารถ น าความรู้ยุทธวิธีมาใช้ในการวางแผนแก้ปัญหาได้ ท าให้
นักเรียนสอบไม่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานที่โรงเรียนก าหนด 

แนวทางในการปรับปรุงการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ให้มีประสิทธิภาพ เป็นหน้าที่ของครู
โดยตรง ที่ครูต้องค านึงถึงระดับความสามารถและวุฒิภาวะของนักเรียน โดยการจัดกิจกรรม 
การเรียนรู้ของกลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์จะต้องค านึงถึงนักเรียนเป็นส าคัญการจัดเนื้อหาสาระ
และกิจกรรมต้องสอดคล้องกับความสนใจ และความถนัดของนักเรียน โดยค านึงถึงความแตกต่าง 
ของนักเรียนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ควรเปิดโอกาสให้นักเรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง  
ฝึกให้นักเรียนคิดวิเคราะห์ และแก้ปัญหา กิจกรรมการเรียนรู้ต้องผสมผสานสาระทั้งด้านเนื้อหา  
และทักษะกระบวนการรูปแบบการเรียนรู้ควรมีความหลากหลาย โดยที่ครูท าหน้าที่เป็นที่ปรึกษา 
ให้ค าแนะน าและชี้แนะในข้อบกพร่องของนักเรียน แนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบเป็นกลุ่ม
เพ่ือให้นักเรียนได้ร่วมกันคิด ร่วมกันแก้ปัญหา (กระทรวงศึกษาธิการ, 2560: 188-192) ซึ่งแนวทางใน
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่มีความสอดคล้องเหมาะสม และส่งเสริมคุณลักษณะของนักเรียนดังกล่าว 
ซ่ึงสอดคล้องกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน (Problem – Based Learning: PBL) 
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เป็นการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ลักษณะการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบใช้
ปัญหาเป็นฐานเป็นการเรียนรู้ที่มีสถานการณ์ที่เป็นปัญหา และเริ่มต้นการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
ด้วยการใช้ปัญหาเป็นตัวกระตุ้นให้เกิดกระบวนการเรียนรู้โดยที่นักเรียนเรียนรู้โดยการน าตนเอง  
(Self - directed Learning) ค้นหาและแสวงหาความรู้ค าตอบด้วยตนเอง ดังนั้นนักเรียนจึงต้องวาง
แผนการเรียน บริหารเวลา คัดเลือกวิธีการเรียนรู้ และประสบการณ์การเรียนรู้ รวมทั้งประเมินผลการ
เรียนรู้ด้วยตนเอง นักเรียนเรียนรู้เป็นกลุ่มย่อย เพ่ือประโยชน์ในการค้นหาความรู้ข้อมูลร่วมกัน  
เป็นการพัฒนาทักษะการแก้ปัญหาด้วยเหตุผล ฝึกให้นักเรียนมีทักษะในการรับ-ส่งข้อมูล เรียนรู้
เกี่ยวกับความแตกต่างระหว่างบุคคล และฝึกการจัดระบบตนเอง เพ่ือพัฒนาความสามารถใน 
การท างานร่วมกันเป็นทีม ซึ่งความรู้และค าตอบที่ได้มีความหลากหลาย องค์ความรู้จะผ่าน 
การวิเคราะห์โดยนักเรียนมีการสังเคราะห์ และตัดสินใจร่วมกัน การเรียนรู้มีลักษณะการบูรณาการ
ความรู้และทักษะกระบวนการต่างๆ เพ่ือให้นักเรียนได้รับความรู้และค าตอบที่กระจ่างชัด 
ซึ่งประกอบด้วย 6 ขั้นตอน คือ 1) ขั้นตอนการก าหนดปัญหา 2) ขั้นตอนการท าความเข้าใจกับปัญหา 
3) ขั้นตอนการด าเนินการศึกษาค้นคว้า 4) ขั้นตอนการสังเคราะห์ความรู้ 5) ขั้นตอนการสรุป 
และประเมินค่าหาค าตอบ 6) ขั้นตอนการน าเสนอ และประเมินผลงาน (ส านักงานเลขาธิการ 
สภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ, 2550: 2-3)  

นอกจากการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานที่กล่าวมาข้างต้น ความสามารถในการแก้ปัญหา  
ทางคณิตศาสตร์ โดยเน้นการใช้กระบวนการสอนแก้ปัญหาตามแนวคิดของโพลยา ประกอบด้วย  
4 ขั้นตอน ซึ่งกระบวนการสอนโดยใช้แนวคิดของโพลยาเป็นวิธีการสอนที่ส่งเสริมให้ นักเรียน 
คิดแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบระเบียบมีข้ันตอนทีช่ัดเจน คือ ขั้นที่ 1 การท าความเข้าใจปัญหา นักเรียน
ต้องท าความเข้าใจโจทย์ ขั้นนี้เป็นการช่วยให้นักเรียนรู้จักวิเคราะห์โจทย์ที่พบว่า โจทย์ก าหนดอะไรให้
และสิ่งที่ก าหนดให้มีความสัมพันธ์กันอย่างไร มีเงื่อนไขอะไรบ้างในการที่จะช่วยหาสิ่งที่โจทย์ 
ต้องการทราบ ขั้นที่ 2 การวางแผนแก้ปัญหา นักเรียนต้องรู้จักการวางแผนการแก้ปัญหาโดยจะคิด 
หาวิธีการวางแผนการแก้ปัญหา ว่าจะใช้วิธีการหรือหลักการใดมาคิดแก้ปัญหานั้น ๆ ขั้นที่ 3  
การด าเนินการตามแผน นักเรียนจะต้องด าเนินการค านวณตามแผนที่วางไว้ ขั้นที่ 4 การตรวจสอบ 
เมื่อนักเรียนแก้ปัญหาส าเร็จก็จะตรวจสอบดูว่าผลที่ได้นั้นถูกต้องมีความเป็นไปได้ส าหรับโจทย์นั้น
หรือไม่ จะเห็นว่าการแก้ปัญหาตามรูปแบบของโพลยามีขั้นตอนที่ชัดเจน ท าให้นักเรียนฝึก 
คิดแก้ปัญหาอย่างเป็นขั้นตอน ถ้านักเรียนได้ใช้การแก้ปัญหาตามขั้นตอนของโพลยาน่าจะท าให้ 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ดีขึ้น (Polya, 1957: 87 อ้างถึงใน วรางคณา ส าอางค์, 2560: 54) 
สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ นิธินันท์ กลั่นควัฒน์ (2559) ที่ได้ศึกษาถึงความสามารถในการแก้ปัญหา
กับผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนโดยใช้กระบวนการแก้ปัญหาตามแนวคิดของโพลยา พบว่าความสามารถ 
ในการแก้ปัญหามีความสัมพันธ์ในทางบวกกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน      
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การวิจัยเชิงปฏิบัติการตามแนวคิดของ Kemmis & McTaggart (1998) เป็นการวิจัยซึ่ง 
มีกระบวนการปฏิบัติอย่างเป็นระบบ โดยผู้วิจัย และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการปฏิบัติ 
มีการวิเคราะห์ วิจารณ์ผลการปฏิบัติจากการใช้วงจรปฏิบัติการใน 4 ขั้นตอน ได้แก่ 1) ขั้นวางแผน  
2) ขั้นปฏิบัติการ 3) สังเกตการณ์และ 4) ขั้นสะท้อนผลการปฏิบัติ ในแต่ละวงจรปฏิบัติการ
ด าเนินการต่อเนื่องไปจนกว่าจะได้ข้อสรุปที่แก้ปัญหาได้จริงหรือพัฒนาสถานการณ์ของสิ่งที่ศึกษาได้
อย่างมีประสิทธิภาพ และผู้วิจัยหลายท่านได้น าแนวคิดนี้ไปใช้ในการศึกษา พบว่าการน าการวิจัย 
เชิงปฏิบัติการมาใช้ในการพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้จะช่วยให้ผู้วิจัยสามารถพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และยังช่วยให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนสูงขึ้นอีกด้วย 

จากเหตุผลที่ได้น าเสนอข้างต้น ดังนั้น ผู้วิจัยจึงต้องการพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหา 
ทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาชั้นปีที่ 1 โรงเรียนผาอินทร์แปลงวิทยา อ าเภอเอราวัณ 
จังหวัดเลย ด้วยการทดลองจัดกิจกรรมการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง อัตราส่วน สัดส่วน และ 
ร้อยละ โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยาว่าจะท าให้ นักเรียน 
มีความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ไม่น้อยกว่าเกณฑ์ 
ร้อยละ 75 หรือไม่ และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ของหลังเรียนจะสูงกว่าก่อนเรียน
หรือไม ่อย่างไร 

วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพ่ือพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง อัตราส่วน สัดส่วน และร้อยละ  
โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา  

2. เพ่ือศึกษาความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่1 
เรื่อง อัตราส่วน สัดส่วน และร้อยละ ที่ใช้การจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วย
กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา  

3. เพ่ือศึกษาและเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์  ของนักเรียน 
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 เรื่อง อัตราส่วน สัดส่วน และร้อยละ ที่ใช้การจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้
ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา ระหว่างก่อนเรียน และหลังเรียน 
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สมมุติฐานของการวิจัย 

1. นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริม
ด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา มีความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 75  

2.  นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน
เสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ ไม่น้อยกว่า  
ร้อยละ 75 

3. นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริม
ด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ หลังเรียนสูงกว่า 
ก่อนเรียน 

ขอบเขตของการวิจัย 

1. กลุ่มเป้าหมาย 
   กลุ่มเป้าหมายของการวิจัย ได้แก่ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1/1 โรงเรียนผาอินทร์แปลงวิทยา 

อ าเภอเอราวัณ จังหวัดเลย ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2563 มีนักเรียนทั้งสิ้น 15 คน 
2. ตัวแปรในการวิจัย 

2.1 ตัวแปรต้น คือ กิจกรรมการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วย
กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา 

2.2 ตัวแปรตาม ได้แก่ 
 2.2.1 ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ 
 2.2.2 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ 

3. เนื้อหาที่ใช้ในการวิจัย  
เนื้อหาสาระที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้เป็นเนื้อหาวิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง อัตราส่วน สัดส่วน 

และร้อยละ ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2563 ตามหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานพุทธศักราช 2551 (ปรับปรุง 2560) กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ดังนี้ 

3.1 เรื่อง อัตราส่วนที่เท่ากัน    จ านวน 2 ชั่วโมง 
3.2 เรื่อง อัตราส่วนของจ านวนหลายๆจ านวน  จ านวน 2 ชั่วโมง 
3.3 เรื่อง สัดส่วนตรง     จ านวน 2 ชั่วโมง 
3.4 เรื่อง สัดส่วนผกผัน    จ านวน 2 ชั่วโมง 
3.5 เรื่อง การค านวณเก่ียวกับร้อยละ   จ านวน 2 ชั่วโมง 
3.6 เรื่อง การแก้โจทย์ปัญหาเกี่ยวกับร้อยละ  จ านวน 2 ชั่วโมง 
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3.7 เรื่อง บทประยุกต์เกี่ยวกับการเปลี่ยนหน่วยอุณหภูมิ จ านวน 2 ชั่วโมง 
3.8 เรื่อง บทประยุกต์เกี่ยวกับการย่อ / ขยาย  จ านวน 2 ชั่วโมง 
3.9 เรื่อง บทประยุกต์เกี่ยวกับภาษี   จ านวน 2 ชั่วโมง 
 

4. ระยะเวลาที่ใช้ในการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ใช้วิธีการสอนทดลองโดยด าเนินการในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 

2563 จ านวน 18 ชั่วโมง 

นิยามศัพท์เฉพาะ  

1. การพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์ หมายถึง กระบวนการออกแบบกิจกรรม 
การเรียนรู้คณิตศาสตร์โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยาใน  
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง อัตราส่วน สัดส่วน และร้อยละ ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 
โดยใช้รูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการของ Kemmis & Mc Taggart (1988: อ้างถึงใน  
สมชาย วรกิจเกษมสกุล , 21-25) ซึ่งเป็นการปฏิบัติงานอย่างมีขั้นตอน 4 ขั้นตอน ได้แก่  
1) ชั้นวางแผน 2) ขั้นปฏิบัติการ 3) สังเกตการณ์ และ 4) ขั้นสะท้อนผลการปฏิบัติ จ านวน 3 วงจร 
ซึ่งในแต่ละวงจรปฏิบัติการด าเนินงานไปอย่างต่อเนื่อง เพ่ือรวบรวมข้อมูลจากการปฏิบัติไปใช้ใน 
การปรับปรุงการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 

2. กิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา 
หมายถึง การด าเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์โดยใช้ปัญหาเป็นฐานที่เน้น
กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา โดยเริ่มต้นจากปัญหาเป็นตัวกระตุ้นหรือน าทางนักเรียนให้เกิด
ความสนใจอยากรู้อยากเรียน ซ่ึงตัวปัญหาจะเป็นจุดตั้งต้นของกระบวนการเรียนรู้  ที่มีความส าคัญ 
ในการพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ทั้งเป็นการพัฒนาคุณภาพของนักเรียน  
ให้สามารถเรียนรู้ได ้โดยกระบวนการเรียนรู้ด้วยตนเองและท างานเป็นกลุ่ม  

ซึ่งผู้วิจัยได้ออกแบบรายละเอียดขั้นตอนในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ โดยผสมผสาน 
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ โดยปัญหาเป็นฐานกับกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา ที่มีขั้นตอน 
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ดังนี้ 
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ขั้นที่ 1 ก าหนดปัญหา เป็นขั้นตอนที่ครูจัดสถานการณ์ต่างๆกระตุ้นให้นักเรียนเกิด 
ความสนใจ และรับรู้ปัญหา สามารถก าหนดสิ่ งที่ เป็นปัญหาที่นักเรียนอยากรู้อยากเรียนเกิด 
ความสนใจที่จะค้นหาค าตอบ 

1. ครูชี้แจงจุดประสงค์การเรียนรู้พร้อมแนะน าแนวทางการเรียนรู้ และเตรียม 
ความพร้อมให้นักเรียน ด้วยการน าเสนอสถานการณ์ต่างๆที่ใกล้เคียงกับเรื่องที่จะเรียนรู้ต่อไป  
ให้นักเรียนได้ทราบเพ่ือให้นักเรียนเกิดความสนใจและมองเห็นลักษณะของปัญหาอย่างกว้าง ๆ 

2. นักเรียนเสนอปัญหาจากสถานการณ์ที่ก าหนด โดยเกี่ยวข้องกับความรู้ที่ได้เรียนมา 
3. ครูให้นักเรียนเข้ากลุ่มย่อย แต่ละกลุ่มประกอบด้วยสมาชิก 4-5 คน มีความแตกต่างกัน 

(คละความสามารถ) 
4. ครูน าเสนอตัวอย่างปัญหา/สถานการณ์ที่มีความสัมพันธ์กับเนื้อหาที่จะใช้ 

ในการกระตุ้นการเรียนรู้ 
ขั้นที่ 2 ท าความเข้าใจกับปัญหา เป็นขั้นที่นักเรียนจะต้องท าความเข้าใจกับปัญหา 

ที่ต้องการเรียนรู้ ซึ่งนักเรียนจะต้องสามารถอธิบายสิ่งต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับปัญหาได้ (โดยเสริม 
ขั้นที่ 1 ของโพลยา คือท าความเข้าใจปัญหา ซึ่งเป็นขั้นที่นักเรียนช่วยกันอภิปรายโจทย์/ปัญหาว่า 
ถามอะไร และขั้นที่ 2 ของโพลยา คือการวางแผน ซึ่งเป็นชั้นที่นักเรียนเชื่อมโยงความสัมพันธ์ 
ระหว่างสิ่งที่ก าหนดกับสิ่งที่ต้องการหา โดยเลือกวิธีการแก้ปัญหา) 

5. ครูกระตุ้นให้นักเรียนแต่ละกลุ่มเสนอปัญหาจากสถานการณ์ปัญหาอย่างละเอียด 
6. นักเรียนแต่ละกลุ่มร่วมกันอภิปรายที่ความหมายของสถานการณ์ปัญหา  
7. ครูตั้งค าถามกระตุ้นให้นักเรียนคิดวิเคราะห์สถานการณ์ปัญหา 
8. นักเรียนร่วมอธิบาย/เชื่อมโยงความสัมพันธ์ระหว่างสิ่งที่ก าหนดกับสิ่งที่ต้องการหา

จากสถานการณ์ปัญหา และเลือกวิธีค้นหาค าตอบว่ามีประเด็นหรือหัวข้ออะไรบ้าง ที่ต้องการศึกษา
ค้นคว้า และจัดล าดับหมวดหมู่ถูกต้องเหมาะสมหรือไม่ 

9. นักเรียนจัดท าแผนผังความคิดหรือจัดท าบันทึกการท างาน 
10. ครูช่วยดูแลตรวจสอบ แนะน าความถูกต้อง ครอบคลุม 

ขั้นที่  3 ด าเนินการศึกษาค้นคว้า  เป็นขั้นตอนที่นักเรียนก าหนดสิ่ งที่ต้องเรียน  
ด าเนินการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองด้วยวิธีการหลากหลาย (โดยเสริมขั้นที่ 3 ของโพลยาคือการด าเนิน 
ตามแผน ซึ่งเป็นขัน้ทีน่ักเรียนลงมือแก้ปัญหาตามวิธีการที่เลือก) 

11. ให้นักเรียนค้นคว้าหาข้อมูลเพ่ิมเติม โดยสามารถหาได้จากแหล่งข้อมูลต่าง ๆ  
ทีค่รูได้ก าหนดไว้แล้ว เช่น ใบความรู้ หนังสือเรียนหรือเว็บไซต์ 

12. นักเรียนแต่ละกลุ่มลงมือแก้ปัญหา ตามแผนที่วางไว้ด้วยตนเอง ซึ่งมีการจัด 
แบ่งงาน แบ่งหน้าที่ จัดเรียงล าดับการท างาน 
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13. ครูช่วยแนะน าและให้ก าลังใจ 
14. นักเรียนบันทึกผลการหาค าตอบของสถานการณ์ปัญหาที่ก าหนด  เช่น  

จากสถานการณ์ปัญหานักเรียนทราบอะไรแล้วบ้าง อะไรคือข้อมูลจากสถานการณ์ปัญหา จะมีวิธี 
การศึกษาค้นคว้าข้อมูลเพิ่มเติมได้อย่างไร 

ขั้นที่ 4 สังเคราะห์ความรู้ เป็นขั้นตอนที่นักเรียนน าความรู้ที่ได้ค้นคว้ามาแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ร่วมกัน อภิปรายผลและสังเคราะห์ความรู้ที่ได้มาว่ามีความเหมาะสมหรือไม่เพียงใด (โดยเสริม
ขั้นที่ 4 ของโพลยา คือการตรวจสอบ ซึ่งเป็นขั้นที่นักเรียนน าค าตอบที่หาได้มา ไปตรวจสอบ 
ความถูกต้อง โดยการท าย้อนกลับจากค าตอบไปสู่สิ่งที่ก าหนดให้ว่าสมเหตุสมผลหรือไม่) 

15. ครูตั้งค าถามเพ่ือให้นักเรียนสังเคราะห์ความรู้เกี่ยวกับกระบวนการแก้ปัญหา 
16. นักเรียนในกลุ่มร่วมอภิปรายกระบวนการที่ ได้มาซึ่ งค าตอบของปัญหา 

โดยแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันว่ามีความเหมาะสมเพียงใด แล้วสังเคราะห์ความรู้ภายในกลุ่ม 
17. ครูให้นักเรียนพร้อมกันตรวจสอบค าตอบที่ได้มา 
18. นักเรียนน าค าตอบที่หาได้มาไปตรวจสอบความถูกต้อง โดยการท าย้อนกลับ  

จากค าตอบไปสู่สิ่งที่ก าหนดให้ว่าสมเหตุสมผลหรือไม่ 
ขั้นที่ 5 สรุปและประเมินค่าหาค าตอบ เป็นขั้นตอนที่นักเรียนแต่ละกลุ่มสรุปผลงาน 

ของกลุ่มตนเอง และประเมินผลงานว่าข้อมูลที่ศึกษาค้นคว้ามีความเหมาะสมหรือไม่เพียงใด  
โดยพยายามตรวจสอบแนวคิดภายในกลุ่มของตนเองอย่างอิสระ ทุกกลุ่มช่วยกันสรุปองค์ความรู้ 
ในภาพรวมของปัญหาอีกครั้ง 

19. ให้นักเรียนสรุปองค์ความรู้ที่ ได้จากการศึกษาค้นคว้า พร้อมทั้งพิจารณา 
ความเหมาะสมว่าเพียงพอหรือไม่ โดยครูช่วยตรวจสอบการประมวลการสร้างองค์ความรู้ใหม่ 

20. นักเรียนแต่ละกลุ่มน าข้อมูลที่ได้ทั้งหมดมาประมวลสร้างเป็นองค์ความรู้ใหม่  
และประเมินประสิทธิภาพ คุณภาพ การปฏิบัติงานกลุ่มโดยประเมินตนเองทั้งด้านความรู้ 
กระบวนการกลุ่ม ความพึงพอใจ พร้อมทั้งเลือกวิธีการหรือรูปแบบการน าเสนอผลงานที่น่าสนใจ 

ขั้นที่ 6 น าเสนอและประเมินผลงาน เป็นขั้นตอนนักเรียนน าข้อมูลที่ได้มาจัดระบบ 
องค์ความรู้ และน าเสนอเป็นผลงานในรูปแบบที่หลากหลาย โดยนักเรียนทุกกลุ่มรวมทั้งผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ร่วมกันประเมินผลงาน 

21. นักเรียนเสนอผลงานการปฏิบัติงานการแก้ปัญหาจากสถานการณ์ปัญหาที่ 
ก าหนดไว้  ต่อเ พ่ือนนักเรียน วิทยากรท้องถิ่น ผู้ สนใจ และประเมินผลร่วมกับกลุ่มเ พ่ือน  
วิทยากรท้องถิ่น 
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22. ครูประเมินผลการเรียนรู้ เกี่ยวความรู้ความจ า ความเข้าใจ และการน าไปใช้  
โดยให้นักเรียนเสนอสถานการณ์ปัญหาที่เกี่ยวข้องกับสิ่งที่ได้เรียน พร้อมทั้งน าเสนอ/เผยแพร่ผลงาน 
ของกลุ่ม 

3. ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์  หมายถึง พฤติกรรมที่แสดงออกถึง  
ความสามารถความช านาญในการใช้กระบวนการต่าง ๆ ทางสมองและประสบการณ์ที่มีอยู่ไปใช้ใน
การค้นหาค าตอบของปัญหาทางคณิตศาสตร์ โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา 4 ขั้นตอน คือ  
1) ขั้นท าความเข้าใจปัญหา 2) ขั้นวางแผนการแก้ปัญหา 3) ขั้นด าเนินการแก้ปัญหา และ  
4) ขั้นตรวจสอบ ซึ่งพิจารณาความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ โดยทดสอบจาก 
แบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ซึ่งเป็นแบบอัตนัยที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น  
มีการก าหนดเกณฑ์พิจารณาให้คะแนนโดยใช้ อะนาลิติก สกอริง (อัมพร ม้าคนอง, 2557: 92-93) 

4. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ หมายถึง พฤติกรรมที่แสดงออกทางสติปัญญา
ของนักเรียนรายบุคคลที่ได้จากการท าแบบทดสอบจากแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ เรื่อง อัตราส่วน สัดส่วน และร้อยละ ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1  
ซึ่งเป็นแบบทดสอบปรนัย 4 ตัวเลือก จ านวน 20 ข้อ ข้อละ 1 คะแนน ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นโดยได้จ าแนก
พฤติกรรมที่พึงประสงค์ด้านสติปัญญาในการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ระดับมัธยมศึกษา ไว้เป็น 3 ระดับ 
ได้แก่ 1) ความรู้ ความจ า ด้านการคิดค านวณ 2) ความเข้าใจ และ3) การน าไปใช้ ตามแนวคิดของ 
วิลสัน (Wilson, 1971: 643-696) โดยจะทดสอบหลังจากสิ้นสุดการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ทั้ง  
3 วงจรปฏิบัติการ ซึ่งก าหนดเป้าหมายการประเมินตามเกณฑ์ที่โรงเรียนก าหนด คือ ให้นักเรียน
จ านวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 75 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉลี่ยร้อยละ 75 ขึ้นไป  

ประโยชน์ที่ได้รับ 

1. ได้รับองค์ความรู้ในจัดการกิจกรรมการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 
เสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา ที่มีขั้นตอนที่เหมาะสมส าหรับใช้เพ่ือพัฒนาความสามารถ
ในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ของนักเรียนในด้านกระบวนการท างาน กระบวนการแสวงหาความรู้  
และการประยุกตใ์ช้องค์ความรู้ทางการเรียนในวิชาคณิตศาสตร์ 

2. ได้แนวทางให้ครูผู้ที่สอนวิชาคณิตศาสตร์ที่เน้นการพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหา 
ทางคณิตศาสตร์ของนักเรียน ซ่ึงจะท าให้นักเรียนเห็นความส าคัญในการน าคณิตศาสตร์ไปใช้ใน
ชีวิตประจ าวัน  

3. ได้ตัวอย่างแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง อัตราส่วน สัดส่วน และ
ร้อยละ โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา เพ่ือใช้ประกอบการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์ 



บทท่ี 2 

แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

การพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง อัตราส่วน สัดส่วน และร้อยละ  
โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  1 
โรงเรียนผาอินทร์แปลงวิทยา อ าเภอเอราวัณ จังหวัดเลย ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัย 
ที่เก่ียวข้อง และได้น าเสนอตามล าดับหัวข้อต่อไปนี้ 

1. หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 (ปรับปรุง 2560) กลุ่มสาระ 
การเรียนรู้คณิตศาสตร์ 

2. การเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 
3. กระบวนการแก้โจทย์ปัญหาของโพลยา 
4. ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ 
5. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ 
6. การวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
7. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
8. ขั้นตอนกิจกรรมการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วยกระบวนการ

แก้ปัญหาของโพลยา 

หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐาน พุทธศักราช2551 (ปรับปรุง 2560) กลุ่มสาระ
การเรียนรู้คณิตศาสตร ์

กระทรวงศึกษาธิการ โดยสถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ได้ก าหนด 
ความส าคัญ สาระการเรียนรู้  คุณภาพของผู้ เ รี ยน และสาระและมาตรฐานการ เรียนรู้
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2560: 1-28) ดังนี้ 

1. ความส าคัญของคณิตศาสตร์ 
 คณิตศาสตร์มีบทบาทส าคัญยิ่งต่อความส าเร็จในการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เนื่องจาก

คณิตศาสตร์ช่วยให้มนุษย์มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ คิดอย่างมีเหตุผล เป็นระบบ มีแบบแผน สามารถ
วิเคราะห์ปัญหาหรือสถานการณ์ได้อย่างรอบคอบ และถี่ถ้วน ช่วยให้คาดการณ์ วางแผน ตัดสินใจ
แก้ปัญหาได้อย่างถูกต้องเหมาะสม และสามารถน าไปใช้ในชีวิตจริงได้อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ 
คณิตศาสตร์ยังเป็นเครื่องมือในการศึกษาด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และศาสตร์อ่ืน ๆ อันเป็น 
การพัฒนาทรัพยากรบุคคลของชาติให้มีคุณภาพ และพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศให้ทัดเทียม 
กับนานาชาติ การศึกษาคณิตศาสตร์จึงจ าเป็นต้องมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้ทันสมัย 
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และสอดคล้องกับสภาพเศรษฐกิจ สังคม และความรู้ทางวิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยีที่เจริญก้าวหน้า  
อย่างรวดเร็วในยุคโลกาภิวัตน์ 

2. สาระการเรียนรู้ 
 กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์จัดเป็น 3 สาระ ได้แก่  จ านวนและพีชคณิต  

การวัดและเรขาคณิต และสถิติและความน่าจะเป็น ดังนี้ 
2.1 สาระที่1 จ านวนและพีชคณิต เรียนรู้เกี่ยวกับ ระบบจ านวนจริง สมบัติเกี่ยวกับ

จ านวนจริง อัตราส่วนร้อยละ การประมาณค่า การแก้ปัญหาเกี่ยวกับจ านวน การใช้จ านวนในชีวิตจริง  
แบบรูป ความสัมพันธ์ฟังก์ชัน เซต ตรรกศาสตร์ นิพจน์ เอกนาม พหุนาม สมการ ระบบสมการ 
อสมการ กราฟ ดอกเบี้ยและมูลค่าของเงิน ล าดับและอนุกรม และการน าความรู้เกี่ยวกับจ านวน  
และพีชคณิตไปใช้ในสถานการณ์ต่าง ๆ 

2.2 สาระที่2 การวัดและเรขาคณิต เรียนรู้เกี่ยวกับ ความยาว ระยะทาง น้ าหนัก พ้ืนที่ 
ปริมาตรและความจุ เงินและเวลา หน่วยวัดระบบต่าง ๆ การคาดคะเนเกี่ยวกับการวัด อัตราส่วน
ตรีโกณมิติ รูปเรขาคณิต และสมบัติของรูปเรขาคณิต การนึกภาพ แบบจ าลองทางเรขาคณิต  
ทฤษฎีบททางเรขาคณิต การแปลงทางเรขาคณิตในเรื่องการเลื่อนขนาน การสะท้อน การหมุน  
และการน าความรู้เกี่ยวกับการวัดและเรขาคณิตไปใช้ในสถานการณ์ต่าง ๆ 

2.3 สาระที่3 สถิติและความน่ าจะเป็น เรียนรู้ เกี่ยวกับ การตั้ งค าถามทางสถิติ  
การเก็บรวบรวมข้อมูล การค านวณค่าสถิติ การน าเสนอและแปลผลส าหรับข้อมูลเชิงคุณภาพ   
และเชิงปริมาณ หลักการนับเบื้องต้น ความน่าจะเป็น การใช้ความรู้เกี่ยวกับสถิติและความน่าจะเป็น
ในการอธิบายเหตุการณ์ต่าง ๆ และช่วยในการตัดสินใจ 

3. มาตรฐานการเรียนรู้ 
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐานพุทธศักราช 2551 (ปรับปรุง 2560) ได้ก าหนด

มาตรฐานการเรียนรู้ และสาระการเรียนรู้แกนกลาง กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ชั้นมัธยมศึกษา 
ปีที่ 1 เรื่อง อัตราส่วน สัดส่วน และร้อยละ โดยสาระที่1 จ านวนและพีชคณิต ได้ก าหนดมาตรฐาน 
การเรียนรู้ไว้ดังนี้ 

มาตรฐาน ค 1.1 เข้าใจความหลากหลายของการแสดงจ านวน ระบบจ านวน  
การด าเนินการ ของจ านวน ผลที่เกิดขึ้นจากการด าเนินการ สมบัติของการด าเนินการ และน าไปใช้ 

ซึ่ งมาตรฐาน ค 1.1 ส าหรับ ชั้นมัธยมศึกษาปีที่1 ได้ก าหนดให้นัก เรียนเข้าใจ 
และประยุกต์ใช้อัตราส่วน สัดส่วน และร้อยละ ในการแก้ปัญหาคณิตศาสตร์และปัญหาในชีวิตจริงได้ 

 

 

 



12 
 

4. คุณภาพผู้เรียน 
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐานพุทธศักราช 2551 (ปรับปรุง 2560) ได้ก าหนด

คุณภาพของผู้เรียนเมื่อจบชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ในกลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ส่วนที่เกี่ยวข้อง
กับสาระที ่1 จ านวนและพีชคณิต เรื่อง อัตราส่วน สัดส่วน และร้อยละ ดังนี้ 

4.1 มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับจ านวนจริง ความสัมพันธ์ของจ านวนจริง สมบัติของ 
จ านวนจริง และใช้ความรู้ความเข้าใจนี้ในการแก้ปัญหาในชีวิตจริง 

4.2 มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับอัตราส่วน สัดส่วนและร้อยละ และใช้ความรู้ความเข้าใจ
นี้ในการแก้ปัญหาในชีวิตจริง 

 
การเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 
 

การจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เป็นกระบวนการที่เริ่มกิจกรรมด้วยปัญหา 
ที่เกิดขึ้น โดยมีจุดมุ่งหมายที่จะสอนให้นักเรียนได้ฝึกกระบวนการคิด และฝึกการท างานเป็นกลุ่ม  
โดยเน้นให้ผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง และใช้ปัญหาหรือสถานการณ์ในการเรียนรู้  และค้นคว้าด้วยตนเอง 
ซึ่งผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้าจากเอกสารต่าง ๆ สามารถสรุปรายละเอียด ดังนี้ 

1. ความเป็นมาที่เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 
นักการศึกษาได้กล่าวถึง ความเป็นมาที่เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหา

เป็นฐาน ดังนี้ 
อาภรณ์ แสงรัศมี (2543: 14) กล่าวว่า ประเทศไทยมีการน าแนวคิดของการให้ปัญหา 

เป็นฐานมาใช้เป็นครั้งแรกในหลักสูตรการแพทยศาสตร์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เมื่อปี พ.ศ.2531 
และมีการน าไปประยุกต์ใช้ในหลักสูตรสาธารณสุขและพยาบาลศาสตร์ในสถาบันอุดมศึกษาอื่น ๆ 

มัณฑรา ธรรมบุศย์ (2545: 11-17) กล่าวว่า การใช้ปัญหาเป็นฐานมีการพัฒนาขึ้นครั้ง
แรกโดยคณะวิทยาศาสตร์สุขภาพ (Faculty of Health Sciences) ของมหาวิทยาลัยแม็คมาสเตอร์ 
(McMaster University) ที่ประเทศแคนาดา ได้น ามาใช้ในกระบวนการเรียนเสริม (Tutorial Process) 
ให้กับนักศึกษาแพทย์ฝึกหัด วิธีการดังกล่าวนี้ได้กลายเป็นรูปแบบ (Model) ที่ท าให้มหาวิทยาลัย 
ในสหรัฐอเมริกาน าไปเป็นแบบอย่างบ้าง โดยเริ่มจากปลายปี ค.ศ.1950 มหาวิทยาลัยเคสเวสเทิร์นรีเสิร์ฟ 
(Case Western Reserve) ได้น ามาใช้เป็นแห่งแรก และได้จัดตั้งห้องทดลองพหุวิทยาการ  
(Multi Military Laboratory) เพ่ือท าเป็นห้องปฏิบัติการส าหรับทดลองรูปแบบการสอนใหม่ ๆ 
รูปแบบการสอนที่มหาวิทยาลัยเคสเวสเทิร์นรีเสิร์ฟ พัฒนาขึ้นมานั้นได้กลายเป็นพ้ืนฐานในการพัฒนา
หลักสูตรของโรงเรียนหลายแห่งในสหรัฐอเมริกาทั้ ง ระดับมัธยมศึกษา ระดับอุดมศึกษา  
และบัณฑิตวิทยาลัย ในช่วงปลายทศวรรษที่ 60 มหาวิทยาลัยแม็คมาสเตอร์ ได้พัฒนาหลักสูตรแพทย์
ที่ใช้การเรียนแบบใช้ปัญหาเป็นฐานในการสอนเป็นครั้งแรก ท าให้มหาวิทยาลัยแห่งนี้เป็นที่ ยอมรับ 
และรู้จักกันทั่วโลกว่าเป็นผู้น าด้านการเรียนแบบใช้ปัญหาเป็นฐาน ต่อมาได้มีการแพร่ขยายไปใช้  
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กับหลักสูตรแพทยศาสตร์ในประเทศต่างๆ ทั่วโลก จนกระทั่งในปี ค.ศ.1980 การสอนโดยรูปแบบ 
การใช้ปัญหาเป็นฐานจึงได้ขยายไปสู่การสอนในสาขาอ่ืน ๆ ทุกวงการวิชาชีพ เช่น วิศวกรรม 
วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ ภาษาศาสตร์ สังคมศาสตร์ เป็นต้น  

จากความเป็นมาที่เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานที่กล่าวมา 
ในข้างต้นสามารถสรุปได้ว่า การจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานถือได้ว่าเป็นรูปแบบ 
กิจกรรมการเรียนรู้ที่เกิดขึ้นตั้งแต่ยุค ค.ศ.1950 และมีการพัฒนามาอย่างต่อเนื่อง จนกระทั้ง 
ประเทศไทยได้น ารูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เข้ามาประยุกต์ใช้ 
ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ และในปัจจุบันยังเป็นรูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้ที่ได้รับความนิยม 
อย่างกว้างขว้าง 

2. ความหมายของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน  
การใช้ปัญหาเป็นฐาน มาจากค าภาษาอังกฤษ คือ Problem - Based Learning (PBL) 

เมื่อใช้ในภาษาไทยมีผู้แปลไว้แตกต่างกัน เช่น การใช้ปัญหาเป็นหลัก การใช้ปัญหาเป็นฐานการเรียนรู้
จากปัญหาในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยจะใช้ค าว่า การใช้ปัญหาเป็นฐาน ซึ่งมีนักการศึกษาหลายท่านได้
กล่าวถึงความหมายของการใช้ปัญหาเป็นฐาน ไว้ดังนี้ 

แบรโรว์ และแทมบลิน (Barrows & Tamblyn, 1980: 12) ได้ให้ความหมายของ 
การใช้ปัญหาเป็นฐาน สรุปได้คือ เป็นการเรียนรู้ที่เป็นผลของกระบวนการท างานที่มุ่งสร้างความเข้าใจ
และหาทางแก้ปัญหา ใช้ตัวปัญหาเป็นจุดเริ่มต้นของกระบวนการเรียนรู้ และเป็นตัวกระตุ้นต่อไป 
ในการพัฒนาทักษะการแก้ปัญหาด้วยเหตุผล และการสืบค้นข้อมูลที่ต้องการ เพ่ือสร้างความเข้าใจ 
ในตัวปัญหา และวิธีการแก้ไขปัญหา 

ฟินเคิล และทอร์ป (Finkle & Torp,1995: 1) ได้ให้ความหมายของการใช้ปัญหาเป็นฐาน
ว่า เป็นการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่พัฒนาทักษะ และความรู้ พ้ืนฐานของนักเรียน ในการเลือก 
ใช้กลยุทธ์ในการแก้ปัญหาอย่างเป็นขั้นตอน โดยการให้นักเรียนได้เผชิญกับปัญหาในชีวิตจริง 

ไวท์ (White, 1996: 4) กล่าวถึง การใช้ปัญหาเป็นฐาน ซึ่งสามารถสรุปได้ว่า  
เป็นการเรียนที่น าเสนอสถานการณ์ปัญหาที่เก่ียวกับโลกแห่งความเป็นจริงที่มีความซับซ้อน ซึ่งจะเป็น
ตัวกระตุนให้นักเรียนได้ร่วมกันอภิปราย ท าความเข้าใจปัญหา ศึกษาค้นคว้าหาข้อมูลที่เป็นประโยชน์ 
ต่อการแก้ปัญหาเพ่ิมเติม และลงมือแก้ปัญหานั้น ๆ โดยใช้กระบวนการท างานเป็นกลุ่ม โดยครูเป็น 
ผู้อ านวยความสะดวกประจ ากลุ่ม 

แกลเลเกอร์ (Gallagher, 1997: 332-362) ได้ให้ความหมายว่า การใช้ปัญหาเป็นฐาน
เป็นการเรียนรู้ที่นักเรียน เรียนรู้จากการเรียน (learn to learn) โดยนักเรียนจะท างานร่วมกัน 
เป็นกลุ่ม เพ่ือค้นหาวิธีการแก้ปัญหา โดยบูรณาการความรู้ที่ต้องการให้นักเรียนได้รับกับการแก้ปัญหา
เข้าด้วยกัน ปัญหาที่ใช้มีลักษณะเกี่ยวกับชีวิตประจ าวัน และมีความสัมพันธ์กับนักเรียน การเรียนรู้
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โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน จะมุ่งเน้นพัฒนานักเรียนในด้านทักษะการเรียนรู้ มากกว่าความรู้ที่นักเรียนจะ
ได้มา และพัฒนานักเรียนสู่การเป็นผู้ที่สามารถเรียนรู้โดยการชี้น าตนเองได้ 

บาเรลล์ (Barell, 1998: 7) กล่าวว่า การใช้ปัญหาเป็นฐานเป็นกระบวนการของ 
การส ารวจเพ่ือจะตอบค าถามสิ่งที่อยากรู้  อยากเห็น ข้อสงสัย และความไม่มั่นใจ เกี่ยวกับ
ปรากฏการณ์ธรรมชาติในชีวิตจริง ที่มีความซับซ้อน ปัญหาที่ใช้ในการเรียนรู้จะเป็นปัญหาที่ไม่ชัดเจน
มีความยากหรือข้อสงสัยมาก สามารถตอบค าถามได้หลายค าตอบ 

อีเดนส์ (Edens, 2000: 55 – 60) ได้ให้ความหมายของการใช้ปัญหาเป็นฐานว่า  
เป็นรูปแบบการสอนการสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง ซึ่งช่วยให้นักเรียนเรียนรู้ที่จะคิด และแก้ปัญหาที่
เกี่ยวข้องกับชีวิตประจ าวัน และมีความซับซ้อน เป็นแรงกระต้นให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ในเนื้อหา 
และเกิดทักษะการแก้ปัญหา 

เฉลิม วราวิทย์ (2531: ก-ฐ) ได้ให้ความหมายของการใช้ปัญหาเป็นฐานว่า เป็นวิธีการ
เรียนรู้ที่ใช้ปัญหาเป็นเครื่องกระตุ้นให้นักเรียนเกิดความต้องการที่จะหาความรู้ เพ่ือแก้ปัญหาโดยเน้น
ให้นักเรียนเป็นผู้ตัดสินใจในสิ่งที่ต้องการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง และรู้จักการท างานร่วมกันเป็นทีม
ภายในกลุ่มของนักเรียน 

สุนทรี คนเที่ยง (2544: 10-19) ได้กล่าวว่า การใช้ปัญหาเป็นฐานเป็นรูปแบบการเรียนรู้ 
ที่นักเรียนควบคุมการเรียนรู้ด้วยตนเอง นักเรียนคิด และด าเนินกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
ก าหนดวัตถุประสงค์ และเลือกแหล่งเรียนรู้ด้วยตนเอง ครูมีบทบาทในการให้ค าแนะน าเท่านั้น 

ทิศนา  แขมมณี (2545: 136) ได้กล่าวว่า การใช้ปัญหาเป็นฐาน เป็นการจัดสภาพการณ์ 
ของการเรียนรู้ที่ใช้ปัญหาเป็นเครื่องมือ ในการช่วยให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ตามเป้าหมาย อาจน า
นักเรียนไปเผชิญสถานการณ์ปัญหาจริง หรือครูอาจจัดสภาพการณ์ให้นักเรียนเผชิญปัญหา 
ฝึกกระบวนการวิเคราะห์ปัญหา และแก้ปัญหาร่วมกันเป็นกลุ่ม ซึ่งจะช่วยให้นักเรียนเกิดเข้าใจปัญหา
นั้นอย่างชัดเจนได ้

มัณฑรา  ธรรมบุศย์ (2545 : 11-17) ได้ให้ความหมายว่า การใช้ปัญหาเป็นฐาน 
เป็นรูปแบบการเรียนรู้ที่เกิดจากแนวคิดตามทฤษฎีการเรียนรู้แบบสร้างสรรค์นิยม โดยนักเรียนสร้าง
ความรู้ใหม่จากการใช้ปัญหาที่เกิดขึ้นในโลกแห่งความเป็นจริง  เป็นบริบทของการเรียนรู้ เพ่ือให้
นักเรียนเกิดทักษะในการคิดวิเคราะห์ และคิดแก้ปัญหา รวมทั้งได้ความรู้ตามศาสตร์ในสาขาวิชาที่ตน
ศึกษาการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน จึงเป็นผลมาจากกระบวนการท างานที่ต้องอาศัยความเข้าใจ  
และแก้ปัญหาเป็นฐาน 

ราตรี  เกตบุตตา (2546)  ได้สรุปความหมายว่า การใช้ปัญหาเป็นฐานคือรูปแบบ 
การเรียนที่ครูมุ่งน าเสนอสถานการณ์ปัญหาที่เกี่ยวข้องกับชีวิตจริง ที่มีแนวทางในการแก้ปัญหา 
อย่างหลากหลาย กระตุ้นให้นักเรียนคิดวิเคราะห์ปัญหานั้น ให้เข้าใจอย่างชัดเจน  ค้นคว้าหาความรู้
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เพ่ิมเติม เพ่ือเป็นข้อมูลในการตัดสินใจเลือกแนวทางแก้ปัญหาที่เหมาะสม โดยใช้กระบวนการกลุ่ม 
ในการท ากิจกรรม ซึ่งเป็นการฝึกการสร้างองค์ความรู้ด้ วยตนเอง ฝึกทักษะการคิดระดับสูง  
ทักษะการแก้ปัญหา และทักษะการท างานเป็นทีมให้กับนักเรียน 

จากความหมายที่กล่าวมาสามารถสรุปได้ว่า  การใช้ปัญหาเป็นฐานเป็นการเรียนที่เริ่มต้น
จากครูน าเสนอปัญหาที่แปลกใหม่ท้าทายความสนใจ  สอดคล้องกับสถานการณ์ และชีวิตประจ าวัน
ของนักเรียน  เพ่ือกระตุ้นให้นักเรียนได้แสวงหาความรู้ ใหม่ และน าความรู้ที่ได้จากประสบการณ์เดิม
มาใช้ ในการแก้ปัญหา  โดยเน้นให้นักเรียนรู้จักท างานร่วมกันเป็นกลุ่ม ฝึกความเป็นผู้น า  
มีการวางแผน รู้จักการตัดสินใจ รู้จักการรับฟังความคิดเห็นของผู้อ่ืน และสามารถน าเสนอผลงานได้  
โดยมีครูเป็นเพียงผู้อ านวยความสะดวก ให้ค าปรึกษา และคอยชี้แนะในเรื่องต่าง ๆ 

3. แนวคิดที่เกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 
การใช้ปัญหาเป็นฐานเป็นวิธีการเรียนการสอนวิธีหนึ่งที่มีจุดมุ่งหมายที่จะสอนนักเรียน 

ให้ฝึกกระบวนการคิดแก้ปัญหา และฝึกท างานเป็นกลุ่ม โดยที่นักเรียนเป็นศูนย์กลางของกิจกรรม 
การเรียนรู้ และใช้ปัญหาหรือสถานการณ์ในกิจกรรมการเรียนรู้ และค้นคว้าด้วยตนเอง กิจกรรม 
การเรียนจะอยู่ในรูปของกลุ่มย่อย นักเรียนจะเป็นผู้กระท าด้วยตนเอง โดยมีครูเป็นเพียงผู้ชี้ แนะ 
และให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ เพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะที่จ าเป็นให้นักเรียนซึ่งได้แก่ การเรียนรู้ 
ด้วยตนเอง การแก้ปัญหา การชี้น าตนเองในกิจกรรมการเรียนรู้  และการท างานเป็นทีม  
โดยที่นักการศึกษาได้ให้แนวคิดเก่ียวกับการใช้ปัญหาเป็นฐาน ดังนี้ 

กิจซีเลียส (Gijselaers, 1996: 13-14) ได้กล่าวถึงการใช้ปัญหาเป็นฐานว่า การเรียน  
คือ กระบวนการสร้างความรู้ใหม่บนพ้ืนฐานของความรู้เดิมในปัจจุบัน เป็นแนวคิดของกลุ่มจิตวิทยา
พุทธิปัญญานิยม (Cognitive Psychology) ซ่ึงกิจซีเลียส ได้กล่าวถึงแนวคิดในการเรียนแบบใช้ปัญหา
เป็นฐานไว้ 3 ประการ ดังนี้ 1) การเรียนเป็นกระบวนการสร้างไม่ใช่กระบวนการรับ การเรียนเกิดจาก
การสร้างความรู้เชื่อมโยงเครือข่ายมโนทัศน์ที่มีความหมาย การเกิดการเรียนรู้และข้อมูลใหม่มีอยู่แล้ว 
ในเครือข่ายซึ่งขึ้นอยู่กับว่านักเรียนจะท าอย่างไรกับข้อมูลเหล่านั้น ข้อมูลใหม่จะเกิดขึ้นได้จากการที่
ระลึกถึงความรู้เดิมที่มี และเคยใช้ความรู้นั้น ๆ ในการแก้ปัญหานั้น ก็คือ ความรู้เดิมจะเป็นพ้ืนฐาน 
ในการเรียนรู้สิ่งใหม่ 2) การรู้เกี่ยวกับสิ่งที่รู้ซึ่งส่งผลต่อการเรียนรู้ (Knowing About Knowing Affects 
Learning) การเรียนรู้จะแกร่งกล้า เมื่อนักเรียนมีทักษะในการก ากับตนเอง เป็นความสามารถ 
ที่เรียกว่า เมตาคอกนิชั่น (Metacognition) หมายถึง การที่บุคคลสามารถควบคุมและตรวจสอบ
ความคิดทั้งหมดของตนเองได้ ซึ่งเป็นองค์ประกอบของทักษะที่ จ าเป็นส าหรับการเรียนรู้  นั่นคือ 
มีการก าหนดเป้ าหมายการ เรียนว่ าจะท าอะไร  สามารถเลื อกยุทธวิ ธี ว่ าจะท าอย่ า ง ไร  
และมีการประเมินผลว่าบรรลุจุดมุ่งหมายหรือไม่ ซึ่งเป็นการตรวจสอบการเรียนรู้ของตนเอง  
การที่จะประสบความส าเร็จในการแก้ปัญหานั้น ไม่ได้ขึ้นอยู่กับการมีความรู้อยู่ในตัวเพียงอย่างเดียว 
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แต่จะขึ้นอยู่กับการเลือกใช้วิธีการในการแก้ปัญหา เพ่ือให้ได้มาซึ่งความส าเร็จบรรลุตามจุดมุงหมายที่
วางไว้ 3) ปัจจัยทางสังคมและองค์ประกอบแวดล้อมที่มีอิทธิพลต่อการเรียนรู้  เป็นปัจจัย 
ที่เป็นตัวน าให้นักเรียนเกิดความเข้าใจในความรู้ และสามารถน าไปใช้เป็นกระบวนการแก้ปัญหา  
ซึ่งจะท าให้ประสบความส าเร็จตามจุดมุ่งหมายที่ต้องการในการศึกษาระดับสูงขึ้น รูปแบบการเรียน  
ที่เป็นไปได้ตามสภาพแวดล้อม ที่ท าให้นักเรียนได้ประสบกับปัญหาจริง หรือการได้ปฏิบัติเกี่ยวกับ
อาชีพ ท าให้นักเรียนได้ใช้ความรู้เกี่ยวกับการรู้คิดไปใช้ในการแก้ปัญหา และปัจจัยทางสังคมนั้นก็มี
อิทธิพลต่อการเรียนรู้ของแต่ละบุคคล นั่ นคือการท างานเป็นกลุ่ม ท าให้เกิดการแลกเปลี่ยน 
ความคิดเห็นซึ่งกันและกัน อันจะก่อให้เกิดทางเลือกหลากหลายที่จะไปใช้ในการตัดสินใจแก้ปัญหา 

 ทองจันทร์ หงส์ลดารมภ์ (2531 อ้างถึงใน ทองสุข ค้าธนะ , 2538) ได้กล่าวถึงแนวคิด
เกี่ยวกับการใช้ปัญหาเป็นฐานไว้ 2 ประการคือ การเรียนรู้ที่ยึดนักเรียนเป็นศูนย์กลาง (Student - 
centered) และการเรียนรู้แบบเอกัตภาพ (Individualized Learning) ซึ่งสรุปได้ดังนี้  

1. การเรียนรู้ที่ยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง ทฤษฎีการเรียนรู้ที่มีแนวคิดในการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง คือ ทฤษฎีมนุษยนิยมของ คาร์ล อาร์โรเจอร์ (Carl R. Rogers) 
ซึ่งมีความเชื่อว่า เป้าหมายของการศึกษา คือการอ านวยความสะดวกให้นักเรียนเห็นการเปลี่ยนแปลง
ในโลก และเกิดการเรียนรู้ การที่คนเราอยู่ในโลกท่ีสิ่งแวดล้อมมีการเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่องได้อย่าง
มั่นคงนั้น คนต้องเรียนรู้ว่าจะเรียนรู้ได้อย่างไร เนื่องจากไม่มีความรู้ใดที่มั่นคง ดังนั้นการที่บุคคลรู้ถึง
กระบวนการแสวงหาความรู้เท่านั้น จึงจะท าให้เกิดพ้ืนฐานที่มั่นคง ซึ่งโรเจอร์ได้เน้นความส าคัญของ
กระบวนการเรียนรู้ (Learning Process) เพราะถือว่าในการเปลี่ยนแปลงนั้น กระบวนการส าคัญกว่า
ความรู้ที่หยุดนิ่ง เป้าหมายการศึกษา คือ การอ านวยความสะดวกในการเรียนรู้ให้บุคคลมีพัฒนาการ 
และเจริญเติบโตสู่การท างานได้เต็มศักยภาพ  

2. การเรียนรู้แบบเอกัตภาพ เป็นแนวทางในการจัดการเรียนการสอนที่น าไปสู่การบรรลุ
จุดประสงค์ของนัก เรี ยนเป็นรายบุคคล หรือการจัด กิจกรรมการ เรียนรู้ที่ คล้ ายคลึ งกัน 
ให้กับกลุ่มนักเรียน เทคนิคการสอนอาจใช้อย่างเดียวหรือหลายอย่างร่วมกัน โดยเปิดโอกาสให้
นักเรียนระบุเป้าหมาย เลือกวิธีการเรียน เลือกสื่อและอุปกรณ์การเรียนให้เหมาะสมกับนักเรียน 
แต่ละคน 

ยุวดี ฤาชา (2536) ได้กล่าวถึงแนวคิดพ้ืนฐานของการใช้ปัญหาเป็นฐาน โดยสรุปได้ดังนี้ 
1. การบูรณาการเนื้อหาความรู้ (Content Integration) เนื่องจากในการปฏิบัติงานต้อง

ใช้ความรู้จากสาขาวิชาต่างๆ บูรณาการจึงจะแก้ปัญหาได้การเรียนเป็นรายวิชา โดยหวังว่าเมื่อมี
ความรู้ทุกรายวิชาแล้วจะบูรณาการความรู้เหล่านั้นได้เอง อาจหวังผลได้ไม่เต็มที่นักเนื่องจากเนื้อหา
ของแต่ละวิชามีมาก และมีแนวคิดและหลักการที่แตกต่างกันไป บางเรื่องอาจไม่มีความจ าเป็นต้อง
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เรียน การเรียนจากสถานการณ์ที่ต้องบูรณาการความรู้จากแขนงวิชาต่าง ๆ มาอธิบายหรือท าความ
เข้าใจกับสถานการณ์จะให้ประโยชน์มากกว่า  

2. การเรียนที่เน้นเนื้อหาความรู้มากกว่ากระบวนการคิด ไม่เหมาะกับโลกในปัจจุบันที่เป็น
ยุคของข้อมูลข่าวสาร และวิวัฒนาการทางด้านเทคโนโลยีแขนงต่าง ๆ การจัดการศึกษาในสมัยนี้ควร
เน้นทักษะกระบวนการคิดค้นคว้าหาความรู้ และการแก้ปัญหามากกว่า  

3. การเรียนการสอนที่ให้ครูเป็นศูนย์กลางของการเรียนรู้เป็นการลิดรอนเสรีภาพ และ
ความคิดของนักเรียนการฝึกให้นักเรียนเลือกสิ่งที่เขาต้องการจะเรียนและฝึกการเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง
จะเหมาะกับโลกในยุคปัจจุบันที่เขาจะต้องเผชิญเมื่อส าเร็จการศึกษา โดยที่นักเรียนจะต้องก าหนดไว้
ว่าเขาควรจะต้องมีความรู้ในเรื่องใด เขาจึงจะท างานได้ และเขาจะเรียนรู้ได้อย่างไรโดยไม่มีครูสอน 
เขาจึงจะมีความรู้ได้การเรียนที่จะรู้ว่าเขาจะเรียนรู้ได้อย่างไรน่าจะเป็นวิธีที่น ามาพิจารณา 

 จากแนวคิดที่กล่าวมาข้างต้น สามารถสรุปได้ว่า การที่ นักเรียนจะเรียนรู้สิ่งใหม่ 
มาจากแรงผลักดัน และการเรียนรู้ในตัวบุคคลที่ต้องการตอบค าถาม หรือแสวงหาวิธีการแก้ปัญหา 
ที่ตนเองสนใจ โดยอาศัยความรู้เดิมเป็นพื้นฐาน นักเรียนเป็นผู้สร้างความรู้ด้วยตนเอง 

ส าหรับทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการใช้ปัญหาเป็นฐานนั้น มีนักการศึกษากล่าวถึงทฤษฎี 
ที่เก่ียวข้องกับการใช้ปัญหาเป็นฐาน ดังนี้ 

เดลลีส (Delisle, 1997: 1-2) ได้กล่าวถึงการใช้ปัญหาเป็นฐานว่า มีรากฐานมาจากทฤษฎี 
ทางการศึกษาของจอห์น บี ดิวอ้ี (John B.Dewey) ซึ่งเป็นทฤษฎีการศึกษาที่ให้ชื่อว่า การศึกษา 
แบบพัฒนาการ (Progressive Education) ซึ่งเน้นการเตรียมประสบการณ์เพ่ือพัฒนานักเรียน 
ในทุก ๆ ด้าน โดยค านึงถึงความสนใจ และความถนัดของนักเรียน การจัดหลักสูตรต้องจัดให้สนอง
ความต้องการของนักเรียนทางด้านอารมณ์ และสังคม โดยเน้นให้นักเรียนเห็นความส าคัญ 
ของกิจกรรม และประสบการณ์ของนักเรียน ประสบการณ์การเรียนจะเกิดขึ้นเมื่อมีการเชื่อมโยง
ระหว่างสิ่งกระท าลงไปกับผลที่เกิดขึ้น ครูเป็นเพียงผู้ชี้แนะแนวทางให้นักเรียนเรียนรู้เท่านั้น นักเรียน
ลงมือกระท าด้วยตนเอง ดิวอ้ีเชื่อว่าการเรียนรู้เกิดขึ้นได้ด้วยการกระท าจริง (Learning by Doing) 
นักเรียนจะต้องใช้ชีวิตในปัจจุบันของตนเองให้เกิดประโยชน์แก่ตนเองให้มากที่สุด 

ฮีโลและเอฟเวนเซน (Hmelo & Evensen, 2000: 1-16) ได้กล่าวสนับสนุนการใช้ปัญหา 
เป็นฐานว่า เกี่ยวข้องกับทฤษฎีการเรียนรู้แบบสร้างสรรค์นิยม (Constructivism) และทฤษฎี 
ทางสังคมและวัฒนธรรม (Socibcultural Theories) และมีโลและลิน (Hmelo & Lin, 2000)  
ได้สนับสนุนการเรียนแบบใช้ปัญหาเป็นฐานว่า  เกี่ยวข้องกับทฤษฎีกระบวนการทางสมอง 
ในการประมวลผลข้อมูล (Information Processing Theories) และทฤษฎีทางสังคมวัฒนธรรม 
(Sociocultural Theories) จากทฤษฎีที่นักการศึกษากล่าวมาจะกล่าวถึงรายละเอียด 3 ทฤษฎี ดังนี้ 
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1. ทฤษฎีการเรียนรู้แบบสร้างสรรค์นิยม (Constructivism) มีรากฐานมาจากทฤษฎี 
การเรียนรู้ของเพียเจต์ (Piaget) และไวก็อทสกี (Vygotsky) ที่เชื่อว่าการเรียนรู้เป็นกระบวนการ 
พัฒนาทางสติปัญญาที่ผู้เรียนเป็นผู้สร้างด้วยตนเอง กระบวนการสร้างความรู้ เกิดจากการที่ผู้เรียนรู้ 
มีปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมเกิดการซึมซับหรือดูดซึมประสบการณ์ใหม่ และปรับโครงสร้างสติปัญญา
ให้เข้ากับประสบการณ์ใหม่ ทฤษฎีการเรียนรู้ที่สนับสนุนแนวคิดการเรียนรู้แบบสร้างสรรค์นิยม 
อีกทฤษฎีหนึ่งคือ การเรียนรู้การค้นพบของ บรูเนอร์ (Jerome S. Bruner) ซึ่งเชื่อว่าการเรียน 
ที่แท้จริงมาจากการค้นพบของแต่ละบุคคล โดยผ่านกระบวนการสืบเสาะหาความรู้ในกระบวนการ
เรียนแบบปัญหาเป็นฐานนั้น เมื่อผู้เรียนเผชิญกับปัญหา สิ่งที่ไม่รู้ ท าให้ผู้เรียนเกิดความขัดแย้ง 
ทางปัญหา และผลักดันให้ผู้เรียนไปแสวงหาความรู้ และน าความรู้ใหม่มาเชื่อมโยงกับความรู้เดิม  
เพ่ือแก้ปัญหา เป็นความรู้ที่เพิ่มขึ้น อย่างมีความหมาย  

2. ทฤษฎีกระบวนการทางสมองในการประมวลผลข้อมูล (Information Processing Theories) 
เป็นทฤษฎีที่สนใจศึกษาเกี่ยวกับกระบวนการพัฒนาสติปัญญาของมนุษย์ โดยให้ความสนใจเกี่ยวกับ
การท างานของสมอง ทฤษฎีนี้ได้รับความนิยมมาตั้งแต่ปี ค.ศ.1950 จวบจนปัจจุบัน คลอสเมียร์ 
(Klausmeier, 1985 อ้างถึงใน ทิศนา แขมมณี, 2553: 80) ได้อธิบายกระบวนการเรียนรู้ของมนุษย์ 
โดยเปรียบเทียบการท างานของคอมพิวเตอร์กับการท างานของสมองนั้นคือ เมื่อมนุษย์รับสิ่งเร้าเข้ามา
ทางประสาทสัมผัสทั้ง 5 สิ่งเร้านั้นจะถูกบันทึกไว้ในความจ าระยะสั้นโดยบุคคลจะเลือกรับสิ่งเร้าที่
ตนเองรู้จัก (Recognition) หรือมีความสนใจ (Attention) ถ้าต้องมีการเก็บข้อมูลไว้ใช้ในภายหลัง
จ าเป็นต้องได้รับการประมวล และเปลี่ยนรูปโดยการเข้ารหัส (Encoding) เพ่ือน าไปเก็บไว้ในความจ า
ระยะยาว ซึ่งอาจต้องใช้เทคนิคต่าง ๆ เข้าช่วย เช่น การท่องซ้ าหลาย ๆ ครั้งหรือการท าข้อมูลให้มี
ความหมายกับตัวเองโดยการสัมพันธ์สิ่งที่เรียนรู้ใหม่กับสิ่งเก่าที่เคยเรียนรู้มาก่อน ซึ่งเรียกว่าเป็นการ
ขยายความคิด ในการเรียกข้อมูลออกมาใช้บุคคลจ าเป็นต้องถอดรหัสข้อมูล (Decoding) จากความจ า
ระยะยาวนั้น และส่งต่อไปสู่ตัวก่อก าเนิดพฤติกรรมตอบสนอง ซึ่งจะเป็นแรงขับหรือกระตุ้นให้บุคคลมี
การเคลื่อนไหวหรือการพูดตอบสนองต่อสิ่งแวดล้อมต่าง ๆ การประมวลผลข้อมูลข้างต้นจะได้รับ 
การบริหารควบคุมอีกชั้นหนึ่ง ซึ่งการบริหารควบคุมการประมวลข้อมูลทางสมองก็คือ การที่บุคคลรู้ถึง
การคิดของตนเองและสามารถควบคุมการคิดของตนเองให้เป็นไปในทางที่ตนต้องการ การรู้ใน
ลักษณะนี้คือ "Metacognition" หรือ "การรู้คิด" ซึ่งหมายถึงการตระหนักรู้เกี่ยวกับความสนใจ 
และความสามารถของตนเอง และใช้ความเข้าใจ ดังกล่าวในการจัดการควบคุมกระบวนการคิด  
การท างานของตนเองด้วยกลวิธีต่างๆ อันจะช่วยให้การเรียนรู้ และงานที่ท าประสบผลส าเร็จตามที่
ต้องการ องค์ประกอบส าคัญของการคิดที่ใช้ในการบริหารควบคุมกระบานการประมวลข้อมูล
ประกอบด้วย แรงจูงใจ ความตั้งใจ และความมุ่งหวังต่างๆ รวมทั้งเทคนิค และกลวิธี  
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3. ทฤษฎีทางสังคมวัฒนธรรม (Sociocultural Theories) เป็นทฤษฎีเกี่ยวกับการฝึกฝน
พุทธิปัญญา (Cognitive Apprenticeship) รูปแบบการฝึกฝนพุทธิปัญญาโดยใช้สถานการณ์การเรียน
การสอนที่เก่ียวข้องกับสถานการณ์จริงเป็นสิ่งที่มีความส าคัญ เพราะสถานการณ์ปัญหามีความซับซ้อน 
ค่อนข้างยุ่งยาก จึงเป็นสิ่งจ าเป็นที่นักเรียนต้องได้รับการส่งเสริมแนวความคิด และรวบรวมความรู้เพ่ือ
น ามาแก้ปัญหา ทฤษฎีนี้แนะน าว่า การมีส่วนร่วมในการสนทนาเกี่ยวกับการเรียนกับผู้อ่ืน นักเรียนจะ
ได้พัฒนากระบวนการคิดภายในตนเอง เพ่ือน าไปใช้ภายนอกน าไปสู่การอภิปรายที่หลากหลายในกลุ่ม
ใหญ ่

โนเวิลส์ (Knowles, 1975 อ้างใน อาภรณ์ แสงรัศมี, 2543) มีแนวคิดสนับสนุนว่า  
การใช้ปัญหาเป็นฐานเกี่ยวข้องกับทฤษฎีการเรียนรู้ของผู้ใหญ่ (Andragogy) ที่เชื่อว่าการเรียนรู้ 
จะเรียนได้มากที่สุด เมื่อผู้ เรียนมีส่วนเกี่ยวข้องในการเรียนรู้ด้วยตนเอง ซึ่งทฤษฎีการเรียนรู้ 
ของผู้ใหญ่ตั้งอยู่บนข้อสมมุติฐานการเรียนรู้ 4 ประการ สามารถสรุปได้ดังนี้ 

1. อัตมโนทัศน์ (Self-concept) เมื่อบุคคลเจริญเติบโตและมีวุฒิภาวะมากขึ้นความรู้สึก
รั บผิ ดชอบต่ อตน เองก็ มี มากขึ้ นต ามล าดั บ  และถ้ าหากบุ คคลรู้ สึ ก ว่ าตน เอง เ จริญวั ย 
และมีวุฒิภาวะถึงข้ันที่จะควบคุม และน าตนเองได้ บุคคลก็จะเกิดความต้องการทางจิตใจ เพ่ือที่จะได้
ควบคุมและน าตนเอง นั่นคือผู้ใหญ่จะมองตนเองว่าสามารถควบคุม และน าตนเองได้โดยไม่ต้องพ่ึง  
คนอ่ืน 

2. ประสบการณ์ (Experience) เมื่อบุคคลมีอายุมากขึ้นก็จะยิ่งมีประสบการณ์เพ่ิมมาก
ขึ้นตามล าดับประสบการณ์ต่ าง ๆ ที่ แต่ ละคนได้ รับจะเสมือนแหล่ งทรัพยากรมหาศาล 
ของการเรียนรู้ และก็จะสามารถรองรับการเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ เพ่ิมข้ึนอย่างกว้างขวาง 

3. ความพร้อม (Readiness) ผู้ใหญ่พร้อมที่จะเรียนเมื่อเห็นว่าสิ่งที่ เรียนไปนั้น 
มีความหมายและมีความจ าเป็นต่อบทบาท และมีสถานภาพทางสังคมใหญ่เป็นผู้ที่มีหน้าที่การงาน  
มีบทบาทในสังคม ดังนั้นผู้ใหญ่จึงพร้อมที่จะเรียนเสมอ ถ้าหากสิ่งนั้นมีประโยชน์ต่อตนเอง นั่นคือ 
เรียนไปเพื่อเป็นส่วนประกอบสถานภาพทางสังคม เพ่ือให้ตนเองเป็นที่ยอมรับของสังคม 

4. แนวโน้มต่อการเรียนรู้ (Orientation to Learning) ผู้ใหญ่เป็นผู้มีบทบาทสถานภาพ
ทางสังคม การเรียน ของผู้ใหญ่จึงเป็นการเรียนรู้เพ่ือแก้ปัญหาในชีวิตประจ าวัน ยึดปัญหาเป็น
ศูนย์กลางในการเรียนรู้ ผู้ใหญ่จะเรียนก็ต่อเมื่อความรู้ที่ได้รับจากการเรียนนั้นจะต้องน าไปใช้ได้  
โดยทันที เนื้อหาในการเรียนจะต้องเป็นเรื่องใกล้ตัวผู้เรียนแล้วเกิดประโยชน์ต่อตนเอง ผู้ใหญ่จะไม่
เสียเวลาไปเรียนในสิ่งที่ไม่เกิดประโยชน์ต่อตนเอง 

 จากทฤษฎีที่กล่าวมาข้างต้นสามารถสรุปได้ว่า ทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับการใช้ปัญหาเป็นฐาน
ประกอบด้วยทฤษฎีการศึกษาแบบพัฒนาการของดิวอ้ี  ทฤษฎีการเรียนรู้แบบสร้างสรรค์นิยม   
ทฤษฎีกระบวนการทางสมอง ในการประมวลผลข้ อมู ล   ทฤษฎีทางสั งคมวัฒนธรรม  
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และทฤษฎีการเรียนรู้ของผู้ใหญ่  ซึ่งทุกทฤษฎีมีประเด็นที่คล้ายคลึงกันคือ การเรียนรู้จะเรียน  
ได้มากที่สุด เมื่อนักเรียนมีการเรียนรู้ด้วยตนเอง นักเรียนเป็นผู้สร้างด้วยตนเองขึ้นมาจากความรู้เดิม
หรือจากความรู้ทีร่ับเข้ามาใหม่ ซึ่งท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างทางปัญญา การเรียนรู้เกิดจาก
การที่ได้ลงมือปฏิบัติด้วยตนเอง สร้างความรู้ที่เกิดจากความเข้าใจของตนเอง มีการแลกเปลี่ยนข้อมูล
และความคิดเห็นซึ่ งกันและกัน การแก้ปัญหาในสถานการณ์ปัญหาใหม่ต้องอาศัยความรู้ 
และประสบการณ์เดิมที่เคยพบเห็นมาก่อน และสถานการณ์นั้น ๆ มีความเกี่ยวข้องกับชีวิตประจ าวัน 

4. ลักษณะของการใช้การจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 
การใช้ปัญหาเป็นฐานจะท าให้นักเรียนสร้างความรู้ใหม่จากการใช้ปัญหาที่เกิดขึ้นในโลก

แห่งความเป็นจริง เพ่ือให้นักเรียนเกิดทักษะในการคิดวิเคราะห์ และคิดแก้ปัญหา ซึ่งการให้ปัญหา
ตั้งแต่ต้นจะเป็นตัวกระตุ้นให้นักเรียนอยากเรียนรู้ มีนักการศึกษาอธิบายลักษณะของการใช้ปัญหา  
เป็นฐาน ดังนี้ 

บาโรว์ และแทมบลิน (Barrows & Tamblyn, 1980: 12) ได้สรุปกระบวนการการใช้
ปัญหาเป็นฐานมีลักษณะดังนี้ 

1. ปัญหาจะถูกเสนอให้กับนักเรียนเป็นอันดับแรกในขั้นตอนการเรียนรู้ 
2. ปัญหาที่ ใช้ ในการเรียนรู้ จะเป็นปัญหาเหมือนกับปัญหาที่นัก เรียนสามารถ 

พบในชีวิตจริง 
3. นักเรียนจะท างานเป็นกลุ่มในการแก้ปัญหาโดยอิสระในการแสดงความสามารถ 

ในการใช้เหตุผลการประยุกต์ใช้ความรู้ และการประเมินผลการเรียนรู้ด้วยตนเองที่เหมาะสมกับ
ขั้นตอนการเรียนรู้ในแต่ละข้ัน 

4 . เป็นการเรียนรู้ด้ วยตนเอง ที่มีขั้นตอนในการเรียนรู้ โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 
เป็นแนวทางในการก าหนดกระบวนการท างานเพ่ือแก้ไขปัญหา 

5. ความรู้  และทักษะที่ต้องการให้นักเรียนได้รับจะเกิดหลังการแก้ปัญหาหรือ 
การท างานที่ใช้ความรู้และทักษะเหล่านั้น 

6. การเรียนรู้จะประกอบด้วยการท างานในการแก้ปัญหา และการศึกษาด้วยตนเองโดยมี
ลักษณะที่บูรณาการทั้งความรู้ที่นักเรียนมี และทักษะกระบวนการเข้าด้วยกัน 

บาร์โรว์ (Barrows, 1996: 5-6) กล่าวถึง ลักษณะการใช้ปัญหาเป็นฐาน ดังนี้ 
1. เป็นการเรียนรู้ที่ยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลางภายใต้การแนะน าของครูประจ ากลุ่มนักเรียน

ต้องรับผิดชอบการเรียนของตนเอง ระบุสิ่งที่ตนต้องการรู้เพ่ือความเข้าใจที่ดีขึ้น โดยแสวงหาความรู้
จากแหล่งที่จะให้ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ซึ่งอาจมาจากหนังสือวารสาร ข้อมูลออนไลน์ หรือแหล่งข้อมูล
อ่ืน ๆ 
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2 . จั ดกลุ่ มนั ก เรี ยน เป็นกลุ่ มย่ อย  กลุ่ มละ  5 -8 คน  พร้อมกับครูประจ ากลุ่ ม 
เพ่ือให้นักเรียนท างานอย่างมีประสิทธิภาพด้วยความหลากหลายของบุคคลต่าง ๆ 

3. ครเูป็นผู้อ านวยความสะดวก หรือผู้แนะแนวทาง โดยมีบทบาทที่ไม่ใช่ผู้บรรยายไม่ใช่ผู้
บอกข้อมูล ไม่บอกนักเรียนว่าคิดถูกหรือผิด แต่มีบทบาทในการกระตุ้นให้นักเรียนตั้งค าถามด้วย
ตนเองเพ่ือให้เกิดความเข้าใจที่ดีขึ้นและจัดการแก้ปัญหาด้วยตนเอง 

4. รูปแบบของปัญหามุ่งเน้นให้มีการรวบรวมข้อมูลและกระตุนการเรียนรู้ปัญหาที่
น าเสนอเป็นสิ่งที่ท้าทายนักเรียน ที่จะต้องเผชิญในการปฏิบัติจริง ตรงประเด็นและกระตุ้นการเรียนรู้ 
ให้หาทางแก้ปัญหา 

5. ปัญหาเป็นเครื่องมือส าหรับการพัฒนาทักษะการแก้ปัญหา 
6. ความรู้ใหม่ได้มาโดยผ่านการเรียนรู้ด้วยตนเอง นักเรียนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้อย่าง

แท้จริ ง ในระหว่างการเรียนรู้ด้ วยตนเอง มีการท างานร่วมกันกับบุคคล อ่ืน พร้อมทั้ ง ได้  
มีการอภิปราย เปรียบเทียบ ทบทวน และโต้แย้งสิ่งทีเ่รียนด้วย 

อีเดนส์ (Edens, 2000: 55–60) ได้สรุปลักษณะของการใช้ปัญหาเป็นหลักไว้ 6 ประการ 
ดังนี้ 

1. การเรียนที่เน้นนักเรียนเป็นศูนย์กลาง 
2. การเรียนรู้จะเกิดขึ้นจากกลุ่มการเรียนกลุ่มเล็ก ๆ 
3. ครูเป็นผู้อ านวยความสะดวกหรือแนะแนวทาง 
4. รูปแบบของปัญหาเน้นที่การจัดการ และกระตุนการเรียนรู้ 
5. ปัญหาเป็นตัวขับเคลื่อนให้เกิดการพัฒนาทักษะการแก้ปัญหา 
6. ข้อมูลใหม่ได้มาจากการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
นอกจากนี้ อีเดนยังได้แนะน าเพ่ิมเติมว่ากระบวนการเหล่านี้จะมีลักษณะเป็นวัฏจักร 

ซึ่งต้องมี 3 ระยะ ดังนี้ 
ระยะที่ 1 การพัฒนาปัญหา (Problem Development) วัฏจักรการเรียนแบบใช้ปัญหา

เป็นฐานจะเริ่มขึ้นเมื่อนักเรียนเจอปัญหาที่สามารถหาค าตอบได้หลากหลายวิธี ซึ่งจะถูกน าเสนอใน
รูปแบบข้อความหรือสถานการณ์ท่ี เกี่ยวข้องโดยตรงกับนักเรียน ดังนั้นปัญหาที่ดีจะต้องมีลักษณะเด่น
ส าคัญๆ หลากหลาย ปัญหาจะต้องดึงดูดใจให้นักเรียนอยากค้นหาค าตอบ มีการเชื่อมโยงระหว่าง
ทฤษฎี  และการประยุ กต์ ใ ช้  เป็ นปัญหาปลาย เปิ ด  และมี ลั กษณะขัดแย้ ง ในบา งครั้ ง  
ซึ่ งจะท้าทายให้นักเรียนมีการให้ เหตุผลและแสดงออกถึงทักษะการคิด  ปัญหานั้นจะต้อง 
มีความซับซ้อนเพียงพอที่จะท าให้นักเรียนจ าเป็นต้องมีการท างานร่วมกัน และต้องอาศัยคนอ่ืนช่วย 
ในการแก้ปัญหา ปัญหาที่เป็นไปได้ต้องเกี่ยวข้องกับสถานการณ์ที่เป็นจริง ครูจะต้องใช้ค าถามกระตุ้น
ให้นักเรียนได้ใช้ความคิดเพ่ือพัฒนาทักษะการคิดระดับสูง การให้เหตุผล และการแก้ปัญหา 
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ระยะที่ 2 การเริ่มต้นสอบสวน สืบสวน เสาะแสวงหาค าตอบ (Initiation of PBL 
Events, Inquiry, and Investigation) ระยะนี้เริ่มขึ้นเมื่อนักเรียนได้ลงมือท าความเข้าใจนิยาม
ข้อความปัญหา ตั้งสมมติฐาน เพ่ือน าไปสู่การเสาะแสวงหาค าตอบ และการเขียนรายการความรู้  
ที่ทราบแล้ว และความรู้ที่ต้องการทราบซึ่งจะน าไปสู่การแก้ปัญหา ซึ่งถือว่าเป็นองค์ประกอบส าคัญ
ของกระบวนการแก้ปัญหา ในระยะนี้นักเรียนต้องมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน  
ซึ่งจะท าให้นักเรียนได้ข้อมูลเพ่ิมเติม เพ่ือน ามาใช้ในการก าหนดปัญหาและหาค าตอบ ในระยะนี้  
ควรจะมีการสอดแทรกการประเมินผลการเรียนรู้ ยุทธวิธีในการส ารวจ วิเคราะห์ข้อมูล และ 
ความเป็นเหตุเป็นผลในการแก้ปัญหา 

ระยะที่ 3 การหาค าตอบของปัญหา (Problem Solution) เป็นระยะที่นักเรียนทดสอบ
ข้อสงสัย หรือลงมือแก้ปัญหา ควรมีการประเมินผลการปฏิบัติงานและการสรุปผล สิ่งที่เกิดขึ้นใน
ระยะนี้ช่วยให้นักเรียนสามารถสร้างความเข้าใจในมโนทัศน์และเกิดทักษะต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง 
กับการแก้ปัญหา 

ชาง (Zhang, 2002: 32-35) ได้กล่าวถึงลักษณะของการใช้ปัญหาเป็นฐาน ดังนี้ 
1. เป็นบริบทของการเรียนรู้ เพ่ือให้นักเรียนเกิดทักษะต่าง ๆ ซึ่งเป็นสิ่งที่ได้มาจาก 

การแก้ปัญหาที่มีความสัมพันธ์ใกล้เคียงกับชีวิตจริงมากที่สุด 
2. ใช้ปัญหาเป็นตัวขับเคลื่อนในการเรียนรู้ 
3 . เป็นการจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการระหว่างความรู้ ในศาสตร์ต่าง ๆ และ 

ทักษะกระบวนการเข้าด้วยกัน 
4. นักเรียนเป็นผู้ด าเนินการแก้ปัญหาด้วยตนเอง ครูเป็นเพียงผู้ให้ความช่วยเหลือ 

ให้ค าแนะน า และเอ้ืออ านวยความสะดวกในการเรียนรู้ให้แก่นักเรียน 
5 . เป็นการเรียนแบบชี้น าตนเอง นักเรียนเป็นผู้ก าหนดทิศทางของการเรียนรู้ 

ด้วยตัวเองในการก าหนดว่าต้องเรียนรู้อะไร อย่างไร จากที่ใด เพ่ือให้ได้ความรู้มาแก้ปัญหา 
6. เป็นการเรียนรู้จากกระบวนการของการเรียนรู้ การเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน  

จะเน้นที่กระบวนการเรียนรู้ ซึ่งการเรียนรู้จะเกิดข้ึนขณะด าเนินการแก้ปัญหา 
7. เป็นการเรียนรู้แบบช่วยเหลือกันเป็นกลุ่ม 
8 .  ปัญหาที่ ใ ช้ ในการ เ รี ยนรู้ จะ เป็นปัญหาที่ ย าก มีความซับซ้อน  ไม่ชั ด เจ น  

เป็นปัญหาปลายเปิด ที่สามารถกระตุ้นนักเรียนให้ได้ใช้ความคิด ท าความเข้าใจปัญหา และค้นคว้า 
หาความรู้มาเพื่อแก้ปัญหานั้น 

9. ให้ความส าคัญกับประสบการณ์และความรู้ที่มีอยู่ก่อนแล้วซึ่งครูใช้เป็นแนวทาง 
ในการจัดการเรียนรู้ให้เหมาะสมกับนักเรียนแต่ละคน 
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สถาบันคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์แห่งอิลลินอยส์ (Illinois Mathematics & Science 
Academy, 2012) ได้กล่าวถึงลักษณะของการใช้ปัญหาเป็นฐาน ดังนี้ 

1. ในการใช้ปัญหาเป็นหลักนั้น ปัญหาที่มีแนวทางในการหาค าตอบหลากหลาย  
(Ill-Structured Problem) จะถูกน าเสนอเป็นอันดับแรก และจัดเป็นศูนย์กลางของเนื้อหาสาระและ
บริบทของการเรียนรู้ 

2. ปัญหาที่เป็นศูนย์กลางของการเรียนรู้มีลักษณะดังนี้ 
2.1 โครงสร้างที่มีลักษณะ สามารถหาแนวทางการหาค าตอบได้หลากหลาย  

(Ill-Structured) เป็นลักษณะปัญหาตามแบบธรรมชาติทั่วไป 
2.2 สถานการณ์จะมีลักษณะที่ยุ่งยากซับซ้อนไม่ตายตัว (Messy) 
2.3 มีการเปลี่ยนแปลงได้เสมอเม่ือมีข้อมูลใหม่ ๆ เพิ่มเข้ามา 
2.4 ไม่สามารถแก้ปัญหาได้ง่าย ๆ หรือรูปแบบการแก้ปัญหาไม่แน่นอน 
2.5 ไม่มีค าตอบที่ถูกต้องเสมอไป 

3. การเรียนแบบใช้ปัญหาเป็นฐานในชั้นเรียนนั้นนักเรียนจะถูกจัดให้มีบทบาทเป็น 
นักแก้ปัญหา ครูถูกจัดให้มีบทบาทเป็นผู้ให้ค าแนะน าและช่วยเหลือ (Tutor and Coaches) 

4. ในกระบวนการสอนและการเรียนจะมีการแลกเปลี่ยนความคิดเกี่ยวกับข้อมูลต่าง ๆ 
แต่ความรู้นั้นนักเรียนแต่ละคนจะต้องสร้างขึ้นด้วยตนเอง การคิดต้องเต็มไปด้วยความชัดเจนมี
ความหมาย 

5. การประเมินการเรียนรู้จะประเมินตามสภาพจริงโดยดูที่ปัญหาและกระบวนการ
แก้ปัญหา 

มัณฑรา  ธรรมบุศย์ (2545) กล่าวถึงลักษณะที่ส าคัญของการใช้ปัญหาเป็นฐาน ดังนี้ 
1. นักเรียนเป็นศูนย์กลางการเรียนรู้อย่างแท้จริง (Student-Centered Learning) 
2. การเรียนรู้เกิดข้ึนในกลุ่มผู้เรียนที่มีขนาดเล็ก 
3. ครูเป็นผู้อ านวยความสะดวก (Facilitator) หรือผู้ให้ค าแนะน า (Guide) 
4. ใช้ปัญหาเป็นตัวกระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้ 
5. ปัญหาที่น ามาใช้มีลักษณะคลุมเครือ ไม่ชัดเจนปัญหาหนึ่งปัญหาอาจมีค าตอบได้ 

หลายค าตอบหรือแก้ไขได้หลายทาง (Ill-Structured Problem) 
6. นักเรียนเป็นคนแก้ปัญหาโดยการแสวงหาข้อมูลใหม่ ๆ ด้วยตนเอง 
7. ประเมินผลจากสถานการณ์จริง ซึ่งดูจากความสามารถในการปฏิบัติ (Authentic 

Assessment) 
 
 



24 
 

ทิศนา  แขมมณี (2545: 136) ได้เสนอตัวบ่งชี้การใช้ปัญหาเป็นฐานไว้ 10 ประการ  ดังนี้ 
1. ครแูละนักเรียนร่วมมือกันเลือกปัญหาที่ตรงกับความสนใจหรือความต้องการ 
2 . ค รู แ ละนั ก เ รี ยนมี ก า ร ออก ไป เ ผชิญกั บ สถ านกา รณ์ ปัญหาจริ ง  ห รื อ ค รู 

มีการจัดสภาพการณ์ให้นักเรียนเผชิญปัญหา 
3. ครแูละนักเรียนมีการร่วมกันวิเคราะห์ปัญหาและหาสาเหตุของปัญหา 
4. นักเรียนมีการวางแผนการแก้ปัญหาร่วมกัน 
5. ครูให้ค าปรึกษาแนะน า และช่วยอ านวยความสะดวกแก่นักเรียนในการแสวงหา

แหล่งข้อมูล การศึกษาข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล 
6. นักเรียนมีการศึกษา ค้นคว้า และแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง 
7. ครูมีการกระตุ้นให้ผู้ เรียนแสวงหาทางเลือกในการแก้ปัญหาที่หลากหลาย และ

พิจารณาเลือกวิธีที่เหมาะสม 
8. นักเรียนมีการลงมือแก้ปัญหา รวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูล สรุป และประเมินผล 
9. ครมูีการติดตามการปฏิบัติงานของนักเรียนและให้ค าปรึกษา 
10. ครมูีการประเมินผลการเรียนรู้ทั้งทางด้านผลงานและกระบวนการ 
จากลักษณะของการเรียนแบบใช้ปัญหาเป็นฐานที่กล่าวมาข้างต้นสามารถสรุปลักษณะ 

ที่ส าคัญ ได้ดังนี้ 1) เป็นการเรียนที่เน้นนักเรียนเป็นส าคัญ 2) การเรียนรู้จะเกิดขึ้นจากการเรียนรู้ 
แบบกลุ่ม ในระหว่างการท างานมีการแลกเปลี่ยนข้อมูล แสดงความคิดเห็น เพ่ือให้เกิดองค์ความรู้ 
3) ครูเป็นผู้คอยให้ความช่วยชี้แนะแนวทางและให้นักเรียนเป็นผู้ปฏิบัติเอง 4) ปัญหาที่น ามาเสนอ 
จะมีลักษณะเป็นการบูรณาการแบบองค์รวม โดยปัญหาอาจมีหลายค าตอบหรือมีแนวทาง  
และวิธีการแก้ปัญหาที่หลากหลาย 5) ประเมินการเรียนรู้จากการปฏิบัติจริงโดยใช้ปัญหา  
และจากกระบวนการในการแก้ปัญหา 

5. กระบวนการและข้ันตอนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 
การใช้ปัญหาเป็นฐานเป็นการเรียนที่มุ่งหมายให้นักเรียนแสวงหาความรู้ และน าความรู้

นั้นมาแก้ปัญหาที่ได้รับ และนอกจากนี้ยังเป็นการเรียนที่มุ่งให้นักเรียนเรียนรู้แบบมโนทัศน์ และ
พัฒนาทักษะการคิดระดับสูง ดังนั้นการที่นักเรียนจะบรรลุจุดมุ่งหมายดังกล่าวครูจะต้องจัดกิจกรรม
การเรียนรู้ให้สอดคล้องกัน มีนักการศึกษาได้ก าหนดขั้นตอนของการเรียนแบบใช้ปัญหาเป็นฐาน ดังนี้ 

กูด๊ (Good, 1973: 25-30) ได้กล่าวถึงกระบวนการใช้ปัญหาเป็นหลักมี 7 ขั้นตอนดังนี้ 
ขั้นตอนที่ 1 กลุ่มนักเรียนท าความเข้าใจปัญหา และข้อความที่ปรากฏอยู่ในปัญหา 

ให้ชัดเจน โดยอาศัยความรู้พื้นฐานของสมาชิกในกลุ่ม หรือศึกษาค้นคว้าจากเอกสารต าราอ่ืนๆ 
ขั้นตอนที่ 2 กลุ่มนักเรียนระบุปัญหาหรือข้อมูลส าคัญร่วมกัน โดยทุกคนในกลุ่มเข้าใจ

ปัญหา เหตุการณ์หรือปรากฏการณ์ที่กล่าวถึงในปัญหานั้น 
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ขั้นตอนที่  3 กลุ่มนักเรียนร่วมกันระดมสมองเพ่ือวิเคราะห์ปัญหาต่าง ๆ อธิบาย 
ความเชื่อมโยงต่าง ๆ ของข้อมูลหรือปัญหา 

ขั้นตอนที่ 4 กลุ่มนักเรียนก าหนดและจัดล าดับความส าคัญของสมมติฐาน พยายาม 
หาเหตุผลที่จะอธิบายปัญหาหรือข้อมูลที่พบ โดยใช้พ้ืนฐานความรู้เดิมของนักเรียน การแสดง 
ความคิดอย่างมีเหตุผล ตั้งสมมติฐานอย่างสมเหตุสมผลส าหรับปัญหานั้น 

ขั้นตอนที่ 5 กลุ่มนักเรียนก าหนดวัตถุประสงค์การเรียนรู้ เพ่ือค้นหาข้อมูลหรือความรู้ 
ที่จะอธิบายหรือทดสอบสมมติฐานที่ตั้งไว้ นักเรียนสามารถบอกได้ว่าความรู้ส่วนใดรู้แล้ว ส่วนใด 
ต้องกลับไปทบทวน ส่วนใดยังไม่รู้หรือจ าเป็นต้องไปค้นคว้าเพิ่มเติม 

ขั้นตอนที่ 6 นักเรียนค้นคว้ารวบรวมสารสนเทศจากสื่อ และแหล่งการเรียนรู้ต่าง ๆ 
เพ่ือพัฒนาทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง 

ขั้นตอนที่ 7 จากการรายงานข้อมูลหรือสารสนเทศใหม่ที่ได้มา กลุ่มนักเรียนน าข้อมูล 
มาอภิปราย  วิเคราะห์  สังเคราะห์ ตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ แล้วน ามาสรุปเป็นหลักการ และประเมินผล
การเรียนรู้ 

เดลลิส (Delislle, 1997: 1-2) ได้เสนอกระบวนการใช้ปัญหาเป็นหลักส าหรับการเรียนใน
ระดับการศึกษาข้ันพื้นฐานไว้ 6 ขั้นตอน ดังนี้ 

1. การเชื่อมโยงปัญหา (Connecting with the Problem) เป็นขั้นตอนที่เชื่อมโยง
ความรู้เดิมกับประสบการณ์ของนักเรียนหรือกิจกรรมในชีวิตประจ าวันที่ต้องเผชิญกับปัญหาต่าง ๆ
เพ่ือให้นักเรียนเห็นความส าคัญและคุณค่าของปัญหานั้นต่อการด าเนินชีวิตประจ าวัน ในขั้นนี้ครูต้อง
พยายามกระตุ้นให้นักเรียนได้คิดและแสดงความคิดเห็นอย่างหลากหลาย แล้วจึงน าเสนอสถานการณ์
ปัญหาที่เตรียมไว้ 

2. การก าหนดกรอบการศึกษา (Setting up the Structure) นักเรียนอ่านวิเคราะห ์
สถานการณ์ปัญหาแล้วร่วมกันวางแนวทางในการศึกษาค้นคว้าหาข้อมูลเพ่ิมเติม เพ่ือน ามาใช้  
ในการแก้ปัญหาในขั้นนี้นักเรียนจะต้องร่วมกันอภิปรายแสดงความคิดเห็นเพ่ือก าหนดกรอบการศึกษา 
4 กรอบ ดังนี้ 

2.1 แนวคิด/แนวทางในการแก้ปัญหา (Ideas) คือวิธีการหรือแนวทาง 
ในการหาค าตอบที่น่าจะเป็นไปได้ ซึ่งเปรียบเสมือนสมมติฐานที่ตั้งไว้ก่อนการทดลอง 

2.2 ข้อเท็จจริง (Facts) คือ ข้อมูลความรู้ที่เกี่ยวข้องกับปัญหานั้นซึ่งเป็นความรู้/ข้อมูล
ที่ปรากฏอยู่ในสถานการณ์ปัญหา หรือข้อเท็จจริงที่เกี่ยวข้องกับปัญหาที่เกิดจากการอภิปรายร่วมกัน 
หรือเปน็ข้อมูลความรู้เดิมที่ได้เรียนรู้มาแล้ว 
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2.3 ประเด็นที่ต้องศึกษา (Learning Issue) คือ ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับปัญหา 
แต่นักเรียนยังไม่รู้ จ าเป็นต้องศึกษาค้นคว้าเพ่ิมเติมเพ่ือน ามาใช้ในการแก้ปัญหาจะอยู่ในรูปค าถาม  
ที่ต้องการค าตอบ นิยามหรือประเด็นการศึกษาอ่ืน ๆ ที่ต้องการทราบ 

2.4 วิธีการศึกษาค้นคว้า (Action Plan) คือ วิธีการที่จะด าเนินการเพ่ือให้ได้มา 
ซึ่งข้อมูลที่ต้องการ โดยระบุว่านักเรียนจะสามารถศึกษาข้อมูลได้อย่างไร จากใคร แหล่งใด 

3. ด าเนินการศึกษาค้นคว้า (Visiting the Problem) แต่ละกลุ่มร่วมกันวางแผน
การศึกษาค้นคว้า และด าเนินการศึกษาค้นคว้าหาข้อมูลเพ่ิมเติมตามประเด็นที่ต้องศึกษาค้นคว้า
เพ่ิมเติมจากแหล่งการเรียนรู้ต่าง ๆ 

4. รวบรวมความรู้ ตัดสินใจเลือกแนวทางแก้ปัญหา (Revisiting the Problem) 
หลังจากที่แต่ละกลุ่มได้ข้อมูลครบถ้วนแล้ว ให้กลับเข้าชั้นเรียนและรายงานผลการศึกษาค้นคว้า 
ต่อชั้นเรียน หลังจากนั้นให้นักเรียนร่วมกันพิจารณาผลการศึกษาค้นคว้าอีกครั้ง ว่าข้อมูลที่ได้เพียงพอ 
ต่อการแก้ปัญหาหรือไม่ ประเด็นใดแปลกใหม่น่าสนใจมีประโยชน์ต่อการแก้ปัญหา และประเด็นใด  
ที่ไม่มีประโยชน์ควรจะตัดท้ิง แล้วแต่ละกลุ่มร่วมกันตัดสินใจเลือกแนวทางหรือวิธีการที่เหมาะสมที่สุด
ที่จะใช้ในการแก้ปัญหา  ในขั้นนักเรียนจะได้พัฒนาทักษะการคิด การตัดสินใจ รวมทั้ งนักเรียน 
จะค้นพบแนวทางในการแก้ปัญหาใหม ่ๆ จากการแลกเปลี่ยนความรู้ความคิดเห็นซึ่งกันและกัน 

5. การสร้างผลงานหรือการปฏิบัติตามทางเลือก (Producing a Product or Performance) 
เมื่อตัดสินใจเลือกแนวทางหรือวิธีการแก้ปัญหาแล้วแต่ละกลุ่มสร้างผลงาน หรือปฏิบัติตามแนวทางที่
เลือกไว้ ซึ่งมีความแตกต่างกันไปในแต่ละกลุ่ม 

6. การประเมินผลการเรียนรู้และปัญหา (Evaluating Performance and the Problem) 
เมื่อขั้นตอนการสร้างผลงานสิ้นสุด นักเรียนประเมินผลการปฏิบัติงานของตนเอง ของกลุ่มและ
คุณภาพของปัญหา และครูประเมินกระบวนการท างานของนักเรียน 

บาร์โรว์ และแทมบลิม (Barrows & Tamblyn, 1980: 12) ได้สรุปกระบวนการใช้ปัญหา 
เป็นฐาน ไว้ดังนี้ 

1. นักเรียนต้องเผชิญกับปัญหาเป็นล าดับแรกก่อนที่จะมีการเตรียมการหรือเรียนเกิดขึ้น 
2. สถานการณ์ปัญหาจะถูกน าเสนอแก่นักเรียนในแนวทางที่เหมือนกับสถานการณ์จริง 
3. นักเรียนท ากิจกรรมเกี่ยวกับปัญหาโดยใช้เหตุผลและการประยุกต์ความรู้ที่มีหา

แนวทางวิธีการในการหาค าตอบของปัญหาและประเมินผลงานซึ่งเหมาะสมกับระดับการเรียน 
4. ขอบเขตของการเรียนรู้จะเกิดขึ้นหรือนิยามขึ้นในกระบวนการท างานเกี่ยวกับปัญหา 

และจะเป็นแนวทางน าไปสู่การเรียนรู้ด้วยตนเอง (Individualized Study) 
5. ทักษะและความรู้จะได้มาจากการศึกษาเหล่านี้การน าความรู้ที่มีเพ่ือประยุกต์ใช้กับ

ปัญหาเพื่อการประเมินผลการเรียนรู้ และเพ่ือเสริมแรงการเรียนรู้ 
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6. การเรียนรู้เกิดข้ึนในการท ากิจกรรมเกี่ยวกับปัญหาและการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองซึ่ง
เป็นการรวบรวมสรุป และบูรณาการความรู้และทักษะที่นักเรียนมีอยู่แล้ว 

เอเดรน (Adren, 1994: 362-366) ได้เสนอกระบวนการใช้ปัญหาเป็นฐาน  5 ขั้นตอน 
ดังนี้ 

1. แนะน ารูปแบบการเรียน และน าเสนอปัญหา (Orient Student to the Problem) 
ครูบอกจุ ดมุ่ งหมายของการ เ รี ยน อธิบายรายละ เ อียดและความส าคัญของการ เ รี ยน  
แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน และสร้างแรงจูงใจให้นักเรียนสนใจในการเข้าร่วมกิจกรรมการแก้ปัญหา 

2. ก าหนดงานที่จะศึกษา (Organize Students for Study) ครูช่วยนักเรียนใน 
การก าหนดหัวข้อที่จะศึกษา และเวลาในการศึกษา 

3. การศึกษาแบบอิสระ และแบบกลุ่ม (Assist Independent and Group Investigation) 
ครูกระตุ้นให้นักเรียนรวบรวมข้อมูลที่จะศึกษาด าเนินการและแก้ปัญหา โดยในระหว่างนี้นักเรียนจะ
เริ่มตั้งสมมติฐาน หาค าอธิบายและด าเนินการแก้ปัญหา ครูจะคอยถามค าถามกระตุ้นให้นักเรียนคิด 
และครูคอยช่วยเหลือนักเรียนในระหว่างการแก้ปัญหา  

4. พัฒนาและน าเสนองาน (Develop and Present Artifacts and Exhibits)  
ครูให้ค าแนะน าในการวางแผนการน าเสนอในรูปแบบต่าง ๆ เช่น รายงาน วิดีโอ แบบจ าลอง และ
ช่วยกันรับผิดชอบในการท างาน 

5. วิเคราะห์และประเมินผลการท างาน (Analyze and Evaluate the Problem Solving 
Process) ครูช่วยนักเรียนในการสะท้อนความคิดของนักเรียน และประเมินกระบวนการ 
ที่นักเรียนใช้ 

 แทน (Tan, 2002: 43) ได้เสนอขั้นตอนการใช้ปัญหาเป็นฐาน มีกระบวนการใช้ปัญหา 
เป็นฐาน 5 ขั้นตอน ดังนี้ 

1. การพบปัญหา (Meeting the Problem) ในขั้นตอนนี้สถานการณ์ปัญหาที่เกิดขึ้น 
ท าหน้าที่เป็นตัวกระตุ้น และขยายบริบทของนักเรียนที่เหมือนจริง นักเรียนตกแต่งรายละเอียด  
ของประเด็นปัญหาที่น่าจะเกิดขึ้น รับฟังความคิดเห็นของคนส่วนใหญ่ที่ตั้งอยู่บนพ้ืนฐานของปัญหา
และมุ่งมั่นที่จะพิจารณาเกี่ยวกับสถานการณ์ปัญหา และการวิเคราะห์ปัญหาที่เกิดข้ึน 

2. การวิเคราะห์ปัญหา และการเรียนรู้ประเด็นปัญหา (Problem Analysis and 
Learning Issue) ในขั้นตอนนี้ความรู้เดิมของนักเรียน จะมีการเปิดใช้งานและสร้างความคิดส าหรับ 
การเรียนรู้ต่อไป นักเรียนระดมสมองและวิเคราะห์ปัญหาที่พบ ระบุประเด็นการเรียนรู้และก าหนด
วัตถุประสงค์ในการเรียนรู้ 

3. การค้นพบ และการรายงานผล (Discovery and Reporting) นักเรียนแต่ละคน
รายงานข้อค้นพบที่ได้จากการไปศึกษาค้นคว้า แบ่งปันข้อมูลหรือสารสนเทศใหม่ ๆ ที่แต่ละคนได้ไป
ศึกษามา และวิเคราะห์ สังเคราะห์ ทบทวนและประเมินค่าตอบหรือข้อค้นพบที่ได้ 
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4. การน าเสนอค าตอบของปัญหา และสะท้อนผล (Solution Presentation and Reflection) 
น าเสนอข้อค้นพบหรือค าตอบของปัญหา และการเรียนรู้ร่วมกันผ่านการอภิปราย สะท้อนผล และ
ประเมินผล 

5. ข้อคิดเห็น การบูรณาการ และการประเมินผล (Overview, Integration and Evaluation) 
ครูและนักเรียนร่วมกันแสดงความคิดเห็น สรุปผล หรือตกแต่งรายละเอียดของการแก้ปัญหาที่ได้
น าเสนอ และช่วยกันประเมินผลสิ่งที่ได้ร่วมกันท า หลังจากได้น าเสนอปัญหาและผลการแก้ปัญหาที่
ผ่านการสะท้อนผล หรือผ่านการพิจารณาแล้ว 

เครเกอร์ (Kreger, 2011) ได้เสนอขั้นตอนการใช้ปัญหาเป็นฐานไว้ 6 ขั้นตอนดังนี้ 
1. น าเสนอปัญหา (Present the Problem Statement) ครูน าเสนอสถานการณ์ปัญหา

ที่ใช้ข้อมูลเดิมไม่เพียงพอต่อการแก้ปัญหา จะต้องรวบรวมข้อมูลที่จ าเป็น มโนทัศน์ กฎ หรือทักษะที่มี
ต่อการแก้ปัญหา 

2. เขียนในสิ่งที่รู้ (List What is Known) นักเรียนเขียนในสิ่งทีนักเรียนรู้ 
จากสถานการณ์ปัญหา โดยข้อมูลจะถูกเก็บในหัวข้อ "พวกเรารู้อะไรบ้าง" จะเป็นการรวบรวมข้อมูล  
จากสถานการณ์ เป็นข้อมูลพื้นฐานที่จะใช้ในการแก้ปัญหา 

3. วิเคราะห์ปัญหา (Develop a Problem Statement) การวิเคราะห์ปัญหา 
ของนักเรียน จะมาจากสิ่งที่พวกเขารู้ซึ่งอาจเกิดจากการค้นพบข้อมูลใหม่ที่อยู่ในสถานการณ์นั้ น
โดยทั่วไปจะอยู่บนพื้นฐานของเหตุการณ์ท่ีไม่ตรงกัน ไม่ลงรอยกัน มีความผิดปกติ 

4. เขียนสิ่งที่ต้องการค้นคว้า (List What is Needed) การน าเสนอปัญหา นักเรียน
จะต้องหาข้อมูลที่ขาดหายไป โดยข้อมูลจะถูกเก็บในหาข้อ "พวกเราจ าเป็นต้องรู้อะไรบ้าง" ค าถามนี้
จะเป็นการแนะน าในการหาข้อมูล เช่น Online ห้องสมุด และสถานที่อ่ืน ๆ นอกห้องเรียน 

5. เขียนการกระท าที่ เป็นไปได้ ข้อเสนอแนะ การแก้ปัญหา หรือสมมติฐาน  
(List Possible Actions, Recommendations, Solutions or Hypotheses) โดยข้อมูลจะถูกเก็บ
ในหัวข้อ "พวกเราจะท าอะไร" นักเรียนจะเขียนสิ่งที่จะท า เช่น การถามค าถามจากผู้เชี่ยวชาญ  
การทดสอบสมมติฐานที่ไม่แน่ใจ 

6. น าเสนอ และแก้ปัญหา (Present and Support the Solution) เป็นส่วนสุดท้ายที่ครู
ต้องให้นักเรียนสื่อสาร พูดปากเปล่า เขียนรายงาน และข้อเสนอแนะ โดยจะรวมถึงปัญหา ค าถาม 
ข้อมูลที่ทราบมา การวิเคราะห์ข้อมูล และการแก้ปัญหาหรือข้อเสนอแนะบนพ้ืนฐานของข้อมูลที่เกิด
จากการวิเคราะห์ 
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ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษาแห่งชาติ. (2550 : 2-3) ได้แบ่งขั้นตอนการใช้ปัญหา
เป็นฐานไว้ดังนี้ 

1. ก าหนดปัญหา เป็นขั้นที่ครูจัดสถานการณ์ต่าง ๆ กระตุ้นให้นักเรียนเกิดความสนใจ 
และมองเห็นปัญหา สามารถก าหนดสิ่งที่เป็นปัญหาที่นักเรียนอยากรู้ อยากเรียน และเกิดความสนใจ 
ที่จะค้นหาค าตอบ 

2. ท าความเข้าใจปัญหา นักเรียนจะต้องท าความเข้าใจปัญหาที่ต้องการเรียนรู้  
ซ่ึงผู้เรียนจะต้องสามารถอธิบายสิ่งต่างๆที่เก่ียวข้องกับปัญหาได้ 

3. ด าเนินการศึกษาค้นคว้า นักเรียนก าหนดสิ่งที่ต้องเรียนด าเนินการศึกษา ค้นคว้าด้วย
ตนเอง ด้วยวิธีการหลากหลาย 

4. สังเคราะห์ความรู้ เป็นขั้นที่นักเรียนน าความรู้ที่ได้ค้นคว้ามาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน 
อภิปรายผล และสังเคราะห์ความรู้ที่ได้มาว่ามีความเหมาะสมหรือไม่เพียงใด 

5. สรุปและประเมินค่าค าตอบ นักเรียนแต่ละกลุ่มสรุปผลงานของกลุ่มตนเอง และ
ประเมินผลงานว่าข้อมูลที่ศึกษาค้นคว้ามีความเหมาะสมหรือไม่เพียงใด โดยพยายามตรวจสอบ
แนวคิดภายในกลุ่มของตนเองอย่างอิสระ ทุกกลุ่มช่วยกันสรุปองค์ความรู้ในภาพรวมของปัญหาอีกครั้ง 

6. น าเสนอและประเมินผลงาน นักเรียนน าข้อมูลที่ ได้มาจัดระบบองค์ความรู้ 
และน าเสนอเป็นผลงานในรูปแบบที่หลากหลาย นักเรียนทุกกลุ่มรวมทั้งผู้ที่เกี่ยวข้องกับปัญหาร่วมกัน
ประเมินผลงาน 

จากกระบวนการและขั้นตอนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน PBL 
(Problem-based Learning)  มีหลายรูปแบบแตกต่างกัน ดังนั้น ในการท าวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยจึงยึด
รูปแบบขั้นตอนการจัดการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน ทีส่ านักงานเลขาธิการสภาการศึกษาแห่งชาติ. 
(2550: 2-3). ได้แบ่งข้ันตอนการใช้ปัญหาเป็นฐานไว้ดังนี้ 

1.  ก าหนดปัญหา เป็นขั้นที่ นักสอนจัดสถานการณ์ต่ าง  ๆ กระตุ้น ให้ นัก เรียน 
เกิดความสนใจ และมองเห็นปัญหา สามารถก าหนดสิ่งที่เป็นปัญหาที่นักเรียนอยากรู้ อยากเรียน และ
เกิดความสนใจ ที่จะค้นหาค าตอบ 

2. ท าความเข้าใจปัญหา นักเรียนจะต้องท าความเข้าใจปัญหาที่ต้องการเรียนรู้  
ซ่ึงผู้เรียนจะต้องสามารถอธิบายสิ่งต่างๆที่เก่ียวข้องกับปัญหาได้ 

3. ด าเนินการศึกษาค้นคว้า นักเรียนก าหนดสิ่งที่ต้องเรียนด าเนินการศึกษา ค้นคว้าด้วย
ตนเอง ด้วยวิธีการหลากหลาย 

4. สังเคราะห์ความรู้ เป็นขั้นที่นักเรียนน าความรู้ที่ได้ค้นคว้ามาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน 
อภิปรายผล และสังเคราะห์ความรู้ที่ได้มาว่ามีความเหมาะสมหรือไม่เพียงใด 



30 
 

5. สรุป และประเมินค่าค าตอบ นักเรียนแต่ละกลุ่มสรุปผลงานของกลุ่มตนเอง  
และประเมินผลงานว่าข้อมูลที่ศึกษาค้นคว้ามีความเหมาะสมหรือไม่เพียงใด โดยพยายามตรวจสอบ
แนวคิดภายในกลุ่มของตนเองอย่างอิสระ ทุกกลุ่มช่วยกันสรุปองค์ความรู้ในภาพรวมของปัญหาอีกครั้ง 

6. น าเสนอและประเมินผลงาน นักเรียนน าข้อมูลที่ ได้มาจัดระบบองค์ความรู้ 
และน าเสนอเป็นผลงานในรูปแบบที่หลากหลาย นักเรียนทุกกลุ่มรวมทั้งผู้ที่เกี่ยวข้องกับปัญหาร่วมกัน
ประเมินผลงาน 

6. บทบาทของผู้สอนและผู้เรียนในการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 
การเรียนรู้ที่จะสร้างปัญหาในรายวิชาคณิตศาสตร์ เป็นสิ่งหนึ่งที่ท้าทาย การเป็น 

ครูคณิตศาสตร์ ทั้งนี้ครูต้องมีความรู้ในเนื้อหาวิชาที่สอนเป็นอย่างดีก่อน เพ่ือให้ครูสามารถคาดคะเน 
ถึงสถานการณ์ต่าง ๆ ที่เป็นไปได้ มีทักษะทางคณิตศาสตร์ และมีความมั่นใจ สามารถถ่ายทอด
สถานการณ์เหล่านั้นไปเป็นกิจกรรมในห้องเรียน ซึ่งมีนักการศึกษากล่าวถึงบทบาทของผู้สอน  
และผู้เรียนในการใช้ปัญหาเป็นฐาน ดั้งนี้ 

 6.1 บทบาทของผู้สอน 
บทบาทของผู้สอนในการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน มีดังนี้ 
แบร์โรว์ (Barrows, 1996: 5-6) เสนอว่า ผู้สอนควรมีบทบาทในการใช้ปัญหา 

เป็นฐาน ดังนี้ 
1. ผู้สอนเป็นผู้อ านวยความสะดวก 
2. ผู้สอนเป็นผู้ให้ค าปรึกษา แนะน าการท างานกลุ่มของนักเรียน 
3. ผู้สอนช่วยแนะน ากระบวนการเรียนรู้ 
4. เมื่อนักเรียนมีความช านาญมากขึ้น ผู้สอนจะลดบทบาทลง 
สถาบันคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์แห่งอิลลินอยส์ ( Illinois Mathematics & 

Science Academy, 2012) ได้แนะน าบทบาทของผู้สอนไว้ดังนี้ 
1. ผู้สอนสอบถามความคิดเห็นของนักเรียน (Asking about Thinking) 
2. ผู้สอนมีการก ากับตรวจสอบการเรียนรู้ของนักเรียน (Monitoring Learning) 
3. ผู้สอนต้องท้าทายนักเรียนให้นักเรียนได้คิด (Probing Challenging Thinking) 
4. ผู้สอนต้องท าให้นักเรียนมีความมุ่งมั่นในเรื่องที่จะเรียน (Keeping Students 

Involved) 
5. ผู้ ส อ น ต้ อ ง ข ย า ย  พั ฒ น า เ พ่ื อ เ พ่ิ ม ร ะ ดั บ ค ว า ม ท้ า ท า ย ข อ ง ปั ญ ห า 

(Monitoring/Adjusting Levels of Challenge) 
6. ผู้สอนจัดการด าเนินการให้นักเรียนมีการท ากิจกรรมในกลุ่ม (Managing Group 

Dynamics) 
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7. ผู้สอนต้องท าให้กระบวนการเรียนด าเนินการอย่างราบรื่น (Keeping Process 
Moving) 

ส านักงานมาตรฐานการศึกษา และพัฒนาการเรียนรู้ (2550: 8) ได้เสนอบทบาทของ
ผู้สอนในการจัดการใช้ปัญหาเป็นฐาน ดังนี้ 

1. ผู้สอนต้องมุ่งม่ัน ตั้งใจสูง รู้จักแสวงหาความรู้เพื่อพัฒนาตนเองอยู่เสมอ 
2. ผู้สอนต้องรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล เข้าใจศักยภาพของนักเรียน เพื่อสามารถให้

ค าแนะน า ช่วยเหลือนักเรียนได้ทุกเมื่อทุกเวลา 
3. ผู้สอนต้องเข้าใจขั้นตอนแนวทางการจัดการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน 

อย่างถ่องแท้ชัดเจนทุกข้ันตอน เพ่ือจะได้แนะน าให้ค าปรึกษาแก่นักเรียนได้ถูกต้อง 
4. ผู้สอนต้องมีทักษะศักยภาพสูงในการจัดการเรียนรู้ และการติดตามประเมินผล

การพัฒนาของนักเรียน 
5. ผู้สอนต้องเป็นผู้อ านวยความสะดวกด้วยการจัดหาสนับสนุนสื่ออุปกรณ์เรียนรู้ให้

เหมาะสมเพียงพอ จัดเตรียมแหล่งเรียนรู้ จัดเตรียมห้องสมุด อินเทอร์เน็ต ฯลฯ 
6. ผู้สอนต้องมีจิตวิทยาสร้างแรงจูงใจแก่นักเรียนเพ่ือกระตุ้นให้นักเรียนเกิด 

การตื่นตัวในการเรียนรู้ตลอดเวลา 
7. ผู้สอนต้องชี้แจง และต้องปรับทัศนคติของนักเรียนให้เข้าใจและเห็นคุณค่า 

ของการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน 
8. ผู้สอนต้องมีความรู้ ความสามารถ ด้านการวัด และประเมินผลตามสภาพจริง  

ให้ครอบคลุมทัง้ด้านความรู้ ทักษะกระบวนการ และเจตคติให้ครบทุกข้ันตอนของการเรียนรู้ 
จากบทบาทของผู้สอนที่กล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า ผู้สอนมีหน้าที่ ในการช่วยเหลือ  

ให้ค าแนะน า ค าปรึกษา ข้อเสนอแนะ ขณะที่นักเรียนมีปัญหา และคอยกระตุ้นให้นั กเรียนมี 
ความสนใจในการเรียน พร้อมทั้งแนะน าข้อมูลหรือแหล่งข้อมูลใหม่ๆ ให้กับนักเรียนในการศึกษา
ค้นคว้า เพื่อให้ได้ค าตอบที่หลากหลาย 

 6.2 บทบาทของผู้เรียน 
บทบาทของผู้เรียนในการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน มีดังนี้ 
ส านักงานมาตรฐานการศึกษาและพัฒนาการเรียนรู้ (2550: 8) ได้เสนอบทบาทของ 

ผู้เรียนในการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ดังนี้ 
6.2.1 ผู้เรียนต้องปรับทัศนคติในบทบาทหน้าที่ และการเรียนรู้ของตนเอง 
6.2.2 ผู้เรียนต้องมีคุณลักษณะด้านการใฝ่รู้  ใฝ่เรียน มีความรับผิดชอบสูง รู้จัก 

การท างานร่วมกันอย่างเป็นระบบ 
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6.2.3 ผู้เรียนต้องได้รับการวางพ้ืนฐาน และฝึกทักษะที่จ าเป็นในการเรียนรู้ตามแบบ 
การเรียนรู้ที่ เน้นผู้ เรียนเป็นส าคัญ เช่น กระบวนการคิด การสืบค้นข้อมูล การท างานกลุ่ม  
การอภิปราย การสรุป การน าเสนอผลงาน และการประเมินผล 

6.2.4 ผู้เรียนต้องมีทักษะการสื่อสารที่ดีพอ 
7. ข้อดีและข้อจ ากัดของการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 

ไพศาล สุวรรณน้อย (2558: 11) ได้กล่าวถึง ข้อดี และข้อจ ากัดของการจัดการเรียนรู้ 
โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ดังนี้  

ข้ อดี ของการจั ดการ เ รี ยนรู้ โ ดย ใช้ ปัญหา เป็ นฐ าน  คื อ  นั ก เ รี ยนจะมี ทั กษะ 
ในการตั้งสมมติฐาน และการให้เหตุผลดีขึ้น สามารถพัฒนาทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง ท างาน 
เป็นกลุ่ม และสื่อสารกับผู้อ่ืนได้ดีขึ้น และมีประสิทธิภาพ ความคงอยู่ของความรู้นานกว่าการเรียน
แบบบรรยาย นอกจากนั้นบรรยากาศการเรียนรู้มีชีวิตชีวา จูงใจให้นักเรียนอยากเรียนรู้มากขึ้น และ
ยังส่งเสริมความร่วมมือและการท างานร่วมกันระหว่างภาควิชาหรือหน่วยงาน 

ข้อจ ากัดของการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ซึ่งยังเป็นประเด็นที่ถกเถียงกัน ได้แก่  
ครูมีความกังวลว่า นักเรียนจะมีความรู้น้อยลง ความรู้ที่ได้รับจะไม่เป็นระบบ ความถูกต้องของเนื้อหา
หรือข้อมูลที่นักเรียนไปค้นคว้าศึกษามา ตลอดจนครูต้องมีทักษะที่หลากหลายมากกว่าการสอน 
แบบบรรยาย ในส่วนของนักเรียนจะกังวลเกี่ยวกับความถูกต้องของเนื้อหา ไม่มั่นใจว่าสิ่งที่ตนเองไป
เรียนรู้มาถูกต้องหรือไม่ ขอบเขตของการเรียนรู้ต้องเรียนรู้มากน้อยเพียงไร รวมถึงความแตกต่างกัน
ของครูประจ ากลุ่ม นอกจากนี้อาจยังมีข้อจ ากัดเกี่ยวกับงบประมาณหรือสิ่งสนับสนุนที่ใช้จ านวนครู 
การบริหารจัดการ ซึ่งต้องมีการประสานงานและร่วมมือกันอย่างดีระหว่างภาควิชา และเวลาที่ใช้ใน
การจัดการเรียนการสอน 

กระบวนการแก้โจทย์ปัญหาของโพลยา 

การแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เป็นกระบวนการเพ่ือให้ได้ค าตอบของปัญหาทางคณิตศาสตร์  
ซึ่งผู้แก้ปัญหาจะต้องใช้ความรู้กระบวนการความคิด และประสบการณ์เดิม ประมวลเข้ากับ 
สถานการณ์ใหม่ที่ก าหนดในปัญหา (ปรีชา เนาว์เย็นผล , 2537: 62) ซึ่งการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษา 
เอกสารและทฤษฎีเกี่ยวกับกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา ดังนี้ 

1. ความหมายของการแก้ปัญหาตามกระบวนการของโพลยา 
การแก้ปัญหา (Problem Solving) เป็นกระบวนการที่ใช้เพ่ือให้ได้มาซึ่งค าตอบของ

ปัญหาของคนคนหนึ่ง อาจจะไม่ใช่ปัญหาของคนอีกคนหนึ่ง ในการแก้ปัญหาจะต้องมีการวางแผน 
การรวบรวมข้อมูลต่างๆ มีการแสดงความคิดเห็นเสนอแนะแนวทางวิธีการแก้ปัญหาที่หลากหลาย 
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และทดสอบวิธีการแก้ปัญหาที่เหมาะสม เพ่ือน าไปสู่ข้อสรุป ได้มีนักการศึกษาให้ความหมายของ  
การแก้ปัญหา ดังนี้ 

โพลยา (Polya, 1985: 1) ได้กล่าวว่า การแก้ปัญหาเป็นการหาวิถีทางที่จะหาสิ่งที่ไม่รู้ 
ในปัญหา เป็นการหาวิธีการที่จะน าสิ่งที่ยุ่งยากออกไป หาวิธีการที่จะเอาชนะอุปสรรคที่เผชิญอยู่  
เพ่ือจะให้ได้ข้อสรุป หรือค าตอบที่มีความชัดเจนแต่ว่าสิ่งเหล่านั้นมิได้เกิดข้ึนอย่างทันทีทันใด 

ปรีชา เนาว์เย็นผล (2537: 62) ได้กล่าวว่า การแก้ปัญหาคณิตศาสตร์เป็นการหาวิธีการ 
เพ่ือให้ได้มาซึ่งค าตอบของปัญหาทางคณิตศาสตร์ ซึ่งผู้แก้ปัญหาจะต้องใช้ความคิด และประสบการณ์
เดิมประมวลเข้ากับสถานการณ์ใหม่ท่ีก าหนดในปัญหา 

 จากการศึกษามาข้างต้นสามารถกล่าวโดยสรุปว่า การแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์เป็น  
การค้นหาสิ่งที่ไม่ทราบในปัญหา ด้วยวิธีการ/กระบวนการต่าง ๆ เพ่ือให้ได้มาซึ่งค าตอบของปัญหา 
โดยผู้แก้ปัญหาจะต้องใช้ความรู้ ความคิด และประสบการณ์เดิมมาประมวลเข้ากับสถานการณ์ใหม่ 
ทีก่ าหนดในปัญหา 

2. การจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา 
โพลยา (Polya, 1973 : 753) นักคณิตศาสตร์เชื้อสายฮังการีเป็นผู้เสนอแนะวิธีการ

แก้ปัญหา คณิตศาสตร์ ซึ่งถูกจัดว่าเป็นต้นแบบในการสอนแก้ปัญหา และมีผู้น าวิธีการของเขามาใช้ใน
ปัจจุบันอย่างแพร่หลาย เขาได้เสนอวิธีการแก้ปัญหาคณิตศาสตร์ไว้ในหนังสือ How to Solve It 
ส าหรับโพลยา “การแก้ปัญหา” คือ สาระส าคัญของการท าคณิตศาสตร์ และ “การสอนให้นักเรียนคิด”  
คือ ความส าคัญเบื้องต้น “คิดอย่างไร” คือ สาระที่วางรากฐานของการสืบเสาะ และการแก้ปัญหา
คณิตศาสตร์อย่างแท้จริง อย่างไรก็ตามในความพยายามที่จะสอนนักเรียนให้นักเรียน “คิดอย่างไร” 
ในการแก้ปัญหาคณิตศาสตร์ ต้องระมัดระวังไม่ให้กลายเป็นการแปลงไปสู่การสอน “คิดอะไร”  
หรือ “ท าอะไร” ซึ่งเป็นผลจากการเน้นความรู้ที่เป็นขั้นตอนวิธีการแก้ปัญหาของโพลยา มี 4 ขั้นตอน ได้แก่ 
ขั้นท าความเข้าใจปัญหา (Understanding Problem) ขั้นการวางแผนแก้ปัญหา (Devising a Plan)  
ขั้นมองย้อนกลับ (Looking Back) และขั้นการด าเนินการตามแผน (Carrying out Plan) ขั้นตอน 
ทั้งสี่ขั้นนี้ สามารถยืดหยุ่นได้ไม่จ าเป็นต้องเป็นล าดับขั้นตอน ตัวอย่างเช่น ในบางครั้งเรา จ าเป็นต้อง
ด า เนิน ไปตามแผน ก่อน ที่ จะรู้ ว่ า เป็ น ไป ได้หรื อ ไม่  และ ขอบเขตของแผนเต็ มรูปแบบ 
เป็นอย่างไร ในท านองเดียวกันเราคงจะไม่เข้าใจจริงๆ ถึงความหมายของโจทย์จนกระทั้งเราเริ่มต้น
วางแผนโจทย์ แต่ขั้นตอนทั้งสี่ขั้นนี้  จะช่วยให้มองเห็นภาพรวมในการแก้ปัญหา ซึ่งโพลยาได้เสนอ
กระบวนการแก้ปัญหา 4 ขั้นตอน ดังนี้ 
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1. การท าความเข้าใจปัญหา ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 
1.1 อ่านหรือพิจารณาปัญหาและเล่ารายละเอียดทั้งหมดตามความเข้าใจของตนเอง 

การให้นักเรียนฟังหรืออ่านโจทย์ปัญหานั้น นักเรียนแต่ละคนอาจจะมีความเข้าใจโจทย์ดังกล่าว
แตกต่างกันไป การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ เพ่ือท าความเข้าใจโจทย์ปัญหา หรือปัญหาต่างๆ ควรให้
นักเรียนเล่าตามความเข้าใจ โดยใช้ส านวนภาษาของตนเอง และนักเรียนคนอ่ืน  ๆ ร่วมแสดง 
ความคิดเห็นว่า เรื่องราวที่เล่ามานั้นถูกต้องหรือไม่อย่างไร หรือมีข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมอะไรบ้าง อาจ
ผลัดเปลี่ยนกัน เล่าหรือจัดอภิปรายเกี่ยวกับความเข้าใจปัญหาในระบบกลุ่มก็ได้ ในขณะเดียวกัน 
นักเรียนอาจจะไม่เข้าใจค าใหม่บางค า หรือข้อความบางตอน ก็ควรน ามาอภิปรายเพ่ิมเติม ต่อจากนั้น
จึงให้ทุกคนฟังหรืออ่านโจทย์ปัญหาอีกครั้งหนึ่ง 

1.2 พิจารณาลักษณะของค าตอบ นักเรียนควรมีการพิจารณาลักษณะของค าตอบหรือ
สิ่งที่ยังไม่รู้จะมีลักษณะอย่างไร เช่น ค าตอบจะได้ผลการวัดต่างๆ การค านวณรูปทรงเรขาคณิต  
อาจเป็นตัวเลขหรือข้อความ ถ้าค าตอบเป็นตัวเลขก็ให้นักเรียนคาดคะเนขนาดของค าตอบ ด้วยว่าจะ 
เป็นขนาดใดจะใช้หน่วยอะไร เช่น บาท เซนติเมตร หรือลูกบาศก์เมตรเป็นต้น การพิจารณาลักษณะ
ของค าตอบจะช่วยให้เข้าใจแนวทางในการแก้ปัญหาได้มากขึ้น 

1.3 หาข้อมูลที่เกี่ยวข้องที่มีอยู่แล้วในปัญหาหรือโจทย์ปัญหา เรียกว่า “สิ่งที่ทราบแล้ว” 
หรือ “สิ่งที่โจทย์ก าหนดให้” ให้นักเรียนพิจารณาหรืออภิปรายร่วมกัน มีประโยชน์ต่อการหาค าตอบ
อย่างไร ข้อมูลไหนจ าเป็นหรือไม่จ าเป็น มีข้อมูลอะไรบ้างที่มีความจ าเป็นต่อการแก้ปัญหาหรือ 
กา รห าค า ตอบ  แต่ โ จท ย์ ไ ม่ ไ ด้ ก า หน ดมา ให้  ซึ่ ง จ ะต้ อ ง พิ จ า รณ าต่ อ ว่ า จ ะห า ข้ อมู ล 
ที่โจทย์ยังไม่ก าหนดมานั้นได้อย่างไร ส าหรับข้อมูลที่ทราบเหล่านั้นให้นักเรียนอภิปรายร่วมกัน 
ว่ามีความเกี่ยวข้องกับข้อมูลที่ยังไม่ทราบอย่างไร การช่วยให้นักเรียนคิดหรืออภิปรายตามที่กล่าวมา 
ครูอาจจะตั้งค าถามน า เพ่ือให้เกิดความคิดนี้ขึ้น เช่น ถามว่าโจทย์ก าหนดอะไรไว้บ้าง เมื่อนักเรียน
อ่านโจทย์แล้วทราบอะไรบ้าง นักเรียนเคยรู้หรือเคยแก้ปัญหาในลักษณะนี้หรือไม่ เธอก าลังหาข้อมูล
อะไรเพิ่มเติม โจทย์ถามอะไร สิ่งที่ก าหนดให้เกี่ยวข้องกับโจทย์ต้องการให้หา อย่างไรบ้าง นักเรียนเล่า
ปัญหาทั้งหมดตามความเข้าใจของนักเรียนเอง หรือใช้ค าพูดของนักเรียนเอง ลักษณะของปัญหา
ขัดแย้งในตัวเองไหม นักเรียนเขียนแผนภาพหรือรูปภาพประกอบสถานการณ์ของปัญหาได้หรือไม่  
และยังมีค าถามอ่ืน ๆ อีกมากที่ครูสามารถถามนักเรียน เพ่ือให้เข้าใจปัญหาได้ดียิ่งขึ้น 

2. การวางแผนแก้ปัญหา ในขั้นนี้ควรใช้เวลา และความละเอียดอ่อนในการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้ นักเรียนบางคนอาจจะใช้วิธีการแก้ปัญหาโดยการลองผิดลองถูก ซึ่งการท าในลักษณะนี้ 
นอกจากจะเป็นการเสียเวลาแล้ว ในทางกลับกันนักเรียนที่เรียนรู้ยุทธวิธีต่าง ๆ อย่างหลากหลายกลับ
มีโอกาสแก้ไขปัญหาได้ดีกว่า ซึ่งในขั้นนี้ได้เสนอแนะยุทธวิธีในการแก้ปัญหาไว้หลายประการการจะ
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เลือกวิธีใดนั้นขึ้นอยู่กับลักษณะของปัญหาและบุคคลผู้แก้ปัญหาเป็นส าคัญในบางปัญหาอาจใช้วิธีการ
อย่างใดอย่างหนึ่งหรือหลายอย่างตามความเหมาะสม ดังนี้ 

2.1 จ าลองสถานการณ์หรือการลองใช้รูปแบบการแก้ปัญหา การแก้ปัญหาบางอย่าง 
นักเรียนอาจเลือกใช้วิธีการสร้างสถานการณ์จ าลองตามเรื่องราวของปัญหาหรือโจทย์ปัญหา  
ซึ่งจะช่วยให้เห็นรูปแบบของการแก้ปัญหาอย่างคร่าว ๆ และจะช่วยให้เข้าใจสถานการณ์ของปัญหาได้ 
ชัดเจนยิ่งขึ้น เป็นยุทธวิธีการแก้ปัญหาที่คล้ายกับการเขียนแผนภาพ แต่มีประโยชน์ที่ดีกว่าตรงที่ 
นักเรียนสามารถเคลื่อนสิ่งที่น ามาจัดรูปแบบได ้

2.2 การเขียนแผนภาพหรือภาพประกอบในหลาย ๆ สถานการณ์เราสามารถ 
ใช้แผนภาพ หรือใช้ภาพแทนรูปแบบจ าลองได้ ขณะที่ผู้แก้ปัญหาก าลังวาดภาพนั้น เขามักจะ
สังเกตเห็นตัวแปรใหม ่ๆ เกี่ยวกับโจทย์ปัญหา ซึ่งเขาไม่ได้ค านึงถึงมาก่อนในตอนแรก 

2.3 การเดาและตรวจสอบค าตอบ บางครั้งนักเรียนใช้วิธีการเดาแล้วจึงตรวจสอบ
ค าตอบ ในการแก้ปัญหา ซึ่งเปรียบได้กับการลองผิดลองถูก แต่ต้องเป็นการเดาที่ใช้ความรู้ นักเรียน
บางคนอาจจะลองเลือกตัวเลขมาค านวณดูหลาย ๆ วิธี แต่ถ้าเป็นวิธีที่ไม่ค่อยจะเหมาะสมควร  
กระตุ้นให้นักเรียนหยุดคิดก่อนที่จะเดาและลงมือท า 

2.4 การสร้างตารางหรือกราฟ การจัดข้อมูลลงในตาราง เป็นการน าเสนอข้อมูล 
ที่ง่าย และน าไปสู่การค้นพบรูปแบบ และข้อชี้แนะอ่ืน ๆ มีการใช้ค าอธิบายมาช่วยในการจัดระบบ
ข้อมูลเข้าตามหัวข้อต่าง ๆ อาจจะใช้วิธีนี้แก้ปัญหาเกี่ยวกับพ้ืนที่ และเส้นรอบรูป โดยเขียนข้อมูล 
ออกเป็นคอลัมน์ นอกจากจะแนะน าให้นักเรียนจัดข้อมูลให้เป็นระบบแล้ว ควรฝึกให้นักเรียน 
เขียนรายละเอียดลงไปด้วย เพราะจะท าให้นักเรี ยนได้คิดว่า ควรจะรวบรวมข้อมูลใดไว้บ้าง 
รายละเอียดที่อธิบายเพ่ิมเติมนี้จะช่วยนักเรียนคนอ่ืนสามารถอ่านเข้าใจง่ายขึ้น และตัวเองก็จะเข้าใจ
ได้เมื่อย้อนกลับมาดูในภายหลัง 

2.5 การจดรายการที่ได้ลองคิดไว้ในการแก้โจทย์ปัญหา อาจจะท ารายการตัวเลขไว้  
เพ่ือช่วยจัดล าดับความคิดแล้วท าเครื่องหมายไว้ว่าตัวเลขชุดใดบ้างแก้ปัญหานั้นไม่ได้ เพ่ือจะได้ว่า  
เราลองค านวณตัวเลขชุดใดไปแล้วบ้าง จะได้ไม่ต้องกลับมาท าอีกและจะได้ทดลองท ากับตัวเลขทุกตัว 
วิธีการนี้ เหมาะสมทั้ งส าหรับเด็กและผู้ ใหญ่  การสอนให้ท ารายการของตัว เลขเป็นชุด  ๆ  
อย่างเป็นระบบพร้อมกันทั้งชั้นเรียน เริ่มจากการเขียนชุดตัวเลขหลาย ๆ ชุด ให้นักเรียน 
ได้เปรียบเทียบและอภิปราย ถึงข้อดีของวิธีการนี้ เปรียบเทียบกับการสุ่มคิดอย่างไม่เป็นระบบจากนั้น
ก็ให้นักเรียนได้ฝึกฝนตนเองเป็นรายบุคคลโดยฝึกจัดตัวเลขเสียใหม่ให้เป็นระบบ 

2.6 การเขียนสมการหรือประโยคสัญลักษณ์ ในขณะที่การแก้โจทย์ปัญหาอาจจะเขียน
เป็นประโยคสัญลักษณ์หรือแก้ประโยคสัญลักษณ์ในลักษณะต่าง ๆ เช่น เขียนในรูประบบสมการ 
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 X – Y = 5 และ XY = 84 หลังจากการเขียนสมการแล้ว นักเรียนก็ใช้วิธีการเดา แล้วตรวจสอบ
ค าตอบ เพ่ือแก้สมการนั้นต่อไป 

2.7 การค้นหารูปแบบวิธีการอีกอันหนึ่งที่ใช้ส าหรับหารแก้โจทย์ปัญหาโดยเฉพาะ
อย่างยิ่งในวิชาคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์ ก็คือการค้นหารูปแบบในการค้นหารูปแบบนักเรียน
จะต้องจัดข้อมูลเป็นล าดับหรือเป็นตาราง เป็นการจัดระบบของข้อมูลเพ่ือหาความสัมพันธ์ของข้อมูล
ในสถานการณ์ปัญหาที่ก าหนดและจัดเป็นรูปทั่วไปในการแก้ปัญหา ซึ่งอาจเป็นรูปแบบของจ านวน
หรือรูปแบบของเรขาคณิต หรืออ่ืน ๆ 

2.8 การน าไปสัมพันธ์กับปัญหาที่คล้ายกัน ส่วนใหญ่โจทย์ปัญหามักจะยากเกินกว่าจะ
คิดค าตอบได้จากโจทย์โดยตรง ดังนั้นนักเรียนควรจะรู้จักวิธีการค้นหารรูปแบบหรือความสัมพันธ์ 
ระหว่างสิ่งต่าง ๆ เมื่อหารูปแบบได้แล้วก็ก าหนดเป็นหลักการทั่วไปได้ แนวคิดอันหนึ่งของวิธีการ 
แก้ปัญหาวิธีนี้คือ เวลาแก้โจทย์ปัญหาจะเริ่มคิดว่า “เคยแก้โจทย์ปัญหาในลักษณะนี้มาก่อนแล้ว” 
และจากการหาจุดที่เหมือนกันของการแก้โจทย์ปัญหาที่แตกต่างกันได้ จะพบว่าการหาวิธีที่เหมาะสม
ส าหรับการแก้โจทย์ปัญหานั้น เป็นเรื่องง่ายคนที่สามารถแก้โจทย์ปัญหาได้เก่งนั้น เมื่อพบโจทย์ปัญหา
ใหม ่ๆ เขาจะรู้ว่าควรใช้วิธีการใดจึงจะช่วยให้คิดได้ง่ายขึ้น 

2.9 การคิดถอยหลังบางครั้งการคิดถอยหลังจะช่วยแก้โจทย์ปัญหาได้เราอาจ 
พบว่าถ้าเราสลับต าแหน่งที่เราวางแผนไว้เดิมจะท าให้แก้โจทย์ปัญหาได้ง่ายขึ้น การคิดย้อน  
จากตอนท้ายขึ้นมาก็เป็นลักษณะที่ว่านี้ ลักษณะหนึ่งในโจทย์ปัญหา 

2.10 การให้ เหตุผลคนแต่ ละวัยมีวิธีคิดของตนเองไปคนละแบบ เด็กเล็ก ๆ  
อาจจะใช้วิธีการจ าแนกโดยใช้อุปกรณ์การเรียน 

 3. การด าเนินการตามแผน ขั้นตอนนี้ต้องการให้นักเรียนลงมือปฏิบัติตามแนวทางหรือ
แผนที่ได้วางไว้ โดยเริ่มจากการตรวจสอบความเป็นไปได้ของแผนเพ่ิมเติมรายละเอียดต่าง ๆ  
ของแผนให้ชัดเจน แล้วลงมือปฏิบัติจนกระทั่งสามารถหาค าตอบได้ ถ้าแผนหรือยุทธวิธีที่เลือกไว้  
ไม่สามารถแก้ปัญหาได้ นักเรียนต้องค้นหาแผนหรือยุทธวิธีแก้ปัญหาใหม่  ถือเป็นการพัฒนา 
ผู้แก้ปัญหาที่ดีด้วยเช่นกัน 

4. การมองย้อนกลับ เป็นการตรวจสอบเพ่ือแน่ใจว่าผลลัพธ์ที่ได้ถู กต้องสมบูรณ์  
โดยการพิจารณา และตรวจดูว่าผลลัพธ์ถูกต้องและมี เหตุผลที่น่าเชื่อถือได้หรือไม่  ตลอดจน 
กระบวนการในการแก้ปัญหาซึ่งสามารถใช้วิธีการอีกวิธีหนึ่งตรวจสอบ เพ่ือตรวจดูว่าผลลัพธ์ที่ได้
ตรงกันหรือไม่หรืออาจใช้การประมาณค่าของค าตอบอย่างคร่าวๆ 
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สุจินดา พุทธานุ (2544: 24 - 25) กล่าวถึงกระบวนการแก้โจทย์ปัญหาตามแนวคิด  
4 ขั้นตอนของโพลยา ดังนี้ 

1. การท าความเข้าใจโจทย์ ในขั้นนี้นักเรียนได้ทักษะการจับใจความควรตีความและ 
การแปลความการจัดกิจกรรมการเรียนรู้  ควรฝึกให้นักเรียนอ่านโจทย์ปัญหาให้ถูกต้องตาม 
วรรคตอนของโจทย์ และบอกได้ว่าสิ่งที่โจทย์ก าหนดให้มีทั้งหมดกี่ตอนอะไรบ้าง และสิ่งที่โจทย์
ต้องการทราบคืออะไร 

2. การวางแผนแก้ปัญหา ขั้นนี้ครูควรน าโจทย์ปัญหาลักษณะต่าง ๆ ให้นักเรียน 
ฝึกการเรียนรู้ยุทธวิธีการแก้ปัญหาอย่างหลากหลาย เพ่ือจะได้เป็นข้อมูลในการวางแผนแก้ปัญหา 
ให้เหมาะสมกับลักษณะของโจทย์ปัญหานั้น ๆ เนื่องจากโจทย์ปัญหาบางอย่างอาจใช้ยุทธวิธีการ 
แก้ปัญหาอย่างใดอย่างหนึ่งหรือหลายอย่างก็ได้ตามความเหมาะสม ส าหรับยุทธวิธีที่ ใช้ใน 
การแก้โจทย์ปัญหามีหลายวิธีด้วยกัน เช่น 

วิธีที่ 1 จ าลองสถานการณ์หรือใช้ของจริงหรือของจ าลอง  
วิธีที่ 2 เขียนแผนภาพหรือภาพ  
วิธีที่ 3 เดาและตรวจค าตอบ 
วิธีที่ 4 จดรายการที่ได้ลองคิดไว้  
วิธีที่ 5 จัดท าตารางหรือแผนภูมิ  
วิธีที่ 6 เขียนสมการหรือประโยคสัญลักษณ์  
วิธีที่ 7 ค้นหารูปแบบหรือความสัมพันธ์  
วิธีที่ 8 น าไปสัมพันธ์กับปัญหาที่คล้ายกัน  
วิธีที่ 9 คิดย้อนกลับ 
วิธีที่ 10 ใช้เหตุผล  

3. การปฏิบัติตามแผน เมื่อนักเรียนท าความเข้าใจโจทย์และวางแผนการแก้ปัญหาแล้ว 
ขั้นต่อไปก็ลงมือปฏิบัติตามแผน โดยการค านวณหาค าตอบ และแสดงวิธีท า ดังนี้  แผนที่  1  
ในการค านวณหาค าตอบ นักเรียนจ าเป็นต้องมีทักษะการคิดค านวณ เช่น การบวก การลบ การคูณ 
การหาร การยกก าลัง การแก้สมการ เป็นต้น แผนที่ 2 ในการแสดงวิธีท าก็เช่นเดียวกัน นัก เรียน
จ าเป็นต้องมีทักษะในการย่อความ และสรุปความ จากสิ่งที่โจทย์ก าหนดให้ เพ่ือน ามาเขียนข้อความ
แสดงวิธีท า 

4. การตรวจสอบ ขั้นตอนนี้เป็นขั้นตอนที่ครูผู้สอนส่วนใหญ่มักจะมองข้ามความส าคัญ 
เนื่องจากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เป็นอยู่ในปัจจุบันมักจะเห็นความส าคัญของค าตอบที่ถูกต้อง 
มากกว่าจะค านึงถึงกระบวนการคิดหาวิธีท าที่ถูกต้อง จึงมีแนวโน้มว่าครูจะหยุดสอนทันที 
เมื่อได้ผลลัพธ์แล้ว ครูไม่ควรปล่อยให้สภาพการจัดกิจกรรมการเรียนรู้มีลักษณะดังที่กล่าวนี้  
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ควรจัดกิจกรรมให้นักเรียนได้มองย้อนกลับไปทบทวน และทดสอบขั้นต่าง ๆ ที่ผ่านมาแล้ว 
โดยพิจารณาความสมเหตุผลของค าตอบ และพิจารณาว่าน่าจะมีค าตอบอ่ืนหรือวิธีการคิด 
เป็นอย่างอ่ืนได้อีกหรือไม่ 

สสวท. (2555: 7- 9) สรุปกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยาว่า เป็นกระบวนการที่
นักเรียนควรจะเรียนรู้ ฝึกฝน และพัฒนาให้เกิดทักษะขึ้นในตัวนักเรียน เพราะจะช่วยให้นักเรียน 
มีแนวทางการคิดที่หลากหลาย มีนิสัยกระตือรือร้น ไม่ย่อท้อ และมีความมั่นใจในการแก้ปัญหา 
ที่เผชิญอยู่ทั้งภายใน และภายนอกห้องเรียน ตลอดจนเป็นทักษะพ้ืนฐานที่นักเรียนสามารถน าติดตัว
ไปใช้แก้ปัญหาในชีวิตประจ าวันได้  และกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยาเป็นการมุ่ งฝึก 
วิธีการแก้ปัญหามากกว่าจะสอนให้รู้ค าตอบของปัญหา ดังนั้นครูควรมุ่งฝึกให้นักเรียนเกิดระบบ 
ในการคิดแก้ปัญหา โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา ซึ่งเป็นกระบวนการแก้ปัญหาที่ยอมรับ
กันโดยทั่วไป ประกอบด้วยขั้นตอนการแก้ปัญหา 4 ขั้นตอน ดังนี้ 

1. ขั้นท าความเข้าใจ เป็นการมองไปที่สาระของตัวปัญหาโดยพยายามเข้าใจปัญหา
ต้องการท าอะไรชัดเจนหรือไม่ มีข้อตกลงอะไรอยู่ เบื้องหลังบ้าง มีค าศัพท์เฉพาะที่ต้องแปล 
ความหมายหรือไม่มีข้อมูลอะไรบ้างเกี่ยวข้องข้อมูลที่เก่ียวข้องสัมพันธ์กันอย่างไรหากเกิดความก ากวม
หรือสับสน ควรใช้การเขียนสรุปหรือเขียนปัญหาที่ก าหนดให้ใหม่ด้วยถ้อยค าของผู้แก้ไขปัญหาเอง  
ก็จะท าให้เข้าใจโจทย์ปัญหาดียิ่งขึ้น 

2. ขั้นวางแผน เป็นขั้นตอนที่ค้นหาความเชื่อมโยงระหว่างข้อมูลที่ก าหนดให้กับสิ่ง  
ที่ต้องการหาถ้าไม่สามารถแก้ปัญหาได้ ควรอาศัยการวางแผนว่าเป็นโจทย์ปัญหาที่เ คยแก้มาก่อน 
หรือไม่รู้จัก ทฤษฎีที่จะใช้แก้หรือไม่ ถ้าไม่สามารถแก้ปัญหาได้ทันที ก็ควรพยายามแก้ปัญหาบางส่วน
ที่สัมพันธ์กันก่อนแล้ว จึงหาสิ่งที่ ไม่ทราบค่าอ่ืน  ๆ ถัดไป ในขั้นวางแผนนี้ผู้แก้ปัญหาต้องใช้
ประสบการณ์เดิมที่มีอยู่ผสมผสานกันมาก าหนดเป็นวิธีการ ซึ่งต้องพิจารณาว่าจะใช้วิธีการแก้ปัญหา
แบบใดให้เหมาะสมกับโจทย์ปัญหานั้น ๆ เนื่องจากโจทย์ปัญหาบางอย่างอาจจะเลือกใช้กลยุทธ์วิธีใด
วิธีหนึ่งหรือหลายวิธีด้วยกันได้ เช่น การเดาและตรวจสอบ การเขียนภาพและแผนภูมิ การสร้างตาราง 
เป็นต้น 

3. ขั้นด าเนินการตามแผน เป็นขั้นลงมือปฏิบัติตามแผนโดยการด าเนินการตามกลยุทธ์ที่
เลือกไว้ คิดค านวณจนกระทั่งสามารถหาค าตอบได้ ถ้าแก้ปัญหาไม่ส าเร็จตามแผนที่วางไว้  
ผู้แก้ปัญหา ต้องค้นหาสาเหตุแล้วใช้ประโยชน์จากความผิดพลาดครั้งแรก ๆ ในการแก้ปัญหาครั้งใหม่ 

4. ขั้นตรวจสอบ เป็นขั้นตอนที่ผู้แก้ปัญหาต้องมองย้อนกลับไปที่ขั้นตอนต่าง  ๆ  
ของกระบวนการแก้ปัญหาว่ามีความสมบูรณ์ถูกต้องเพียงใด เพ่ือปรับปรุงแก้ไขให้ดีขึ้น  และขยาย
วิธีการแก้ปัญหาไปใช้ให้กว้างขวางขึ้นกว่าเดิม 
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จากกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยาที่กล่าวมา สรุปได้ว่ากระบวนการแก้ปัญหา 
ของโพลยา เป็นกระบวนการที่ เน้นการสอนให้นักเรียนแก้ปัญหาไป ตามล าดับขั้นตอน  
โดยมี 4 ขั้นตอน คือ ขั้นที่ 1 ขั้นท าความเข้าใจปัญหา ขั้นที่ 2 ขั้นวางแผน ขั้นที่ 3 ขั้นด าเนินการ 
ตามแผน และขั้นที่ 4 ขั้นตรวจสอบผล 

3. บทบาทของครูในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา 
โพลยา (Polya, 1957: 87) ได้กล่าวถึงบทบาทของครูในการแก้ปัญหาว่า งานส าคัญที่สุด 

ของครู คือ การช่วยเหลือนักเรียนในขณะแก้ปัญหา และต้องการความช่วยเหลือในการแก้ปัญหา
นักเรียนต้องการเวลาในการคิดพิจารณาวิเคราะห์ค าถาม  หาค าตอบ และตรวจสอบค าตอบ  
บทบาทของครูในการแก้ปัญหาจึงเป็นเรื่องส าคัญ และข้อควรค านึงในการสอนด้วยในการเตรียม  
การสอนการแก้ปัญหา มีดังนี้ 

1. ก่อนการแก้ปัญหา ควรอธิบายให้มองเห็นความส าคัญของการอ่านโจทย์ปัญหา 
อ่านอย่างระมัดระวัง คิดในขณะที่อ่าน และให้ความสนใจกับค าหรือข้อความที่สื่อความหมาย 
ทางคณิตศาสตร์ ควรกระตุ้นให้นักเรียนสนใจกับข้อมูลต่าง  ๆ ในโจทย์ปัญหา และพยายาม 
ท าความเข้าใจในแต่ละประโยคของโจทย์ เปิดโอกาสให้นักเรียนแสดงความคิดเห็นว่าจะใช้วิธีการใด 
ในการแก้ปัญหา ในกรณีที่นักเรียนตอบผิด และครูควรให้ก าลังใจ และให้เวลานักเรียนคิด 

2. ระหว่างการแก้โจทย์ปัญหา ควรตระหนักในจุดอ่อนของนักเรียนในการแก้ปัญหาช่วย
เสนอแนะวิธีการแก้ปัญหาในกรณีที่นักเรียนมีปัญหาท าไม่ได้ ให้ตรวจทานงานที่ท าหลังจาก 
ท าเสร็จแล้ว 

3. หลังการแก้ปัญหา ควรเปิดโอกาสให้แสดงวิธีท าอธิบายแนวคิดตลอดจน 
บอกค าตอบ ควรถามว่านักเรียนใช้ความรู้อะไรบ้างในการแก้ปัญหานี้ 

กรมวิชาการ (2541: 5-6) ได้เสนอแนะแนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการ
แก้ปัญหาของโพลยา ดังนี้ 

1. ก่อนที่ครูจะสอนนักเรียนแก้ปัญหา ครูควรให้นักเรียนอ่านสถานการณ์ให้เข้าใจ ส าหรับ
นักเรียนที่ยังอ่านหนังสือไม่คล่อง (ครูอาจอ่านให้นักเรียนฟัง) แล้วให้นักเรียน พิจารณาดู 
ว่าสถานการณ์ให้รายละเอียดอะไรบ้าง แล้วจ าแนกสถานการณ์เป็นสิ่งที่สถานการณ์ให้มาสิ่งที่ต้องการ
ให้หาและในสถานการณ์มีการซ่อนเงื่อนไขในการแก้ปัญหาไว้หรือไม่ และนักเรียนสามารถเดา  
หรือคาดคะเนค าตอบที่เป็นไปได้หรือไม่ 

2. วางแผนแก้ปัญหาสถานการณ์ที่ก าหนดให้ จะมีวิธีแก้ปัญหามากมาย ครูอาจน าเสนอ
ตัวอย่างแสดงวิธีการแก้ปัญหาแต่ละวิธีให้นักเรียนดู เพ่ือเป็นแนวทางให้นักเรียนบางคน อาจมีวิธีที่
แตกต่างไปจากครูเสนอแนะก็ได้ ครูไม่ควรยึดติดกับค าตอบเท่านั้น ครูควรดูวิธีแก้ปัญหาของนักเรียน
ในการสอนทุกครั้ง ควรมีการสรุปชี้แนะนักเรียนได้พิจารณาวิธีการแก้ปัญหา เพ่ือสร้างนิสัยให้นักเรียน
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คิดวางแผนก่อนลงมือท า และรู้จักเลือกวิธีแก้ปัญหาที่ง่ายสั้นและสะดวกที่สุด ยุทธวิธีในการแก้ปัญหา
มีหลายวิธี เช่น เดาค าตอบ ท าปัญหาให้ง่ายลง ค้นหารูปแบบ วาดรูปหรือแผนภาพท าตารางแจงกรณี
อย่างมรีะบบ ท าย้อนกลับ ใช้หลักเหตุผล และการแสดงบทบาทสมมุติ 

3. แก้ไขตามแผนที่วางไว้ ครูควรให้นักเรียนเลือกยุทธวิธีที่เหมาะสมตามความสามารถ 
ของนักเรียนแต่ละคน ครูไม่ควรก าหนดว่านักเรียนใช้ยุทธวิธีนี้จึงจะถูกต้อง และในบางสถานการณ์
อาจใช้หลายยุทธวิธีผสมกันก็ได้ ถ้านักเรียนยังคิดหายุทธวิธีที่ เหมาะสมในการแก้ปัญหาไม่ได้  
ครูควรให้การเสริมแรงทางบวก เ พ่ือให้นักเรียนมีก าลั งใจในการท าต่อไป สถานการณ์ที่  
มีการคิดค านวณ ถ้านักเรียนวางแผนแก้ปัญหาได้ถูกต้องเหมาะสมชัดเจน ในขั้นลงมือปฏิบัติ 
ตามแผนมักจะมีปัญหาอยู่ที่การคิดค านวณเท่านั้น ซึ่งถ้านักเรียนได้รับการฝึกทักษะมาอย่างพอเพียง  
ก็จะไม่มีปัญหาแต่อย่างใด ส าหรับปัญหาที่ต้องการค าอธิบายการให้เหตุผล ครูสามารถสร้างกิจกรรม 
เพ่ือปลูกฝัง และฝึกฝนการใช้ความคิดในการให้เหตุผลของนักเรียน เช่น  การสร้างโจทย์ปัญหา 
ที่มีค าตอบเป็นปริมาณ ครูควรฝึกให้นักเรียนตรวจสอบการวางแผนก่อนที่จะลงมือท าตามแผน  
โดยพิจารณาความเป็นไปได้ความถูกต้องของแผนที่ วางไว้ว่าเหมาะสมกับการแก้ปัญหาหรือไม่ 
ปัญหาบางปัญหาในชีวิตจริงไม่สามารถน าวิธีการทางคณิตศาสตร์ไปใช้ได้โดยตรง ครูควรฝึกให้
นักเรียนพิจารณา และปรับปรุงวิธีการให้เหมาะสม 

4.  การตรวจค าตอบ ครูส่ วนใหญ่จะมองข้ามความส าคัญของการตรวจสอบ  
เนื่องจากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในปัจจุบัน มักให้ความส าคัญของค าตอบที่ถูกต้องมากกว่า 
การค านึงถึงกระบวนการในการคิด จึงมีแนวโน้มว่าครูจะหยุดท าการสอนทันทีเมื่อนักเรียน 
ได้ผลลัพธ์แล้ว ครูไม่ควรปล่อยให้สภาพการจัดการเรียนการสอนมีลักษณะดังที่กล่าวมานี้ แต่ควร 
จัดกิจกรรมให้นักเรียนมองย้อนกลับไปทบทวน และตรวจสอบขั้นตอนต่าง ๆ ที่ผ่านมาแล้ว  
โดยพิจารณาความสมเหตุสมผลของค าตอบ และพิจารณาว่า น่าจะมีค าตอบอ่ืนหรือวิธีการคิด 
อย่างอ่ืนอีกหรือไม่ โดยครูอาจใช้ค าถามเพ่ือช่วยให้นักเรียนมองย้อนกลับหรือตรวจสอบขั้นตอนต่าง ๆ
ในลักษณะดังนี้ 

4.1 วิธีการที่ใช้แก้โจทย์ปัญหาสมเหตุสมผลหรือไม่  
4.2 ใช้ข้อมูลทั้งหมดที่โจทย์อ้างถึงครบหรือไม่  
4.3 สามารถพิสูจน์ผลลัพธ์ที่ได้ว่าเป็นความจริงหรือไม่  
4.4 มีส่วนใดในวิธีการของนักเรียนที่น่าปรับให้ง่ายขึ้นบ้าง  
4.5 สามารถใช้วิธีการอ่ืนในการแก้โจทย์ปัญหาข้อเดิมนี้ได้อีกหรือไม่ 
4.6 วิธีการที่นักเรียนใช้จะสามารถน าไปใช้แก้ปัญหาอื่นๆ ได้บ้างหรือไม่ 
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หลังจากที่ครูให้นักเรียนแก้ปัญหาต่าง ๆ แล้วอาจจะมีการฝึกทักษะในการแก้ปัญหา  
(มีตั วอย่ าง ให้ ในบางสถานการณ์ )  หรือฝึ กการสร้ า งโจทย์ปัญหาโดยอาศัยสถานการณ์ 
จากสภาพแวดล้อม จากกิจกรรมต่าง ๆ ในชีวิตจริง รวมทั้งดัดแปลงจากปัญหาเดิม เพ่ือฝึกการมอง 
ไปข้างหน้า ความเคยชินจากกระบวนการเหล่านี้จะช่วยส่งเสริมให้นั กเรียนเป็นนักแก้ปัญหา 
ที่มีความสามารถต่อไป  

จากการสอนการแก้โจทย์ปัญหาตามขั้นตอนของโพลยาที่กล่าวมา สรุปได้ว่า ก่อนที่จะ
สอนการแก้โจทย์ปัญหา ครูต้องให้นักเรียนวิเคราะห์โจทย์ปัญหา จากนั้นครูต้องจัดกิจกรรมการเรียนรู้
ฝึกให้นักเรียนคิดวางแผนก่อนลงมือท า และรู้จักเลือกวิธีแก้ปัญหาที่ง่าย และสะดวกที่สุด 
แล้วให้นักเรียนเลือกยุทธวิธีในการแก้โจทย์ปัญหาที่เหมาะสม ตามความสามารถของนักเรียนแต่ละคน
และควรจัดกิจกรรมให้นักเรียนมองย้อนกลับไปทบทวน และตรวจสอบขั้นตอนต่าง ๆ ที่ผ่านมาแล้ว 

ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ 

1. ความหมายการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ 
1.1 ความหมายของปัญหาทางคณิตศาสตร์ มีนักการศึกษากล่าวถึงความหมายของปัญหา

ทางคณิตศาสตร์ ดังนี้ 
แฮนเดอร์สัน และ พินกรี (Anderson & Pingry, 1973: 228) กล่าวว่าปัญหา  

ทางคณิตศาสตร์หมายถึง สถานการณ์หรือค าถามที่ต้องการหาค าตอบซึ่งผู้แก้ปัญหาจะแก้ปัญหา 
ได้ต้องใช้วิธีการที่เหมาะสม ต้องใช้ความรู้ประสบการณ์ และการตัดสินใจปัญหาจะมีความสัมพันธ์  
กับผู้แก้ปัญหา สถานการณ์หนึ่งอาจเป็นปัญหาส าหรับบุคคลหนึ่ง แต่อาจไม่เป็นปัญหาส าหรับบุคคล
อ่ืนก็ได้ 

เบล (Bell, 1978: 309-510) ได้ให้ความหมายของปัญหาทางคณิตศาสตร์ที่สอดคล้อง
กับแฮนเดอร์สัน และพินกรีว่า สถานการณ์ใด ๆ จะเป็นปัญหาส าหรับบุคคลหนึ่งบุคคลใด ถ้าเขา 
เอาใจใส่มีความต้องการที่จะตอบสนองสถานการณ์นั้น แต่ไม่สามารถแก้สถานการณ์นั้นได้ 
ในทันทีทันใด การหาค าตอบของสถานการณ์ทางคณิตศาสตร์จะเป็นปัญหาหรือไม่ขึ้นอยู่กับบุคคล 
ผู้หาค าตอบนั้น 

คู อิ ค แซ งค์  แ ล ะ  เ ซฟ ฟิลด์  ( Cruikshank & Sheffield, 1992: 37) ก ล่ า ว ว่ า  
ปัญหาน่าจะหมายถึง ค าถามหรือสถานการณ์ที่ท าให้ เกิดความงุนงง ปัญหาจะเป็นค าถาม 
หรือสถานการณ์ ซึ่งไม่สามารถหาค าตอบได้ในทันทีทันใด หรือไม่สามารถทราบวิธีหาค าตอบได้ 
อย่างรวดเร็ว ปัญหาทางคณิตศาสตร์จะมีเนื้อหาสาระเกี่ยวกับคณิตศาสตร์  แต่ไม่ได้หมายความว่า  
จะเกี่ยวข้องกับจ านวนเท่านั้น ปัญหาคณิตศาสตร์บางปัญหาเป็นปัญหาที่เกี่ยวกับสมบัติทางกายภาพ
หรือการให้เหตุผลทางตรรกศาสตร์ โดยที่ไม่เก่ียวข้องกับจ านวน 
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เรย์ (Reys, 1995: 54) กล่าวว่า ปัญหา หมายถึง สถานการณ์ที่บุคคลต้องการกระท า
บางสิ่งบางอย่าง แต่ไม่มีวิธีที่จะท าสิ่งนั้นได้ในทันทีทันใด 

สิริพร ทิพย์คง (2537: 57) กล่าวว่า ปัญหา คือ ค าถามที่ต้องการค าตอบปัญหา 
ของนักเรียนคนหนึ่ง อาจจะไม่ใช่ปัญหาของนักเรียนอีกคนหนึ่ง และการแก้ปัญหาเป็นกระบวนการ 
ที่ใช้เพื่อให้ได้ค าตอบ 

ปรีชา เนาว์เย็นผล (2537ข: 62) ได้ให้ความหมายของปัญหาทางคณิตศาสตร์ ดังนี้ 
1. เป็นสถานการณ์ทางคณิตศาสตร์ที่ต้องการค าตอบ ซึ่งอาจจะอยู่ในรูปปริมาณ หรือ

จ านวน หรือค าอธิบายให้เหตุผล 
2. เป็นสถานการณ์ที่ผู้ แก้ปัญหาไม่คุ้น เคยมาก่อน ไม่สามารถหาค าตอบได้ 

ในทันทีทันใด ต้องใช้ทักษะความรู้ประสบการณ์หลาย ๆ อย่างประมวลเข้าด้วยกันจึงจะหาค าตอบได้ 
3. สถานการณ์ใดจะเป็นปัญหาหรือไม่ขึ้นอยู่กับบุคคลผู้แก้ปัญหา และเวลา 

สถานการณ์หนึ่งอาจเป็นปัญหาส าหรับบุคคลหนึ่ง แต่อาจไม่ใช่ปัญหาส าหรับบุคคลอีกคนหนึ่งก็ได้ 
และสถานการณ์ที่เคยเป็นปัญหาส าหรับบุคคลหนึ่งในอดีต อาจไม่เป็นปัญหาส าหรับบุคคลนั้นแล้ว 
ในปัจจุบัน 

จากความหมายของปัญหาทางคณิตศาสตร์ ที่ กล่ าวมา สรุป ได้ ว่ า  ปัญหา 
ทางคณิตศาสตร์ คือ สถานการณ์ หรือค าถามที่ เกี่ยวกับปริมาณ การพิสูจน์ และปัญหาที่ใช้ 
ในชีวิตประจ าวัน ที่แต่ละคนหรือกลุ่มบุคคลได้พบ และต้องการหาค าตอบ ซึ่งต้องอาศัยความรู้ 
วิธีการต่าง ๆ ให้ได้มาซึ่งค าตอบของปัญหา 

1.2 ความหมายของการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ มีนักการศึกษาได้ให้ความหมาย ดังนี้ 
โพลยา (Polya, 1990: 1) กล่าวว่า การแก้ปัญหา เป็นการหาวิถีทางที่จะหาสิ่งที่ไม่รู้ 

ในปัญหา เป็นการหาวิธีที่จะน าสิ่งที่ยุ่งยากออกไปหาวิธีการที่จะเอาชนะอุปสรรคที่เผชิญอยู่  
เพ่ือจะให้ได้ข้อสรุปหรอค าตอบที่มีความชัดเจน แต่ว่าสิ่งเหล่านี้มีให้เกิดขึ้นได้อย่างทันทีทันใด 

เ คน เนดี้  (Kennedy, 1984: 81) กล่ า ว ว่ า  คว ามหมายของกา รแก้ ปั ญห า 
ทางคณิตศาสตร์ เป็นการแสดงออกของแต่ละบุคคลในการตอบสนองสถานการณ์ท่ีเป็นปัญหา 

เบล (Bell, 1978: 310) กล่าวว่า การแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เป็นการหาค าตอบ
ของสถานการณ์ทางคณิตศาสตร์ ซึ่งพิจารณาแล้วว่าเป็นปัญหาโดยบุคคลผู้หาค าตอบ 

ปรีชา เนาว์เย็นผล (2537ก: 52) กล่าวว่า การแก้ปัญหาคณิตศาสตร์ เป็นการหาวิธี 
เพ่ือให้ได้ค าตอบของปัญหาทางคณิตศาสตร์ ซึ่งผู้แก้ปัญหาต้องใช้ความรู้ ความคิด ประสบการณ์เดิม 
ประมวลเข้ากับสถานการณ์ใหม่ท่ีก าหนดปัญหา 

น้อมศรี เคท (2547: 20) กล่าวว่า การแก้ปัญหา หมายถึง การท างานเพ่ือหาค าตอบ
ในเรื่องใดเรื่องหนึ่งซึ่งวิธีการหาค าตอบนั้นยังไม่ทราบล่วงหน้า ในการพยายามหาค าตอบนั้น นักเรียน
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จะต้องใช้ความรู้เพ่ือแก้ปัญหาด้วยกระบวนการแก้ปัญหานี้  จะท าให้นักเรียนได้พัฒนาความรู้ใหม่
เกีย่วกับคณิตศาสตร์ 

จากความหมายของการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ที่ กล่ าวมา สรุป ได้ ว่ า  
การแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์เป็น การหาวิธีการเพ่ือให้ได้ค าตอบของปัญหาซึ่งผู้แก้ปัญหาจะต้องใช้
กระบวนการอย่างเป็นขั้นตอน และน าความรู้ ความคิด และประสบการณ์เดิม ประมวลเข้ากับ
สถานการณ์ใหม่ที่ก าหนดในปัญหา 

2. ประเภทของปัญหาทางคณิตศาสตร์ 
จากความหมายของปัญหาทางคณิตศาสตร์ข้างต้นสามารถแบ่งประเภทของปัญหา  

โดยใช้เกณฑ์ต่าง ๆ ได้ดังนี้ 
2.1 เมื่อพิจารณาจากจุดประสงค์ของปัญหา แบ่งปัญหาทางคณิตศาสตร์ เป็น 2 ประเภท 

(Polya, 1985: 123-127) ดังนี้ 
2.1.1 ปัญหาให้ค้นหา เป็นปัญหาที่ต้องการให้ผู้แก้ปัญหาค้นหาค าตอบซึ่งอาจอยู่ใน

รูปปริมาณ วิธีการ หรือค าอธิบายให้เหตุผล 
2.1.2 ปัญหาให้พิสูจน์ เป็นปัญหาให้แสดงการให้เหตุผลว่าข้อความที่ ก าหนดให้ 

เป็นจริง หรือข้อความที่ก าหนดให้เป็นเท็จ 
2.2 เมื่อพิจารณาถึงการสอนการแก้ปัญหา ชาร์ลส์ และคณะ (Charles, et al. อ้างอิง

จาก ปรีชา เนาว์เย็นผล, 2544: 17) กล่าวว่ามีปัญหาอย่างน้อย 4 ประเภท ดังนี้ 
2.2.1 ปัญหาขั้นตอนเดียว (One-step Problem) เป็นปัญหาที่ผู้แก้ปัญหา คือ 

นักเรียนต้องแปลงสถานการณ์ที่เป็นเรื่องราวให้เป็นประโยคทางคณิตศาสตร์ เกี่ยวกับ การบวก  
การลบ การคูณ หรือการหาร ปัญหาประเภทนี้มักพบในการเรียนการสอนตามปกติ ยุทธวิธีพ้ืนฐาน  
ที่ใช้ในปัญหาขั้นตอนเดียวคือ การเลือกการด าเนินการ 

2.2.2 ปัญหาหลายขั้นตอน (Multi-step Problem) มีความแตกต่างกับปัญหา
ขั้นตอนเดียวที่จ านวนของการด าเนินการที่ช้ า เป็นในการหาค าตอบปัญหาหลายขั้นตอน  
จ านวนของการด าเนินการมากกว่าหนึ่งตัว ยุทธวิธีพ้ืนฐานที่ใช้ในการแก้ปัญหาหลายขั้นตอนคือ  
การเลือกการด าเนินการ 

2.2.3 ปัญหากระบวนการ (Process Problem) เป็นปัญหาที่ไม่สามารถแปลง  
เป็นประโยคทางคณิตศาสตร์โดยการเลือกการด าเนินการได้ทันที แต่จะต้องใช้กระบวนการต่าง ๆ 
ช่วย เช่น การท าปัญหาให้ง่าย การแบ่งปัญหาออกเป็นปัญหาย่อย ๆ การเขียนภาพ หรือ แผนภาพ  
การเขียนกราฟแทนปัญหา การแก้ปัญหาประเภทนี้ต้องใช้ ยุทธวิธีต่าง ๆ เช่น การประมาณค าตอบ 
การเดาและตรวจสอบ การสร้างตาราง การค้นหาแบบรูป การท าย้อน กลับปัญหา กระบวนการ
ปัญหาหนึ่งอาจใช้ยุทธวิธีแก้ปัญหาได้หลายแบบ 
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2.2.4 ปัญหาการประยุกต์ (Applied Problem) บางครั้งเรียกว่า ปัญหา 
เชิงสถานการณ์ (Situational Problem) เป็นปัญหาที่ผู้แก้ปัญหาจะต้องใช้ทักษะ ความรู้ มโนมติ 
และการด าเนินการทางคณิตศาสตร์แก้ปัญหาที่เกี่ยวข้องกับชีวิตจริง ซึ่งจะต้องใช้วิธีการต่าง ๆ  
ทางคณิตศาสตร์ เช่น การรวบรวมข้อมูลทั้งที่ก าหนดในปัญหา และอยู่นอกปัญหา การจัดกระท า 
กับข้อมูล เป็นปัญหาที่จะท าให้ผู้แก้ปัญหาเห็นประโยชน์ และคุณค่าของคณิตศาสตร์ 

 จากประเภทของปัญหาทางคณิตศาสตร์ที่กล่าว สรุปได้ว่า ปัญหาทางคณิตศาสตร์นั้น 
มีหลากหลายปัญหา บางปัญหาที่สลับซับซ้อนไม่สามารถแปลงเป็นประโยคทางคณิตศาสตร์ 
โดยการเลือกการด าเนินการได้ทันที แต่จะต้องใช้กระบวนการต่าง ๆ ช่วย เช่น การท าปัญหาให้ง่าย  
การแบ่งปัญหาออกเป็นปัญหาย่อย ๆ การเขียนภาพ หรือแผนภาพ การเขียนกราฟแทนสถานการณ์
ปัญหา เพ่ือหาค าตอบของปัญหานั้นได้ง่ายขึ้น 

3. กระบวนการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ 
กระบวนการแก้ปัญหาท าให้สามารถแก้ปัญหาเป็นขั้นตอนมีบทบาทส าคัญในการพัฒนา

คณิตศาสตร์ เพราะค าตอบที่ได้จากกระบวนการแก้ปัญหา ท าให้เกิดข้อค้นพบใหม่ และเป็นวิธีการ
น าไปประยุกต์ใช้กับปัญหาอ่ืน ๆ ได้ จากการศึกษากระบวนการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ พบว่า 
กระบวนการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ซึ่งเป็นที่ยอมรับ  และน ามาใช้กันอย่างแพร่หลาย คือ 
กระบวนการแก้ปัญหาตามแนวคิดของโพลยา (Polya, 1985. อ้างอิงจาก ปรีชา เนาว์เย็นผล, 2544: 18) 
ประกอบด้วยขั้นตอนส าคัญ 4 ขั้นตอน มีสาระส าคัญดังนี้ 

3.1 ท าความเข้าใจปัญหา เป็นการมองไปที่ตัวปัญหา พิจารณาว่าปัญหาต้องการอะไร 
ปัญหาก าหนดอะไรให้บ้าง มีสาระความรู้ใดที่เกี่ยวข้องบ้าง ค าตอบของปัญหาจะอยู่ในรูปแบบใด  
การท าความเข้าใจปัญหาอาจใช้วิธีการต่าง ๆ ช่วย เช่น การเขียนรูป เขียนแผนภูมิ การเขียนภาระ
ของปัญหาด้วยถ้อยค าของตนเอง 

3.2 วางแผน เป็นขั้นตอนส าคัญที่จะต้องพิจารณาว่าจะแก้ปัญหาด้วยวิธีใด จะแก้อย่างไร 
ปัญหาที่ก าหนดให้นี้มีความสัมพันธ์กับปัญหาที่ เคยมีประสบการณ์ในการแก้มาก่อนหรือไม่  
ขั้นวางแผนเป็นขั้นตอนที่ผู้แก้ปัญหาพิจารณาความสัมพันธ์ของสิ่งต่าง  ๆ ในปัญหาผสมผสานกับ
ประสบการณ์ในการแก้ปัญหาที่ผู้แก้ปัญหามีอยู่ก าหนดแนวทางในการแก้ปัญหา และเลือกยุทธวิธี
แก้ปัญหา 

3.3 ด าเนินการตามแผน เป็นขั้นตอนที่ลงมือปฏิบัติตามแผนที่วางไว้โดยเริ่มจาก  
การตรวจสอบความเป็นไปได้ของแผนเพ่ิมเติมรายละเอียดต่าง ๆ ของแผนให้ชัดเจนแล้วลงมือปฏิบัติ
จนกระท่ังสามารถหาค าตอบได้ หรือค้นพบวิธีการแก้ปัญหาใหม่ 

3.4 ตรวจสอบ เป็นขั้นตอนที่ผู้แก้ปัญหามองย้อนกลับไปที่ขั้นตอนต่าง ๆ ที่ผ่านมา  
เพ่ือพิจารณาความถูกต้องของค าตอบ และวิธีการแก้ปัญหา พิจารณาว่ามีค าตอบ หรือมีวิธีแก้ปัญหา
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อย่างอ่ืนอีกหรือไม่ พิจารณาปรับปรุงแก้ไขวิธีแก้ปัญหาให้กระทัดรัด ชัดเจนเหมาะสมขึ้นกว่าเดิม 
ขั้นตอนนี้ครอบคลุมถึงการมองไปข้างหน้าโดยใช้ประโยชน์จากวิธีการแก้ปัญหาที่ผ่านมา ขยายแนวคิด
ในการแก้ปัญหาให้กว้างขวางขึ้นกว่าเดิม 

กระบวนการแก้ปัญหาสี่ขั้นตอนของโพลยา (Polya) ข้างต้นเป็นที่ยอมรับของ 
นักคณิตศาสตร์ศึกษาและครูคณิตศาสตร์อย่างกว้างขวางจนถึงปัจจุบัน โดยใช้เป็นกรอบความคิด 
ในการแนะน ากระบวนการแก้ปัญหา ทั้ งนี้อาจมีความแตกต่างออกไปบ้างในรายละเอียด 
ของแต่ละขั้นตอนโดยทั่ว ๆ ไปแล้ว ปัญหาต่าง ๆ มักจะก าหนดในรูปถ้อยค าจาการพูดหรือการเรียน  
ในการแก้ปัญหาจะเริ่มต้น จากการแปลถ้อยค าเหล่านี้ให้เป็นปัญหาทางคณิตศาสตร์ที่สมมูลกัน  
โดยใช้ภาษาหรือสัญลักษณ์ทางคณิตศาสตร์ แล้วด าเนินการแก้ปัญหาหาค าตอบของปัญหา  
จากปัญหาเชิงคณิตศาสตร์ที่สมมูลกันนี้ หลังจากนั้นจะต้องแปลความหมาย น ากลับไปอธิบายค าตอบ
ของปัญหาเริ่มต้น (ปรีชา เนาว์เย็นผล, 2537ก: 16-17) กระบวนการแก้ปัญหาโดยภาพรวมแสดงได้ 
ดังแสดงในภาพที่ 1 
   

 
 
                    
 
 

 
ภาพที่ 1 การด าเนินการแก้ปัญหาจากปัญหาเชิงคณิตศาสตร์ 

ผู้วิจัยจึงพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหา จากกรอบความคิดนี้  
โดยการก าหนดสถานการณ์ปัญหาที่พบในชีวิตประจ าวัน  ให้นัก เรียนสร้ างแบบจ าลอง  
ทางคณิตศาสตร์แทนสถานการณ์ของปัญหา แล้วใช้กระบวนการแก้ปัญหาเพ่ือห าค าตอบ 
ของแบบจ าลองทางคณิตศาสตร์ แล้วแปลความหมายอธิบายเป็นค าตอบของสถานการณ์ปัญหา 
พร้อมทัง้การตรวจสอบความถูกต้อง สรุปได้เป็นขั้นตอน ดังนี้ 

ขั้นที่ 1 ท าความเข้าใจปัญหา พิจารณาว่าปัญหาต้องการอะไร ปัญหาก าหนดอะไร 
ให้บ้าง มีสาระความรู้ใดที่เก่ียวข้องบ้าง ค าตอบของปัญหาจะอยู่ในรูปแบบใด 

ขั้นที่ 2 วางแผน พิจารณาว่าจะแก้ปัญหาด้วยวิธีใด จะแก้อย่างไร ปัญหาที่ก าหนดให้  
มีความสัมพันธ์กับปัญหาที่เคยมีประสบการณ์ในการแก้มาก่อนหรือไม่ พิจารณาความสัมพันธ์  

ตรวจสอบ 

ปัญหาเริ่มต้น 

ค าตอบของปัญหาเชิงคณิตศาสตร์ ค าตอบของปัญหาเริ่มต้น 

ปัญหาเชิงคณิตศาสตร์ 
แปล 

      แก้ปัญหา 

ตีความ 
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ของสิ่งต่าง ๆ ในปัญหาผสมผสานกับประสบการณ์ในการแก้ปัญหาที่ผู้แก้ปัญหามีอยู่ ก าหนดแนวทาง
ในการแก้ปัญหา และเลือกยุทธวิธีแก้ปัญหา 

ขั้นที่ 3 ด าเนินการแก้ปัญหา ลงมือปฏิบัติตามแผนที่วางไว้โดยเริ่มจากการตรวจสอบ 
ความเป็นไปได้ของแผนเพ่ิมเติมรายละเอียดต่าง ๆ ของแผนให้ชัดเจนแล้วลงมือปฏิบัติจนสามารถ 
หาค าตอบได้ หรือค้นพบวิธีการแก้ปัญหาใหม่ 

ขั้นที่  4 ตรวจสอบ สรุปอภิปรายผล ผู้แก้ปัญหามองย้อนกลับไปที่ขั้นตอนต่าง  ๆ  
ที่ผ่านมา เพ่ือพิจารณาความถูกต้องของค าตอบ และวิธีการแก้ปัญหา พิจารณาว่ามีค าตอบหรือมีวิธี
แก้ปัญหาอย่างอ่ืนอีกหรือไม่ พิจารณาปรับปรุงแก้ไขวิธีแก้ปัญหาให้กระทัดรัด ชัดเจน เหมาะสม  
ขึ้นกว่าเดิม ขั้นตอนนี้ครอบคลุมถึงการมองไปข้างหน้า โดยใช้ประโยชน์จากวิธีการแก้ปัญหาที่ผ่านมา 
ขยายแนวคิดในการแก้ปัญหาให้กว้างขวางขึ้นกว่า เดิม รวมทั้งสามารถอธิบาย อภิปรายที่มา 
ของค าตอบของปัญหาได้ 

4. ทักษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ 
ทักษะ (Skill) หมายถึง ความสามารถในการกระท าอย่างช านาญ ดังนั้นหากเรากระท า 

สิ่งใดสิ่งหนึ่งได้อย่างช านาญ ที่เรียกได้ว่าเรามีทักษะในการกระท านั้น (ทิศนา แขมมณี , 2545: 384) 
ดังนั้น ทักษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์จึงหมายถึง ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์
อย่างช านาญ ซึ่งต้องอาศัยความสามารถ/ทักษะด้านต่าง ๆ เกี่ยวกับการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ 

4.1 องค์ประกอบของการพัฒนาทักษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ 
องค์ประกอบที่เกี่ยวข้องกับนักเรียนซึ่งจะเป็นผู้ได้รับการพัฒนาให้มีทักษะและ 

ความสามารถในการแก้ปัญหาองค์ประกอบที่ส าคัญมีดังนี้ (ปรีชา เนาว์เย็นผล, 2537: 81-110) 
4.1.1 ความสามารถในการท าความเข้าใจปัญหา ปัจจัยส าคัญที่ส่งผลโดยตรง 

ต่อความสามารถด้านนี้  คือ ทักษะการอ่านและการฟัง เนื่องจากนักเรียนจะรับรู้ปัญหาได้ 
จากการอ่านและการฟัง แต่ปัญหาส่วนใหญ่มักอยู่ในรูปข้อความที่เป็นตัวอักษร เมื่อพบปัญหา 
นักเรียนจะต้องอ่านและท าความเข้าใจ โดยสามารถแยกประเด็นที่ส าคัญ ๆ ของปัญหาออกมาให้ได้ 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งต้องแยกแยะให้ได้ว่าปัญหาก าหนดอะไรได้บ้าง และปัญหาต้องการให้หาอะไร  
มีข้อมูลใดบ้างที่จ าเป็น และไม่จ าเป็นในการแก้ปัญหา การท าความเข้าใจปัญหาทางคณิตศาสตร์ 
ต้องอาศัยองค์ความรู้เกี่ยวกับศัพท์ นิยาม มโนมติ และข้อเท็จจริงต่าง ๆ ทางคณิตศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง
กับปัญหา ซึ่งแสดงถึงศักยภาพทางสมองของนักเรียนในการระลึกถึง และความสามารถที่น ามา
เชื่อมโยงกับปัญหาที่ก าลังเผชิญอยู่ 

4.1.2 ทักษะในการแก้ปัญหา ทักษะนี้ เกิดขึ้นจากการฝึกฝนท าซ้ า จนเกิด 
ความช านาญ เมื่อนักเรียนได้ฝึกคิดแก้ปัญหาอยู่เสมอ นักเรียนจะมีโอกาสได้พบปัญหาต่าง  ๆ  
หลายรูปแบบ ซึ่งอาจจะมีโครงสร้างของปัญหาที่คล้ายคลึงกันหรือแตกต่างกัน นักเรียนได้มี
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ประสบการณ์ในการเลือกใช้ยุทธวิธีต่าง ๆ เพื่อน าไปใช้ได้เหมาะสมกับปัญหา เมื่อเผชิญกับปัญหาใหม่
ก็จะสามารถน าประสบการณ์เดิมมาเทียบเคียง พิจารณาว่าปัญหาใหม่นั้น มีโครงสร้างคล้ายกับปัญหา
ที่ตนเองคุ้นเคยมาก่อนบ้างหรือไม่ ปัญหาใหม่นั้นเราสามารถแยกเป็นปัญหาย่อย ๆ ที่มีโครงสร้าง 
ของปัญหาคล้ายคลึงกับปัญหาที่เคยแก้มาแล้วหรือไม่ สามารถใช้ยุทธวิธีใดในการแก้ปัญหาใหม่นี้ 
ได้บ้าง นักเรียนที่มีทักษะในการแก้ปัญหาจะสามารถวางแผนเพ่ือก าหนดยุทธวิธีในการแก้ปัญหา 
ได้อย่างรวดเร็วและเหมาะสม 

4.1.3 ความสามารถในการคิดค านวณและความสามารถในการให้เหตุผล  
การคิดค านวณนับว่าเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญของการแก้ปัญหา เพราะถึงแม้ว่าจะท าความเข้าใจ
ปัญหา ได้อย่างแจ่มชัดและวางแผนแก้ปัญหาได้เหมาะสม เมื่อลงมือแก้ปัญหาแล้ว  คิดค านวณ 
ไม่ถูกต้อง การแก้ปัญหานั้นก็ถือได้ว่าไม่ประสบความส าเร็จ  นักเรียนต้องได้รับการฝึกฝน 
ให้มีความสามารถ ในการคิดค านวณมาตั้ งแต่ ระดับประถมศึกษา โดย เฉพาะอย่ างยิ่ ง 
ทักษะการคิดค านวณพ้ืนฐาน ได้แก่ การบวก การลบ การคูณ และการหาร ถ้านักเรียนได้รับ  
การฝึกฝนมาไม่ดีพอ ย่อมเป็นปัญหาในการเรียนคณิตศาสตร์ทั่ว  ๆ ไปไม่เฉพาะแต่การเรียน 
การแก้ปัญหาเท่านั้น ส าหรับปัญหาที่ต้องการค าอธิบายให้เหตุผล นักเรียนจะต้องอาศัยทักษะพ้ืนฐาน
ในการเขียนและการพูด นักเรียนจะต้องมีความเข้าใจในกระบวนการให้เหตุผลทางคณิตศาสตร์ 
ความหมายของการพิสูจน์ และวิธีพิสูจน์แบบต่าง ๆ เท่าที่จ าเป็น และเพียงพอในการน าไปใช้
แก้ปัญหาในแต่ละระดับชั้น 

4.1.4 แรงขับ เนื่องจากปัญหาเป็นสถานการณ์ที่แปลกใหม่ ซึ่งผู้แก้ปัญหาไม่คุ้นเคย
และไม่สามารถหาวิธีการหาค าตอบได้ในทันทีทันใด ผู้แก้ปัญหาจะต้องติดวิเคราะห์อย่างเต็มที่ 
เพ่ือที่จะให้ได้ค าตอบ นักเรียนผู้แก้ปัญหาจะต้องมีแรงขับที่จะสร้างพลังในการคิด ซึ่งแรงขับนี้เกิดขึ้น
จากปัจจัยต่าง ๆ เช่น เจตคติ ความสนใจ แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ ความส าเร็จ ตลอดจนความซาบซึ้ง 
ในการแก้ปัญหา ซึ่งปัจจัยต่าง ๆ เหล่านี้จะต้องใช้ระยะเวลายาวนานในการปลูกฝังให้เกิดขึ้น 
ในตัวนักเรียนโดยผ่านทางกิจกรรมต่าง ๆ ในกิจกรรมการเรียนรู้ 

4.1.5 ความยืดหยุ่น ผู้แก้ปัญหาที่ดีจะต้องมีความยืดหยุ่นในการคิด คือ ไม่ยึดติด 
ในรูปแบบที่คุ้นเคย แต่จะยอมรับรูปแบบและวิธีการใหม่ ๆ อยู่เสมอ ความยืดหยุ่นเป็นความสามารถ
ในการปรับกระบวนการคิดแก้ปัญหา โดยบูรณาการความเข้าใจ ทักษะ และความสามารถ 
ในการแก้ปัญหา ตลอดจนแรงขับที่มีอยู่เชื่อมโยงเข้ากับสถานการณ์ของปัญหาใหม่ สร้างเป็น  
องค์ความรู้ที่สามารถปรับใช้ เพ่ือแก้ปัญหาใหม่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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4.2 วิธีการพัฒนาทักษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ 
การพัฒนาทักษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์โดยน ากระบวนการแก้ปัญหา 4 ขั้น 

ของโพลยามาเป็นแนวทางในการพัฒนามีดังนี้ (ปรีชา เนาว์เย็นผล, 2537ก: 81-110) 
4.2.1 การพัฒนาความสามารถในการเข้าใจปัญหา 

4.2.1.1 การพัฒนาทักษะการอ่าน การอ่านเป็นปัจจัยส าคัญการท า 
ความเข้าใจปัญหา นักเรียนมักจะคุ้นเคยกับการอ่านข้อความยาว ๆ ซึ่งเป็นเรื่องราวที่สามารถท า 
ความเข้าใจได้ไม่ยากนัก ต่างกับข้อความของโจทย์ปัญหาในแบบฝึกหัด หรือปัญหาทางคณิตศาสตร์ 
ที่มักจะสั้น ย่นย่อ รวบรัด การอ่านเพ่ือท าความเข้าใจจ าเป็นต้องใช้สมาธิใช้ความพยายามในการเก็บ
รายละเอียดของข้อมูลทั้งหมด และจะต้องสามารถวิเคราะห์ได้ว่า  ข้อมูลส่วนใดส าคัญบ้าง  
การจัดกิจกรรม เพ่ือพัฒนาทักษะการอ่าน สามารถกระท าได้ในชั่วโมงคณิตศาสตร์ โดยเฉพาะเมื่อถึง
ตัวอย่างหรือแบบฝึกหัดเกี่ยวกับการแก้โจทย์ปัญหา ครูยังไม่ควรเริ่มต้นโดยมุ่ งไปที่วิธีท า เพ่ือหา
ค าตอบของปัญหาเลยทีเดียว แต่ควรต้องใช้เวลาในการฝึกการอ่าน และท าความเข้าใจข้อความใน
โจทย์ปัญหากันก่อน โดยอาจจะฝึกเป็นรายบุคคล หรือฝึกเป็นกลุ่มโดยอภิปรายร่วมกันถึงสาระส าคัญ
ของโจทย์ปัญหา ความเป็นไปได้ของค าตอบที่ต้องการ ความพอเพียงของข้อมูลที่ก าหนดให้ ส าหรับ
นักเรียนบางคนที่มีปัญหาในการท าความเข้าใจปัญหา ครูต้องจัด ประสบการณ์เพ่ิมเติมให้  เช่น 
การให้มีประสบการณ์จากการอ่านข้อความที่มีข้อมูลเชิงปริมาณ จากหนังสือพิมพ์ หรือวารสารต่าง ๆ 
แล้วตั้งค าถามถามในสิ่งที่ เป็นสาระส าคัญให้นักเรียน สามารถจับประเด็นจากสิ่งที่ อ่านไม่ได้
ความสามารถในการเข้าใจข้อความที่อ่านจากโจทย์ปัญหาในตัวอย่างแบบฝึกหัด หรือจากสื่ออ่ืน ๆ  
จะน าไปสู่ความสามารถในการเข้าใจปัญหาอื่น ๆ 

4.2.1.2 การใช้กลวิธีช่วยเพ่ิมพูนความเข้าใจ มีกลวิธีหลายประการที่ช่วย 
ให้นักเรียนสามารถเข้าใจปัญหาได้ชัดเจนขึ้น เช่น การเขียนภาพ เขียนแผนภาพ หรือสร้างแบบจ าลอง 
เพ่ือแสดงความสัมพันธ์ของข้อมูลต่าง  ๆ ของปัญหาจะท าให้ปัญหามีความเป็นรูปธรรมขึ้น  
ท าความเข้าใจได้ง่ายขึ้น การปรับขนาดของปริมาณต่าง ๆ ที่ก าหนดในตัวปัญหา เช่น ลดปริมาณลง 
เมื่อมีปริมาณน้อย ๆ จะช่วยให้โครงสร้างของปัญหามีความชัดเจนขึ้นการลดขนาดของปริมาณนี้  
ต้องกระท าในแนวทางที่ถูกต้องมีความเป็นไปได้และสมเหตุสมผล เพราะมิฉะนั้นแล้ว แทนที่จะช่วยให้
เข้าใจปัญหา อาจท าให้ปัญหามีความยุ่งยากเพ่ิมขึ้นก็ได้ การน าเสนอตัวอย่างที่สอดคล้องกับปัญหา 
กลวิธีนี้ใช้ได้ดีกับปัญหาการพิสูจน์ข้อความ การน าเสนอตัวอย่าง ที่สอดคล้องกับข้อความที่ต้องการ
พิสูจน์จะท าให้นักเรียนมีความเข้าใจปัญหาดีขึ้น แต่ต้องคอยเตือนนักเรียนไว้เสมอว่า การน าเสนอ
ตัวอย่างนั้นไม่ใช่เป็นการพิสูจน์ข้อความ การเปลี่ยนแปลงสถานการณ์ให้เป็นเรื่องใกล้ตัว สภาพการณ์
ของปัญหาบางปัญหาอาจเป็นเรื่องที่ห่างไกลจากประสบการณ์ของนักเรียน อาจให้นักเรียนลองปรับ
เรื่องราวให้มาเป็นเรื่องที่ใกล้ตัวนักเรียนยิ่งขึ้น ถ้านักเรียนท าไม่ได้  ครูก็อาจด าเนินการเปลี่ยนแปลง 
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แล้วให้นักเรียนท าความเข้าใจกับปัญหาใหม่ที่ปรับแล้ว เช่น ปัญหาที่เกี่ยวกับวัฒนธรรมหรือปริมาณที่
มีหน่วยการวัดอย่างอ่ืน ที่นักเรียนไม่คุ้นเคย อาจปรับสภาพการณ์ใหม่ ให้เรื่องที่เป็นวัฒนธรรมไทย 
หรือใช้ปริมาณที่นักเรียนรับรู้ได้ กลวิธีดังกล่าวควรเสนอแนะให้นักเรียนใช้อย่างสม่ าเสมอในการท า
แบบฝึกหัด จนเกิดความเคยชินในการน าไปใช้แก้ปัญหาต่างๆ 

4.2.1.3 การใช้ปัญหาที่มีลักษณะคล้ายกับปัญหาในชีวิตจริง มาให้นักเรียน 
ฝึกท าความเข้าใจ เช่น ใช้ปัญหาที่ก าหนดข้อมูลเกินความจ าเป็น หรือก าหนดข้อมูลให้ไม่พอเพียง
เพ่ือให้นักเรียนฝึกวิเคราะห์ว่า ข้อมูลที่ก าหนดให้ข้อมูลได้ไม่ได้ใช้บ้าง หรือหาว่าข้อมูลที่ก าหนดให้ 
เพียงพอหรือไม่ ต้องการข้อมูลด้านใดเพ่ิมเติมอีกบ้าง เพราะปัญหาในชีวิตจริงนั้นมีปัจจัยที่เกี่ยวข้อง
มากมาย ผู้แก้ปัญหาจะต้องรู้จักเลือกเฉพาะปัจจัยที่ เกี่ยวข้ องกับการแก้ปัญหามาพิจารณา  
หรือบางครั้งมีข้อมูลไม่เพียงพอ ซึ่งเป็นหน้าที่ของผู้แก้ปัญหาจะต้องสืบหาข้อมูลมาให้เพียงพอ 
แก่การแก้ปัญหา 

4.2.2 การพัฒนาความสามารถในการวางแผนแก้ปัญหา 
ในการท าแบบฝึกหัดเพ่ือแก้โจทย์ปัญหาก่อนที่นักเรียนจะลงมือเขียน 

แสดงวิธีท า นักเรียนบางคนจะเขียนประโยคสัญลักษณ์แสดงความสัมพันธ์ของข้อมูลต่าง  ๆ  
ที่ก าหนดให้ในโจทย์ปัญหาก่อน แต่ถ้าโจทย์ปัญหามีความซับซ้อนขึ้น มีการคิดตั้งแต่ 2 ขั้นตอนขึ้นไป
การเขียน เป็นประโยคสัญลักษณ์ก่อนลงมือแสดงวิธีท าก็ท าได้ยากขึ้นส าหรับนักเรียน  ในกรณีเช่นนี้ 
ควรส่ ง เสริมให้นัก เรียนเขียนล าดับขั้นตอนการคิดอย่างคร่ าว  ๆ ก่อนลงมือแสดงวิธีท า  
การเขียนประโยคสัญลักษณ์ หรือเขียนแสดงขั้นตอนการคิด ถือได้ว่าเป็นการวางแผนในการแก้ปัญหา 
ซึ่งถ้านักเรียนได้รับการฝึกฝนอย่างสม่ าเสมอย่อมส่งผลในทางที่ดีต่อการพัฒนาความสามารถ 
ในการวางแผนแก้ปัญหา การพัฒนาความสามารถในการวางแผนแก้ปัญหามีแนวทาง ดังนี้ 

4.2.2.1 ครูต้องไม่บอกวิธีการแก้ปัญหากับนักเรียนโดยตรง แต่ควร 
ใช้วิธีการกระตุ้นให้นักเรียนคิดด้วยตนเอง เช่น อาจใช้ค าถามถามน า โดยอาศัยข้อมูลต่าง  ๆ  
ที่ปัญหาก าหนดให้ ถามแล้วเว้นระยะให้นักเรียนคิดหาค าตอบ ถ้าตอบไม่ได้เปลี่ยนค าถามใหม่ให้ง่าย
ค าตอบหลาย ๆ ค าตอบของนักเรียนจะท าให้ภาพของแผนการแก้ปัญหาค่อย ๆ ปรากฏชัดขึ้น  
หยุดใช้ค าถาม เมื่อนักเรียนมองเห็นแนวทางในการแก้ปัญหาแล้ว 

4.2.2.2 ส่งเสริมให้นักเรียนสามารถบอกให้คนอ่ืน ๆ ทราบว่าตนเองคิดอะไร 
ไม่ใช่คิดอยู่ในใจตนเองเงียบ ๆ อยู่คนเดียว การคิดออกมาดัง ๆ อาจอยู่ในรูปการบอก หรือเขียน 
แบบแผนล าดับขั้นตอนการคิดออกมาให้ผู้ อ่ืนทราบ ท าให้เกิดการอภิปราย เพ่ือหาแนวทาง 
ในการแก้ปัญหาที่เหมาะสม 

4.2.2.3 สร้างลักษณะนิสัยของนักเรียนให้คิดวางแผนก่อนลงมือท าเสมอ 
เพราะจะท าให้มองเห็นภาพรวมของการแก้ปัญหา สามารถประเมินความเป็นไปได้ ได้ทันทีในระยะ
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เริ่มต้นก่อนที่จะลงมือท าไปแล้วจึงพบว่าหลงทาง ซ่ึงท าให้เสียเวลาการท างานอย่างมีแบบแผน 
เมื่อมีข้อบกพร่องเกิดขึ้น ก็สามารถแก้ไขได้สะดวก ตรงประเด็น ควรเน้นว่าวิธีการแก้ปัญหานั้น  
ส าคัญกว่าค าตอบ เพราะวิธีการสามารถน าไปใช้ได้กว้างขวางกว่า 

4.2.2.4 จัดหาปัญหามาให้นักเรียนฝึกคิดบ่อย ๆ ซึ่งจะต้องเป็นปัญหา 
ที่ท้าทาย น่าสนใจ เหมาะสมกับความสามารถของนักเรียน ถ้าเป็นปัญหาที่ง่ายเกินไปอาจไม่เป็น  
ที่น่าสนใจของนักเรียนที่ เรียนเก่ง แต่อาจเป็นสิ่งช่วยกระตุ้นความสนใจของนักเรียนที่ อ่อน  
เพราะเขาได้มีโอกาสประสบความส าเร็จในการแก้ปัญหาได้เช่นกัน ถ้าปัญหานั้นเป็นปัญหาที่ยาก 
เกินความสามารถของนักเรียน อาจมีส่วนท าให้นักเรียนเกิดความท้อถอย ไม่อยากคิดการให้นักเรียน 
ได้มีโอกาสแก้ปัญหาบ่อย ๆ ท าให้ได้มีการฝึกวางแผน และได้มีประสบการณ์ในการแก้ปัญหา  
โดยใช้ยุทธวิธีต่าง ๆ ที่หลากหลายสามารถพิจารณาเลือก เพ่ือน าไปใช้ในการวางแผนเพ่ือแก้ปัญหา
ใหม ่ๆ ได ้

4.2.2.5 ในการแก้ปัญหาแต่ละปัญหาควรส่งเสริมให้นักเรียนใช้ยุทธวิธี 
ในการแก้ปัญหาให้มากกว่า 1 รูปแบบ เพ่ือให้นักเรียนมีความยืดหยุ่นในการคิด ไม่ยึดติดอยู่ใน 
รูปแบบใดรูปแบบหนึ่งโดยเฉพาะ การพิจารณาหายุทธวิธีใหม่จะก่อให้เกิดการคิดวางแผนแก้ปัญหา
ใหม่ นักเรียนมีโอกาสได้ฝึกการวางแผนมากขึ้น 

4.2.3 การพัฒนาความสามารถในการด าเนินการตามแผน 
หลังจากท าความเข้าใจปัญหา และวางแผนแก้ปัญหาแล้ว ขั้นตอนต่อไป 

คือการลงมือแก้ปัญหาด าเนินการตามแผนที่วางไว้ การวางแผนเป็นการจัดล าดับขั้นตอนความคิด
อย่างคร่าว ๆ ไม่ละเอียดชัดเจนนักในขั้นด าเนินการตามแผน นักเรียนต้องตีความ ขยายความ  
น าแผนไปสู่การปฏิบัติอย่างละเอียดชัดเจนตามล าดับขั้นตอน ความสามารถดังกล่าวนี้สามารถ 
สร้างให้เกิดขึ้นได้อย่างช้า ๆ ในตัวผู้เรียน จากการท าโจทย์ปัญหาในแบบฝึกหัดนั้นเองโดยการฝึกให้
นักเรียนวางแผนจัดล าดับความคิดก่อนแล้วจึงค่อยลงมือแสดงวิธีการหาค าตอบตามล าดับความคิดนั้น 
ส าหรับปัญหาที่มีการคิดค านวณ ถ้านักเรียนวางแผนแก้ปัญหาได้ถูกต้องเหมาะสม ชัดเจน  
ในขั้นลงมือปฏิบัติตามแผนมักจะมีปัญหาอยู่ที่การคิดค านวณเท่านั้น ซึ่งถ้านักเรียนได้รับการฝึกมา
อย่างพอเพียงก็จะไม่เป็นปัญหาแต่อย่างใด แต่ค่อนข้างจะมีปัญหา ในการด าเนินการตามแผน 
ส าหรับปัญหาที่ต้องการค าอธิบาย การให้เหตุผล โดยเฉพาะอย่างยิ่งปัญหาให้พิสูจน์ เนื่องจาก
นักเรียนเพ่ิงเริ่มต้นเรียนการพิสูจน์ในชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น นักเรียนส่วนใหญ่ยังขาดความเข้าใจ
เกี่ยวกับความหมายของการพิสูจน์ ระเบียบวิธีพิสูจน์  และรูปแบบของการพิสูจน์ ซึ่งจะต้องได้รับ 
การฝึกฝนในช่วงระยะเวลายาวนานแบบบันไดเวียน ครูสามารถสร้างกิจกรรม เพ่ือปลูกฝังและฝึกฝน
การใช้ความคิดในการให้เหตุผลของนักเรียนได้จากกิจกรรมการเรียนรู้ทั่วไป เช่น การสร้าง 
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โจทย์ปัญหาที่ต้องการ การตัดสินใจ ต้องการค าอธิบายนอกเหนือไปจากโจทย์ปัญหาที่มีค าตอบ 
เป็นปริมาณมาก 

4.2.4 การพัฒนาความสามารถในการตรวจสอบ 
ขั้นตรวจสอบของการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ครอบคลุมประเด็นส าคัญ 

ประเด็นแรกคือ การมองย้อนกลับไปที่ขั้นตอนการแก้ปัญหา ต้ังแต่ขั้นท าความเข้าใจปัญหา  
ขั้นวางแผน และขั้นด าเนินการตามแผน โดยพิจารณาความถูกต้องของกระบวนการ และผลลัพธ์
รวมทั้งการพิจารณาหายุทธวิธี อ่ืนในการแก้ปัญหา ประเด็นที่สอ ง เป็นการมองไปข้างหน้า  
เป็นการใช้ประโยชน์จากกระบวนการแก้ปัญหาที่ เ พ่ิงสิ้นสุดลงนั้น  ทั้ งในส่วนที่ เป็นเนื้อหา  
และกระบวนการ โดยสร้างสรรค์ปัญหาที่เกี่ยวข้องสัมพันธ์กันขึ้นมาใหม่ การพัฒนาความสามารถ 
ในการตรวจสอบกระบวนการแก้ปัญหา มีแนวทางดังนี้ 

4.2.4.1 กระตุ้นให้นักเรียนเห็นความส าคัญของการตรวจสอบค าตอบ 
ให้เคยชินจนเป็นนิสัย ในการท าแบบฝึกหัดเมื่อได้ค าตอบแล้ว นักเรียนไม่ควรพึงพอใจอยู่เพียงเท่านั้น 
แต่จะต้องตรวจสอบความถูกต้อง ทั้งในส่วนที่เป็นกระบวนการ และค าตอบที่ได้ ครูอาจสร้างกิจกรรม
ให้นักเรียนได้ฝึกตรวจสอบความถูกต้อง โดยให้หาข้อบกพร่องจากการแสดงการแก้ปัญหาที่ครู 
สร้างข้ึนโดยเฉพาะ 

4.2.4.2 ฝึกให้นักเรียนคาดคะเนค าตอบ ส าหรับปัญหาหรือแบบฝึกหัด 
ที่มีการคิดค านวณ เมื่อนักเรียนวางแผนแก้ปัญหาเรียบร้อยแล้ว ก่อนลงมือคิดค านวณควรฝึก 
ให้นักเรียน ประมาณ คาดคะเนค าตอบก่อน จากนั้นลงมือคิดค านวณ แล้วเปรียบเทียบผลลัพธ์ที่ได้ 
กับค าตอบที่คาดคะเนไว้ พิจารณาความเป็นไปได้ 

4.2.4.3 ฝึกการตีความหมายของค าตอบ เมื่อได้ค าตอบของปัญหาแล้ว  
การตรวจสอบความถูกต้องของค าตอบแต่เพียงอย่างเดียวนั้น ยังไม่เพียงพอ ครูต้องกระตุ้นให้ 
นักเรียนรู้จักตีความหมายของค าตอบ ค าตอบนั้นมีความหมายสอดคล้องกับปัญหาหรือไม่มี  
ความเหมาะสมหรือไม่เพียงใด ให้นักเรียนเห็นว่า การตีความหมายของค าตอบนั้น มีความส าคัญ 
เท่าเทียมกับวิธีการหาค าตอบ 

4.2.4.4 สนับสนุนให้นักเรียนท าแบบฝึกหัดโดยใช้วิธีการหาค าตอบได้มากกว่า 
1 วิธี ซึ่งอาจจะเป็นวิธีที่คล้ายกับตัวอย่าง หรือวิธีที่นักเรียนสร้างสรรค์ขึ้นมาเองจากประสบการณ์ 
ของนักเรียนเอง จากนั้นให้พิจารณาว่าวิธีการเหล่านั้นถูกต้องหรือไม่ แตกต่างจากวิธีการที่แสดง 
ในตัวอย่างหรือไม่ วิธีการใดสั้นและกระชับกว่ากัน การสนับสนุนให้นักเรียนใช้วิธีการหาค าตอบ
มากกว่า 1 วิธีนี้ มีประโยชน์อย่างน้อย 3 ประการดังนี้ 
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1) เป็นการส่งเสริมให้นักเรียนมีความคิดแบบยืดหยุ่น 
2) เป็นการตรวจสอบค าตอบของปัญหา เพราะถึงแม้ว่าจะใช้วิธีการ

ที่แตกต่างกันก็ยังได้ค าตอบเดียวกัน ช่วยเพิ่มความมั่นใจว่าค าตอบที่ได้ถูกต้อง 
3) ช่วยสร้างความภูมิใจในตัวนักเรียนที่เขาสามารถคิดหาวิธีการ

แก้ปัญหาขึ้นได้เอง ซึ่งเป็นที่ยอมรับ ท าให้นักเรียนเกิดเจตคติที่ดีในการแก้ปัญหา 
4.2.4.4 ให้นักเรียนฝึกหัดสร้างโจทย์ปัญหาเกี่ยวกับเนื้อหาที่ เรียน  

โดยอาศัยสถานการณ์จากสภาพแวดล้อม จากกิจกรรมต่าง ๆ ในชีวิตจริง รวมทั้งการดัดแปลง 
โจทย์ปัญหาในแบบฝึกหัด ซึ่งนักเรียนจะท าเช่นนี้ได้ จะต้องมีความเข้าใจในโครงสร้างของโจทย์ปัญหา 
เหล่านั้น เป็นการฝึกการมองไปขา้งหน้า โดยอาศัยประโยชน์จากการท าแบบฝึกหัด ซึ่งใช้กระบวนการ
แก้ปัญหาความเคยชินจากกระบวนการเหล่านี้  จะช่วยส่งเสริมให้นักเรียนเป็นนักแก้ปัญหา 
ที่มีความสามารถ 

4.3 แนวคิดเกี่ยวกับวิธีวัดผลและประเมินผลกิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์ 
วิธีวัดผลและประเมินผลการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์มักเน้นผลของการแก้ปัญหา  

ว่าถูกหรือผิด และขั้นตอนหรือวิธีการใช้แก้ปัญหาว่าถูกต้องเหมาะสมกับปัญหาหรือไม่  อย่างไรก็ตาม
การแก้ปัญหามักเก่ียวข้องกับการวิเคราะห์ความรู้ ประสบการณ์ และความสามารถของนักเรียนมาใช้ 
วิธีวัดผลและประเมินผลกิจกรรมการเรียนรู้ที่ดีควรน าค านึงถึงสิ่งเหล่านี้และประเด็นส าคัญ ๆ ดังนี้ 
(อัมพร ม้าคนอง, 2546: 33-50) 

4.3.1 การพัฒนาทักษะการคิด (Thinking Skills) เพ่ือแก้ปัญหาของนักเรียน  
ซึ่งมทีักษะการคิดที่ส าคัญ ดังนี้ 

4.3.1.1 ทักษะการสร้างค าถามจากปัญหาหรือการท าความเข้าใจปัญหา  
4.3.1.2 ทักษะการแยกแยะเงื่อนไขและตัวแปรในปัญหา  
4.3.1.3 ทักษะการค้นหาและเลือกใช้ข้อมูลที่จ าเป็นส าหรับปัญหา  
4.3.1.4 ทักษะการสร้างปัญหาย่อย และเลือกวิธีการแก้ปัญหา 
4.3.1.5 ทักษะการใช้กลวิธีในการแก้ปัญหาอย่างถูกต้อง รวมทั้งกลวิธี 

การแก้ปัญหาย่อย 
4.3.1.6 ทักษะการค านวณค าตอบของปัญหา 
4.3.1.7 ทักษะการประเมินความสมเหตุสมผลของค าตอบที่ได้ 

4.3.2 การพัฒนาความสามารถของนักเรียนในการเลือกและใช้เทคนิคการแก้ปัญหา 
(Problem Solving Techniques) เทคนิคการแก้ปัญหาที่ส าคัญ มีดังนี้ 

4.3.2.1 การวาดภาพและใช้แผนภาพ  
4.3.2.2 การสร้างตารางแสดงความสัมพันธ์  
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4.3.2.3 การใช้วัตถุรูปธรรม 
4.3.2.4 การเดา ตรวจสอบ ทบทวน  
4.3.2.5 การท าย้อนกลับ  
4.3.2.6 การค้นหารูปแบบความสัมพันธ์  
4.3.2.7 การสร้างรายการแสดงล าดับของความสัมพันธ์  
4.3.2.8 การสร้างสมการ และเลือกการด าเนินการทางคณิตศาสตร์ 
4.3.2.9 การใช้เหตุผลทางตรรกศาสตร์  

4.3.3 การพัฒนาความสามารถของนักเรียนในการใช้ความรู้ที่สัมพันธ์หรือเกี่ยวข้อง 
4.3.4 การพัฒนาความสามารถของนักเรียนในการควบคุมและประเมินการคิด 

ของตนเองและความก้าวหน้าของงานขณะแก้ปัญหา 
4.3.5 การพัฒนาเจตคติท่ีดีเกี่ยวกับการแก้ปัญหาและการท างานร่วมกับผู้อ่ืน 
4.3.6 การพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหาที่หลากหลาย รวมทั้งการหาค าตอบ 

ที่ถูกต้องและกระบวนการที่ได้มาซึ่งค าตอบนั้น ๆ 
4.4 วิธีวัดผลและประเมินผลกิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์ 

วิธีวัดผลและประเมินผลกิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์ นอกจากจะช่วยพัฒนา 
ให้นักเรียนมีความสามารถในการแก้ปัญหาและเจตคติในการแก้ปัญหาแล้ว ยังน ามาซึ่งวิธีที่ครูจะใช้
เพ่ือประเมินว่านักเรียนเกิดการพัฒนาหรือไม่ มีดังนี้ (อัมพร ม้าคนอง, 2546: 89-90) 

4.4.1 การใช้ค าถาม (Questioning) ขณะนักเรียนแก้ปัญหาครูอาจเห็นนักเรียน 
ท างาน และใช้ค าถาม เพ่ือให้นักเรียนได้ใช้ความคิดก่อนตอบค าถามนั้น ควรถามเพ่ือให้นักเรียน 
อธิบาย เช่น หาค าตอบนี้มาได้อย่างไร ท าไมต้องใช้วิธีนี้ อธิบายได้ไหมว่าสองวิธีนี้แตกต่างกันอย่างไร 
ทราบได้อย่างไร ว่าต้องใช้บทนิยามนี้ช่วย แน่ใจได้อย่างไรว่าค าตอบที่ถูกต้อง 

4.4.2 การสังเกต (Observing) การสังเกตนักเรียนในขณะที่ท างานเดี่ยว 
หรือท างานกลุ่ม จะท าให้ครูทราบว่านักเรียนแต่ละคน มีความสามารถเพียงใด อย่างไรก็ตาม 
หากจ านวนนักเรียนในแต่ละห้องมากเกินไป ครูจะไม่สามารถจ านักเรียนเป็นรายบุคคลได้ ครูจึงอาจ
ต้องใช้การจดบันทึกช่วยวิธีง่าย ๆ ที่ผู้สอนท าได้ คือการใช้มาตรวัดและแบบตรวจสอบ การสังเกต 
การแก้ปัญหา (Problem Solving Observation Rating Scales and Checklist) 

4.4.3 การรายงานของนักเรียน (Student Report) การให้นักเรียนได้เขียนรายงาน 
เกี่ยวกับประสบการณ์การแก้ปัญหาของตนเอง จะท าให้ครูทราบกระบวนการคิด การท างาน  
และเจตคติของนักเรียน ก่อนให้นักเรียนเขียนรายงานตนเอง ครูควรตั้งกรอบค าถามไว้ก่อน  
ว่าจะประเมินนักเรียนในเรื่องใด เพ่ือให้นักเรียนทุกคนเขียนไปในแนวทางเดียวกัน และเป็นสิ่งที่ครู
ต้องการทราบ เช่น 
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4.4.3.1 เมื่อเห็นปัญหาครั้งแรก คิดว่าจะท าอะไรก่อน 
4.4.3.2 ควรใช้กลวิธีใดในการแก้ปัญหา เพราะเหตุใด และจะทราบได้อย่างไร  

ว่ากลวิธีที่ใช้เหมาะสมหรือไม ่
4.4.3.3 ได้ค าตอบมาได้อย่างไร  
4.4.3.4 มีวิธีใดบ้างท่ีใช้แล้วแก้ปัญหาไม่ได้ เพราะอะไร  
4.4.3.5 ในที่สุดแก้ปัญหาได้อย่างไร  
4.4.3.6 ทราบได้อย่างไรว่าค าตอบที่ได้ถูกต้อง 
4.4.3.7 รู้สึกอย่างไรกับการแก้ปัญหานี้  

4.4.4 การท าแบบทดสอบท่ีเป็นข้อเขียน (Written Test) 
การให้นักเรียนเขียนแสดงวิธีแก้ปัญหาตามขั้นตอน จะช่วยให้ครูทราบ 

ระดับความเข้าใจของนักเรียนโดยตรง การประเมินผลท าได้หลายวิธี ดังนี้ 
4.4.4.1 อะนาลิติก สกอริง (Analytic Scoring) เป็นการให้คะแนนแต่ละขั้นตอน 

ของกระบวนการแก้ปัญหา ครตู้องก าหนดไว้ล่วงหน้า ว่าจะให้นักเรียนท ากี่ขั้นตอน และแต่ละขั้นตอน
จะให้คะแนนอย่างไร ตัวอย่างการให้คะแนนดังนี้ 

การให้คะแนนโดยใช้ อะนาลิติก สกอริง  
ขั้นท าความเข้าใจปัญหา  0 : ไม่เข้าใจปัญหาเลย 

 1 : ไม่เข้าใจปัญหาเป็นบางส่วน 
 2 : ไม่เข้าใจปัญหาทั้งหมด  

ขั้นวางแผนแก้ปัญหา   0 : แผนการแก้ปัญหาไม่เหมาะสม 
 1 : ใช้ข้อมูลจากปัญหาวางแผนแก้ปัญหาถูกต้องเป็นบางส่วน  
 2 : แผนที่วางไว้จะให้ค าตอบที่ถูกต้องได้ถ้าด าเนินการถูกต้อง  

ขั้นหาค าตอบ   0 : ไม่ได้ค าตอบหรือค าตอบผิด  
 1 : ได้ค าตอบผิดจากการค านวณผิดแต่มีบางส่วนถูกต้อง 
 2 : ค าตอบถูกต้องสมบูรณ์  

4.4.4.2 โฟกัส ฮอลิสติก สกอริง (Focused Holistic Scoring) เป็นเทคนิค
การให้คะแนนการแก้ปัญหาทุกขั้นตอน ไม่เพียงแต่ดูที่ค าตอบ เป็นการให้คะแนนโดยเกณฑ์ที่ ต้ังไว้ 
นักเรียนแต่ละคนจะได้คะแนนตามคุณภาพของงาน ตัวอย่างการให้คะแนนมีดังนี ้

การให้คะแนนโดยใช้ โฟกัส ฮอลิสติก สกอริง 
0 คะแนน   - ไม่มีค าตอบ 

 - ไม่เข้าใจปัญหา มีเพียงข้อความที่คัดลอกจากโจทย์ 
 - มีเพียงค าตอบที่ผิด  
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1 คะแนน   - แสดงความเข้าใจการแก้ปัญหา แต่วิธีการไม่เหมาะสม 
 - กลวิธีที่เลือกไม่เหมาะสมและใช้จริงไม่ได้ และไม่มีกลวิธีอ่ืนส ารอง 
 - แสดงความพยายามแก้ปัญหาย่อย ๆ ของปัญหาใหญ่ แต่ไม่ส าเร็จ 

2 คะแนน   - เข้าใจปัญหาแต่ใช้การแก้ปัญหาไม่ถูกต้อง จึงได้ค าตอบผิด 
 - กลวิธีแก้ปัญหาที่เหมาะสม แต่เป็นการไม่ถูกต้องท าให้ค าตอบผิดหรือไม่ 

      มีค าตอบ 
 - แก้ปัญหาย่อย ๆ ได้บางส่วน แต่ไม่ได้ทั้งหมด  

3 คะแนน   - ใช้กลวิธีแก้ปัญหาเหมาะสม แต่เข้าใจผิดในเรื่องเงื่อนไขหรือ 
ข้อมูลบางส่วนในปัญหา  

 - ใช้กลวิธีที่ถูกต้องแต่ตอบผิดหรืออธิบายเหตุผลไม่ได้หรือไม่มีค าตอบ 
 - ได้ค าตอบที่ถูกต้องจากกลวิธีที่เหมาะสม แต่วิธีท าแสดงไม่ชัดเจน  

4 คะแนน   - เข้าใจปัญหาเป็นอย่างดี เลือกกลวิธีที่เหมาะสมแต่ค านวณผิดพลาด 
 - เลือกและใช้กลวิธีที่เหมาะสม และได้ค าตอบที่ถูกต้อง 

4.4.4.3 เจเนอรัล อิมเพรสชัน สกอริง (General Impression Scorling) 
เป็นเทคนิคการให้คะแนนโดยภาพรวมของงานทั้งหมดที่นักเรียนท าการตรวจ ควรต้องก าหนดเกณฑ์
ไว้ก่อน เพ่ือจะไม่ให้เกิดความล าเอียงในการตรวจ 

ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ก าหนดเกณฑ์พิจารณาให้คะแนนโดยใช้ อะนาลิติก สกอริง  
มีเกณฑ์พิจารณา ดังนี้  

ขั้นท าความเข้าใจปัญหา    0 : ไมเ่ข้าใจปัญหาเลย 
1 : ไม่เข้าใจปัญหาเป็นบางส่วน 
2 : เข้าใจปัญหาทั้งหมด  

ขั้นวางแผน            0 : แผนการแก้ปัญหาไม่เหมาะสม 
1 : ใช้ข้อมูลจากปัญหาวางแผนแก้ปัญหาถูกต้องเป็น 
     บางส่วน 
2 : แผนที่วางไว้จะให้ค าตอบที่ถูกต้องใต้ถ้าด าเนินการ 
     ถูกต้อง  

ขั้นหาด าเนินการ           0 : ไม่ได้ค าตอบหรือค าตอบผิด 
1 : ได้ค าตอบผิดจากการค านวณผิดแต่มีบางส่วนถูกต้อง 
2 : ค าตอบถูกต้องสมบูรณ์  
 
 



56 
 

ขั้นตรวจสอบ          0 : ไม่มีการตรวจค าตอบถึงมีค าตอบถูก  
1 : มีร่องรอยการตรวจสอบถึงค าตอบผิดแต่มีบางส่วน 
     ถูกต้อง  
2 : มีการตรวจสอบและค าตอบถูกต้องสมบูรณ์ 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ 

1. ความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (Achieverment) มีนักการศึกษาให้ความหมาย ดังนี้ 
กู๊ด (Good, 1973: 6-7) กล่าวว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง การเข้าถึงความรู้ 

(Knowledge Attained) หรือการพัฒนาทักษะทางการเรียน ซึ่งโดยปกติพิจารณาจากคะแนนสอบ 
ที่ก าหนดคะแนนที่ได้จากงานที่ครูผู้สอนมอบหมายให้หรือทั้งสองอย่าง 

ชนินทร์ชัย อินทิราภรณ์ และคณะ (2540: 5) กล่าวว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง 
ความส าเร็จในด้านความรู้ ทักษะ สมรรถภาพด้านต่าง ๆ ของสมองหรือมวลประสบการณ์ทั้งปวง 
ของบุคคล ที่ได้รับการเรียนการสอนหรือผลงานที่นักเรียนได้จากการประกอบกิจกรรม 

ธวัชชัย บุญสวัสดิ์กุลชัย (2543: 4) กล่าวว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง ความรู้
ทักษะ และสมรรถภาพทางสมองในด้านต่าง ๆ ที่นักเรียนได้รับจากการสั่งสอนของครูซึ่งสามารถ
ตรวจสอบได ้โดยใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ (Achievament Test) 

พัชรินทร์ จันทร์หัวโทน (2544: 9) กล่าวว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง 
ความสามารถของบุคคลในการตอบแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ โดยผู้ที่ตอบได้คะแนนมาก คือ  
ผู้ที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง ส่วนผู้ที่ตอบได้คะแนนน้อย ถือว่ามีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ า 

รัตนาภรณ์ ผ่านวิเคราะห์ (2544: 7) กล่าวว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง  
ผลของความสามารถทางวิชาการท่ีได้จากการทดสอบโดยวิธีต่าง ๆ 

กรมวิชาการ (2545: 11) ให้ความหมายว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง ความส าเร็จ
หรือความสามารถในการกระท าใด ๆ ที่จะต้องอาศัยทักษะหรือมีนั้นก็ต้องอาศัยความรอบ รู้ในวิชาใด
วิชาหนึ่งโดยเฉพาะ 

จากความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่กล่าวมา สรุปได้ว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
หมายถึง คุณลักษณะหรือ ความสามารถทางสมองของบุคคลที่พัฒนาดีขึ้น ทั้งทางด้านความรู้ 
ความจ า ทักษะ ความรู้สึก และค่านิยม ซึ่งได้จากการเรียนรู้ประสบการณ์และสิ่งแวดล้อมต่าง ๆ 
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2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ หมายถึง ความสามารถทางด้านสติปัญญา 

ในการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ ซึ่งพฤติกรรมที่พึงประสงค์ด้านสติปัญญาในการเรียนวิชาคณิตศาสตร์นั้น 
วิลสัน (Wilson, 1971: 643-696) ได้จ าแนกพฤติกรรมที่พึงประสงค์ด้านสติปัญญาในการเรียน 
วิชาคณิตศาสตร์ระดับมัธยมศึกษา ไว้เป็น 4 ระดับดังนี ้

2.1 ความรู้ ความจ า ด้านการคิดค านวณ (Computation) พฤติกรรมในระดับนี้ ถือว่า
เป็นพฤติกรรมที่อยู่ในระดับต่ าที่สุด แบ่งออกเป็น 3 ขั้นดังนี้ 

2.1.1 ความรู้ความจ าเกี่ยวกับข้อเท็จจริง (Knowledge of Specific Facts)  
เป็นความสามารถท่ีจะระลึกถึงข้อเท็จจริงต่าง ๆ ที่นักเรียนเคยได้รับจากการเรียนการสอนมาแล้ว 

2.1.2 ความรู้ความจ าเกี่ยวกับศัพท์และนิยาม (Knowledge of Terminology)  
เป็นความสามารถในการระลึกถึงหรือจ าศัพท์และนิยามต่าง ๆ ได ้

2.1.3 ความสามารถในการใช้กระบวนการคิดค านวณ (Ability of Carry out 
Algorithms) เป็นความสามารถในการใช้ข้อเท็จจริงหรือนิยามและกระบวนการที่ได้เรียนมาแล้ว  
คิดค านวณตามล าดับขั้นตอนที่เคยเรียนรู้ 

2.2 ความเข้าใจ (Comprehension) เป็นพฤติกรรมที่ใกล้เคียงกับพฤติกรรมระดับ 
ความรู้ ความจ า เกี่ยวกับการคิดค านวณแต่ซับซ้อนกว่า แบ่งได้เป็น 5 ขั้นดังนี ้

2.2.1 ความเข้าใจเกี่ยวกับมโนทัศน์ (Knowledge of Concepts) เป็นความสามารถ 
ที่ซับซ้อนกว่าความรู้ความจ าเกี่ยวกับข้อเท็จจริง เพราะมโนทัศน์เป็นนามธรรมซึ่ง ประมวลมาจาก
ข้อเท็จจริงต่าง ๆ ต้องอาศัยการตัดสินใจในการตีความ หรือยกตัวอย่างของ มโนทัศน์นั้น โดยใช้ค าพูด
ของตนหรือเลือกความหมายที่ก าหนดให้ ซึ่ง เขียนในรูปใหม่ หรือยกตัวอย่างที่แตกต่างไป 
จากที่เคยเรียนในชั้นเรียน 

2.2.2 ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการ กฎทางคณิตศาสตร์และการสรุปอ้างอิง  
เป็นกรณีทั่วไป (Knowledge of Principles, Rules and Generalization) เป็นความสามารถ 
ในการน าหลักการ กฎ และความเข้าใจเกี่ยวกับมโนทัศน์ ไปสัมพันธ์กับโจทย์ปัญหาจนได้แนวทาง  
ในการแก้ปัญหา 

2.2.3 ความเข้าใจในโครงสร้างคณิตศาสตร์ (Knowledge of Mathematical 
Structure) 

2.2.4 ความสามารถในการเปลี่ยนรูปแบบปัญหา จากแบบหนึ่งไปเป็นอีก (Ability of 
Transform Problem Elements from One Mode to Another) ความสามารถในการแปล
ข้อความที่ก าหนดให้เป็นข้อความใหม่หรือภาษาใหม่ เช่น แปลจากภาษาพูดให้เป็นสมการ  
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ซึ่งมีความหมายคงเดิม โดยไม่รวมถึงกระบวนการแก้ปัญหา (Algorithms) หลังจากแปลแล้ว 
อาจกล่าวได้ว่า เป็นพฤติกรรมที่ง่ายที่สุดของพฤติกรรมระดับความเข้าใจ 

2.2.5 ความสามารถในการคิดตามแนวของเหตุผล (Ability to Follow a Line of 
Reasoning) เป็นความสามารถในการอ่าน และเข้าใจข้อความทางคณิตศาสตร์ ซึ่งแตกต่างไป  
จากความสามารถในการอ่านทั่ว ๆ ไป 

2.2.6 ความสามารถในการอ่าน และตีความโจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์ (Ability to 
Round and interpret a Problem) เป็นความสามารถอ่านและตีความโจทย์ปัญหา ซึ่งอาจจะอยู่ใน
รูปของข้อความ ตัวเลข ข้อมูลทางสถิติหรือกราฟ 

2.3 การน าไปใช้ (Application) เป็นความสามารถในการตัดสินใจแก้ปัญหาที่คุ้นเคย
เพราะคล้ายกับปัญหาที่นักเรียนประสบอยู่ในระหว่างเรียนหรือแบบฝึกหัดที่นักเรียนต้องตัดสินใจ 
เลือกกระบวนการแก้ปัญหา และด าเนินการแก้ปัญหาได้โดยไม่ยาก พฤติกรรมในระดับนี้แบ่งออก 
เป็น 4 ขั้นคือ 

2.3.1 ความสามารถในการแก้ปัญหาที่คล้ายกับปัญหาที่ประสบอยู่ในระหว่างเรียน 
(Ability to Solve Routine Problems) นักเรียนต้องอาศัยความสามารถในระดับความเข้าใจ 
และเลือกกระบวนการแก้ปัญหาจนได้ค าตอบออกมา 

2.3.2 ความสามารถในการเปรียบเทียบ (Ability to Make Comparisons)  
เป็นความสามารถในการค้นหาความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูล 2 ชุด เพ่ือสรุปการตัดสินใจ  
ซึ่งในการแก้ปัญหาขั้นนี้  อาจต้องใช้วิธีการคิดค านวณ และจ าเป็นต้องอาศัยความรู้ที่เกี่ยวข้อง  
รวมทั้งความสามารถในการคิดอย่างมีเหตุผล 

2.3.3 ความสามารถในการวิเคราะห์ข้อมูล (Ability to Analyze Data)  
เป็นความสามารถในการตัดสินใจอย่างต่อเนื่องในการหาค าตอบจากข้อมูลที่ก าหนดให้ ซึ่งอาจต้อง 
อาศัยการแยกข้อมูลที่เกี่ยวข้องออกจากข้อมูลที่ไม่เกี่ยวข้อง และพิจารณาว่าอะไรคือข้อมูลที่ต้องการ
เพ่ิมเติมมีปัญหาอ่ืนใดบ้าง ที่อาจเป็นตัวอย่างในการหาค าตอบของปัญหาที่ก าลังประสบอยู่ 
หรือต้องแยกโจทย์ปัญหาออกพิจารณาเป็นส่วน ๆ มีการตัดสินใจหลายครั้งอย่างต่อเนื่องต้ังแต่ต้น 
จนไดค้ าตอบหรือผลลัพธ์ที่ต้องการ 

2.3.4 ความสามารถในการมองเห็นแบบลักษณะโครงสร้างที่ เหมือนกัน 
และการสมมาตร (Ability to Recognize Patterns Isomorphisms and Symmetries)  
เป็นความสามารถที่ต้องอาศัยพฤติกรรมอย่างต่อเนื่อง ตั้งแต่การระลึกถึงข้อมูลที่ก าหนดให้  
การเปลี่ยนรูปปัญหา การจัดกระท ากับข้อมูล และการระลึกถึงความสัมพันธ์ นักเรียนต้องส ารวจ 
หาสิ่งที่คุ้นเคยกันจากข้อมูลหรือสิ่งที่ก าหนดจากโจทย์ปัญหาให้พบ 
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2.4 การวิเคราะห์ (Analysis) เป็นความสามารถในการแก้ปัญหาที่นักเรียนไม่เคยเห็น
หรือไม่เคยท าแบบฝึกหัดมาก่อน ซึ่งส่วนใหญ่เป็นโจทย์พลิกแพลง แต่ก็อยู่ในขอบเขตของเนื้อหา  
วิชาที่เรียน การแก้โจทย์ปัญหาดังกล่าวต้องอาศัยความรู้ที่ได้เรียนมารวมกับความคิดสร้างสรรค์ 
ผสมผสานกัน เพ่ือแก้ปัญหาพฤติกรรม ในระดับนี้ถือว่าเป็นพฤติกรรมขั้นสูงของกิจกรรมการเรียนรู้
คณิตศาสตร์ ซึ่งต้องใช้สมรรถภาพสมองระดับสูง แบ่งเป็น 5 ขั้นดังนี ้

2.4.1 ความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาที่ไม่เคยประสบมาก่อน (Ability to Sole 
Nonroutine Problems) นักเรียนต้องอาศัยการคิดสร้างสรรค์ผสมผสานกับความเข้าใจ มโนทัศน์ 
นิยาม ตลอดจนทฤษฎีต่างๆ ที่เรียนมาแล้วเป็นอย่างดี 

2.4.2 ความสามารถในการค้นหาความสัมพันธ์ (Ability to Discover 
Relationships) เป็นความสามารถในการจัดส่วนต่าง ๆ ที่โจทย์ก าหนดให้ใหม่แล้วสร้างความสัมพันธ์
ขึ้นใหม่ เพ่ือใช้ในการแก้ปัญหาแทนการความสัมพันธ์เดิมที่เคยพบมาแล้วมาใช้กับข้อมูลชุดใหม่ 

2.4.3 ความสามารถในการสร้างข้อพิสูจน์ (Ability to Construct Proofs)  
เป็นความสามารถในการสร้างภาษา เพ่ือยืนยันข้อความทางคณิตศาสตร์อย่างสมเหตุสมผล 
โดยอาศัยนิยาม สัจพจน์ และทฤษฎีต่าง ๆ ที่เรียนมาแล้วมาพิสูจน์โจทย์ปัญหาที่ไม่เคยพบมาก่อน 

2.4.4 ความสามารถในการวิพากษ์วิจารณ์ข้อพิสูจน์ (Ability to Criticize Proofs) 
เป็นความสามารถที่ควบคู่กับความสามารถในการสร้างข้อพิสูจน์  ซึ่ งอาจเป็นพฤติกรรม  
ที่มีความซับซ้อนน้อยกว่าพฤติกรรมในการสร้างข้อพิสูจน์พฤติกรรม ในขั้นนี้ต้องการให้นักเรียน
สามารถตรวจสอบข้อพิสูจน์ว่าถูกต้องหรือไม่ มีตอนใดผิดบ้าง 

2.4.5 ความสามารถในการสร้างสูตร และทดสอบความถูกต้องให้มีผลใช้ได้ในกรณี
ทั่วไป (Ability to Formulate and Validate Generalizations) เป็นความสามารถในการค้นพบ
สูตรหรือกระบวนการแก้ปัญหา และพิสูจน์ว่าใช้เป็นกรณีท่ัวไปได้ 

จากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ที่กล่าวมา ผู้วิจัยได้จัดท าแบบทดสอบ 
วัดผลสัมฤทธิ์ตามพฤติกรรมที่พึงประสงค์ด้านสติปัญญาในการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ 3 ระดับ ได้แก่ 
1) ความรู้ ความจ า ด้านการคิดค านวณ 2) ความเข้าใจ และ3) การน าไปใช้ ตามแนวคิดของวิลสัน
(Wilson, 1971: 643-696) 
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การวิจัยเชิงปฏิบัติการ 

การวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ใช้การวิจัยเชิงปฏิบัติการ เพราะเป็นการวิจัยที่ผู้เกี่ยวข้องทุกคน 
สามารถมีส่วนร่วมในการปฏิบัติตามกระบวนการเรียนรู้อย่างมีระบบ ซึ่งผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสาร 
การวิจัยเชิงปฏิบัติการ และสามารถสรุปได้รายละเอียดตามหัวข้อต่อไปนี้ 

1. ความหมายของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
มีนักการศึกษาได้ให้ความหมายของการวิจัยเชิงปฏิบัติ ดังนี้ 
ไฟล์ด (Field, 1997: 192-193) กล่าวว่า การวิจัยเชิงปฏิบัติการ เป็นการศึกษา 

ขนาดเล็ก ที่ด าเนินการโดยครูในชั้นเรียน เป็นกระบวนการที่ช่วยให้ครูสะท้อนการปฏิบัติงาน 
และเสริมพลังอ านาจให้เเก่ครู 

ไมเลอร์ (Miller, 2000) กล่าวว่า การวิจัยเชิงปฏิบัติการ เป็นวิธีการศึกษาสิ่งที่เกิดขึ้นใน
โรงเรียนหรือห้องเรียน โดยครูอาจารย์ภายในโรงเรียน เพ่ือเขียนผลของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่จะ
ใช้ในการปรับปรุงการสอน 

สุนีย์ เหมะประสิทธิ์ (2540: 133) กล่าวว่า การวิจัยเชิงปฏิบัติการ เป็นรูปแบบการวิจัย 
ที่สะท้อนถึงการตรวจสอบตนเอง เพ่ือให้ผู้ร่วมวิจัยได้ปรับปรุงการปฏิบัติงานประการหนึ่ง ท าให้เข้าใจ
ถึงการปฏิบัติงานของตนเองและทีมงานหรือองค์กรประการหนึ่ง และตัดสินใจในการเลือกสถานการณ์
ที่เหมาะสม เพ่ือด าเนินการทางการศึกษาให้เกิดประสิทธิภาพประการหนึ่ง 

เอกวิทย์ แก้วประดิษฐ์ (2540: 11) กล่าวว่า การวิจัยเชิงปฏิบัติการ เป็นการวิจัย  
เพ่ือหาทางในการแก้ปัญหาทางการศึกษาที่เกิดขึ้นในปัจจุบันที่เป็นปัญหาเฉพาะด้าน และยังเป็น  
การวิจัย เพ่ือพัฒนาอีกด้านหนึ่งด้วย เพราะว่างานวิจัยแบบนี้จะสามารถน าไปใช้ในสภาพจริง ๆ  
ทันต่อเหตุการณ์ได้ทันทีเลย ซึ่งจะเป็นการวิจัยหารูปแบบใหม่ วิธีปฏิบัติใหม่ หรือเทคนิคใหม่  ๆ  
หรือวิจัยโครงการใหม่ ๆ หรือกระบวนการจัดการเรียนการสอน เช่น วิธีการสอน รูปแบบใหม่  
เทคนิคการสอน เป็นต้น 

นงลักษณ์ วิรัชชัย (2548: 2) กล่าวว่า การวิจัยปฏิบัติการ เป็นกระบวนการที่ผู้ประกอบ
วิชาชีพด าเนินการศึกษา วิเคราะห์เกี่ยวกับวิธีการปฏิบัติงานของตน เพ่ือพัฒนาผลการปฏิบัติงาน 
ของตนให้มีคุณภาพ และประสิทธิภาพดีมากขึ้นกว่าเดิม 

เลวิน (Lewin 1947 อ้างถึงใน สุวิมล ว่องวาณิช, 2555: 15) กล่าวว่า การวิจัยปฏิบัติการ 
เป็นกระบวนการที่เป็นวงจรแบบขดลวดมี 3 ขั้นตอน คือ 1) การวางแผนโดยมีการส ารวจตรวจตรา  
2) การลงมือปฏิบัติ 3) การค้นหาความจริงเกี่ยวกับผลของการปฏิบัติงาน 

สุวิมล ว่องวาณิช (2555: 21) กล่าวว่า การวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน คือ  
การวิจัยที่ท าโดยครูในชั้นเรียนเพ่ือแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นในชั้นเรียน และน าผลมาใช้ในการปรับปรุง
กิจกรรมการเรียนรู้หรือส่งเสริมพัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียนให้ดียิ่งขึ้น ทั้งนี้เพ่ือให้เกิดประโยชน์
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สูงสุดกับนักเรียน เป็นการวิจัยที่ต้องท าอย่างรวดเร็ว น าผลไปใช้ทันที  และสะท้อนข้อมูลเกี่ยวกับ 
การปฏิบัติงานต่าง ๆ ในชีวิตประจ าวันของตนเองให้ทั้งตนเอง และกลุ่มเพ่ือนร่วมงานในโรงเรียน 
ได้มีโอกาสวิพากษ์ อภิปราย แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในแนวทางที่ได้ปฏิบัติและผลที่เกิดขึ้น เพ่ือพัฒนา  
การเรียนรู้ทั้งของครูและนักเรียน 

จากความหมายของการวิจัยเชิงปฏิบัติการที่กล่าวมา สรุปได้ว่า การวิจัยเชิงปฏิบัติการ
เป็นการวิจัยอย่างมีระบบ โดยน าหลักการทางวิทยาศาสตร์มาใช้ เพ่ือแก้ปัญหาเฉพาะเรื่องเฉพาะจุด 
ซึ่งจะท าให้การแก้ปัญหาที่ เกิดขึ้นได้อย่างทันทีอันจะส่งผลให้การสอนดีขึ้น จึงได้น ารูปแบบ 
การวิจัยเชิงปฏิบัติการนี้มาใช้ในการแก้ปัญหาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้กับนักเรียนของผู้วิจัย  
และงานที่ผู้วิจัยได้ปฏิบัติอยู่ให้มีคุณภาพ 

2. จุดมุ่งหมายของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
การวิจัยเชิงปฏิบัติการมีจุดมุ่งหมายเพ่ือจะปรับปรุงประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน

ประจ าให้ดีขึ้น โดยน าเอางานที่ปฏิบัติอยู่มาวิ เคราะห์สภาพปัญหาอันเป็นเหตุให้งานนั้น 
ไม่ประสบผลส าเร็จเท่าที่ควร จากนั้นใช้แนวคิดทางทฤษฎี และประสบการณ์การปฏิบัติงานที่ผ่านมา
เสาะหาข้อมูล และวิธีการที่คาดว่าจะแก้ปัญหาดังกล่าวได้ แล้วน าวิธีดังกล่าวไปทดลองใช้ 
กับกลุ่มที่เกี่ยวข้องปัญหานั้น 

ยาใจ พงษ์บริบูรณ์ (2537: 13) กล่าวว่า แนวคิดและจุดมุ่งหมายของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ  
มีดังนี้ 

1. มุ่งหวังในการปรับปรุงประสิทธิภาพของการปฏิบัติงานประจ าให้ดีขึ้น โดยน างาน 
ที่ปฏิบัติมาวิเคราะห์หาสาระส าคัญ และสาเหตุที่เป็นปัญหาของการปฏิบัติงานนั้น ๆ 

2. เพ่ือน าผลการวิจัยไปใช้ในการแก้ปัญหาทางการศึกษา โดยเฉพาะอย่างยิ่งในห้องเรียน 
สุนีย์ เหมะประสิทธิ์ (2540: 133) กล่าวว่า การวิจัยเชิงปฏิบัติการ มีจุดมุ่งหมายพ้ืนฐาน

เพ่ือปรับปรุงผลการปฏิบัติงานหรือแก้ปัญหาเฉพาะจุด เฉพาะที่ และเฉพาะเรื่องมากกว่า เพ่ือสร้าง 
หรือผลิตความรู้  การผลิตความรู้หรือแสวงหาประโยชน์ของความรู้ เป็นเพียงเป้ าหมายรอง  
หรือเป็นผลพวงของการวิจัยเชิงปฏิบัติการนั้น หมายความว่า การวิจัยเชิงปฏิบัติการ มุ่งเน้นการน าเอา
ความรู้ เชิงทฤษฎี มาผสมผสานหรือน ามาบูรณาการกับความรู้จากการปฏิบัติ  เพ่ือแก้ปัญหา 
หรือแสวงหาค าตอบที่แจ่มชัด น าสู่การแก้ปัญหาที่ทันท่วงที 

จากจุดมุ่งหมายของการวิจัยเชิงปฏิบัติการที่กล่าวมา สรุปได้ว่า การวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
มีจุดมุ่งหมาย เพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพของการปฏิบัติงานประจ าให้ดีขึ้น โดยน าผลงานที่ปฏิบัติได้  
มาวิเคราะห์สภาพปัญหาที่เป็นเหตุให้การปฏิบัติงานนั้นไม่ประสบผลส าเร็จเท่าที่ควร เสาะหาข้อมู ล
หรือวิธีการที่จะแก้ไข ปัญหาดังกล่าว แล้วน าวิธีการนั้นไปทดลองใช้กับกลุ่มที่เก่ียวข้องกับปัญหานั้น 
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3. ลักษณะของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
มีนักการศึกษา ได้กล่าวถึงลักษณะของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ ดังนี้ 
ผ่องพรรณ ตรัยมงคลกูล (2543: 28) กล่าวว่า ลักษณะส าคัญของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 

มีดังนี้ 
1. เป็นการวิจัยที่เรียกว่า “Self-reflective-inquiry” กล่าวคือ ไม่ใช่มุ่งพัฒนา 

ความรู้ใหม ่แต่จุดเน้นอยู่ที่การมองสะท้อนกลับสภาพการณ์หรือปัญหาที่ตนเผชิญอยู่ เช่น ปัญหาที่ครู
พบในการสอน ซึ่งเป็นปัญหาใกล้ตัวไม่ใช่ปัญหาที่มาจากข้างนอก 

2. เป็นการวิจัยที่ด าเนินการโดยผู้มีส่วนร่วมโดยตรง ในหน่วยงาน/องค์กรนั้น ตัวอย่างเช่น 
ในโรงเรียนจะเป็นการวิจัยโดยครูในโรงเรียนนั้น และถ้าจะให้ดีที่สุดควรจะเป็นการวิจัยร่วมกันของ
คณะบุคคลที่มีส่วนเกี่ยวข้อง (Collaborative / Participatory Research) ในกรณีการวิจัย 
ในชั้นเรียนอาจจะเป็นการวิจัยร่วมกันระหว่างครู และนักวิจัยสนับสนุนภายนอกด้วยก็ได้ 

3. เป็นการวิจัยเพ่ือหวังผลในการปรับปรุง/พัฒนาวิธีการปฏิบัติในหน่วยงาน 
หรือองค์กรนั้นโดยตรง ในกรณีการวิจัยในชั้นเรียนนั้นจะเป็นการด าเนินการ เพ่ือปรับปรุงหลักสูตร 
โครงการหรือกิจกรรมการเรียนรู้ของครูผู้ด าเนินการวิจัยนั้น ซึ่งเป็นการมุ่งผลในการปฏิบัติอย่าง
แท้จริง เพ่ือการพัฒนาตามแนวทางใดแนวทางหนึ่งคือ การปรับวิธีการเดิมให้เหมาะสมยิ่งขึ้นหรือ  
การเปลี่ยนแปลงไปสู่แนวทางปฏิบัติใหม่ ๆ 

สุวิมล ว่องวาณิช (2555: 21) กล่าวว่า ลักษณะส าคัญของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ มีดังนี้ 
1. การสะท้อนกลับผลเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของตนเองและผลที่เกิดขึ้น  
2. การเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับกิจกรรมการเรียนรู้หรือเพ่ือนร่วมงาน 

มีส่วนในการวิพากษ์วิจารณ์การปฏิบัติงานและผลที่ได้รับ 
3. มีการด าเนินงานเป็นวงจรต่อเนื่อง และท าเป็นส่วนหนึ่งของการปฏิบัติงาน 
4. ผลที่ได้จากการวิจัยน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงการปฏิบัติงาน 
 จากลักษณะส าคัญของการวิจัยเชิงปฏิบัติการที่กล่าวมา สรุปได้ว่า การวิจัยเชิงปฏิบัติการ

เป็นการวิจัยที่เน้นการมองสะท้อนกลับสภาพการณ์หรือปัญหาที่มีอยู่ วิจัยโดยผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง
โดยตรง และวิจัยเพ่ือปรับปรุงหรือพัฒนาวิธีการปฏิบัติในหน่วยงานหรือองค์กรโดยตรง นอกจากนี้  
ยังเป็นการวิจัยที่ผู้วิจัยท าการทดสอบวิธีการปฏิบัติจริงในสถานที่จริ งทันที และวิเคราะห์ผล 
ของการปฏิบัติด้วย 
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4. กระบวนการด าเนินการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
ผ่องพรรณ ตรัยมงคลกูล (2543: 29-32) กล่าวว่า กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 

มีองค์ประกอบหลัก 3 ประการ ดังนี้ 
1. การวางแผน (บนพ้ืนฐานของข้อมูลที่ได้จากการพินิจพิเคราะห์) ในการวางแผนปฏิบัติ 

(Action plan) เมื่อผู้วิจัยมีข้อมูลพอเพียงและเข้าใจปัญหาชัดเจนแล้วให้พิจารณาประเด็นต่าง ๆ  
ที่เก่ียวข้องในการเริ่มวางแผนปฏิบัติ เช่น สิ่งที่ต้องการเปลี่ยนแปลงปรับปรุงคืออะไร จะเปลี่ยนแปลง
ปรับปรุงอย่างไร มีขั้นตอนอย่างไร จะประสานกับผู้เกี่ยวข้องอย่างไร จะต้องใช้ทรัพยากรอะไรบ้าง  
มีข้อควรค านึงในแง่จรรยาของการวิจัยอย่างไรบ้าง 

2. การปฏิบัติเป็นขั้นทดลองปฏิบัติ (Action or Implementation) ตามแผนที่ได้ก าหนด
ไว้จะประกอบด้วย การด าเนินตามข้ันที่วางไว้ และการก ากับดูแลวิธีการปฏิบัติให้เป็นไปตามแผน  

3. การประเมินผลการปฏิบัติเป็นขั้นประเมินการปฏิบัติ (Evaluation) ผู้วิจัยด าเนินการ
เก็บข้อมูล เพ่ือศึกษาผลจากการทดลองปฏิบัติ โดยพิจารณาทั้งผลที่มุ่งหวัง (Intended Effects) และ
ผลข้างเคียง (Unintended Effects) พิจารณาข้อมูลหลายด้านหลายมุมมอง เพ่ือช่วยให้การประเมิน
เที่ยงตรงมากที่สุด ผลจากการประเมินนักวิจัยจะน ามาสรุปร่วมกัน เพ่ือตัดสินใจว่าการปฏิบัตินั้น 
ได้ผลน่าพอใจหรือควรทดลองปฏิบัติใหม่ ซึ่งในกรณีที่ต้องทดลองปฏิบัติใหม่ก็จะน าไปสู่การเริ่มต้น
วงจรใหม่ของการวิจัยในประเด็นปัญหาเดิมต่อไป ซึ่งอาจต่อเนื่องเป็นเสมือนเกลียว (Spiral) กล่าวคือ
ผลจากการประเมินอาจน าไปสู่การวางแผนและทดลองปฏิบัติใหม่จนกว่าจะบรรลุผลในทางปฏิบัติ
อย่างแท้จริง 

 จากกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการที่กล่าวมา สรุปได้ว่า มีองค์ประกอบหลัก 3 ประการ 
คือการวางแผน การปฏิบัติ และการประเมินผลการปฏิบัติ 

5. วงจรของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
มีนักการศึกษากล่าวถึงวงจรปฏิบัติการของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ ดังนี้ 
ส.วาสนา ประวาลพฤกษ์ (2538: 21) กล่าวว่า  การวิจัยเชิงปฏิบัติการ เป็นการวิจัย 

แบบเข้าไปมีส่วนร่วม และร่วมมือกันเป็นหมู่คณะ ซึ่งปกติจะเกิดจากกลุ่มที่มีความคิดเห็นร่วมกัน 
บุคคลจะอธิบายส่วนที่ตนสนใจเกี่ยวข้อง สืบหาสิ่งที่คนอ่ืนคิด และหาหนทางแก้ไขที่เป็นไปได้  
ในการอภิปรายจะช่วยกันตัดสินว่า ความเป็นไปได้ที่กลุ่มจะด าเนินการโครงการของกลุ่มต่อไปนั้น  
มีอะไรบ้าง กลุ่มจะต้องก าหนดแนวคิดที่สนใจร่วมกันของการด าเนินการที่เกี่ ยวข้องกัน โดยก าหนด
ขอบเขตการด าเนินการที่กลุ่มต้องการจะปฏิบัติ เพ่ือปรับปรุงวิธีการสมาชิกของกลุ่มจะร่วมกัน  
วางแผนการท างานร่วมกัน ลงมือปฏิบัติ สังเกตเก็บข้อมูลเป็นรายบุคคล หรือเป็นกลุ่มรวม  
และสะท้อนผลการด าเนินงานร่วมกันแล้วจัดวางแผนทางใหม่หรือปรับปรุงแผนอย่างมีวิจารณญาณ 
โดยอาศัยความเข้าใจ และเหตุการณ์ในอดีตเป็นแนวทาง 
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เคมมิสและแมคแทกการ์ท (Kemmis & McTaggart, 1988: 9-15) กล่าวว่า การก าหนด 
แนวคิดที่สนใจร่วมกันของกลุ่ม จะต้องก าหนดตามหลักเกณฑ์ พ้ืนฐาน 4 ประการของการวิจัย 
เชิงปฏิบัติการ ซึ่งหลักเกณฑ์ทั้ง 4 นี้จะเก่ียวข้องกัน และพัฒนาต่อเนื่องเป็นวงจรปฏิบัติการ และหมุน
เป็นวงกล เจาะลึกเข้าไปแบบสว่าน ในการท าการวิจัยเชิงปฏิบัติการ กลุ่มและสมาชิกจะต้องปฏิบัติ  
ดังนี้ 

1. พัฒนาแผน (Plan) การปฏิบัติเพ่ือปรับปรุงสิ่งที่เกิดข้ึนแล้วให้ดีขึ้นไปอีก 
2. ปฏิบัติการ (Act) ด าเนินการตามแผน  
3. สังเกต (Observe) ผลการปฏิบัติ 
4. สะท้อนผล (Reflect) น าผลการปฏิบัติมาเป็นพื้นฐานของการวางแผนต่อไป 
 จากการศึกษาเอกสารเกี่ยวกับวงจรการวิจัยเชิงปฏิบัติการ ซึ่งผู้วิจัยได้ปรับปรุงวงจร  

การวิจัยเชิงปฏิบัติการตามปรัชญาแนวคิดของ Kemmis & McTaggart ดังแสดงในภาพที่ 2 
 

 

ภาพที่ 2 ขั้นตอนของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 

 จากภาพที่ 2 ปรัชญาแนวคิดของ Kemmis & McTaggart ในแต่ละวงจรปฏิบัติการ
ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน เพ่ือน าไปสู่การปฏิบัติในวงจรต่อ  ๆ ไปจนกว่าจะได้รูปแบบของ 
การปฏิบัติงานที่เป็นที่พึงพอใจ ดังนี้ 

1. ขั้นวางแผน (Plan) เป็นการวางแผนที่เริ่มต้นด้วยการส ารวจปัญหาส าคัญ 
ที่ต้องการแก้ไขจากครูและผู้เกี่ยวข้อง อาจเป็นครูอ่ืน ๆ ที่สอนร่วมกัน นักเรียน ผู้ปกครอง  
หรือ ผู้บริหาร วางแผนพร้อมกับการส ารวจสถานการณ์ปัญหา ปัญหาที่ต้องการแก้ไขคืออะไร  
ปัญหานี้เกี่ยวข้องกับใคร มีแนวทางการแก้ไขอย่างไร จะต้องปฏิบัติอย่างไร และวางแผนแก้ไขปัญหา  
ที่เกิดขึ้น เช่น ครูต้องเปลี่ยนแปลงวิธีใช้ค าถามในชั้นเรียน นักเรียนต้องท างานเป็นกลุ่ม  เนื้อหา 
บางหัวข้อในแบบเรียนต้องตัดทอน หรือขยายความเพ่ิมเติม ผู้บริหารรับทราบการเปลี่ยนแปลง
บางอย่าง และให้การสนับสนุน เป็นต้น 
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2. ขั้นปฏิบัติการ (Act) เป็นการปฏิบัติตามแบบที่วางไว้ในขั้นวางแผนมีการวิเคราะห์
วิจารณ์ประกอบ โดยรับฟังจากผู้ร่วมวิจัยหรือผู้เกี่ยวข้องอ่ืน ๆ ผลจากการวิเคราะห์วิจารณ์ 
จะเป็นข้อมูลย้อนกลับว่าแผนที่วางไว้นั้นมีความสมเหตุสมผล ปฏิบัติได้จริงมากน้อยเพียงใด  
และอาจมีอุปสรรคอ่ืน ๆ ซึ่งเป็นผลมาจากการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นมาเกี่ยวข้องโดยไม่คาดคิด  
ดังนั้นแผนที่ก าหนดควรมีการยืดหยุ่นปรับได้  

3. ขั้นสังเกตการณ์ (Observe) เป็นการสังเกต การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นด้วย  
ความรอบคอบ ซึ่งอาจเป็นสิ่งที่คาดหวัง และไม่คาดหวังโดยอาศัยเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
เช่น การจดบันทึก การใช้แบบสอบถาม การสัมภาษณ์ การใช้เทปบันทึกเสียง การใช้วีดีโอทัศน์  
การใช้แบบทดสอบ เป็นต้น  

4. ขั้นการสะท้อนการปฏิบัติ (Reflect) เป็นขั้นสุดท้ายของวงจรการท าการวิจัย 
เชิงปฏิบัติการ เป็นการประเมินหรือตรวจสอบกระบวนการแก้ปัญหา หรือข้อจ ากัดที่เป็นอุปสรรค  
ต่อการปฏิบัติการ ผู้วิจัยร่วมกับผู้ช่วยวิจัย และผู้ที่เกี่ยวข้องจะต้องตรวจสอบปัญหาที่เกิดขึ้น 
ในแง่มุมต่าง ๆ ที่สัมพันธ์กับสภาพสังคมและสภาพแวดล้อมของโรงเรียน และระบบการศึกษา  
โดยผ่านการปรึกษาหรือการอภิปรายปัญหา และการประเมิน ซึ่งท าให้ได้แนวทางการพัฒนา 
การด าเนินการจัดกิจกรรม และเป็นพ้ืนฐานข้อมูลที่น าไปสู่การปรับปรุง และวางแผนการปฏิบัติต่อไป 

6. การเก็บรวบรวมข้อมูลและเครื่องมือ 
การเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยเชิงปฏิบัติการ ต้องเก็บข้อมูลจากแหล่งข้อมูลที่ต่างกัน 

มีเครื่องมือในการเก็บข้อมูลที่หลากหลาย ใช้วิธีการเก็บข้อมูลที่เป็นระบบ  และหลายรูปแบบ 
จะท าให้งานวิจัยเชิงปฏิบัติการมีความน่าเชื่อถือ ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาวิ ธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
และเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล ดังนี้ (กิตติพร ปัญญาภิญโญผล, 2549: 72-73) 

1. การสังเกตชั้นเรียน 
2. การเขียนอนุทินของนักเรียน  
3. การสัมภาษณ์  
4. การบันทึกเสียง  
5. การบันทึกวีดีทัศน์  
6. การตรวจเอกสาร  
7. ภาพถ่าย  
8. การศึกษารายกรณ ี
9. แบบสอบถาม 
10. แบบวัดเจตคติ  
11. สังคมมิติ 
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7. การวิเคราะห์และแปลความหมายข้อมูล 
การวิ เคราะห์ข้ อมูลของการวิจั ย เชิ งปฏิบัติ การ เป็นขั้นตอนที่ ส าคัญขั้นหนึ่ ง 

ของกระบวนการวิจัย ซึ่งครูนักวิจัยควรค านึงถึงเสมอว่า กลุ่มนักเรียนหรือนักเรียนเป็นรายบุคคล 
ที่ครูใช้เป็นแหล่งข้อมูลในการวิจัยนั้น เป็นกลุ่มเป้าหมาย ไม่ใช้กลุ่มตัวอย่างที่มาจากส่วนหนึ่ง 
ของประชากร เพราะครูต้องการแก้ไขปัญหานักเรียนของนักเรียนกลุ่มนี้หรือคนนี้ที่ครูสอน  
เพ่ือติดตามว่าวิธีการที่ครูต้องการใช้แก้ไขได้ผลดีเพียงใด ไม่ได้เน้นการท านายผลลัพธ์ที่ศึกษาจากกลุ่ม
ตัวอย่าง แล้วสรุปอ้างอิงไปถึงลักษณะประชากร การวิเคราะห์ข้อมูลในรูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการ
จึงมีวัตถุประสงค์ เพ่ือรายงานผลหรือข้อค้นพบของข้อมูลที่ได้ท าการวิจัย และแปลความหมาย  
ของข้อมูล เพ่ือมุ่งเน้นความหมายของข้อค้นพบเหล่านั้น ท าให้ได้แบบแผน และความเข้าใจใหม่ ๆ 
เพ่ิมขึ้น การวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยเชิงปฏิบัติการ มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ (กิตติพร ปัญญาภิญโญผล, 
2549: 117-137) 

1. รูปแบบในการวิเคราะห์ข้อมูล แบ่งได้ 2 แบบ ได้แก่ 
1.1 การเก็บรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลไปพร้อม ๆ กันตลอดระยะเวลา 

ที่ด าเนินการวิจัย กล่าวคือในการสอนแต่ละครั้งมีการรวบรวมข้อมูล  และวิ เคราะห์ข้อมูล  
เพ่ือที่ครูนักวิจัยจะได้น าข้อมูลไปใช้ปรับปรุงแผนในการสอนครั้งต่อไป  

1.2 การวิเคราะห์ข้อมูลจากการรวบรวมข้อมูลทุกอย่างเกี่ยวกับกิจกรรมการเรียนรู้
ตลอดภาคเรียน เมื่อสิ้นสุดภาคเรียนครูนักวิจัยประมวลข้อมูลทั้งหมดแยกแยะจัดหมวดหมู่ 
และวิเคราะห์ตามลักษณะข้อมูล ซึ่งรูปแบบนี้ เน้นการน าผลการวิเคราะห์มาเขียนรายงานเท่านั้น  
ยังไม่ไดใ้ช้ประโยชน์จากข้อมูลในการปรับปรุงการสอน 

2. ประเภทของข้อมูล แบ่งได้ 2 ประเภท ได้แก่ 
2.1 ข้อมูลเชิงคุณภาพ หมายถึง ข้อมูลค าบรรยายอาจเป็นข้อความบันทึกที่ได้ 

จากการสังเกต การสัมภาษณ์ การสนทนากลุ่ม การบันทึกของครู เป็นต้น 
2.2 ข้อมูลเชิงปริมาณ หมายถึง ข้อมูลที่เป็นตัวเลข เช่น คะแนนจากแบบทดสอบ  

วัดความรู้ความสามารถ คะแนนจากการตอบแบบประมาณค่า เป็นต้น  
3. การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ วิธีวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพเรียกรวม ๆ ว่า  

การวิเคราะห์เนื้อหาซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 
3.1 การวิเคราะห์เนื้อหา หมายถึง การอ่านเอาเรื่องการจับประเด็นจับใจความ  

จัดหมวดหมู่ และการจับความหมายจากข้อมูลที่ได้บันทึกไว้เนื้อหาที่จะวิเคราะห์ไม่จ าเป็นต้องอยู่  
ในรูปเอกสารสิ่งพิมพ์เสมอไปอยู่ในรูปอ่ืนก็ได้ เช่น รูปภาพ การ์ตูน ละครการสนทนา เป็นต้น  
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3.2 การวิเคราะห์เนื้อหามีวัตถุประสงค์ ดังนี้ 
3.2.1 วิเคราะห์เนื้อหาเพื่อสรุปข้อมูล  
3.2.2 วิเคราะห์เนื้อหาเพื่อหารูปแบบหรือความสัมพันธ์ภายใน 
3.2.3 วิเคราะห์เนื้อหาเพื่อหารูปแบบหรือความสัมพันธ์ภายนอก 

3.3 หน่วยการวิเคราะห์ พิจารณาจากลักษณะต่าง ๆ ต่อไปนี้ 
3.3.1 การพิจารณาจากสภาพทางกายภาพ เช่น จ านวนฉบับของข้อเขียนจ านวนแผ่น 
3.3.2 การพิจารณาภาษา ได้แก่ การแจงนับค า หัวข้อประเด็น  
3.3.3 การพิจารณาการอ้างอิง เช่น จากวัตถุ เหตุการณ์ บุคคล การกระท า  
3.3.4 การพิจารณาจากโครงสร้าง ได้แก่ ทางด้านความรู้สึก ภาษาและความหมาย 
3.3.5 การพิจารณาจากความหมาย อาศัยความหมายของภาษาน าสู่ความเข้าใจ

ที่ลึกซึ้ง เช่น การบังคับ ขอร้อง เสนอแนะ เป็นต้น  
3.4 วิธีการวิเคราะห์เนื้อหา มีข้ันตอน ดังนี้ 

3.4.1 การตั้งกฎเกณฑ์ข้ึนส าหรับใช้คัดเลือกเอกสาร และหัวข้อที่จะท าการวิเคราะห์ 
3.4.2 การวางเค้าโครงของ เรื่อง โดยท ารายชื่อค า หรือข้อมูลในเอกสาร 

ที่จะน ามาวิเคราะห ์
3.4.3 ค านึงถึงบริบทหรือสภาพแวดล้อมประกอบของข้อมูล และเอกสาร 

ทีจ่ะน ามาใช้ในการวิเคราะห์ 
3.4.4 การวิเคราะห์เชิงเนื้อหากระท ากับเนื้อหาตามที่ปรากฏในเอกสาร มากกว่า

กระท ากับเนื้อหาที่แฝงหรือซ่อนเร้นอยู่ 
3.4.5 การสรุปผลการวิเคราะห์ซึ่งมีสองแนวทางคือ นักวิจัยเชิงปริมาณ  

เมื่อได้ท าการครบทั้ง 4 ขั้นตอนแล้ว ก็ถือว่าผู้วิจัยจะสามารถสรุปข้อมูลได้อย่างแม่นย า ทั้งนี้นักวิจัย
เชิงคุณภาพจึงนิยมการดึง และสรุปสาระส าคัญจากตัวบท 

4. การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ สามารถหาค่าสถิติง่าย ๆ คือ ความถี่ ร้อยละ สัดส่วนค่าเฉลี่ย 
8. ความส าคัญและความจ าเป็นของการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน 

สุวิมล ว่องวาณิช (2555: 24-25) ได้กล่าวถึงความส าคัญ และความจ าเป็นของการวิจัย 
เชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน ดังนี้ 

1. ให้โอกาสครูในการสร้างองค์ความรู้ ทักษะการท าวิจัย การประยุกต์ใช้การตระหนัก 
ถึงทางเลือกที่เป็นไปได้ท่ีจะเปลี่ยนแปลงโรงเรียนให้ดีขึ้น 

2. เป็นการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ นอกเหนือจากการเปลี่ยนแปลงและสะท้อนผล 
การท างาน 

3. เป็นประโยชน์ต่อผู้ปฏิบัติโดยตรง เนื่องจากช่วยพัฒนาตนเองด้านวิชาชีพ 
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4. ช่วยท าให้เกิดการพัฒนาที่ต่อเนื่อง และเกิดการเปลี่ยนแปลงผ่านกระบวนการวิจัย  
ในที่ท างาน ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อองค์กร เนื่องจากน าไปสู่การปรับปรุงเปลี่ยนแปลงการปฏิบัติ และ  
การแก้ปัญหา 

5.  เป็นการวิ จั ยที่ เ กี่ ยวข้องกับการมีส่ วนร่ ว มของผู้ ปฏิบั ติ ในการวิ จั ย  ท า ให้
กระบวนการวิจัยมีความเป็นประชาธิปไตย ท าให้เกิดการยอมรับในความรู้ของผู้ปฏิบัติ 

6. ช่วยตรวจสอบวิธีการของครูที่มีประสิทธิผล  
7. ท าให้ครูเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง 

9. ประโยชน์ของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ  
สุวิมล ว่องวาณิช (2555: 24) กล่าวถึงประโยชน์ของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ ดังนี้ 
1. การวิจัยเชิงปฏิบัติการช่วยลดช่องว่างระหว่างการค้นพบความรู้กับการน าความรู้ไปใช้

ในการปฏิบัติงาน  
2. เป็นวิจัยที่แก้ปัญหาในชีวิตจริง สามารถน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ได้ทันที 
3. เป็นการน าความรู้ ทฤษฎีหรือแนวคิดมาทดลองด้วยการปฏิบัติจริง ซึ่งจะเป็น 

การขยายขอบเขตของอ านาจ ความเชื่อมั่นของความรู้หรือทฤษฎีและเป็นการเตรียมน าไปสู่ 
การพิจารณา ความรู้หรือทฤษฎีใหม่ 

4. เป็นการเพ่ิมความม่ันใจให้กับนักวิจัยในการน าทฤษฎีหรือความรู้ทางวิชาการมา ใช้กับ
ความเป็นจริง 

5. สร้างทัศนคติที่ดีในการท างานเป็นทีมความเป็นผู้น า การท างานเเบบประชาธิปไตยซึ่ง
เป็นสิ่งส าคัญอย่างยิ่งในสังคมไทยในปัจจุบัน เพราะการท างานเป็นทีมแบบประชาธิปไตยเป็นสิ่งที่ยัง
ขาดอยู่มากในสังคมไทย ซึ่งเป็นตัวถ่วงในการพัฒนาประเทศถ้าแก้ปัญหานี้ไม่ได้ 

6. การเชื่อมความสัมพันธ์ระหว่างนักทฤษฎี และนักปฏิบัติให้มาท างานร่วมกั นเป็น  
การเพ่ิมจุดแข็งของแต่ละฝ่าย เป็นการผลึกก าลังกันในการท างานวิจัยให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

1. งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 
1.1 งานวิจัยในประเทศ 

วรกมล วงศธรบุญรัศมิ์  (2557)  ได้ท าวิจัย  เรื่อง  การเปรียบเทียบทักษะ 
การแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื่อง โจทย์ปัญหาสมการเชิงเส้นตัวแปรเดียว ระหว่างการจัดการเรียนรู้
แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน กับการจัดการเรียนรู้ตามคู่มือของ สสวท. ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1
กลุ่มตัวอย่างคือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม ที่เรียน
วิชาคณิตศาสตร์ ในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2557 ที่ได้มาจากการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster random 
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sampling) จ านวน 2 ห้อง โดยแบ่งห้องที่ 1 เป็นกลุ่มทดลอง คือ เป็นกลุ่มที่ได้รับการจัดการเรียนรู้
โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน จ านวน 40 คน และห้องที่ 2 เป็นกลุ่มควบคุม คือเป็นกลุ่มที่ได้รับการจัด 
การเรียนรู้ตามคู่มือของสสวท. จ านวน 40 คน ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1  
มีทักษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื่อง โจทย์ปัญหาสมการเชิงเส้นตัวแปรเดียวด้วยการจัด  
การเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐานสูงกว่าการจัดการเรียนรู้ตามคู่มือ ของ สสวท. อย่างมีนัยส าคัญ 
ทางสถิติที่ระดับ 0.01 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน 
สูงกว่าการจัดการเรียนการรู้ตามคู่มือของ สสวท. อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และ 
มีความคงทนในการเรียนรู้คณิตศาสตร์ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐานสูงกว่าเกณฑ์
ร้อยละ 70 

ธันชนน ธรรมวิพากย์ (2558) ได้ท าวิจัย เรื่อง การพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ 
แบบใช้ปัญหาเป็นฐานที่มีผลต่อความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ เรื่อง การประยุกต์
เกี่ยวกับอัตราส่วนและร้อยละ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักเรียน 
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2/3 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2558 โรงเรียนพิบูลมังสาหาร  
อ าเภอพิบูลมังสาหาร จังหวัดอุบลราชธานี ซึ่งได้มาจากการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster random 
sampling) โดยใช้ห้องเรียนเป็นหน่วยก าหนดกลุ่มมา 1 ห้องเรียน จ านวน 44 คน ผลการวิจัยพบว่า 
แผนการจัดการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน เรื่อง การประยุกต์เกี่ยวกับอัตราส่วนและร้อยละ  
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 มีประสิทธิภาพ 78.66/72.67 ความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์
หลังได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน เรื่อง การประยุกต์เกี่ยวกับอัตราส่วน 
และร้อยละของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 มีคะแนนเฉลี่ยสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 60 อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 และความพึงพอใจของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่มีต่อการจัดการเรียนรู้
แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน เรื่อง การประยุกต์เกี่ยวกับอัตราส่วนและร้อยละ โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
( X = 4.55, S.D. = 0.65) 

นิเวศ ทะลังกา (2558) ได้ท าวิจัยเรื่อง การใช้การเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน  
เพ่ือส่งเสริมการคิดเชิงสถิติของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 เพ่ือศึกษาผลการใช้ปัญหาเป็นฐาน  
เพ่ือส่งเสริมการคิดเชิงสถิติ ในการจัดการเรียนรู้ เรื่อง สถิติ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3  
กลุ่มที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้เป็นนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3/2 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 
2554 โรงเรียนเทิงวิทยาคม จังหวัดเชียงราย จ านวน 31 คน ผลการวิจัยพบว่า ระดับการคิดเชิงสถิติ
รวมทั้ง 4 กระบวนการ คือ 1) การบรรยายลักษณะของข้อมูล 2) การจัดการและการลดรูปข้อมูล  
3) การแสดงแทนของข้อมูล และ 4) การวิเคราะห์  และการแปลความหมายข้อมูลในระหว่าง 
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้อยู่ในระดับ 2 ส่วนระดับการคิดเชิงสถิติรวมทั้ง 4 กระบวนการหลัง 
การจัดกจิกรรมการเรียนรู้อยู่ในระดับ 3 
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เทียนชัย ชามะสนธ์ (2559) ได้ท าวิจัยเรื่อง การใช้การเรียนรู้ที่เน้นปัญหาเป็นฐาน 
ในชั้นเรียนคณิตศาสตร์ เพ่ือส่งเสริมความมุ่งมั่นจดจ่อของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 เพ่ือศึกษา 
ผลการใช้การเรียนรู้ที่เน้นปัญหาเป็นฐาน เพ่ือส่งเสริมความมุ่งมั่นจดจ่อต่อการเรียนคณิตศาสตร์  
การวิจัยเชิงปฏิบัติการกับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5/3 จ านวน 47 คน โรงเรียนวัฒโนทัยพายัพ 
อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2558 ผลการวิจัยสรุปได้ว่า หลังจากการใช้
การเรียนรู้ที่ เน้นปัญหาเป็นฐาน เพ่ือส่งเสริมความมุ่งมั่นจดจ่อของนักเรียนทั้ง 3 ด้านคือ  
1) ความมุ่งมั่นจ่อด้านพฤติกรรม 2) ความมุ่งมั่นจดจ่อด้านอารมณ์ และ 3) ความมุ่งมั่นจดจ่อ 
ด้านการรู้คิดทั้งนี้จากทั้ง 5 ขั้นของการเรียนรู้ที่เน้นปัญหาเป็นฐานพบว่าใน ขั้นที่ 3 ของการเรียนรู้ 
ที่ เน้นปัญหาเป็นฐาน คือขั้นท างานกลุ่มนักเรียนมีระดับความมุ่ งมั่นจดจ่อด้ านพฤติกรรม 
และด้านการรู้คิดสูงสุดซึ่งอยู่ในระดับดีมาก โดยมีระดับคะแนนค่าเฉลี่ยเป็น 3.78 และ3.77ตามล าดับ 
นอกจากนี้ยังพบว่าในขั้นที่ 4 ของการเรียนรู้ที่เน้นปัญหาเป็นฐาน คือขั้นอภิปราย และน าเสนอ
นักเรียนมีระดับความมุ่งมั่นจดจ่อด้านอารมณ์สูงสุดซึ่งอยู่ในระดับดีมาก โดยนักเรียนมีระดับคะแนน
เฉลี่ย 3.67 

ปฏิพัฒน์ ติดทะ (2559) ได้ท าวิจัยเรื่อง การใช้การเรียนรู้ที่เน้นปัญหาเป็นฐาน 
เพ่ือส่งเสริมการเข้าถึงคณิตศาสตร์ และความเข้าใจเชิงมโนมติทางคณิตศาสตร์ของนักเรียน 
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 เพ่ือศึกษาผลการใช้การเรียนรู้ที่เน้นปัญหาเป็นฐาน (PBL) ส่งเสริมการเข้าถึง
คณิตศาสตร์ และส่งเสริมความเข้าใจเชิงมโนมติ เรื่อง ความสัมพันธ์ และฟังก์ชัน ของนักเรียน 
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนยุพราชวิทยาลัย ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2558 จ านวน 38 คน 
ผลการวิจัยสรุปว่า นักเรียนส่วนใหญ่สามารถเข้าถึงคณิตศาสตร์ โดยการแสดงการมีส่วนร่วม  
ในขั้นต่าง ๆ ของกิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นการใช้ปัญหาเป็นฐานอย่างกระตือรือร้น  และทั่วถึง  
ซึ่งครูมีบทบาทในการให้ความช่วยเหลือ ชี้แนะ โดยใช้วิธีการพูดแบบใส่ใจ (Accountable talk)  
และเปิดโอกาสให้นักเรียนได้เข้าถึงกิจกรรมในแต่ละคาบ นอกจากนี้ยังพบว่านักเรียนมีมโนมติเกี่ยวกับ 
ฟังก์ชันได้ ทั้งนี้พบว่านักเรียนส่วนใหญ่ (มากกว่า 60%) สามารถท าแบบทดสอบความเข้าใจ  
เชิงมโนมติ เรื่องความสัมพันธ์และฟังก์ชันได้ผ่านเกณฑ์ที่ทางโรงเรียนก าหนด โดยนักเรียนได้คะแนน 
เฉลี่ยจากการท าแบบทดสอบความเข้าใจเชิงมโนมติเป็น 8.5 คะแนน (เต็ม 10 คะแนน) อีกทั้ง  
มีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนคือ 1.58 

กฤษณ ปะทานัง (2560) ได้ท าวิจัยเรื่อง การพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหา
เป็นฐานร่วมกับเทคนิคการใช้ค าถามแบบโสเครติส เพ่ือส่งเสริมการคิดอย่างมีวิจารณญาณ 
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 เพ่ือพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับ 
เทคนิคการใช้ค าถามแบบโสเครติส ให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 70/70 พัฒนาการคิดอย่างมี
วิจารณญาณของนักเรียนให้มีคะแนนเฉลี่ยผ่านเกณฑ์ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 70 ของคะแนนเต็ม  
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และศึกษาจิตวิทยาศาสตร์ของนักเรียนที่เรียนรู้ด้วยกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับ
เทคนิคการใช้ค าถามแบบโสเครติส ผลการวิจัยพบว่า 1) กิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน
ร่วมกับเทคนิคการใช้ค าถามแบบโสเครติส ประกอบด้วย 6 ขั้นตอน ดังนี้ ขั้นที่ 1 ขั้นก าหนดปัญหา 
ขั้นที่ 2 ขั้นท าความเข้าใจกับปัญหา ขั้นที่ 3 ขั้นด าเนินการศึกษาค้นคว้า ขั้นที่ 4 ขั้นสังเคราะห์ความรู้ 
ขั้นที่ 5 ขั้นสรุปและประเมินค่าของค าตอบ และขั้นที่ 6 ขั้นน าเสนอและประเมินผลงาน  
2) กิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับเทคนิคการใช้ค าถามแบบโสเครติสมีประสิทธิภาพ 
(  /  ) เท่ากับ 88.26/74.06 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนด (70/70) 3) นักเรียนที่เรียนรู้ด้วยกิจกรรม
การเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับเทคนิคการใช้ค าถามแบบโสเครติส มีคะแนนความสามารถ 
ในการคิดอย่างมีวิจารณญาณเฉลี่ย คิดเป็นร้อยละ 74.62 ของคะแนนเต็ม ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนด 
(ร้อยละ 70) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 4) นักเรียนที่เรียนรู้ด้วยกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้
ปัญหาเป็นฐานร่วมกับเทคนิคการใช้ค าถามแบบโสเครติสมีคะแนนจิตวิทยาศาสตร์เฉลี่ยเท่ากับ 3.64 
จัดอยู่ในระดับมาก 

พันทิวา กุมภิโร (2560) ได้ท าวิจัยเรื่อง การพัฒนาหลักสูตรเสริมตามแนวคิด 
การเรียนรู้แบบอิงบริบทโดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เพ่ือเสริมสร้างทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ 
ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 เพ่ือศึกษาสภาพความคาดหวังและความต้องการจ าเป็น
เกี่ยวกับทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์  ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  
พัฒนาหลักสูตรเสริมตามแนวคิดการเรียนรู้แบบอิงบริบทโดยใช้ปัญหาเป็นฐาน  เพ่ือเสริมสร้างทักษะ
และกระบวนการทางคณิตศาสตร์ เปรียบเทียบทักษะและกระบวนการทางคณิ ตศาสตร์ก่อน 
และหลั งทดลอง เปรียบเทียบเจตคติต่อการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ก่อนและหลังทดลอง  
และศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนต่อการเรียนด้วยหลักสูตร ผลการวิจัยพบว่า 1) ผลการศึกษา
สภาพความคาดหวัง และความต้องการจ าเป็นเกี่ยวกับทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์  
พบว่าสภาพโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( X  = 2.91, S.D. = 0.41) ความคาดหวังโดยรวม 
อยู่ในระดับมาก ( X  = 4.40, S.D. = 0.51) และมีความต้องการจ าเป็นเกี่ยวกับทักษะและ
กระบวนการทางคณิตศาสตร์โดยรวมเท่ากับ0.57 2) หลักสูตรเสริมตามแนวคิดการเรียนรู้แบบอิง
บริบท โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเพ่ือเสริมสร้างทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ ส าหรับนักเรียน  
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 มี 8 องค์ประกอบ  3) ผลการทดลองใช้หลักสูตร พบว่า นักเรียนมีทักษะ 
และกระบวนการทางคณิตศาสตร์หลังการทดลองสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  
ที่ระดับ .01 นักเรียนมีเจตคติต่อการเรียนวิชาคณิตศาสตร์หลังการทดลองสูงกว่าก่อนการทดลอง
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 นักเรียนมีความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรมด้วยหลักสูตร 
อยู่ในระดับมากที่สุด ( X  = 4.61, S.D. = 0.52) 



72 
 

ศิริพร จันลา (2560) ได้ท าวิจัยเรื่อง การพัฒนาการจัดการเรียนรู้สาระเศรษฐศาสตร์
โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเพ่ือส่งเสริมความสามารถในการแก้ปัญหาและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 เพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนรู้สาระเศรษฐศาสตร์โดยใช้ปัญหา 
เป็นฐาน เพ่ือส่งเสริมความสามารถในการแก้ปัญหาและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 
ชั้นมั ธยมศึกษาปีที่  1  ที่ มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์  80/80 ศึกษาผลการจัดการ เรี ยนรู้  
สาระเศรษฐศาสตร์โดยใช้ปัญหาเป็นฐานของนักเรียน ประกอบด้วย 1) เปรียบเทียบความสามารถ 
ในการแก้ปัญหาระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียนของนักเรียน  2) ศึกษาดัชนีประสิทธิผล 
ของการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ผลการวิจัยพบว่า 1) การพัฒนาการจัดการเรียนรู้ 
สาระเศรษฐศาสตร์ โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เ พ่ือส่ ง เสริมความสามารถในการแ ก้ปัญหา 
และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ประกอบ ด้วยกิจกรรมการเรียนรู้  
5 ขั้นตอนได้แก่ ขั้นที่ 1 ขั้นเผชิญสถานการณ์ปัญหา ขั้นที่ 2 ขั้นการวิเคราะห์ปัญหาและระบุ 
สิ่งที่ต้องการ ขั้นที่ 3 ขั้นวางแผนและค้นหาค าตอบ ขั้นที่ 4 ขั้นตรวจสอบค าตอบและสะท้อนผล  
ขั้นที่  5 ขั้นน าความรู้ ไปใช้และประเมินผล ผลการประเมินคุณภาพและความเหมาะสม 
ของแผนการจัดการเรียนรู้ โดยผู้เชี่ยวชาญ มีค่าเฉลี่ยรายแผนอยู่ในระดับมากถึงมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย
ตั้งแต่ 4.45–4.68 และค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.54 2) ผลการจัด 
การเรียนรู้สาระเศรษฐศาสตร์โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ส่งเสริมความสามารถในการแก้ปัญหา  
และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน ปรากฏดังนี้  การจัดการเรียนรู้สาระเศรษฐศาสตร์ 
โดยใช้ปัญหาเป็นฐานส่งเสริมความสามารถในการแก้ปัญหาและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 
มีประสิทธิภาพเท่ากับ 79.47/ 78.34 ซึ่งสอดคล้องกับเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ 80/80 ความสามารถ 
ในการแก้ปัญหาหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 การจัดการเรียนรู้
สาระเศรษฐศาสตร์โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน มีดัชนีประสิทธิผลเท่ากับ 0.4585 แสดงว่านักเรียน 
มีความก้าวหน้าในการเรียนรู้คิดเป็นร้อยละ 45.85 

บุญญลักษม์  ต านานจิตร (2561) ได้ท าวิจัยเรื่อง กระบวนการใช้ปัญหาเป็นฐาน 
บนแนวคิดการจัดการความรู้  เ พ่ือเสริมสร้างความสามารถในการแก้ปัญหาของนักศึกษา 
ระดับปริญญาตรีไปประยุกต์ใช้ และเพ่ิมประสิทธิภาพของการเรียนการสอน จ าเป็นต้องเข้าใจ
องค์ประกอบของรูปแบบการเรียนการสอนดังกล่าว ผลการวิจัยพบว่า นักศึกษามีความพึงพอใจ 
ต่อรูปแบบการเรียน การสอนที่ใช้ปัญหาเป็นฐานโดยวิธีการจัดการความรู้อยู่ ในระดับมาก  
และบทเรียนออนไลน์ที่ใช้ประกอบการสอน มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก นักศึกษาที่เรียน 
จากการใช้ปัญหาเป็นฐานโดยวิธีการจัดการความรู้มีคะแนนเฉลี่ยด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
สูงกว่านักศึกษาที่เรียนในห้องเรียนปกติ และยังพบว่านักศึกษาที่เรียนจากการใช้ปัญหาเป็นฐาน 
โดยวิธีการจัดการความรู้มีความสามารถในการแก้ปัญหา ความสามารถในการศึกษาด้วยตนเอง 
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และความสามารถในการท างานเป็นทีมสูงกว่าก่อนเรียน จึงเป็นสิ่งยืนยันได้ว่าการเรียนโดยใช้ปัญหา
เป็นฐานบนแนวคิดการจัดการความรู้สามารถน าไปประยุกต์ใช้กับการจัดการศึกษาระดับปริญญาตรี
ได้จริง เพ่ือเตรียมความพร้อมในการพัฒนาการจัดการศึกษาสู่อนาคตอย่างยั่งยืน 

อินธิรา ด ารงกุล (2561) ได้ท าวิจัยเรื่อง การพัฒนาบทเรียนบนเว็บโดยใช้การเรียนรู้
แบบปัญหาเป็นฐาน เพ่ือส่งเสริมความสามารถในการคิดวิเคราะห์ เรื่อง การออกแบบฐานข้อมูล
ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ผลการวิจัยพบว่าการพัฒนาบทเรียนบนเว็บด้วยเทคนิคปัญหา
เป็นฐาน เพ่ือส่งเสริมการคิดวิเคราะห์เรื่อง การออกแบบฐานข้อมูลส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 
ผลการประเมินคุณภาพ โดยผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นโดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.39, 
S.D.=0.27) โดยบทเรียนที่พัฒนาขึ้นเป็นบทเรียนที่มีประสิทธิภาพ สามารถด าเนินการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ และน าเสนอเนื้อหาความรู้ในเรื่อง การออกแบบฐานข้อมูล ส่งผลให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของนัก เรี ยนดีขึ้ น  1 )  บท เรี ยนบนเว็บที่ พัฒนาด้ วย เทคนิ คปัญหาเป็นฐานที่ พัฒนาขึ้ น 
มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์เมกุยแกนส์ เท่ากับ 1.08 2) นักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนบนเว็บที่พัฒนา
ด้วยเทคนิคปัญหาเป็นฐานพบว่า คะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ .01 3) บทเรียนบนเว็บที่พัฒนาด้วยเทคนิคปัญหาเป็นฐาน เพ่ือส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ 
ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ท าให้กลุ่มทดลองมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์สูงกว่า
นักเรียนที่เรียนด้วยการเรียนการสอนแบบปกติ อย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .01 4) ความพึงพอใจ 
ของผู้เรียนที่มีต่อบทเรียนผ่านเว็บเพ่ือส่งเสริมการคิดวิเคราะห์เรื่อง การออกแบบฐานข้อมูลอยู่ใน
ระดับมากที่สุด ( X  = 4.58, S.D. = 0.43) 

1.2 งานวิจัยต่างประเทศ 
แทน (Tan, 2003) ได้ท าการศึกษาผลของการเรียนแบบใช้ปัญหาเป็นหลัก 

ที่มีต่อความสามารถในการคิดสร้างสรรค์ของนักเรียน โพลีเทคนิคชั้นปีที่ 1 จ านวน 158 คน  
ซึ่งมีรูปแบบการวิจัยกึ่งทดลอง โดยเปรียบเทียบความสามารถในการคิดสร้างสรรค์ระหว่าง 
กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ผลการวิจัยปรากฏว่านักเรียนโพลีเทคนิคที่เรียนแบบใช้ปัญหาเป็นหลัก 
มีความสามารถในการคิดสร้างสรรค์กว่านักเรียนที่เรียนแบบปกติอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

โรฮานี และ ซาฮาร์ (Rohani & Sahar, 2010) ได้ท าการวิจัยเรื่อง Effects of 
Problem Based Learning Approach in Learning of Statistics among University Students 
ด าเนินการวิจัยกับ นักศึกษาระดับปริญญาโทที่เรียนในหลักสูตรสถิติศึกษาโดยท าการทดสอบ
ประสิทธิภาพในการเรียนรู้ ความสามารถในการรู้คิด และแรงจูงใจในการเรียนรู้ ผลการวิจัยพบว่า
นักศึกษามีประสิทธิภาพในการเรียนรู้ ความสามารถในการรู้คิด และแรงจูงใจในการเรียนรู้เพ่ิมมากขึ้น
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
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ทิลแมน (Tillman, 2013) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การใช้การเรียนรู้ที่เน้นปัญหาเป็นฐาน 
ซึ่งงานวิจัยนี้ด าเนินการศึกษากับนักเรียนในชั้น K-12 ในวิชาคณิตศาสตร์โดยให้นักเรียนท า 
แบบวัดความมุ่งมั่นจดต่อจ านวน 22 รายการ หลังจากเรียนจบในแต่ละหน่วย ผลการทดสอบพบว่า 
นักเรียนมีความร่วมมือที่สูงขึ้นอย่างมีนัยส าคัญ โดยที่นักเรียนมีการท างานและช่วยเหลือเพ่ือน
มากกว่าชั้นเรียนปกติ และพบว่านักเรียนมีการร่วมมือในการแก้ปัญหามากกว่าชั้นเรียนปกติ 

วิน (Wynn, 2014) ได้ท าการวิจัยเรื่องการวัดผลจากการใช้การเรียนรู้ที่เน้นปัญหา
เป็นฐานในการพัฒนาทักษะการคิดความมุ่ งมั่นจดจ่อของชุมชนการเรียนรู้ของนักศึกษา 
ระดับปริญญาตรีชั้นปีที่ 1 โดยท าการวัดใน 3 ประเด็น คือ 1) ความคิดขั้นสูง 2) ความมุ่งมั่นจดจ่อ 
และ 3) การเชื่อมโยงในเนื้อหา ผลการทดสอบพบว่า นักศึกษามี 1) ความคิดขั้นสูงที่เพ่ิมมากขึ้น  
2) มีความมุ่งม่ันจดจ่อที่เพ่ิมมากขึ้น 3) นักเรียนมีการเชื่อมโยงในเนื้อหาที่เพ่ิมมากขึ้นเมื่อเทียบกับชั้น
เรียนแบบปกต ิ

ไอดิน (Aydin, 2018) ได้ท าการวิจัยเรื่อง ผลของการจัดการเรียนรู้ที่เน้นปัญหา 
เป็นฐานที่มีต่อความเข้าใจเชิงมโนมติทางคณิตศาสตร์ของนักศึกษาในชั้นเรียนคณิตศาสตร์ 
ระดับมหาวิทยาลัย โดยท าการวิจัยกับนักศึกษาชั้นปีที่ 1 ในชั้นเรียนแคลคูลัส จ านวน 30 คน  
ในเมืองอิสตันบูล ประเทศตุรกี  ผลการวิจัยพบว่าการจัดการเรียนรู้ที่ เน้นปัญหาเป็นฐาน 
กับการจัดกิจกรรมกลุ่มร่วมมือ ช่วยให้นักศึกษาประสบความส าเร็จในการเรียนรู้มโนมติเรื่องฟังก์ชัน
ได้ดีกว่าการจัดการเรียนการสอนแบบเดิม อีกทั้ งยังท าให้ เกิดการเปลี่ยนแปลงในทางที่ดี 
ในการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ในระดับมหาวิทยาลัยอีกด้วย 

จากการศึกษาค้นคว้างานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้ งงานวิจัยในประเทศ และงานวิจัย
ต่างประเทศ พบว่าปัจจุบันนักศึกษาก าลังให้ความส าคัญในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบใช้ปัญหา
เป็นฐาน เนื่องจากว่าเป็นรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญอย่างแท้จริง  เป็นการฝึก 
ให้ผู้เรียนได้เผชิญปัญหา และได้วิเคราะห์แก้ปัญหาด้วยวิธีการที่เหมาะสม ซึ่งการจัดการเรียนรู้  
แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน สามารถประยุกต์ใช้ได้กับทุกสาขาวิชา และท าให้นักเรียนได้รับการพัฒนา 
ทั้งด้านความรู้ ความเข้าใจ มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดับดีมาก ตลอดจนท าให้นักเรียนได้รับ 
การพัฒนาด้านทักษะกระบวนการที่จ าเป็นการควบคู่ไปด้วย โดยเฉพาะทักษะกระบวนการ 
ทางคณิตศาสตร์ ดังนั้น จากการศึกษางานวิจัยดังกล่าว ผู้วิจัยจึงได้สนใจที่จะจัดกิ จกรรมการเรียนรู้
โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เพื่อพัฒนาความสามารถในการให้แก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ 
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2. งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา 
2.1 งานวิจัยในประเทศ 

มัจฉา เรืองอุไร (2555) ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง ผลการใช้การเรียนแบบร่วมมือ 
แบบกลุ่มผลสัมฤทธิ์เสริมด้วยแบบฝึกการ์ตูนที่เน้นการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ตามกระบวนการ 
ของโพลยาของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ผลการวิจัยพบว่านักเรียนที่เรียนโดยการใช้การเรียน 
แบบร่วมมือแบบแบ่งกลุ่มสัมฤทธิ์เสริมด้วยแบบฝึกการ์ตูนที่เน้นการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ 
ตามกระบวนการของโพลยา มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนไม่น้อยกว่าเกณฑ์ร้อยละ 75  
และมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน นักเรียนมีเจตคติที่ดีต่อการเรียน 
แบบร่วมมือแบบแบ่งกลุ่มสัมฤทธิ์ เสริมด้วยแบบฝึกการ์ตูนที่ เน้นการแก้ปัญหาคณิตศาสตร์ 
ตามกระบวนการของโพลยา มีความคงทนในการเรียนรู้ 

อัจฉรา นาคเสน (2556) ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง ผลการจัดการเรียนแบบร่วมมือ 
แบบแอล ท ีเสริมด้วยกระบวนการแก้โจทย์ปัญหาของโพลยา และแบบฝึกทักษะที่มีต่อความสามารถ
ในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์  ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ผลการวิจัยพบว่า นักเรียน 
มีความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ที่เรียนโดยการจัดการเรียนแบบร่วมมือ แบบแอล ที 
เสริมด้วยกระบวนการแก้โจทย์ปัญหาของโพลยา และแบบฝึกทักษะหลังเรียนสูงกว่า ก่อนเรียน  
และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ของนักเรียนที่เรียนโดยการจัดการเรียนแบบร่วมมือ 
แบบแอล ที เสริมด้วยกระบวนการแก้โจทย์ปัญหาของโพลยา และแบบฝึกทักษะมีผลสัมฤทธิ์ 
ทางการเรียนหลังเรียนไม่น้อยกว่าเกณฑ์ร้อยละ 75 

ค าสอน พรมมานิด (2557) ได้ท าวิจัยเรื่อง การพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ 
วิชาคณิตศาสตร์ประยุกต์ เรื่อง การประยุกต์ระบบสมการ และอสมการเชิงเส้น โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน
เสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยาต่อความสามารถในการแก้ปัญหา และการให้เหตุผล 
ทางคณิตศาสตร์ของนักศึกษาคณะศึกษาศาสตร์ กลุ่มเป้าหมายได้แก่นักศึกษาภาควิชาครูคณิตศาสตร์ 
ชั้นปีที่  1 จ านวน 1 ห้องเรียน มีนักศึกษาทั้งสิ้น 30 คน ที่ก าลังศึกษาในภาคการศึกษาที่ 1  
ปีการศึกษา 2557 ในภาควิชาครูคณิตศาสตร์ คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุภานุวงศ์ ผลการวิจัย
พบว่า กิจกรรมการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ประยุกต์ เรื่องการประยุกต์ ระบบสมการ และอสมการเชิงเส้น 
โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา มี 6 ขั้นตอนที่ส าคัญได้แก่  
ขั้นก าหนดปัญหา ขั้นท าความเข้าใจกับปัญหา ขั้นด าเนินการศึกษาค้นคว้า ขั้นสังเคราะห์ความรู้  
ขั้นสรุปและประเมินค่าหาค าตอบ และขั้นน าเสนอและประเมินผลงาน ความสามารถในการแก้ปัญหา
ทางคณิตศาสตร์ นักศึกษามีคะแนนเฉลี่ยก่อนเรียน 11.87 คิดเป็นร้อยละ59.33 และ คะแนนเฉลี่ย
หลังเรียนเท่ากับ 16.33 คิดเป็นร้อยละ 81.67 มีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนไม่น้อยกว่าร้อยละ 75 และ
คะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน และความสามารถในการให้เหตุผลทางคณิตศาสตร์นักศึกษา 
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มีคะแนนเฉลี่ยก่อนเรียน 11.87 คิดเป็นร้อยละ 59.33 และคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนเท่ากับ 16.40  
คิดเป็นร้อยละ 82.00 มีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนไม่น้อยกว่าร้อยละ 75 และคะแนนเฉลี่ยหลังเรียน 
สูงกว่าก่อนเรียน 

นิธินันท์ กลั่นควัฒน์ (2559) ได้ท าวิจัยเรื่อง ผลการจัดการเรียนการสอนแบบ TAI 
ร่วมกับกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยาที่ส่งผลต่อความสามารถในการแก้ปัญหาและผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนคณิตศาสตร์เรื่อง การแก้โจทย์สมการเชิงเส้นตัวแปรเดียวของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 
กลุ่มตัวอย่างคือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  2 ภาคเรียนที่  2 ปีการศึกษา 2558 โรงเรียนสาธิต  
“พิบูลบ าเพ็ญ” มหาวิทยาลัยบูรพา จ านวน 33 คน ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2  
มีความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  
ที่ระดับ .05 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ .05 

ประภาพร วิชญศาสตรา (2559) ได้ท าวิจัยเรื่อง การแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์
โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยาด้วยวิธีการสอนสืบเสาะหาความรู้ ( 5Es) เพ่ือพัฒนา 
แผนการจัดการเรียนรู้การแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์ โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา
ด้วยวิธีการสอนแบบสืบเสาะหาความรู้ (5Es) และเปรียบเทียบความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหา
ทางคณิตศาสตร์ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้ และศึกษาความพึงพอใจในการเรียนรู้ของนักเรียน  
ที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ ผลการวิจัยพบว่า แผนการจัดการเรียนรู้การแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์
โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยาด้วยวิธีการสอนแบบสืบเสาะหาความรู้ (5Es) ส าหรับนักเรียน 
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 มีจ านวนทั้งหมด 12 แผน ผลการเปรียบเทียบนักเรียน  มีความสามารถ 
ในการแก้โจทย์ปัญหาหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และนักเรียน  
มีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้การแก้โจทย์ปัญหาโดยใช้กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา  
ด้วยวิธีการสอนแบบสืบเสาะหาความรู้ (5Es) อยู่ในระดับมาก 

วรางคณา ส าอางค์ (2560) ได้ท าวิจัยเรื่อง การพัฒนาความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหา 
คณิตศาสตร์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โดยการจัดการเรียนรู้ ตามแนวคิดของโพลยา 
กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6/2 ปีการศึกษา 2558 โรงเรียนบ้านบึงพิไกร  
จ านวน 29 คน ผลการวิจัยพบว่า 1) นักเรียนมีความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ 
หลังการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดของโพยาโดยภาพรวมอยู่ในระดับค่อนข้างดี 2) ความสามารถ  
ในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ของนักเรียนหลังการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดของโพลยา  
สูงกว่าก่อนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดของโพลยาอย่างมีนัยส า คัญทางสถิติที่ระดับ .05  
3) นักเรียนมีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
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สุพัตรา ฉลาดเลิศ (2560) ได้ท าวิจัยเรื่อง การศึกษาทักษะการแก้ปัญหา 
ทางคณิตศาสตร์โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะร่วมกับกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา  
เพ่ือศึกษาทักษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียน ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะ
ร่วมกับกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา เปรียบเทียบกับผลการจัดการเรียนรู้แบบปกติ และศึกษา
ความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะร่วมกับกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา 
โดยใช้การวิจัยแบบกึ่งทดลอง ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะร่วมกับ
กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา มีทักษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
และสูงกว่านักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบปกติ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
และนักเรียนมีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะร่วมกับกระบวนการแก้ปัญหา 
ของโพลยาในระดับมากที่สุด 

สุภานันท์ ปั้นงาม (2561) ได้ท าวิจัยเรื่อง การพัฒนาคู่มือการจัดการเรียนรู้ 
แบบร่วมมือเทคนิค STAD ร่วมกับกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา ที่มผีลต่อพฤติกรรมความร่วมมือ 
ความสามารถในการแก้ปัญหา และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์  
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 เพ่ือพัฒนาคู่มือการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ เทคนิคSTAD ร่วมกับ
กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยาของนักเรียน มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 75/75 เปรียบเทียบ
พฤติกรรมความร่วมมือ เปรียบเทียบความสามารถในการแก้ปัญหา เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ 
ทางการเรียน และเปรียบเทียบพฤติกรรมความร่วมมือ ความสามารถในการแก้ปัญหา และผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียนที่มีความฉลาดทางอารมณ์ต่างกัน (สูงปานกลาง และต่ า ) หลังเรียน 
โดยคู่มือการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค STAD ร่วมกับกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา 
ผลการวิจัยพบว่า 1) ประสิทธิภาพของคู่มือการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค STAD ร่วมกับ
กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา มีค่าประสิทธิภาพ (  /  ) เท่ากับ 75.57/75.41 สูงกว่าเกณฑ์ 
ที่ก าหนดไว้คือ 75/75 2) พฤติกรรมความร่วมมือของนักเรียนที่เรียนโดยใช้คู่มือการจัดการเรียนรู้
แบบร่วมมือเทคนิค STAD ร่วมกับกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 3) ความสามารถในการแก้ปัญหาของนักเรียนที่เรียนโดยใช้คู่มือ
การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค STAD ร่วมกับกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา หลังเรียน 
สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 4) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 
ที่เรียนโดยใช้คู่มือการจัดการเรียนรู้ แบบร่วมมือเทคนิค STAD ร่วมกับกระบวนการแก้ปัญหา 
ของโพลาหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 5) พฤติกรรมความร่วมมือ
ความสามารถในการแก้ปัญหา และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่มีความฉลาดทางอารมณ์
แตกต่างกัน (สูง ปานกลาง และต่ า) หลังเรียนโดยใช้คู่มือการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค STAD 
ร่วมกับกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
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 2.2 งานวิจัยต่างประเทศ 
วริตท์ (Writ, 1958) ได้ส ารวจการใช้ยุทธวิธีการแก้ปัญหากับกระบวนการให้เหตุผล 

โดยเฉพาะยุทธวิธีการแก้ปัญหาทั้ง 4 ขั้นตอนของโพลยา ซึ่งได้แก่ ขั้นท าความเข้าใจปัญหา  
ขั้นการวางแผนการแก้ปัญหา ขั้นด าเนินการตามแผน และขั้นตรวจสอบกระบวนการแก้ปัญหา 
โดยใช้ปัญหาเกี่ยวกับรูปสี่เหลี่ยมจัตุรัส เป็นเครื่องมือที่ใช้วัดทั้งยุทธวิธีการแก้ปัญหา และกระบวนการ  
ให้เหตุผล กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้นและตอนปลาย จากโรงเรียนนิวยอร์ก 
จ านวน 75 โรงเรียน ผลการศึกษาพบว่า การใช้ยุทธวิธีการแก้ปัญหาและกระบวนการให้เหตุผล 
มีความสัมพันธ์กัน ซึ่งแสดงว่ากระบวนการให้เหตุผลมีความเกี่ยวข้องโดยตรงกับยุทธวิธีการแก้ปัญหา  
ซึ่งบางส่วนของกระบวนการให้เหตุผล มีความสัมพันธ์กับตัวปัญหาเป็นอย่างมาก ขณะที่อีกส่วนหนึ่ง
ของกระบวนการให้เหตุผลมีความเกี่ยวข้องกับยุทธวิธีการแก้ปัญหา เมื่อพิจารณาถึงสัดส่วน 
ของยุทธวิธีการแก้ปัญหาทั้ง 4 ขั้นตอนของโพลยาพบว่า ในกลุ่มนักเรียนที่ใช้ยุทธวิธีการแก้ปัญหา 
ได้ ส า เ ร็ จมีขั้ นด า เนินการตามแผนแตกต่ างกัน  ส่ วนใหญ่นั ก เรี ยนที่ แก้ปัญหาไม่ส า เ ร็ จ  
ไม่พบความแตกต่างกันในขั้นด าเนินการตามแผน และใช้เวลาส่วนมากในขั้นท าความเข้าใจปัญหา 
และขั้นวางแผนการแก้ปัญหา ทั้งนี้นักเรียนในกลุ่มที่ใช้ยุทธวิธีการแก้ปัญหาไม่มีใครใช้ขั้นตอน
ตรวจสอบกระบวนการแก้ปัญหา 

เบิร์คส์ (Burks, 1994) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การใช้การเขียนในการสอนกระบวนการ 
ด าเนินการ และข้อชี้แนะยุทธวิธีในการสอนการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์  ส าหรับนักเรียนเกรด 8 
กลุ่มตัวอย่างคือ ครู 5 คน สอนนักเรียนเกรด 8 จ านวน 371 คน ใช้เวลาการทดลอง 7 สัปดาห์  
โดยมีกระบวนการประกอบด้วยการเข้าถึง (Enter) การวางแผน การปะทะ และการทบทวน  
ซึ่งสอดคล้อง กับกระบวนการแก้ปัญหาสี่ขั้นตอนของโพลยา ยุทธวิธีที่ใช้ประกอบด้วยการค้นหา 
แบบรูป การเขียน แผนภาพ การแจกแจงรายการ การสร้างตาราง การเดาและการตรวจสอบ  
และการแก้ปัญหาที่ง่ายกว่า ผลการวิจัยพบว่า การใช้ยุทธวิธีและกระบวนการแก้ปัญหาท าให้นักเรียน
มีพัฒนาการในทักษะการแก้ปัญหา โดยนักเรียนที่มีความสามารถต่ าจะมีพัฒนาการที่ดีกว่านักเรียน  
ที่มีความสามารถสูง ส่วนด้านเจตคติต่อการแก้ปัญหาพบว่า นักเรียนเกือบทั้งหมดมีเจตคติ 
ต่อวิชาคณิตศาสตร์ทางบวก ยังไม่มีนักกลุ่มทดลองมีการเปลี่ยนแปลงทางลบน้อยกว่ากลุ่มควบคุม  
แต่ทั้งหมดมีความเห็นร่วมกันว่ากิจกรรมการเรียนท าให้นักเรียนได้สื่อสาร  และพัฒนาความคิด 
ด้านกระบวนการ และยุทธวิธีมากขึ้น และน าเสนอปัญหาอย่างเป็นระบบ 

วิลเลียม (William, 2003: 155-187) ได้ท าการวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาพฤติกรรม 
การแก้ปัญหาโดยเน้นการเขียนตามขั้นตอนกระบวนการแก้ปัญหา เพ่ือส่งเสริมความสามารถ 
ในการแก้ปัญหา กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนที่ก าลังเรียนพีชคณิตจ านวน 42 คน แบ่งเป็นกลุ่มทดลอง 
22 คน และกลุ่มควบคุม 20 คน สอนโดยครูคนเดียวกัน หัวข้อเรื่องที่เรียนเหมือนกัน แต่กลุ่มทดลอง 
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สามารถแก้ปัญหาได้ดีกว่ากลุ่มควบคุม จากการสัมภาษณ์นักเรียนในกลุ่มทดลองพบว่า นักเรียน 
มากกว่าร้อยละ 75 มีความพอใจในกิจกรรมการเขียนตามข้ันตอนกระบวนการแก้ปัญหา และนักเรียน
มากกว่าร้อยละ 80 บอกว่ากิจกรรมดังกล่าวช่วยให้สามารถแก้ปัญหาได้ดีขึ้น 

ชาน (Chan. 2006 : 32-35) ได้พัฒนาบทเรียนโปรแกรมช่วยสอนที่ชื่อว่า Math CAI 
ไปสอนการแก้ปัญหากับกลุ่มนักเรียนจ านวน 130 คน ชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 ที่เรียนโดยบทเรียน 
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน Math CAI โดยขั้นตอนการปัญหาของโพลยา 4 ขั้นตอน คือ  
1) การท าความเข้าใจปัญหา 2) การวางแผน 3) การด าเนินการตามแผน 4) การตรวจสอบ 
ผลการวิจัยพบว่า บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน Math CAI ช่วยให้นักเรียนมีความสามารถ 
ในการแก้โจทย์ปัญหาในระดับที่สูงขึ้น และยังตอบสนองความแตกต่างในการแก้โจทย์ปัญหา 
ของนักเรียนแต่ละคน และช่วยพัฒนาความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาแต่ละข้ันตอนได้อีกด้วย 

เปอร์วีน (Perveen. 2010 : 9- 13) ได้ศึกษาผลของการใช้วิธีการแก้ปัญหาเกี่ยวกับ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่เรียนวิชาคณิตศาสตร์ในระดับมัธยมศึกษา ประชากรที่ใช้ 
ในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ของโรงเรียนสตรีศึกษาในประเทศ ปากีสถาน  
ที่เรียนวิชาคณิตศาสตร์ ได้มาโดยการสุ่มตัวอย่าง ประกอบด้วย จ านวนนักเรียนกลุ่ม ตัวอย่าง 48 คน 
แบ่งเป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม โดยใช้แนวการแก้ปัญหาของ Sherreen และ Polya ขั้นตอน
และการแก้ปัญหาหลังการทดสอบหลังเรียน โดยใช้การเปรียบเทียบ Two-tailed t-test ผลการวิจัย 
พบว่า กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมมีคะแนนไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ 

จากการศึกษางานวิจัยทั้งงานวิจัยในประเทศและงานวิจัยต่างประเทศที่เกี่ยวข้องกับ 
การใช้กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยานั้น จะเห็นได้ว่าความสามารถในการแก้ปัญหามีความสัมพันธ์
กับความสามารถของสมอง ในการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ หลักการ ความรู้ ความจ า ในเนื้อหา  
การคิดค านวณ การอ่าน และแปลความหมาย การขยายความ ตลอดถึงการคิดวิเคราะห์เชิงบรรยาย 
นอกจากนี้กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา ท าให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่าการสอน
แบบปกต ิ
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ขั้นตอนกิจกรรมการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วย
กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา 

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่ เกี่ยวข้องกับการเรียนรู้ โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 
และกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา สรุปได้ว่า การจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 
เป็นการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เริ่มต้นจากปัญหาเป็นตัวกระตุ้น จะท าให้นักเรียนเข้าใจมโนทัศน์ 
ของเนื้อหาที่เรียนอย่างแท้จริง ซึ่งมีความส าคัญในการพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหารู้จัก 
วิธีการเรียนรู้ด้วยตนเอง กระบวนการท างานเป็นกลุ่ม และกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา 
เป็นกระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยฝึกแก้ปัญหา เพ่ือพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหา 

ดังนั้นผู้วิจัยจึงน าการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วยกระบวนการ
แก้ปัญหาของโพลยามาใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์  ส าหรับนักเรียน 
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนผาอินทร์แปลงวิทยา โดยมีขั้นตอนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ดังนี้ 

1. ขั้นที่ 1 ก าหนดปัญหา เป็นขั้นตอนที่ครูจัดสถานการณ์ต่างๆกระตุ้นให้นักเรียน 
เกิดความสนใจ และมองเห็นปัญหา สามารถก าหนดสิ่งที่เป็นปัญหาที่นักเรียนอยากรู้อยากเรียน 
เกิดความสนใจที่จะค้นหาค าตอบ 

1.1 ครูชี้แจงจุดประสงค์การเรียนรู้  พร้อมแนะน าแนวทาง/วิธีการเรียนรู้และเตรียม 
ความพร้อมของนักเรียน โดยน าเสนอสถานการณ์ต่าง ๆ ที่ใกล้เคียงกับเรื่องที่จะเรียนรู้ต่อไป 
ให้นักเรียนได้ทราบ 

1.2 นักเรียนเสนอปัญหาจากสถานการณ์ที่ก าหนดโดยเกี่ยวข้องกับความรู้ที่ได้เรียนมา 
1.3  ค รู ใ ห้ นั ก เ รี ย น เ ข้ า กลุ่ ม ย่ อย  แต่ ล ะกลุ่ ม ป ระกอบด้ ว ยสมาชิ ก  4-5 คน 

มีความแตกต่างกัน (คละความสามารถ) 
1.4 ครูน าเสนอตัวอย่างปัญหา/สถานการณ์ที่มีความสัมพันธ์กับเนื้อหาที่จะใช้ 

ในการกระตุ้นการเรียนรู้ 
2. ขั้นที่ 2 ท าความเข้าใจกับปัญหา เป็นขั้นที่นักเรียนจะต้องท าความเข้าใจกับปัญหา 

ที่ต้องการเรียนรู้ ซึ่งนักเรียนจะต้องต้องสามารถอธิบายสิ่งต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับปัญหาได้ (โดยเสริม 
ขั้นที่ 1 ของโพลยาคือ ท าความเข้าใจปัญหา ซึ่งเป็นขั้นที่นักเรียนช่วยกันอภิปรายโจทย์ปัญหาว่า  
ถามอะไร และขั้นที่2 ของโพลยา คือการวางแผน ซึ่งเป็นขั้นที่นักเรียนเชื่อมโยงความสัมพันธ์ระหว่าง
สิ่งที่ก าหนดกับสิ่งที่ต้องการหา โดยเลือกวิธีการแก้ปัญหา) 

2.1 ครูกระตุ้นให้นักเรียนแต่ละกลุ่มเสนอปัญหาจากสถานการณ์ปัญหาอย่างละเอียด 
2.2 นักเรียนแต่ละกลุ่มร่วมกันอภิปรายตีความหมายของสถานการณ์ปัญหา 
2.3 ครูตั้งค าถามกระตุ้นให้นักเรียนคิดวิเคราะห์สถานการณ์ปัญหา 
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2.4 นักเรียนร่วมกันอธิบาย/เชื่อมโยงความสัมพันธ์ระหว่างสิ่งที่ก าหนดให้กับสิ่งที่ 
ต้องการหาจากสถานการณ์ปัญหา และเลือกวิธีการค้นหาค าตอบ 

2.5 นักเรียนจัดท าแผนผังความคิดหรือจัดท าบันทึกการท างาน 
2.6 ครูช่วยดูแลตรวจสอบ แนะน าความถูกต้อง ครอบคลุม 

3. ขั้นที่ 3 ด าเนินการศึกษาค้นคว้า เป็นขั้นตอนที่นักเรียนก าหนดสิ่งที่ต้องเรียน 
ด าเนินการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง ด้วยวิธีการหลากหลาย (โดยเสริมขั้นที่ 3 ของโพลยา คือ 
การด าเนินตามแผน ซึ่งเป็นขั้นที่นักเรียนลงมือแก้ปัญหาตามวิธีการที่เลือก) 

3.1 ให้นักเรียนค้นคว้าหาข้อมูลเพ่ิมเติม โดยสามารถหาได้จากแหล่งข้อมูลต่า ง ๆ  
ที่ครูได้ก าหนดไว้แล้ว เช่น ใบความรู้ หนังสือเรียนหรือเว็บไชต์ 

3.2 นักเรียนแต่ละกลุ่มลงมือแก้ปัญหา ตามแผนที่วางไว้ด้วยตนเอง ซึ่งมีการจัดแบ่งงาน 
แบ่งหน้าที่ จัดเรียงล าดับการท างาน 

3.3 ครูช่วยแนะน า และให้ก าลังใจ 
3.4 นักเรียนบันทึกผลการหาค าตอบของสถานการณ์ปัญหาที่ก าหนด เช่น  

จากสถานการณ์ปัญหานักเรียนทราบอะไรแล้วบ้าง  อะไรคือข้อมูลจากสถานการณ์ปัญหา 
จะมีวิธีการศึกษาค้นคว้าข้อมูลเพิ่มเติมได้อย่างไร 

4. ขั้นที่ 4 สังเคราะห์ความรู้ เป็นขั้นตอนที่นักเรียนน าความรู้ที่ได้ค้นคว้ามาแลกเปลี่ยน 
เรียนรู้ร่วมกัน อภิปรายผลและสังเคราะห์ความรู้ที่ได้มาว่ามีความเหมาะสมหรือไม่เพียงใด (โดยเสริม
ขั้นที่ 4 ของโพลยาคือ การตรวจสอบ ซึ่งเป็นขั้นที่นักเรียนน าค าตอบที่หาได้มาไปตรวจสอบ 
ความถูกต้องโดยการท าย้อนกลับจากค าตอบไปสู่สิ่งที่ก าหนดให้ ว่าสมเหตุสมผลหรือไม่) 

4.1 ครูตั้งค าถาม เพ่ือให้นักเรียนสังเคราะห์ความรู้เกี่ยวกับกระบวนการแก้ปัญหา 
4.2  นัก เรี ยนในกลุ่ มร่ วมอภิปรายกระบวนการที่ ได้ มาซึ่ งค าตอบของปัญหา 

โดยแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันว่ามีความเหมาะสมเพียงใด แล้วสังเคราะห์ความรู้ภายในกลุ่ม 
4.3 ครูให้นักเรียนพร้อมกันตรวจสอบค าตอบที่ได้มา  
4.4 นักเรียนน าค าตอบที่หาได้มาไปตรวจสอบความถูกต้อง  โดยการท าย้อนกลับ 

จากค าตอบไปสู่สิ่งที่ก าหนดให้ว่าสมเหตุสมผลหรือไม่ 
5. ขั้นที่ 5 สรุปและประเมินค่าหาค าตอบ เป็นขั้นตอนที่นักเรียนแต่ละกลุ่มสรุปผลงาน  

ของกลุ่มตนเอง และประเมินผลงานว่าข้อมูลที่ศึกษาค้นคว้ามีความเหมาะสมหรือไม่เพียงใด 
โดยพยายามตรวจสอบแนวคิดภายในกลุ่มของตนเองอย่างอิสระ ทุกกลุ่มช่วยกันสรุปองค์ความรู้ 
ในภาพรวมของปัญหาอีกครั้ง 
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5.1 ให้นักเรียนสรุปองค์ความรู้ที่ ได้จากการศึกษาค้นคว้ า พร้อมทั้ ง พิจารณา 
ความเหมาะสมว่าเพียงพอหรือไม่ โดยครูช่วยตรวจสอบการประมวลการสร้างองค์ความรู้ใหม่ 

5.2 นักเรียนแต่ละกลุ่มน าข้อมูลที่ได้ทั้งหมดมาประมวลสร้างเป็นองค์ความรู้ใหม่  
และประเมินประสิทธิภาพ คุณภาพการปฏิบัติงานกลุ่มโดยประเมินตนเองทั้ งด้านความรู้  
กระบวนการกลุ่ม ความพึงพอใจ พร้อมทั้งเลือกวิธีการหรือรูปแบบการน าเสนอผลงานที่น่าสนใจ 

6. ขั้นที่ 6 น าเสนอและประเมินผลงาน เป็นขั้นตอนนักเรียนน าข้อมูลที่ได้มาจัดระบบ 
องค์ความรู้ และน าเสนอเป็นผลงานในรูปแบบที่หลากหลาย โดยนักเรียนทุกกลุ่มรวมทั้งผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ร่วมกันประเมินผลงาน 

6.1 นักเรียนเสนอผลงานการปฏิบัติงานการแก้ปัญหาจากสถานการณ์ปัญหาที่ก าหนดไว้  
ต่อเพ่ือนนักเรียน ครู วิทยากรท้องถิ่น ผู้สนใจ และประเมินผลร่วมกับกลุ่มเพ่ือน คร/ูวิทยากรท้องถิ่น 

6.2 ครูประเมินผลการเรียนรู้  เกี่ยวความรู้ความจ า ความเข้าใจ และการน าไปใช้  
โดยให้นักเรียนเสนอสถานการณ์ปัญหาที่เกี่ยวข้องกับสิ่งที่ได้เรียน พร้อมทั้งน าเสนอเผยแพร่ผลงาน 
ของกลุ่ม 

สามารถสรุปเป็นขั้นตอนในการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วยกระบวนการ 
แก้ปัญหาของโพลยา ดังแสดงในภาพที่ 3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



83 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 3 ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา 

ตรวจสอบ 

ขั้นที่2 ท า
ความเข้าใจ
กับปัญหา 

ขั้นที่3 
ด าเนิน
การศึกษา
ค้นคว้า

ด า เนิ นการ
แก้ปัญหา 

ขั้นที4่ 
สังเคราะห์
ความรู ้

ขั้นที่5 สรุป
และประเมิน
ค่าหา
ค าตอบ
ขั้นที่6 
น าเสนอและ
ประเมิน 
ผลงาน

1. ครูตั้งค าถามเพื่อให้นักเรียนสังเคราะห์ความรู้เกี่ยวกับกระบวนการ
ต่าง  ๆ
2. นักเรยีนในกลุ่มรว่มอภปิรายกระบวนการทีไ่ดม้าซึ่งค าตอบของปญัหา 
3. ครูให้นักเรียนร่วมกันตรวจสอบค าตอบที่ได้มา 
4. นักเรยีนน าค าตอบที่หาไดไ้ปตรวจสอบความถูกต้องโดยท าย้อนกลับ
จากค าตอบไปสูส่ิ่งที่ก าหนดให้ว่าสมเหตุสมผลหรือไม ่

1. ให้นักเรยีนสรุปองคค์วามรู้ที่ได้จากการศึกษาค้นควา้โดยครูช่วยตรวจสอบการประมวล
การสร้างองคค์วามรู้ใหม ่
2. นักเรยีนแตล่ะกลุม่น าข้อมลูทีไ่ด้ทัง้หมดมาประมวลสร้างเป็นองค์ความรู้ใหม่และ
ประเมินประสิทธภิาพ คณุภาพการปฏิบัติงานกลุ่ม 

1. นักเรยีนเสนอผลการปฏิบตัิในการแก้ปัญหาจากสถานการณ์ปญัหาที่ก าหนดให้ ต่อเพื่อน
ทัง้ช้ัน และประเมินผลร่วมกัน 
2. ครูประเมินผลการเรียนรู้โดยให้นักเรียนเสนอสถานการณ์ปัญหาที่เกีย่วข้องกับสิ่งที่ได้ 

ขั้นที่1 
ก าหนด
ปัญหา 

1. ครูชี้แจงจดุประสงค์การเรียนรู้พรอ้ม แนะน าแนวทาง/วิธีการเรียนรู้
และเตรียมความพร้อมของนักเรียนโดยน าเสนอสถานการณ์ต่างๆ ที่
ใกล้เคยีงกับเรื่องที่จะเรยีนรูต้่อไปใหน้ักเรียนได้ทราบ 
2. นักเรยีนเสนอปญัหาจากสถานการณ์ที่ก าหนดโดยเกี่ยวข้องกับความรู้ที่
ไดเ้รียนมา 
3. ครูให้นักเรียนเข้ากลุม่ย่อย แต่ละกลุ่มประกอบด้วยสมาชิก 4-5 คน มี
ความแตกตา่งกัน (คละความสามารถ) 
4. ครูน าเสนอตัวอยา่งปัญหา/สถานการณ์ที่มีความสมัพันธ์กับเนื้อหาที่จะ
ใช้ในการกระตุน้การเรยีนรู ้

1. ครูกระตุ้นให้นักเรียนแตล่ะกลุ่มเสนอปัญหาจากสถานการณ์ปญัหา
อย่างละเอียด 
2. นักเรยีนแตล่ะกลุม่ร่วมกันอภปิรายตีความหมายของสถานการณ์ปญัหา 

3. ครูตั้งค าถามกระตุ้นให้นักเรยีนคดิวิเคราะหส์ถานการณ์ปญัหา 
4. นักเรยีนร่วมกันอธิบาย/เช่ือมโยงความสมัพันธ์ระหวา่งสิ่งที่ก าหนด
ให้กับสิ่งที่ต้องการหาจากสถานการณ์ปัญหา และเลือกวิธีการหาค าตอบ 
5. นักเรยีนจดัท าแผนผังความคดิหรอืจัดท าบันทึกการท างาน 
6. ครูช่วยดแูลตรวจสอบ แนะน าความถูกต้อง ครอบคลุม 

1. ให้นักเรยีนค้นคว้าหาข้อมูลเพ่ิมเตมิโดยหาจากแหล่งท่ีครูก าหนดไว ้
2. นักเรยีนแตล่ะกลุม่ลงมือแก้ปัญหาตามแผนที่วางไวด้้วยตนเอง 
3. ครูแนะน าและให้ก าลังใจ 
4. นักเรยีนบันทึกผลการหาค าตอบของสถานการณ์ปัญหาที่ก าหนด 

ท า ค ว า ม
เข้าใจปัญหา 

ว า ง แ ผ น
แก้ปัญหา 



บทท่ี 3  
วิธีดําเนินการวิจัย 

การวิจัยในครั้ งนี้ เป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ 
วิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง อัตราส่วน สัดส่วน และร้อยละ โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วยกระบวนการ
แก้ปัญหาของโพลยา ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ผู้วิจัยได้เสนอวิธีดําเนินการวิจัย ดังนี้ 

1. กลุ่มเป้าหมาย  
2. รูปแบบการวิจัย  
3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
4. การเก็บรวบรวมข้อมูล  
5. การวิเคราะห์ข้อมูล  
6. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

กลุ่มเป้าหมาย 

กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนผาอินทร์แปลงวิทยา 
อําเภอเอราวัณ จังหวัดเลย ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2563 จํานวน 15 คน 

รูปแบบการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้เป็นรูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) โดยผู้วิจัย 
ได้นําหลักการ และขั้นตอนการวิจัยเชิงปฏิบัติการของ เคมมิสและแมคแทกการ์ท (Kemmis & McTaggart, 
1988 : 9-15) มาเป็นแนวทางในการดําเนินการวิจัย เพ่ือพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ 
เรื่อง อัตราส่วน สัดส่วน และร้อยละ โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา 
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่1 ซึ่งในการดําเนินการตามวงจรปฏิบัติการ ผู้วิจัยได้ดําเนินการ ดังนี้ 

1. วางแผนการปฏิบัติ (Planning) ผู้วิจัยได้วางแผนปฏิบัติตามลําดับดังนี้ 
 1.1 ศึกษาสภาพปัญหาการเรียนการสอนวิชาคณิตศาสตร์ วิเคราะห์สภาพปัญหา 

ในปัจจุบันได้ปัญหาที่จะทําการวิจัยว่า ทําไมนักเรียนจึงขาดความสามารถในการคิดวิเคราะห์ 
โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์ และขาดความสามารถในการแก้ปัญหาในการเรียนคณิตศาสตร์ 

1.2 ศึกษาหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 (ปรับปรุง 2560) 
กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ซึ่งกําหนดให้นักเรียนเข้าใจและประยุกต์ใช้ อัตราส่วน สัดส่วน  
และร้อยละ ในการแก้ปัญหาคณิตศาสตร์และปัญหาในชีวิตจริง เพ่ือเป็นเป้าหมายในการจัดการเรียนรู้  
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1.3 ศึกษาทฤษฎี หลักการ เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องในการสอนวิชาคณิตศาสตร์ 
ซึ่งทําให้ทราบว่าการจัดกิจกรรมการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์  โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วย
กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา เป็นวิธีการจัดการเรียนรู้ วิธีหนึ่งที่จะพัฒนาความสามารถ 
ในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียน 

 1.4 สร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ซึ่งประกอบด้วย 
 1.4.1 แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง อัตราส่วน สัดส่วน 

และร้อยละ จํานวน 9 แผนการจัดการเรียนรู้ 
1.4.2 แบบสังเกตพฤติกรรมการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของครู 
1.4.3 แบบสังเกตพฤติกรรมการเรียนรู้ของนักเรียน  
1.4.4 แบบสัมภาษณ์นักเรียนท้ายวงจรปฏิบัติการ  
1.4.5 แบบทดสอบย่อยท้ายวงจรปฏิบัติการ 
1.4.6 แบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ 
1.4.7 แบบทดสอบวัดวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ 

1.5 ปฐมนิเทศผู้ช่วยวิจัยให้มีความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
วิชาคณิตศาสตร์โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา 

2. ปฏิบัติการ (Action) ผู้วิจัยนําแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์  
เรื่อง อัตราส่วน สัดส่วน และร้อยละ ที่สร้างขึ้นไปใช้พัฒนากลุ่มเป้าหมาย โดยได้แบ่งการพัฒนา
กิจกรรมการเรียนรู้ออกเป็น 3 วงจรปฏิบัติการดังนี้ 

2.1 วงจรปฏิบัติการที่ 1 ดําเนินการไปตามแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 1-3 และ ทดสอบ
ท้ายวงจรปฏิบัติการที่ 1 

2.2 วงจรปฏิบัติการที่ 2 ดําเนินการไปตามแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 4-6 และ ทดสอบ
ท้ายวงจรปฏิบัติการที่ 2 

2.3 วงจรปฏิบัติการที่ 3 ดําเนินการไปตามแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 7-9 และ ทดสอบ
ท้ายวงจรปฏิบัติการที่ 3 

3. สังเกตการณ์ (Observation) ในการสังเกตผู้วิจัยและผู้ช่วยวิจัยสังเกตการณ์ 
พฤติกรรมการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของครูและพฤติกรรมการเรียนรู้ของนักเรียนที่เกิดขึ้น ในขณะที่
ดําเนินการวิจัย และดําเนินการสัมภาษณ์นักเรียนท้ายวงจรปฏิบัติการ 

 4. สะท้อนผลการปฏิบัติ (Reflection) นําข้อมูลที่ได้จากการสังเกต การสัมภาษณ์และ  
การทดสอบมาวิเคราะห์ร่วมกัน ระหว่างผู้วิจัยและผู้ช่วยวิจัย เพ่ือหาเหตุของปัญหาและแนวทาง 
ในการแก้ไขปรับปรุงแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในวงจรปฏิบัติการต่อไป 

รูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ผู้วิจัยได้สรุป ดังแสดงในภาพที่ 4 
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ภาพที่ 4 รูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการที่ผู้วิจัยสังเคราะห์ขึ้นเพื่อใช้ในการวิจัยครั้งนี้ 

 
 
 

ศึกษาสภาพปัญหาการเรียน 
ศึกษาหลักสูตรมัธยมศึกษาปีที่ 1 
ศึกษาทฤษฎี หลักการ เอกสาร
และงานวิ จั ยที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง ใน 
การสอนวิชาคณิตศาสตร์โดย 
ใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้ วย
กระบวนการแก้ปัญหาของ 
โพลยา สร้างเครื่องมือที่ใช้และ
ปฐมนิเทศผู้ช่วยวิจัย 

 

ดําเนินการตามแผนการจัดการ
เรียนรู้ 
วงจรปฏิบัติที่1 ดําเนินการไป
ตามแผนการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ที่ 1-3 และทดสอบท้าย
วงจรปฏิบัติที่1  
วงจรปฏิบัติที่2 ดําเนินการไป
ตามแผนการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ที่ 4-6 และทดสอบท้าย
วงจรปฏิบัติที่2 
วงจรปฏิบัติที่3 ดําเนินการไป
ตามแผนการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ที่ 7-9 และทดสอบท้าย
วงจรปฏิบัติที่3  
  

วิเคราะห์ข้อมูล 
และประเมินผล

การจัดการเรียนรู้ 
รวบรวมข้อมูลจาก
ผู้วิจัย ผู้ชว่ยวิจัย 

และนักเรียน 

วงจร
ปฏิบัติที่1 

วงจร
ปฏิบัติที่2 

วงจร
ปฏิบัติที่3 

ขั้นสะท้อนผล 
ขั้นวางแผน 

ขั้นปฏิบัติ ขั้นสังเกต 
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เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา 

1. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ จําแนกเป็น 3 ประเภท ตามลักษณะการใช้ดังนี้ 
1.1 แผนการจัดการเรียนรู้ วิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง อัตราส่วน สัดส่วน และร้อยละ  

โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา จํานวน 9 แผน แผนละ 2 ชั่วโมง 
1.2 เครื่องมือที่ใช้ในการสะท้อนผลการปฏิบัติการ ได้แก่ 

1.2.1 แบบสังเกตพฤติกรรมการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของครู มีลักษณะเป็น 
แบบสํารวจรายการที่เป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ที่มี 5 ระดับคือ มีการปฏิบัติอยู่ใน
ระดับมากท่ีสุด ระดับมาก ระดับปานกลาง ระดับน้อย และระดับน้อยที่สุด 

1.2.2 แบบสังเกตพฤติกรรมการเรียนรู้ของนักเรียน  มีลักษณะเป็นแบบสํารวจ
รายการ ที่เป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ที่มี 5 ระดับคือ มีการปฏิบัติอยู่ใน 
ระดับมากท่ีสุด ระดับมาก ระดับปานกลาง ระดับน้อย และระดับน้อยที่สุด 

1.2.3 แบบสัมภาษณ์ผู้เรียนในท้ายวงจรปฏิบัติการ  เป็นเครื่องมือที่ใช้เก็บข้อมูล 
กิจกรรมการเรียนรู้ ในความคิดเห็นของนักเรียน และข้อมูลเกี่ยวกับการปฏิบัติกิจกรรมการเรียนรู้ 
ที่นักเรียนไดป้ฏิบัติตามข้ันตอนของกิจกรรมการเรียนรู้ในแต่ละวงจรปฏิบัติการ 

1.2.4 แบบทดสอบย่อยท้ายวงจรปฏิบัติการ  เป็นแบบทดสอบที่ใช้วัดความสามารถ
ทางการเรียนรู้ของนักเรียนหลังการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ในแต่ละวงจรปฏิบัติการเสร็จสิ้นลง 
วงจรปฏิบัติการละ 1 ชุด รวม 3 ชุด แต่ละชุดประกอบด้วยข้อสอบแบบอัตนัย  

1.3 เครื่องมือที่ใช้ในการประเมินผลการวิจัยได้แก่ 
1.3.1 แบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์  ซึ่งเป็น 

แบบอัตนัยที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น มีการกําหนดเกณฑ์พิจารณาให้คะแนนโดยใช้ อะนาลิติก สกอริง 
1.3.2 แบบทดสอบวัดวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ ซึ่งเป็นแบบปรนัย  

4 ตัวเลือก จํานวน 20 ข้อ ข้อละ 1 คะแนน รวมเป็นคะแนนเต็ม 20 คะแนน ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น 
โดยได้จําแนกพฤติกรรมที่พึงประสงค์ด้านสติปัญญาในการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ระดับมัธยมศึกษา  
ไว้เป็น 3 ระดับ ได้แก่ 1) ความรู้ ความจํา ด้านการคิดคํานวณ 2) ความเข้าใจ และ3) การนําไปใช้ 
ตามแนวคิดของวิลสัน 
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2. วิธีสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 2.1 ขั้นตอนในการสร้างแผนการจัดการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง อัตราส่วน สัดส่วน 

และร้อยละ โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา โดยมีขั้นตอน 
ในการสร้าง ดังนี้ 

2.1.1 ศึกษาทฤษฎีและเอกสารที่เกี่ยวข้องกับการสร้างแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง อัตราส่วน สัดส่วน และร้อยละ โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน
เสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา 

2.1 .2  ศึกษาหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้ น พ้ืนฐาน พุทธศักราช  2551  
(ฉบับปรับปรุง 2560) หลักสูตรสถานศึกษา กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ โรงเรียนผาอินทร์แปลงวิทยา 
เรื่อง อัตราส่วน สัดส่วน และร้อยละ 

2.1.3 กําหนดเนื้อหาที่ใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ เรื่อง อัตราส่วน สัดส่วน  
และร้อยละ แบ่งออกเป็น 9 แผนการจัดการเรียนรู้ใน 3 วงจรปฏิบัติการ ดังรายละเอียด ในตารางที่ 1 

ตารางท่ี 1 แผนการจัดการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง อัตราส่วน สัดส่วน และร้อยละ 

แผนการจัดการเรียนรู้ เรื่อง เวลาที่ใช้ (คาบ) 
 
1 
2 
3 

วงจรปฏิบัติการที่ 1 
อัตราส่วนที่เท่ากัน 
อัตราส่วนของจํานวนหลายๆจํานวน                             
สัดส่วนตรง 

 
2 
2 
2 

 
4 
5 
6 

วงจรปฏิบัติการที่ 2 
สัดส่วนผกผัน 
การคํานวณเกี่ยวกับร้อยละ 
การแก้โจทย์ปัญหาเกี่ยวกับร้อยละ 

 
2 
2 
2 

 
7 
8 
9 

วงจรปฏิบัติการที่ 3 
บทประยุกต์เกี่ยวกับการเปลี่ยนหน่วยอุณหภูมิ 
บทประยุกต์เกี่ยวกับการย่อ/ขยาย 
บทประยุกต์เกี่ยวกับภาษี 

 
2 
2 
2 

 
2.1.4 กําหนดแนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง อัตราส่วน 

สัดส่วน และร้อยละ โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา เป็นต้นแบบ 
ในการจัดทําแผนการจัดการเรียนรู้ในวงจรปฏิบัติการที่ 1 

2.1.5 เขียนแผนการจัดการเรียนรู้ในวงจรปฏิบัติการที่ 1 ที่สอดคล้องกับแนวคิด 
การสอนและขั้นตอนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา  
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2.1.6 นําแผนการจัดการเรียนรู้ที่ได้สร้างขึ้นเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
เพ่ือตรวจสอบความถูกต้อง ความเหมาะสม ความสอดคล้องและความเป็นไปได้ ระหว่างจุดประสง ค์
การเรียนรู้ เนื้อหา กิจกรรมการเรียนการสอน การวัดผลประเมินผล  

2.1.7 นําแผนการจัดการเรียนรู้ทีป่รับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ แล้วเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ จํานวน 3 คน ซึ่งเป็นผู้เชี่ยวชาญด้านการสอนวิชาคณิตศาสตร์ 
ด้านหลักสูตรและการสอน การวิจัย และการประเมินผล เพ่ือตรวจสอบความเหมาะสม  
ความสอดคล้อง ความเป็นไปได้ระหว่างจุดประสงค์การเรียนรู้ เนื้อหา กิจกรรมการเรียนการสอน 
และการวัดผลประเมินผล โดยใช้ดัชนีความสอดคล้องระหว่าง องค์ประกอบของแผนการจัดการเรียนรู้ 
(IOC) ซึ่ง มีเกณฑ์การให้คะแนนความคิดเห็น ดังนี้ 

ให้คะแนนเป็น +1 เมื่อแน่ใจว่าองค์ประกอบของแผนการจัดการเรียนรู้นั้นมี 
ความเหมาะสมและสอดคล้อง 

ให้คะแนนเป็น 0 เมื่อไม่แน่ใจว่าองค์ประกอบของแผนการจัดการเรียนรู้นั้นมี 
ความเหมาะสมและสอดคล้อง 

ให้คะแนนเป็น -1 เมื่อแน่ใจว่าองค์ประกอบของแผนการจัดการเรียนรู้นั้นไม่มี 
ความเหมาะสมหรือไมส่อดคล้อง 

แล้วนําคะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญมาคํานวณหาค่า ( IOC) เป็นราย
องค์ประกอบของแต่ละแผนการจัดการเรียนรู้ ซึ่งได้ค่าดัชนีความสอดคล้อง อยู่ระหว่าง 0.67 – 1.00 
ทุกองค์ประกอบ 

2.1.8 ดําเนินการปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญแล้วนําเสนอ 
ต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพ่ือตรวจสอบและพิจารณาให้ความเห็นอีกครั้งหนึ่ง 

2.1.9 นําเเผนการจัดการเรียนรู้ที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้กับนัก เรียน 
ที่กําลังศึกษาอยู่ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ปีการศึกษา 2563 โรงเรียนผาอินทร์แปลงวิทยา  
ที่ไม่ใช่กลุ่มเป้าหมายของการวิจัย และได้มาโดยการสุ่มอย่างง่ายจํานวน 12 คน (ทดลองกลุ่มเล็ก)  
ซึ่งประกอบด้วยนักเรียนที่มีความสามารถในเรื่อง อัตราส่วน สัดส่วนและร้อยละ อยู่ในระดับ สูง 3 คน 
ปานกลาง 6 คน และ ต่ํา 3 คน เพ่ือตรวจสอบข้อบกพร่องเกี่ยวกับเวลา สื่อการ สอน ปริมาณเนื้อหา
และกิจกรรมในแต่ละแผนการจัดการเรียนรู้แล้วปรับปรุงแก้ไขให้สมบูรณ์ 

2.1.10 นําแผนการจัดการเรียนรู้ที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วเสนอผู้เชี่ยวชาญอีกครั้งหนึ่ง  
เพ่ือตรวจสอบและปรับปรุงแก้ไขเป็นฉบับสมบูรณ์ที่ใช้ในการทดลองภาคสนาม 

2.1.11 นําแผนการจัดการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์เรื่อง อัตราส่วน สัดส่วน และร้อยละ 
โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา ที่ปรับปรุงอย่างสมบูรณ์แล้วไปใช้กับ
กลุ่มเป้าหมายตามท่ีกําหนดไว้ในวงจรปฏิบัติการที่ 1 
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2.1.12 เมื่อเสร็จสิ้นวงจรปฏิบัติการที่ 1 จะนําข้อมูลที่ รวบรวมได้มาวิเคราะห์  
และสะท้อนผลการปฏิบัติ เพื่อปรับปรุงสําหรับการแก้ปัญหาและใช้พัฒนาเขียนแผนการจัดการเรียนรู้
ที่จะดําเนินในวงจรปฏิบัติการที่ 2 ให้มีประสิทธิภาพสูงขึ้นต่อไป 

2.1.13 การเขียนแผนการจัดการเรียนรู้ในวงจรปฏิบัติการที่ 2 (และวงจรปฏิบัติการที่ 3) 
มีแนวดําเนินการเช่นเดียวกับการเขียนแผนการจัดการเรียนรู้ในวงจรปฏิบัติการที่ 1 ตามลําดับขั้นตอน 

จากข้ันตอนการเขียนแผนการจัดการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง อัตราส่วน สัดส่วน 
และร้อยละ โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา สรุปได้ดังภาพที่ 5 
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ศึกษาทฤษฎีและเอกสารที่เก่ียวข้องกับการสร้างแผนการจัดการเรียนรู้ ขั้นตอนการจัดกิจกรรม 
การเรียนรู้ตามวงจรปฏิบตัิการ วิชาคณิตศาสตร ์เร่ือง อัตราส่วน สัดส่วน และร้อยละ 

โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา 

ศึกษาหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพืน้ฐาน พ.ศ. 2551 (ปรับปรุง 2560) หลักสูตรสถานศึกษา  
กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ โรงเรียนผาอินทร์แปลงวิทยา เร่ือง อัตราส่วน สัดส่วน และร้อยละ 

 
กําหนดเนื้อหาที่ใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ เรื่อง อัตราส่วน สัดส่วน และร้อยละ  

แบ่งออกเป็น 9 แผนการจัดการเรียนรู้ใน 3 วงจรปฏิบัติการ 

เขียนแผนการจัดการเรียนรู้ในวงจรปฏิบัติการที่ 1 (แผนที่ 1-3) ที่สอดคล้องกับแนวคิด 
และขั้นตอนการสอนโดยใชป้ัญหาเป็นฐานเสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา  

นําแผนการจัดการเรียนรู้ที่ได้สรา้งขึ้นเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานพินธ์ เพื่อตรวจสอบ 
ความถูกต้อง ความเหมาะสม ความสอดคล้องและความเปน็ไปได้ ระหว่างจุดประสงค์การเรียนรู้  

เนื้อหา กิจกรรมการเรียนรู ้การวัดผลและประเมินผล 

นําแผนการจัดการเรียนรู้ที่ปรบัปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์แล้วเสนอต่อ
ผู้เชี่ยวชาญเพื่อตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างองค์ประกอบโดยใช้ดัชนีความสอดคล้อง(IOC)  

ซึ่งได้ค่าดชันีความสอดคล้อง อยู่ระหว่าง 0.67 – 1.00 ทุกองค์ประกอบ 

นําแผนการจัดการเรียนรู้ที่ปรบัปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้นักเรียนที่ไม่ใช่กลุ่มเป้าหมาย  
เพื่อตรวจสอบข้อบกพร่องเก่ียวกับเวลา สื่อการสอน ปริมาณเนือ้หา และกิจกรรมการเรียนรู้ 

ในแต่ละแผนการจัดการเรียนรู้แล้วปรับปรุงแก้ไขให้สมบูรณ ์

นําแผนการจัดการเรียนรู้ที่ปรบัปรุงแก้ไขแล้วเสนอผู้เชี่ยวชาญอีกคร้ังหนึ่ง 
เพื่อตรวจสอบและปรับปรุงแก้ไขเป็นฉบับสมบูรณ์ที่ใช้กบักลุ่มเป้าหมายที่กาํหนดไว้ 

เมื่อเสร็จสิ้นวงจรการปฏิบัติการนําข้อมูลที่รวบรวมได้ มาวิเคราะห์และสะท้อนผลการปฏิบัติ  
เพื่อปรับปรุงแก้ไขและพฒันาประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรู้ในวงจรปฏิบัติการต่อไป 

(วงจรปฏิบัติการที ่2 แผนที่ 4-6 และวงจรปฏิบตัิการที ่3 แผนที่ 7-9) 

ภาพท่ี 5 ขั้นตอนการจัดทําแผนการจัดการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง อัตราส่วน สัดส่วนและร้อยละ 
โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา 
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2.2 ขั้นตอนการสร้างแบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ 
แบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื่องอัตราส่วน สัดส่วน

และร้อยละ ใช้สําหรับทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น 
เพ่ือวัดความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ซึ่งเป็นแบบทดสอบอัตนัย ซึ่งมีขั้นตอน 
ในการสร้าง ดังนี้ 

2.2.1 ศึกษาเอกสารหลักสูตร คู่มือครู และคู่มือการวัดผลประเมินผลที่เกี่ยวกับ 
การประเมินผลวิชาคณิตศาสตร์ และเทคนิควิธีการสร้างแบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหา
ทางคณิตศาสตร์ 

2.2 .2 วิ เคราะห์ เนื้ อหาและจุดประสงค์ของการ เรี ยนรู้  วิช าคณิตศาสตร์  
เรื่อง อัตราส่วน สัดส่วน และร้อยละ จากการเรียนรู้ที่เน้นให้นักเรียนเกิดพฤติกรรมทางด้าน 
การแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ 

2.2.3 สร้างแบบทดสอบอัตนัย จํานวน 6 ข้อ โดยให้ครอบคลุมเนื้อหาและจุดประสงค์
การเรียนรู้ 

2.2.4 กําหนดเกณฑ์การให้คะแนนของแบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหา
ทางคณิตศาสตร์ ซึ่งมีเกณฑ์การให้คะแนนวัดความสามารถในการแก้ปัญหา ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น  
โดยปรับปรุงจากเกณฑ์พิจารณาให้คะแนน อะนาลิติก สกอริง (อัมพร ม้าคนอง, 2557: 92-93) 
ดังแสดงในตารางที่ 2  

ตารางท่ี 2 เกณฑ์การให้คะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ 

คะแนน การแสดงความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ที่ปรากฏให้เห็น 

2 

- เข้าใจปัญหาได้ทั้งหมด 
- แผนที่วางไว้จะให้คําตอบที่ถูกต้องได้ ถ้าดําเนินการถูกต้อง  
- คําตอบถูกต้องสมบูรณ์ 
- มีการตรวจสอบและคําตอบถูกต้องสมบูรณ์ 

1 

- ไม่เข้าใจปัญหาเป็นบางส่วน 
- ใช้ข้อมูลจากปัญหาวางแผนแก้ปัญหาถูกต้องเป็นบางส่วน 
- ไดค้ําตอบผิดจากการคํานวณผิดแต่มีบางส่วนถูกต้อง 
- มีร่องรอยการตรวจสอบถึงคําตอบผิดแต่มีบางส่วนถูกต้อง 

0 
 

- ไม่เข้าใจปัญหาเลย 
- แผนการแก้ปัญหาไม่เหมาะสม 
- ไม่ได้คําตอบหรือคําตอบผิด 
- ไม่มีการตรวจคําตอบถึงมีคําตอบถูก 

 



93 
 

2.2.5 นําแบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ และ เกณฑ์
ในการให้คะแนนที่สร้างเสร็จแล้วเสนอต่อ อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพ่ือตรวจสอบความถูกต้อง
เหมาะสม และให้ข้อเสนอแนะในด้านความเหมาะสมของเนื้อหากับจุดประสงค์การเรียนรู้ แล้วนําไป
ปรับปรุงแก้ไขให้ถูกตรงตามข้อเสนอแนะ 

2.2.6 นําแบบทดสอบที่ปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์
แล้วเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญจํานวน 3 ท่าน (เป็นผู้เชี่ยวชาญด้านการสอนวิชาคณิตศาสตร์ ด้านหลักสูตร
และการสอน การวิจัยและการประเมินผล) เพ่ือตรวจสอบความเที่ยงตรง ความเหมาะสม 
ของสถานการณ์และภาษาที่ใช้  โดยใช้ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ระหว่างข้อคําถาม 
กับจุดประสงค์ของการเรียนรู้ ซึ่งมีเกณฑ์การให้คะแนนดังนี้ 

ให้คะแนนเป็น +1 เมื่อแน่ใจว่าข้อสอบนั้นวัดได้ตรงกับจุดประสงค์การเรียนรู้ 
และเนื้อหา 

ให้คะแนนเป็น 0 เมื่อไม่แน่ใจว่าข้อสอบนั้นวัดได้ตรงกับจุดประสงค์การเรียนรู้
และเนื้อหา 

ให้คะแนนเป็น -1 เมื่อแน่ ใจว่าข้อสอบนั้นวัดไม่ ได้ตรงกับจุดประสงค์ 
การเรียนรู้และเนื้อหา 

แล้วนําคะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญคํานวณหาค่า IOC เป็นรายข้อ 
ซึ่งได้ค่าดัชนีความสอดคล้อง อยู่ระหว่าง 0.67 – 1.00 ทุกข้อ 

2.2.7 นําแบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ที่ปรับปรุง 
แก้ไขแล้วไปทดลองใช้กับนักเรียนที่กําลังศึกษาอยู่ชั้นมัธยมศึกษาปีที่  2 ปีการศึกษา 2563 
โรงเรียนผาอินทร์แปลงวิทยา จํานวน 12 คน ที่ไม่ใช่กลุ่มเป้าหมายของการวิจัย เพ่ือนําข้อมูลมา
วิเคราะห์หาค่าอํานาจจําแนก (D) และค่าความยาก (  ) ของแบบทดสอบ 

2.2.8 นําผลการทดลองมาวิเคราะห์เป็นรายข้อโดยพิจารณา จากดัชนี 
ค่าความยาก (  ) และดัชนีค่าอํานาจจําแนก (D) พร้อมกับคัดเลือก โดยใช้วิธีของ วิทนีย์  
และซาเบอร์ส (Whitney & Sabers) จากนั้นคัดเลือกแบบทดสอบที่มีค่าความยากอยู่ระหว่าง  
0.52 – 0.62 และมีค่าอํานาจจําแนกอยู่ระหว่าง 0.47 – 0.60  

2.2.9 นําแบบทดสอบที่คัดเลือกแล้ว จํานวน 5 ข้อ มาทดสอบกับนักเรียนที่กําลัง
ศึกษาอยู่ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ปีการศึกษา 2563 โรงเรียนผาอินทร์แปลงวิทยา จํานวน 12 คน  
ที่ไม่ใช่กลุ่มเป้าหมายของการวิจัยที่เรียนเรื่อง อัตราส่วน สัดส่วน และร้อยละ มาแล้ว เพื่อหาค่า 
ความเชื่อมั่นของการให้คะเเนน โดยคํานวณหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน ซึ่ง
แบบทดสอบมีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.99 แล้วนําแบบทดสอบที่หาค่าความเชื่อมั่นที่ได้ไป เสนอต่อ
อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพ่ือนําไปทดลองใช้กับกลุ่มเป้าหมายต่อไป 
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ศึกษาเอกสารหลักสูตร คู่มือครู และคู่มือการวัดผลประเมินผลที่เก่ียวกับการประเมินผล 
วิชาคณิตศาสตร์ และเทคนิควิธีการสร้างแบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ 

วิเคราะห์เนื้อหา จุดประสงค์ของการเรียนรู้ และพฤติกรรมทางด้านพุทธิพิสัย 

สร้างแบบทดสอบแบบอัตนัยโดยให้ครอบคลุมเนื้อหา และจุดประสงค์การเรียนรู้ จํานวน 6 ข้อ 

กําหนดเกณฑ์การให้คะแนนของแบบทดสอบและการแปรผลของคะแนน 

นําแบบทดสอบและเกณฑ์ในการให้คะแนนที่สร้างขึ้นเสนอต่อ อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
เพ่ือตรวจความถูกต้องเหมาะสมและให้ข้อเสนอแนะ 

นําแบบทดสอบที่ปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์แล้ว เสนอต่อ
ผู้เชี่ยวชาญเพ่ือตรวจสอบความตรง(IOC) ซ่ึงได้คา่ดัชนีความสอดคล้อง อยู่ระหว่าง 0.67 – 1.00 

นําแบบทดสอบ ไปทดลองใช้กับนักเรียนไม่ใช่กลุ่มเป้าหมายของการวิจัยนําข้อมูลมาวิเคราะห์ 
หาความยาก (  ) และอํานาจจําแนก (D) 

คัดเลือกข้อสอบให้ครอบคลุมจุดประสงค์ของการเรียนรู้ ที่มีคุณภาพพอดีไว้ จํานวน 5 ข้อ 
ซึ่งมีค่าความยากอยู่ระหว่าง 0.52 – 0.62 และคําอํานาจจําแนกอยู่ระหว่าง 0.47 – 0.60   

ทดลองครั้งที่ 2 เพ่ือหาความเชื่อมั่นของการให้คะแนนโดยการคํานวณหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 
แบบเพียร์สัน ซึ่งการให้คะแนนมีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.98 

ได้แบบทดสอบที่มีประสิทธิภาพ 

จากข้ันตอนการสร้างและการหาประสิทธิภาพของแบบทดสอบวัดความสามารถ 
ในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ สรุปได้ดังภาพที่ 6 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 
ภาพที่ 6 ขัน้ตอนการสร้างและหาประสิทธิภาพของแบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหา
ทางการเรียนคณิตศาสตร์ เรื่อง อัตราส่วน สัดส่วนและร้อยละ 
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2.3 การสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ 

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ เป็นแบบทดสอบแบบปรนัย  
ชนิด 4 ตัวเลือก ผู้วิจัยได้ดําเนินการสร้างและหาคุณภาพตามขั้นตอน ดังนี้ 

2.3.1 ศึกษาสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551  (ฉบับปรับปรุง 2560)  
คู่มือครู คู่มือการวัดผล กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ และศึกษาทฤษฎีหลั กการ วิธีการใน 
การสร้างข้อสอบแบบเลือกตอบ 

2.3.2 กําหนดผลการเรียนรู้ เรื่อง อัตราส่วน สัดส่วนและร้อยละ ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 
และสร้างตารางวิเคราะห์หลักสูตร 

2.3.3 สร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง อัตราส่วน 
สัดส่วน และร้อยละ ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 เป็นแบบทดสอบแบบปรนัย ชนิด 4 ตัวเลือก โดยสร้างให้
ครอบคลุมเนื้อหา และให้สอดคล้องกับผลการเรียนรู้ ตามแนวคิดของวิลสัน (Wilson,1971) 

2.3.4 นําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สร้างขึ้น เสนออาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ เพ่ือตรวจสอบความถูกต้อง ความเหมาะสม ความสอดคล้อง และความเป็นไปได้ 
ระหว่างจุดประสงค์การเรียนรู้ เนื้อหา กิจกรรมการจัดการเรียนรู้ การวัดและประเมินผลเพ่ือพิจารณา
ให้ข้อเสนอแนะ 

2.3.5 นําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ได้การปรับปรุงแก้ไขแล้วเสนอ  
ต่อผู้เชี่ยวชาญ ผู้เชี่ยวชาญจํานวน 3 คน ได้แก่ ผู้เชี่ยวชาญด้านการวัดผลประเมินผล ผู้เชี่ยวชาญ  
ด้านหลักสูตรและการสอนคณิตศาสตร์ และผู้เชี่ยวชาญด้านหลักสูตรและการสอน เพ่ือประเมิน  
ความถูกต้อง ความเหมาะสมของเนื้อหา ความถูกต้องด้านภาษา และความเป็นไปได้ของข้อสอบ  
โดยใช้ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ระหว่างข้อสอบกับผลการเรียนรู้และเนื้อหาสาระ ซึ่งมีเกณฑ์ 
การให้คะแนนดังนี้ 

ให้คะแนนเป็น +1 เมื่อแน่ใจว่าข้อสอบนั้นวัดได้เหมาะสมและสอดคล้องกับ 
ผลการเรียนรู้และเนื้อหาสาระ  

ให้คะแนนเป็น 0 เมื่อไม่แน่ใจว่าข้อสอบนั้นวัดได้เหมาะสมและสอดคล้องกับ 
ผลการเรียนรู้และเนื้อหาสาระ  

ให้คะแนนเป็น -1 เมื่อแน่ใจว่าข้อสอบนั้นวัดไม่ได้เหมาะสมหรือไม่สอดคล้องกับ 
ผลการเรียนรู้และเนื้อหาสาระ  

แล้วนําคะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญมาคํานวณหาค่าดัชนีความสอดคล้อง
เป็นรายข้อ ซ่ึงได้ค่าดัชนีความสอดคล้อง อยู่ระหว่าง 0.67 – 1.00 ทุกข้อ 
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2.3.6 นําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ผ่านการประเมินจากผู้เชี่ยวชาญ
แล้วไปทดลองจัดกิจกรรมการเรียนรู้กับนักเรียน ซึ่งไม่ใช่กลุ่มเป้าหมายและได้รับการสอน  
เรื่อง อัตราส่วน สัดส่วน และร้อยละ จํานวน 12 คน มาวิเคราะห์หาค่าความยาก (p)  
และค่าอํานาจจําแนก (r) แล้วคัดเลือกแบบทดสอบ ซึ่งมีค่าความยากอยู่ระหว่าง 0.20 – 0.80 และ
อํานาจจําแนกอยู่ระหว่าง 0.29 – 0.86 และหาความเชื่อมั่นของแบบทดสอบ 
โดยใช้สูตรคูเดอร์ – ริชาร์ดสัน K – R20 มีค่าความเชื่อมั่นของแบบทดสอบทั้งฉบับเท่ากับ 0.89 

2.3.7 ได้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ฉบับสมบูรณ์  
ไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่าง 

จากข้ันตอนการสร้างและการหาประสิทธิภาพของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
วิชาคณิตศาสตร์ สรุปได้ดังภาพที่ 7 
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ศึกษาสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 คู่มือครู คู่มือการวัดผลกลุ่มสาระการเรียนรู้
คณิตศาสตร์และศึกษาทฤษฎีหลักการ วิธีการในการสร้างข้อสอบแบบเลือกตอบ 

กําหนดผลการเรียนรู้ เรื่อง อัตราส่วน สัดส่วน และร้อยละ ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1  
และสร้างตารางวิเคราะห์หลักสูตร 

สร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ เรื่องอัตราส่วน สัดส่วน และร้อยละ  
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 เป็นแบบทดสอบแบบปรนัย ชนิด 4 ตัวเลือก โดยสร้างให้ครอบคลุมเนื้อหา 

และให้สอดคล้องกับผลการเรียนรู้ ตามแนวคิดของวิลสัน (Wilson,1971) 

นําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สร้างขึ้น เสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
 เพ่ือตรวจสอบความถูกต้อง เพื่อพิจารณาให้ข้อเสนอแนะ 

นําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ได้การปรับปรุงแก้ไขแล้ว เสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ ผู้เชี่ยวชาญจํานวน 3 คน 
เพื่อประเมินความถูกต้อง ความเหมาะสมของเนื้อหา ซึ่งได้ค่าดัชนีความสอดคล้องอยู่ระหว่าง 0.67 – 1.00 ทุกข้อ 

นําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ผ่านการประเมินจากผู้ เชี่ยวชาญแล้วไปทดลอง 
จัดกิจกรรมการเรียนรู้กับนักเรียน ซึ่งไม่ใช่กลุ่มเป้าหมายและได้รับการสอน เรื่อง อัตราส่วน สัดส่วน 
และร้อยละ จํานวน 12 คน แล้วมาวิเคราะห์หาค่าความยาก (p) และค่าอํานาจจําแนก (r)  
แล้วคัดเลือกแบบทดสอบซึ่งมีค่าความยากอยู่ระหว่าง 0.20 – 0.80  และคําอํานาจจําแนก  
อยู่ระหว่าง 0.29 – 0.86 และหาความเชื่อมั่นของแบบทดสอบโดยใช้สูตรคูเดอร์ - ริชาร์ดสัน  
K – R20 มีค่าความเชื่อมั่นของแบบทดสอบทั้งฉบับทั้งฉบับเท่ากับ 0.89 

นําแบบทดสอบที่ได้คัดเลือกไว้แล้วไปใช้กับกลุ่มเป้าหมาย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 7 ขั้นตอนการสร้างและการหาประสิทธิภาพของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา
คณิตศาสตร์ เรื่อง อัตราส่วน สัดส่วนและร้อยละ 
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2.4 การสร้างแบบสังเกตพฤติกรรมการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของครู 
แบบสังเกตพฤติกรรมการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของครู มีลักษณะเป็นแบบสํารวจ

รายการที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นสําหรับผู้ช่วยวิจัย เพ่ือประเมินพฤติกรรมการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของครู 
ซึ่งเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ที่มี 5 ระดับคือ มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด  
ระดับมาก ระดับปานกลาง ระดับน้อย และระดับน้อยที่สุด (บุญชม ศรีสะอาด , 2545: 99-100)  
โดยมีขั้นตอนการสร้างและหาคุณภาพ ดังนี้ 

2.4.1 กําหนดขอบเขตพฤติกรรมและวิธีการสังเกตการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ บทบาท
ของครูที่สอนตามแผนการจัดการเรียนรู้ 

2.4.2 สร้างแบบสังเกตพฤติกรรมการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของครูตามขอบเขต
พฤติกรรม และวิธีการสังเกตท่ีกําหนด 

2.4.3 นําแบบสังเกตพฤติกรรมการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของครู ที่สร้างขึ้นเสนอต่อ
อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพ่ือตรวจพิจารณาให้คําแนะนํา 

2.4.4 นําแบบสังเกตพฤติกรรมที่ปรับปรุงแล้ว เสนอต่อผู้เชี่ยวชาญจํานวน 3 คน 
เพ่ือตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสมและความเที่ยงตรง โดยใช้ค่าดัชนีความสอดคล้อง ( IOC) 
ระหว่างข้อสังเกตกับลักษณะพฤติกรรม ซึ่งมีเกณฑ์ให้คะแนน ดังนี้ 

ให้คะแนนเป็น +1 เมื่อแน่ใจว่าข้อสังเกตนั้นสอดคล้องกับลักษณะพฤติกรรม 
ที่ต้องการวัด 

ให้คะแนนเป็น 0 เมื่อไม่แน่ใจว่าสังเกตนั้นสอดคล้องกับลักษณะพฤติกรรม 
ที่ต้องการวัด 

ให้คะแนนเป็น -1 เมื่อแน่ใจว่าสังเกตนั้นไม่สอดคล้องกับลักษณะพฤติกรรม 
ที่ต้องการวัด 

แล้วนําคะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญคํานวณหาค่า IOC เป็นรายข้อ 
ซ่ึงไดค้่า IOC อยู่ระหว่าง 0.67 – 1.00 ทุกข้อ 

2.4.5 นําแบบพฤติกรรมการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของครู ที่ปรับปรุงแล้วไปใช้กับ 
กลุ่มเป้าหมายตามท่ีกําหนด เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูลสําหรับใช้ในการสะท้อนผลการปฏิบัติการ 

2.4.6 หาค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ที่คํานวณได้นํามาเปรียบเทียบกับเกณฑ์
ในการแปลความหมายของค่าเฉลี่ยตามเกณฑ์ของ (บุญชม ศรีสะอาด, 2535: 103) ดังนี้ 

ค่าเฉลี่ยระหว่าง 4.51 - 5.00 หมายถึง มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด  
ค่าเฉลี่ยระหว่าง 3.51- 4.50 หมายถึง มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก  
ค่าเฉลี่ยระหว่าง 2.51 – 3.50 หมายถึง มีการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง  
ค่าเฉลี่ยระหว่าง 1.51 - 2.50 หมายถึง มีการปฏิบัติอยู่ในระดับน้อย  
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ค่าเฉลี่ยระหว่าง 1.00 – 1.50 หมายถึง มีการปฏิบัติอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
2.5 การสร้างแบบสังเกตพฤติกรรมการเรียนรู้ของนักเรียน 

ใช้สังเกตพฤติกรรมการเรียนรู้ของนักเรียน มีลักษณะเป็นแบบสํารวจรายการผู้วิจัย 
สร้างขึ้นสําหรับผู้ช่วยวิจัย เพ่ือประเมินพฤติกรรมการเรียนรู้ของนักเรียน ซึ่งเป็นมาตราส่วน  
ประมาณค่า (Rating Scale) ที่มี 5 ระดับคือ มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด ระดับมาก  
ระดับปานกลาง ระดับน้อย และระดับน้อยที่สุด (บุญชม ศรีสะอาด, 2545: 99-100) โดยมีขั้นตอน
การสร้างและหาคุณภาพ ดังนี้ 

2.5.1 กําหนดขอบเขตพฤติกรรมที่จะบันทึกในหัวข้อ พฤติกรรมการเรียนรู้ ในขั้นตอน
การเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา 

2.5.2 สร้างแบบสังเกตพฤติกรรมการเรียนรู้ของนักเรียนตามขอบเขตพฤติกรรม 
ทีก่ําหนด 

2.5.3 นําแบบสังเกตพฤติกรรมการเรียนรู้ของนักเรียนที่สร้างขึ้นเสนอต่ออาจารย์ 
ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพ่ือตรวจพิจารณาให้คําแนะนํา 

2.5.4 นําแบบสังเกตพฤติกรรมที่ปรับปรุงแก้ไขแล้ว เสนอต่อผู้เชี่ยวชาญจํานวน 3 คน 
เพ่ือตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสมและความเที่ยงตรง โดยใช้ค่าดัชนีความสอดคล้อง ( IOC) 
ระหว่างข้อสังเกตกับลักษณะพฤติกรรม ซึ่งมีเกณฑ์ให้คะแนน ดังนี้  

ให้คะแนนเป็น +1 เมื่อแน่ใจว่าข้อสังเกตนั้น สอดคล้องกับลักษณะพฤติกรรม 
ที่ต้องการวัด 

ให้คะแนนเป็น 0 เมื่อไม่แน่ใจว่าสังเกตนั้นสอดคล้องกับลักษณะพฤติกรรม  
ที่ต้องการวัด 

ให้คะแนนเป็น -1 เมื่อแน่ใจว่าสังเกตนั้นไม่สอดคล้องกับลักษณะพฤติกรรม 
ที่ต้องการวัด  

แล้วนําคะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญคํานวณหาค่า IOC เป็นรายข้อ 
ซ่ึงได้ค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.67 – 1.00 ทุกข้อ 

2.5.5 นําแบบสังเกตพฤติกรรมการเรียนรู้ของนักเรียนที่ปรับปรุงแล้ว ไปใช้เก็บ
รวบรวมข้อมูลสําหรับใช้ในการสะท้อนผลการปฏิบัติ 

2.5.6 หาค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ที่คํานวณได้นํามาเปรียบเทียบกับเกณฑ์
ในการแปลความหมายของคําเฉลี่ยตามเกณฑ์ของ (บุญชม ศรีสะอาด, 2535: 103) ดังนี้ 

ค่าเฉลี่ยระหว่าง 4.51 - 5.00 หมายถึง มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด  
ค่าเฉลี่ยระหว่าง 3.51- 4.50 หมายถึง มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก  
ค่าเฉลี่ยระหว่าง 2.51 – 3.50 หมายถึง มีการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง  
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ค่าเฉลี่ยระหว่าง 1.51 - 2.50 หมายถึง มีการปฏิบัติอยู่ในระดับน้อย  
ค่าเฉลี่ยระหว่าง 1.00 – 1.50 หมายถึง มีการปฏิบัติอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

2.6 แบบสัมภาษณ์ความคิดเห็นของนักเรียนเกี่ยวกับการปฏิบัติกิจกรรมการเรียนรู้ 
แบบสัมภาษณ์นักเรียนที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น เป็นเครื่องมือที่ ใช้ เก็บข้อมูลกิจกรรม 

การเรียนรู้ในความคิดเห็นของนักเรียน และข้อมูลเกี่ยวกับการปฏิบัติกิจกรรมการเรียนรู้ที่นักเรียน 
ได้ปฏิบัติตามขั้นตอนของกิจกรรมการเรียนรู้ ในแต่ละวงจร การปฏิบัติ  เ พ่ือนําข้อมูลที่ ได้ 
จากการสัมภาษณ์ในด้านต่าง ๆ ไปประกอบการปรับปรุงแผนการจัดการเรียนรู้แผนต่อ ๆ ไป  
มีข้ันตอนการสร้าง ดังนี้ 

2.6.1 กําหนดขอบเขตในรายละเอียดการสัมภาษณ์ ดังนี้ 
2.6.1.1 สัมภาษณ์นักเรียนเป็นรายบุคคลจากกลุ่มเป้าหมายในอัตราส่วน 

นัก เรี ยนที่ เ รี ยน เก่ ง  :นัก เรี ยนที่ เ รี ยนปานกลาง  :  นั ก เรี ยนที่ เ รี ยน อ่อน  เป็ น  1 : 2 : 1  
ต่อวงจรปฏิบัติการ 

2.6.1.2 เวลาที่สัมภาษณ์ สัมภาษณ์นอกเวลาที่จัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
2.6.1.3 ผู้วิจัย และผู้ช่วยวิจัยร่วมกับสัมภาษณ์  

2.6.2 กําหนดคําถามท่ีใช้ในการสัมภาษณ์ เป็นคําถามที่ต้องการข้อมูล ดังนี้ 
2.6.2.1 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
2.6.2.2 ความต้องการเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ครั้งต่อไป ทั้งนี้คําถาม

ในแต่ละวงจรปฏิบัติการจะแปรตามข้อมูลที่ได้จากการสะท้อนผลการปฏิบัติจากวงจรปฏิบัติการ 
ก่อน ๆ 

2.6.3 สร้างแบบสัมภาษณ์นักเรียนตามขอบเขตที่กําหนด 
2.6.4 นําแบบสัมภาษณ์นักเรียนที่สร้างขึ้นเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์  

และผู้ เชี่ยวชาญ เพ่ือตรวจพิจารณาความเหมาะสม และความครอบคลุมถึงข้อมูลที่ต้องการ 
และให้ข้อเสนอแนะ 

2.6.5 ปรับปรุงแก้ไขแบบสัมภาษณ์นักเรียนให้สมบูรณ์ แล้วนําไปใช้กับกลุ่มเป้าหมาย
ที่กําหนดเพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลสําหรับใช้ในการสะท้อนผลการปฏิบัติต่อไป 

2.7 แบบทดสอบท้ายวงจรปฏิบัติการ 
แบบทดสอบท้ายวงจรปฏิบัติการ เป็นแบบทดสอบที่ใช้วัดความสามารถทางการเรียนรู้

ของนักเรียนหลังการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ในแต่ละวงจรปฏิบัติการ เสร็จสิ้นลงวงจร
ปฏิบัติการละ 1 ชุด รวม 3 ชุด ภายในแบบทดสอบ แต่ละชุดประกอบด้วยข้อสอบแบบอัตนัย  
โดยมีสัดส่วนตามจํานวนของจุดประสงค์การเรียนรู้อย่างครอบคลุมทุกเนื้อหา โดยตรวจให้คะแนน
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ทางด้านความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ไปพร้อม ๆ กันในทุกชุด ซึ่งมีขั้นตอนใน 
การสร้างเหมือนกับแบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาคณิตศาสตร์ทุกประการ 

 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 

ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้เลือกผู้ช่วยวิจัยซึ่งเป็นครูสอนอยู่ในรายวิชาคณิตศาสตร์พ้ืนฐาน  
โรงเรียนผาอินทร์แปลงวิทยา ให้เป็นผู้ร่วมสังเกตการณ์จัดกิจกรรมการเรียนรู้ และสะท้อนผล 
ของการวิจัย ซึ่งมีข้ันตอนการเก็บรวบรวมข้อมูลรายละเอียดดังนี้ 

1. ขั้นเตรียมก่อนการเก็บรวบรวมข้อมูล ประกอบด้วยขั้นตอนต่าง ๆ ดังนี้ 
 1.1 กําหนดกลุ่มเป้าหมายที่ใช้ ในการวิจัย ซึ่งเป็นนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  1  

โรงเรียนผาอินทร์แปลงวิทยา อําเภอเอราวัณ จังหวัดเลย ภาคเรียนที่  1 ปีการศึกษา 2563 
จํานวน 15 คน 

1.2 ปฐมนิเทศผู้ช่วยวิจัย และนักเรียนที่เป็นกลุ่มเป้าหมายให้มีความรู้ ความเข้าใจ 
เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา 
พร้อมทั้งชี้แจงจุดประสงค์การเรียนรู้  ข้อตกลง เกี่ยวกับกิจกรรมการเรียนรู้ และวิธีในการวัด 
และประเมินผล 

1.3 กําหนดระยะเวลาการทดลอง โดยการทดลองในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2563  
ใช้เวลาทดลองทั้งหมด 18 ชั่วโมง 

2. ขั้นการเก็บข้อมูลรวบรวมข้อมูล  
 2.1 นําแบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์  และแบบทดสอบ

วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์  ที่ผู้วิจัยได้สร้างขึ้น ไปทําการทดสอบกับนักเรียน  
ที่เป็นกลุ่มเป็นกลุ่มเป้าหมาย แล้วบันทึกคะแนนที่ได้จากการทดลอง ครั้งนี้ เป็นคะแนนก่อนเรียน 
(Pre-test) 

 2.2 ดํ า เนินการทดลองตามแผนการจัดการเรียนรู้  ในการปฏิบัติที่ เตรียมไว้  
โดยใช้เครื่องมือต่าง ๆ ในการเก็บรวบรวมข้อมูลได้แก่ แบบสังเกตพฤติกรรมการจัดกิจกรรม 
การเรียนรู้ของครู และแบบสังเกตพฤติกรรมการเรียนรู้ของนักเรียน แบบบันทึกผลหลังการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ และแบบสัมภาษณ์ผู้เรียน ใช้สังเกตและประเมินกระบวนการจัดกิจกรรม 
การเรียนรู้แต่ละแผนแผนการจัดการเรียนรู้ 

 2.3 สังเกตกระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ โดยผู้วิจัยและผู้ช่วยวิจัยร่วมกันสังเกต 
และบันทึกพฤติกรรมการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของครู พฤติกรรมการเรียนรู้ของนักเรียน  
และสัมภาษณ์นักเรียน ตามแบบสังเกตและแบบสัมภาษณ์ที่สร้างขึ้น ทุกระยะตลอดการทดลอง  
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โดยข้อมูลที่เก็บรวบรวม ได้จะนํามาตรวจสอบด้วยเทคนิคการตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้า 
(Triangulation Technique) ซึ่งมีวิธีการดังนี ้

2.3.1 การตรวจสอบสามเส้าด้านข้อมูล เป็นการพิสูจน์ว่าข้อมูลที่ผู้วิจัยได้มานั้น
ถูกต้องหรือไม่ เป็นวิธีการตรวจสอบแหล่งข้อมูล ได้แก่ แหล่งเวลา แหล่งบุคคล และแหล่ง สถานที่  
ที่แตกต่างกันมีความสอดคล้องกันหรือไม่ อย่างไร 

2.3.2 การตรวจสอบสามเส้ าด้านวิธีรวบรวมข้อมูล (Methodological 
Triangulation) เป็นการตรวจสอบวิธีการที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูล ซึ่งการพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้
วิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง อัตราส่วน สัดส่วน และร้อยละ โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วยกระบวนการ
แก้ปัญหาของโพลยา ดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยเครื่องมือ ได้แก่ แบบสัง เกตพฤติกรรม 
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของครู แบบสังเกตพฤติกรรมการเรียนรู้ของนักเรียน แบบสัมภาษณ์
นักเรียนท้ายวงจร แบบทดสอบท้ายวงจรปฏิบัติ แบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหา 
ทางคณิตศาสตร์ และแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์  ตลอดจนข้อมูลอ่ืน ๆ  
ที่มีส่วนเกี่ยวข้องจากกระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 

การตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้าในการวิจัยครั้งนี้ ดําเนินการเพื่อให้ได้ข้อมูลที่มี 
ความเชื่อถือได้ ซึ่งมีแนวทางการตรวจสอบดังแสดงในภาพที่ 8 

 

 

 

 

 
 

ภาพที่ 8 การตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้า 

 2.4 หลังจากสิ้นสุดการสอนในแต่ละวงจรปฏิบัติการ ทําการทดสอบท้ายวงจรปฏิบัติการ
ด้วยแบบทดสอบท้ายวงจรปฏิบัติการ และใช้แบบสัมภาษณ์นักเรียน 

 2.5 ทําการตรวจสอบข้อมูล เพ่ือตรวจสอบว่าข้อมูลที่ได้เพียงพอหรือยัง ข้อมูลตอบ
ปัญหาของการวิจัยหรือไม่ และตรวจสอบข้อมูลว่าเป็นข้อมูลที่แท้จริงหรือไม่ 

 2.6 นําข้อมูลที่ ได้มาสะท้อนการปฏิบัติ  อภิปราย วิ เคราะห์  ร่วมกับผู้ช่วยวิจัย  
เพ่ือปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่องการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในวงจรปฏิบัติการต่อไป 

 
 

ผู้วิจัย ผู้ช่วยวิจัย 

กลุ่มเป้าหมาย 

กิจกรรมการเรียนรู้ สื่อการเรียนการสอน 
พฤติกรรม เวลา ฯ 
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3. ขั้นประเมิน 
3.1 หลังจากสิ้นสุดการเรียนครบทั้งสามวงจรปฏิบัติ การ ทําการทดสอบนักเรียน 

ด้วยแบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์  และแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ 
ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ ที่ผู้วิจัยได้สร้างขึ้นซึ่งเป็นชุดเดียวกับชุดแรก แล้วบันทึกคะแนนที่ได้ 
จากการทดลองครั้งนี้เป็นคะแนนหลังเรียน (Post-test) 

3.2 ตรวจให้คะแนนแบบทดสอบและแบบสอบถาม นําคะแนนที่ได้มาวิเคราะห์  
หาค่าเฉลี่ย ค่าร้อยละ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  สรุปเป็นแผนการเก็บรวบรวมข้อมูลได้ 
ดังแสดงในตารางที่ 3 

ตารางท่ี 3 แผนการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัย 
แผนการจัด 
การเรียนรู้ที่ 

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้ให้ข้อมูล ระยะเวลา 

วงจรปฏิบัติการที่ 1 

1-3 

1) แบบสังเกตพฤติกรรมการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ของครู 
2) แบบสังเกตพฤติกรรมการเรียนรู้ของ
นักเรียน 
3) แบบสัมภาษณ์นักเรียน 
4) แบบทดสอบท้ายวงจร 

ผู้ช่วยวิจัย 
 
ผู้ช่วยวิจัย 
 
นักเรียน 
นักเรียน 

ตลอดเวลาการสอนแต่ละ
ครั้ง 
ตลอดเวลาการสอนแต่ละ
ครั้ง 
สิ้นสุดวงจร 
สิ้นสุดวงจร 

วงจรปฏิบัติการที่ 2 

4-6 

1) แบบสังเกตพฤติกรรมการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ของครู 
2) แบบสังเกตพฤติกรรมการเรียนรู้ 
ของนักเรียน 
3) แบบสัมภาษณ์นักเรียน 
4) แบบทดสอบท้ายวงจร 

ผู้ช่วยวิจัย 
 

ผู้ช่วยวิจัย 
 

นักเรียน 
นักเรียน 

ตลอดเวลาการสอนแต่ละ
ครั้ง 
ตลอดเวลาการสอนแต่ละ
ครั้ง 
สิ้นสุดวงจร 
สิ้นสุดวงจร 

วงจรปฏิบัติการที่ 3 

7-9 

1) แบบสังเกตพฤติกรรมการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ของครู 
2) แบบสังเกตพฤติกรรมการเรียนรู้ 
ของนักเรียน 
3) แบบสัมภาษณ์นักเรียน 
4) แบบทดสอบท้ายวงจร 

ผู้ช่วยวิจัย 
 
ผู้ช่วยวิจัย 
 
นักเรียน 
นักเรียน 

ตลอดเวลาการสอนแต่ละ
ครั้ง 
ตลอดเวลาการสอนแต่ละ
ครั้ง 
สิ้นสุดวงจร 
สิ้นสุดวงจร 

 



104 
 

การวิเคราะห์ข้อมูล  

การวิจัยเชิงปฏิบัติการครั้งนี้ในการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อปรับปรุงและพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ 
ผู้วิจัยได้ดําเนินการวิเคราะห์ข้อมูลทั้งเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพ จากการสะท้อนผลการปฏิบัติ 
ในแต่ละวงจรปฏิบัติการ ดังนี้ 

1. การวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือปรับปรุงแผนการจัดการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง อัตราส่วน 
สัดส่วน และร้อยละ ของนักเรียน ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนผาอินทร์แปลงวิทยา ซึ่งประกอบด้วย
ข้อมูลทั้งเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพ ดังนี้ 

 1.1 ข้อมูลเชิงปริมาณ ได้แก่ คะแนน ที่ได้จากการทําแบบทดสอบท้ายวงจรปฏิบัติการ 
แบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์  และแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ 
ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์  ซึ่ งวิ เคราะห์โดย ใช้สถิติ พ้ืนฐานโดยใช้ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย  
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แล้วนําไปเปรียบเทียบกับ เกณฑ์ที่ได้กําหนดไว้ เพ่ือดูว่านัก เรียน 
ได้พัฒนาถึงเกณฑ์ท่ีได้กําหนดหรือไม ่

1.2 ข้อมูลเชิงคุณภาพ ได้แก่ ข้อมูลที่ได้จากการสังเกตพฤติกรรมการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ของครู แบบสังเกตพฤติกรรมการเรียนรู้ของนักเรียน และแบบสัมภาษณ์นักเรียน โดยผู้วิจัยได้
ใช้เทคนิคการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content Analysis) แล้วเรียบเรียงเป็นเชิงคุณภาพ โดยสรุป 
อธิบายเมื่อสิ้นสุดวงจรปฏิบัติการ เพ่ือประเมินสภาพการณ์ที่เกิดขึ้นว่า มีผลการปฏิบัติอย่างไร ดีแล้ว
หรือเหมาะสมเพียงใด มีปัญหา หรืออุปสรรคเกิดขึ้นหรือไม่ เพ่ือเป็นแนวทางในการพิจารณาหาวิธีใน
การแก้ไขปรับปรุง และพัฒนาให้ดีขึ้นต่อไป 

2. การวิเคราะห์ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ โดยนําคะแนนที่ได้ 
จากการทําแบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ มาวิเคราะห์โดยใช้ 
สถิติพ้ืนฐานได้แก่ ค่าเฉลี่ย ค่าร้อยละ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แล้วมาเปรียบเทียบกับเกณฑ์ 
ทีเ่ป้าหมายที่กําหนดไว้ร้อยละ 75 

3. การวิเคราะห์ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์  โดยนําคะแนนที่ได้ 
จากการทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ มาวิเคราะห์โดยใช้สถิติพ้ืนฐาน 
ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ค่าร้อยละ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แล้วนําคะแนนก่อนเรียนมาเปรียบเทียบกับ 
คะแนนหลังเรียน 
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สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

ในการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยเลือกใช้สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 
1.  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์คุณภาพของเครื่องมือ 

 1.1  สถิติสําหรับคํานวณความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา  (Validity)  ของแบบทดสอบวัดผล
สัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์  โดยสูตรค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคําถามกับ
จุดประสงค์ ( IOC ) 

     สูตร  
R

IOC =
N


 

      เมื่อ  IOC แทน  ดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อสอบกับจุดประสงค์ 
       R  แทน  ผลรวมระหว่างคะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญทั้งหมด 
       N  แทน  จํานวนผู้เชี่ยวชาญทั้งหมด 

1.2 ค่าความยาก (p) ค่าอํานาจจําแนก (r) และค่าความเชื่อมั่น (Reliability)  
โดยใช้สูตรของคูเดอร์ -ริชาร์ดสัน (K-R20) ของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
โดยใช้โปรแกรมวิเคราะห์ข้อสอบ (Test  Analysis Program: TAP)  

1.3 ค่าความยากของแบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาใช้วิธีของวิทนีย์ 
และซาเบอร์ส (Whitney and Sabers) (ล้วน สายยศ และอังคณา สายยศ, 2543: 199-200) 

สูตร   
 
 

     -        

       -     
 

เมื่อ   
 
  แทน ดัชนีค่าความยาก 

          แทน   ผลรวมของคะแนนกลุ่มเก่ง 
           แทน    ผลรวมของคะแนนกลุ่มอ่อน 
                 แทน    คะแนนที่นักเรียนทําได้สูงสุด 
                  แทน    คะแนนที่นักเรียนทําได้ต่ําสุด 
                  แทน   จํานวนนักเรียนของกลุ่มเก่งหรือกลุ่มอ่อน 
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1.4 ค่า อํานาจจํ าแนก (Discrimination)  เ พ่ือวิ เคราะห์แบบทดสอบรายข้อของ
แบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหา ใช้วิธีของวิทนียและซาเบอร์ส (Whitney and Sabers) 
(ล้วน สายยศ และอังคณา สายยศ, 2543: 201) 

สูตร      -  

      -     
 

เมื่อ     แทน ดัชนีค่าอํานาจจําแนก 
           แทน  ผลรวมของคะแนนกลุ่มเก่ง 
           แทน  ผลรวมของคะแนนกลุ่มอ่อน 
            แทน  คะแนนที่นักเรียนทําได้สูงสุด 
               แทน  คะแนนที่นักเรียนทําได้ต่ําสุด 
             แทน  จํานวนนักเรียนของกลุ่มเก่งหรือกลุ่มอ่อน 

1.5 ค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่นของแบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหา โดยใช้
ผู้ตรวจ 2 คน ซึ่งคํานวณหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อย่างง่ายของเพียร์สัน โดยโปรแกรมสําเร็จรูป
ทางสถิติสําหรับวิเคราะห์ข้อมูลทางสังคมศาสตร์ (Statistical Package for the Social Sciences 
for Window: SPSS for Windows) 

2. สถิติพื้นฐาน   
2.1 ค่าเฉลี่ยเลขคณิต  (  )   
2.2 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ( )   
2.3 ร้อยละ  

โดยใช้โปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติสําหรับวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 



บทท่ี 4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

การวิจัย ในครั้ งนี้ เป็นการวิจัยเชิ งปฏิบัติการ เรื่ องการพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้  
วิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง อัตราส่วน สัดส่วน และร้อยละ โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วยกระบวนการ
แก้ปัญหาของโพลยา ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนผาอินทร์แปลงวิทยา อ าเภอเอราวัณ 
จังหวัดเลย ผู้วิจัยได้เสนอผลการวิจัยเรียงตามล าดับ ดังนี้ 

1. ผลการด าเนินการวิจัยในวงจรปฏิบัติการที่ 1  
2. ผลการด าเนินการวิจัยในวงจรปฏิบัติการที่ 2  
3. ผลการด าเนินการวิจัยในวงจรปฏิบัติการที่ 3  
4. ผลการปฏิบัติการวิจัย 

ผลการดําเนินการวิจัยในวงจรปฏิบัติการที่ 1  

การด าเนินการในวงจรปฏิบัติการที่ 1 ผู้วิจัยได้จัดกิจกรรมการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์   
เรื่อง อัตราส่วน สัดส่วน และร้อยละ โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา  
แล้วท าการสังเกตและเก็บรวบรวมข้อมูล จากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแผนการจัดการเรียนรู้ 
ที่ 1-3 ได้แก่ เรื่อง อัตราส่วนที่เท่ากัน อัตราส่วนของจ านวนหลาย ๆ จ านวน และสัดส่วนตรง 
หลังจากได้ปฏิบัติกิจกรรมในวงจรปฏิบัติการที่ 1 สิ้นสุดลง ผู้วิจัยได้ท าการทดสอบนักเรียน
กลุ่มเป้าหมาย เพ่ือวัดความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ซึ่งเป็นแบบอัตนัยจ านวน 3 ข้อ 
ผลการปฏิบัติตามวงจรปฏิบัติการที่ 1 มี รายละเอียด ดังนี้ 

1. การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหา 
ของโพลยา 

เป็นข้อมูลที่ได้จากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแผนการจัดการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์  
เรื่อง อัตราส่วน สัดส่วน และร้อยละ โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา 
และผู้วิจัยได้น าหลักการวิจัยเชิงปฏิบัติการของเคมมิสและแมกแทกการ์ท (Kemmis & Mc Taggart)  
มาใช้เพ่ือพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 

1.1 ขั้นที่ 1 การวางแผน 
หลังจากผู้วิจัยท าการศึกษาค้นคว้าข้อมูลวิชาการของกลุ่มสาระการเรียนรู้

คณิตศาสตร์ โรงเรียนผาอินทร์แปลง อ าเภอเอราวัณ จังหวัดเลย ในขั้นก่อนการด าเนินการแล้ว  
ได้ท าการศึกษาแนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง อัตราส่วน สัดส่วน  
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และร้ อยละ  โดย ใช้ปัญหา เป็ นฐาน เสริ มด้ วยกระ บวนการแก้ปัญหาของ โพลยา  และ 
สร้างแผนการจัดการเรียนรู้จ านวน 3 แผน ได้แก่ เรื่อง  อัตราส่วนที่ เท่ากัน จ านวน 1 แผน  
อัตราส่วนของจ านวนหลาย ๆ จ านวน จ านวน 1 แผน สัดส่วนตรง จ านวน 1 แผน และสร้างเครื่องมือ
ที่ใช้ในการเก็บข้อมูลการวิจัย ได้แก่ แบบสังเกตพฤติกรรมการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของครู  
แบบสังเกตพฤติกรรมการเรียนรู้ของนักเรียน แบบสัมภาษณ์นักเรียน และแบบทดสอบท้ายวงจร  

1.2 ขั้นที่ 2 ขั้นปฏิบัติ 
ผู้วิจัยได้ด าเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแผนการจัดการเรียนรู้ที่  1 -3  

โดยมีข้อมูลในแต่ละแผนการจัดการเรียนรู้ ดังนี้ 
1.2.1 แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 1 

แผนการจัดการเรียนรู้ที่  1 เรื่อง  อัตราส่ วนที่ เท่ากัน  มีจุดประสงค์ 
เชิงพฤติกรรม คือ บอกอัตราส่วนแทนการเปรียบเทียบปริมาณสองปริมาณที่ก าหนดให้ บอกหลัก 
และวิธีการหาอัตราส่วนที่ เท่ากัน  และ อธิบายการเท่ากันของอัตราส่วน และมีจุดประสงค์ 
เชิงกระบวนการ คือ มีความสามารถในการแก้ปัญหาคณิตศาสตร์  ตามกระบวนการเรียนรู้ 
โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา ซึ่งผลการจัดการเรียนรู้ปรากฏผล
ดังนี้ 

จากบันทึกหลังการสอนของครูในแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 1 พบว่า นักเรียน
ไม่เข้าใจ กระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหา 
ของโพลยา ท าให้การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ไม่เป็นไปตามจุดประสงค์ที่ต้องการ เช่น ก าหนดปัญหา
ไม่ได้ วางแผนในการแก้ปัญหาได้ไม่ดี สร้างองค์ความรู้ใหม่ไม่ได้ เป็นต้น อีกทั้งยังใช้เวลานานใน 
การปฏิบัติในแต่ละขั้นตอนการเรียนรู้ ทั้งนี้เนื่องจากนักเรียนไม่คุ้นเคยกับกิจกรรมการเรียนรู้ใน
รูปแบบนี้ ดังนั้น ครตู้องกระตุ้นตลอดเวลา และนอกจากนี้ปัญหาที่ค้นพบในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
คือ การจัดกลุ่ม ซึ่งใช้วิธีการจัดคละตามความสามารถ ท าให้นักเรียนได้อยู่ในกลุ่มกับเพ่ือนที่ไม่สนิท 
ท าให้การมีส่วนร่วมในกลุ่มปฏิบัติกิจกรรมได้ไม่ดี สังเกตได้จากมีนักเรียนที่นั่งดูเพ่ือน ไม่ได้แสดง 
ความคิดเห็น ครูจึงใช้วิธีการกระตุ้น และเน้นย้ ากับนักเรียนว่า การให้คะแนนของครูจะพิจารณาถึง 
การท างานร่วมกันเป็นกลุ่มด้วย ซึ่งท าให้นักเรียนมีการร่วมมือกันมากข้ึน 

1.2.2 แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 2  
แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 2 เรื่อง อัตราส่วนของจ านวนหลาย ๆ จ านวน 

มีจุดประสงค์เชิงพฤติกรรม คือ เปรียบเทียบอัตราส่วนของจ านวนหลาย ๆ จ านวน ให้เขียน 
อัตราส่วนต่อเนื่องของจ านวนหลาย ๆ จ านวน และมีจุดประสงค์เชิงกระบวนการ คือ มีความสามารถ
ในการแก้ปัญหาคณิตศาสตร์ ตามกระบวนการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วยกระบวนการ
แก้ปัญหาของโพลยา ซึ่งผลการจัดการเรียนรู้ปรากฏผลดังนี้ 
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จากบันทึกหลังการสอนของครูในแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 2 พบว่า นักเรียน 

เริ่มเข้าใจกระบวนการของกิจกรรมการเรียนรู้ดีกว่าแผนจัดการเรียนรู้ที่ 1 มีการซักถาม เมื่อไม่เข้าใจ
สถานการณ์ปัญหา หรือขั้นตอนการท ากิจกรรม นักเรียนส่วนใหญ่มีการแสดงความคิดเห็น และ
ร่วมกันอภิปราย  จากการตรวจใบกิจกรรม เเละแบบฝึกหัดพบว่า นักเรียนทุกคนได้คะแนนมากกว่า
ร้อยละ 75 และยังพบว่า นักเรียนมีความเข้าใจในกระบวนการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วย
กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยามากขึ้นกว่าการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในแผนที่1 เนื่องจากว่า 
นักเรียนสามารถก าหนดปัญหา วางแผนในการแก้ปัญหา ด าเนินการศึกษาค้นคว้า สังเคราะห์ความรู้
ได้ดีขึ้น และมีการแบ่งงาน เพ่ือให้ทุกคนมีส่วนร่วมในการท าใบกิจกรรมมากขึ้น 

1.2.3 แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 3 
แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 3 เรื่อง สัดส่วนตรง มีจุดประสงค์เชิงพฤติกรรม  

คือ อธิบายความหมายค าว่าสัดส่วนได้อย่างถูกต้อง ค านวณหาจ านวนที่แทนด้วยตัวแปรในสัดส่วน 
ที่ก าหนดให้ได้ และมีจุดประสงค์เชิงกระบวนการ คือ มีความสามารถในการแก้ปัญหาคณิตศาสตร์ 
ตามกระบวนการเรียนรู้ โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา  
ซึ่งผลการจัดการเรียนรู้ปรากฏผล ดังนี้ 

จากบันทึกหลังการสอนของครูในแผนการเรียนรู้ที่ 3 พบว่า นักเรียนตั้งใจ 
และสนใจเรียน มีการซักถามเมื่อไม่เข้าใจสถานการณ์ปัญหา หรือขั้นตอนการท ากิจกรรม นักเรียน 
มีการแสดงความคิดเห็น และร่วมกันอภิปรายเป็นอย่างดี จากการตรวจใบกิจกรรมและแบบฝึกหัด
พบว่า นักเรียนทุกคนได้คะแนนมากกว่าร้อยละ 75 และพบว่า นักเรียนสามารถน าเสนอสถานการณ์
ปัญหาที่คล้ายคลึงกับสถานการณ์ท่ีก าหนดให้เป็นสัดส่วนตรงได้ดี แต่บางสถานการณ์ปัญหาที่ซับซ้อน
นักเรียนยังไม่สามารถน าเสนอได ้เนื่องจากนักเรียนไมท่ราบว่าจะต้องน าเสนอสถานการณ์ปัญหานั้น ๆ 
ได้อย่างไร และนักเรียนบางคนเมื่อน าเสนอสถานการณ์ปัญหาได้แล้ว ไม่สามารถตอบค าถาม 
จากปัญหานั้นได้ ครูแก้ปัญหาโดยการน าเสนอตัวอย่างสถานการณ์ที่ใกล้เคียงกับสถานการณ์ปัญหาที่
ยุ่งยากเหล่านั้น ซึ่งท าให้นักเรียนเห็นแนวทางการแก้ปัญหาและสามารถแก้ปัญหาสถานการณ์ได้ดีขึ้น 

1.3 ขั้นที่ 3 ข้ันสังเกต 
ผู้วิจัยและครูผู้ช่วยวิจัยได้ด าเนินการสังเกต และเก็บรวบรวมข้อมูล จากการจัด

กิจกรรมการเรียนรู้ตามแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 1-3 โดยผู้วิจัยบันทึก ผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
ตรวจใบกิจกรรม และการร่วมอภิปรายกับครูผู้ช่วยวิจัย ครูผู้ช่วยวิจัยบันทึกข้อมูลลงในแบบสังเกต
พฤติกรรมการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของครู แบบสังเกตพฤติกรรมการเรียนของนักเรียน และนักเรียน
ได้แสดงความคิดเห็น เพ่ือเสนอแนะในการปรับปรุงการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของครูในการสัมภาษณ์
นักเรียน 
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1.4 ขั้นที่ 4 ขั้นสะท้อนผล 

1.4.1 พฤติกรรมการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของครูและพฤติกรรมการเรียนรู้ 
ของนักเรียน 

1.4.1.1 พฤติกรรมการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของครูในแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 1  
 ในขั้นก าหนดปัญหา ครูใช้ค าถามและสื่อการสอนได้ดี แต่ใช้เวลามาก

เนื่องจากนักเรียนยังไม่คุ้นเคยกับกิจกรรมการเรียนรู้ในลักษณะนี้ โดยเฉพาะในขั้นท าความเข้าใจ 
กับปัญหา และออกแบบการศึกษาค้นคว้า นักเรียนยังไม่คุ้นเคยกับการท าความเข้าใจกับปัญหา 
ด้วยตนเอง ครูต้องคอ่ย ๆ อธิบายให้นักเรียนเข้าใจ ดังนั้นจึงใช้เวลาค่อนข้างนาน ขั้นด าเนินการศึกษา
ค้นคว้า ครูกระตุ้นให้นักเรียนสามารถปฏิบัติกิจกรรมค่อนข้างได้ดีถึงจะใช้เวลาค่อนข้างนาน  
ในขั้นตอนสรุปและประเมินค่าหาค าตอบ และข้ันน าเสนอและประเมินผลงาน ครูน าเสนอตัวอย่างได้ดี 
แต่ยังใช้เวลานานอยู่ จากการสังเกต พบว่า คะแนนจากแบบสังเกตพฤติกรรมการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ของครู แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 1 มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 2.72 จากคะแนนเต็ม 5 คิดเป็น  
ร้อยละ 54.4 หมายว่า ครูปฏิบัติการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ได้ในระดับปานกลาง 

(ครูผู้ช่วยวิจัย, 16 กรกฎาคม 2563: การสังเกต) 
1.4.1.2 พฤติกรรมการเรียนรู้ของนักเรียนในแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 1  

มีนักเรียนพยายามตอบค าถามเพียงบางส่วนเท่านั้น นักเรียนส่วนใหญ่ 
มีความสนใจในแต่ละขั้นตอน ซึ่งครูน าเข้าสู่บทเรียนและให้ปฏิบัติกิจกรรมมีสื่อและอุปกรณ์จริง  
แต่นักเรียนไม่เข้าใจ หรืออาจจะไม่คุ้นเคยกับกิจกรรมการเรียนรู้ในลักษณะนี้ จึงท าให้นักเรียน 
แก้ปัญหาจากสถานการณ์ตามจุดประสงค์ไม่ได้ โดยเฉพาะการท าความเข้าใจกับปัญหา การเขียน
อัตราส่วนแสดงความสัมพันธ์ จากสถานการณ์ที่ก าหนดให้ยังไม่ชัดเจน ขาดความกระตือรือร้น 
ในการศึกษาค้นคว้าข้อมูลเพ่ิมเติมจากแหล่งการเรียนรู้อ่ืน  ๆ นอกจากนี้ในการสังเคราะห์ความรู้  
การสรุป และการน าเสนอผลงานการค้นคว้า ยังท าไม่ได้ และจากการสังเกต พบว่า คะแนนจาก 
แบบสังเกตพฤติกรรมการเรียนรู้ของนักเรียนในแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 1 มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 2.75 
จากคะแนนเต็ม 5 คิดเป็นร้อยละ 46.6 แสดงว่านักเรียนปฏิบัติการเรียนรู้ได้อยู่ในระดับปานกลาง 

(ครูผู้ช่วยวิจัย, 16 กรกฎาคม 2563: การสังเกต)  
1.4.1.3 พฤติกรรมการจัดการเรียนรู้ของครูในแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 2  

ในภาพรวมดีขึ้นกว่าแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 1 ครูใช้ค าถามได้ดี แต่
อาจเป็นเพราะลักษณะของเนื้อหาบังคับให้ต้องตั้งค าถามชี้น าในการก าหนดปัญหาของนักเรียน 
ลักษณะของเนื้อหาเป็นการเปรียบเทียบที่สามารถใช้สถานการณ์มาก าหนดปัญหาได้  แต่เนื้อหา
ค่อนข้างยากเพราะเริ่มได้ใช้ความรู้เรื่อง ค.ร.น. เพ่ิมขึ้นมา ดังนั้นครูต้องคอยแนะน า และสรุปซ้ าเมื่อ
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นักเรียนน าเสนอเสร็จ จากการสังเกตพบว่า คะแนนจากแบบสังเกตพฤติกรรมการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ของครูแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 2 มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 2.60 จากคะแนนเต็ม 5 คิดเป็นร้อยละ 
52.0 หมายว่า ครูปฏิบัติการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ได้ในระดับปานกลาง 

(ครูผู้ช่วยวิจัย, 17 กรกฎาคม 2563: การสังเกต) 
1.4.1.4 พฤติกรรมการเรียนรู้ของนักเรียนในแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 2  

นักเรียนมีความเข้าใจและตั้งใจค้นคว้ามากขึ้นกว่าแผนการจัด 
การเรียนรู้ที่  1 โดยเฉพาะมีการวางแผนการศึกษาค้นคว้า มีความกล้าในการแสดงความคิด  
ผลการศึกษาค้นคว้าจากแหล่งการเรียนรู้อ่ืน ๆ นอกเหนือจากที่ครูเตรียมไว้ แต่นักเรียนใช้เวลาใน 
การท าความเข้าใจกับปัญหามาก อาจเป็นเพราะเนื้อหาค่อนข้างยาก การสรุป การน าเสนอ มีนักเรียน
เพียงบางส่วนเท่านั้นที่สามารถสรุปและน าเสนอได้ ส่วนมากยังไม่เข้าใจในบางจุด เช่น การท า 
ความเข้าใจ การสังเคราะห์ความรู้ การเสนอผลงานการค้นคว้าของกลุ่มพบว่า คะแนนจากแบบสังเกต
พฤติกรรมการเรียนรู้ของนักเรียนแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 2 มีคะแนน เฉลี่ยเท่ากับ 2.75 จาก 
คะแนนเต็ม 5 คิดเป็นร้อยละ 55.0 หมายว่า นักเรียนปฏิบัติการเรียนรู้ได้ในระดับปานกลาง 

(ครูผู้ช่วยวิจัย, 17 กรกฎาคม 2563: การสังเกต)  
1.4.1.5 พฤติกรรมการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของครูในแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 3  

ในขั้นก าหนดปัญหา ครูมีปัญหาให้การแนะน าแนวทางวิธีการเรียนรู้ 
เนื่องจากในแผนการจัดการเรียนรู้นี้ เป็นเนื้อหาใหม่ ซึ่งยังไม่เชื่อมโยงจากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
ที่ผ่านมา และครูอธิบายเร็ว ท าให้นักเรียนไม่เข้าใจในสิ่งที่ครูต้องการสื่อสาร ดังนั้นครูจึงต้องอธิบาย
เนื้อหาเดิมอีกครั้ง ท าให้ในขั้นนี้ใช้เวลามาก ขั้นท าความเข้าใจปัญหา ครูไม่สามารถดูแล ตรวจสอบ
นักเรียนได้ทั่วถึง ขั้นด าเนินการศึกษาค้นคว้า เนื่องจากเนื้อหาค่อนข้างยาก ครูต้องกระตุ้นนักเรียน 
ให้ค้นคว้าด้วยตนเอง ท าให้ขั้นนี้ใช้เวลามากส่งผลให้ครูบกพร่องในการให้ก าลังใจนักเรียน เพราะต้อง
คอยกระตุ้นนักเรียนให้ค้นคว้าจากแหล่งข้อมูลต่าง ๆ จากการสังเกต พบว่า คะแนนจากแบบสังเกต
พฤติกรรมการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของครู แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 3 มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 2.96 
จากคะแนนเต็ม 5 คิดเป็นร้อยละ 59.2 หมายว่า ครูปฏิบัติการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ได้ใน 
ระดับปานกลาง 

(ครูผู้ช่วยวิจัย, 23 กรกฎาคม 2563: การสังเกต) 
1.4.1.6 พฤติกรรมการเรียนรู้ของนักเรียนในแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 3  

นักเรียนบางส่วนท าความเข้าใจปัญหา และวางแผนแก้ปัญหาได้ดี 
อาจเป็นเพราะขอบเขตเนื้อหาที่ก าหนดให้เป็นเนื้อหาใหม่ ท าให้นักเรียนต้องใช้ความพยายามอย่าง
มากในขั้นนี้ แต่เนื่องจากนักเรียนมีพ้ืนฐานความรู้ เรื่อง ค.ร.น. อยู่แล้วท าให้สามารถวางแผนแก้
สถานการณ์ปัญหา สรุปองค์ความรู้จากการท าใบกิจกรรม และสามารถน าเสนอผลงานการศึกษา
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ค้นคว้าได้ จากการสังเกตพบว่า คะแนนจากแบบสังเกตพฤติกรรมการเรียนรู้ของนักเรียน  
แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 3 มีคะแนน เฉลี่ยเท่ากับ 3 จากคะแนนเต็ม 5 คิดเป็นร้อยละ 60.0 หมายว่า
นักเรียนปฏิบัติการเรียนรู้ได้ในระดับปานกลาง 

(ครูผู้ช่วยวิจัย, 23 กรกฎาคม 2563: การสังเกต) 
1.4.2 สรุปความเห็นของครูผู้ช่วยวิจัย 

ในขั้นก าหนดปัญหาตั้งแต่แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 1-3 ครูจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ได้อยู่ในระดับดี นักเรียนมีความพยายามในการตอบค าถาม และในบางเนื้อหานักเรียนสามารถ
ตอบค าถามได้ดี เนื่องจากมีพ้ืนฐานความรู้ตั้งแต่ชั้นประถมศึกษา แต่ยังมีปัญหาในเรื่องของเวลา  
ขั้นท าความเข้าใจกับปัญหา ในช่วงแรกนักเรียนไม่คุ้นเคยกับกิจกรรมการเรียนรู้ ดังนั้นครูต้องใช้เวลา
มากในการอธิบายและน าเสนอตัวอย่าง แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 3 นักเรียนสามารถท าความเข้าใจกับ
ปัญหาได้เร็วขึ้น เนื่องจากค าถามที่ครูใช้นั้นที่ชี้น า และระบุปัญหาตรงตามเนื้อหา ในการวางแผน
ศึกษาค้นคว้า นักเรียนไม่สามารถเขียนให้ละเอียดได ้ขั้นด าเนินการศึกษาค้นคว้าที่จะต้องหาทางแก้ไข 
คือนักเรียนใช้เวลามากในการสืบค้น ขั้นสังเคราะห์ความรู้ในช่วงแรกนักเรียนยังไม่คุ้นเคย ดังนั้นครู
ต้องใช้เวลามากอธิบายและน าเสนอตัวอย่างในแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 3 นักเรียนจึงสามารถท าได้ดี 
ขั้นสรุปและประเมินค่าหาค าตอบ นักเรียนไม่คุ้นเคยกับการสรุปความ จึงขาดความกระชับ และขาด
ทักษะให้การเขียนตรวจค าตอบ นักเรียนจะใช้เวลามากในการท ากิจกรรม ครูต้องส่งเสริมนักเรียนให้
ได้ฝึกปฏิบัติบ่อย ๆ  

(ครูผู้ช่วยวิจัย, 23 กรกฎาคม 2563: การสัมภาษณ์) 
1.4.3 สรุปความคิดเห็นของนักเรียนจากการสัมภาษณ์ 

เมื่อเสร็จสิ้นวงจรปฏิบัติการที่ 1 และท าการทดสอบด้วยแบบทดสอบวัด 
ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ แล้วผู้วิจัยได้คัดเลือกนัก เรียนที่มีคะแนนผลการ
ทดสอบจาก 3 ระดับคือ ระดับต่ า กลาง และสูง โดยเลือกนักเรียนที่เรียนเก่งมา 1 คน นักเรียนที่เรียน
ปานกลาง 2 คน และนักเรียนที่เรียนอ่อน 1 คน รวมทั้งสิ้น 4 คน สัมภาษณ์นักเรียนรายบุคคล โดยใช้ 
แบบสัมภาษณ์ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นปรากฏผล ดังนี้ 

ผลจากการสัมภาษณ์นักเรียนที่เรียนอ่อน จ านวน 1 คน พบว่า นักเรียนชื่น
ชอบกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา นักเรียน
บอกว่า การใช้ปัญหาเป็นฐานท าให้กิจกรรมน่าสนใจขึ้น เพราะท าให้เห็นภาพจริง นึกถึงสถานการณ์จริง  
การที่ครูน าภาพถ่ายต่าง ๆ มาประกอบสถานการณ์ปัญหา ท าให้น่าติดตาม น่าสนใจ ไม่เครียด  
และยังท าให้อยากรู้ว่าจะเรียนเรื่องอะไรต่อไป นักเรียนรู้สึกชอบ และอยากท ากิจกรรมลักษณะนี้อีก 
การจัดกิจกรรมเป็นกลุ่ม ท าให้ได้แลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน เมื่อไม่เข้าใจก็สามารถ
สอบถามเพ่ือนได ้
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ผลจากการสัมภาษณน์ักเรียนที่เรียนปานกลาง จ านวน 2 คน พบว่า กิจกรรม

การเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา ท าให้นักเรียนมีความรู้
และเข้าใจในเนื้อหา เรื่องสัดส่วนตรง ซ่ึงเนื้อหาเป็นเรื่องท่ีใหม่และคิดว่ายากแต่การที่ครูใช้สถานการณ์
จริงในการน าเสนอตัวอย่างเพ่ือใช้ในการแก้ปัญหา ท าให้เข้าใจง่ายและสามารถแก้ปัญหาต่าง ๆ ได้  
มีกิจกรรมที่ได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้กับเพ่ือน ๆ ซึ่งท าให้สนุกสนาน ไม่น่าเบื่อหน่าย ปัญหาต่าง ๆ 
สอดคล้องกับชุมชนและเป็นสิ่งใกล้ตัว ท าให้นักเรียนมีความสนใจ และอยากท ากิจกรรมมากขึ้น และ
ท าให้เห็นว่าคณิตศาสตร์สามารถน าไปใช้ในชีวิตจริงได้  

ผลจากการสัมภาษณ์นักเรียนที่เรียนปานเก่ง จ านวน 1 คน พบว่า นักเรียน
รู้สึกไม่คุ้นเคยกับกิจกรรมการเรียนรู้ ในช่วงแรกรู้สึกเพลิดเพลิน สนุกกับกิจกรรม เนื่องจากได้มี 
การท างานเป็นทีม มีการช่วยเหลือกันภายในกลุ่ม สถานการณ์ปัญหาที่ครูน าเสนอมีความเกี่ยวข้องกับ
สภาพความเป็นจริง ท าให้เข้าใจง่าย และมองปัญหาได้ชัดเจนขึ้น เมื่อได้เรียนรู้กิจกรรมในลักษณะนี้ 
นักเรียนจึงคุ้นเคยและรู้สึกว่าครูน่าสนใจ และเห็นว่าคณิตศาสตร์สามารถน าไปใช้ในชีวิตประจ าวันได้
อย่างหลากหลายและเห็นว่าคณิตศาสตร์มีความน่าสนใจและท้าทายที่จะเรียนรู้คณิตศาสตร์ต่อไป  
การที่ได้ลงมือหาข้อสรุปด้วยตนเองท าให้เข้าใจและจดจ าได้ดี 

จากการสัมภาษณ์นักเรียนทั้งสามกลุ่มคือนักเรียนที่เรียนอ่อน ปานกลาง และ
เก่งพบว่า นักเรียนทั้งสามกลุ่มมีความเห็นสอดคล้องกันว่ากิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน
เสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา ท าให้นักเรียนมีความรู้ความเข้าใจ ในเนื้อหา  
เรื่อง อัตราส่วนที่เท่ากัน อัตราส่วนของจ านวนหลาย ๆ จ านวน และสัดส่วนตรง การเรียนรู้ร่วมกัน
เป็นกลุ่ม ท าให้เกิดความสามัคคี ได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน เป็นการเรียนรู้น่าสนใจมีความเกี่ยวข้อง
กับบริบทชุมชนท าให้เห็นว่าคณิตศาสตร์สามารถน าไปใช้ประโยชน์ในชีวิตประจ าวันได้  

1.4.4 ข้อค้นพบ ปัญหาและแนวทางแก้ไขในวงจรปฏิบัติการที่ 1 
จากความเห็นของครูผู้ช่วยวิจัยบันทึกหลังการสอนของครู และการสัมภาษณ์

นักเรียนทั้งสามกลุ่ม ท าให้ทราบข้อมูลซึ่งเป็นข้อค้นพบ และปัญหาจากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้  
ในวงจรปฏิบัติการที่ 1 ซึ่งผู้วิจัยได้น ามาใช้เป็นข้อมูลในการพัฒนา และปรับปรุง การจัดกิจกรรม 
การเรียนรู้ในวงจรปฏิบัติการที่ 2 ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 

1.4.4.1 ขั้นกําหนดปัญหา เริ่มต้นด้วยครูชี้แจงจุดประสงค์การเรียนรู้ 
ทบทวน ความรู้เดิมของนักเรียนด้วยการตั้งค าถาม แล้วให้นักเรียนร่วมกันตอบ จากนั้นร่วมกันสรุป
ความรู้ที่ได้จากค าตอบของนักเรียน ซึ่งบางเรื่องที่นักเรียนมีพ้ืนความรู้เดิมน้อย ครูต้องอธิบายเพ่ิมเติม
ในช่วงแรก ของแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 1 และ 2 นักเรียนตอบค าถามน้อย ครูต้องกระตุ้นซึ่งใน
แผนการจัดการเรียนรู้ต่อมา นักเรียนเริ่มตอบค าถามมากขึ้น จากนั้นเป็นการให้ประสบการณ์หรือ
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ความรู้ใหม่ ซึ่งอาจเป็นใบกิจกรรม หรือการอธิบายกระบวนการ เพ่ือให้นักเรียนสามารถน าไปปฏิบัติ
หรือด าเนินการศึกษาค้นคว้าต่อได้ ในขั้นตอนสุดท้ายของขั้นก าหนดปัญหา ครูจะใช้ค าถามหรือ 
ก าหนดสถานการณ์ เพ่ือให้นักเรียนน าความรู้และประสบการณ์ที่ได้ไปก าหนดสถานการณ์ปัญหาที่
ต้องการ 

ปัญหา ในขั้นนี้ให้นักเรียนสังเคราะห์องค์ความรู้โดยใช้เวลามากในการท าเนื่องจากต้องสรุป
ความรู้ที่ได้จากการศึกษาสถานการณ์ปัญหา หรือท าใบกิจกรรม ท าให้บางกิจกรรมมีเวลาไม่เพียงพอ 

แนวทางแก้ไข ครู ได้ปรับปรุงกิจกรรมให้เหมาะสมกับเวลาท าให้สามารถปฏิบัติกิจกรรม 
และสรุปความรู้ที่ได้ในเวลาที่จ ากัด 

1.4.4.2 ขั้นทําความเข้าใจกับปัญหา เป็นขั้นตอนที่นักเรียนร่วมกันอธิบาย 
ความสัมพันธ์ ระหว่างสิ่งที่ก าหนดกับสิ่งที่ต้องการหาจากสถานการณ์ปัญหา หรือออกแบบวิธีการ 
วางแผน เพ่ือค้นหาค าตอบ ซึ่งในแผนการจัดการเรียนรู้แรก ๆ นักเรียนไม่เข้าใจในการท าความเข้าใจ
กับปัญหาจึงท าไม่ได้ ครูต้องอธิบายและชี้แนะ และค่อย ๆ ดีขึ้นในแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 3 

ปัญหา 
1. นักเรียนใช้เวลามากในการท าความเข้าใจ หรือวางแผนศึกษาค้นคว้าหาค าตอบ 
2. นักเรียนไม่คุ้นเคยในการออกแบบการศึกษาค้นคว้า ท าให้ออกแบบได้ไม่ดี มีหลาย 

ส่วนที่ไม่ถูกต้องตามกระบวนการทางคณิตศาสตร์ 
3. มีนักเรียนบางคนไมเ่สนอความคิด  

แนวทางแก้ไข 
1. ครูได้อธิบายเพ่ิมเติมในประเด็นการใช้วิธีการและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ใน 

การค้นหาค าตอบ และครูน าเสนอตัวอย่างที่ดี เพ่ือให้นักเรียนได้ท าการศึกษาค้นคว้า 
2. ครูปรับปรุงกิจกรรมในขั้นก าหนดปัญหา และค าถามท่ีจะเชื่อมโยงให้นักเรียน 

ได้ท าความเข้าใจกับปัญหาจากข้ันก าหนดปัญหา เพ่ือให้นักเรียนสามารถวางแผนการแก้สถานการณ์ 
ปัญหาได้ดีขึ้น 

3. กระตุ้นให้นักเรียนร่วมกันคิด แบ่งหน้าที่ให้ชัดเจนในการท างาน เพ่ือให้ท างานได้
สอดคล้องกับเวลาที่ก าหนด 

1.4.4.3 ขั้นดํา เนินการศึกษาค้นคว้า เป็นขั้นตอนที่นัก เรียนลงมือ 
แก้สถานการณ์ปัญหาตามแผนที่วางไว้  เพ่ือค้นหาค าตอบของปัญหา ซึ่งลักษณะกระบวนการ 
และวิธีการค านวณต่าง ๆ ขึ้นอยู่กับลักษณะของปัญหาที่ระบุในขั้นท าความเข้าใจกับปัญหา 
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ปัญหา 
1. นักเรียนใช้เวลามากในการท างาน ขาดการแบ่งหน้าที่ที่ชัดเจน 
2. นักเรียนขาดทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตร์ ท าให้แก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ไม่ดี 

มีวิธีการแก้ปัญหาหลายส่วนไม่ถูกต้องตามกระบวนการทางคณิตศาสตร์ 
3. แนวทางแก้ปัญหาของนักเรียนไม่หลากหลาย ส่วนใหญ่ใช้ความคิดเดิม ๆ ขาดการน า

หลักการทางคณิตศาสตร์มาใช้ประกอบเพ่ือแก้สถานการณ์ปัญหาหรือค้นหาค าตอบ  
แนวทางแก้ไข 

1. ครูกระตุ้นให้นักเรียนร่วมกันคิด แบ่งหน้าที่ให้ชัดเจนในการท างาน เพ่ือให้ท างาน
สอดคล้องกับเวลาที่ก าหนด 

2. ครู ให้ค าแนะน าในช่วงก่อนและขณะปฏิบัติการแก้ปัญหา โดยเฉพาะในขั้น 
ท าความเข้าใจกับปัญหา ครูควรพยายามเสนอแนะ และให้นักเรียนท าความเข้าใจในกระบวนการ 
ทางคณิตศาสตร์ให้ถูกต้องชัดเจน ในกระบวนการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ 

3. ครูแนะน าให้นักเรียนท าความเข้าใจกับหลักการในเรื่องที่จะเรียน เพ่ือน ามาใช้ใน 
การแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ และกระตุ้นให้นักเรียนร่วมแสดงความคิดเห็น จะได้วิธีการแก้ปัญหา 
ที่หลากหลาย พร้อมทั้งส่งเสริมให้นักเรียนได้สืบค้นข้อมูลจากแหล่งต่าง ๆ ให้หลากหลายยิ่งขึ้น 

1.4.4.4 ขั้นสังเคราะห์ความรู้ เป็นขั้นที่นักเรียนร่วมกันอธิบายพร้อมสรุป 
กระบวนการที่ได้มาซึ่งค าตอบของปัญหา และตรวจสอบความถูกต้องโดยมองย้อนกับจากค าตอบ 
ไปสู่สิ่งที่ก าหนดว่าสมเหตุสมผลหรือไม่อย่างไร 

ปัญหา ในช่วงแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 1 และ 2 นักเรียนไม่เข้าใจ ไม่คุ้นเคยในการสังเคราะห์
ความรู้เกี่ยวกับกระบวนการแก้ปัญหา บางกลุ่มสังเคราะห์ความรู้เกี่ยวกับกระบวนการ แก้ปัญหาไม่ได้
หลายข้อเนื่องจากขาดทักษะในการสรุปสังเคราะห์การตรวจสอบกระบวนการต่าง ๆ ทางคณิตศาสตร์ 

แนวทางแก้ไข  
1. ในช่วงแรกครูพยายามอธิบาย เสนอแนะ และน าเสนอตัวอย่าง 
2. ในวงจรปฏิบัติที่ 1 ครูใช้รูปแบบเดิมที่เตรียมไว้ของแต่ละแผน เพ่ือให้นักเรียน 

ไดฝ้ึกการสังเคราะห์ความรู้ ซึ่งจากข้อมูลการวิจัย นักเรียนสามารถสังเคราะห์ความรู้ได้ดีขึ้น 
ในแผนการจัดการเรียนรู้ต่อมา ซึ่งในวงจรที่ 2 ก็จะเน้นให้นักเรียนได้ฝึกอย่างต่อเนื่อง 

3. ครูเข้าไปให้ค าแนะน าในช่วงก่อนและขณะปฏิบัติการ โดยในขั้นท าความเข้าใจ 
กับปัญหาครูจะพยายามเสนอแนะและให้นักเรียนท าความเข้าใจทั้งในเรื่องการสังเคราะห์กระบวนการ
แก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์และกระบวนการตรวจสอบผลลัพธ์ให้ถูกต้องชัดเจน  
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1.4.4.5 ข้ันสรุปและประเมินค่าหาคําตอบ เป็นขั้นที่นักเรียนสรุปองค์ความรู้ 
ที่จากการศึกษาค้นคว้า การประมวลผลสร้างเป็นองค์ความรู้ใหม่ พร้อมทั้งประเมินประสิทธิภาพ 
ของการปฏิบัติงานกลุ่ม 

ปัญหา นักเรียนขาดทักษะการลงความเห็นจากข้อมูลที่ได้ทั้งหมดมาประมวลผลสร้างองค์ความรู้ 
สรุปความรู้ไม่ตรงประเด็น ไม่ครอบคลุม ใช้เวลานานมากในการสรุปและประเมินค่าหาค าตอบ 

แนวทางแก้ไข 
1. ครูน าเสนอตัวอย่างที่ดีในการสรุปอธิบายหลักการและวิธีการสรุปผลและประเมินค่า 
2. ครูแนะน าและกระตุ้นให้นักเรียนสรุปองค์ความรู้ที่ได้จากการศึกษาค้นคว้ามา

ประมวลผลสร้างองค์ความรู้ใหม่ และประเมินประสิทธิภาพ คุณภาพ ในการปฏิบัติงานกลุ่ม 
1.4.4.6 ขั้นนําเสนอและประเมินผลงาน เป็นขั้นที่นักเรียนน าข้อมูลที่ได้ 

มาจัดระบบองค์ความรู้ และน าเสนอเป็นผลงานที่หลากหลาย และนักเรียนทุกกลุ่มร่วมกันประเมินผล 
ปัญหา 

1. นักเรียนขาดทักษะในการน าเสนอ ไม่ครอบคลุม ใช้เวลานานมากในการน าเสนอ 
2. การน าเสนอผลงานหน้าชั้นเรียน เป็นการอ่านตามเอกสารที่เตรียมไม่ได้น าเสนอตาม 

ความเข้าใจ ท าให้เพื่อนไม่สนใจฟัง 
แนวทางแก้ไข 

1. ครูแนะน าขั้นตอนการน าเสนอผลงานในการปฏิบัติงานของกลุ่ม  
2. ครูแนะน าและกระตุ้นให้นักเรียนฝึกการน าเสนอในรูปแบบที่หลากหลาย 

2. ผลการปฏิบัติที่ข้อมูลเป็นเชิงคุณภาพ 
เมื่อได้ปฏิบัติไปในระยะหนึ่ง ท าให้นักเรียนเริ่มเข้าใจและสามารถแก้สถานการปัญหาได้ดี

ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา 
นักเรียนต้องใช้ความคิดในการหาวิธีแก้ปัญหาอย่างมาก ท าให้นักเรียนรู้สึกเบื่อหน่ายเมื่อคิดไม่ออก  
ต้องใช้เวลามากในการค้นหาค าตอบ แต่เมื่อนักเรียนได้ฝึกปฏิบัติ ได้ศึกษาค้นและค้นหาจนเกิด 
องค์ความรู้ใหม่ด้วยตนเองจากกระบวนการทางคณิตศาสตร์ต่าง ๆ ท าให้นักเรียนมีความรู้ที่คงทนและ
เกิดความเข้าใจอย่างแท้จริง ถูกต้อง แต่จากการท าแบบทดสอบท้ายวงจรปฏิบัติการที่ 1 เพ่ือวัด
ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์พบว่า นักเรียนทุกคนท าคะแนนได้ผ่านเกณฑ์ร้อยละ 
75 เนื่องจากเนื้อหาค่อนข้างง่าย เข้าใจง่าย เมื่อท าแบบทดสอบที่ เป็นสถานการณ์ซับซ้อน 
จึงท าได้ ผู้วิจัยจะพยายามพัฒนาวิธีการจัดการกิจกรรมเรียนรู้ เพ่ือให้นักเรียนน าความรู้และทักษะ 
ที่ได้ ไปประยุกต์คณิตศาสตร์ใช้ในชีวิตประจ าวันมากยิ่งขึ้น และปรับปรุงแผนการจัดการเรียนรู้ให้มี
เนื้อหาที่ละเอียดครอบคลุมยิ่งขึ้นปัญหาที่ส าคัญคือ เรื่องเวลาที่ผู้วิจัยต้องแก้ไขเพ่ือให้ทันกับเวลา 
ในการสอนปกติ และเป็นการฝึกฝนให้นักเรียนได้วิธีการและบริหารเวลาอย่างคุ้มค่าไปด้วยกัน 
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3. ผลการปฏิบัติที่ข้อมูลเป็นเชิงปริมาณ 
เมื่อเสร็จสิ้นวงจรปฏิบัติการที่ 1 ผู้วิจัยได้ท าการทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหา

ทางคณิตศาสตร์ และน าข้อมูลมาหาค่าร้อยละ เ พ่ือท าการประเมินผลตามเกณฑ์ที่ก าหนด คือ 
นักเรียนมีคะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ผ่านเกณฑ์ ร้อยละ 75 ซึ่งปรากฏผล
ดังแสดงในตารางที่ 4 

ตารางท่ี 4 คะแนนเฉลี่ย ร้อยละ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของคะแนนความสามารถใน 
 การแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ท้ายวงจรปฏิบัติการที่ 1 

เลขที่ คะแนนที่ได้ (เต็ม 24 คะแนน) ร้อยละ 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 
14 
15 

24 
24 
22 
22 
20 
23 
22 
19 
18 
18 
18 
18 
19 
18 
18 

100 
100 
92 
92 
83 
95 
92 
79 
75 
75 
75 
75 
79 
75 
75 

  20.20 84.16 
  2.36  

 
จากตารางที่ 4 ผลการวิเคราะห์คะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ 

ของนักเรียนในวงจรปฏิบัติการที่ 1 ได้คะแนนเฉลี่ยในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์เท่ากับ 20.20  
คิดเป็นร้อยละ 84.16 
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ผลการดําเนินการในวงจรปฏิบัติการที่ 2 

 1. การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา 
เป็นข้อมูลที่ได้จากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแผนการจัดการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ 

เรื่อง อัตราส่วน สัดส่วน และร้อยละ โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา 
และผู้วิจัยได้น าหลักการวิจัยเชิงปฏิบัติการของเคมมิสและแมกแทกการ์ท (Kemmis & Mc Taggart)  
มาใช้เพ่ือพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 

1.1 ขั้นที่ 1 การวางแผน 
การด าเนินการในวงจรปฏิบัติการที่ 2 ผู้วิจัยได้ท าการปรับปรุงและพัฒนา 

แผนการจัดการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง อัตราส่วน สัดส่วน และร้อยละ โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน
เสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา ตามข้อพบในวงจรปฏิบัติการที่ 1 และ น าแผนการจัด 
การเรียนรู้ที่ 4-6 ได้แก่ เรื่อง สัดส่วนผกผัน การค านวณเกี่ยวกับร้อยละ และการแก้โจทย์ปัญหา
เกี่ยวกับร้อยละ ระหว่างการด าเนินการทดลองมีการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยใช้แบบสังเกตพฤติกรรม
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของครู แบบสังเกตพฤติกรรมการเรียนของนักเรียน เเบบสัมภาษณ์นักเรียน
เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในวงจรปฏิบัติการที่ 2 ของครู เมื่อเสร็จสิ้นวงจรปฏิบัติการที่ 2 
ผู้วิจัยได้ท าการทดสอบนักเรียนกลุ่มเป้าหมาย เพ่ือวัดความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ 
ซึ่งเป็นแบบอัตนัยจ านวน 3 ข้อ 

1.2 ขั้นที่ 2 ข้ันปฏิบัติ 
ผู้วิจัยได้ด าเนินการจัดการเรียนรู้ตามแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 4-6 โดยมีข้อมูลในแต่

ละแผนการจัดการเรียนรู้ ดังนี้ 
1.2.1 แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 4 

แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 4 เรื่อง สัดส่วนผกผัน มีจุดประสงค์เชิงพฤติกรรม 
คือ อธิบายความหมายค าว่าสัดส่วนได้อย่างถูกต้อง ค านวณหาจ านวนที่แทนด้วยตัวแปรในสัดส่วนที่
ก าหนดให้ และมีจุดประสงค์เชิงกระบวนการ คือ มีความสามารถในการแก้ปัญหาคณิตศาสตร์  
ตามกระบวนการเรียนรู้ โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา  
ซึ่งผลการจัดการเรียนรู้ปรากฏผลดังนี้ 

จากบันทึกหลังการสอนของครูในแผนการเรียนรู้ที่ 4 พบว่า นักเรียนส่วนใหญ่
ตั้งใจ และให้ความร่วมมือในการท ากิจกรรม มีการแสดงความคิดเห็นร่วมกันอภิปราย และช่วยกัน
วิเคราะห์ปัญหา เพ่ือหาค าตอบแต่ละกลุ่มตั้งใจน าเสนอผลการแก้ปัญหาเป็นอย่างดี จากการตรวจ 
ใบกิจกรรม พบว่านักเรียนทุกคนได้คะแนนมากกว่าร้อยละ 75 แต่ปัญหาที่พบในการจัดกิจกรรม 
การเรียนรู้ก็คือ นักเรียนยังประยุกต์ใช้ความรู้และตอบค าถามในใบกิจกรรมไม่ได้ ครูจึงน าเสนอ
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ตัวอย่างและร่วมกับนักเรียนจ าลองหรือก าหนดสถานการณ์ปัญหาเกี่ยวกับสัดส่วนผกผัน ที่ใกล้เคียง
และสอดคล้องกับเนื้อหาที่ก าลังเรียนเพิ่มเติม 

1.2.2 แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 5 
แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 5 เรื่อง การค านวณเก่ียวกับร้อยละ มีจุดประสงค์เชิง

พฤติกรรม คือ อธิบายความหมายและค านวณค่าของร้อยละหรือเปอร์เซ็นต์ได้ถูกต้อง เขียนร้อยละใน
รูปอัตราส่วน และเขียนอัตราส่วนในรูปร้อยละได้   และมีจุดประสงค์เชิงกระบวนการ คือ  
มีความสามารถในการแก้ปัญหาคณิตศาสตร์ ตามกระบวนการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริม 
ด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา ซึ่งผลการจัดการเรียนรู้ปรากฏผลดังนี้ 

จากบันทึกหลังการสอนของครูในแผนการเรียนรู้ที่ 5 พบว่า นักเรียนตั้งใจ  
และสนใจเรียนดี มีการซักถามเมื่อไม่เข้าใจสถานการณ์ปัญหา นักเรียนแต่ละกลุ่มส่วนใหญ่ตั้งใจ  
และให้ความร่วมมือในการท ากิจกรรม มีการแสดงความคิดเห็นร่วมกันอภิปรายและช่วยกันวิเคราะห์
ปัญหา เพ่ือหาค าตอบแต่ละกลุ่มตั้งใจน าเสนอผลการแก้ปัญหาเป็นอย่างดี จากการตรวจใบกิจกรรม
พบว่านักเรียนทุกคนได้คะแนนมากกว่าร้อยละ 75  

1.2.3 แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 6 
แผนการจัดการเรียนรู้ที่  6 เรื่อง การแก้โจทย์ปัญหาเกี่ยวกับร้อยละ  

มีจุดประสงค์เชิงพฤติกรรม คือ ค านวณเกี่ยวกับอัตราส่วน และร้อยละ ค านวณเกี่ยวกับก าไรและ
ขาดทุน และเขียนขั้นตอนแสดงการน าความรู้เกี่ยวกับอัตราส่วน และร้อยละไปใช้ในการแก้ปัญหาใน
ชีวิตจริงได้ถูกต้อง  และมีจุดประสงค์เชิงกระบวนการ คือ มีความสามารถในการแก้ปัญหา
คณิตศาสตร์ ตามกระบวนการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา 
ซึ่งผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ปรากฏผล ดังนี้ 

จากบันทึกหลังการสอนของครูในแผนการเรียนรู้ที่ 6 พบว่า นักเรียนส่วนใหญ่
ตั้งใจ และให้ความร่วมมือในการท ากิจกรรม มีการแสดงความคิดเห็นร่วมกันอภิปราย และช่วยกัน
วิเคราะห์วางแผนการค้นคว้าด าเนินการแก้ปัญหา เพ่ือหาค าตอบแต่ละกลุ่มตั้งใจน าเสนอผล 
การแก้ปัญหาเป็นอย่างดี จากการตรวจใบกิจกรรมพบว่า นักเรียนทุกคนได้คะแนนมากกว่าร้อยละ 75 
และปัญหาที่พบนักเรียนบางคนให้เหตุผลทางกระบวนการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ไมเ่ป็นระบบ 

1.3 ขั้นที่ 3 ข้ันสังเกต 
ผู้วิจัยและครูผู้ช่วยวิจัยได้ด าเนินการสังเกต และเก็บรวบรวมข้อมูลจากการจัด

กิจกรรมการเรียนรู้ตามแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 4-6 โดยผู้วิจัยบันทึกผลการจัดกิจกรรมการจัด 
การเรียนรู้ ตรวจใบกิจกรรม และการร่วมอภิปรายกับครูผู้ช่วยวิจัย ครูผู้ช่วยวิจัย บันทึกข้อมูลลงใน
แบบสังเกตพฤติกรรมการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของครู แบบสังเกตพฤติกรรมการเรียนรู้ของนักเรียน 
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และส่วนนักเรียนได้แสดงความคิดเห็น เพ่ือเสนอแนะในการปรับปรุงการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของครู
ในการสัมภาษณ์นักเรียน 

1.4 ขั้นที่ 4 ข้ันสะท้อนผล 
1.4.1 พฤติกรรมการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของครูเเละพฤติกรรมการเรียนรู้ของนักเรียน 

 1.4.1.1 พฤติกรรมการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของครูในเเผนการจัดการเรียนรู้ที่ 4 
ในแผนการจัดการเรียนรู้นี้ครูปฏิบัติการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ได้ดี 

โดยเฉพาะขั้นก าหนดปัญหาครู ทบทวนความรู้เดิม โดยให้นักเรียนก าหนดสถานการณ์ปัญหาที่สนใจ 
นอกจากนี้ครมูีการกระตุ้นให้นักเรียนไดเ้ข้าใจกระบวนการ หรือขั้นตอนการเรียนรู้ ครูสามารถควบคุม
ชั้นเรียน และให้นักเรียนแก้สถานการณ์ปัญหาในใบกิจกรรมได้ภายในเวลาที่ก าหนด ซึ่งจากการสังเกต 
พบว่า คะแนนจากแบบสังเกตพฤติกรรมการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของครู แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 4  
มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 3.52 จากคะแนนเต็ม 5 คิดเป็นร้อยละ 70.4 หมายว่า ครูปฏิบัติการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ได้อยู่ในระดับมาก 

(ครูผู้ช่วยวิจัย, 24 กรกฎาคม 2563: การสังเกต)  
1.4.1.2 พฤติกรรมการเรียนรู้ของนักเรียนในแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 4  

นักเรียนสามารถระบุปัญหา และวางแผนในการแก้ปัญหาอยู่ใน
ระดับดี การด าเนินการศึกษาค้นคว้าได้เร็วขึ้นแต่ในการสรุปและประเมินค่าหาค าตอบ นักเรียนยังสรุป 
ประเมินค่าหาค าตอบ และประเมินผลงานการศึกษาค้นคว้าได้ไม่สมบูรณ์นัก เช่น นัก เรียนละเลย
จุดส าคัญบางประเด็น จากการสังเกต พบว่า คะแนนจากแบบสังเกตพฤติกรรมการเรียนรู้ของนักเรียน
ในแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 4 มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.17 จากคะแนนเต็ม 5 คิดเป็นร้อยละ 83.4 
หมายว่านักเรียนปฏิบัติการเรียนรู้ได้อยู่ในระดับมาก 

(ครผู้ช่วยวิจัย, 24 กรกฎาคม 2563: การสังเกต) 
1.4.1.3 พฤติกรรมการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของครูในแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 5  

 ในขั้นก าหนดปัญหาครูทบทวนความรู้เดิม ครูอธิบายวิธีการศึกษา
ค้นคว้าเป็นการให้ประสบการณ์ และให้นักเรียนมีความเข้าใจได้อย่างถูกต้องในการแก้ปัญหา ใช้เวลา
ไดเ้หมาะสม สามารถควบคุมชั้นเรียน และให้นักเรียนแก้สถานการณ์ปัญหาที่ก าหนดให้ได้ ภายเวลาที่
ก าหนด ซึ่งจากการสังเกต พบว่า คะแนนจากแบบสังเกตพฤติกรรมการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของครู 
แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 5 มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 3.56 จากคะแนนเต็ม 5 คิดเป็นร้อยละ 71.2  
หมายว่า ครูปฏิบัติการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ได้อยู่ในระดับมาก 

(ครูผู้ช่วยวิจัย, 16 กรกฎาคม 2563: การสังเกต)  
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1.4.1.4 พฤติกรรมการเรียนรู้ของนักเรียนในแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 5  
  นั ก เ รี ยนสามาร ถท าคว าม เข้ า ใ จ กั บปัญหา  และว า งแผน 

แก้สถานการณ์ปัญหาได้ในระดับดี การแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ได้อย่างรวดเร็วขึ้น ในการสรุปและ
ประเมินค่าหาค าตอบ และการน าเสนอผลงานการศึกษาค้นคว้า นักเรียนยังท าได้ไม่สมบูรณ์ ซึ่งครู
อธิบายเพ่ิมเติม จากการสังเกต พบว่า คะแนนจากแบบสังเกตพฤติกรรมการเรียนรู้ของนักเรียน
แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 5 มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.17 จากคะแนนเต็ม 5 คิดเป็นร้อยละ 83.4  
หมายว่า นักเรียนปฏิบัติการเรียนรู้ได้อยู่ในระดับมาก 

(ครูผู้ช่วยวิจัย, 30 กรกฎาคม 2563: การสังเกต)  
1.4.1.5 พฤติกรรมการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของครูในแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 6  

 ในขั้นก าหนดปัญหาครูทบทวนความรู้เดิม และให้นักเรียนก าหนด
ปัญหาที่สนใจ โดยจ ากัดหัวข้อที่เกี่ยวกับเรื่องการค านวณเกี่ยวกับร้อยละ ครูสามารถควบคุมชั้นเรียน 
และให้นักเรียนสามารถแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์จากสถานการณ์ปัญหาที่ก าหนดให้ในใบกิจกรรมได้
ภายเวลาที่ก าหนด ซึ่งจากการสังเกตพบว่า คะแนนจากแบบสังเกตพฤติกรรมการจัดกิจกรรม 
การเรียนรู้ของครู แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 6 มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 3.72 จากคะแนนเต็ม 5 คิดเป็น 
ร้อยละ 74.4 หมายว่า ครูปฏิบัติการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ได้อยู่ในระดับมาก 

(ครูผู้ช่วยวิจัย, 31 กรกฎาคม 2563: การสังเกต)  
1.4.1.6   พฤติกรรม การ เรียนรู้ ของ นักเรียน ใน แผนการ จัดการ เรียน รู้ ที ่  6   

   นัก เรียน ก า หนด สถานการณ์ ปัญหา   และ ท า ความ เข้าใจ กับ ปัญหา ได้  
ใน ระดับ ดี   กา รด า เนิน การ ศึกษา ค้น คว้า ท า ได้ อย่าง รวดเร็ว   การ สังเคราะห์ องค์ ความ รู้ จาก  การ ศึกษา 
 ค้น คว้า ท า ได้ ดี   การ สรุป ประเมิน ค่า หาค า ตอบ   และ กา รน า เสนอ ผล งาน ของ การ ศึกษา  ค้นคว้า ปฏิบัติ  
ใน ระดับ ดี   จาก การ สังเกต  พบ ว่า   คะแนน จาก แบบ สังเกต พฤติกรรม การ เรียนรู้  ของ นักเรียน    
ใน แผนการ จัดการ เรียน รู้ ที่   6   มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.5 จากคะแนนเต็ม 5 คิดเป็นร้อยละ 90.0 
หมายว่า นักเรียนปฏิบัติการเรียนรู้ได้อยู่ในระดับมาก 

(ครูผู้ช่วยวิจัย, 31 กรกฎาคม 2563: การสังเกต)  
1.4.2   สรุป ความ คิด เห็น ของ ครู ผู้ ช่วย วิจัย    

ใน แผนการ จัดการ เรียน รู้ ที่   4-6   ภาพ รวม ครู สามารถ ควบคุม ชั้น เรียน ได้ ดี    
แก้ ปัญหา เรื่อง เวลา ได ้ดี ขึ้น   ยกเว้น  แผนการ จัดการ เรียน รู้ ที ่  4   เรื่อง   สัดส่วนผกผัน   ซึ่ง เป็น เรื่อง ที่ ต้อง ท า 
ความ เข้าใจ ใน หลาย อย่าง   โดย เฉพาะ การ แก้โจทย์ปัญหา ซึ่งมีลักษณะแปรผกผันกับสัดส่วนตรง 
ท าให้นักเรียนเกิดความสับสน  นอก นั้น ครสูามารถควบ คุม และ ด า เนิน การ ตาม แผนการ จัดการ เรียน รู้ ได้  
อยู่ ใน ระดับ ดี   โดย เฉพาะ การ ท า ความ เข้าใจ กับ ปัญหา   กา รด า เนิน การ ศึกษา ค้นคว้า   การ สังเคราะห์ 
ความ รู้   การ สรุป และ ประเมิน ค่า หาค า ตอบ   และ กา รน า เสนอ และ ประเมิน ผล งานการ ศึกษา ค้นคว้า 
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ท า ได้ ดี   ความ รู้ ที่ ได้ จาก กระบวนการ ทาง คณิตศาสตร์ หรือท าใบกิจกรรมตามที่ครูก าหนดปัญหาหรือ
ประเด็นที่ต้องพัฒนา คือ กระบวนการหาค าตอบ การสังเคราะห์ความรู้ การสรุปและน าเสนอ 
และประเมินผลงาน จะต้องอธิบายชี้แจง และกระตุ้นให้นักเรียนท าให้ละเอียดรอบคอบ  
และการน าเสนอยังเป็นรูปแบบเดิม ๆ ท าให้ขาดการกระตุ้นความสนใจของผู้ฟัง 

(ครูผู้ช่วยวิจัย, 31 กรกฎาคม 2563: การสังเกต)  
1.4.3 สรุปความคิดเห็นของนักเรียนจากการสัมภาษณ์ 

เมื่อเสร็จสิ้นวงจรปฏิบัติการที่ 2 และท าแบบทดสอบวัดความสามารถ 
ในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ แล้วผู้วิจัยได้คัดเลือกนักเรียนที่มคีะแนนผลการทดสอบจาก 3 ระดับ
คือ ระดับอ่อน ปานกลาง และเก่ง โดยเลือกนักเรียนที่เรียนอ่อนมา 1 คน นักเรียนที่เรียนปานกลาง 2 
คน และนักเรียนที่เรียนเก่ง 1 คน รวมทั้งสิ้น 4 คน สัมภาษณ์นักเรียนรายบุคคล โดยใช้แบบสัมภาษณ์
ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นปรากฏผล ดังนี้ 

ผลจากการสัมภาษณ์นักเรียนที่เรียนอ่อน จ านวน 1 คน พบว่า นักเรียนชื่น
ชอบกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา ซึ่งนักเรียน
บอกว่าการที่ใช้ปัญหาเป็นฐานจะท าให้การเรียนน่าสนใจขึ้น  เพราะท าให้นึกถึงสถานที่จริง  
ซึ่งต่างจากการเรียนรู้ที่ครูน าเสนอตัวอย่างสมมติที่ท าให้นักเรียนนึกภาพตามไม่ออก การที่ครู 
น าสื่อต่าง ๆ มาประกอบสถานการณ์ปัญหา ท าให้การเรียนน่าสนใจ ไม่เครียด ท าให้ต้องการทราบว่า
จะเรียนเรื่องอะไรต่อไป นักเรียนรู้สึกชอบและอยากท ากิจกรรมลักษณะนี้อีก รู้สึกว่าคณิตศาสตร์
สามารถน าไปใช้และมีประโยชน์ต่อชีวิตประจ าวันจริง การจัดกิจกรรมเป็นกลุ่มท าให้ได้แลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นซึ่งกันและกัน และเมื่อไม่เข้าใจก็สามารถสอบถามเพ่ือนได้สะดวก  

ผลจากการสัมภาษณ์นักเรียนที่มีคะแนนการสอบระดับกลาง จ านวน 2 คน 
พบว่า กิจกรรมการเรียนรู้ โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา  
ท าให้นักเรียนมีความรู้ความเข้าใจในเนื้อหา เรื่อง การแก้โจทย์ปัญหาเกี่ยวกับร้อยละมากขึ้น  
ซึ่งในช่วงแรกดูเหมือนจะยาก แต่เรียนแล้วครูได้น าสถานการณ์ที่เกิดขึ้นจริงในชุมชนมาน าเสนอ 
เป็นตัวอย่าง จึงท าให้การแก้สถานการณ์ปัญหาต่าง ๆ ท าได้ง่ายขึ้นไม่น่าเบื่อหน่าย ปัญหาที่ก าหนด
สอดคล้องกับบริบทชุมชนและเป็นสิ่งใกล้ตัว ท าให้นักเรียนมีความสนใจและอยากท ากิจกรรมมากขึ้น 
นอกจากนี้ยังได้ฝึกทักษะในการน าเสนอผลงาน การศึกษาค้นคว้าอีกด้วย 

ผลจากการสัมภาษณ์นักเรียนที่มีคะแนนการสอบระดับสูง จ านวน 1 คน 
พบว่า นักเรียนรู้สึกสนุกสนานกับกิจกรรมการเรียนรู้ สถานการณ์ปัญหามีความเกี่ยวข้องกับ สภาพ
ความเป็นจริง ท าให้รู้สึกดี และท าให้พิจารณาปัญหาได้ชัดเจนขึ้น รู้สึกว่าท าให้กิจกรรมการเรียนรู้ 
น่าสนใจและเห็นว่าคณิตศาสตร์สามารถน าไปใช้ในชีวิตประจ าวันได้อย่างหลากหลายและคณิตศาสตร์ 
มีความน่าสนใจ ท้าทายที่จะเรียนรู้ต่อไป การที่ได้ลงมือสังเคราะห์องค์ความรู้จากกระบวนการ
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แก้ปัญหาด้วยตนเองท าให้เข้าใจและจดจ าได้ดียิ่งขึ้น  รู้สึกภาคภูมิใจที่สามารถหาข้อสรุปความรู้ 
จากกระบวนการแก้ปัญหาได้ และสามารถน าเสนอผลงานการศึกษาค้นคว้าได้อย่างถูกต้อง นอกจากนี้
การท างานกลุ่มยังได้มีโอกาสให้ความช่วยเหลือเพ่ือน รับฟัง และแสดงความคิดเห็น ท าให้ทราบถึง
แนวคิดท่ีหลากหลาย อีกท้ังยังรู้วิธีการน าเสนอผลงานการศึกษาค้นคว้า 

จากการสัมภาษณ์นักเรียนทั้งสามกลุ่มคือกลุ่มที่มีคะแนนผลการสอบใน 
ระดับต่ า ปานกลาง และสูง พบว่า นักเรียนทั้งสามกลุ่มมีความเห็นตรงกันว่า กิจกรรมการเรียนรู้ 
โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา ท าให้นักเรียนมีความรู้ ความเข้าใจ 
ในเนื้อหา เรื่องการแก้โจทย์ปัญหาเกี่ยวกับร้อยละมากขึ้น การเรียนรู้ ร่วมกันเป็นกลุ่ม ท าให้เกิด 
ความสามัคคีได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน เป็นการเรียนรู้ที่ท าให้น่าสนใจมีความเกี่ยวข้องกับบริบท
ชุมชน ท าให้เห็นว่าคณิตศาสตร์สามารถน าไปใช้ประโยชน์ในชีวิตประจ าวันได้ สามารถสรุปองค์ความรู้
ที่ได้จากการแก้สถานการณ์ปัญหาด้วยตนเอง และมีทักษะในการน าเสนอและประเมินผลงานของ
การศึกษาค้นคว้า นอกจากนี้นักเรียนกลุ่มที่มีคะแนนการสอบในระดับกลางและสูงมีความคิดเห็นที่
สอดคล้องกัน  ว่าคณิตศาสตร์มีความหลากหลายซึ่งท าให้สนใจที่จะศึกษาคณิตศาสตร์ในเรื่องอ่ืน ๆ 
ต่อไป 

1.4.4 ข้อค้นพบ ปัญหาและแนวทางแก้ไขในวงจรปฏิบัติการที่ 2 
จากความเห็นของครูผู้ช่วยวิจัย บันทึกหลังแผนการจัดการเรียนรู้ของครู 

และการสัมภาษณ์นักเรียนทั้งสามกลุ่ม ท าให้ทราบข้อมูลซึ่งเป็นข้อค้นพบ และปัญหา จากการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ ในวงจรปฏิบัติการที่ 2 ซึ่งผู้วิจัยได้น ามาใช้เป็นข้อมูลในการพัฒนา และปรับปรุง
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในวงจรปฏิบัติการที่ 3 ต่อไป ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 

1.4.4.1 ขั้นกําหนดปัญหา เริ่มต้นด้วยครูทบทวนความรู้เดิมของนักเรียน 
ด้วยการตั้งค าถามและให้นักเรียนร่วมกันตอบ หลังจากนั้นร่วมกันสังเคราะห์ความรู้ที่ได้จากค าตอบ 
ของนักเรียนซึ่งบางเรื่องที่นักเรียนมีพ้ืนฐานความรู้จากการเรียนรู้ในชั่วโมงที่ผ่านมา ครูต้องอธิบาย
เพ่ิมเติมในช่วงแรกของแผนการจัดการเรียนรู้ ส าหรับนักเรียนที่มีส่วนร่วมน้อย ครูต้องคอยกระตุ้นให้
มีส่วนร่วมมากขึ้น จากนั้นเป็นการให้ประสบการณ์หรือความรู้ใหม่ ซึ่งอาจเป็นใบกิจกรรม เพ่ือให้
นักเรียนสามารถน ากระบวนการดังกล่าวไปปฏิบัติหรือด าเนินการศึกษาค้นคว้าต่อได้ ในขั้นตอน
สุดท้ายของขั้นก าหนดปัญหา ครูจะใช้ค าถามหรือก าหนดสถานการณ์ เพ่ือให้นักเรียนน าความรู้ 
และประสบการณ์ที่ได้ไปท าความเข้าใจกับปัญหาที่ต้องการรู้ 
 ปัญหา ในขั้นนี้ให้นักเรียนสังเคราะห์ความรู้ใช้เวลามากในการท าเนื่องจากต้องสรุปความรู้ 
ที่ได้จากการศึกษาสถานการณ์ปัญหา 
 แนวทางแก้ไข ครู ได้ปรับกิจกรรมการเรียนรู้ให้เหมาะสมกับเวลา ท าให้สามารถปฏิบัติ 
กิจกรรมและสรุปความรู้ที่ได้ในเวลาที่จ ากัด 
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1.4.4.2 ขั้นทําความเข้าใจกับปัญหา เป็นขั้นตอนที่นักเรียนร่วมกันอธิบาย 
ความสัมพันธ์ระหว่างสิ่งที่ก าหนดกันสิ่งที่ต้องการหาจากสถานการณ์ปัญหา หรือออกแบบวิธีการ 
วางแผน เพ่ือค้นหาค าตอบของปัญหา ซึ่งในแผนการจัดการเรียนรู้ในวงจรนี้ นักเรียนท าได้ดี แต่ยังมี
บางกิจกรรมการท าความเข้าใจกับปัญหาไม่ได้ดี ครูต้องอธิบายและชี้แนะ และค่อย ๆ ดีขึ้น 
 ปัญหา 

1. นักเรียนใช้เวลามากในการวางแผนค้นคว้าหาค าตอบในบางกิจกรรม  
2. ยังมีนักเรียนบางคนยังไม่ค่อยเสนอความคิดเห็น 

 แนวทางแก้ไข 
1. ครู ได้อธิบายเพ่ิมเติมในประเด็นการใช้วิธีการและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ใน  

การค้นหาค าตอบ และครูน าเสนอตัวอย่างท่ีดี เพ่ือให้นักเรียนได้ท าการศึกษาค้นคว้า 
2. กระตุ้นให้นักเรียนร่วมกันคิด แบ่งหน้าที่ให้ชัดเจนในการท างาน เพ่ือให้ท างานให้

สอดคล้องกับเวลาที่ก าหนด 
1.4.4.3 ขั้นดําเนินการศึกษาค้นคว้า เป็นขั้นตอนที่นักเรียนลงมือแก้

สถานการณ์ปัญหาตามแผนที่วางไว้ เพ่ือค้นหาค าตอบของปัญหา ซึ่งลักษณะกระบวนการและวิธีการ
ค านวณต่าง ๆ ขึ้นอยู่กับลักษณะของปัญหาที่ระบุในขั้นท าความเข้าใจกับปัญหา 
 ปัญหา 

1. นักเรียนยังแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ได้ไม่ดี มีหลายส่วนที่ไม่ถูกต้องตามกระบวนการ
ทางคณิตศาสตร์ 

2. แนวทางแก้ปัญหาของนัก เรียนไม่หลากหลาย ส่ วนใหญ่ใช้ความคิดเ ดิม ๆ  
ขาดการน าหลักการทางคณิตศาสตร์มาใช้ประกอบเพ่ือแก้สถานการณ์ปัญหาหรือค้นหาค าตอบ 
 แนวทางแก้ไข 

1. ครูเข้าไปให้ค าแนะน าในช่วงก่อนและขณะปฏิบัติการ โดยเฉพาะในขั้นท าความเข้าใจ 
กับปัญหา ครูจะพยายามเสนอแนะและให้นัก เรียนท าความเข้าใจในกระบวนการแก้ปัญหา 
ทางคณิตศาสตร์ ให้ถูกต้องชัดเจน  

2 .  ครู แนะน า ให้นั ก เรี ยนท าความเข้ า ใจ เกี่ ยวกับหลักการในเรื่ องที่ จะ เรี ยน  
เพ่ือที่จะน ามาใช้ ในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์  และกระตุ้นให้นักเรียนร่วมแสดงความคิดเห็น  
ซึ่งจะท าให้ได้วิธีการแก้ปัญหาที่หลากหลาย พร้อมทั้งส่งเสริมให้นักเรียนได้สืบค้นข้อมูลจากแหล่งที่
หลากหลายยิ่งขึ้น 

1.4.4.4 ขั้นสังเคราะห์ความรู้ เป็นขั้นที่นักเรียนร่วมกันอธิบายพร้อมสรุป 
กระบวนการที่ได้มาซึ่งค าตอบของปัญหา และตรวจสอบความถูกต้อง โดยพิจารณาย้อนกลับ 
จากค าตอบไปสู่สิ่งที่ก าหนดว่าสมเหตุสมผลหรือไม่อย่างไร 
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 ปัญหา นักเรียนยังขาดทักษะในการสังเคราะห์ความรู้เกี่ยวกับกระบวนการแก้ปัญหาทาง 
คณิตศาสตร์ บางกลุ่มสังเคราะห์ความรู้เกี่ยวกับกระบวนการ แก้ปัญหาไม่ได้หลายข้อ เนื่องจากขาด
ทักษะในการสรุปสังเคราะห์ การตรวจสอบกระบวนการต่าง ๆ ทางคณิตศาสตร์ 
 แนวทางแก้ไข 

1. ครูให้ค าแนะน าแก่นักเรียน ให้ได้ฝึกการสังเคราะห์ความรู้ ซึ่งจากข้อมูลการวิจัย
นักเรียนสามารถสังเคราะห์ความรู้ได้ดีขึ้นเรื่อย ๆ ในแผนการจัดการเรียนรู้ต่อมา ซึ่งในวงจรที่ 3  
ก็จะเน้นให้นักเรียนได้ฝึกอย่างต่อเนื่อง 

2. ครูเสนอแนะให้นักเรียนท าความเข้าใจในกระบวนการตรวจสอบผลรับให้ถูกต้องชัดเจน 
ในเรื่องการสังเคราะห์กระบวนการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ 

1.4.4.5 ขั้นสรุปและประเมินค่าหาคําตอบ เป็นขั้นที่นักเรียนสรุปองค์ความรู้
ที่ได้จากการศึกษาค้นคว้าประมวลผลสร้างเป็นองค์ความรู้ใหม่ พร้อมทั้งประเมินประสิทธิภาพ 
ของการปฏิบัติงานของกลุ่ม 
 ปัญหา นักเรียนบางคนขาดการลงความเห็นในการน าข้อมูลมาประมวลผลสร้างองค์ความรู้ 
และมีบางกลุ่มใช้เวลานานมากในการสรุปและประเมินค่าหาค าตอบ 
 แนวทางแก้ไข ครูแนะน าและกระตุ้นให้นักเรียนสรุปองค์ความรู้ที่ได้จากการศึกษาค้นคว้า 
มาประมวลสร้างองค์ความรู้ใหม่และประเมินประสิทธิภาพ คุณภาพ ในการปฏิบัติงานของกลุ่ม 

1.4.4.6 ขั้นนําเสนอและประเมินผลงาน เป็นขั้นที่นักเรียนน าข้อมูลที่ได้ 
มาจัดระบบองค์ความรู้ และน าเสนอเป็นผลงานที่หลากหลาย และนักเรียนทุกกลุ่มร่วมกันประเมินผล 
 ปัญหา 

1. นักเรียนน าเสนอ บางกิจกรรมไม่ครอบคลุม ใช้เวลานานมากในการสรุป 
2. การน าเสนอผลงานหน้าชั้นเรียนบางกลุ่มท าได้ไม่เป็นระบบ ไม่ได้น าเสนอตาม 

ความเข้าใจ ท าให้เพื่อนไม่สนใจฟัง  
 แนวทางแก้ไข 

1. ครูแนะน าขั้นตอนการน าเสนอผลงานในการปฏิบัติงานของกลุ่ม  
2. ครูแนะน าและกระตุ้นให้นักเรียนน าเสนอผลงานของการศึกษาค้นคว้าในลักษณะ 

ทีห่ลากหลาย 
 2. ผลการปฏิบัติที่ข้อมูลเป็นเชิงคุณภาพ 

เมื่อได้ปฏิบัติไปในระยะหนึ่ง ท าให้นัก เรียนเริ่มเข้าใจ และสามารถปฏิบัติได้ดีขึ้น 
ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา 
นักเรียนต้องใช้ความคิดในการหาวิธีการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ด้วยตนเองเมื่อนักเรียนได้ฝึก 
ท าความเข้าใจในการศึกษาค้นคว้า และค้นหาจนเกิดองคค์วามรู้ใหม่จากกระบวนการต่าง ๆ  
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ทางคณิตศาสตร์ ท าให้ความรู้นั้นคงทนอยู่กับนักเรียนได้นาน และเข้าใจอย่างแท้จริง ถูกต้อง  
สังเกตได้จากขณะที่นักเรียนท าแบบทดสอบท้ายวงจรปฏิบัติการที่ 2 นักเรียนท าเสร็จในเวลา 
ที่ก าหนด จากการตรวจแบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ พบว่านักเรียน
ทุกคนท าได้ผ่านเกณฑ์ร้อยละ 75 และคะแนนเฉลี่ยของนักเรียนทุกคนสูงขึ้น ซึ่งท าได้ดีกว่าวงจรที่ 1 
เนื่องจากนักเรียนมีความเข้าใจในกระบวนการจัดกิจกรรมการรู้มากขึ้น จึงสามารถเข้าใจเนื้อหาที่
เรียนได้ เมื่อท าแบบทดสอบที่เป็นสถานการณ์เกิดขึ้นในชีวิตประจ าวันจึงท าให้นักเรียนเกิดมโนทัศน์ 
ในการประยุกต์คณิตศาสตร์ใช้ในชีวิตประจ าวันที่ชัดเจนมากยิ่งขึ้น 
 3. ผลการปฏิบัติที่ข้อมูลเป็นเชิงปริมาณ 

เมื่อเสร็จสิ้นวงจรปฏิบัติที่ 2 ผู้วิจัยได้ท าการทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหา 
ทางคณิตศาสตร์ และน าข้อมูลมาหาค่าร้อยละ เ พ่ือท าการประเมินผล ตามเกณฑ์ที่ก าหนด  
คือ นักเรียนมีคะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ผ่านเกณฑ์ ร้อยละ 75  
ซึ่งปรากฏผลดังแสดงในตารางที่ 5 

ตารางท่ี 5 คะแนนเฉลี่ย ร้อยละ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของคะแนนความสามารถใน 
 การแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ท้ายวงจรปฏิบัติการที่ 2 

เลขที่ คะแนนที่ได้ (เต็ม 24 คะแนน) ร้อยละ 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 
14 
15 

24 
24 
22 
22 
21 
23 
23 
20 
19 
19 
18 
18 
19 
18 
18 

100 
100 
92 
92 
88 
95 
95 
83 
79 
79 
75 
75 
79 
75 
75 

  20.53 85.54 
  2.29  
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จากตารางที่ 5 ผลการวิเคราะห์คะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ 
ของนักเรียนในวงจรปฏิบัติการที่ 2 ได้คะแนนเฉลี่ยในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์เท่ากับ 20.53  
คิดเป็นร้อยละ 85.54 

ผลการดําเนินการในวงจรปฏิบัติการที่ 3 

 1. การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหา 
ของโพลยา 

เป็นข้อมูลที่ได้จากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแผนการจัดการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ 
เรื่อง อัตราส่วน สัดส่วน และร้อยละ โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา 
และผู้วิจัยได้น าหลักการวิจัยเชิงปฏิบัติการของเคมมิสและแมกแทกการ์ท (Kemmis & Mc Taggart)  
มาใช้เพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนรู้ ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 

1.1 ขั้นที่ 1 การวางแผน 
การด าเนินการในวงจรปฏิบัติการที่  3 ผู้วิจัยได้ท าการปรับปรุงและพัฒนา 

แผนการจัดการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ เรื่องอัตราส่วน สัดส่วน และร้อยละ โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน
เสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา ตามข้อพบในวงจรปฏิบัติการที่ 2 และ น าแผนการจัด 
การเรียนรู้ที่ 7-9 ได้แก่ เรื่อง บทประยุกต์เกี่ยวกับการเปลี่ยนหน่วยอุณหภูมิ บทประยุกต์เกี่ยวกับ 
การย่อ/ขยาย และบทประยุกต์เกี่ยวกับภาษี ระหว่างการด าเนินการทดลองมีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
โดยใช้แบบสังเกตพฤติกรรมจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของครู แบบสังเกตพฤติกรรมการเรียนของเรียน 
และส่วนนักเรียนได้แสดงความคิดเห็นเพ่ือเสนอแนะในการปรับปรุงการจัดการเรียนรู้ของครู  
โดยการสัมภาษณ์นักเรียนเมื่อเสร็จสิ้นวงจรปฏิบัติการที่ 3 ผู้วิจัยได้ท าการทดสอบ นักเรียน
กลุ่มเป้าหมาย เพ่ือวัดความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ซึ่งเป็นแบบอัตนัยจ านวน 3 ข้อ 

1.2 ขั้นที่ 2 ขั้นปฏิบัติ 
ผู้วิจัยได้ด าเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 7-9 โดยมี

ข้อมูลในแต่ละแผนการจัดการเรียนรู้ ดังนี้ 
1.2.1 แผนการจัดการเรียนรูท้ี่ 7  

แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 7 เรื่อง บทประยุกต์เกี่ยวกับการเปลี่ยนหน่วย
อุณหภูมิ จุดประสงค์เชิงพฤติกรรม คือ ค านวณเกี่ยวกับอัตราส่วน และร้อยละ ค านวณเกี่ยวกับการ
เปลี่ยนหน่วยอุณหภูมิ และเขียนขั้นตอนแสดงการน าความรู้เกี่ยวกับอัตราส่วน และร้อยละไปใช้ใน 
การแก้ปัญหาในชีวิตจริงได้  และมีจุดประสงค์เชิงกระบวนการ คือ มีความสามารถในการแก้ปัญหา
คณิตศาสตร์ ตามกระบวนการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา 
ซึ่งผลการจัดการเรียนรู้ปรากฏผลดังนี้ 
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จากบันทึกหลังการสอนของครูในแผนการเรียนรู้ที่ 7 พบว่า นักเรียนตั้งใจ 
และสนใจเรียนดี มีการซักถามเมื่อไม่เข้าสถานการณ์ปัญหา นักเรียนแต่ละกลุ่มส่วนใหญ่มีการแสดง 
ความคิดเห็น และร่วมกันอภิปรายเป็นอย่างดี จากการตรวจใบกิจกรรมและแบบฝึกหัดพบว่า นักเรียน
ทุกคนได้คะแนนมากกว่าร้อยละ 75 นอกจากนี้ยังพบว่านักเรียนสามารถสรุปสิ่งที่ได้จากสถานการณ์
ปัญหาแล้วประเมินค่าค าตอบที่หาได้ อีกทั้งยังน าเสนอผลงานการค้นคว้าจากสถานการณ์ปัญหาที่
ก าหนดให้ได้อย่างถูกต้อง  

1.2.2 แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 8 
แผนการจัดการเรียนรู้ที่  8 เรื่อง บทประยุกต์ เกี่ยวกับการย่อ/ขยาย 

จุดประสงค์เชิงพฤติกรรม คือ ค านวณเกี่ยวกับอัตราส่วน และร้อยละได้ ค านวณเกี่ยวกับการเปลี่ยน
หน่วยอุณหภูมิ และเขียนขั้นตอนแสดงการน าความรู้เกี่ยวกับอัตราส่วน และร้อยละไปใช้ในการ
แก้ปัญหาในชีวิตจริงได้  และมีจุดประสงค์เชิงกระบวนการ คือ มีความสามารถในการแก้ปัญหา
คณิตศาสตร์ ตามกระบวนการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา 
ซึ่งผลการจัดการเรียนรู้ปรากฏผลดังนี้ 

จากบันทึกหลังการสอนของครูในแผนการเรียนรู้ที่ 8 พบว่า นักเรียนตั้งใจ 
และสนใจเรียนดี มีการซักถามเม่ือไม่เข้าใจสถานการณ์ปัญหา นักเรียนมีการวางแผนการศึกษาค้นคว้า 
และปฏิบัติได้ตามจุดประสงค์ที่ต้องการ มีการช่วยเหลือกันภายในกลุ่ม คือนักเรียนที่เข้าใจ และ
สามารถท าแบบฝึกหัดได้จะอธิบายให้เพ่ือนที่ไม่เข้าใจ ซึ่งนักเรียนจะใช้ภาษาท้องถิ่นที่เป็นกันเอง 
และเข้าใจง่าย จากการตรวจใบกิจกรรม และแบบฝึกหัดพบว่า นักเรียนทุกคนที่ได้คะแนนมากกว่า
ร้อยละ 75 นอกจากนี้ยังพบว่า นักเรียนสามารถสังเคราะห์ความรู้ สรุปองค์ความรู้ ประเมินค่า 
หาค าตอบ และน าเสนอผลงานการศึกษาค้นคว้าได้อย่างเป็นระบบท าให้ผู้ฟังเกิดความสนใจมากข้ึน 

1.2.3 แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 9 
แผนการจัดการเรียนรู้ที่  9 เรื่อง บทประยุกต์เกี่ยวกับภาษี จุดประสงค์ 

เชิงพฤติกรรม คือ ค านวณเกี่ยวกับอัตราส่วน และร้อยละได้ ค านวณเกี่ยวกับภาษี และเขียนขั้นตอน
แสดงการน าความรู้เกี่ยวกับอัตราส่วน และร้อยละไปใช้ในการแก้ปัญหาในชีวิตจริงและมีจุดประสงค์
เชิงกระบวนการ คือ มีความสามารถในการแก้ปัญหาคณิตศาสตร์ ตามกระบวนการเรียนรู้โดยใช้
ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา ซึ่งผลการจัดการเรียนรู้ปรากฏผลดังนี้ 

จากบันทึกหลังการสอนของครูในแผนการเรียนรู้ที่ 9 พบว่า นักเรียนตั้งใจ 
และสนใจเรียนดี มีการซักถามเมื่อไม่เข้าใจสถานการณ์ปัญหา นักเรียนแต่ละกลุ่มมีการแสดงความ
คิดเห็นและร่วมกันอภิปรายเป็นอย่างดี สามารถก าหนดปัญหา ท าความเข้าใจกับปัญหา ด าเนิน
การศึกษาค้นคว้า สังเคราะห์ความรู้  สรุปและประเมินค่าหาค าตอบ และน าเสนอผลงานการศึกษา
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ค้นคว้าได้ดีจากการตรวจใบกิจกรรมและแบบฝึกหัดพบว่า นักเรียนทุกคนมีคะแนนมากกว่าร้อยละ 75  
แล้วยังพบว่านักเรียนสามารถจ าลองสถานการณ์ปัญหาเกี่ยวกับอัตราส่วน และร้อยละได้ 

1.3 ขั้นที่ 3 ข้ันสังเกต 
ผู้วิจัยและครูผู้ช่วยวิจัยได้ด าเนินการสังเกตและเก็บรวบรวมข้อมูลจากการจัด

กิจกรรมการเรียนรู้ตามแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 7-9 โดยผู้วิจัยบันทึกผลการจัดกิจกรรมการจัดการ
เรียนรู้ตรวจใบกิจกรรม แบบฝึกหัดและการร่วมอภิปรายกับครูผู้ช่วยวิจัย ครูผู้ช่วยวิจัยบันทึกข้อมูลลง
ในแบบสังเกตพฤติกรรมการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของครู แบบสังเกตพฤติกรรมการเรียนของนักเรียน 
และส่วนนักเรียนได้แสดงความคิดเห็น เพ่ือเสนอแนะในการปรับปรุงการจัดการเรียนรู้ของครู   
ด้วยการสัมภาษณ์นักเรียน 

1.4 ขั้นที่ 4 ข้ันสะท้อนผล  
1.4.1 พฤติกรรมการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของครูและพฤติกรรมการเรียนรู้ 

ของนักเรียน 
1.4.1.1 พฤติกรรมการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของครูในแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 7  

ในแผนการจัดการเรียนรู้ นี้ครูท า ได้ดีมากกว่าแผนที่ผ่ านมา 
โดยเฉพาะขั้นก าหนดปัญหา ครูทบทวนความรู้ และให้ประสบการณ์ด้วยการให้นักเรียนท าใบกิจกรรม 
การสอนเป็นไปตามเวลาที่ก าหนด ในขั้นตอนต่าง ๆ ด าเนินไปตามแผนการจัดการเรียนรู้ที่ครูวางไว้  
ซึ่งจากการสังเกตพบว่า คะแนนจากแบบสังเกตพฤติกรรมการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของครู 
แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 7 มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.6 จากคะแนนเต็ม 5 คิดเป็นร้อยละ 92.0  
หมายว่า ครูปฏิบัติได้อยู่ในระดับมากที่สุด 

(ครูผู้ช่วยวิจัย, 6 สิงหาคม 2563: การสังเกต) 
1.4.1.2 พฤติกรรมการเรียนของนักเรียนในแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 7 

นักเรียนสามารถท าความเข้าใจ วางแผนการแก้ปัญหาที่ต้องการ
ศึกษาค้นคว้าได้ดี การด าเนินการตามแผนและการสังเคราะห์ความรู้ท าได้ดี ส่วนการสรุปและ 
ประเมินค่าหาค าตอบ การน าเสนอและประเมินผลงานการศึกษาค้นคว้าสามารถบันทึกผลและ 
สรุปผลได้ถูกต้องท าได้ในเวลาที่ก าหนด เขียนรายงานการน าเสนอได้ละเอียดขึ้น จากการสังเกตพบว่า 
คะแนนจากแบบสังเกตพฤติกรรมการเรียนของนักเรียน แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 7 มีคะแนนเฉลี่ย
เท่ากับ 4.5 จากคะแนนเต็ม 5 คิดเป็นร้อยละ 90.0 หมายว่านักเรียนปฏิบัติได้อยู่ในระดับมาก 

(ครูผู้ช่วยวิจัย, 6 สิงหาคม 2563: การสังเกต)  
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1.4.1.3 พฤติกรรมการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของครูในแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 8 
ในขั้นก าหนดปัญหาครูทบทวนความรู้และให้ประสบการณ์ด้วย 

การให้นักเรียนได้ศึกษาใบความรู้ และร่วมกันสรุปความรู้ ซึ่งสามารถควบคุมให้เป็นไปตามแผนที่วาง
ไว้ได้ และยังอยู่ในช่วงเวลาที่ก าหนดไว้ ซึ่งจากการสังเกตพบว่า คะแนนจากแบบสังเกตพฤติกรรม 
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ของครู แผนการจัดการเรียนรู้ที่  8 มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.68  
จากคะแนนเต็ม 5 คิดเป็นร้อยละ 93.6 หมายว่า ครูปฏิบัติได้อยู่ในระดับมากที่สุด 

(ครูผู้ช่วยวิจัย, 7 สิงหาคม 2563: การสังเกต)  
1.4.1.4 พฤติกรรมการเรียนของนักเรียนในแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 8 

นักเรียนมีความสนใจมาก สามารถท าใบกิจกรรมได้ในเวลาที่ก าหนด 
สังเคราะห์ความรู้ได้ละเอียด สรุปและประเมินค่าหาค าตอบ และการน าเสนอผลงานการศึกษาค้นคว้า
ท าได้ดี จากการสังเกตพบว่า คะแนนจากแบบสังเกตพฤติกรรมการเรียนของนักเรียน แผนการจัด 
การเรียนรู้ที่ 8 มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.67 จากคะแนนเต็ม 5 คิดเป็นร้อยละ 93.4 หมายว่า นักเรียน
ปฏิบัติได้อยู่ในระดับมากที่สุด 

(ครูผู้ช่วยวิจัย, 7 สิงหาคม 2563: การสังเกต) 
1.4.1.5 พฤติกรรมการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของครูในแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 9 

  ในแผนการจัดการเรียนรู้นี้ครูปฏิบัติได้ดีมาก ในขั้นก าหนดปัญหา 
ครูทบทวนความรู้โดยให้นักเรียนระบุปัญหาเพ่ือท าความเข้าใจกับเนื้อหาการประยุกต์ความรู้เกี่ยวกับ
อัตราส่วน และร้อยละ ไปใช้ในการแก้ปัญหาในชีวิตจริงได้ ซึ่งครูสามารถควบคุมและด าเนินการได้
ตามแผนที่วางไว้ ซึ่งจากการสังเกตพบว่า คะแนนจากแบบสังเกตพฤติกรรมการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
ของครูแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 9 มีคะแนนเฉลี่ย เท่ากับ 5.00 จากคะแนนเต็ม 5 คิดเป็นร้อยละ 100
หมายว่า ครูปฏิบัติได้อยู่ในระดับมากที่สุด 

(ครูผู้ช่วยวิจัย, 13 สิงหาคม 2563: การสังเกต)  
1.4.1.6 พฤติกรรมการเรียนของนักเรียนในแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 9 

  นัก เรี ยนมีความสนใจ ในกิจกรรมการ เรี ยนรู้ มาก  สามารถ 
แก้สถานการณ์ปัญหาได้ในเวลาที่ก าหนด วางแผนการศึกษาค้นคว้าได้ดีสังเคราะห์ความรู้ได้ละเอียด 
ในแผนการจัดการเรียนรู้นี้สิ่งที่ประทับใจมากก็ คือ นักเรียนสามารถสรุปและประเมินค่าหาค าตอบได้ 
และการน าเสนอผลงานการศึกษาค้นคว้าท าได้ดีมาก จากการสังเกตพบว่า คะแนนจากแบบสังเกต
พฤติกรรมการเรียนของนักเรียน  แผนการจัดการเรียนรู้ที่  9 มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 5.00  
จากคะแนนเต็ม 5 คิดเป็นร้อยละ 100 หมายว่า นักเรียนปฏิบัติได้อยู่ในระดับมากที่สุด 

(ครูผู้ช่วยวิจัย, 13 สิงหาคม 2563: การสังเกต)  
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1.4.2 สรุปความคิดเห็นของครูผู้ช่วยวิจัย 
ในแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 7-9 ภาพรวมครูสามารถควบคุมชั้นเรียนได้ดี 

แก้ปัญหาเรื่องเวลาได้ดี นักเรียนมีความกระตือรือร้นมากขึ้นการก าหนดปัญหาท าความเข้าใจกับ
ปัญหา การด าเนินการศึกษาค้นคว้า การสังเคราะห์ความรู้ การสรุปและประเมินค่าหาค าตอบ  
และการน าเสนอและประเมินผลงานการศึกษาค้นคว้า ท าได้ดีขึ้นมาก การท าใบกิจกรรมตามที่ครู
ก าหนดปัญหาหรือประเด็นที่ได้รับการพัฒนาดีขึ้นก็คือกระบวนการหาค าตอบ การสังเคราะห์ความรู้ 
การสรุป น าเสนอ และประเมินผลงานนักเรียนท าได้ละเอียดรอบคอบ  

(ครูผู้ช่วยวิจัย, 13 สิงหาคม 2563: การสังเกต)  
1.4.3 สรุปความคิดเห็นของนักเรียนจากการสัมภาษณ์ 

เมื่อเสร็จสิ้นวงจรปฏิบัติที่  3 และท าแบบทดสอบวัดความสามารถ 
ในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ แล้วผู้วิจัยได้คัดเลือกนักเรียนที่มคีะแนนผลการทดสอบจาก 3 ระดับ
คือ ระดับต่ า กลาง และสูง ระดับต่ า กลาง และสูง โดยเลือกนักเรียนระดับต่ ามา 1 คน ระดับกลาง  
2 คน และระดับสูง 1 คน รวมทั้งสิ้น 5 คน สัมภาษณ์นักเรียนรายบุคคล โดยใช้แบบสัมภาษณ์ที่ผู้วิจัย
สร้างข้ึนปรากฏผล ดังนี้ 

ผลจากการสัมภาษณ์นักเรียนที่มีคะแนนการสอบระดับต่ า จ านวน 1 คน 
พบว่านักเรียนชื่นชอบกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของ
โพลยานักเรียนบอกว่าการท่ีใช้ปัญหาเป็นฐานท าให้การเรียนน่าสนใจ เพราะท าให้พิจารณาปัญหาจาก
สถานที่จริง ซึ่งท าให้นึกภาพตามแล้วเข้าใจได้ง่ายขึ้น การที่ครูน าภาพถ่ายที่เกี่ยวข้อง มาประกอบ
สถานการณ์ปัญหาท าให้สามารถเข้าใจสถานการณ์ที่เป็นเรื่องไกลตัวได้ง่ายขึ้น ท าให้อยากรู้อยากเรียน
และยังรู้สึกชอบกิจกรรมลักษณะนี้ ท าให้เข้าใจได้ว่าคณิตศาสตร์สามารถน าไปใช้และมีประโยชน์ต่อ
ชีวิตประจ าวัน การจัดกิจกรรมเป็นกลุ่มท าให้ได้แลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกันและเมื่อไม่
เข้าใจสามารถสอบถามเพ่ือนได้สะดวก  

ผลจากการสัมภาษณ์นักเรียนที่มีคะแนนการสอบระดับกลางจ านวน 2 คน 
พบว่า กิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา ท าให้
นักเรียนมีความรู้ความเข้าใจในเนื้อหาเรื่องการประยุกต์ความรู้เกี่ยวกับอัตราส่วน และร้อยละมากขึ้น  
ซึ่งในช่วงแรกการประยุกต์ความรู้เกี่ยวกับอัตราส่วน และร้อยละ พิจารณาแล้วเหมือนจะยากแต่เรียน
แล้วครูได้น าใช้สถานการณ์ที่เกิดขึ้นจริงในชีวิตประจ าวัน จึงท าให้เข้าใจและสามารถแก้สถานการณ์
ปัญหาต่าง ๆ นอกจากนี้ ยังได้ฝึกทักษะในการน าเสนอผลงานการศึกษาค้นคว้าอีกด้วย 

ผลจากการสัมภาษณ์นักเรียนที่มีคะแนนการสอบระดับสูง จ านวน 1 คน 
พบว่า นักเรียนรู้สึกสนุกสนานกับการท าใบกิจกรรมเนื่องจากสถานการณ์ปัญหามีความเกี่ยวข้องกับ
สภาพความเป็นจริงในชีวิตประจ าวัน ท าให้เข้าใจง่ายและท าให้พิจารณาปัญหาได้ชัดเจนขึ้น รู้สึกว่าท า
ให้การเรียนการสอนลักษณะนี้มีความน่าสนใจและเห็นว่าคณิตศาสตร์สามารถน าไปใช้ได้อย่าง
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หลากหลายและเห็นว่าคณิตศาสตร์มีความน่าสนใจและท้าทายที่จะเรียนรู้คณิตศาสตร์ต่อไป 
นอกจากนี้การท างานกลุ่มยังได้มีโอกาสให้ความช่วยเหลือเพ่ือนรับฟังและแสดงความคิดเห็นท าให้
ทราบถึงแนวคิดท่ีหลากหลาย  

จากการสัมภาษณ์นักเรียนทั้งสามกลุ่มคือกลุ่มที่มีคะแนนผลการสอบในระดับ
ต่ า กลาง และสูงพบว่า นักเรียนทั้งสามกลุ่มมีความเห็นตรงกันว่ากิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็น
ฐานเสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา ท าให้นัก เรียนมีความรู้ความเข้าใจในเนื้อหา  
เรื่องการประยุกต์ความรู้เกี่ยวกับอัตราส่วน และร้อยละมากขึ้น การเรียนรู้ด้วยกันเป็นกลุ่มท าให้ 
เกิดความสามัคคีได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันเป็นการเรียนรู้ที่ท าให้น่าสนใจ มีความเกี่ยวข้องกับสิ่งที่
เกิดขึ้นจริงในชีวิตประจ าวัน ท าให้มองเห็นว่าคณิตศาสตร์สามารถน าไปใช้ได้จริง สามารถสรุปองค์
ความรู้ที่ได้จากการแก้สถานการณ์ปัญหาด้วยตนเอง และมีทักษะในการน าเสนอและประเมินผลงาน
ของการศึกษาค้นคว้า  

1.4.4 ข้อค้นพบ ปัญหาและแนวทางแก้ไขในวงจรปฏิบัติที่ 3 
จากความเห็นของครูผู้ช่วยวิจัย บันทึกหลังแผนการจัดการเรียนรู้ของครู 

และการสัมภาษณ์นักเรียนทั้งสามกลุ่ม ท าให้ทราบข้อมูลซึ่งเป็นข้อค้นพบ และปัญหา จากการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ในวงจรปฏิบัติที่ 3 ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 

1.4.4.1 ขั้นกําหนดปัญหา เริ่มต้นด้วยครูทบทวนความรู้เดิมของนักเรียน 
ด้วยการตั้งค าถามและให้นักเรียนร่วมกันตอบ หลังจากนั้นร่วมกันสังเคราะห์ความรู้ที่ได้จากค าตอบ 
ซึ่งบางเรื่องนักเรียนมีพ้ืนฐานความรู้จากการเรียนรู้ในชั่วโมงที่ผ่านมาท าให้ง่ายต่อการเรียนรู้ช่วงแรก
ของแผนการเรียนรู้ซึ่งเป็นการทบทวนความรู้เดิม หลังจากนั้นเป็นการให้ประสบการณ์หรือความรู้ใหม่
ครูต้องอธิบาย เพ่ิมเติมในช่วงแรกของกิจกรรมเรียนรู้ ซึ่งอาจเป็นการเริ่มจากน าเสนอตัวอย่างที่เป็น
สถานการณ์ใกล้ตัวก่อนหรือการให้นักเรียนได้เรียนรู้ด้วยตนเองจากใบกิจกรรม เพ่ือให้นักเรียน
สามารถน ากระบวนการดังกล่าวไปปฏิบัติหรือด าเนินการศึกษาค้นคว้าต่อได้  
 ข้อค้นพบ ในขั้นนี้นักเรียนสามารถสังเคราะห์ความรู้ได้เร็วมากในการตอบค าถามคร ู

1.4.4.2 ขั้นทําความเข้าใจกับปัญหา เป็นขั้นตอนที่นักเรียนร่วมกันอธิบาย 
ความสัมพันธ์ระหว่างสิ่งที่ก าหนดกับสิ่งที่ต้องการหาจากสถานการณ์ปัญหา หรือออกแบบวิธีการ 
วางแผน เพ่ือค้นหาค าตอบของปัญหา ซึ่งในแผนการจัดการเรียนรู้ในวงจรนี้นักเรียนท าได้ดี  
 ข้อค้นพบ ในขั้นนี้นักเรียนทุกคนในกลุ่มร่วมกันเสนอความคิดเห็นอย่างมีความสุขและ
สนุกสนานมากขึ้นกว่าวงจรที่ผ่านมา 

1.4.4.3 ขั้นดําเนินการศึกษาค้นคว้า เป็นขั้นตอนที่นักเรียนลงมือแก้ปัญหา
ในสถานการณ์ที่ก าหนดให้ตามแผนที่วางไว้ เพ่ือหาค าตอบของปัญหา ซึ่งลักษณะกระบวนการ 
และวิธีการค านวณต่าง ๆ ขึ้นอยู่กับลักษณะของปัญหาที่ระบุในขั้นท าความเข้าใจกับปัญหา 
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 ข้อค้นพบ ในขั้นนี้พบว่านักเรียนมีความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ท าได้
ถูกต้องตามกระบวนการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ มีแนวทางในการแก้ปัญหาที่หลากหลาย  

1.4.4.4 ขั้นสังเคราะห์ความรู้ เป็นขั้นที่นักเรียนร่วมกันอธิบายพร้อมสรุป 
กระบวนการที่ได้มาซึ่งค าตอบของปัญหาและตรวจสอบความถูกต้อง โดยพิจารณาย้อนกับจากค าตอบ  
ไปสู่สิ่งที่ก าหนดให้ว่าสมเหตุสมผลหรือไม่อย่างไร 
 ข้อค้นพบ ในขั้นนี้พบว่านักเรียนสามารถสังเคราะห์ความรู้เกี่ยวกับกระบวนการแก้ปัญหา
ทางคณิตศาสตร์ได้ดี  

1.4.4.5 ข้ันสรุปและประเมินค่าหาคําตอบ เป็นขั้นที่นักเรียนสรุปองค์ความรู้
ที่ได้จากการศึกษาค้นคว้า การประมวลผลสร้างเป็นองค์ความรู้ใหม่พร้อมทั้งประเมินประสิทธิภาพ 
ของการปฏิบัติงานของกลุ่ม 
 ข้อค้นพบ ในขั้นนี้พบว่านักเรียนทุกคนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น เกี่ยวกับข้อมูล 
ที่ได้จากการศึกษาค้นคว้า และยังร่วมกันน าข้อมูลที่ได้มาประมวลผลสร้างองค์ความรู้ใหม่ 

1.4.4.6 ขั้นนําเสนอและประเมินผลงาน เป็นขั้นที่นักเรียนน าข้อมูลที่ได้ 
มาจัดระบบองค์ความรู้ และน าเสนอเป็นผลงานที่หลากหลาย จากนั้นให้นักเรียนทุกกลุ่มร่วมกัน
ประเมินผลงาน 
 ข้อค้นพบ ในขั้นนี้พบว่านักเรียนสามารถน าเสนอผลงานของการศึกษาค้นคว้าได้ดี เป็นระบบ 
ท าให้ผู้ฟังเกิดความสนใจ และนักเรียนทุกคนมีส่วนร่วมในการประเมินผลงาน 
 2. ผลการปฏิบัติที่ข้อมูลเป็นเชิงคุณภาพ 

เมื่อได้ปฏิบัติไปแล้วท าให้นัก เรียนเข้าใจและสามารถแก้สถานการณ์ปัญหาได้ดี 
ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา 
นักเรียนต้องใช้ความคิดอย่างมาก เพ่ือที่จะหาวิธีในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ แต่เมื่อนักเรียน 
ได้ฝึกท าความเข้าใจการศึกษาค้นคว้า และค้นหาจนเกิดองค์ความรู้ใหม่จากกระบวนการทาง
คณิตศาสตร์แล้ว ท าให้ความรู้นั้นอยู่คงทนกับนักเรียน และเข้าใจอย่างแท้จริง ถูกต้อง สังเกตได้จาก
ขณะทีน่ักเรียนท าแบบทดสอบท้ายวงจรปฏิบัติที่ 3 นักเรียนท าได้รวดเร็ว จากการตรวจแบบทดสอบ
วัดความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์พบว่า นักเรียนทุกคนผ่านเกณฑ์ ร้อยละ 75  
ซึ่งจากคะแนนเฉลี่ยนักเรียนท าได้ดีกว่าวงจรที่ผ่านมา ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากนักเรียนมีความเข้าใจใน
เนื้อหาคณิตศาสตร์เรื่อง อัตราส่วน สัดส่วน และร้อยละมากขึ้น ท าให้นักเรียนมีความสามารถใน 
การแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เมื่อท าแบบทดสอบท่ีเป็นสถานการณ์เกิดขึ้นในชีวิตประจ าวัน จึงท าให้
นักเรียนสามารถประยุกต์คณิตศาสตร์ใช้ในชีวิตประจ าวันไดอ้ย่างชัดเจน 
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 3. ผลการปฏิบัติที่ข้อมูลเป็นเชิงปริมาณ 
เมื่อเสร็จสิ้นวงจรปฏิบัติที่ 3 ผู้วิจัยได้ท าการทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหา 

ทางคณิตศาสตร์ และน าข้อมูลมาหาค่าร้อยละ เ พ่ือท าการประเมินผลตามเกณฑ์ที่ก าหนด คือ 
นักเรียนมีคะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์  ผ่านเกณฑ์ ร้อยละ 75  
ซึ่งปรากฏผลดังแสดงในตารางที่ 6 

ตารางท่ี 6 คะแนนเฉลี่ย ร้อยละ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของคะแนนความสามารถใน 
 การแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ท้ายวงจรปฏิบัติการที่ 3 

เลขที่ คะแนนที่ได้ (เต็ม 24 คะแนน) ร้อยละ 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 
14 
15 

24 
24 
23 
23 
22 
24 
23 
22 
20 
20 
20 
19 
19 
19 
19 

100 
100 
95 
95 
92 
100 
95 
92 
83 
83 
83 
79 
79 
79 
79 

  21.40 89.17 
  2.02  

จากตารางที่ 6 ผลการวิเคราะห์คะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ 
ของนักเรียนในวงจรปฏิบัติการที่ 3 ได้คะแนนเฉลี่ยในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์เท่ากับ 21.40 
คิดเป็นร้อยละ 89.17 
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ผลการปฏิบัติการวิจัย 

เมื่อเสร็จสิ้นวงจรการปฏิบัติการครบทั้ง 3 วงจร ผู้วิจัยได้ท าการทดสอบวัดคะแนน 
ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ด้วยแบบทดสอบอัตนัย จ านวน 5 ข้อ คะแนนเต็ม 20 
คะแนน และแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  ด้วยแบบทดสอบปรนัย 4 ตัวเลือก  
จ านวน 20 ข้อ คะแนนเต็ม 20 คะแนน โดยก าหนดเกณฑ์การผ่าน คือ มีนักเรียนไม่น้อยกว่าร้อยละ 
75 มีคะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ตามที่เกณฑ์ก าหนดไว้ 

1. คะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ 
ผู้วิจัยได้ท าการทดสอบก่อนเรียน ซึ่งด าเนินการก่อนการจัดการเรียนรู้ทั้ง 3 วงจรปฏิบัติการ 

และท าการทดสอบหลังเรียน เมื่อด าเนินการเสร็จสิ้นทั้ง 3 วงจรปฏิบัติการ โดยเว้นระยะห่างหลังเสร็จสิ้น
วงจรปฏิบัติการที่  3 เป็นเวลา 1 สัปดาห์ ท าการทดสอบด้วยแบบทดสอบอัตนัย จ านวน 5 ข้อ  
ข้อละ 8 คะแนน ดังนั้นคะแนนเต็ม 40 คะแนน ซึ่งปรากฏผล ดังตารางที่ 7 
ตารางท่ี 7 คะแนนเฉลี่ย ร้อยละ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของคะแนนความสามารถใน 
 การแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ก่อนเรียน และหลังเรียน 

เลขที่ 
ก่อนเรียน  หลังเรียน 

คะแนน (40) ร้อยละ  คะแนน (40) ร้อยละ 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 
14 
15 

18 
16 
14 
22 
24 
30 
16 
20 
20 
22 
26 
20 
24 
20 
18 

45 
40 
35 
55 
60 
75 
40 
50 
50 
55 
65 
50 
60 
50 
45 

30 
30 
28 
36 
38 
40 
32 
34 
34 
40 
40 
38 
36 
38 
30 

75 
75 
70 
90 
95 
100 
80 
85 
85 
100 
100 
95 
90 
95 
75 

  20.6 51.67 34.94 87.33 
  2.1  2.06  
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 จากตารางที่ 7 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า คะแนนความสามารถในการแก้ปัญหา 
ทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง อัตราส่วน 
สัดส่วน และร้อยละ โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา มีคะแนนเฉลี่ย 
ก่อนเรียน 20.60 คิดเป็นร้อยละ 51.67 และคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนเท่ากับ 34.94 คิดเป็นร้อยละ 
87.33 ซึ่งนักเรียนมีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนไม่น้อยกว่าร้อยละ 75 และคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูงกว่า
ก่อนเรียน 
 2. คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ 

ผู้วิจัยได้ท าการทดสอบก่อนเรียน ซึ่งด าเนินการก่อนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ทั้ง  
3 วงจรปฏิบัติการ และท าการทดสอบหลังเรียน เมื่อด าเนินการเสร็จสิ้นทั้ง 3 วงจรปฏิบัติการ 
โดยเว้นระยะห่างหลังเสร็จสิ้นวงจรปฏิบัติการที่ 3 เป็นเวลา 1 สัปดาห์ ท าการทดสอบด้วย
แบบทดสอบปรนัย 4 ตัวเลือก จ านวน 20 ข้อ ซึ่งปรากฏผลดังตารางที่ 8 

 
ตารางท่ี 8 คะแนนเฉลี่ย ร้อยละ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 วิชาคณิตศาสตร์ ก่อนเรียน และหลังเรียน 

เลขที่ ก่อนเรียน หลังเรียน 
คะแนน (20) ร้อยละ คะแนน (20) ร้อยละ 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 
14 
15 

7 
6 
9 
10 
11 
10 
9 
10 
12 
8 
7 
8 
12 
11 
10 

35 
30 
45 
50 
55 
50 
45 
50 
60 
40 
35 
40 
60 
55 
50 

15 
15 
17 
19 
18 
17 
16 
15 
20 
19 
16 
16 
19 
18 
19 

75 
75 
85 
95 
90 
85 
80 
75 
100 
95 
80 
80 
95 
90 
95 

  9.33 46.67 17.27 86.33 
  1.84  1.71  
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จากตารางที่ 8 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา
คณิตศาสตร์ของนักเรียนที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง อัตราส่วน สัดส่วน 
และร้อยละ โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา มีคะแนนเฉลี่ย 
ก่อนเรียน 9.33 คิดเป็นร้อยละ 46.67 และคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนเท่ากับ 17.27 คิดเป็นร้อยละ 
86.33 ซึ่งนักเรียนมีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนไม่น้อยกว่าร้อยละ 75 และคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูงกว่า
ก่อนเรียน 



บทท่ี 5 

สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

การวิจัย ในครั้ งนี้ เป็นการวิจัยเชิ งปฏิบัติการ เรื่อง การพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ 
วิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง อัตราส่วน สัดส่วน และร้อยละ โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วยกระบวนการ
แก้ปัญหาของโพลยา ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนผาอินทร์แปลง อ าเภอเอราวัณ 
จังหวัดเลย ผู้วิจัยได้เสนอผลการวิจัยเรียงตามล าดับ ดังนี้ 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพ่ือพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง อัตราส่วน สัดส่วน และร้อยละ  
โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา  

2. เพ่ือศึกษาความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 
เรื่อง อัตราส่วน สัดส่วน และร้อยละ ที่ใช้การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วย
กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา  

3. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 
เรื่อง อัตราส่วน สัดส่วน และร้อยละ ที่ใช้การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วย
กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา ระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียน 

สรุปผลการวิจัย 

จากการด าเนินการวิจัยในรูปแบบวิจัยเชิงปฏิบัติการในครั้งนี้ สามารถสรุปผลการวิจัยได้ดังนี้ 
1. การพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง อัตราส่วน สัดส่วน  

และร้อยละของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 
ผู้วิจัยได้ด าเนินการศึกษาเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 

โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา และสังเคราะห์ขั้นตอนการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้  โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโ พลยาขึ้น  
จากนั้นด าเนินการสร้างแผนการจัดการเรียนรู้ตามขั้นตอนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบใช้ปัญหา 
เป็นฐานเสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา โดยผ่านการตรวจสอบจากอาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์  และผู้ เชี่ยวชาญ จ านวน 3 ท่าน ก่อนที่จะน าไปทดลองใช้กับกลุ่มเป้าหมาย  
และใช้รูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการ มาพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ โดยมีวงจรการปฏิบัติการ
อยู่ 3 วงจร ในแต่ละวงจรปฏิบัติการมีการวางแผน การปฏิบัติ การสังเกต และการสะท้อนผลที่ได้ 
เพ่ือน ามาปรับปรุง และพัฒนาในวงจรปฏิบัติการถัดไป ท าให้ได้ขั้นตอนและวิธีการจัดกิจกรรม 
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การเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยาที่เหมาะสมกับนักเรียน 
สามารถพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ และพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา
คณิตศาสตร์ของนักเรียนซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 

1 .1  ขั้ นก าหนดปัญหา  ครู ชี้ แจงจุดประสงค์ การ เ รี ยนรู้  ทบทวนความรู้ เ ดิ ม 
ด้วยการตั้ งค าถาม และสรุปองค์ความรู้จากค าตอบของนัก เรียน จากนั้นจัดประสบการณ์ 
หรือให้ความรู้ใหม่ โดยการร่วมกันอภิปรายข้อมูลจากแหล่งการเรียนรู้ต่าง ๆ การท าใบกิจกรรม  
เพ่ือสรุปองค์ความรู้ หรือการอธิบาย และน าเข้าสู่บทเรียน โดยการก าหนดสถานการณ์ปัญหา 
น าเสนอรูปภาพ หรือการตั้งค าถาม เพ่ือการกระตุ้นให้นักเรียนมองเห็นปัญหาที่ต้องการศึกษา 

1.2 ขั้นท าความเข้าใจกับปัญหา เป็นขั้นที่นักเรียนร่วมกันอภิปรายตีความสถานการณ์
ปัญหา จากนั้นเชื่อมโยงความสัมพันธ์ระหว่างสิ่งที่ก าหนดให้กับสิ่งที่ต้องการหา ในสถานการณ์ปัญหา
ที่ต้องการศึกษา และเลือกวิธีการหรือวางแผนการค้นหาค าตอบ 

1.3 ขั้นด าเนินการศึกษาค้นคว้า เป็นขั้นที่นักเรียนลงมือแก้ปัญหาตามแผนที่ได้ก าหนดไว้
ด้วยตนเอง ด้วยวิธีที่หลากหลาย และเป็นขั้นที่นักเรียนบันทึกผลของการหาค าตอบ ในสถานการณ์
ปัญหาที่ครูก าหนดให้ 

1.4 ขั้นสังเคราะห์ความรู้ เป็นขั้นที่นักเรียนร่วมกันอภิปราย หรือสรุปกระบวนการ 
ทีไ่ด้มาซึ่งค าตอบของปัญหา พร้อมตรวจสอบความถูกต้อง โดยการพิจารณาย้อนกลับจากค าตอบไปสู่
สิ่งที่ก าหนดให้ว่ามีความสมเหตุสมผลหรือไม่ 

1.5 ขั้นสรุปและประเมินค่าหาค าตอบ เป็นขั้นที่นักเรียนสรุปผลที่ได้จากการศึกษาค้นคว้า 
โดยน าเอาข้อมูลที่ได้ทั้งหมดมาประมวลผลสร้างเป็นองค์ความรู้ใหม่ พร้อมประเมินประสิทธิภาพ 
คุณภาพ ในการปฏิบัติงานของกลุ่ม 

1.6 ขั้นน าเสนอและประเมินผลงาน เป็นขั้นที่นัก เรียนน าเสนอผลงานที่ ได้จาก 
การแก้ปัญหาในสถานการณ์ท่ีก าหนดให้ต่อเพ่ือน ๆ ทั้งชั้น และประเมินผลร่วมกันกับกลุ่มเพื่อน 

2. ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
วิชาคณิตศาสตร์ 

2.1 ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ 
ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนที่ได้รับการจัดกิจกรรม

การเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง อัตราส่วน สัดส่วน และร้อยละ โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วย
กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา มีคะแนนเฉลี่ยก่อนเรียน 20.60 คิดเป็นร้อยละ 51.67 และ 
คะแนนเฉลี่ยหลังเรียนเท่ากับ 34.94 คิดเป็นร้อยละ 87.33  นักเรียนมีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียน 
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 75 และคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
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2.2 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ของนักเรียนมีที่ได้รับการจัดกิจกรรม 

การเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง อัตราส่วน สัดส่วน และร้อยละ โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วย
กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา มีคะแนนเฉลี่ยก่อนเรียน 9.33 คิดเป็นร้อยละ 46.67 และคะแนน
เฉลี่ยหลังเรียน 17.27 คิดเป็นร้อยละ 86.33 นักเรียนมีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนไม่น้อยกว่าร้อยละ 75 
และคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 

อภิปรายผล 

1. การพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วย 
กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา 

การใช้รูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการในการพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้  
วิชาคณิตศาสตร์ โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา เป็นการเปิดโอกาส
ให้ผู้วิจัย ครูผู้ช่วยวิจัย และนักเรียนได้มีส่วนร่วมในการพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ กล่าวคือ 
ร่วมกันวางแผน วิเคราะห์สภาพปัญหา เสนอแนวทางแก้ไขปัญหา เพ่ือใช้ในการพัฒนาวงจรปฏิบัติการ
วงจรต่อไป ท าให้ผู้วิจัยซึ่งเป็นครูเข้าใจสภาพปัญหา และความต้องการของนักเรียน ได้รับ 
การสะท้อนผล จากครูผู้ช่วยวิจัย และนักเรียน ท าให้เห็นภาพรวมการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
ของตนเองว่าควรปรับปรุง และพัฒนาในด้านใด ซึ่งท าให้คะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาทาง
คณิตศาสตร์ และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์สูงขึ้น และผ่านเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ 
ดังที่ สุวิมล ว่องวาณิช (2555: 21) กล่าวว่า ความส าคัญ และความจ าเป็นของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
ในชั้นเรียน คือการวิจัยที่ท าโดยครูผู้สอนในชั้นเรียน เพ่ือแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นในชั้นเรียน และน าผล
มาใช้ในการปรับปรุงกิจกรรมการเรียนรู้ หรือส่งเสริมพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ของนักเรียนให้ดียิ่งขึ้น 
ทั้งนี้เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดกับนักเรียน เป็นการวิจัยที่ต้องท าอย่างรวดเร็วน าผลไปใช้ทันที 
และสะท้อนข้อมูลเกี่ยวกับการปฏิบัติงานต่าง ๆ ในชีวิตประจ าวันของตนเอง ให้ทั้งตนเอง 
และกลุ่มเพ่ือนร่วมงานในโรงเรียนได้มีโอกาสวิพากษ์ อภิปราย แลกเปลี่ยนเรียนรู้  ในแนวทางที่ได้
ปฏิบัติและผลที่เกิดขึ้น เพ่ือพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ทั้งของครูและนักเรียน และสอดคล้องกับ
แนวคิดของ กิตติพร ปัญญาภิญโญผล (2549: 15) ที่กล่าวว่า การวิจัยเชิงปฏิบัติการเป็นการศึกษา
ค้นคว้าอย่างมีระบบถึงการปฏิบัติงานของผู้ปฏิบัติงานเอง เพ่ือให้เข้าใจดีขึ้นหรือแก้ปัญหาเกี่ยวกับ 
งานที่ท าอยู่  มีการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นซึ่งได้จากการรวบรวมการร่วมมือการสะท้อนตนเอง  
และการใช้วิจารณญาณประกอบภายใต้กรอบจรรยาบรรณท่ียอมรับกัน  
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การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหา 
ของโพลยาเป็นกระบวนการเรียนรู้ที่นักเรียนได้เรียนรู้ และปฏิบัติงานเป็นกลุ่ม นักเรียนมีอิสระ 
ในการแสดงความคิดเห็น รู้จักวิเคราะห์สิ่งที่เป็นข้อมูล รู้จักแสวงหาข้อมูลเพ่ิมเติมจากแหล่งเรียนรู้ 
อ่ืน ๆ รวมทั้ งสามารถคิดและตัดสินใจแก้ปัญหา ประยุกต์ ใช้ความรู้ ได้อย่างเหมาะสมซึ่ ง 
ไพศาล สุวรรณน้อย (2558) ได้กล่าวถึง จุดเด่นที่ส าคัญของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหา
เป็นฐาน ว่านักเรียนจะมีทักษะในการตั้งสมมติฐานและการให้เหตุผลดีขึ้น สามารถพัฒนาทักษะ 
การเรียนรู้ด้วยตนเอง ท างานเป็นกลุ่ม และสื่อสารกับผู้ อ่ืนได้ดีขึ้น และมีประสิทธิภาพความคงอยู่ 
ของความรู้นานกว่าการเรียนแบบบรรยาย นอกจากนั้นบรรยากาศการเรียนรู้มีชีวิตชีวา จูงใจให้
นักเรียนอยากเรียนรู้มากขึ้น และยังส่งเสริมความร่วมมือและการท างานร่วมกันระหว่างภาควิชา 
หรือหน่วยงาน สอดคล้องกับปรีชา เนาว์ เย็นผล (2537: 62)  ที่กล่าวว่า การสอนการแก้ 
โจทย์ปัญหาตามขั้นตอนของโพลยานั้น ก่อนที่จะสอนการแก้โจทย์ปัญหา ครูต้องให้นักเรียนวิเคราะห์
โจทย์ปัญหาก่อน หลังจากนั้นครูต้องจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ฝึกให้นักเรียนคิด วางแผนก่อนลงมือท า 
และรู้จักเลือกวิธีแก้ปัญหาที่ง่ายและสะดวกที่สุด ให้นักเรียนเลือกยุทธวิธีในการแก้โจทย์ปัญหา 
ที่เหมาะสมตามความสามารถของนักเรียนแต่ละคน และควรจัดกิจกรรมให้นักเรียนพิจารณาย้อนกลับ
ไปทบทวน และตรวจสอบขั้นตอนต่าง ๆ ที่ผ่านมาแล้ว สอดคล้องกับงานวิจัยของ ค าสอน พรมมานิด 
(2557) ที่ได้ศึกษา กิจกรรมการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ประยุกต์ เรื่องการประยุกต์ ระบบสมการ  
และอสมการเชิงเส้น โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา มี 6 ขั้นตอน  
ที่ส าคัญได้แก่ ขั้นก าหนดปัญหา ขั้นท าความเข้าใจกับปัญหา ขั้นด าเนินการศึกษาค้นคว้า  
ขั้นสังเคราะห์ความรู้ ขั้นสรุปและประเมินค่าหาค าตอบ และขั้นน าเสนอและประเมินผลงาน 
ผลการวิจัยพบว่า ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักศึกษามีคะแนนเฉลี่ยก่อน
เรียน 11.87 คิดเป็นร้อยละ59.33 และ คะแนนเฉลี่ยหลังเรียนเท่ากับ 16.33 คิดเป็นร้อยละ 81.67  
มีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนไม่น้อยกว่าร้อยละ 75 และคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน  
และความสามารถในการให้เหตุผลทางคณิตศาสตร์ของนักศึกษามีคะแนนเฉลี่ยก่อนเรียน 11.87  
คิดเป็นร้อยละ 59.33 และคะแนนเฉลี่ยหลัง เรียนเท่ากับ 16.40 คิดเป็นร้อยละ 82.00  
มีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนไม่น้อยกว่าร้อยละ 75 และคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 

จากผลการวิจัยของผู้วิจัยในครั้งนี้ผู้วิจัยได้น ามาอภิปรายในแต่ละขั้นของการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้ดังนี้ 

ขั้นที่ 1 ขั้นก าหนดปัญหา เมื่อนักเรียนเข้าใจจุดประสงค์การเรียนรู้แล้ว หลังจากนั้นครู
ทบทวนความรู้เดิมซึ่งจะท าให้นักเรียนได้ทบทวนและตรวจสอบความรู้เดิมว่าถูกต้องหรือไม่ เมื่อครู
ถามและนักเรียนช่วยกันตอบ หลังจากนั้นครูและนักเรียนร่วมกันอภิปราย หรือสรุปอีกครั้งเมื่อเห็นว่า
นักเรียนยังไม่เข้าใจ หรือเข้าใจไม่ถูกต้องก็สามารถอธิบายหรืออภิปรายแลกเปลี่ยนแนวคิดได้  
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ท าให้นักเรียนเข้าใจได้ถูกต้องได้ ในขั้นก าหนดปัญหาของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้จะต้องมีการสร้าง
ประสบการณ์ใหม่ เพ่ือที่จะเป็นพ้ืนฐานความรู้ที่นักเรียนสามารถน าไปศึกษา ซึ่งสามารถท าได้
หลากหลายวิธี ในการวิจัยผู้วิจัยได้เน้นการก าหนดสถานการณ์ปัญหา และการท าใบกิจกรรม เพ่ือน าสู่
การสรุปองค์ความรู้ในขั้นตอนสุดท้ายที่ครูเชื่อมโยงไปยังขั้นต่อไป ครูใช้ค าถามเพ่ือให้นักเรียนระบุ
ปัญหาที่ต้องการเรียนรู้ ในการใช้ค าถามขึ้นอยู่กับลักษณะของเนื้อหา ซึ่งในการวิจัยครั้งนี้มีเนื้อหา 
ที่ระบุไว้ชัดเจน ดังนั้นค าถามส่วนใหญ่จึงเป็นการชี้น าประเด็นปัญหาที่นัก เรียนจะก าหนด  
เพ่ือให้สามารถสรุปองค์ความรู้ที่ครอบคลุมและครบถ้วน ตามจุดประสงค์การเรียนรู้ 

ขั้นที่ 2 ขั้นท าความเข้าใจกับปัญหา การระบุปัญหาจะสืบเนื่องมาจากขั้นก าหนดปัญหา 
ซึ่ งผู้ วิจัยได้ เน้นให้นัก เรียนได้น าความรู้มาใช้ ในการศึกษาหรือวางแผนการศึกษาค้นคว้า  
โดยให้นักเรียนร่วมกันอธิบายความสัมพันธ์ระหว่างสิ่งที่ก าหนดให้กับสิ่งที่ต้องการหาจากสถานการณ์
ปัญหา ถึงแม้ไม่หลากหลายจนกระทั่งแสดงได้ว่าเป็นการเรียนจากการอยากรู้ของนักเรียนอย่างอิสระ  
แต่ก็แสดงได้ว่านักเรียนสามารถเลือกวิธีแก้ปัญหาที่มาจากความต้องการของนักเรียนในเรื่องนั้น ๆ  
และได้ใช้กระบวนการทางคณิตศาสตร์ในการส ารวจ ตรวจสอบความรู้ในการท าความเข้าใจกับปัญหา 
ครจูะต้องดูแลอย่างใกล้ชิด เพ่ือไม่ให้ออกนอกจุดประสงค์ของสถานการณ์ปัญหาที่ต้องการ 

ขั้นที่  3 ขั้นด าเนินการศึกษาค้นคว้า เป็นขั้นที่นัก เรียนแต่ละกลุ่มลงมือแก้ปัญหา 
หรือค้นหาค าตอบของปัญหาตามแผนที่ได้วางไว้  ในขั้นที่ 2 ซึ่งลักษณะกระบวนการและวิธีการ
ค านวณต่าง ๆ ขึ้นอยู่กับลักษณะของปัญหาที่ระบุในขั้นท าความเข้าใจกับปัญหา นักเรียนมีแนวทาง 
ในการแก้ปัญหาที่หลากหลาย โดยน าหลักการทางคณิตศาสตร์มาใช้ประกอบการแก้สถานการณ์
ปัญหา ท าให้นักเรียนสามารถพัฒนากระบวนการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ได้ดีขึ้น 

ขั้นที่ 4 ขั้นสังเคราะห์ความรู้ ในขั้นตอนนี้ เป็นการสังเคราะห์องค์ความรู้  ในช่วงเเรก 
ของวงจรปฏิบัติการที่ 1 นักเรียนจะใช้เวลามาก เนื่องจากไม่คุ้นเคยกับกิจกรรมการเรียนรู้ลักษณะนี้ 
ซึ่งครูได้พยายามดูแล และกระตุ้นการท างานอย่างใกล้ชิด และเน้นย้ าเรื่องความปลอดภัย 
ในการปฏิบัติด้วยพบว่า เมื่อเวลาผ่านไปนักเรียนมีการพัฒนาขึ้นเป็นล าดับ โดยครูได้ก าหนดเวลา 
ให้กระชับในวงจรที่ 2 และ 3 เพ่ือกระตุ้นนักเรียนและเป็นการบริหารจัดการเวลาด้วย เห็นได้ว่า
นักเรียนร่วมกันอธิบาย พร้อมทั้งสรุปกระบวนการที่ได้มาซึ่งค าตอบของปัญหา และตรวจสอบ 
ความถูกต้อง โดยการพิจารณาย้อนกลับจากค าตอบไปสู่สิ่งที่ก าหนดให้ ว่าสมเหตุสมผลหรือไม่อย่างไร
ในขั้นนี้พบว่านักเรียนสามารถสังเคราะหอ์งคค์วามรู้เกี่ยวกับกระบวนการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ได ้

ขั้นที่  5 ขั้นสรุปและประเมินค่าหาค าตอบ นัก เรียนสรุปผลจากการลงมือปฏิบัติ  
ซึ่งในวงจรปฏิบัติการที่ 1 นักเรียนยังเก็บข้อมูลได้ไม่ครอบคลุม ผู้วิจัยได้เน้นการน าเสนอตัวอย่าง  
และอภิปรายในการเขียนสรุปและประเมินค่าหาค าตอบ ร่วมกันกับนักเรียน ซึ่งจากการเขียนสรุป 
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แสดงให้เห็นว่า นักเรียนมีความเข้าใจในเรื่องที่ศึกษาเป็นอย่างดี นักเรียนสามารถร่วมกันสรุป 
หรืออภิปรายข้อมูลที่ได้จากการศึกษาค้นคว้า 

ขั้นที ่6 ขั้นน าเสนอและประเมินผลงาน ในช่วงแรก ๆ นักเรียนยังไม่คุ้นเคยในการน าเสนอ
ผลการศึกษาค้นคว้า ครูได้เสนอแนะ และร่วมอภิปรายในช่วงแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 1 และ 2  
ต่อมาเมื่อนักเรียนเริ่มคุ้นเคย จะสามารถน าเสนอผลการศึกษาค้นคว้าจากสถานการณ์ปัญหาได้
หลากหลายขึ้น ซึ่งจากการน าเสนอแสดงให้เห็นว่า นักเรียนมีความเข้าใจในเรื่องที่ศึกษาเป็นอย่างดี 
นักเรียนสามารถร่วมอภิปรายข้อมูลที่ได้จากการน าเสนอ โดยใช้หลักการที่ศึกษา และประสบการณ์
จากกระบวนการทางคณิตศาสตร์ได้อย่างถูกต้อง 

จากแนวคิด  ผลการวิจัยที่ เกี่ ยวข้อง และผลการวิจัย ในครั้ งนี้ แสดงให้ เห็นว่ า  
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้  โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา 
ตามข้ันตอนดังกล่าว สามารถน าไปใช้พัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ของนักเรียนในวิชาคณิตศาสตร์ได้ 

2. ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ 
จากผลการวิจัยพบว่า ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนัก เรียน 

หลังได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง อัตราส่วน สัดส่วน และร้อยละ  
โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา ได้คะแนนเฉลี่ย 34.94 คิดเป็น 
ร้อยละ 87.33 ซึ่งไม่น้อยกว่าร้อยละ 75 และความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของ
นักเรียนที่ได้รับการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ เรื่องอัตราส่วน สัดส่วน และร้อยละโดยใช้ปัญหาเป็นฐาน
เสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา มีคะแนนเฉลี่ยก่อนเรียน 20.60 คิดเป็นร้อยละ 51.67  
ซึ่งนักเรียนมีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา เป็นกระบวนการเรียนรู้ที่นักเรียนได้
สร้างองค์ความรู้จากปัญหาหรือสถานการณ์ปัญหาโดยกระบวนการท างานกลุ่ม การสืบค้น
กระบวนการท าความเข้าใจ และแก้ไขปัญหาด้วยเหตุผล ซึ่งสถานการณ์ปัญหานั้นจะเป็นสิ่งกระตุ้นให้
นักเรียนพัฒนาทักษะการแก้ปัญหาด้วยการสืบค้นข้อมูลที่ต้องการ และสร้างความเข้าใจกลไกลของ
สถานการณ์ปัญหา รวมทั้งวิธีการแก้ปัญหา ดังที่ ปรีชา เนาว์เย็นผล (2537: 81-110) ได้กล่าวถึง 
การพัฒนาความสามารถในการวางแผนแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ว่า “การจัดหาปัญหามาให้นักเรียน
ฝึกคิดบ่อย ๆ ซึ่งจะต้องเป็นปัญหาที่ท้าทาย น่าสนใจ เหมาะสมกับความสามารถของนักเรียน  
ถ้าเป็นปัญหาที่ง่ายเกินไป อาจไม่เป็นที่น่าสนใจของนักเรียนที่เรียนเก่ง แต่อาจเป็นสิ่งช่วยกระตุ้น
ความสนใจของนักเรียนที่เรียนอ่อน เพราะเขาได้มีโอกาสประสบความส าเร็จในการแก้ปัญหาได้
เช่นกัน ถ้าปัญหานั้นเป็นปัญหาที่ยากเกินความสามารถของนักเรียน อาจมีส่วนท าให้นักเรียนเกิด 
ความท้อถอย ไม่อยากคิด ดังนั้นการให้นักเรียนได้มีโอกาสแก้ปัญหาบ่อย ๆ ท าให้ได้มีการฝึกวางแผน  
และได้มีประสบการณ์ในการแก้ปัญหา โดยใช้ยุทธวิธีต่าง ๆ ที่หลากหลายสามารถพิจารณาเลือก
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วิธีการ ที่จะน าไปใช้ในการวางแผนเพื่อแก้ปัญหาใหม่ ๆ ได้ " ด้วยเหตุผลที่กล่าวมาข้างต้นน่าจะส่งผล
ให้นักเรียนมีทักษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์สูงกว่าก่อนได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้
ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา สอดคล้องกับงานวิจัยของ วิลเลียม 
(William, 2003: 155-187) ที่ได้ศึกษา การพัฒนาพฤติกรรมการแก้ปัญหาโดยเน้นการเขียนตาม
ขั้นตอนกระบวนการแก้ปัญหา เพ่ือส่งเสริมความสามารถในการแก้ปัญหา กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียน 
ที่ก าลังเรียนพีชคณิตจ านวน 42 คน แบ่งเป็นกลุ่มทดลอง 22 คน และกลุ่มควบคุม 20 คน  
สอนโดยครูคนเดียวกัน หัวข้อเรื่องที่เรียนเหมือนกัน แต่กลุ่มทดลอง สามารถแก้ปัญหาได้ดีกว่า  
กลุ่มควบคุม สอดคล้องกับงานวิจัยของ อัจฉรา นาคเสน (2556) ที่ได้ศึกษา ผลการจัดกิจกรรม 
การเรียนรู้โดยใช้กระบวนการแก้โจทย์ปัญหาของโพลยา ร่วมกับการเรียนรู้แบบร่วมมือ แบบแอล ที 
และแบบฝึกทักษะที่มีต่อความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 
ปีที่ 2 พบว่า นักเรียนมีความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ ค าสอน พรมมานิด (2557) ที่ได้ศึกษา การพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ 
วิชาคณิตศาสตร์ประยุกต์ เรื่อง การประยุกต์ระบบสมการ และอสมการเชิงเส้น โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน
เสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา ต่อความสามารถในการแก้ปัญหา และการให้เหตุผล 
ทางคณิตศาสตร์ของนักศึกษาคณะศึกษาศาสตร์ ผลการวิจัยพบว่า ความสามารถในการแก้ปัญหา 
ทางคณิตศาสตร์ของนักศึกษามีคะแนนเฉลี่ยก่อนเรียน 11.87 คิดเป็นร้อยละ59.33 และ คะแนนเฉลี่ย
หลังเรียนเท่ากับ 16.33 คิดเป็นร้อยละ 81.67 มีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนไม่น้อยกว่าร้อยละ 75 และ
คะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุพัตรา ฉลาดเลิศ (2560)  
ที่ได้ศึกษา การศึกษาทักษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา
ร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะ เพ่ือศึกษาทักษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียน 
โดยใช้การวิจัยแบบกึ่งทดลอง ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ดังกล่าว  
มีทักษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน และสูงกว่านักเรียนที่ได้รับ  
การจัดการเรียนรู้แบบปกติ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคล้องกับงานวิจัยของ  
สุภานันท์ ปั้นงาม (2561) ที่ได้ศึกษา การพัฒนาคู่มือการจัดการเรียนรู้โดยกระบวนการแก้ปัญหา 
ของโพลยาร่วมกับการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค STAD ที่มีผลต่อพฤติกรรมความร่วมมือ
ความสามารถในการแก้ปัญหา ผลการวิจัยพบว่า ความสามารถในการแก้ปัญหาของนักเรียน 
ที่เรียนโดยใช้คู่มือการจัดการเรียนรู้ดังกล่าว หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ .05 และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ ธันชนน ธรรมวิพากย์ (2558) ที่ได้ศึกษา  
การพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐานที่มีผลต่อความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหา
คณิตศาสตร์ เรื่อง การประยุกต์เกี่ยวกับอัตราส่วนและร้อยละของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2  
โรงเรียนพิบูลมังสาหาร อ าเภอพิบูลมังสาหาร จังหวัดอุบลราชธานี ผลการวิจัยพบว่า  ความสามารถ 
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ในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์หลังได้ รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน  
เรื่อง การประยุกต์เกี่ยวกับอัตราส่วนและร้อยละของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 มีคะแนนเฉลี่ย 
สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 60 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
ศิริพร จันลา (2560) ที่ไดศ้ึกษา การพัฒนาการจัดการเรียนรู้สาระเศรษฐศาสตร์โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน
เพ่ือส่งเสริมความสามารถในการแก้ปัญหาและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 
ปีที่ 1 เพ่ือส่งเสริมความสามารถในการแก้ปัญหาและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน ผลการวิจัย
พบว่า ความสามารถในการแก้ปัญหาหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

3. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ 
จากผลการวิจัยพบว่าคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ ของนักเรียนหลังได้รับ

การจัดกิจกรรมการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์  เรื่อง อัตราส่วน สัดส่วน และร้อยละ โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน
เสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยาได้คะแนนเฉลี่ย 17.27 คิดเป็นร้อยละ 86.33 ซึ่งไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 75 และคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ของนักเรียนที่ได้รับการจัดกิจกรรม 
การเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์  เรื่อง อัตราส่วน สัดส่วน และร้อยละ โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วย
กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา มีคะแนนเฉลี่ยก่อนเรียน 9.33 คิดเป็นร้อยละ 46.67 ซึ่งนักเรียนมี
คะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหา
เสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา เป็นการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นประสบการณ์ที่ได้ 
จากการส ารวจค้นคว้า และแก้ปัญหาซึ่งมีความสัมพันธ์กับชีวิตประจ าวันของนักเรียน กิจกรรมการเรียนรู้
โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา เป็นทั้งยุทธวิธีที่ใช้ในกิจกรรมการเรียนรู้
และใช้เป็นแนวทางในการจัดหลักสูตรมีลักษณะดึงดูดให้นักเรียนให้เข้าไปสู่การแก้ปัญหาด้วยตนเอง  
ครูเป็นเพียงผู้คอยให้ค าแนะน าและจัดสภาพแวดล้อมแห่งการเรียนรู้ส่งเสริมให้นักเรียนได้คิด สนับสนุน 
ให้สร้างองค์ความรู้ด้วยตนเองและบูรณาการสิ่งต่าง ๆ ที่ได้เรียนรู้ในโรงเรียนกับชีวิตจริงเข้าด้วยกัน 
ใน ดังที่ ฮีโลและเอฟเวนเซน (Hmelo and Evensen, 2000) ได้กล่าวถึง ทฤษฎีการเรียนรู้ 
แบบสร้างสรรค์นิยม (Constructivism) ว่ามีรากฐานมาจากทฤษฎีการเรียนรูของเพียเจต์ (Piaget)  
และไวก็อทสกี (Vygotsky) ที่เชื่อว่า การเรียนรู้ เป็นกระบวนการพัฒนาทางสติปัญญาที่ผู้เรียนเป็นผู้สร้าง
ด้วยตนเอง กระบวนการสร้างความรู้ เกิดจากการที่ผู้เรียนรู้มีปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อม เกิดการซึมซับ
หรือดูดซึมประสบการณ์ใหม่ และปรับโครงสร้างสติปัญญาให้เข้ากับประสบการณ์ใหม่ ทฤษฎีการเรียนรู้ที่
สนับสนุนแนวคิดการเรียนรู้แบบสร้างสรรค์นิยมอีกทฤษฎีหนึ่งคือ การเรียนรู้การค้นพบของ บรูเนอร์ 
(Jerome S. Bruner) ซึ่งเชื่อว่าการเรียนที่แท้จริงมาจากการค้นพบของแต่ละบุคคล โดยผ่าน 
กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วยกระบวนการ
แก้ปัญหาของโพลยานั้น เมื่อผู้เรียนเผชิญกับปัญหา สิ่งที่ไม่รู้ ท าให้ผู้เรียนเกิดความขัดแย้งทางปัญหา และ
ผลักดนัให้ผู้เรียนไปแสวงหาความรู้ และน าความรู้ใหม่มาเชื่อมโยงกับความรู้เดิม เพ่ือแก้ปัญหาด้วยการคิด
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แก้ปัญหาอย่างเป็นระบบระเบียบมีขั้นตอนที่ชัดเจน ด้วยเหตุผลที่กล่าวมาข้างต้นน่าจะส่งผลให้นักเรียนมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์สูงกว่าก่อนได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน
เสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา สอดคล้องกับงานวิจัยของ มัจฉา เรืองอุไร (2555) ที่ได้ศึกษา 
ผลการใช้การแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ตามกระบวนการของโพลยาร่วมกับการเรียนแบบร่วมมือ  
แบบกลุ่มผลสัมฤทธิ์เสริมด้วยแบบฝึกการ์ตูนที่  ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ผลการวิจัยพบว่า 
นักเรียนที่เรียนโดยการใช้การเรียนรู้ดังกล่าวมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนไม่น้อยกว่าเกณฑ์ร้อยละ 
75 และมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน สอดคล้องกับงานวิจัยของ อัจฉรา นาคเสน
(2556) ที่ได้ศึกษา ผลการจัดการเรียนตามกระบวนการแก้โจทย์ปัญหาของโพลยาร่วมกับการเรียนแบบ
ร่วมมือ แบบแอล ที และแบบฝึกทักษะที่มีต่อความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ของนักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ผลการวิจัยพบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ของนักเรียนที่เรียนโดยการ
จัดการเรียนรู้ดังกล่าวมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนไม่น้อยกว่าเกณฑ์ร้อยละ 75 สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ นิธินันท์ กลั่นควัฒน์ (2559) ที่ได้ศึกษา ผลการจัดการเรียนการสอนตามกระบวนการ
แก้ปัญหาของโพลยาร่วมกับร่วมกับการเรียนรู้แบบ TAI ที่ส่งผลต่อความสามารถในการแก้ปัญหาและ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์เรื่อง การแก้โจทย์สมการเชิงเส้นตัวแปรเดียวของนักเรียน 
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 
70 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุภานันท์ ปั้นงาม (2561) ที่ได้ศึกษา 
การพัฒนาคู่มือการจัดการเรียนรู้ตามกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา ร่วมกับ แบบร่วมมือเทคนิค STAD 
ที่มีผลต่อพฤติกรรมความร่วมมือความสามารถในการแก้ปัญหา และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกลุ่มสาระ 
การเรียนรู้คณิตศาสตร์ ชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 ผลการวิจัยพบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 
ที่เรียนโดยใช้คู่มือการจัดการเรียนรู้ ดังกล่าวหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ .05 และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของวรกมล วงศธรบุญรัศมิ์ (2557) ที่ได้ศึกษา การเปรียบเทียบ
ทักษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื่อง โจทย์ปัญหาสมการเชิงเส้นตัวแปรเดียว ระหว่างการจั ด 
การเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐานกับการจัดการเรียนรู้ตามคู่มือของ สสวท.ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่1 
ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐานสูงกว่า 
การจัดการเรียนการรู้ตามคู่มือของ สสวท. อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 สอดคล้องกับงานวิจัย
ของ อินธิรา ด ารงกุล (2561) ที่ได้ศึกษา การพัฒนาบทเรียนบนเว็บโดยใช้การเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน 
ผลการวิจัยพบว่าการพัฒนาบทเรียนบนเว็บด้วยเทคนิคปัญหาเป็นฐาน เป็นบทเรียนที่มีประสิทธิภาพ 
สามารถด าเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ และน าเสนอเนื้อหาความรู้ในเรื่อง การออกแบบฐานข้อมูลส่งผล
ให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนดีขึ้น โดยคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .01  
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ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช้ 
1.1 การจัดกิจกรรมเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหา 

ของโพลยาส่งเสริมให้นักเรียนสังเคราะห์องค์ความรู้ด้วยตนเอง ซึ่งนักเรียนอาจใช้เวลามากเกินไป 
ในการสรุปความรู้ที่ได้จากการศึกษาสถานการณ์ปัญหา หรือท าใบกิจกรรม จึงส่งผลให้บางกิจกรรม 
มีเวลาไม่เพียงพอ ดังนั้นครูควรจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้เหมาะสมกับเวลา เพ่ือให้นักเรียนสามารถ
ปฏิบัติกิจกรรมและสรุปความรู้ที่ได้ในเวลาที่จ ากัด 

1.2 การจัดกิจกรรมเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหา 
ของโพลยาเป็นกิจกรรมการเรียนรู้ที่นักเรียนมีส่วนร่วม นักเรียนได้ปฏิบัติและคิดวิเคราะห์ 
คิดแก้ปัญหา ได้ลงมือท าด้วยตนเอง ครูควรมีบทบาทในการให้ความช่วยเหลือ และกระตุ้นให้นักเรียน
เกิดการเรียนรู้ด้วยตนเอง 

1.3 การประเมินผลการประเมินจากสภาพจริง จะต้องประเมินทั้ งด้านความรู้ 
ความสามารถและทักษะต่าง ๆ ควบคู่กันไป โดยใช้เครื่องมือที่หลากหลายและด าเนินการวัด  
และประเมินไปพร้อมกับกิจกรรมการเรียนรู้  และให้ข้อมูลย้อนกลับแก่นัก เรียนเป็นระยะ  
เพ่ือให้นักเรียนได้ทราบถึงการเรียนรู้ของตน และน าไปปรับปรุงแก้ไขในการเรียนรู้ครั้งต่อไป 

2. ข้อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต่อไป 
ควรมีการศึกษาผลของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วย 

กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา เพ่ือพัฒนาทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตร์ อ่ืน ๆ ด้วย 
อาทิ การให้เหตุผล การสื่อสาร การสื่อความหมายทางคณิตศาสตร์ และการน าเสนอ  
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ภาคผนวก ก 
หนังสือราชการ รายช่ือผู้เชี่ยวชาญ และรายชื่อครูผู้ช่วยวิจัย 
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รายชื่อผู้เชี่ยวชาญ  

1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ประดิษฐ์  วิชัย  อาจารย์คณะครุศาสตร์  
มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 

2. อาจารย์เสาวภาคย์ วงษ์ไกร   อาจารย์คณะครุศาสตร์  
มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 

3. นางวิยะดา  ศรีบุรินทร์    ครูช านาญการพิเศษ (ค.ศ.3) 
      โรงเรียนผาอินทร์แปลงวิทยา 
 
 

รายชื่อครูผู้ช่วยวิจัย 

นางสาวพรสุดา  แคล้วไพรี   ครู (ค.ศ.1)  
      ครูกลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตสาสตร์ 
      โรงเรียนผาอินทร์แปลงวิทยา 
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ภาคผนวก ข 
แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา 

เร่ือง อัตราส่วน สัดส่วน และร้อยละ 
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แผนการจัดการเรียนรู้ 

สาระการเรียนรู้ คณิตศาสตร ์             รายวิชา คณิตศาสตร์พื้นฐาน (รหัส ค21102)  
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1                         ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2562 
หน่วยการเรียนรู้ที่ 2 เรื่อง อัตราส่วน สัดส่วน และร้อยละ          เวลา   18  ชั่วโมง    
แผนการเรียนรู้ที่ 1  เรื่อง อัตราส่วนที่เท่ากัน          เวลา   2  ชั่วโมง            
ผู้สอน นางสาวกัตติญา  กลิ่นเกษร                    วันที่.........เดือน……….………พ.ศ. ………..                                    
...................................................................................................................................................... 

1. มาตรฐานการเรียนรู้/ตัวชี้วัด 
 ค 1.1 ม.1/3  เข้าใจและประยุกต์ใช้อัตราส่วน สัดส่วน และร้อยละ ในการแก้ปัญหาคณิตศาสตร์  
       และปัญหาในชีวิตจริง  

2. จุดประสงค์การเรียนรู้ 
 2.1 ด้านความรู้ (K) 

2.1.1 บอกอัตราส่วนแทนการเปรียบเทียบปริมาณสองปริมาณท่ีก าหนดให้ได้ 
2.1.2 บอกหลักและวิธีการหาอัตราส่วนที่เท่ากันได้  
2.1.3 อธิบายการเท่ากันของอัตราส่วนได้ 

2.2 ด้านทักษะ/กระบวนการ (P) 
2.2.1 แก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ได้ 
2.2.2 ระบุความสมเหตุสมผลของค าตอบได้ 

 2.3 ด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์ (A) 
2.3.1 มีระเบียบวินัย 
2.3.2 มีความรับผิดชอบ 

3. สาระการเรียนรู้ 
    อัตราส่วนเป็นการเขียนแทนการเปรียบเทียบปริมาณตั้งแต่สองปริมาณข้ึนไป  โดยมีบทนิยามคือ  

อัตราส่วน x  ต่อ y   เขียนแทนด้วย  x  : y  หรือ 
 

 
 

อัตราส่วนที่เท่ากัน มีหลักการและวิธีการหา 2 หลักการ ดังนี้  
1.หลักการคูณ  เมื่อคูณจ านวนแต่ละจ านวนในอัตราส่วนใด ๆ  ด้วยจ านวนเดียวกัน   

(โดยจ านวนที่น ามาคูณต้องไม่เป็นศูนย์)  แล้วอัตราส่วนใหม่ที่ได้จะยังคงเท่ากับอัตราส่วนเดิม 
 (มีความหมายเดียวกันกับอัตราส่วนเดิม)   
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2. หลักการหาร  เมื่อหารจ านวนแต่ละจ านวนในอัตราส่วนใด ๆ  ด้วยจ านวนเดียวกัน   
(โดยจ านวนที่น ามาหารต้องไม่เป็นศูนย์)  แล้วอัตราส่วนใหม่ที่ได้จะยังคงเท่ากับอัตราส่วนเดิม   
(มีความหมายเดียวกันกับอัตราส่วนเดิม) 

4. สาระส าคัญ/ความคิดรวบยอด 
    อัตราส่วน เป็นความสัมพันธ์ที่แสดงการเปรียบเทียบปริมาณสองปริมาณ ซึ่งอาจมีหน่วยเดียวกัน
หรือต่างกันก็ได้ การหาอัตราส่วนที่เท่ากับอัตราส่วนที่ก าหนดให้สามารถท าได้โดยใช้การคูณหรือการ
หารด้วยจ านวนเดียวกัน และการตรวจสอบการเท่ากันของอัตราส่วนอาจท าได้โดยวิธีการคูณไขว้ 

5. กิจกรรมการเรียนรู้ 
   ชั่วโมงท่ี 1 
   5.1 ขั้นก าหนดปัญหา 
        5.1.1 ครูชี้แจงจุดประสงค์การเรียนรู้ พร้อมแนะน าแนวทาง/วิธีการเรียนรู้และเตรียมความ
พร้อมของนักเรียนโดยน าเสนอสถานการณ์ต่างๆที่ใกล้เคียงกับเรื่องที่จะเรียนรู้ต่อไปให้นักเรียนได้
ทราบ เช่น   
               “ถ้าหุงข้าวกล้องให้อร่อย ข้าวกล้อง 1 ถ้วย จะต้องใช้น้ า 2 ถ้วย” เป็นข้อความแสดง
ความสัมพันธ์ของปริมาณข้าวกล้องกับปริมาณน้ า 
               “ผักทุกอย่าง 3 ก า 20 บาท” เป็นข้อความแสดงความสัมพันธ์ของปริมาณผักกับราคา 

ความสัมพันธ์ที่แสดงการเปรียบเทียบปริมาณสองปริมาณ 
ซึ่งอาจมีหน่วยเดียวกันหรือต่างกันก็ได้ เรียกว่า อัตราส่วน (ratio) 

 

                การเขียนและอ่านอัตราส่วนว่า อัตราส่วน a ต่อ b เขียนแทนด้วย a : b หรือ a

b
  

อ่านว่า a ต่อ b เรียกจ านวน a ว่า จ านวนแรก หรือจ านวนที่หนึ่ง และเรียกจ านวน b ว่าจ านวนหลัง 
หรือจ านวนที่สอง  
                 อัตราส่วนที่แสดงการเปรียบเทียบปริมาณ 2 ปริมาณที่มีหน่วยต่างกันจะต้องเขียน
หน่วยก ากับไว้เสมอ และอัตราส่วนระหว่างจ านวนสองจ านวนใด ๆ ไม่สามารถสลับที่กันได้ เพราะจะ
ท าให้ค่าของอัตราส่วนเปลี่ยนแปลงไป นั่นคือ a : b   b : a ยกเว้น a = b) 
         5.1.2 นักเรียนเสนอปัญหาจากสถานการณ์ที่ก าหนดโดยเกี่ยวข้องกับความรู้ที่ได้เรียนมาจนได้
ข้อสรุปว่า     จากข้อความ “ถ้าหุงข้าวกล้องให้อร่อย ข้าวกล้อง 1 ถ้วย จะต้องใช้น้ า 2 ถ้วย” เขียน
อยู่ในรูปอัตราส่วนของปริมาณข้าวกล้องต่อปริมาณน้ า ได้เป็น 1 : 2 
                และจากข้อความ “ผักทุกอย่าง 3 ก า 20 บาท” เขียนอยู่ในรูปอัตราส่วนของปริมาณผัก
เป็นก าต่อราคาเป็นบาท ได้เป็น 3 : 20 
         5.1.3 ครูให้นักเรียนเข้ากลุ่มย่อย แต่ละกลุ่มประกอบด้วยสมาชิก 4-5 คนมีความแตกต่างกัน 
(คละความสามารถโดยครูเป็นผู้จัดให้) 
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         5.1.4 ครูน าเสนอตัวอย่างปัญหา/สถานการณ์ที่มีความสัมพันธ์กับเนื้อหาที่จะใช้ในการกระตุ้น
การเรียนรู้ ดังนี้ 
                พิจารณาข้อความต่อไปนี้ 

                 1. ครู 1 คน เป็นที่ปรึกษาของนักเรียน 20 คน 
                 2. ไข่ไก่ 10 ฟอง ราคา 32 บาท 
                 3. ค่าโดยสารรถประจ าทางตลอดสายคนละ 9 บาท 
                 4. รถยนต์วิ่งด้วยอัตราเร็ว 80 กิโลเมตรต่อชั่วโมง 

                เราสามารถเขียนอัตราส่วนแสดงความสัมพันธ์จากข้อความข้างต้นได้อย่างไร  
   5.2 ขั้นท าความเข้าใจกับปัญหา  
        5.2.1 ครูตั้งค าถามว่าจากสถานการณ์ที่ให้มา มีเงื่อนไขอะไรบ้าง (หรืออาจจะใช้ค าถามว่า 
ปัญหาคืออะไร , อะไรคือสิ่งที่ไม่รู้ และหากต้องการรู้จะหาค าตอบได้อย่างไร) 

5.2.2 ครูและนักเรียนร่วมกันเขียนอัตราส่วนแสดงความสัมพันธ์จากสถานการณ์ที่ก าหนดให้ 
ดังนี้          1. อัตราส่วนของจ านวนครูต่อจ านวนนักเรียน เป็น 1 : 20 
               2. อัตราส่วนของจ านวนไข่ไก่เป็นฟองต่อราคาเป็นบาท เป็น 10 : 32 
               3. อัตราส่วนของจ านวนผู้โดยสารเป็นคนต่อค่าโดยสารเป็นบาท เป็น 1 : 9  
               4. อัตราส่วนของระยะทางที่รถยนต์วิ่งเป็นกิโลเมตรต่อเวลาเป็นชั่วโมง เป็น 80 : 1 
        5.2.3 ครูแจกใบกิจกรรมที่ 1.1 นักเรียนแต่ละกลุ่มร่วมกันอภิปรายตีความหมายของ
สถานการณ์ปัญหา (พร้อมทั้งเฉลย ใบกิจกรรมที่ 1.1 สถานการณ์ที่ 1 เพ่ือเป็นแนวทาง) 
        5.2.4 ครูแจกใบกิจกรรมที่ 1.2 พร้อมทั้งตั้งค าถามกระตุ้นให้นักเรียนคิดวิเคราะห์สถานการณ์
ปัญหา เช่น จะมีหลักการและวิธีการหาอัตราส่วนที่เท่ากันได้อย่างไร ตรวจสอบการเท่ากันของ
อัตราส่วนได้อย่างไร 
        5.2.5 นักเรียนร่วมกันอธิบาย/เชื่อมโยงความสัมพันธ์ระหว่างสิ่งที่ก าหนดให้กับสิ่งที่ต้องการหา
จากสถานการณ์ปัญหา และเลือกวิธีการค้นหาค าตอบ 
        5.2.6 นักเรียนจัดท าแผนผังความคิดแสดงการหาค าตอบ หรือจดบันทึก ใส่ในสมุดวิชา
คณิตศาสตร์ของตนเอง 
        5.2.7 ครูช่วยดูแลตรวจสอบความถูกต้อง พร้อมทั้งแนะน าแนวคิดให้กลุ่มที่ มีแนวทาง
แก้ปัญหาไม่ครอบคลุม 
   5.3 ขั้นด าเนินการศึกษาค้นคว้า  
        5.3.1 ให้นักเรียนค้นคว้าหาข้อมูลเพ่ิมเติม โดยสามารถหาได้จากแหล่งข้อมูลต่างๆที่ ครูได้
ก าหนดไว้แล้ว เช่น หนังสือเรียน เว็บไชต์ 
        5.3.2 นักเรียนแต่ละกลุ่มลงมือแก้ปัญหา ตามแผนที่วางไว้ด้วยตนเอง ในใบกิจกรรมที่ 1.1 และ 
ใบกิจกรรมที่ 1.2 
        5.3.3 ครูช่วยแนะน าและให้ก าลังใจ 
        5.3.4 นักเรียนค้นคว้าหาค าตอบและบันทึกผลของกระบวนการแก้ปัญหา ในใบกิจกรรมที่ 1.1 
และ ใบกิจกรรมที่ 1.2 
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ชั่วโมงที่ 2 

   5.4 ขั้นสังเคราะห์ความรู้  
        5.4.1 ครูตั้งค าถามว่า ถ้าต้องการหุงข้าวกล้องตามจ านวนที่ก าหนดในตารางข้างล่าง นักเรียน
คิดว่า จะต้องใช้น้ ากี่ถ้วย (ใบกิจกรรมที่ 1.2) 

ให้นักเรียนเติมปริมาณน้ าในตารางให้สมบูรณ์ (เป็นกลุ่ม) 
ปริมาณข้าวกล้อง (ถ้วย) 1 2 3 4 5 

ปริมาณน้ า (ถ้วย) 2     
        5.4.2 นักเรียนในกลุ่มร่วมอภิปรายกระบวนการที่ได้มาซึ่งค าตอบของปัญหาโดย แลกเปลี่ยน
เรียนรู้ร่วมกันว่ามีความเหมาะสมเพียงใด แล้วสังเคราะห์ความรู้ภายในกลุ่ม 
        5.4.3 ครูให้นักเรียนพร้อมกันตรวจสอบค าตอบที่ได้มา  
        5.4.4 นักเรียนน าค าตอบที่หาได้มาไปตรวจสอบความถูกต้อง โดยการท าย้อนกลับจากค าตอบ
ไปสู่สิ่งที่ก าหนดให้ว่าสมเหตุสมผลหรือไม่ 
   5.5 ขั้นสรุปและประเมินค่าหาค าตอบ  
         5.5.1 ให้นักเรียนสรุปองค์ความรู้ที่ได้จากการศึกษาค้นคว้า พร้อมทั้งพิจารณาความ เหมาะสม 
ว่าเพียงพอหรือไม่ โดยครูช่วยตรวจสอบการประมวลการสร้างองค์ความรู้ใหม่ 
               เมื่อนักเรียนเติมตารางสมบูรณ์แล้ว สังเกตได้ว่าอัตราส่วนของปริมาณข้าวกล้องต่อ
ปริมาณน้ า เป็นดังนี้ 

1 : 2    2 : 4    3 : 6     4 : 8     5 : 10 
 
              ซึ่งอัตราส่วนเหล่านี้ ได้มาจากการหุงข้าวกล้องโดยใช้น้ าในปริมาณแบบเดียวกัน คือ ข้าว
กล้อง 1 ถ้วย จะต้องใช้น้ า 2 ถ้วย                
              พิจารณา    อัตราส่วน  2 : 4    สามารถเขียนได้เป็น  1 x 2 : 2 x 2 
                            อัตราส่วน  3 : 6   สามารถเขียนได้เป็น  1 x 3 : 2 x 3 
                            อัตราส่วน  4 : 8   สามารถเขียนได้เป็น  1 x 4 : 2 x 4 
                             อัตราส่วน  5 : 10  สามารถเขียนได้เป็น  1 x 5 : 2 x 5 
              นอกจากนี้  อัตราส่วน  1 : 2    สามารถเขียนได้เป็น  2   2 : 4   2 
                                                                    หรือ   3   3 : 6   3 
                                                                    หรือ   4   4 : 8   4 
                                                                    หรือ   5   5 : 10   5 
         5.5.2 นักเรียนแต่ละกลุ่มน าข้อมูลที่ได้ทั้งหมดมาประมวลสร้างเป็นองค์ความรู้ใหม่ และ
ประเมินประสิทธิภาพ คุณภาพการปฏิบัติงานกลุ่มโดยประเมินตนเองท้ังด้านความรู้ กระบวนการกลุ่ม 
ความพึงพอใจ พร้อมทั้งเลือกวิธีการ หรือรูปแบบการน าเสนอผลงานที่น่าสนใจ 
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จากแนวคิดข้างต้น อัตราส่วนที่ได้จากการคูณจ านวนแรกและจ านวนหลัง 
ของอัตราส่วน a : b ด้วยจ านวนเดียวกันที่ไม่ใช่ศูนย์ หรือ 

การหารจ านวนแรกและจ านวนหลัง 
ของอัตราส่วน a : b ด้วยจ านวนเดียวกันที่ไม่ใช่ศูนย์ 

จะเป็นอัตราส่วนที่เท่ากัน กับอัตราส่วน a : b 
 

   5.6 ขั้นน าเสนอและประเมินผลงาน  
        5.6.1 นักเรียนเสนอผลงานการปฏิบัติงานการแก้ปัญหาจากสถานการณ์ปัญหาที่ ก าหนดไว้  
ต่อเพ่ือนผู้เรียน ผู้สอนวิทยากรท้องถิ่น ผู้สนใจ และประเมินผลร่วมกับกลุ่มเพ่ือน ผู้สอน/วิทยากร
ท้องถิ่น 

                การหาอัตราส่วนที่เท่ากับอัตราส่วนที่ก าหนดให้ มีหลักการดังนี้ 
                หลักการคูณ  เมื่อคูณแต่ละจ านวนในอัตราส่วนใดด้วยจ านวนเดียวกันโดยที่ 
                                 จ านวนนั้นไม่เท่ากับศูนย์ จะได้อัตราส่วนใหม่ที่เท่ากับอัตราส่วนเดิม 
                หลักการหาร  เมื่อหารแต่ละจ านวนในอัตราส่วนใดด้วยจ านวนเดียวกันโดยที่ 
                                 จ านวนนั้นไม่เท่ากับศูนย์ จะได้อัตราส่วนใหม่ที่เท่ากับอัตราส่วนเดิม 
 
 
        5.6.2 ครูประเมินผลการเรียนรู้ เกี่ยวความรู้ความจ า ความเข้าใจ และการน าไปใช้ โดยให้
นักเรียนเสนอสถานการณ์ปัญหาที่เกี่ยวข้องกับสิ่งที่ได้เรียน พร้อมทั้งน าเสนอ เผยแพร่ผลงาน  
ของกลุ่ม 
        5.6.3 ครูให้นักเรียนศึกษาเรื่อง การตรวจสอบการเท่ากันของอัตราส่วนโดยใช้การคูณไขว้  
ในหนังสือเรียนหน้า 78 – 79 จากนั้นท าแบบฝึกหัดที่ 2.1 ข (ทุกข้อ) เป็นการบ้าน 

6. สื่อ/แหล่งการเรียนรู้ 
 6.1 สื่อการเรียนรู้ 
         6.1.1 หนังสือเรียนรายวิชาพ้ืนฐาน คณิตศาสตร์ ม.1 เล่ม 2 สสวท. 

 6.1.2 ใบกิจกรรมที่ 1.1 เรื่อง อัตราส่วน 
 6.1.3 ใบกิจกรรมที่ 1.2 เรื่อง อัตราส่วนที่เท่ากัน 

 6.2 แหล่งการเรียนรู้  
         6.2.1 ห้องเรียน 
         6.2.2 ห้องสมุดโรงเรียนผาอินทร์แปลงวิทยา 
         6.2.3 อินเทอร์เน็ต https://sites.google.com/site/kruooipd/home 
 
 
 

https://sites.google.com/site/kruooipd/home
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7. การวัดและประเมินผล 
จุดประสงค์การเรียนรู้ วิธีการ เครื่องมือ เกณฑ์ 

ด้านความรู้  
1. เขียนอัตราส่วนแทนการ
เปรียบเทียบปริมาณสองปริมาณท่ี
ก าหนดให้ 
2. บอกหลักและวิธีการหาอัตราส่วนที่
เท่ากันได้  
3. ตรวจสอบการเท่ากันของอัตราส่วน 

ตรวจใบกิจกรรม 
และแบบฝึกหัด 
ท้ายบท 

- ใบกิจกรรมที่ 1.1 
และ 1.2 
- แบบฝึกหัดท้ายบท 

ถูกต้อง
ร้อยละ 75 
ขึ้นไป 

ด้านทักษะ/กระบวนการ 
1. แก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ได้ 
2. ระบุความสมเหตุสมผลของค าตอบ
ได้ 
 

ตรวจใบกิจกรรม 
และแบบฝึกหัด 
ท้ายบท และการ
สังเกตพฤติกรรม
ระหว่างเรียน 

- ใบกิจกรรมที่1.1และ
1.2 
- แบบฝึกหัดท้ายบท 
- แบบสังเกตพฤติกรรม 

ถูกต้อง
ร้อยละ 75 
ขึ้นไป 

ด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
1. มีวินัย    
2. มีความรับผิดชอบ 

การสังเกต 
พฤติกรรม 
ระหว่างเรียน 

- แบบสังเกตพฤติกรรม 
ผ่านเกณฑ์ 
ในระดับดี 
ขึ้นไป 
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ใบกิจกรรมที่ 1.1 เร่ือง อัตราส่วน 
 
สมาชิกในกลุ่ม 
1)…………………………………………………………………………………………………………………………. 
2)…………………………………………………………………………………………………………………………. 
3)…………………………………………………………………………………………………………………………. 
4)…………………………………………………………………………………………………………………………. 
5)…………………………………………………………………………………………………………………………. 

                 
ค าชี้แจง ให้นักเรียนอ่านสถานการณ์ปัญหาต่อไปนี้ จากนั้นช่วยกันตอบค าถาม ดังต่อไปนี้ 

สถานการณ์ที่1    ครูมาริโอ้ เป็นที่ปรึกษาของนักเรียนชั้น ม.1/1 ซึ่งมีนักเรียนทั้งหมด 20 คน  
                      เขียนอัตราส่วนแสดงความสัมพันธ์ของปริมาณครูกับนักเรียน 

ขั้นท าความเข้าใจปัญหา (สิ่งท่ีโจทย์ต้องการ)  
................................................................................................................................................................ 
ขั้นวางแผนแก้ปัญหา (สิ่งท่ีโจทย์ก าหนด)  
................................................................................................................................................................ 
ขั้นด าเนินตามแผน (วิธีที่จะใช้ในการหาค าตอบและแสดงวิธีคิดโดยละเอียด)  
....................................................................................................................................................... ......... 
................................................................................................................................................................ 
ขั้นตรวจค าตอบ (มองย้อนเพื่อตรวจค าตอบและขยายผล)  
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................... ............................ 

สถานการณ์ที่2    ญาญ่าซ้ือไข่ไก่ท่ีร้านค้า 10 ฟอง ในราคา 32 บาท  
                       เขียนอัตราส่วนแสดงความสัมพันธ์ของปริมาณไข่ไก่กับราคา 

ขั้นท าความเข้าใจปัญหา (สิ่งท่ีโจทย์ต้องการ)  
................................................................................................................................................................ 
ขั้นวางแผนแก้ปัญหา (สิ่งท่ีโจทย์ก าหนด)  
................................................................................................................................................................ 
ขั้นด าเนินตามแผน (วิธีที่จะใช้ในการหาค าตอบและแสดงวิธีคิดโดยละเอียด)  
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
ขั้นตรวจค าตอบ (มองย้อนเพื่อตรวจค าตอบและขยายผล)  
................................................................................................................................................................ 
...............................................................................................................................................................  
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สถานการณ์ที่3    ณเดช ขึ้นรถโดยสารสายนาอ้อ จาก บขส.เลย ไปลงที่ มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 
                       ซึ่งบนรถมีป้ายติดว่า “ตลอดสายคนละ 9 บาท” 
                       เขียนอัตราส่วนแสดงความสัมพันธ์ของปริมาณผู้โดยสารกับค่าโดยสาร 

ขั้นท าความเข้าใจปัญหา (สิ่งท่ีโจทย์ต้องการ)  
................................................................................................................................................................ 
ขั้นวางแผนแก้ปัญหา (สิ่งท่ีโจทย์ก าหนด)  
................................................................................................................................................................ 
ขั้นด าเนินตามแผน (วิธีที่จะใช้ในการหาค าตอบและแสดงวิธีคิดโดยละเอียด)  
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................. .................. 
ขั้นตรวจค าตอบ (มองย้อนเพื่อตรวจค าตอบและขยายผล)  
................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................... 
 

สถานการณ์ที่4    พนักงานประจ ารถโดยสารคนหนึ่งแจ้งว่า รถยนต์คันนี้ วิ่งด้วยอัตราเร็ว  
                       80 กิโลเมตรต่อชั่ว โมง  เขียนอัตราส่วนแสดงความสัมพันธ์ของปริมาณ 
                      ระยะทางกับเวลา 

ขั้นท าความเข้าใจปัญหา (สิ่งท่ีโจทย์ต้องการ)  
................................................................................................................................................................ 
ขั้นวางแผนแก้ปัญหา (สิ่งท่ีโจทย์ก าหนด)  
................................................................................................................................................................  
ขั้นด าเนินตามแผน (วิธีที่จะใช้ในการหาค าตอบและแสดงวิธีคิดโดยละเอียด)  
................................................................................................................................................................  
................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................ ................... 
............................................................................................................................................................... 
ขั้นตรวจค าตอบ (มองย้อนเพื่อตรวจค าตอบและขยายผล)  
................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................... 
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ใบกิจกรรมท่ี 1.2 เรื่อง อัตราส่วนที่เท่ากัน 
 

สมาชิกในกลุ่ม 
1)…………………………………………………………………………………………………………………………. 
2)…………………………………………………………………………………………………………………………. 
3)…………………………………………………………………………………………………………………………. 
4)…………………………………………………………………………………………………………………………. 
5)…………………………………………………………………………………………………………………………. 
 

ค าชี้แจง ให้นักเรียนเติมปริมาณน้ าในตารางให้สมบูรณ์ จากนั้นช่วยกันตอบค าถาม ดังต่อไปนี้ 
 
ปริมาณข้าวกล้อง (ถ้วย) 1 2 3 4 5 

ปริมาณน้ า (ถ้วย) 2     

ขั้นท าความเข้าใจปัญหา (สิ่งท่ีโจทย์ต้องการ)  
................................................................................................................................................................ 
ขั้นวางแผนแก้ปัญหา (สิ่งท่ีโจทย์ก าหนด)  
................................................................................................................................................................  
ขั้นด าเนินตามแผน (วิธีที่จะใช้ในการหาค าตอบและแสดงวิธีคิดโดยละเอียด)  

1 : 2    2 : ...    ... : ...     ... : ...     5 : ... 
 
              ซึ่งอัตราส่วนเหล่านี้ ได้มาจากการหุงข้าวกล้องโดยใช้น้ าในปริมาณแบบเดียวกัน คือ ข้าว
กล้อง 1 ถ้วย จะต้องใช้น้ า 2 ถ้วย                
              พิจารณา    อัตราส่วน  2 : 4    สามารถเขียนได้เป็น  1 x 2 : 2 x 2 
                            อัตราส่วน  3 : 6    สามารถเขียนได้เป็น  ...................... 
                            อัตราส่วน  ........    สามารถเขียนได้เป็น  ..................... 
                             อัตราส่วน  ........   สามารถเขียนได้เป็น  ...................... 
              นอกจากนี้  อัตราส่วน  1 : 2    สามารถเขียนได้เป็น  2   2 : 4   2 
                                                                    หรือ   3   ... : 6   ... 
                                                                    หรือ   4   ... : 8   ... 
                                                                    หรือ   ...   5 : ...   5 
ขั้นตรวจค าตอบ (มองย้อนเพื่อตรวจค าตอบและขยายผล)  
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
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เฉลยใบกิจกรรมที่ 1.1 เร่ือง อัตราส่วน 
 
 

ค าชี้แจง ให้นักเรียนอ่านสถานการณ์ปัญหาต่อไปนี้ จากนั้นช่วยกันตอบค าถาม ดังต่อไปนี้ 

สถานการณ์ที่1    ครูมาริโอ้ เป็นที่ปรึกษาของนักเรียนชั้น ม.1/1 ซึ่งมีนักเรียนทั้งหมด 20 คน  
                      เขียนอัตราส่วนแสดงความสัมพันธ์ของปริมาณครูกับนักเรียน 

ขั้นท าความเข้าใจปัญหา (สิ่งท่ีโจทย์ต้องการ)  
 
ขั้นวางแผนแก้ปัญหา (สิ่งท่ีโจทย์ก าหนด)  
 
ขั้นด าเนินตามแผน (วิธีที่จะใช้ในการหาค าตอบและแสดงวิธีคิดโดยละเอียด)  
 
ขั้นตรวจค าตอบ (มองย้อนเพื่อตรวจค าตอบและขยายผล)  
 
 
 

สถานการณ์ที่2    ญาญ่าซ้ือไข่ไก่ท่ีร้านค้า 10 ฟอง ในราคา 32 บาท  
                       เขียนอัตราส่วนแสดงความสัมพันธ์ของปริมาณไข่ไก่กับราคา 

ขั้นท าความเข้าใจปัญหา (สิ่งท่ีโจทย์ต้องการ)  
 
ขั้นวางแผนแก้ปัญหา (สิ่งท่ีโจทย์ก าหนด)  
 
ขั้นด าเนินตามแผน (วิธีที่จะใช้ในการหาค าตอบและแสดงวิธีคิดโดยละเอียด)  
 
ขั้นตรวจค าตอบ (มองย้อนเพื่อตรวจค าตอบและขยายผล)  
 
 
 
 
 
 
 
 

เขียนอัตราส่วนแสดงความสัมพันธ์ของปริมาณครูกับนักเรียน 

ครูมาริโอ้ เป็นที่ปรึกษาของนักเรียนชั้น ม.1/1 ซึ่งมีนักเรียนทั้งหมด 20 คน  
                      
อัตราส่วนของปริมาณครูต่อปริมาณนักเรียน เป็น 1 : 20 

อัตราส่วนของปริมาณครูต่อปริมาณนักเรียน เป็น 1 : 20 
นั่นคือ ถ้าครูมี 1 คน จะต้องเป็นที่ปรึกษานักเรียน 20 คน 

เขียนอัตราส่วนแสดงความสัมพันธ์ของปริมาณไข่ไก่กับราคา 

ญาญ่าซ้ือไข่ไก่ท่ีร้านค้า 10 ฟอง ในราคา 32 บาท 

อัตราส่วนของปริมาณไข่ไก่เป็นฟองต่อราคาเป็นบาท เป็น 10 : 32 

อัตราส่วนของปริมาณไข่ไก่เป็นฟองต่อราคาเป็นบาท เป็น 10 : 32 
นั่นคือ ไข่ไก่ 10 ฟอง ราคา 32 บาท 
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สถานการณ์ที่3    ณเดช ขึ้นรถโดยสารสายนาอ้อ จาก บขส.เลย ไปลงที่ มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 
                       ซึ่งบนรถมีป้ายติดว่า “ค่าโดยสารตลอดสายคนละ 9 บาท” 
                       เขียนอัตราส่วนแสดงความสัมพันธ์ของปริมาณผู้โดยสารกับค่าโดยสาร 

ขั้นท าความเข้าใจปัญหา (สิ่งท่ีโจทย์ต้องการ)  
 
ขั้นวางแผนแก้ปัญหา (สิ่งท่ีโจทย์ก าหนด)  
 
ขั้นด าเนินตามแผน (วิธีที่จะใช้ในการหาค าตอบและแสดงวิธีคิดโดยละเอียด)  
 
 
 
ขั้นตรวจค าตอบ (มองย้อนเพื่อตรวจค าตอบและขยายผล)  
 
 
 

สถานการณ์ที่4    พนักงานประจ ารถโดยสารคนหนึ่งแจ้งว่า รถยนต์คันนี้ วิ่งด้วยอัตราเร็ว  
                       80 กิโลเมตรต่อชั่ว โมง  เขียนอัตราส่วนแสดงความสัมพันธ์ของปริมาณ 
                      ระยะทางกับเวลา 

ขั้นท าความเข้าใจปัญหา (สิ่งท่ีโจทย์ต้องการ)  
 
ขั้นวางแผนแก้ปัญหา (สิ่งท่ีโจทย์ก าหนด)  
 
ขั้นด าเนินตามแผน (วิธีที่จะใช้ในการหาค าตอบและแสดงวิธีคิดโดยละเอียด)  
 
 
 
ขั้นตรวจค าตอบ (มองย้อนเพื่อตรวจค าตอบและขยายผล)  
 
 
 
 
 
 
 

เขียนอัตราส่วนแสดงความสัมพันธ์ของปริมาณผู้โดยสารกับค่าโดยสาร 

ป้ายติดว่า “ค่าโดยสารตลอดสายคนละ 9 บาท” 
จะได้ว่า ผู้โดยสาร 1 คน จ่ายค่าโดยสาร 9 บาท 
ดังนั้น อัตราส่วนของปริมาณผู้โดยสารเป็นคนต่อค่าโดยสารเป็นบาท เป็น 1 : 9 

ป้ายติดว่า “ค่าโดยสารตลอดสายคนละ 9 บาท” 

 
อัตราส่วนของปริมาณผู้โดยสารเป็นคนต่อค่าโดยสารเป็นบาท เป็น 1 : 9 
นั่นคือ  ผู้โดยสาร 1 คน จ่ายค่าโดยสาร 9 บาท 

วิ่งด้วยอัตราเร็ว 80 กิโลเมตรต่อชั่วโมง 
จะได้ว่า ระยะทาง 80 กิโลเมตร ใช้เวลาเดินทาง 1 ชั่วโมง 
ดังนั้น อัตราส่วนของระยะเป็นกิโลเมตรต่อเวลาเป็นชั่วโมง เป็น 80 : 1 

เขียนอัตราส่วนแสดงความสัมพันธ์ของระยะทางกับเวลา 

รถยนต์คันนี้ วิ่งด้วยอัตราเร็ว 80 กิโลเมตรต่อชั่วโมง 

อัตราส่วนของระยะเป็นกิโลเมตรต่อเวลาเป็นชั่วโมง เป็น 80 : 1 
นั่นคือ  ระยะทาง 80 กิโลเมตร ใช้เวลาเดินทาง 1 ชั่วโมง 
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เฉลยใบกิจกรรมที่ 1.2 เรื่อง อัตราส่วนที่เท่ากัน 
 

ค าชี้แจง ให้นักเรียนเติมปริมาณน้ าในตารางให้สมบูรณ์ จากนั้นช่วยกันตอบค าถาม ดังต่อไปนี้ 
 
ปริมาณข้าวกล้อง (ถ้วย) 1 2 3 4 5 

ปริมาณน้ า (ถ้วย) 2 4 6 8 10 

ขั้นท าความเข้าใจปัญหา (สิ่งท่ีโจทย์ต้องการ)  
 
ขั้นวางแผนแก้ปัญหา (สิ่งท่ีโจทย์ก าหนด)  
 
ขั้นด าเนินตามแผน (วิธีที่จะใช้ในการหาค าตอบและแสดงวิธีคิดโดยละเอียด)  

1 : 2    2 : ...    ... : ...     ... : ...     5 : ...  
 
              ซึ่งอัตราส่วนเหล่านี้ ได้มาจากการหุงข้าวกล้องโดยใช้น้ าในปริมาณแบบเดียวกัน คือ ข้าว
กล้อง 1 ถ้วย จะต้องใช้น้ า 2 ถ้วย                
              พิจารณา    อัตราส่วน  2 : 4    สามารถเขียนได้เป็น  1 x 2 : 2 x 2 
                            อัตราส่วน  3 : 6    สามารถเขียนได้เป็น  ......................  
                            อัตราส่วน  ........    สามารถเขียนได้เป็น  .....................  
                             อัตราส่วน  ........   สามารถเขียนได้เป็น  ......................  
              นอกจากนี้  อัตราส่วน  1 : 2    สามารถเขียนได้เป็น  2   2 : 4   2 
                                                                    หรือ   3   ... : 6   ...  
                                                                    หรือ   4   ... : 8   ...  
                                                                    หรือ   ...   5 : ...   5 
ขั้นตรวจค าตอบ (มองย้อนเพื่อตรวจค าตอบและขยายผล)  
 
 

 

 

 

 

ปริมาณของน้ า (ถ้วย) เมื่อ ปริมาณของข้าวกล้อง เป็น 2  3  4  5 (ถ้วย) ตามล าดับ 

ข้าวกล้อง 1 ถ้วย จะต้องใช้น้ า 2 ถ้วย 

4 6 3 4 8 10 

4 : 8 
5 : 10 

1 x 3 : 2 x 3 
1 x 4 : 2 x 4 
1 x 5 : 2 x 5 

3 3 
4 4 

5 10 

ข้าวกล้อง 2 ถ้วย จะต้องใช้น้ า 4 ถ้วย  ข้าวกล้อง 3 ถ้วย จะต้องใช้น้ า 6 ถ้วย 
ข้าวกล้อง 4 ถ้วย จะต้องใช้น้ า 8 ถ้วย  นั่นคือ ข้าวกล้อง 1 ถ้วย จะต้องใช้น้ า 2 ถ้วย 
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ภาคผนวก ค 
 

เครื่องมือที่ใช้ในการประเมินผลการวิจัย 
- แบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ 

  - แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ 
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แบบทดสอบวดัความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณติศาสตร์ 

วิชาคณติศาสตร์พื้นฐาน  ชั้นมัธยมศึกษาชั้นปีท่ี1   
เรื่อง  อตัราส่วน สดัส่วน และร้อยละ 

ค าชี้แจง   
 1. แบบทดสอบนี้มีจ านวน 5  ข้อละ 8 คะแนน ใช้เวลาท า 30 นาที  

2. แบบทดสอบนี้เป็นแบบอัตนัย ให้นักเรียนแสดงแนวคิดในการหาค าตอบประกอบการเขียน
อธิบายเหตุผลอย่างละเอียด พร้อมทั้งสรุปค าตอบให้ชัดเจน 
 

 

 

ชื่อ.....................................................................................................ชั้น..............เลขที.่............... 
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1. อายุของวิภาต่ออายุของสุดาเป็น 11 : 3 อายุของสุดใจต่ออายุวิภาเป็น 3 : 2 แล้ว อัตราส่วนอายุ
ของสุดใจต่ออายุของสุดาต่ออายุของวิภา เป็นอย่างไร 
ขั้นท าความเข้าใจปัญหา (สิ่งท่ีโจทย์ต้องการ)  
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ...................................   
ขั้นวางแผนแก้ปัญหา (สิ่งที่โจทย์ก าหนด)  
................................................................................................................................................................  
............................................................................................................................. ...................................  
ขั้นด าเนินตามแผน (วิธีที่จะใช้ในการหาค าตอบและแสดงวิธีคิดโดยละเอียด)  
............................................................................................................................. ................................... 
......................................................................................................................................... ....................... 
........................................................................................................... ..................................................... 
............................................................................................................................. ...................................  
................................................................................................................................................................  
ขั้นตรวจค าตอบ (มองย้อนเพื่อตรวจค าตอบและขยายผล)  
...................................................................................... .......................................................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
................................................................................................................................................. ...............  
2. มะลิมีเงิน 150 บาท กุหลาบมีเงิน 175 บาท อัตราส่วนจ านวนเงินของมะลิต่อจ านวนเงินของ
กุหลาบ 
เป็นเท่าใด 
ขั้นท าความเข้าใจปัญหา (สิ่งท่ีโจทย์ต้องการ)  
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ...................................   
ขั้นวางแผนแก้ปัญหา (สิ่งที่โจทย์ก าหนด)  
................................................................................................................................................................  
............................................................................................................................. ...................................  
ขั้นด าเนินตามแผน (วิธีที่จะใช้ในการหาค าตอบและแสดงวิธีคิดโดยละเอียด)  
............................................................................................................................. ................................... 
......................................................................................................................................... ....................... 
........................................................................................................... ..................................................... 
............................................................................................................................. ...................................  
ขั้นตรวจค าตอบ (มองย้อนเพื่อตรวจค าตอบและขยายผล)  
............................................................................................................................. ................................... 
....................................................................................... .........................................................................  
............................................................................................................................. ................................... 
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แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิท์างการเรียน วิชาคณิตศาสตร์พื้นฐาน  ชั้นมัธยมศึกษาชั้นปีท่ี1   

เรื่อง  อตัราส่วน สดัส่วน และร้อยละ 

ค าชี้แจง   
 1. แบบทดสอบนี้มีจ านวน 20  ข้อใช้เวลาท า 40 นาที  

2. แบบทดสอบนี้เป็นแบบปรนัย 4 ตัวเลือกให้นักเรียนเลือกตอบข้อที่ถูกต้องเพียงข้อเดียว
เท่านั้น ถ้านักเรียนออกตั้งแต่ 2 ตัวเลือกขึ้นไปแสดงว่านักเรียนตอบข้อนั้นผิด 

3. การตอบให้กากบาททับข้อที่ถูกต้องที่เลือกเพียงข้อเดียวเท่านั้น ลงในกระดาษค าตอบ 
4. ถ้าต้องการเปลี่ยนค าตอบให้ผู้เรียนท าเครื่องหมายดังนี้ 

ก ข ค ง 
    

 
   หรือใช้น้ ายาลบค าผิด ลบค าตอบที่ไม่ต้องการออก ให้สะอาด 

  5. ห้ามขีด เขียนข้อความใดๆ ลงในแบบทดสอบ 
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1. เขียน “3 บาท 50 สตางค์ ต่อ 8 บาท 25 
สตางค”์ เท่ากับอัตราส่วนอะไร  
      ก. 3 : 8                ข. 14  :  33                
      ค. 50  :  117         ง. 35  :  825 

2. ข้อใด ถูกต้อง  

     ก.  
9

2.5

7

2.3
          ข.  

12

20

3

5
  

     ค.  
11

9

8

7
              ง.  

6

7

7

8
  

3. ถ้า  
3

x  เป็นเศษส่วนอย่างต่ าของ 52 : 78   

แล้ว  x  มีค่าเท่ากับเท่าไร  
      ก.  2  ข.  8 
      ค.  10  ง.  12 

4.  ให้  A : B =  1 : 2 และ  B : C  =  3 : 4 และ  
C : D = 3 : 2  
แล้ว 18 : 24 เป็นอัตราส่วนของอัตราส่วนอะไร 
      ก. A : B              ข. B : C   
      ค. C : D              ง. A : D 
5. อัตราส่วนเวลา 1 วินาที ต่อ 1 นาที ต่อ  
1 ชั่วโมง เท่ากับอัตราส่วนอะไร  
      ก. 1 : 12 : 24       ข. 1 : 12 : 60 
      ค. 1 : 60 : 120      ง. 1 : 60 : 360 
6. ถ้า 10 : 16 = 25 : x  แล้ว x  มีค่าเท่ากับเท่าไร  
      ก.  20  ข.  30 
      ค.  40  ง.  50 

7. ถ้า
20

15

4


m  แล้วค่าของ 2m  เท่ากับเท่าไร 

      ก.  1                   ข.  2 
      ค.  5                   ง.  7 
 
 

ค าชี้แจง ใช้ข้อมูลต่อไปนี้ตอบค าถามข้อ 8 – 9 
“นิดาต้องการประเมินราคาผ้าที่จะใช้ตัดเสื้อด้วย 
ผ้าชนิดเดียวกันที่เพ่ือนของเธอซื้อมา 6 เมตร 
ในราคา 1,500 บาท” 
8. ถ้านิดาต้องการใช้ผ้าเพียง 2.5 เมตร และต้องการ
หาราคาที่นิดาประเมินได้ แล้วสัดส่วนของประโยค
ข้างต้น เป็นอย่างไร  
      ก. ราคาผ้า 2.5 เมตร = ผ้า 6 เมตร 
          ราคาผ้า 6 เมตร      ผ้า 2.5 เมตร 
      ข. ราคาผ้า 2.5 เมตร = ผ้า 2.5 เมตร 
          ราคาผ้า 6 เมตร      ผ้า 6 เมตร 
      ค. ราคาผ้า 2.5 เมตร = ราคาผ้า 6 เมตร 
             ผ้า 6 เมตร          ผ้า 2.5 เมตร 
      ง. ไม่มีข้อใดถูกต้อง 
9. ราคาผ้าที่นิดาประเมินได้ เท่ากับกี่บาท 
      ก.  562 บาท         ข.  526 บาท 
      ค.  652 บาท         ง.  625 บาท 
ค าชี้แจง ใช้ข้อมูลต่อไปนี้ตอบค าถามข้อ 10 – 11 
“ถ้าตัดผ้าพับหนึ่งออกเป็นชิ้น ให้แต่ชิ้นยาว 18 นิ้ว 
จะได้ผ้า 20 ชิ้น” 
10. ถ้าตัดผ้าพับนี้ออกโดยให้แต่ละชิ้นยาว 12 นิ้ว 
และต้องการทราบว่าจะได้ผ้าทั้งหมดก่ีชิ้น แล้ว
สัดส่วนของประโยคข้างต้น เป็นอย่างไร 
    ก. จ านวนชิ้นผ้า 12 นิ้ว =  ผ้า 12 นิ้ว     
        จ านวนชิ้นผ้า 18 นิ้ว    ผ้า 18 นิ้ว 
    ข. จ านวนชิ้นผ้า 12 นิ้ว =  ผ้า 18 นิ้ว     
        จ านวนชิ้นผ้า 18 นิ้ว    ผ้า 12 นิ้ว 
    ค. จ านวนชิ้นผ้า 12 นิ้ว = จ านวนชิ้นผ้า 18 นิ้ว     
                ผ้า 12 นิ้ว              ผ้า 18 นิ้ว 
    ง. ไม่มีข้อใดถูกต้อง 
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ภาคผนวก ง 
 

เครื่องมือที่ใช้ในการสะท้อนผลการปฏิบัติ 
       - แบบสังเกตพฤติกรรมการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของครู 
       - แบบสังเกตพฤติกรรมการเรียนรู้ของนักเรียน 
       - แบบสัมภาษณ์ผู้เรียนในท้ายวงจรปฏิบัติการ 

- แบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ท้ายวงจรปฏิบัติการที่ 1 
- แบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ท้ายวงจรปฏิบัติการที่ 2 
- แบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ท้ายวงจรปฏิบัติการที่ 3 
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แบบสัมภาษณ์นักเรียน 

ครั้งที่…………….วงจรปฏิติการที…่……….. วันที่…..เดือน…………..พ.ศ. ………เวลา………..น. 
ชื่อผู้สัมภาษณ์.............................................................................................................. ...........……………. 
ชื่อนักเรียนผู้ให้สัมภาษณ์.....................................................................................กลุ่ มที่................……. 

กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์  โรงเรียนผาอินทร์แปลงวิทยา  อ าเภอเอราวัณ  จังหวัดเลย 
ค าชี้แจง:  แบบสัมภาษณ์ฉบับนี้ ให้สัมภาษณ์นักเรียน เพ่ือให้นักเรียนแสดงออกซ่ึงความรู้สึก

และความคิดเห็นต่อกิจกรรมการเรียนรู้ที่ผ่านมาในแต่ละวงจร โดยผู้วิจัยและผู้ช่วยวจิัยเป็นผู้
สัมภาษณ์ เพ่ือน าข้อมูลไปปรับปรุงกิจกรรมการเรียนรู้ในวงจรปฏิบัติการต่อไป 

กรอบการสัมภาษณ์ 
ความรู้สึกและความคิดเห็นของนักเรียนที่มตี่อกิจกรรมการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง 

อัตราส่วนสัดส่วน และร้อยละ โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา 

 1. จากการเรียน เรื่อง อัตราส่วน สัดส่วน และร้อยละ นักเรียนมีความรู้สึกอย่างไรต่อการ
เรียนรู้ในลักษณะนี้ 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 2. นักเรียนมีความรู้ ความเข้าใจ ในเนื้อหาที่เรียนมากหรือน้อยเพียงใด อย่างไร  
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

3. กิจกรรมที่ใช้ มีความเหมาะสมมากน้อยเพียงใด 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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แบบทดสอบท้ายวงจรที่ 1 

วิชาคณติศาสตร์พื้นฐาน  ชั้นมัธยมศึกษาชั้นปีท่ี1   

เรื่อง  อตัราส่วน สดัส่วน และร้อยละ 

ค าชี้แจง   
 1. แบบทดสอบนี้มีจ านวน 3  ข้อละ 5 คะแนน ใช้เวลาท า 30 นาที  

2. แบบทดสอบนี้เป็นแบบอัตนัย ให้นักเรียนแสดงแนวคิดในการหาค าตอบประกอบการเขียน
อธิบายเหตุผลอย่างละเอียด พร้อมทั้งสรุปค าตอบให้ชัดเจน 
 

 

 

ชื่อ......................................................................................................ชั้น...............เลขท่ี............... 
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1. พนักงานประจ ารถโดยสารคนหนึ่งแจ้งว่า รถยนต์คันนี้ วิ่งด้วยอัตราเร็ว 80 กิโลเมตรต่อชั่วโมง  
เขียนอัตราส่วนแสดงความสัมพันธ์ของปริมาณระยะทางกับเวลา 
 
ขั้นท าความเข้าใจปัญหา (สิ่งท่ีโจทย์ต้องการ)  
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................... .................................................................   
ขั้นวางแผนแก้ปัญหา (สิ่งที่โจทย์ก าหนด)  
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ...................................  
ขั้นด าเนินตามแผน (วิธีที่จะใช้ในการหาค าตอบและแสดงวิธีคิดโดยละเอียด)  
......................................................................................................................................... ....................... 
........................................................................................................... ..................................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
................................................................................................................................................................  
ขั้นตรวจค าตอบ (มองย้อนเพื่อตรวจค าตอบและขยายผล)  
....................................................................................... ......................................................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ...................................  
2. อัตราส่วนของอายุของนารีต่ออายุของโชติเป็น 4:3  อัตราส่วนของอายุของโชติต่ออายุของบุปผา
เป็น 6:7 
     - อัตราส่วนอายุของนารีต่อโชติต่อบุปผา 
     - อัตราส่วนอายุของนารีต่อบุปผา 
     -อัตราส่วนอายุของบุปผาต่อนารีต่อโชติ 

ขั้นท าความเข้าใจปัญหา (สิ่งท่ีโจทย์ต้องการ)  
....................................................................................... .........................................................................  
............................................................................................................................. ...................................   
ขั้นวางแผนแก้ปัญหา (สิ่งที่โจทย์ก าหนด)  
............................................................................................................................. ................................... 
.......................................................................... ......................................................................................  
ขั้นด าเนินตามแผน (วิธีที่จะใช้ในการหาค าตอบและแสดงวิธีคิดโดยละเอียด)  
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................... ................................................................. 
............................................................................................................................. ................................... 
.......................................................................................................................................................... ......  
............................................................................................................................. ...................................  
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แบบทดสอบท้ายวงจรที่ 2 

วิชาคณติศาสตร์พื้นฐาน  ชั้นมัธยมศึกษาชั้นปีท่ี1   

เรื่อง  อตัราส่วน สดัส่วน และร้อยละ 

ค าชี้แจง   
 1. แบบทดสอบนี้มีจ านวน 3  ข้อละ 5 คะแนน ใช้เวลาท า 30 นาที  

2. แบบทดสอบนี้เป็นแบบอัตนัย ให้นักเรียนแสดงแนวคิดในการหาค าตอบประกอบการเขียน
อธิบายเหตุผลอย่างละเอียด พร้อมทั้งสรุปค าตอบให้ชัดเจน 
 

 

 

ชื่อ......................................................................................................ชั้น..............เลขที่................ 
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1. ถ้าตัดผ้าพับหนึ่งออกเป็นชิ้นให้แต่ละชิ้นยาว 18 นิ้วจะได้ผ้า 20 ชิ้นอยากทราบว่าถ้าตัดผ้าพับนี้
ออกโดยใช้ความยาวแต่ละชิ้นยาว 12 นิ้วจะได้ผ้าทั้งหมดก่ีชิ้น 
ขั้นท าความเข้าใจปัญหา (สิ่งท่ีโจทย์ต้องการ)  
.......................................................................................................................... ...................................... 
............................................................................................................................. ...................................   
ขั้นวางแผนแก้ปัญหา (สิ่งที่โจทย์ก าหนด)  
........................................................................................................................................... ..................... 
............................................................................................................. ...................................................  
ขั้นด าเนินตามแผน (วิธีที่จะใช้ในการหาค าตอบและแสดงวิธีคิดโดยละเอียด)  
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................... ................................................................. 
............................................................................................................................. ................................... 
.......................................................................................................................................................... ...... 
............................................................................................................................ .................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
................................................................................................................................................................  
............................................................................................................................. ................................... 
ขั้นตรวจค าตอบ (มองย้อนเพื่อตรวจค าตอบและขยายผล)  
............................................................................................................................. ................................... 
................................................................................................................................................................  
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
.................................................................... ............................................................................................  
2. ร้อยละ  0.2  ของ 48 เป็นเท่าไร 
ขั้นท าความเข้าใจปัญหา (สิ่งท่ีโจทย์ต้องการ)  
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................... .................................................................   
ขั้นวางแผนแก้ปัญหา (สิ่งที่โจทย์ก าหนด)  
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ...................................  
ขั้นด าเนินตามแผน (วิธีที่จะใช้ในการหาค าตอบและแสดงวิธีคิดโดยละเอียด)  
......................................................................................................................................... ....................... 
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แบบทดสอบท้ายวงจรที่ 3 

วิชาคณติศาสตร์พื้นฐาน  ชั้นมัธยมศึกษาชั้นปีท่ี1   

เรื่อง  อตัราส่วน สดัส่วน และร้อยละ 

ค าชี้แจง   
 1. แบบทดสอบนี้มีจ านวน 3  ข้อละ 5 คะแนน ใช้เวลาท า 30 นาที  

2. แบบทดสอบนี้เป็นแบบอัตนัย ให้นักเรียนแสดงแนวคิดในการหาค าตอบประกอบการเขียน
อธิบายเหตุผลอย่างละเอียด พร้อมทั้งสรุปค าตอบให้ชัดเจน 
 

 

 

ชื่อ.....................................................................................................ชั้น...............เลขที่................ 
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1. ดินแดนแถบอลาสก้าและไซบีเรียเป็นเขตที่มีอากาศหนาวมากจนมีน้ าแข็งปกคลุมพ้ืนดินตลอดปี
บางครั้งอุณหภูมิลดต่ าลงถึง   ท าให้สัตว์ที่อาศัยอยู่เช่นกวางและกวางเรนเดียร์ต้องย้ายถิ่นจงหาว่าที่
อุณหภูมิดังกล่าวถ้าวัดเป็นองศาเซลเซียสจะได้เท่าไหร่ 
ขั้นท าความเข้าใจปัญหา (สิ่งท่ีโจทย์ต้องการ)  
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................... .................................................................   
ขั้นวางแผนแก้ปัญหา (สิ่งที่โจทย์ก าหนด)  
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ...................................  
ขั้นด าเนินตามแผน (วิธีที่จะใช้ในการหาค าตอบและแสดงวิธีคิดโดยละเอียด)  
......................................................................................................................................... ....................... 
........................................................................................................... ..................................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
...................................................................... ..........................................................................................  
............................................................................................................................. ................................... 
................................................................................................................................. ............................... 
................................................................................................... ............................................................. 
ขั้นตรวจค าตอบ (มองย้อนเพื่อตรวจค าตอบและขยายผล)  
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
................................................................................ ................................................................................ 
............................................................................................................................. ................................... 
........................................................................................................................................... ..................... 
2. ถ้าขยายรูปสี่เหลี่ยมผืนผ้าที่มีความยาว 12 เซนติเมตร และความกว้าง 8 เซนติเมตร 
เป็นรูปขยาย 125% รูปขยายที่ได้มีพ้ืนที่เท่าใด 
ขั้นท าความเข้าใจปัญหา (สิ่งท่ีโจทย์ต้องการ)  
............................................................................................................................. ................................... 
.................................................................................................................................................. ..............   
ขั้นวางแผนแก้ปัญหา (สิ่งที่โจทย์ก าหนด)  
.......................................................................... ......................................................................................  
............................................................................................................................. ................................... 
..................................................................................................................................... ........................... 
....................................................................................................... .........................................................  
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ภาคผนวก จ 
ค่าดัชนีความสอดคล้องของเครื่องมอืการวิจัย 
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ภาคผนวก ฉ 
ค่าความยาก อ านาจจ าแนก และค่าความเชือ่มั่น  

ในการให้คะแนนของแบบทดสอบ 
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ภาคผนวก ช 
ตัวอย่างผลงานของนักเรียน และภาพกิจกรรม 
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ประวัติย่อของผู้วิจัย 
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ประวัติย่อของผู้วิจัย 
 

ชื่อ นางสาวกัตติญา  กลิ่นเกษร 

วันเดือนปีเกิด 13 พฤษภาคม 2537 

สถานที่เกิด กรุงเทพมหานคร 

ที่อยู่ปัจจุบัน 94  หมู่ที่ 4  ต าบลขามป้อม  อ าเภอพระยืน  จังหวัดขอนแก่น 

ต าแหน่งหน้าที่การงาน 
ครู (ค.ศ.1) กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ 

โรงเรียนผาอินทร์แปลงวิทยา 

สถานที่ท างาน โรงเรียนผาอินทร์แปลงวิทยา  อ าเภอเอราวัณ  จังหวัดเลย 

 

 

ประวัติการศึกษา   

วุฒิการศึกษา ชื่อสถาบัน ปีที่ส าเร็จการศึกษา 

ครุศาสตรบัณฑิต  

(สาขาวิชาคณิตศาสตร์) 

 มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 2560 

ครุศาสตรมหาบัณฑิต  

(สาขาคณิตศาสตรศึกษา) 

มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี 2563 

 

 

 

 

 


