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ชื่อเร่ือง การจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเพื่อพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ          
ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3/7 

ชื่อผู้วิจัย นางสาวดวงสุดา  สุปมา 
ปีที่ทำการวิจัย ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2562 
ประเภทวิจัย การวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียน (Classroom Action Research) 

 
บทคัดย่อ 

 
  การเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน (Problem - based Learning  : PBL) เปนการจัดการเรียน
รูท่ีใช้ปัญหาเปนตัวกระตุนใหผูเรียนเกิดความตองการท่ีจะใฝหาความรูเพื่อแกปญหา โดยเนนใหผูเรียนเปนผู
ตัดสินใจในส่ิงท่ีตองการแสวงหาความรู และรูจักการทํางานรวมกันเปนทีมภายในกลุมผูเรียน โดยผูสอนมีส
วน   รวมนอยท่ีสุด การวิจัยครั้งนี้ มีความมุงหมายเพื่อพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนเลยพิทยาคม โดยใชกิจกรรมการเรียนรู โดยใชปญหาเปนฐาน ประชากรท่ีใช้ใน
การวิจัยครั้งนี้ เป็นนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3/7 ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2562  โรงเรียนเลยพิทยาคม 
อําเภอเมืองเลย จังหวัดเลย จํานวน 50 คน ระยะเวลาท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล ภาคเรียนท่ี 1            
ปการศึกษา 2562 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ไดแก แผนการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน จํานวน 3 
แผน เทคนิคท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล คือ การสังเกต การสัมภาษณ ผลการวิจัยปรากฏ ดังนี้  
  วงจรท่ี 1 ผูวิจัยใช้กิจกรรมตามฐาน 7 ฐาน ให้นักเรียนแตละกลุมเวียนเขาฐาน ศึกษาบัตร
สถานการณแตละฐานแลวรวมกันคิดวิธีแกปญหา หลังจากนั้นนักเรียนแตละกลุมชวยกันพูดเสนอวิธีแกป
ญหา     นักเรียนสวนมากพูดไมถูกตองตามโครงสรางทางภาษา นักเรียนมีความประหมา นอกจากนั้นยัง
พบวา       ทุกกลุ่มทํางานไดช้ากวาเวลาท่ีกำหนดเพราะไมรูความหมาย คําศัพทท่ีปรากฏในบัตร
สถานการณ์จึงแกปญหาในวงจรตอไป    
  วงจรท่ี 2 ผูวิจัยใช้กิจกรรมแกปญหาโดยแจกบัตรสถานการณในรานอาหาร และใหนักเรียน   
แตละกลุมอานบัตรสถานการณแลวชวยกันคิดและแสดงบทบาทสมมุติตามบัตรสถานการณ ซึ่งในวงจรท่ี 1 
นักเรียนมีปญหา นักเรียนไมรูคําศัพทในบัตรสถานการณ ฉะนั้นในวงจรนี้ผูวิจัยแกปญหาโดยแนะนําคําศัพท
ท่ีปรากฏในบัตรสถานการณและฝกให้นักเรียนจําคําศัพทโดยใชเกม ซึ่งก็ทําใหนักเรียนแตละกลุมทําความ     
เขาใจบัตรสถานการณและทํากิจกรรมนี้ไดทันเวลา สวนกิจกรรมการแสดงบทบาทสมมุตินั้นปรากฏวาทุก    
กลุมมีความมั่นใจในการพูดมากขึ้น แตก็ยังพูดไดไมคลองแคลวเทาท่ีควรจึงตองแกปญหาในวงจรตอไป    
  วงจรท่ี 3 ผูวิจัยกิจกรรมแกปัญหาโดยแตละกลุมไดรับบัตรสถานการณ เกี่ยวกับความเจ็บปวย
แลวชวยกันคิดแนะนําผูปวย หลังจากนั้นแตละกลุมแสดงบทบาทสมมุติ และในวงจรท่ีแลวนักเรียนพูดไมค
อยถูกตอง และไมคลองแคลวในวงจรนี้ ผูวิจัยจึงแกปญหา โดยใช้การเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐานในขั้นกอน
พูด โดยใหนักเรียนฝกพูดตามเทปสนทนาเกี่ยวกับอาการเจ็บปวย และการแนะนํา ผูปวยหลายๆ สถาน
การณโดยให้นักเรียนไดฝกตามเทปหลายๆ รอบ และขั้นหลังพูด เมื่อนักเรียนออกมาแสดงบทบาทสมมุติทํา
ใหนักเรียนแตละกลุมออกเสียงคําศัพทและประโยคไดคลองแคลว และเปนธรรมชาติมากขึ้น และยังพบวา 
นักเรียนมีความสนุกสนานปฏิบัติกิจกรรมมากกวาวงจรท่ีผานมา   
  โดยสรุป การจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใช้ปัญหาเปนฐานเปนกิจกรรมท่ีเหมาะสมสําหรับ
นักเรียน สามารถพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนไดถูกตอง และพูดไดคลองแคลวขึ้น ครูผู
สอนควรนํากิจกรรมการเรียนโดยใช้ปัญหาเปนฐานไปใชออกแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
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กิตติกรรมประกาศ 

 
  งานวิจัยในช้ันเรียนฉบับนี้สำเร็จได้ด้วยดี ผู้วิจัยขอขอบพระคุณคณาจารย์ทุกท่านท่ีได้ประสิทธิ์
ประสาทวิชาความรู้ให้แก่ผู้วิจัย ขอขอบคุณเจ้าของตำราและผลงานทางวิชาการต่างๆ ท่ีผู้วิจัยได้นำมา
อ้างอิงในงานวิจัยฉบับนี้  

ขอขอบพระคุณ นายธวัช มูลเมือง ผู้อำนวยการโรงเรียนเลยพิทยาคม ท่ีได้ให้โอกาสพัฒนา
ตนเองด้านการศึกษาให้สูงขึ้น และให้ความอนุเคราะห์อนุญาตให้ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อใช้ใน     
การวิจัย ขอบพระคุณนางปิยนุช สิงห์สถิตย์ หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ ตลอดจนคณะ
ครูกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ โรงเรียนเลยพิทยาคมทุกท่าน ท่ีได้ให้คำปรึกษา คำแนะนำ ให้
ข้อมูลซึ่งเป็นประโยชน์ในการวิจัย และช่วยเหลือผู้วิจัยด้วยดีเสมอมา จนทำให้การวิจัยสำเร็จด่ังมุ่งหมาย อัน
จะนำไปสู่การปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนในภาคการศึกษาถัดไปให้มีประสิทธิผลยิ่งขึ้น 
 ขอบใจ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3/7 โรงเรียนเลยพิทยาคม ปีการศึกษา 2562 ทุกคนท่ีให้
ความร่วมมือเปนอยางดียิ่งในการเก็บข้อมูลเพื่อใช้ในการวิจัยครั้งนี้ 
 คุณงามความดี คุณค่าอันพึงมีจากงานวิจัยในช้ันเรียนฉบับนี้ ผู้วิจัยขออุทิศเป็นเครื่องบูชา
พระคุณของบิดามารดา ครู อาจารย์ อันเป็นท่ีเคารพยิ่ง รวมถึงผู้มีพระคุณทุกท่านท้ังท่ีได้กล่าวถึงและมิได้
กล่าวถึง และผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องในวิจัยฉบับนี้ทุกท่าน 
 
 
 

         ดวงสุดา  สุปมา 
         กันยายน 2562 
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สารบัญ 
 

 เร่ือง                หน้า 
 

บทคัดย่อ            ก 
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 2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย         2 
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สารบัญภาพ 
 

 เร่ือง                  หน้า 
 

ภาพประกอบ 1 กลไกพื้นฐานในการเรียนการสอนแบบใชปญหาเปนฐาน  10 
 ภาพประกอบ 2 กระบวนการเตรียมปญหา                12 
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สารบัญตาราง 
 

 เร่ือง                  หน้า 
 

ตาราง 1 แสดงผลการวิเคราะห์แผนการจัดการเรียนรู ้              24 
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บทท่ี  1 
บทนํา 

 
1. ความเป็นมาและความสำคัญของการวิจัย   

  ในสังคมโลกปจจุบัน การเรียนรูภาษาตางประเทศเปนส่ิงจําเปน ท้ังนี้เพื่อประโยชน ในการติดตอ 
ส่ือสาร การศึกษา การแสวงหาขอมูลเพิ่มเติม แลเพื่อการประกอบอาชีพ ตลอดจนเพื่อใหสามารถนํา
ประเทศไปสูการแขง ขันดานเศรษฐกิจ เขาใจความแตกตางทางการเมือง และวัฒนธรรม ในฐานะท่ีเปนพล
เมืองโลกในยุคโลกาภิวัฒน การเรียนภาษาตางประเทศ จะชวยให้ผูเรียนมีวิสัยทัศนกวางไกล สามารถ
ส่ือสารกับชาวตางประเทศไดอยางถูกตองเหมาะสม และมั่นใจการพัฒนาความสามารถทางภาษาเพื่อการ
ส่ือสารนั้นตองเนนผูเรียนเปนอันดับแรก คือ ใหผูเรียนเปนศูนยกลางของการเรียนการสอน (Student  
Centered) รองลงมา คือ กระบวนการของปฏิสัมพันธ (Process of Interaction) จุดประสงคของการใช
ภาษา เนื้อหา ส่ือการสอน ตลอดจนการจัดกิจกรรมประเภทตางๆ ตามลําดับ ดังนั้นผูสอนจึงควรเลือก
ลําดับข้ันการสอนท่ีจะเอื้อตอการใชภาษาเพื่อการส่ือสารไดจริง ซึ่งในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อ
การส่ือสารนั้น ผูสอนจะตองคํานึงถึงส่ิงตอไปนี้ คือ จัดใหมีเนื้อหาท่ีเปนจริงในชีวิตประจําวัน สรางแรงจูง
ใจใหผูเรียนอยากมีสวนรวมในกิจกรรม จัดใหผูเรียนไดแลกเปล่ียนขอมูลท่ีไมรูมากอนซึ่งกันและกัน จัดใหมี
กิจกรรมรวมกันอยางเปนธรรมชาติ โดยไมมีการซักซอมมากอน ใหผูเรียนเลือกเนื้อหาเองโดยยึดจุดประสงค
ของการสอนเปนสําคัญ จัดใหมีกิจกรรมใหเรียบงาย ท้ังในดานการดําเนินงานและตระเตรียม และจัดให
สอดคลองกับวิชาท่ีสอน (สุภัทรา  อักษรานุเคราะห. 2532 : 8-9)   
 การพูดเปนเครื่องมือท่ีสําคัญในการส่ือสารยิ่งกวาการอานและการเขียนผูท่ีสามารถพูดภาษา      
ตางประเทศไดอยางคลองแคลว ก็สามารถดําเนินกิจการท่ีตองติดตอกับชาวตางประเทศได อยางมี
ประสิทธิภาพพอสมควร แมเขาจะไมสามารถอานและเขียนภาษานั้นไดก็ตาม ดังนั้น ในการเรียนภาษา      
ตางประเทศ ทักษะการพูดจึงมีความสําคัญอยางยิ่งควบคูไปกับความเขาใจในการฟง การเรียนการสอนใน
สมัยกอนนักเรียนไทยลมเหลวในทักษะการพูดมากท่ีสุด ซึ่งนักเรียนสามารถฟงภาษาอังกฤษเขาใจ อานออก 
เขียนได แตตลอดระยะเวลา 10 กวาป นักเรียนอาจไมเคยไดพูดภาษาอังกฤษเลยแมแตประโยคเดียว     
เมื่อถึงเวลาจําเปนก็จะรูสึกอึดอัด พูดไมออก บางคนเมื่อพบชาวตางประเทศก็พยายามหลบ ไมกลาพูดดวย 
เพราะไมมั่นใจในตนเอง บางทีก็มีความกระดากอายคนไทยดวยกันเอง แตถาในดานการเขียนและไวยากรณ
แลวบางคนจะรูแมนยํา มีความสามารถยิ่งกวาเจาของภาษาเสียอีก ดังนั้นทักษะการพูดท่ีดอยนี้จึงเปนจุด    
ออนท่ีควรไดรับการไขพัฒนา การสอนพูดแกเด็กเล็กในช้ันเริ่มตน ควรเริ่มดวยการทักทาย เริ่มจากบท
สนทนาท่ีส้ันๆ และ  เปนเรื่องใกลตวั นักเรียน สามารถนํามาใชไดในชีวิตประจําวันในขั้นตอไปจึงขยายบท
สนทนาใหยาวขึ้น และเปนเรื่องหางตัวออกไปเรื่อยๆ การสอนพูดแกเด็ก ควรมีการแสดงทาทางประกอบ    
ดวยเสมอและตองใหเด็กเขาใจความหมายของบทสนทนานั้นเสียกอน วาเกี่ยวกับเรื่องอะไร และฝกใหออก
เสียงอยางถูกตองกอนท่ีจะฝกตอไปจนพูดไดคลอง ในขั้นนําครูอาจจะใหเด็กชวยกันเดาความหมายของการ
สนทนานั้น โดยเดาเอาจากทาทางของครูก็ได หรือครูอาจนําเด็กเกงไปฝกเสียกอนลวงหนา จนคลอง แลวจึง
นํามาแสดงใหเพื่อนๆ ดูเปนตัวอยางจะทําใหเด็กๆ สนใจมากขึ้นอีก (ดวงเดือน แสงชัย. 2533 : 22-24)     
 การเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน (Problem-based Learning  : PBL) เปนการจัดการเรียนรูท่ีใช
ปัญหาเปนตัวกระตุนใหผูเรียนเกิดความตองการท่ีจะใฝหาความรูเพื่อแกปญหา โดยเนนใหผูเรียนเปนผู
ตัดสินใจในส่ิงท่ีตองการแสวงหาความรู และรูจักการทํางานรวมกันเปนทีมภายในกลุมผูเรียน โดยผูสอนมี   
สวนรวมนอยท่ีสุด ซึ่งการเรียนรูจากปญหาอาจเปนสถานการณจริง เพื่อใหนักเรียนวิเคราะหการเรียนรูโดย
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ใชปญหาเปนฐานมีจุดเดนหลายประการ เชน กระตุนการเรียนรู  กระตุนความสนใจ พัฒนากระบวนการคิด 
พัฒนาทักษะการคนควา ซึ่งไมวาจะใช้วิธีการแบบนี้ในท่ีใด ไมวาในหองเรียน ในท่ีพัก เรียนดวยเว็บไซต 
หรือในโรงยิม ผูเรียนจะไดเรียนดวยความสนุกสนาน และพึงพอใจ แมวาจะเปนวิธีการท่ียุงยากอยูบางก็ตาม 
เพราะผูเรียนจะตองเริ่มตนเรียนรูดวยการคนหาปญหาใชความรูเดิมเปนพื้นฐานเพื่อนําไปสูการสรางองค
ความรูใหมเพื่อเปนหนทางแกปญหา ซึ่งอาจ ทําไดโดยการใชเครื่องมือสืบคนหาส่ิงท่ีตองการทราบเพื่อสราง
แนวทางแกปญหา ผูเรียนอาจเริ่มตนการเรียนรูดวยการสอบถามครูผูสอน เพื่อนนักเรียน การสืบคนจาก    
หองสมุด อินเตอรเน็ต หรือเรียนรูจากผูเช่ียวชาญ/ทรงคุณวุฒิท่ัวไป  (ผกามาศ สงวนไทร. 2546 : 16)   
 หากมองโดยภาพรวมแลว PBL เปนรูปแบบการสอนท่ีสามารถนํามาใชในการพัฒนาคุณภาพการ
เรียนรูของผูเรียนท่ีดีมากท่ีสุดวิธีหนึ่ง เพราะสอดคลองกับแนวการจัดการศึกษาตาม พระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 คือ ทําใหผูเรียนเกิดทักษะในการคิดวิเคราะห คิดแกปญหา และคิดอยาง   
สรางสรรค ผูเรียนมีสวนรวมในการเรียนและไดลงมือปฏิบัติมากขึ้น นอกจากนี้ยังมีโอกาสออกไปแสวงหา
ความรูดวยตนเองจากแหลงทรัพยากรเรียนรู ท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษา ในสวนของผูสอนก็จะลด
บทบาทการเปนผูควบคุมในช้ันเรียนลง แตผูเรียนจะมีอิสระในการจัดการควบคุมตนเอง สวนจะหาความรู
ใหมไดมากหรือนอยแคไหน ก็แลวแตความประสงคของผูเรียน เนื่องจากผูเรียนเปนฝายรับผิดชอบการเรียน
รูของตน ซึ่งการท่ีผูเรียน ตองหาความรูอยางตอเนื่อง ทําใหการเรียนรูเปนกระบวนการตลอดชีวติ (Life 
Long Process) เพราะความรูเกาท่ีผูเรียนมีอยูแลวจะถูกนํามาเช่ือมโยงใหเขากับความรูใหมตลอดเวลา    
จึงทําใหผูเรียนเปนคนไมลาหลัง ทันเหตุการณ ทันโลก และสามารถปรับตัวใหเขากับสังคมโลกในอนาคตได
อยางดีท่ีสุด (มัณฑรา ธรรมบุศย. 2545 : 17)     
 จากการปฏิบัติหนาท่ีดานการสอนภาษาอังกฤษของผูศึกษาคนควาท่ีโรงเรียนเลยพิทยาคม       
ซึ่งรับผิดชอบสอนนักเรียนในระดับช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 ในภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2562 ท่ีผานมา       
ผูวิจัยไดจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้นักเรียนใชภาษาอังกฤษเพื่อการถายทอดเนื้อหา หรือการติดตอส่ือ
สาร และไมได้กำหนดสถานการณ์ใหนักเรียนนําความรูและทักษะ ในการติดตอส่ือสารไปใชเปนแตเพียงการ
สอนองคความรูใหนักเรียนรูจักการพูดภาษาอังกฤษ ในสถานการณตางๆ เพื่อจดจําแลวไปทําแบบทดสอบ
วัดผลปลายภาคเรียนเทานั้น ซึ่งทําใหนักเรียนไมสามารถพูดภาษาอังกฤษเพื่อการติดตอส่ือสารหรือใช
ภาษาอังกฤษในการถายทอดเนื้อหาความรู และนําไปใชในชีวิตประจําวันได ซึ่งแสดงใหเห็นถึงทักษะการพูด
ของนักเรียนยังไมไดรับการพัฒนา ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยจึงมีความสนใจในการพัฒนาทักษะการพูด
ภาษาอังกฤษเพื่อการติดตอส่ือสารของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนเลยพิทยาคม โดยใชกิจกรรม
การเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน (Problem-based Learning)   
 
2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

  เพื่อพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษของนกัเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3/7 โรงเรียนเลยพิทยาคม 
โดยใชกิจกรรมการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน    
 
3. สมมติฐานของการวิจัย 

  นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3/7 โรงเรียนเลยพิทยาคม อําเภอเมืองเลย จังหวัดเลย ไดรับการ
พัฒนาดานทักษะการพูดภาษาอังกฤษใหมีประสิทธิภาพมากขึ้นโดยการใชกิจกรรมการเรียนรูโดยใชปัญหา
เปนฐาน                                                          
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4. ขอบเขตของการวิจัย   

  การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียน โดยมีขอบเขตการศึกษาคนควา ดังนี้    
  4.1 ขอบเขตด้านประชากร 
   นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3/7 ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2562 โรงเรียนเลยพิทยาคม 
อําเภอเมืองเลย จังหวัดเลย สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 19 จํานวน  1 หองเรียน  
มีนกัเรียนท้ังหมด 50 คน    
  4.2 ขอบเขตด้านเนื้อหา     
   เนื้อหาท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้  ผูวิจัยไดศึกษาสาระและมาตรฐานการเรียนรูกลุมสาระการ
เรียนรูภาษาตางประเทศ  คําอธิบายรายวิชาและหนวยการเรียนรู ระดับช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โดยได
คัดเลือกหนวย (Unit) และเรื่อง (Topic) ท่ีเกี่ยวกับเหตุการณท่ีเกิดขึน้ในชีวิตประจําวัน และเปนเหตุการณ
ใกลตัว ซึ่งมีความเหมาะสมกับทักษะการพูดโดยใชการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน      

4.3 ขอบเขตด้านตัวแปร 
4.3.1 ตัวแปรต้น คือ กิจกรรมการเรียนรูโดยใชปัญหาเปนฐาน 
4.3.2 ตัวแปรตาม คือ การพัฒนาดานทักษะการพูดภาษาอังกฤษมีประสิทธิภาพเพิ่ม

สูงขึ้น 
  4.4 ระยะเวลาที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล     
   ระยะเวลาท่ีใช้ในการวิจัย ดําเนินการในภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2562   
 
5. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

1. นักเรียนไดรับการพัฒนาดานทักษะการพูดภาษาอังกฤษใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
2. เป็นแนวทางในการปรับการเรียนเปล่ียนวิธีสอนรายวิชาภาษาอังกฤษของครูและนักเรียนให้

เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับหลักสูตรท่ีมุ่งเน้นให้นักเรียนมีความสามารถในการใช้ภาษา
เพื่อการส่ือสาร 

 
6. นิยามศัพทเฉพาะ   

  1. ทักษะการพูด หมายถึง ความสามารถในการส่ือสารดวยการพูดให้คำแนะนํา พูดโดยการแสดง
บทบาทสมมติ รวมถึงการมีบุคลิกภาพในการพูดท่ีดี สามารถใชเสียงและถอยคํา ในการพูดอยางมั่นใจ   
 2. การพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ หมายถึง การใชวิธีการและกระบวนการใน การพัฒนา
ความสามารถดานการพูดใหคําแนะนํา พูดโดยการแสดงบทบาทสมมติ  ภาษาพูด ประกอบด้วยการออก
เสียง  น้ำเสียง การลงเสียงหนักเบา การใชเสียงขึ้นลงและถูกตองตามหลัก ไวยากรณ โดยใชกิจกรรมการ
เรียนรโูดยใช้ปญัหาเปนฐาน                                                    
  3. การเรียนการสอนแบบใชปญหาเปนฐาน หมายถึง การจัดการเรียนการสอนโดยใช เทคนิคท่ี
ใช้ปัญหา/สถานการณกระตุนใหผู้เรียนศึกษาคนควาดวยตนเองรวมกับการทํางานเปนกลุ่ม  อาจารยเปนผู้
ช่วยเหลือเพื่อชวยใหผูเรียนสามารถแกปญหาได    
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บทท่ี  2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
  ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ ดังตอไปนี้    
  2.1 การสอนทักษะการพูด    

 2.2 การจัดการเรียนรูโดยใชปัญหาเปนฐาน     
  2.3 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 กลุ่มสาระการเรียนรู้
ภาษาต่างประเทศ 
  2.4 งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ     

2.4.1 งานวิจัยในประเทศ     
 2.4.2 งานวิจัยตางประเทศ   

 
2.1 การสอนทักษะการพูด    
  ผูวิจัยไดศึกษา บทความ  เอกสารและงานวจิัยของนักวิชาการหลายทานเกี่ยว กับเรื่องการพูด
ดังนี้   

1. ความหมายของทักษะการพูด      
 นักวิชาการหลายทานไดใหความหมายของการพูด ดังนี้     
 สุภัทรา  อักษรานุเคราะห (2532 : 21)  ให้นิยามว่า ทักษะการพูดนั้นผู้พูดจะตองถา

ยทอดความคิดความรูสึกออกมาเปนรหัสของภาษา หรือเปนคําพูดใหผูอื่นเขาใจ นอกจากจะใช การเน
นหนักในคํา ระดับเสียงสูงต่ำในประโยคเพื่อส่ือความหมายดวยแลว ผูพูดยังแสดงถึงวัฒนธรรม และ
สถานภาพของผูพูดดวย คือ แสดงจุดมุงหมายในการพูดวา ตนตองการจะพูดอะไร พูดกับใคร พูดท่ีไหน 
และพูดอยางไร       

 สุมิตรา อังวัฒนกุล (2539 : 167) ให้นิยามว่า ทักษะการพูดเปนการถายทอด ความคิด
ความ     เขาใจ และความรูสึกใหผู้ฟังไดรับรูและเขาใจจุดหมายของผูพูด ดังนั้นทักษะการพดู จึงเปนทักษะ
ท่ีสําคัญสําหรับบุคคลในการส่ือสารในชีวิตประจําวนั ในการประกอบอาชีพธุรกิจตางๆ ในการเรียนการสอน
ภาษาตางประเทศ ทักษะการพูดนับไดวาเปนทักษะท่ีสําคัญและจําเปนมาก เพราะผูพูดได้ย่อมสามารถฟงผู
อื่นพูดไดเขาใจ และจะ    ชวยใหการอานและการเขียนงายขึ้นดวย อยางไรก็ตามทักษะ การพูดเปนทักษะ
ทางภาษาท่ีซับซอนและเกิดจากการฝกฝนเปนเวลานาน ไมได เกิดจากความเขาใจและจดจำ     

 อัจฉรา วงศโสธร (2539  :  88)  ให้นิยามว่า ทักษะการพูดเปนทักษะทางสังคม (Social 
Skill) การพูดอยางมีประสิทธิภาพขึ้นอยูกับความรู องคประกอบทางภาษา และความตระหนัก ถึงลีลา
ภาษา ตลอดจนการส่ือความหมายโดยส่ือท่ีไมไดเปนตัวภาษา หรืออวัจนภาษา โครงสรางทาง ภาษามักไม
เปนระเบียบแบบแผนโดยเฉพาะภาษาพูด เพราะมีการกลาวดวยความลังเล การพูดกลับไป กลับมา การ
เปล่ียนตัวประธานในขอความ ดังนั้นภาษาพูดจึงมีลักษณะเฉพาะของตัวเอง ซึ่งประกอบดวย การรวมคําให้
ส้ัน  (Contraction) บุ รุษสรรพนาม (Personal Pronoun) คํ าถาม  (Question) คํ า ท่ี เปน รูป ธรรม 
(Concrete Words) คําท่ีมีพยางคส้ันๆ (Fewer Syllables) การทวนคําและทวนความ (Restatement) 
การซ้ำคําและซ้ำความ (Repetition) และการออกอุทาน (Interjections)    
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 จากความหมายของทักษะการพูด ท่ีกลาวมา สรุปไดวา ทักษะการพดู หมายถึง 
ความสามารถในการส่ือสารดวยการพูดให้คำแนะนํา พูดโดยการแสดงบทบาทสมมติ รวมถึงการมี
บุคลิกภาพในการพูดท่ีดี สามารถใชเสียงและถอยคําในการพดูอยางมั่นใจ   

2. องคประกอบท่ีมีอิทธิพลตอการสอนทักษะการพูดภาษาอังกฤษ    
ประนอม สุรัสวดี (2535 : 55-64)  ใหนิยามวา องคประกอบท่ีมีอิทธิพลตอทักษะ การพูด

ภาษาอังกฤษในหัวขอตอไปนี้     
2.1  สภาพการเรียนการสอนในปจจุบนั แมวาประเทศไทยจะเจริญกาวหนาทาง เทคโนโลยี

มากขึ้น สภาพสังคมและเศรษฐกิจเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว มีนักลงทุนตางชาติมาลงทุน ประกอบธุรกิจใน
ประเทศไทยมากมาย ภาษาอังกฤษเขามามีบทบาทในการติดตอส่ือสารอยางไร ก็ตามโรงเรียนและสถาบัน
ศึกษายังคงสอนภาษาอังกฤษในรูปแบบเดิมๆ เมื่อเปนเชนนี้การเรียนการสอนจึงมิไดเนนใหนักเรียนนําไปใช
ในชีวิตประจําวัน จึงทําให้นักเรียนขาดความเคยชิน จึงไมเพียงพอตอการท่ีจะทําใหทุกคนพูดภาษาอังกฤษ
ไดอยางคลองแคลวเปนธรรมชาติ ฉะนั้นครูจึงตอง ทําความเขาใจกับสภาพความเปนจริงในปจจุบัน แลวแส
วงหาหนทางท่ีจะทําใหนักเรียนเกิดความเคยชินกับภาษาอังกฤษ     

2.2  ผูสอน ทัศนคติความเปนครู ผูสอนจํานวนไมนอยในเมืองไทยท่ียึดติดอาชีพครู เพราะไม
รูจะประกอบอาชีพอะไรทําใหขาดลักษณะความเปนครูท่ีดี และความรักเด็กหรือนักเรียน เมื่อตองมาสอน
ภาษาอังกฤษซึ่งไมใชภาษาแมของตนและพบกับอุปสรรคและปญหาก็เกิดความทอถอย ไมพากเพียรบากบั่น
ในการแกปญหาเทาท่ีควร หรือครูบางคนสอนไดดีแตสอนเพราะความ จําเปนหรือสอนตามหนาท่ี มิไดเกิด
จาความรูสึกนึกคิดท่ีเปนครูอยางแทจริง ก็จะทําใหเกิดผลกระทบตอผูเรียนเชนกัน นอกจากนั้นคุณภาพของ
ผูสอนปจจุบันประเทศไทยยังคงประสบภาวะขาดแคลนครูสอนภาษาอังกฤษ โดยเฉพาะโรงเรียนในตาง
จังหวัดหรือชนบทท่ีหางไกลหลายแหงท่ีครูคนเดียวสอนหลายวิชา หรือบางแหงครูคนเดียวสอนทุกวิชาซึ่งใน
สภาวะสภาพการณเชนนี้สงผลกระทบตอผูเรียนการท่ีจะใหนักเรียนพูดภาษาอังกฤษไดอยางคลองแคลวคง
เปนไดไดยาก     

2.3  ผูเรียน การท่ีครูสอนภาษาอังกฤษฝกใหนักเรียนออกเสียงเปนเวลานาน โดยไมเปล่ียน
กิจกรรมเลย นักเรียนจะเกิดความเบื่อหนาย และไมอยากพูดภาษาอังกฤษ ครูผู้สอนควรเลือกวิธี สอนหรือ
กิจกรรมฝกการพูดใหเหมาะสมกับวัย จะทําใหเด็กสนุกกับกิจกรรมการเรียนภาษา อังกฤษ และอยากพูด
ภาษาอังกฤษ     

2.4  วิธีสอน ครูจําเปนตองเขามามีบทบาทในการคนหาวิธีและคําตอบวาจะทําอยางไรจะ
สอนอย่างไรใหนักเรียนเคยชินกับภาษาอังกฤษ และกลาแสดงออกพูดภาษาอังกฤษได อยางไมเคอะเขิน     

2.5  สภาพแวดลอม นับเปนองคประกอบสําคัญ ท่ีมีอิทธิพลตอการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษอยาง ยิ่ง ไมวาจะเปนท่ีบานหรือโรงเรียน ลวนสงผลในการส่ังสมประสบการณและการสราง
ความเคยชินใหแก่นักเรียนในการพูดภาษาอังกฤษ สังคมไทยมิไดใชภาษาอังกฤษในชีวิตประจําวัน ทําให
นักเรียนขาดการฝกฝนเพื่อการนําไปใช ดังนั้นครูผูสอนตองทําความเขาใจกับสภาพ ความเปนจริงในปจจุบัน 
และพยายามสรางบรรยากาศท่ีเอื้ออํานวยให้นกัเรียนไดมีโอกาสใชภาษาอังกฤษใหมากท่ีสุดเทาท่ีจะทําได   
 3. แนวทางการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ    
  ความเปนจริงตามหลักธรรมชาติในการฝกหัดพูดภาษาอังกฤษของมนุษยท่ัวโลกวาเมื่อเด็ก
เริ่มเขาสูวัยฝกพูดพอ แมจะสอนให้ลูกของตนเองฝกพูดทีละคําๆ จนเปนประโยคส้ันๆ ตอไป เด็กก็จะ
สามารถจดจําคําพูดเหลานั้น และหัดพูดตามจนกลายเปนเขาใจเปนประโยคๆ และสามารถพูด ไดในเวลา   
ตอมา โดยตองอาศัยหลักไวยากรณ การอาน การเขียน การแปล และการทําแบบฝกหัด เพราะเด็กไดฝกพูด
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ทุกวันอยูแลวจนพูดได้คล่องแคลวและถูกตอง การท่ีจะทําใหเด็กสามารถพูด ภาษาอังกฤษได และเกิดความ
เคยชินกับภาษาอังกฤษมีแนวทางการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ ดังตอไปนี้     
   3.1  สรางความเคยชิน     
   3.2  สรางความสนุกสนานเพลิดเพลิน     
   3.3  สรางความถูกตองแมนยํา     
   3.4  สรางบรรยากาศ     
   3.5  สรางความมั่นใจ                                                      
 4. กิจกรรมการสอนทักษะการพูด    

สุมิตรา  อังวัฒนกุล (2539 : 168) ไดเสนอกิจกรรมตางๆ ในการสอนทักษะการพูด ซึ่งผู
สอนอาจเลือกใชใหเหมาะสมกับผูเรียนแตละระดับ ดังนี้     

1.  ใหตอบคําถาม ซึ่งครูหรือเพื่อนในช้ันเปนผูถาม     
2.  บอกใหเพื่อนทําตามคําส่ัง     
3.  ใหนักเรียนถาม หรือตอบคําถามของเพื่อนนักเรียนในช้ัน เกี่ยวกับช้ันเรียนหรือ

ประสบการณ์ต่างๆ      
4.  ใหบอกลักษณะวัตถุ ส่ิงของตางๆ จากภาพ     
5.  ใหเลาประสบการณตางๆ ของนักเรียน โดยครูอาจใหคําสําคัญตางๆ     
6.  ใหรายงานเรื่องราวตางๆ ตามท่ีกําหนดหัวขอให     
7.  จัดสถานการณตางๆ ในช้ันเรียน ใหนักเรียนใชบทสนทนาตางๆ กันไป เชน  รานขาย

ของรานอาหาร ธนาคาร เปนตน     
8.  ใหเลนเกมตางๆ ทางภาษา     
9.  ใหโตวาที อภิปราย แสดงความคิดเห็นในหัวขอตางๆ      
10.  ใหฝกการสนทนาทางโทรศัพท     
11.  ใหอานหนังสือพิมพไทย แลวรายงานเปนภาษาอังกฤษ     
12.  ใหแสดงบทบาทสมมติ  
จากแนวคิดในการจัดกจิกรรมการเรียนการสอนนัน้ ควรฝกทักษะทางการพูดภาษาอังกฤษ 

โดยท่ีนักเรียนใชภาษาในการสนทนา หรือตามสถานการณตัวอยาง จะทําใหนักเรียน พัฒนาไดอยางรวด
เร็วและมีประสิทธิภาพ                                                     

 5. การวัดและประเมินทักษะการพูด    
  5.1  การวัดทักษะการพูด     
  สุมิตรา อังวัฒนกุล (2539 : 214-215) ไดเสนอวิธีการทดสอบทักษะการพูด ดังนี้      
  1. ใหพูดประโยคส้ันๆ ตามผูสอนหรือตามท่ีไดยินจากเทปบันทึกเสียง      
  2. ใหอานออกเสียงประโยคตางๆ      
  3. ใหผูเรียนบรรยายวัตถุอยางหนึ่งโดยใชภาษาท่ีเรียน      

  4. ใหผูเรียนบรรยายเหตุการณในภาพชดุ ถาเปนระดับเริ่มเรียนอาจใช้คำส่ังเปนภาษาแม      
  5. ใหผูเรียนพดูตามหัวขอ (Topic) ท่ีกําหนดให ผูสอนควรใหหลายๆ หัวขอ เพราะผู
เรียนอาจคลองในหัวขอหนึ่งมากกวาอีกหัวขอหนึ่งก็ได      
  6. ใหผูเรียนแสดงบทบาทเปนผูสัมภาษณ และพยายามหาขอมูลใหไดมากท่ีสุด จากผู
สัมภาษณ แลวจดบันทึก      
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  7. ใหผูเรียนแสดงบทบาทเปนผูสัมภาษณ และพยายามหาหัวขอใหไดมากท่ีสุด จากผู
สัมภาษณ แลวจดบันทึกไว    
  ดวงเดือน  แสงชัย  (2533 : 96)  ให้นิยามวา การวัดผลการพูดวา การวัดผลการพูดอาจ
ทําควบคูไปกับการวัดผลการฟงก็ได คือรวมเปน Oral Test แตบางครั้งอาจวัดผลการพูดเพียงอยางเดียว 
การวัดผลการพูดและการฟงนี้ ถาพยายามจัดใหออกมาเปนแบบ Communication ไดก็จะเหมาะสมมาก 
เพราะเปนทักษะท่ีจำเปนในการใชเปนเครื่องมือส่ือสารเบ้ืองตนสําหรับระดับประถมควรวัดผลในส่ิงตางๆ 
เหลานี้ เชน  
  1. สามารถสนทนาทักทายได ถามช่ือได  
  2. ต้ังคําถามและตอบคําถามงายๆได  
  3. ปฏิบัติตามคําส่ังงายๆ ไดอยางถูกตองและออกคําส่ังได  
  4. พูดประโยคท่ีใชสนทนาในชีวิตประจําวันได  
  5. ดูรูปภาพแลวตั้งคําถาม หรือบรรยายภาพเปนภาษาอังกฤษได  
 ขณะสอบพูดควร สังเกตความถูกตองในการออกเสียงสําเนียงท่ีถูกตองและความคลองแคลวใน
การพูดดวยการใหคะแนนไมควรเปน 0 เวนแตจะไมพูดเอาเสียเลย หรือพูดผิดจนหมดจนฟงไมรูเรื่องครูควร
ใหค้ะแนนเปนระดับตามความถูกตองคลองแคลว  เชน  3-2-1-0  เปนตน การวัดและประเมินผลทักษะการ
พูดนั้น สามารถทําไดหลายลักษณะ สวนใหญมักนิยม ใหตอบคําถามจากภาพ บรรยาย หรือเลาตรงๆ ซึ่ง
มักจะใชภาพประกอบเพื่อกระตุนใหนักเรียน สามารถพูดไดงายขึ้น ในการทดสอบการพูด ถาใชวิธีการ
บันทึกเสียงดวยจะชวยใหการตรวจให คะแนนมีความเท่ียงตรงยิ่งขนึ้ และสามารถใชทดสอบนักเรียน
จํานวนมากๆ ไดดวย                                                    

5.2 การประเมินทักษะพูด     
อัจฉรา วงศโสธร (2539 : 78-81) ใหนิยามการทดสอบทักษะการพูดวาการทดสอบ 

ทักษะพูดไดถูกจัดแบงออกเปนลักษณะยอยของการพูด เชน การออกเสียงคํา การลงเสียงหนักเบาใน คํา 
การใชเสียงขึ้นลงของประโยคมาสูการวัดแบบรวมท่ีเนนการพูดตามสถานการณ์ท่ีมจริงและมี การสอบ
สัมภาษณกันมาก ผูเรียนไดฝกฟงขอความท่ีเปนภาษาพูดท่ีแทจริงไมใชนําเอาภาษาเขียนมา พูด การ
ทดสอบทักษะพูดจะเนนการส่ือความหมายมากกวาการใชการพูดเพื่อปฏิสัมพันธทางสังคม ความหมายท่ีผู
พูดประสงคจะส่ือสารใหผูฟงเขาใจจึงเปนส่ิงท่ีสําคัญท่ีสุด ปฏิสัมพันธจะมีความสําคัญ ในตอนเริ่มพูดควรสร
างสัมพันธภาพอันดีงามกับผูฟง นอกจากนี้ อัจฉรา วงศโสธร ยังไดแบงรูปแบบ การพูดท่ีสามารถทดสอบได
มี 3 ประเภท คือ      

1. การพูดเด่ียวเพียงคนเดียว เชนการกลาวรายงาน การอภิปรายการเลาเรื่องการให
คําแนะนําในการทําอยางใดอยางหนึ่งการกลาวแสดงความคิดเห็นหรือการกลาววิพากษวิจารณ      

2. การสัมภาษณหรือการสนทนาซึ่งมักเปนการพูดระหวางบุคคล 2 คน โดยฝายหนึ่ง  
เปนครูนักเรียนหรือผูถูกสัมภาษณซึ่งมักเปนคําถามใหผูเรียนไดแสดงทักษะพูดของตน      

3. การอภิปรายหรือการโตวาทีซึ่งมีการแสดงความคิดเห็นเปนกลุมโดยมี กรรมการให
คะแนนผูเรียนเปนรายบุคคล ซึ่งผูเรียนจะตองแสดงความสามารถในการพูดท้ังท่ีได เตรียมมาลวงหนาและท่ี
คิดขึ้นในสถานการณอยางฉับไวโดยไมไดเตรียมมาลวงหนา ความสามารถท่ี วัดไดจึงเปนท้ังดานแสดงความ
คิดเห็น การใหขอมูล ขาวสารของตนเอง และการแกขอกลาวหาโตแยง ประเด็นหรือสนับสนุนขอคิดเห็น
หรือขอเสนอของผูอื่น เนื่องจากการพูดเปนการส่ือสารท่ีอาศัยทวงทีวาจา ความชัดถอยชัดคํา น้ำเสียง 
ประกอบกับการใชภาษาการประเมินความสามารถในการใชทักษะพูดจึงควรคํานึงถึงส่ิงเหลานี้      
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1.  การออกเสียงวาชัดเจนหรือไมเพียงใด การลงเสียงหนักเบา การใชเสียงขึ้นลง    
การเวนจังหวะในการพูด      

2.  ทวงที สีหนา การสบตากับผูฟงวาสอดคลองและเหมาะสมกับการแสดงออก 
ทางการพูดหรือไม และผูพูดสามารถใชอยางไดผลหรือไม      

3.  โครงสรางประโยคท่ีใชวาถูกตองหรือไม      
4.  ใจความสําคัญของการพูด      
5.  รายละเอียดสนับสนุนหรือโตแยงพรอมท้ังการใหเหตุผลหรือการขมวดทายการพูด      
6.  การรักษาสัมพันธภาพกับผูพูดท่ีพูดดวยโดยการใชปฏิสัมพันธทางภาษาท่ีเหมาะสม                                                     

   สรุปไดวา การเรียนการสอนภาษาอังกฤษจะประสบความสําเร็จหรือไมนั้น ผูสอนเปนผูมี
บทบาทอยาง ยิ่งผูสอนตองเปนผูท่ีเขาใจเนื้อหาวิชาเปนอยางดีมีรูปแบบการจัดการเรียนการสอนท่ีชัดเจน 
และท่ีสําคัญผูสอนตองศึกษาพฤติกรรมการเรียนของผูเรียนเพื่อเปนแนวทางในการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอนท่ีเหมาะสมกับวัยของผูเรียน และเพื่อกระตุนใหผูเรียนไดมีสวนรวมในกิจกรรมท่ีจัดขึ้นโดยใช
ภาษาอังกฤษในการพูดส่ือความหมายใหมากท่ีสุดในการสังเกตพฤติกรรม ท้ังหมด 5 ดาน คือ ความสนใจใน
การส่ือสารความกระตือรือรนในการส่ือสาร ความต้ังใจในการส่ือสาร ความพยายามท่ีจะส่ือสารโดยใชท้ัง
ภาษาพูดและทาทาง และความพยายามท่ีจะไมใชภาษาไทยในหองเรียนในการสังเกตพฤติกรรมดานตางๆ   
ผูสอนจะประเมินจากการแสดงออกของ นักเรียนในระหวางท่ีทํากิจกรรม และปฏิกิริยาท่ีนักเรียนแสดงออก
เมื่อไดรับคําส่ังใหปฏิบัติกิจกรรม 
   
2.2 การจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน Problem Based Learning หรือ PBL   

เปนรูปแบบการเรยีนการสอนท่ีอาจเรียกช่ือใน ภาษาไทยอีกชื่อหนึ่งวา การเรียนรโูดยใชปญญา
เปนฐาน ผูศึกษาคนควาได ศึกษาเอกสาร บทความท่ีเกี่ยวของกับ Problem Based Learning ดังตอไปนี้ 

    
1. ความหมายของการเรียนการสอนแบบใชปญหาเปนฐาน     
 นักวิชาการไดใหความหมายของการเรียนการสอนแบบใชปญหาเปนฐาน ดังนี้     
     ยุวดี ฤาชา (มนสภรณ วิทูรเมธา. 2544:57 ; อางอิงมาจาก ยุวดี ฤาชา. 2537:57) ให้

ความหมายของการเรียนการสอนแบบใชปญหาเปนฐานวาหมายถึงวิธีการเรียนการสอนท่ีใช “ปญหา”      
เปนเครื่องกระตุนใหนักศึกษาเกิดความตองการท่ีจะใฝหาความรูเพื่อแกปญหา ท้ังนี้โดยนักศึกษาเปน        
ผูตัดสินใจในส่ิงท่ีตองการแสวงหาความรูดวยตนเอง และรูจักทํางานรวมกนั เปนทีมภายในกลุมโดยอาจารย
มีสวนรวมเกี่ยวของนอยท่ีสุด        

  ไพลิน นุกูลกิจ (มนสภรณ  วิทูรเมธา. 2544 : 57; อางอิงมาจาก ไพลิน นุกูลกิจ. 2539 : 
5-12)  ใหความหมายของการเรียนการสอนแบบใชปญหาเปนฐานว่า หมายถึงวิธีการท่ีใชปญหา/สถาน
การณเปนจุดเริ่มตนในการระบุความตองการ (Need) การเรียนรู ผลการเรียนรู โดยจะมาจากกระบวนการ
ทํางานเปนกลุมซึ่งชวยใหผูเรียนมีความเขาใจในสถานการณและสามารถ แกปญหาได                                                       
     มนสภรณ  วิทูรณเมธา  (2544 : 57)  ใหความหมายของการเรียนการสอนแบบใชปญหา
เปนฐานวาหมายถึงเทคนิคท่ีใชปญหา/สถานการณกระตุนใหผูเรียนศึกษาคนคว้าดวยตนเองรวมกับการ
ทํางานเปนกลุมอาจารยเปนผูชวยเหลือเพื่อชวยใหผูเรียนสามารถแกปญหาได     
  จากความหมายของการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน สรุปไดวาการจัดการเรียนรู
โดยใชปญหาเปนฐาน หมายถึง การจัดการเรียนการสอนโดยใชเทคนิคท่ีใชปญหา/สถานการณกระตุนใหผู
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เรียนศึกษาคนควาดวยตนเองรวมกับการทํางานเปนกลุมอาจารยเปนผูชวยเหลือเพื่อชวยใหผูเรียนสามารถ
แกปญหาได   
  

2. แนวคิดและหลักการพื้นฐานของการเรียนการสอนแบบใชปญหาเปนฐาน      
การเรียนการสอนแบบใชปญหาเปนฐานมีแนวความคิดเกี่ยวกับการเรียนรูอย ู 2 ประการ คือ    

การเรียนรท่ีูยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง (Student - Centered) และการเรียนรูปแบบเอกัตภาพ 
(Individualized  Learning) (ทองจันทร  หงสลดารมณ. 2537 : 59)     

1. การเรียนรูที่ยึดผเูรียนเปนศูนยกลาง มีทฤษฎกีารเรียนรท่ีูมีแนวคิดในการจัดการเรียนรูท่ีมี
ผู้เรียนเปนศูนยกลาง คือ      

1. ทฤษฎีมนุษยนิยมของโรเจอร (Rogea) มีความเช่ือวาเปาหมายของการศึกษา คือการ
อํานวยความสะดวกใหผูเรียนเห็นการเปล่ียนแปลงในโลกและการเรียนรู  คนเราอยูในโลกท่ีส่ิงแวดลอมท่ีมี
การเปล่ียนแปลงอยางตอเนื่องไดอยางมั่นคงนั่น คนตองเรียนรูวาจะเรียนรูไดอยางไร เนื่องจากความรูนั่นไม
มั่นคง โรเจอร เนนกระบวนการเรียนรู (Learning Process) เปาหมายการศึกษา คือ การอํานวยความ
สะดวกในการเรียนรูใหบุคคลมีพัฒนาการและเจริญเติบโตไปสูการทํางานไดเต็มศักยภาพ หลักการพื้นฐาน
ของการศึกษาแบบมนุษยนิยมท่ีทําใหผูเรียนประสบผลสําเร็จ ในการเรียนรู้นั้น สรุปไดจากแนวคิดของ 
Maslow, Roger and Coombs (สุรางค  โควตระกูล. 2541 : 59) ไดดังนี้        

 1. ผูเรียนจะเรียนได้ดีตอเมื่อความจําเปนพื้นฐาน 4 ประการแรกตาม หลักของมาสโลว   
(Maslow) ของผูเรียนไดรับการตอบสนอง        

 2. ความรูสึก (Feeling) มีความสําคัญเทากับความจริง (Fact) ฉะนั้นการเรียนรคูวรจะ
รูสึกอยางไรมีความสําคัญเทากับการเรียนรูวาควรจะคิดอยางไร        

 3. ผูเรียนจะเรียนรูก็ตอเมื่อบทเรียนท่ีผูเรียนสนใจ และตองการจะเรียนร ู       
 4. การเรียนรเูรื่องกระบวนการเรียนรวูาควรจะเรียนรอูยางไร มคีวามสําคัญมากกวา

การเรียนรเูนื้อหาความจริงตางๆ        
 5. การเรียนรจูะเกิดขึ้นไดตอเมื่อผูเรียนไมรูสึกวาตนถูกคุกคามหรือหวาดกลัว                                                    

       6. การประเมินผลการเรียนรูดวยตนเองของผูเรียน มีความหมายและมีประโยชนมา
กกวาการประเมินผลการเรียนรขูองผูเรียนดวยผูอื่น  

 ในการเรียนรู้ท่ีมีความสําคัญในการศึกษา ครูควรมีกิจกรรมดังตอไปนี้        
 1. ครูสรางบรรยากาศในหองเรียนใหผูเรียนไดรับรสัูมผัสกับปญหาท่ีเกี่ยวของกับผูเรียน      
เปนสําคัญ       

2. ครูจะเปดเผย ยอมรับความรูสึกของตนเองจริงใจในการสรางสัมพันธภาพกับผูเรียน        
 3. ครูยอมรับผูเรียนอยางท่ีเขาเปนเขาใจความรูสึกของผูเรียน        
 4. จัดทรัพยากรแหลงเรียนใหพรอม ครูตองจัดสรรเอกสาร ตํารา เครื่องใชสถานท่ี 
ปฏิบัติงาน ใหมีความพรอมใหผูเรียนไดเลือกใชแตไมบังคับ        
 5. ครูไมใชการบรรยาย ไม่มีการประเมนิผลการเรียนร ูผูเรียนโดยใชเกณฑภายนอกมา
ตัดสิน        
 6. สรางบรรยากาศในช้ันเรียนและสรางสัมพันธภาพกับผูเรียนท่ีสงเสริม แรงจูงใจ
พื้นฐานของผูเรียน        
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 7. ผลลัพธท่ีเกิดขึ้นในตัวผูเรียน คือ ผูเรียนมีการปรับตัว ริเริ่มดวยตนเองมีความ
รับผิดชอบในตนเอง มีการสรางสรรคงาน ซึ่งการเรียนการสอนท่ียึดผูเรียนเปนศูนยกลางนี้มี การกระตุน 
สนับสนุนใชความคิดของผูเรียนและเห็นความสําคัญของการยอมรับผูเรียน   
      

2.  การเรียนรูแบบเอกัตภาพ (Individualized Learning)   
 เปนการจัดการเรียนรูสอนท่ีนําไปสูวัตถุประสงคของผูเรียนเปนรายบุคคล หรือการจัดการ

เรียนการสอนท่ีคลายคลึง กับใหแกผูเรียนเทคนิคการสอนอาจใชอยางเดียวหรือหลายอยางรวมกันโดยเป
ดโอกาสใหผูเรียนระบุ เปาหมาย เลือกวิธีการเรียน  เลือกส่ือและอุปกรณการเรียนใหเหมาะสมกับผูเรียนแต
ละคน ดังนั้นในการเรียนการสอนแบบใชปญหาเปนฐานจะตองใหผูเรียนผานกลไก พื้นฐานในการเรียนรูโดย
ใชปญหาเปนฐานอยางครบถวน 3 ประการ (ทองจันทร  หงสลดารมภ. 2537 : 60) คือ    

                                                        
 
 
 
             
 
 
                              
 
 
 

 
ภาพประกอบ 1 กลไกพื้นฐานในการเรียนการสอนแบบใชปญหาเปนฐาน 

 
        1.  Problem - Based Learning: การเรียนการสอนแบบใชปญหาเปนฐาน คือ
กระบวนการเรียนรท่ีูผูเรียนใช “ปญหา” เปนหลักในการแสวงหาความรูดวยกลวีหาขอมูลเพื่อพิสูจน
สมมติฐานอันเปนการแก   ปญหานั้นโดยผูเรียน จะตองนําปญหามาเช่ือมโยงกับความรูเดิม ความคิดท่ีมี
เหตุผล และการแสวงหาความรูใหม   กระบวนการเรียนรแูบบใชปญหาเปนฐาน สามารถเกิดขึ้นไดกับการ
เรียนรายบุคคล หรือการเรียนกลุมยอยแตการเรียนแบบกลุมยอย จะชวยให รวบรวมความคิดในการแกปญ
หาไดกวางขวางมากกวา       

  2.  Self - Directed Learning: การเรียนรู้ดวยตนเอง เปนวิธีการเรียนท่ี ผูเรียนมีเสรีภาพ
ในการใชความรูความสามารถในการแสวงหาความรูดวยตนเอง ผูเรียนจะตองบริหาร เวลาของตนเอง
กําหนดการดําเนินงานมีความรับผิดชอบตอกลุม คัดเลือกประสบการณการเรียนรูดวย ตนเองและการ
ประเมินผลตนเองซึ่งการเรียนรูดวยตนเองนี้ มีความแตกตางจากการเรียนการสอนท่ี เนนครูเปนหลัก           
  3. Small - Group Learning: การเรียนรูเปนกลุมยอย เปนวิธีการท่ีผูเรียนไดพัฒนา
ความสามารถในการทํางานรวมกับผูอื่นเปน และยอมรับประโยชนของการทํางานรวมกัน ใหคนควาหา
แนวความคิด      
 
 

Small - Group Learning 

Problem - Based Learning 

Self - Directed Learning 
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3. วัตถุประสงคของการเรียนการสอนแบบใชปญหาเปนฐาน       
การเรียนการสอนแบบใชปญหาเปนฐานมีวัตถุประสงคทางการศึกษาอยู 2 ประการ  

(มนสภรณ  วิทูรเมธา. 2544 : 57-58) คือ        
  1)  นักศึกษาสามารถเรียนรูเนื้อหาวิชาการไดตามความตองการ        
  2)  สราง และพัฒนาทักษะในการแกปญหา                                                    
       การท่ีนักศึกษาจะบรรจุวัตถุประสงคนี้อาจารยผูสอนจะตองจัดสภาวการณ หรือเงื่อนไขท่ี
สนับสนุนใหเกิดการเรียนรูได 3 ขั้นตอน คือ           

1. การกระตุนความรูเดิม (Activation of Prior Knowledge) ความรูเดิมของนักศึกษา  
เปนประโยชนตอการเรียนรูมาก จึงควรกระตุนความรูเดิมออกจากความทรงจําของ นักศึกษาให้นำมาใชได
มากท่ีสุดสําหรับเปนพื้นฐานของการเรียนรูใหม        

2.  เสริมความรูใหมท่ีเฉพาะเจาะจง (Encoding Specificity) สงเสริมใหนักศึกษานํา
ความรูเดิมมาเปนรากฐานในการเรียนรูใหมจะชวยใหเขาใจขอมูลท่ีเปนความรูใหมมากขึ้นยิ่งมีความคลาย
คลึงระหวางส่ิงท่ีเรียนรู และส่ิงท่ีจะนําไปประยุกตใชมากเทาไรก็ยังเรียนรูได้ดีมากเทานั้น นอกจากนั้น
ประสบการณท่ีจัดใหนักศึกษาควรสรางบรรยากาศในการเรียนรูใหตรงกับ ส่ิงท่ีเขาจะตองปฏิบัติทางวิชาชีพ        

3. ตอเติมความเขาใจใหสมบรูณ ( Elaboration of Knowledge) ความรูเขาใจในขอมูลต
างๆ จะสมบรูณได หากนักศึกษามีโอกาสเสริมตอความเขาใจนั้น โดยการกระทำหลายอยางเชนการตอบ
คําถาม      การจดบันทึก การอภิปราย การสรุป และการทดสอบสมมติฐาน ซึ่งเหลานี้จะชวยใหเกิดการ
จดจําไดแมนยําและสามารถนําออกมาใชไดอยางรวดเร็ว        

4.  กระบวนการจัดการเรียนการสอนแบบใชปญหาเปนฐาน 
 การเรียนการสอนแบบใชปญหาเปนฐานมีจุดมุงหมายใหผูเรียน แสวงหาความรู และนํา

ความรูนั้นมาแกปญหาตามข้ันตอนการแกปญหาของกระบวนการแกปญหาเปนฐาน นักวิชาการไดกลาวถึง
ขั้นตอนสําคัญของการจัดการเรียนการสอน ดังตอไปนี้       

เฉลิม วราวิทย  (2531 : 63) ใหน้ิยามวา การจัดการเรียนการสอนแบบใช ปญหา              
เปนฐาน มี 3 ข้ันตอน ดังนี้        

1.  การเตรียมการเรียนการสอน  การเตรียมการสอนไดแกการกําหนดวัตถุประสงค
และเนื้อหาพื้นฐาน ท่ีผูเรียนจะตองศึกษาหาความรู การสรางปญหาท่ีสอดคลองกับความจริงท่ีปรากฏอยูใน
สังคมและเป็นแนวทางการประเมินผล เพื่อเสริมการเรียนการสอนแบบใชปญหาเปนฐาน และการแสวงหา
ความรูดวยตัวผูเรียน          

2.  การบริหารการเรียนการสอน  ขั้นตอนนี้เปนการนําแผนซึ่งเตรียมไวในขั้นตอนท่ี  
1 มาใชกับผูเรียน ท่ีมีกระบวนการสําคัญ 3 ประการ คือ                                                       
         2.1 ระบุปญหา ( Problem Identification)  เมื่อผูเรียนไดรับปญหาจาก
อาจารยผูเรียนจะตองคนหาความรูใหไดวาปญหาท่ีแทจริงคืออะไร โดยใชกระบวน การคิดท่ีมีเหตุผลดวย
วิธีการเช่ือมโยงความรูเดิมมาประยุกตกับปญหาเพื่อใหเกิดแนวความคิดใหม  ในการกําหนดปญหานั้นตอง
คํานึงถึงระยะเวลาท่ีเรียนบางครั้งอาจกําหนดวา 1 ปญหาตอสัปดาห  (ยุวดี ฤาชา. 2537 : 63)       
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 ลักษณะของปญหาท่ีดี จะตองเปนปญหาท่ีพบบอย สําคัญและเปนปรากฏการณท่ีเปนจริงมีข้อมูล
ประกอบตองการการตัดสินใจท่ีดีควรใชคําอธิบายท่ีให ความหมายชัดเจนส้ันเปนปญหาท่ีครอบคลุมการ
เรียนรูเนื้อหาหลายสาขาอยางบูรณาการในการเตรียมปญหาตองคํานึกหลักเกณฑ์พื้นฐาน 3 ประการ คือ    
                                    
           
 
 
 

ภาพประกอบ 2   กระบวนการเตรียมปญหา 
         
Input     ส่ิงท่ีปอนใหผูเรียน คือปญหาเพื่อใหเกิดการทาทาย และจําเปนตองเขาใจปญหานั้น           
Process   จากปญหาท่ีผูเรียนจํานําเขาสูกระบวนการท่ีจะตอง วิเคราะหขอมูล แยกแยะปญหา 

ต้ังสมมติฐาน เพื่อหาแนวทางแกปญหาท่ีเริ่มจาการอาศัยความรูเดิมท่ีมีอยู          
Output   ส่ิงท่ีคาดหวังวาจะเกิดขึ้นกับผูเรียนเมื่อผานกระบวน การดังกลาว เชน เสนอแนะแนวทาง

ในการรวบรวมขอมูลมาเพิ่มเติมในการแกปญหา          
 2.2 การเรียนการสอนในกลุมยอย (Small Group Tutorial Learning) เปน  

วิธีการท่ีเหมาะสมท่ีสุดเพื่อใหผูเรียนมีโอกาสแลกเปล่ียนความคิดเห็น ระดมความรูเดิม มาชวยกันแก้ปัญหา
และเกิดความรูใหม ในเวลาเดียวกันผูเรียนและผูสอนมีกระบวนการแลกเปล่ียนความรูความคิดไป
ในทางทกี่ําหนดไวซึ่งในระยะนี้ผูเรียนจะกําหนดแนวทางการคนควาหาความรูเพื่อนํามาแกปญหาตอไปดวย
การแบงภาระหนาท่ีให สมาชิกกลุม ไปศึกษาหาความรู          

 2.3 การแสวงหาความรูดวยตนเอง (Self Directed Learning) ผูเรียนแตละคน
จะชวยกันไปแสวงหาความรู และจะตองรับผิดชอบในการดําเนินงานของตนเอง ท่ีมีตอกลุมเพื่อใชในการ
แกป้ัญหา   
        
 5. การนํารูปแบบการเรียนการสอนแบบใชปญหาเปนฐานไปใช     

การจัดการเรียนการสอนแบบใชปญหาเปนฐานขางตน อาจทําใหมองเห็นวาเปนรูปแบบวิธี
สอนท่ีเหมาะสมกับนักเรียนนักศึกษาในระดับช้ันสูงๆ หรือระดับอุดมศึกษา เพราะเปนกระบวนการท่ีตอง
อาศัยการตรวจสอบทบทวนการปฏิบัติงาน การกําหนดประเด็นปญหาการสืบคนขอมูล และวิเคราะห วิจัย 
ไมเหมาะสมสําหรับผู เรียนวัยเด็กในชวงช้ันตนๆ ตามหลักสูตรการ ศึกษาขั้นพื้นฐาน แตนั่นเป็น 
แนวความคิดท่ีผิด เพราะวิธีสอนแบบนี้ไมไดจํากัดการใชเฉพาะในกลุมผูเรียนระดับช้ันสูงๆ เทานั้น เพราะ
กระบวนการเรียนรูท้ัง 6 ขั้นตอนสามารถนํามาปรับใชใหเหมาะสมกับเด็กวัยตนๆ โดยใหเรียนรู จากปญหา  
งายๆ มีโครงสรางปญหา สาเหตุเงื่อนไข ขอจํากัดตางๆ ท่ีไมซับซอน        

 นอกจากนี้ ยังมีขอสรุปจากแนวคิดของ ผกามาศ สงวนไทร (2546 : 16-17) ท่ีนาสนใจและ  
เปนแนว ทางการนําเทคนิควิธีการนี้ไปใช คือ การเรียนการสอนแบบ PBL นั้นตองใชปญหาเปนพื้นฐานของ
การเรียนรู ผูเรียนจึงไดฝกฝนการใชทักษะตางๆ ในการศึกษาคนควาดวย คือ ทักษะการคิดวิเคราะหการ
ตัดสินใจและแกปญหา เทคนิคการคนควาหาขอมูล นอกจากนี้ ยังมีส่ิงท่ีตองคํานึงถึงในเบื้องตนคือการ
จัดการเรียนการสอนแบบ PBL นั้น มีความเหมาะสมอยางยิ่ง กับการเรียนการสอนวิทยาศาสตร ซึ่งตองใช
เทคนิคในการกําหนดปญหาการต้ังสมมติฐาน การวิเคราะหหาสาเหตุดวยในทุกระดับช้ัน อนึ่ง ปญหาท่ี

Input Process Output 
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นํามาใชในบทเรียนควรเปนปญหาจริงท่ีเกิด ในสถานการณจริง ชีวิตจริง มิใชสถานการณสมมติท่ีอยู่
นอกเหนือความเปนจริง และมีลักษณะ บูรณาการเชิงสหวิทยาการระหวางความรูหลายสามขาสอดคลอง
กับปรากฏการณในโลกแหง ความจริง และเทคนิคการสอนแบบนี้มุงเนนการใหผูเรียนแกปญหารวมกัน ซึ่ง  
ตองจัดผูเรียนเป็น กลุมยอยใหสอดคลองกับหลักการแกปญหาซึ่งมีขอสรุปวาผูเรียนท่ีรวมกันเปนกลุมจะทํา
การแกไข ปญหาไดดีกวารายบุคคล กิจกรรมในการเรียนรูของนักเรียนจึงควรเนนใหเปนกิจกรรมกลุมสวน
ใหญ เพื่อใหไดมีโอกาสฝกฝนทักษะการทํางานรวมกันเปนทีมโดยกระบวนการวางแผนการลงมือปฏิบัติ โดย
มีการซักถาม โตตอบ อภิปรายรวมกันในระหวางผูเรียนเองและกับผูสอน        
  ประเด็นสําคัญอีกอยางหนึ่ง คือ การจัดการเรียนการสอนแบบ PBL เปนการเรียนรูท่ีใหอิสระ
แกผูเรียนในการคนควาหาความรูและเรียนรูดวยตนเอง นับต้ังแตการกําหนด วัตถุประสงคในการเรียน
ตามปญหาการเลือกแหลงวิทยาการ การตรวจสอบและประเมิน ความกาวหนาในการเรียนของตน ดังนั้น
แมจะเนนการเรียนรูดวย กลุมเปนหลัก แต่ก็เปนวิธีการท่ีไมไดทอดท้ิงความเปนตัวเองในผูเรียนแตละคน        
 การจัดการเรียนการสอนแบบ PBL ไดรับการพัฒนามาใชเพื่อสงเสริมการเรียนรูในเสนทาง
การเรียนรูตอเนื่องซึ่ง Medical Schools มาใชครั้งแรกเพื่อชวยใหผูสําเร็จ การศึกษาสาขาแพทยศาสตรได
การศึกษาเรียนรูตอเนื่องตลอดชีวิต และไดทําใหแพทยท้ังหลาย ท่ีไมชอบการเขียน การฟง การอานไดเรียน
จากส่ิงท่ีตนเองสรางขึ้นในฐานะผูเรียน เชน บันทึกชวยจำคําศัพทเฉพาะ และสูตรตางๆ ในการแกปญหา    
ชวยใหแพทยเหลานั้นหันกลับมามีความสุขและพึง พอใจในการเรียนรูวิชาทางการแพทยตอไป จัดเปน       
ขอสนับสนุนจุดเนนของการเรียนการสอนท่ีใหใช ปญหาเปนฐานการเรียนการสอนแตละครั้ง ท้ังปญหาของ
ผูเรียนแตละคน ปญหาของกลุมหรือปญหาในสังคมนอกชั้นเรียน        

ดังนั้น เพื่อใหบรรลุผลท่ีพึงประสงคตามแนวทางของ PBL ขางตน ผูสอนจึงพึงใหความสําคัญ
และจัดการเรียนการสอนโดยยอมรับในเงื่อนไขสําคัญ 3 ประการ คือ         

1.  การใชความรูเดิมเปนฐาน โดยสอดคลองกับหลักการท่ีผูเรียนเปนสําคัญ ผูสอนตอง
กระตุน ใหผูเรียนไดทบทวนความรูเดิมและดึงความรูเดิมออกมาใชในการศึกษา ขอมูลใหมเพื่อสรางองค
ความรูใหม เพื่อใหเกิดการเรียนรูท่ีตอเนื่องและขยายวงความรูใหเพิ่มมากขึ้น         

2.  เรียนรูในส่ิงท่ีเปนจริง มีอยูจริงหรือคลายจริงมากท่ีสุด การเรียนรูจึงจะตรงกับจุดมุง  
หมายท่ีตองการใหผูเรียนเกิดการเรียนรูและใชประโยชนไดจริง เช่น การเรียนเรื่องการกําจัดแมลงท่ีเปน  
อันตรายในนาขาว ควรใหไดไปเรียนในนาขาวที่มีจริง เพื่อสราง ประสบการณตรงและจริงและนําเขาสูแหลง  
ความรูทันที         

3.  ผูเรียนควรไดเสริมตอยอดความรูความเขาใจท่ีมีโดยกิจกรรมท่ีใหปฏิบัติโดยการตอบ
คําถาม จดบันทึก การายงานหนาช้ันหรือท่ีประชุม ครูจึงควรมุงใหนักเรียนได ปฏิบัติกิจกรรมและแสดงออก
ซึ่งความรูดวยวิธีการตางๆ กันอยางหลากหลาย ซึ่งจะทําไดงายและเห็น ผลงายดวยกระบวนการกลุมยอย 
ประมาณ 8-10 คน                                                       
        6. การประเมินผลในการจัดการเรียนการสอนแบบใชปญหาเปนฐาน         

ประเด็นสุดทายท่ีควรกลาวถึงในการจัดการเรียนการสอนแบบ PBL คือ เรื่องเกี่ยวกับ           
การประเมินผล ซึ่งพบวามีจุดออนท่ีสําคัญท้ังในประวัติท่ีผานมาและยุคสมัยปจจุบันคือ การขาดรูปแบบ
เฉพาะในการประเมินผล ซึ่งแนวทางปฏิบัติ 4 ลักษณะ คือ          

6.1  ครูผูสอนตองยึดมั่นในความสําคัญของนักเรียนและระลึกเสมอวานักเรียนมีความรู
เช่ียวชาญในปญหานี้มาใหเรียน ซึ่งจะกระตุนใหครูสรางความมุงมั่นคาดหวังในความสําเร็จของผูเรียน และ 
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ชวยกระตุนใหผูเรียนมีสวนรวมกิจกรรมในช้ันเรียน มีความรูสึกเปนเจาของบทเรียนนั้นและแสดงบทบาทท่ี
เหมาะสมในการเรียนตามบทเรียนนั้นมากยิ่งขึ้น          

6.2  ครูตองประเมินผลใหตรงกับส่ิงท่ีสอน หากนักเรียนแสดงวิธีในการแกปญหาใน
บทเรียนนั้นได ควรมีการประเมินผูเรียนโดยเนนผลการปฏิบัติงานวาสําเร็จลงอยางไร มากกวาจะประเมิน   
วาผูเรียนทําอยางไร ไมวาจะเปนการประเมินวาผูเรียนมีวิธีการกําหนดปญหา หรือสืบคนหาขอมูลอยางไร 
ซึ่งไมใชผลสําเร็จของงานอยางไรก็ตาม ครูก็ควรมีการประเมินโดยเนนบูรณาการในรูปของสหวิทยาการท่ี
สอดคลองกับการเรียนการสอนจริง ท้ังการประเมินในเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพ รวมทั้งการทดสอบแบบ
ถูก-ผิด แบบเลือกตอบ การให้คนหาคําตอบแบบเจาะลึก และการสรางสรรคผลงาน/ช้ินงาน          
 6.3  จัดเตรียมแนวปฏิบัติงานสําหรับนักเรียนใหสอดคลองกับความ ตองการและคาดหวัง
ของครูต่อความสําเร็จของนักเรียน วาผูเรียนจะกาวไปสูผลสําเร็จอยางไร เชนเดียวกับท่ีครูจะตองให้
นกัเรียนแสดงความมุงหวังของตนใหคนอื่นรับรูกอนเมื่อเริ่มบทเรียน ซึ่งจะชวยใหนักเรียนทราบจุดมุงหมาย
ของตนและทราบวาจะประเมินความกาวหนาของตนได อยางไร ซึ่งจะตองดําเนินกิจกรรมการเรียนรูใหมให
มีรายละเอียดท่ีพอเพียงตามความตองการนั้น เพื่อนําไปสูการประเมินท่ีสอดคลองตรงกัน          
 6.4  ประเมินเมื่อเสร็จส้ินกิจกรรมตามบทเรียนแลวรวมกบั การประเมินระหวางการเรียน
เปนระยะ เพื่อทราบความกาวหนาของการเรียนและบงช้ีพฤติกรรม การเรียนของผูเรียน เพราะการประเมิน
เมื่อจบบทเรียนครั้งเดียวจะเปนการสรางความเครียดและกดดนั ใหแกผูเรียนเปนอยางมาก ขณะท่ีในความ
เปนจริงนั้น ความรูตางๆ ท่ีผูเรียนไดรับเกิดจากการสะสมในขั้นตอนการเรียนการสอนและการแกปญหา  
ครูจึงตองใชวิธีการประเมินอยางตอเนื่องเปนระยะ ตลอดชวงของบทเรียนการแกปญหาท่ีเรียกวาการ
ประเมินตามสภาพจริง        

7. บทบาทของผเูรียนในกลมุยอย   
เปนกระบวนการหนึ่งของการเรียนการ สอนแบบใชปญหาเปนฐาน โดยผูเรียนจะตองมี

บทบาทรวมกันเพื่อแก้ปัญหาท่ีไดรับ ใหความรวมมือภายในกลุมเพื่อสรางวัตถุประสงคการศึกษาถกเถียง    
ตอรองเพื่อสรางกฎเกณฑของกลุม รวมกันทํางานอยางมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลพรอมท่ีจะใหคําติ
ชมอยางเปดเผยตรงไปตรงมาตอสมาชิกของกลุมทุกคนและตองมีความซื่อสัตยตอกลุมโดยทุกคนทํางาน
ท่ีกลุมมอบหมายใหตรงเวลาท่ีกําหนดจุดมุงหมายของการเรียนการสอนแบบกลุมยอย คือ การเรียนการ
สอน ในระหวางสมาชิกดวยกันเปนกลุม  รวมมือกันทํางานท้ังในช้ันเรียนและนอกช้ันเรียน จะตองมีผูทํา   
หนาท่ีเปนผูนํากลุมในการดําเนินการเรียนการสอน  ไดแก ประธานและเลขาของกลุม  ดังนั้นสมาชิกทุกคน
ในกลุมจะตองผลัดกันเปนผูนํากลุ่ม เพื่อเพิ่มพูนประสบการณ์ในการเปนผูนํากลุมไดท่ัวทุกคน      

8. บทบาทผสูอน   
การเรียนการสอนแบบใชปญหาเปนฐานอาจารยผูสอน จะมีบทบาทท่ีแตกตางไปจากการ

เรียนการสอนแบบเดิม คือ ไมใชผูเช่ียวชาญท่ีทําหนาท่ีใหความรู ถายทอดความรูแกผูเรียนเพียงอยางเดียว 
แตจะเปนผูจัดประสบการณใหผูเรียนรักในวิชานั้นใหมีวีธีเรียนท่ีถูกวิธีและเสริมสรางสติปญญาในระดับสูง
นอกจากนี้  อาจารย์ยังมีบทบาทเปนผูอํานวยความ สะดวกในการเรียน สรางบทเรียนท่ีเปนสถานการณ์     
ปญหาท่ีจะกระตุนใหผูเรียนไดเรียนรูในเนื้อหาท่ีเปนแนวคิดสําคัญของปญหานั้น ตลอดจนการประเมินผล
การเรียนการเปนผูอํานวยความสะดวกในการเรียนการท่ีผูเรียนจะเรียนรดูวย ตนเองได้นั้นอาจารยผูสอน
จะตองมีดวยกัน 2 กลุม คือ   
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 1. ผูเช่ียวชาญ (Resource Person) เปนผูใหความรูแกผูเรียนใน แขนงท่ีตนเช่ียวชาญจะสอน
เมื่อเปนความตองการของผูเรียน และสอนในขอบเขต เนื้อหาท่ีผูเรียนตองการ          
 2. ผูอํานวยความสะดวกในการเรียน (Facilitator or Tutor) อาจารยจะตองมีสมรรถภาพใน
การชวยเหลือใหผูเรียนเกิดการเรียนรูได โดยมีความสามารถใน การแนะนํา (Guide) ไมใช้ช้ีนํา (Direct) 
อํานวยความสะดวกการเรียนรู (Facilitator Learning) ไมใชใหความรู (Dispense Information) อาจารย
จะตองทําใหผูเรียนในกลุมเรียนรูจากปญหามีกิจกรรมท่ีแขงขันและเปดโอกาสใหผูเรียนเรียนรูจากการคนพ
บดวยตนเอง ความสามารถของอาจารยเปนตัวบงช้ีท่ีสําคัญของคุณภาพและความสําเร็จของการจัดการ
เรียนการสอนแบบนี้         

จะเห็นไดวาการเรียนการสอนแบบใชปญหาเปนฐานนี้  อาจารยอาจไมจําเปนตองเปนผูเช่ียวชาญ
ในสาขาใดสาขาหนึ่ง แตตองถายทอดทักษะในกระบวนการคนควา หาความรูดวยตนเองให้กับผูเรียนทําให
เกิดความพอดีระหวางการถามและการบอกหรือช้ีแนะส่ิงท่ี ผูเรียนควรรูโดยใชคําถาม การสะทอนกลับการ
ยืนยันขอเท็จจริงท่ีถูกตองและเกี่ยวของการกระตุน และแนะนําไปสูแนวทางท่ีต้องการ   

 9.  ขอดี ขอเสียของการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน         
ขอดี          

1. ผูเรียนไดเรียนรกูารแกปญหาโดยตรงทําใหพัฒนาทักษะการ แกปญหา สามารถถายโยง
ไปสูการแกปัญหาท่ีซับซอนในวิชาชีพและชีวิตประจําวันได          

2. พัฒนาทักษะการศึกษาคนควาดวยตนเอง          
3. พัฒนาทักษะในการเรียนร ูการติดตอส่ือสาร และการทํางานรวมกับผูอื่น          
4. พัฒนาทักษะในการคิดวิเคราะหและการสังเคราะห          
5. ชวยเปิดโอกาสใหผูเรียนเกิดการเรียนรู้ส่ิงใหมซึ่งในหลักสูตร ไมไดเปดโอกาสให          
6. ชวยใหผูเรียนเกิดความรูอยางมีโครงสรางงายตอการระลึกได และการนํามาใช         

 ขอจํากัด          
1. อาจารยจะตองเปล่ียนรูปแบบการสอนใหม เปล่ียนบทบาทเปน ผูอํานวยการสอนจํา     

เปนตองมีการอบรมกอนท่ีจะวางแผน  และจัดกิจกรรมการเรียนการสอนแบบใช ปญหาเปนฐาน          
 2. อาจารยตองมีความชํานาญในการเตรียมและเลือกส่ือการเรียน ท้ังท่ีเปนเอกสาร                    
โสตทัศนูปกรณตางๆ จึงจะทําใหการเรียนการสอนบรรลุวัตถุประสงค                                                      
         3.  มีการเปล่ียนแปลงส่ิงอํานวยความสะดวกตางๆ เช่น หองเรียนตองมีหองประชุมกลุม     
ยอย หองสมุด อุปกรณชวยสอน ดังนั้นสถาบันการศึกษาตองเตรียม ในส่ิงเหลานี้ ถาสถาบันขาดปจจัยใน
การพัฒนานี้ การจัดการเรียนการสอนแบบใชปญหาเปนฐาน คงประสบผลสําเร็จไดยาก         

จากการศึกษาเอกสารเกี่ยวกับ Problem  Based  Learning  สรุปไดวา PBLเปนเทคนิควิธีท่ี
เนนผูเรียนเปนสําคัญซึ่งสอดคลองกับแนวคิดเรื่องการปฏิรูปการศึกษาดวย การใชปญหากระตุนการเรียนรู 
โดยมีจุดเนนในการใช้ปัญหาท่ีคลุมเครือหรือไมชัดเจน แตละปญหามีคําตอบเกินกวาหนึ่งคําตอบหรือมี
หนทางแกปญหาไดหลายวิธี ท่ีจะนําไปสูการคนควาหาขอมูลใหม เพื่อแกปญหาดวยตนเอง ถึงแมจะมีจุด   
เนนท่ีเปนปญหาก็ตาม PBL ก็กลับไมใชวิธีการสอนเพื่อแกปญหา (Problem Solving Method) เพราะใน
การเรียนการสอนแบบ Problem-Based Learning นั้นถือวาปญหาท่ีจะใชในการเรียนการสอนคือปญหา
ของผูเรียน ใชปญหาเปนตัวกระตุนใหผูเรียนเกิด การเรียนรูจากการแสวงหาความรูความเขาใจในขอมูล    
ตางๆ ดวยตนเอง เพื่อใหไดพบคําตอบของปญหานั้นๆ กระบวนการหาคําตอบนี้เองจะเปนตัวชวยใหผูเรียน
เกิดทักษะในการแก้ปัญหาโดยอัตโนมัติ   
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2.3 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พทุธศักราช 2551 กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ 
(สำนักงานวิชาการและมาตรฐานการศึกษา, 2552)        
        หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน มุ่งพัฒนาผู้เรียนทุกคน ซึ่งเป็นกำลังของชาติให้เป็น
มนุษย์ท่ีมีความสมดุลท้ังด้านร่างกาย ความรู้ คุณธรรม มีจิตสำนึกในความเป็นพลเมืองไทยและเป็นพลโลก 
ยึดมั่นในการปกครองตามระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข มีความรู้และทักษะ
พื้นฐาน รวมท้ังเจตคติท่ีจำเป็นต่อการศึกษาต่อ การประกอบอาชีพและการศึกษาตลอดชีวิตโดยมุ่งเน้น
ผู้เรียนเป็นสำคัญบนพื้นฐานความเช่ือว่าทุกคนสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้เต็มตามศักยภาพโดยมี
จุดหมายมุ่งพัฒนาผู้เรียนให้เป็นคนดี มีปัญญามีความสุข มีศักยภาพในการศึกษาต่อ และประกอบอาชีพ 
สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นในสังคมได้อย่างมีความสุขในฐานะเป็นพลเมืองไทยและพลโลก ซึ่งการพัฒนาผู้เรียน
ให้เกิดความสมดุล ต้องคำนึงถึงหลักพัฒนาการทางสมองและพหุปัญญา (สำนักงานวิชาการและมาตรฐาน
การศึกษา, 2552: 4-8)         
 1.1. เป้าหมายและความคาดหวังของกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ ประกอบด้วย 
  1.1.1. ทำไมต้องเรียนภาษาต่างประเทศ 
 ในสังคมโลกปัจจุบัน การเรียนรู้ภาษาต่างประเทศมีความสำคัญและจำเป็นอย่างยิ่งใน
ชีวิตประจำวัน เนื่องจากเป็นเครื่องมือสำคัญในการติดต่อส่ือสาร การศึกษา การแสวงหาความรู้การ
ประกอบอาชีพ การสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับวัฒนธรรมและวิสัยทัศน์ของชุมชนโลกและตระหนักถึงความ
หลากหลายทางวัฒนธรรมและมุมมองของสังคมโลก นำมาซึ่งมิตรไมตรีและความร่วมมือกับประเทศต่างๆ 
ช่วยพัฒนาผู้เรียนให้มีความเข้าใจตนเองและผู้อื่นดีขึ้น  เรียนรู้และเข้าใจความแตกต่างของภาษาและ
วัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณี การคิด สังคม เศรษฐกิจ การเมือง การปกครองมีเจตคติท่ีดีต่อการใช้
ภาษาต่างประเทศ และใช้ภาษาต่างประเทศเพื่อการส่ือสารได้ รวมท้ังเข้าถึงองค์ความรู้ต่างๆ ได้ง่ายและ
กว้างขึ้น และมีวิสัยทัศน์ในการดำเนินชีวิต 

ภาษาต่างประเทศท่ีเป็นสาระการเรียนรู้พื้นฐาน  ซึ่งกำหนดให้เรียนตลอดหลักสูตร
การศึกษาขั้นพื้นฐาน คือ ภาษาอังกฤษ ส่วนภาษาต่างประเทศอื่น เช่น ภาษาฝรั่งเศส เยอรมัน จีน ญี่ปุ่น 
อาหรับ บาลี และภาษากลุ่มประเทศเพื่อนบ้าน หรือภาษาอื่นๆ ให้อยู่ในดุลยพินิจของสถานศึกษาท่ีจะจัดทำ
รายวิชาและจัดการเรียนรู้ตามความเหมาะสม (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551: 220) 
    1.1.2 คุณภาพผู้เรียน 
            หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 กลุ่มสาระการเรียนรู้
ภาษาต่างประเทศ ได้กำหนดคุณภาพผู้เรียนเมื่อผู้เรียนจบช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ไว้ดังนี้  
 1.1.2.1 ปฏิบัติตามคำส่ัง คำขอร้องท่ีฟัง อ่านออกเสียงตัวอักษร คำ กลุ่มคำ 
ประโยคง่ายๆ และบทพูดเข้าจังหวะง่ายๆ ถูกต้องตามหลักการอ่าน บอกความหมายของคำและกลุ่มคำท่ีฟัง
ตรงตามความหมาย ตอบคำถามจากการฟังหรืออ่านประโยค บทสนทนาหรือนิทานง่ายๆ 

1.1.2.2 พูดโต้ตอบด้วยคำส้ันๆ ง่ายๆ ในการส่ือสารระหว่างบุคคลตามแบบท่ีฟัง  
ใช้คำส่ังและคำขอร้องง่ายๆ บอกความต้องการง่ายๆ ของตนเอง พูดขอและให้ข้อมูลเกี่ยวกับตนเองและ
เพื่อนบอกความรู้สึกของตนเองเกี่ยวกับส่ิงต่างๆ ใกล้ตัวหรือกิจกรรมต่างๆ ตามแบบท่ีฟัง 

1.1.2.3 พูดให้ข้อมูลเกี่ยวกับตนเองและเรื่องใกล้ตัว จัดหมวดหมู่คำตามประเภท
ของบุคคล สัตว์และส่ิงของตามท่ีฟังหรืออ่าน 
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 1.1.2.4 พูดและทำท่าประกอบ ตามมารยาทสังคม/วัฒนธรรมของเจ้าของภาษา 
บอกช่ือและคำศัพท์ง่าย ๆ เกี่ยวกับเทศกาล /วันสำคัญ /งานฉลอง และชีวิตความเป็นอยู่ของเจ้าของภาษา 
เข้าร่วมกิจกรรมทางภาษาและวัฒนธรรมท่ีเหมาะกับวัย 

1.1.2.5 บอกความแตกต่างของเสียงตัวอักษร คำ กลุ่มคำ และประโยคง่ายๆ ของ
ภาษาต่างประเทศและภาษาไทย 

1.1.2.6 บอกคำศัพท์ท่ีเกี่ยวข้องกับกลุ่มสาระการเรียนรู้อื่น 
1.1.2.7 ฟัง/พูดในสถานการณ์ง่ายๆ ท่ีเกิดขึ้นในห้องเรียน 
1.1.2.8 ใช้ภาษาต่างประเทศ เพื่อรวบรวมคำศัพท์ท่ีเกี่ยวข้องใกล้ตัว 
1.1.2.9 มีทักษะการใช้ภาษาต่างประเทศ (เน้นการฟัง-พูด) ส่ือสารตามหัวเรื่อง

เกี่ยวกับตนเองครอบครัว โรงเรียน ส่ิงแวดล้อมใกล้ตัว อาหาร เครื่องด่ืม และเวลาว่างและนันทนาการ 
ภายในวงคำศัพท์ประมาณ 300-450 คำ (คำศัพท์ท่ีเป็นรูปธรรม) 

1.1.2.10 ใช้ประโยคคำเดียว (One word sentence) ประโยคเด่ียว (Simple 
sentence) ในการสนทนาโต้ตอบตามสถานการณ์ในชีวิตประจำวัน       
 1.2 สาระและมาตรฐานการเรียนรู้กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ  
      หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ได้กําหนดสาระและมาตรฐาน
การเรียนรู้ท่ีเปนองคความรูของกลุมสาระการเรียนรภูาษาตางประเทศ ดังนี้ 

   1.2.1 สาระท่ี 1 ภาษาเพื่อการส่ือสาร  
      ภาษาเพื่อการส่ือสาร หมายถึง การใช้ภาษาต่างประเทศในการฟัง-พูด-อ่าน-เขียน 
แลกเปล่ียนข้อมูล ข่าวสาร แสดงความรู้สึกและความคิดเห็น ตีความ นำเสนอข้อมูล ความคิดรวบยอดและ
ความคิดเห็นในเรื่องต่างๆ และสร้างความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลอย่างเหมาะสม                
  มาตรฐาน ต 1.1 เข้าใจและตีความเรื่องท่ีฟังและอ่านจากส่ือประเภทต่างๆ และแสดง
ความคิดเห็นอย่างมีเหตุผล 

 มาตรฐาน ต 1.2 มีทักษะการส่ือสารทางภาษาในการแลกเปล่ียนข้อมูลข่าวสาร แสดง
ความรู้สึก และความคิดเห็นอย่างมีประสิทธิภาพ 

 มาตรฐาน ต 1.3 นำเสนอข้อมูลข่าวสาร ความคิดรวบยอด และความคิดเห็นในเรื่อง
ต่างๆ โดยการพูดและการเขียน 
   1.2.2 สาระท่ี 2 ภาษาและวัฒนธรรม  
  ภาษาและวัฒนธรรม หมายถึง การใช้ภาษาต่างประเทศตามวัฒนธรรมของเจ้าของ
ภาษาความสัมพันธ์ ความเหมือนและความแตกต่างระหว่างภาษากับวัฒนธรรมของเจ้าของภาษา ภาษา
และวัฒนธรรมของเจ้าของภาษากับวัฒนธรรมไทย และนำไปใช้อย่างเหมาะสม                 
  มาตรฐาน ต 2.1 เข้าใจความสัมพันธ์ระหว่างภาษากับวัฒนธรรมของเจ้าของภาษา 
และนำไปใช้ ได้อย่างเหมาะสมกับกาลเทศะ 

 มาตรฐาน ต 2.2 เข้าใจความเหมือนและความแตกต่างระหว่างภาษาและวัฒนธรรม
ของเจ้าของภาษากับภาษาและวัฒนธรรมไทย และนำมาใช้อย่างถูกต้องและเหมาะสม     
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1.2.3 สาระท่ี 3 ภาษากับความสัมพันธ์กับกลุมสาระการเรียนรอูื่น  
  ภาษากับความสัมพันธ์กับกลุมสาระการเรียนรูอื่น หมายถึง การใช้ภาษาต่างประเทศ
ในการเช่ือมโยงความรู้กับกลุ่มสาระการเรียนรู้อื่นเป็นพื้นฐานในการพัฒนา แสวงหาความรู้ และเปิดโลก
ทัศน์ของตน                   
  มาตรฐาน ต 3.1 ใช้ภาษาต่างประเทศในการเช่ือมโยงความรู้กับกลุ่มสาระการเรียนรู้
อื่นและเป็นพื้นฐานในการพัฒนาและเปิดโลกทัศน์ของตน 
   1.2.4 สาระท่ี 4 ภาษากับความสัมพันธ์กับชุมชนและโลก  
 ภาษากับความสัมพันธ์กับชุมชนและโลก หมายถึง การใช้ภาษาต่างประเทศใน
สถานการณ์ต่างๆ ท้ังในห้องเรียนและนอกห้องเรยีน ชุมชน และสังคมโลก เป็นเครื่องมือพื้นฐานใน
การศึกษาต่อประกอบอาชีพ และแลกเปล่ียนเรียนรู้กับสังคมโลก 

             มาตรฐาน ต 4.1: ใช้ภาษาต่างประเทศในสถานการณ์ต่างๆ ท้ังในสถานศึกษา ชุมชน
และสังคม 

          มาตรฐาน ต 4.2: ใช้ภาษาต่างประเทศเป็นเครื่องมือพื้นฐานในการศึกษาต่อการ
ประกอบอาชีพ และการแลกเปล่ียนเรียนรู้กับสังคมโลก 
         1.3 ตัวชี้วัดกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ  
       ตัวช้ีวัดของกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ หมายถึง ตัวช้ีวัดท่ีระบุส่ิงท่ีผู้เรียน พึงรู้
และปฏิบัติได้ รวมท้ังคุณลักษณะของผู้เรียนในแต่ละระดับช้ัน ซึ่งสะท้อนถึงมาตรฐานการเรียนรู้ มีความ
เฉพาะเจาะจง และมีความเป็นรูปธรรม นำไปใช้ในการกำหนดเนื้อหา จัดทำหน่วยการเรียนรู้ จัดการเรียน
การสอน และเป็นเกณฑ์สำคัญสำหรับการวัดประเมินผลเพื่อตรวจสอบคุณภาพผู้เรียน โดยการวิจัยครั้งนี้ได้
วิเคราะห์ตัวชี้วัด ท่ีกำหนดไว้ดังนี้     
                  1.3.1 สาระท่ี 1: ภาษาเพื่อการส่ือสาร 
  1.3.1.1 มาตรฐาน ต 1.1 เข้าใจและตีความเรื่องท่ีฟังและอ่านจากส่ือประเภทต่าง ๆ 
และแสดงความคิดเห็นอย่างมีเหตุผล 
  1) ปฏิบัติตามคำส่ัง คำขอร้อง คำแนะนำ และคำช้ีแจงง่ายๆ ท่ีฟังและอ่าน 
  2) อ่านออกเสียงข้อความ นิทานและบทร้อยกรอง (Poem) ส้ันๆ ถูกต้องตาม
หลักการอ่าน 

 3) เลือก/ระบุประโยคและข้อความให้สัมพันธ์กับส่ือท่ีไม่ใช่ความเรียง (Non-
text information) ท่ีอ่าน 

  4) ระบุหัวข้อเรื่อง (Topic) ใจความสำคัญ (Main idea) และตอบคำถามจาก
การฟังและอ่านบทสนทนา นิทาน และเรื่องส้ัน 
   1.3.1.2 มาตรฐาน ต 1.2 มีทักษะการส่ือสารทางภาษาในการแลกเปล่ียนข้อมูล
ข่าวสาร แสดงความรู้สึก และความคิดเห็นอย่างมีประสิทธิภาพ 

 1) สนทนา แลกเปล่ียนข้อมูลเกี่ยวกับตนเอง กิจกรรม และสถานการณ์ต่างๆ 
ในชีวิตประจำวัน 
  2) ใช้คำขอร้อง ให้คำแนะนำ และคำช้ีแจง ตามสถานการณ์ 

 3) พูดและเขียนแสดงความต้องการขอความช่วยเหลือ ตอบรับและปฏิเสธการ
ให้ความช่วยเหลือในสถานการณ์ต่างๆ อย่างเหมาะสม 
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 4) พูดและเขียนเพื่อขอและให้ข้อมูล และแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับเรื่องท่ีฟัง
หรืออ่านอย่างเหมาะสม 
  5) พูดและเขียนแสดงความรู้สึก และความคิดเห็นของตนเองเกี่ยวกับเรื่อง 
ต่างๆ ใกล้ตัว กิจกรรมต่างๆ พร้อมท้ังให้เหตุผลส้ันๆ ประกอบอย่างเหมาะสม 

 1.3.1.3 มาตรฐาน ต 1.3 นำเสนอข้อมูลข่าวสาร ความคิดรวบยอด และความคิดเห็น
ในเรื่องต่างๆ โดยการพูดและการเขียน 

 1) พูดและเขียนบรรยายเกี่ยวกับตนเองกิจวัตรประจำวัน ประสบการณ์และ
ส่ิงแวดล้อมใกล้ตัว 

 2) พูด/เขียน สรุปใจความสำคัญ/แก่นสาระ (Theme) ท่ีได้จากการวิเคราะห์
เรื่อง/เหตุการณ์ท่ีอยู่ในความสนใจของสังคม 

  3) พูด/เขียนแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับกิจกรรมหรือเรื่องต่างๆ ใกล้ตัว พร้อม
ท้ังให้เหตุผลส้ันๆ ประกอบ 

 1.3.2 สาระท่ี 2: ภาษาและวัฒนธรรม 
  1.3.2.1 มาตรฐาน ต 2.1 เข้าใจความสัมพันธ์ระหว่างภาษากับวัฒนธรรมของเจ้าของ
ภาษา และนำไปใช้ ได้อย่างเหมาะสมกับกาลเทศะ 
 1) ใช้ภาษา น้ำเสียง และกิริยาท่าทางสุภาพเหมาะสม ตามมารยาทสังคมและ
วัฒนธรรมของเจ้าของภาษา 
 2) บรรยายเกี่ยวกับเทศกาลวันสำคัญ ชีวิตความเป็นอยู่ และประเพณีของ
เจ้าของภาษา 

 3) เข้าร่วม/จัดกิจกรรมทางภาษา และวัฒนธรรมตามความสนใจ 
 1.3.2.2 มาตรฐาน ต 2.2 เข้าใจความเหมือนและความแตกต่างระหว่างภาษาและ

วัฒนธรรมของเจ้าของภาษากับภาษาและวัฒนธรรมไทย และนำมาใช้อย่างถูกต้องและเหมาะสม                 
 1) บอกความเหมือนและความแตกต่างระหว่างการออกเสียงประโยคชนิด

ต่างๆ การใช้เครื่องหมายวรรคตอน และการลำดับคำตามโครงสร้างประโยคของภาษาต่างประเทศและ
ภาษาไทย 

 2) เปรียบเทียบความเหมือนและความแตกต่างระหว่างเทศกาล งานฉลองวัน
สำคัญ และชีวิตความเป็นอยู่ของเจ้าของภาษากับของไทย 
              1.3.3 สาระท่ี 3: ภาษากับความสัมพันธ์กับกลุ่มสาระการเรียนรู้อืน่ 
     1.3.3.1 มาตรฐาน ต 3.1 ใช้ภาษาต่างประเทศในการเช่ือมโยงความรู้กับกลุ่มสาระ
การเรียนรู้อื่นและเป็นพื้นฐานในการพัฒนาและเปิดโลกทัศน์ของตน 

 1) ค้นคว้า รวบรวม และสรุปข้อมูล/ข้อเท็จจริงท่ีเกี่ยวข้องกับกลุ่มสาระการ
เรียนรู้อื่นจากแหล่งเรียนรู้ และนำเสนอด้วยการพูด/การเขียน 
               1.3.4 สาระท่ี 4: ภาษากับความสัมพันธ์กับชุมชนและโลก              

    1.3.4.1 มาตรฐาน ต 4.1: ใช้ภาษาต่างประเทศในสถานการณ์ต่างๆ ท้ังในสถานศึกษา 
ชุมชนและสังคม 
 1) ใช้ภาษาส่ือสารในสถานการณ์จริง/สถานการณ์จำลองท่ีเกิดขึ้นในห้องเรียน
และสถานศึกษา 
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          1.3.4.1 มาตรฐาน ต 4.2: ใช้ภาษาต่างประเทศเป็นเครื่องมือพื้นฐานในการศึกษาต่อ 
การประกอบอาชีพ และการแลกเปล่ียนเรียนรู้กับสังคมโลก 

 1) ใช้ภาษาต่างประเทศในการสืบค้น/ค้นคว้า ความรู้/ข้อมูลต่างๆ     
จากส่ือและแหล่งการเรียนรู้ต่าง ๆ ในการศึกษาต่อและประกอบอาชีพ 
   จากสาระการเรียนรู้  มาตรฐานการเรียนรู้  และตัวช้ีวัดของกลุ่มสาระการเรียนรู้
ภาษาต่างประเทศ ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ท่ีกล่าวมาข้างต้นสรุป  
ได้ว่าการเรียนรู้ท่ีต้องการให้เกิดข้ึนในตัวผู้เรียนหลังจากท่ีได้ผ่านกระบวนการเรียนรู้นั้นมีความสอดคล้องกับ
การพัฒนาทักษะความสามารถทางภาษาของนักเรียน ไม่ว่าจะเป็นการ เข้าใจกระบวนการพูด การฟัง      
การอ่าน การเขียน และส่ือสารข้อมูล ความคิดเห็น และความคิดรวบยอดในเรื่องต่างๆ ได้อย่างสร้างสรรค์       
มีประสิทธิภาพ และมีสุนทรียภาพ ตลอดจนเข้าใจและถ่ายทอดเนื้อหาสาระภาษาต่างประเทศท่ีเกี่ยวข้อง
กับกลุ่มสาระการเรียนรู้อื่นๆ จากแหล่งข้อมูลท่ีหลากหลาย          
 
1.4 การวัดและการประเมินผล 
   การประเมินเป็นส่วนท่ีสำคัญและจำเป็นต่อกระบวนการเรียนการสอน (กรมวิชาการ, 2545: 
149) ซึ่งมีความหมายมากกว่าการให้เป็นเกรดหรือคะแนนรวม แต่เป็นการสร้างสรรค์ในทางบวก และให้
ข้อมูลย้อนกลับ (Feedback) เกี่ยวกับความก้าวหน้าของผู้เรียน เพื่อตรวจสอบว่าการสอนนั้นบรรลุ
เป้าหมายในระดับใด การประเมินท่ีดีส่วนหนึ่งต้องเป็นเสมือนเครื่องช่วยในการเรียน  และอีกส่วนหนึ่งเป็น
เสมือนเครื่องมือในการวัด และบ่งบอกถึงความสามารถของผู้เรียนตลอดหลักสูตรตามมาตรฐานการเรียนรู้ 
หลักการสำคัญในการประเมินผล คือ การประเมินผลควรมีลักษณะเป็นกระบวนการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน 
เน้นคุณลักษณะและความสามารถของผู้เรียนเป็นภาพรวมผลการประเมินต้องช้ีให้เห็นผลการปรับปรุงการ
สอนของครู และความสำเร็จของผู้เรียนตามเป้าหมายหลักสูตร บ่งบอกถึงความสามารถในการนำความรู้ 
และทักษะไปใช้ในชีวิตจริงได้เน้นท่ีการวัดกระบวนการ (Process) เท่าๆ กับการวัดผลผลิต (Product) ของ
กระบวนการ ข้อมูลท่ีจะนำมาใช้ประเมินจะต้องได้มาโดยกระบวนการเก็บรวบรวม จากแหล่งข้อมูลท่ี
หลากหลายและเพื่อให้สอดคล้องกันจึงเน้นไปท่ีการวัดและการประเมินผลท่ีจะนำไปสู่การช้ีให้เห็นถึงสภาพ
ท่ีแท้จริงของผู้เรียนและสภาพจริงของการเรียนการสอน 
   กล่าวโดยสรุปได้ว่า หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 มุ่งเน้นให้
ผู้เรียนมีทักษะการใช้ภาษาอังกฤษท้ังในด้านการฟัง การพูด การอ่าน และการเขียน เพื่อใช้แลกเปล่ียน
ข้อมูลข่าวสาร สร้างความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล แสดงความรู้สึกนึกคิด ความคิดรวบยอดในเรื่องต่าง ๆ 
อย่างเหมาะสมกับกาลเทศะใช้ประโยคประสมและประโยคซับซ้อนท่ีใช้ส่ือความหมายตามบริบทต่างๆ อ่าน 
เขียน ข้อความท่ีเป็นความเรียงและไม่เป็นความเรียง ท้ังท่ีเป็นทางการและ ไม่เป็นทางการ มีองค์ความรู้ใน
การใช้ภาษาอังกฤษเพื่อสืบค้นและแสวงหาความรู้เพิ่มเติม ตลอดจนมีเจตคติท่ีดีต่อการเรียนภาษาอังกฤษ 
ดังนั้นจึงจำเป็นอย่างยิ่งท่ีผู้เรียนต้องเรียนรู้ เพื่อท่ีจะทำให้เกิดคุณภาพตามท่ีคาดหวังไว้ 
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2.4 งานวิจัยที่เก่ียวของ   
  2.4.1 งานวิจัยในประเทศ    

พิทักษ สวนดี  (2550 : 105 - 106) ไดศึกษาการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่องอิน
เทอรเน็ตและการสร างเว็บเพจการคิดวิเคราะห และเจตคติตอการเรียนวิชาคอมพิวเตอรของ นักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปท่ี 3 ระหวางการจัดการเรียนรูแบบซิปปา (CIPPA) และการจัดการเรียนรู โดยใชปญหา      
เปนฐาน (PBL)  ผลการวิจัย พบวา แผนการเรียนรู กลุมสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยีช้ันมัธยมศึกษาป
ท่ี 3 ท่ีจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐานมีประสิทธิภาพเทากับ  83.08/82.01 ซึ่งเปนไปตาม
เกณฑ 80/80 แผนการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐานมีดัชนีประสิทธิผล เทากับ 0.7141     

รัชนีวรรณ สุขเสนา (2550 : 127) ไดศึกษาการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่องบท      
ประยุกตกลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 5 ระหวางการจัดกจิกรรมการ
เรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน (PBL) กับการเรียนรูตามคูมือครู ผลการศึกษาพบวา แผนการจัดกิจกรรมการ
เรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน (PBL) มีประสิทธิภาพเทากับ  80.60/82.10 ดัชนีประสิทธิผลของแผนการจัด
กิจกรรมการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน (PBL) เทากับ 0.6211 แสดงวานักเรียนมีความกาวหนาในการ
เรียนรูรอยละ 62.11 นักเรียนท่ีเรียนจากการจัดกิจกรรมการ เรียนรู โดยใชปญหาเปนฐาน (PBL)             
มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวา นักเรียนท่ีเรียนตามคูมือครู อยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ .05 นักเรียนท่ีเรียน
โดยใชปญหาเปนฐาน (PBL) มีความพงึพอใจในการเรียนรูโดยรวมอยูในระดับมาก                                                       
   สายใจ จําปาหวาย (2549 : 107-108) ได้ศึกษาผลการเรียนดวยการจัดกิจกรรมการเรียนรู
โดยใชปัญหาเปนฐานและรูปแบบของ สสวท. เรื่องบทประยุกต ท่ีมีตอการเรียนรูของ นักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปท่ี 6 ผลการวิจัย พบวา แผนการจัดการเรียนรู กลุมสาระการเรียนรู คณิตศาสตร เรื่องบท
ประยุกต ช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 โดยใชปญหาเปนฐาน มีประสิทธิภาพ 81.41/79.44 ซึ่งสูงกวาเกณฑท่ี
กําหนด และมีดัชนีประสิทธิผล 0.7104  หรือมีคะแนนเพิ่มขึ้นคิดเปนรอยละ 71.04 นักเรียนท่ีเรียนดวย
กิจกรรมการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐานมีความสามารถ ในการใหเหตุผลทางคณิตศาสตร เจตคติตอวิชา
คณิตศาสตร และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนมากกวา นักเรียนท่ีเรียนรูตามรูปแบบของ สสวท. อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05      

ศุภิสรา โททอง (2547 : 88) ไดศึกษาการเปรียบเทียบผลการเรียนรูระหวางการสอน โดยใช  
ปญหาเปนฐาน (PBL) กับการสอนตามคูมือของ สสวท. กลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร ผลการศึกษา 
พบวา นักเรียนท่ีไดรับการสอนโดยใชปญหาเปนฐาน (PBL) มีผลการเรียนรูสาระการเรียนรูคณิตศาสตร 
เรื่องการวัดความยาวสูงกว่านักเรียนท่ีไดรับการสอนตามคูมือของ สสวท. อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.05 และนักเรียนท่ีไดรับการสอนโดยใชปญหาเปนฐาน (PBL) สาระการเรียนรูคณิตศาสตร เรื่อง การวัด
ความยาว มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก    
  2.4.2  งานวิจัยตางประเทศ    

กริฟฟทช  (Griffith. 2005 : 2170-B) ได้ศึกษาการแขงขัน FIRST Robotics รูปแบบของ
การเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลัก : การเปรียบเทียบเจตคติของนักเรียนและความสนใจในวิชา วิทยาศาสตร 
คณิตศาสตร วิศวกรรมศาสตร และเทคโนโลยีของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาพบว่า การเปล่ียนแปลงทางด
านเจตคติของนักเรียนกอนทดลองและหลังทดลองของท้ังสองกลุมคลายคลึงกันและเจตคติของนักเรียนกลุ
มทดลองและกลุมควบคุมมีความแตกตางกัน โดยกลุมทดลองมีเจตคติคอนขางสูง    
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 ชิโคทาส (Chikotas. 2005 : 1242-A) ไดศึกษาเรื่องการเรียนรูจากปญหาเปนฐานใน
การศึกษาของพยาบาลฝกหดั รวมถึงการฝกหัดในคลินิก : จากมุมมองของผูฝกหัดของนักศึกษาพยาบาล 
จํานวน 13 คน พบวา  กลุมตัวอยางท้ังหมดมีความพึงพอใจในการฝกหัดวิชาชีพของพวกเขาในคลินิก โดย
พวกเขายอมรับวา ความชํานาญของการทํางานในคลินิกนั้นมาจากการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน (PBL) 
ซึ่งมีประโยชนมาก PBL เปนหลักการท่ีผูเรียนไดเรียนรูจากประสบการณตรง และพบว่า ขอมูลของ
บทเรียนตางๆ ท่ีไดจากหองเรียนท่ีมีการใชหลักสูตร PBL เขาไปสอนสามารถนําขอมูลนั้นไปประยุกตใน
วิชาชีพพยาบาลไดจริง รวมไปถึงการพัฒนาความสามารถในการวินิจฉัยโรคของคนไขใน คลินิก ผลการวิ
เคราะหขอมูลยังสนับสนุนวาหลักสูตร PBL นี้คือการเรียนรูจากประสบการณตรงของผูเรียน และเปนกา
รเรียนรูท่ีต้องใชเวลานานตลอดชีวิต จากมุมมองของทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต พบว่า มีความสัมพันธอยางแน
นแฟนและเปนการสรางความรู ความเขาใจท่ีดีระหวางการใชหลักสูตร PBL กับการฝกหัดวิชาชีพในคลินิก
ของพยาบาลฝกหัด จากการศึกษาคนควาเอกสารและงานวจัิยท่ีกลาวมาแลวสรุปไดวา  การจัดกิจกรรมการ
เรียนรู โดยใชปญหาเปนฐานเปนรูปแบบวิธีสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ เปนหลักการท่ีผูเรียนไดเรียนรูจาก
ประสบการณตรง มีความเหมาะสมท่ีจะนํามาใชเพื่อพัฒนาทักษะการพูดของนักเรียนให้ดีขึ้น    
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บทท่ี  3 
วิธีดําเนินการศึกษาคนควา 

 
  การศึกษาวิจัยเรื่อง การใชการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐานเพื่อพัฒนาทักษะการพูด          
ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3/7 โรงเรียนเลยพิทยาคม ในครั้งนี้ ผูวิจัยไดดําเนินการตามข้ันตอน       
ดังตอไปนี้  
  3.1 ขอบเขตของการศึกษาวิจัย 
  3.2 เครื่องมือและวิธีสรางเครื่องมือ  
  3.3 เทคนิคการเก็บรวบรวมขอมูล  
  3.4 ขั้นตอนดําเนินการวิจัย    
  3.5 การเก็บรวบรวมขอมูล    
  3.6 การวิเคราะหขอมูล   
 
3.1 ขอบเขตของการศึกษาวิจัย 

  การศึกษาวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียน มีขอบเขตการศึกษาวิจัย ดังนี้    
  1. นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3/7  ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2562 โรงเรียนเลยพิทยาคม 
อําเภอเมืองเลย จังหวัดเลย สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 19 จํานวน  1 หองเรียน  
มีนกัเรียนท้ังหมด  50  คน    

2.  เนื้อหาท่ีใช้ในการวิจัย เนื้อหาท่ีใชในการศึกษาวิจัยครั้งนี้  ผูวิจัยไดศึกษาจากหลักสูตร
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ ระดับช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 
โดยไดศึกษาสาระและมาตรฐานการเรียนรู คําอธิบายรายวิชา และหนวยการเรียนรู แลวเลือกหนวย (Unit) 
และเรื่อง (Topic)  ท่ีเกี่ยวกับเหตุการณท่ีเกิดขึ้นในชีวิตประจําวนั และเปนเหตุการณใกลตัว ซึ่งมีความ
เหมาะสมท่ีเหมาะสมกับทักษะการพูด ดังนี้  

2.1   Unit  2  :  People  (Topic)  Friend      จํานวน  1  แผน  4  ช่ัวโมง  
2.2   Unit  3  :  Interest  (Topic) Food          จํานวน  1  แผน  4  ช่ัวโมง                                                    

   2.3   Unit  5  :  Health  (Topic)  Choices       จํานวน  1  แผน  4  ช่ัวโมง    
 3.  ระยะเวลาท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล  ระยะเวลาท่ีใช้ในการศึกษาวิจัยดําเนินการใน         
ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2562   
 
3.2 เคร่ืองมือและวิธีสรางเคร่ืองมือ   

  เครื่องมือท่ีใชในการศึกษาวิจัยครั้งนี้  คือ แผนการจัดการเรียนรูท่ีใชในการพัฒนาทักษะการพูด
ภาษาอังกฤษของช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โดยใชการจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน ประกอบไป   
ดวยกิจกรรมใบงาน และแบบประเมินทักษะการพูด จํานวน 3 แผน โดยมีวิธีสรางดังนี้ วิธีสรางแผนการ
เรียนรู     
  1. ศึกษาเอกสารหลักสูตรการศึกษาข้ันพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 สาระการเรียนรูภาษาตาง
ประเทศ เอกสารเกี่ยวกับการพูดการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ     
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ตาราง  1  แสดงผลการวิเคราะหแผนการจัดการเรียนร ู  
 

เร่ือง วัตถุประสงค เนื้อหา เวลา (ชั่วโมง) 

People ต 1.1.4  เขาใจ ตีความและแสดงความคิดเห็น
เกี่ยวกับขอความ ขอมูล และขาวสารจากส่ือ ส่ิงพิมพ 
หรือส่ืออิเล็กทรอนิกส  
ต 1.2.4 ใชภาษาเพื่อแสดงความรูสึกของ ตนเอง
เกี่ยวกับเรื่องราวตางๆ ในชีวิตประจําวัน โดยใช้    
ประโยชนจากส่ือการเรียนทางภาษา และผลจาก  
การฝกทักษะตางๆ  
ต 1.3.3 นําเสนอความคิดเห็นท่ีมีตอเหตุการณตางๆ      
ไดอยางสรางสรรค  
ต 4.1.1 ใชภาษาอังกฤษตามสถานการณตางๆ 
ภายในสถานศึกษาและชุมชน ดวยวิธีการและ 
รูปแบบท่ีหลากหลาย 

Friends 4 

Interests ต 1.1.1 เขาใจภาษาทาทาง น้ำเสียง ความรูสึกของ  
ผูพูดรวมทั้งเขาใจ คําส่ัง คําขอรอง คําแนะนํา 
คําอธิบายท่ีพบในส่ือจริง  
ต 1.2.3 ใชภาษาเพื่อขอ และใหขอมูล อธิบาย 
บรรยายเปรียบเทียบ เรื่องราวตางๆ ใน
ชีวิตประจําวันของตนเอง ใช้ประโยชนจากส่ือ การ
เรียนทางภาษาและผลจากการฝกทักษะในการวาง
แผนการเรียน  
ต 1.3.4 นําเสนบทละครส้ัน (skit) เหตุการณหรือ    
ขอมูลจากส่ือประเภทตางๆ ตามความสนใจด้วย
ความสนุกสนาน 

Food 4 

Health ต 1.1.1 เขาใจภาษาทาทาง น้ำเสียง ความรูสึกของ   
ผูพูดรวมทั้งเขาใจ คําส่ัง คําขอรอง คําแนะนํา 
คําอธิบายท่ีพบในส่ือจริง  
ต 1.2.3  ใชภาษาเพื่อขอและใหขอมูล อธิบาย 
บรรยาย เปรียบเทียบเรื่องราวตางๆ ใน 
ชีวิตประจําวันของตนเอง ใชประโยชนจากส่ือ      
การเรียนทางภาษาและผลจากการฝกทักษะใน     
การวางแผนการเรียน  
ต 1.3.2 นําเสนอความคิดรวบยอดเกี่ยวกับ 
ประสบการณ์ส่วนตนหรือเหตุการณตางๆ 

Choice 4 
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    2. จัดทําแผนการเรียนรู การจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน เพื่อพัฒนาทักษะการพูดของ
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 โดยแผนการสอนประกอบดวย      
  2.1 กิจกรรมการพูด โดยใชแนวการสอนแบบปญหาเปนฐาน มี 3 ขัน้ดังนี้       
  2.1.1 กิจกรรมกอนการพดู (Pre- Speaking) เปนขั้นการสอนท่ีครูแนะนําคําศัพท         
โครงสรางดึงความรูเดิมของนักเรียนออกมาใชในการศึกษาขอมูลใหม       
  2.1.2 กิจกรรมระหวางการพูด (While- Speaking) เปนขั้นการสอนท่ีใช กิจกรรม
การเรียนการสอนโดยใหนักเรียนฝกพูดใหคําแนะนํา พูดแสดงบทบาทสมมติ ตาม โครงสรางทางภาษา         
  2.1.3 กิจกรรมหลังการพูด (Post-Speaking) เปนขั้นการสอนท่ีใชเทคนิคท่ีใชปญหา
หรือสถานการณกระตุนใหผูเรียนศึกษาคนควาดวยตัวเองรวมกับการทํางานเปนกลุม อาจารย เปนผูชวย
เหลือเพื่อ        ชวยใหผูเรียนสามารถแกปญหาไดแลวออกมานําเสนอผลงาน     
 3.  นําแผนการเรียนรูท่ีจัดทําขึ้นส่งหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ เพื่อตรวจสอบความถูกตอง
ของเนื้อหา และความสอดคลองกับผลการเรียนรูท่ีคาดหวัง     
 4. แกไขปรับปรุงแผนการเรียนรเูกี่ยวกับเนื้อหาท่ีนํามาใชในการสรางบทสนทนาให มีความ
ยากเหมาะสมกับระดับช้ัน และปรับกิจกรรมการเรียนรโูดยใช้ปัญหาเปนฐานใหมีความ เหมาะสมกับวัยของ
นักเรียน   

 5. ปรับปรุงแผนการเรียนรใูนประเด็นการสรางแบบประเมินทักษะการพูด โดยกําหนดเกณฑ
การใหคะแนนแบบ Rubic Score เพื่อใหสามารถประเมินทักษะการพูดของนกัเรียนไดอยางถูกตอง แลวจัด
ทําแผนการเรียนรูนําไปใชกับกลุมนักเรียนผูรวมศึกษาคนควา   
 
3.3 ขั้นตอนดําเนินการศึกษาคนควา   
  การศึกษาวิจัยครั้งนี้ เปนการวิจัยปฏิบัติการ (Action Research) ซึ่งผูวิจัยไดนําหลักการและ
ขั้นตอนของการวิจัยปฏิบัติการของเคมมีสและแมคแทกกาท โดยแบงเปน 2 สวน ดังนี้    
  1. สวนท่ี 1 การสํารวจปญหา ผูวิจัยไดศึกษาวิเคราะหสภาพการจัดการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษ ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนเลยพิทยาคม อําเภอเมืองเลย จังหวัดเลย สังกัด
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 19 พบวา นักเรียนสวนใหญขาดความสนใจในการเรียน
ภาษาอังกฤษ เพราะคิดวาภาษาอังกฤษเปนวิชาท่ียาก ไมเห็นประโยชนในการเรียน สงผลใหนักเรียนขาด
ทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการติดตอส่ือสาร ท้ังนี้เพราะผูศึกษาคนควาไมไดจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอนใหนักเรียนไดใชภาษาอังกฤษในการติดตอส่ือสาร และไมไดกําหนดสถานการณใหนักเรียนนําความรู
และทักษะในการติดตอส่ือสารไปใชเปนแตเพียง การสอนใหนักเรียนรูจักการพูดภาษาอังกฤษในสถานการณ
ตางๆ เพื่อจดจําแลวไปทําแบบทดสอบ วัดผลปลายภาคเรียนเทานั้น ซึ่งทําใหนักเรียนไมสามารถพูด
ภาษาอังกฤษเพื่อการติดตอส่ือสาร และนําไปใชในชีวิตประจําวันได ซึ่งแสดงใหเห็นถึงทักษะการพูดของ
นักเรียนยังไมไดรับการพัฒนา ผูศึกษาคนควาจึงไดศึกษาคนควาเอกสารความรูเกี่ยวกับการสอนโดยใชการ
ใชการจัดการเรียนรู โดยใชปญหาเปนฐานซึ่งเปนวิธีสอนท่ีเหมาะสมกับการเรียนการสอนภาษาท่ีสอง ท้ังนี้
เพราะการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐานเปนเทคนิควิธีท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญซึ่งสอดคลองกับแนวคิด 
เรื่องการปฏิรูปการศึกษาดวยการใชปญหากระตุนการเรียนรู โดยมีจุด เนนในการใช้ปัญหาท่ีคลุมเครือ หรือ
ไมชัดเจน แตละปญหามีคําตอบเกินกวาหนึ่งคําตอบหรือมีหนทางแกปญหาไดหลายวิธี ท่ีจะนําไปสูการ     
คนควาหาขอมูลใหมเพื่อแกปญหาดวยตนเอง เพราะการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปน็ฐานนั้นถือวาปญหา
ท่ีจะใชในการเรียนการสอนคือปญหาของผูเรียน ใชปญหาเปนตัวกระตุนให ผูเรียนเกิดการเรียนรู จากการ
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แสวงหาความรูความเขาใจในขอมูลตางๆ ดวยตนเอง เพื่อใหไดพบคําตอบของปญหานั้นๆ กระบวนการหา
คําตอบนี้เองจะเปนตัวชวยใหผูเรียนเกิดทักษะใน การแกปญหาโดยอัตโนมัติ ผูศึกษาคนควาซึ่งเปนครูผูสอน
ภาษาอังกฤษในระดับ ม. ต้น โรงเรียนเลยพิทยาคม ไดตระหนักถึงปญหาท่ีเกิดกับนักเรียนดานทักษะการ
พูดจึงมีความสนใจท่ีจะจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการพูดของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา    
ปท่ี 3 โดยใชการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐานซึ่งจะสงผลใหการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นตอไป    
  2. สวนท่ี 2 เปนขัน้ปฏิบัติการในรูปวงจรมีท้ังหมด 3 วงจร ซึ่ง 1 วงจร มี 4 ข้ันตอน ดังนี้                             
   2.1  ขั้นวางแผน (Planning) ผูศึกษาคนควาไดดําเนินการสรางแผนการเรียนรู       
   2.2  ขั้นปฏิบัติตามแผน (Action) ลงมือปฏิบัติตามแผนการเรียนรูท่ีเตรียมไว     
   2.3  ขั้นสังเกต (Observation) ขั้นนี้ผูศึกษาคนควา ใชเทคนิคเก็บรวบรวมขอมูล คือ การ
สังเกตแบบไมมีโครงสราง โดยผูศึกษาคนควาทําการสังเกตพฤติกรรมการเรียนของนักเรียน พฤติกรรมการ
สอน ตัวเองโดยการบันทึกวิดีโอระหวางการสอนและหลังจากสอนเสร็จแตละครั้ง ผูศึกษาคนควาทําการ
บันทึกเหตตุางๆ โดยการดูวิดีโอท่ีบันทึกไวในระหวางสอน เพื่อใหไดขอมูลท่ีละเอียดมากขึ้น การสังเกตโดย   
ผูรวมศึกษาคนควาเปนผูสังเกตและบันทึกพฤติกรรมของครูในระหวางทําการสอน เชน การมีปฏิสัมพันธ
ระหวางครูกับนักเรียน อารมณของครูขณะจัดกิจกรรม และบรรยากาศใน การจัดการเรียนการสอนการ
เขียนอนุทินของนักเรียน เปนการเขียนบันทึกเรื่องราวเกี่ยวกับตัว นักเรียนระหว่างการเรียน ตลอดท้ังการ
เขียนแสดงความรูสึกตอกิจกรรมการเรียนการสอนโดยการใช การจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน ซึ่งจะ
บันทึกเมื่อเสร็จส้ินการเรียนในแตละครั้ง และการสัมภาษณแบบไมมีโครงสรางโดยการบันทึกเทป เปนการ
เลือกสัมภาษณความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีตอการเรียนภาษาอังกฤษโดยการใชการจัดการเรียนรูโดยใช้     
ปญหาเปนฐาน     
   2.4 ขั้นสะทอนผลการปฏิบัติการ (Reflection) ขั้นนี้เปนการนําขอมูลท่ีไดจากเทคนิค
สังเกตแบบไมมีโครงสรางของผูศึกษาคนควา การสังเกตโดยผูรวมศึกษาคนควา และการสัมภาษณแบบไมมี
โครงสราง มารวม  วิเคราะห วิจารณระหวางผูศึกษาคนควา และครูผูรวมศึกษาคนควาท่ีทําการสังเกต เพื่อ
ใหไดขอเสนอแนะแนวทางในการศึกษาพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 
และปรับปรุงคุณภาพของแผนการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการพูดในวงจรตอไป                                                          
 
3.4 เทคนิคการเก็บรวบรวมขอมูล   
  ในการวิจัยครั้งนี้  ผู้วิจัยใชเทคนิคการเก็บรวบรวมขอมูล ดังนี้  

 1. การสังเกตแบบไมมีโครงสราง มี 2 ลักษณะ คือ     
1.1  การสังเกตของผูศึกษาคนควา เปนการสังเกตพฤติกรรม การเรียนของนักเรียนท่ี

เกิดขึ้นในระหวางดําเนินกิจกรรมการเรียนการสอน และทําการบันทึกขอมูลเมื่อส้ินสุด การสอนแตละครั้ง 
โดยดูวิดีโอประกอบ เพื่อใหไดขอมูลละเอียดครอบคลุมยิ่งขึ้น     

1.2  การสังเกตโดยผูรวมศึกษาคนควา ผู้รว่มศึกษาคนควาสังเกตบันทึกพฤติกรรมการ
สอนของครู พฤติกรรมการเรียนและการพูดของนกัเรียน และทําการบันทึกขณะสังเกต    

 2. การเขียนอนุทินของนักเรียน เปนการเขียนบันทึกของนักเรียนเพื่อเลาถึง ประสบการณ์ท่ี
รับระหวางเรียน และแสดงความรูสึกตอการจัดการเรียนรโูดยใชปัญหาเปนฐาน เพื่อพัฒนาทักษะการพูด     

3. การสัมภาษณ ผูศึกษาคนควาเลือกสัมภาษณนักเรียนบางคนเพื่อใหไดขอมูลเพิ่มเติมจาก 
อนุทินและจากการสังเกต   
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3.5 การเก็บรวบรวมขอมูล   
  การดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล การจัดการเรียนรูโดยใช้ปัญหาเปนฐานเพื่อพัฒนาทักษะการ
พูดของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 ในครั้งนี้ ผูวิจัยไดปฏิบัติการและเก็บรวบรวมขอมูลในภาคเรียนท่ี 1     
ปการศึกษา 2562 โดยดําเนินการตามข้ันตอน ดังนี้  
  1. สอนตามแผนการเรียนรูในวงจรท่ี 1 คือ แผนการเรียนรท่ีู 1 โดยมีการสังเกตแบบไมมีโครง
สรางของผูศึกษาคนควา โดยใชการบันทึกวิดีโอ การเขียน อนุทินของนักเรียน และการสัมภาษณแบบไมมี
โครงสราง โดยใชการบันทึกเทป ผูศึกษาคนควา และครูผูรวมศึกษาคนควานําขอมูลจากการเก็บรวบรวม     
ขอมูลท้ัง 4 เทคนิคมาวิเคราะห เพื่อใหได ขอเสนอแนะ และแนวทางในการแกไขปรับปรุง      
  2. ปรับปรุงแผนการเรียนรใูนประเด็นสถานการณปญหาท่ีนํามาให้นกัเรียนฝกปฏิบัติเนื่องจาก
คําศัพทยากเกินไปนักเรียนไมเขาใจเนื้อหา โดยปรับใหเนื้อหามีความยากเหมาะสมกับ ระดับช้ันของ
นักเรียนเพื่อใชในวงจรท่ี 2                                                    
   3. สอนตามแผนการเรียนรูในวงจรท่ี 2 คือ แผนการเรียนรท่ีู 2 โดยมีการสังเกตแบบ ไมมี
โครงสรางของผูศึกษาคนควา โดยใชการบันทึกวิดีโอ การเขียนอนุทินของนักเรียน และการสัมภาษณแบบ
ไมมีโครงสราง  โดยใชการบันทึกเทป ผูศึกษาคนควา และครูผูรวมศึกษาคนควานําขอมูลจากการเก็บ
รวบรวมขอมูลท้ัง 4 เทคนิคมาวิเคราะห  เพื่อใหไดขอเสนอแนะ และแนวทางในการแกไขปรับปรุง      
 4. ปรับปรุงแผนการเรียนรโูดยเพิ่มส่ือการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการพูดของนักเรียนใหคลอง
ขึ้นเพื่อใชในวงจรท่ี 3    
 5. สอนตามแผนการเรียนรูในวงจรท่ี 3 คือ แผนการเรียนรท่ีู 3 โดยมีการสังเกตของ ผูศึกษา   
คนควา และครูผูรวมศึกษาคนควา โดยใชการบันทึกวีดีโอ และการเขียนอนุทินของนักเรียน โดยใชการ
บันทึกเทป ผูศึกษาคนควาและครูผูรวมศึกษาคนควานําขอมูลจากการเก็บรวบรวมขอมูล ท้ัง 3 เทคนิคมา     
วิเคราะห เพื่อใหได  ขอเสนอแนะ และแนวทางในการแกไขปรับปรุง     
 6. รวบรวมขอมูลการใชแผนการเรียนรใูนการพัฒนาทักษะการพูดของนักเรียนเพือ่นําไป              
วิเคราะหขอมูลตอไป     
 
3.6 การวิเคราะหขอมูล   
  1. ขอมูลเชิงคุณภาพ เปนการนําขอมูลจากแหลงขอมูล คือ การสังเกตโดยใชการบันทึกวิดีโอ      
การสัมภาษณ และการเขียนอนุทินของนักเรียน นําขอมูลเหลานี้มาวิเคราะหแตละวงจร โดยใชเทคนิคสาม
เสา (Triangulation) โดยการตรวจสอบความเท่ียงตรงของขอมูลท่ีเก็บรวบรวมมา ไดจาก 3 วิธี ประกอบ    
ดวยการสังเกต การสัมภาษณ และการเขียนอนุทินของนักเรียน เพื่อนําขอมูล มาตรวจสอบความเท่ียงตรง 
แลวนําเสนอตามรูปแบบการวิจัยปฏิบัติการ   
 2.  ขอมูลเชิงปริมาณ เปนการเก็บรวบรวมขอมูลจากการทําใบงาน และแบบประเมินทักษะ
การพูดในแตละวงจร มาวิเคราะหโดยหาคาเฉล่ีย รอยละของคะแนนท่ีนักเรียนทําได 
 
 
 
 
 



34 
 

บทท่ี  4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
  การนําเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยครั้งนี้  ผูวิจัยไดนําเสนอ โดยแบงออกเปน 2 ตอน 
ดังนี้    

ตอนท่ี  1  ความสามารถดานทักษะการพูดของนักเรียนกอนทําการศึกษา    
ตอนท่ี  2  ผลการวิเคราะหขอมูล   
 

ตอนที่  1  ความสามารถดานทักษะการพูดของนักเรียนกอนทําการศึกษา     

ความสามารถดานทักษะการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3/7 ภาคเรียนท่ี 
1 ปการศึกษา 2562 โรงเรียนเลยพิทยาคม อําเภอเมืองเลย จังหวัดเลย สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 19 จํานวน 1 หองเรียน มีนกัเรียนท้ังหมด 50 คน พบวา นักเรียนจํานวน 11 คน สามารถ
พูดสนทนาโตตอบตามสถานการณตางๆ ไดและสามารถพูดส่ือสาร ดวยประโยคท่ียาวและซับซอนขึ้นได 
นักเรียนจํานวน 30 คน สามารถพูดคําศัพท วลี หรือประโยคส้ันๆ เพื่อส่ือสารไดบางแตไมสามารถพูด
นําเสนอความรูดวยประโยคท่ียาวและซับซอนขึ้นไดเลย นักเรียนจํานวน 9 คน สามารถออกเสียงคําศัพท
ตามครูหรือเพื่อนไดเทานั้น ไมสามารถพูดเอง และขณะท่ีพูดนักเรียนสวนใหญจะแสดงสีหนาวิตกกังวลไมมี
ความมั่นใจในการพูด พูดไมเปนธรรมชาติ และพูดติดขัดเสมอ   

 
ตอนที่  2  ผลการวิเคราะหขอมูล   

  1. การสะทอนผลการปฏิบัติในวงจรท่ี 1 ผูศึกษาคนควาใชเกม Rally โดยจัดเปนฐานท่ีมีบัตร
สถานการณปญหา 7 ฐาน แตละ ฐานจะมี 1 บัตรสถานการณโดยใหนักเรียนแตละกลุมคิดวิธีแกปญหา 
ดังนี้  
  ฐานท่ี 1  บัตรสถานการณท่ี 1 เพื่อนในหองทุจริตในการสอบ  
  ฐานท่ี 2 บัตรสถานการณท่ี 2 นักเรียนคนหนึ่งไมชอบใหพอ- แมสูบบุหรี่  
  ฐานท่ี 3 บัตรสถานการณท่ี 3 นักเรียนคนหนึ่งไดรับคาใชจายไมเพียงพอ  
  ฐานท่ี 4 บัตรสถานการณท่ี 4  นองสาวชอบโดดเรียน ฐานท่ี 5 บัตรสถานการณท่ี 5       
นองชายชอบฟงดนตรี ขณะท่ีตนเองทําการบาน   
  ฐานท่ี 6  บัตรสถานการณท่ี 6  เพื่อนในหองชอบคุยกันในเวลาเรียน  
  ฐานท่ี 7  บัตรสถานการณท่ี 7  เพื่อนชอบลอกการบานของตนเอง    
 ผูวิจัยดําเนินการจัดกิจกรรม โดยจัดนักเรียนเขากลุมๆ ละ 6 คน จํานวน 7 กลุม แจกบัตร    
เขาฐานท่ีแสดงลําดับหมายเลขฐานท่ีกลุมตนเองจะไดเขาศึกษา นักเรียนทุกกลุมเขาฐานลําดับท่ี 1 ของแต
ละกลุม แลวอานบัตรสถานการณและชวยกันระดมความคิดเสนอคําแนะนําการแก้ปัญหา จากการสังเกตใน 
ขั้นระดมสมองพบวานักเรียนทุกกลุมไมรู้คำศัพท ในบัตรสถานการณ จึงตองถามความหมายคําศัพท จากผู
ศึกษาคนควาอยูตลอดเวลา  หลังจากนั้นแตละกลุมชวยกันแตงประโยคใหคําแนะนําแลวฝกซอม พูดในกลุม 
และพูดนําเสนอตอผูศึกษาคนควาภายในเวลา 5 นาที แลวจึงเปล่ียนฐาน แตละกลุมเวียน เขาฐานจนครบ
ทุกฐาน ผลปรากฏวานักเรียนมีความรับผิดชอบในงานท่ีไดรับมอบหมายรวมกัน แตทุกกลุมทํางานชา       
กวาท่ีกำาหนดจะเห็นไดจากการเขาฐานของแตละกลุมชากวาท่ีกําหนดไวเพราะวา เสียเวลากับการทําความ
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เขาใจบัตรสถานการณ สวนการพูดนําเสนอปรากฏวา นักเรียน 2 กลุมใชโครงสรางภาษาสวนใหญ่ให้     
ถูกตองส่ือสารไดบาง แตยังขาดความคลองแคลว ประหมาเล็กนอย นักเรียน 5 กลุมใชโครงสรางภาษาไมถูก  
ต้องเปนสวนมากส่ือสารไดเล็กนอย ขาดความคลองแคลว ประหมาคอนขางมาก  

จากขอมูลการสัมภาษณ์นักเรียน จํานวน 15 คน นักเรียนสวนใหญมีความคิดเห็นตรงกัน คือ 
นักเรียนมีความพอใจในกิจกรรมการเรียนแบบ Rally เพราะไดเคล่ือนไหว และไดทํางานรวมกัน แตคําศัพท
ในบัตรสถานการณคอนขางยาก จึงตองถามความหมายคําศัพทกับครูตลอดเวลา    

สรุปผลการจัดกิจกรรมโดยใชปญหาเปนฐานเพื่อพัฒนาทักษะการพูดของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา
ปีท่ี 3 แผนการเรียนรูท่ี 1 เรื่อง การพูดใหคําแนะนํา จากการปฏิบัติกิจกรรมในวงจรท่ี 1 พบวา มีนักเรียน
จํานวน 2 กลุมไดคะแนนอยูในเกณฑพอใช นักเรียนจํานวน 5 กลุม ไดคะแนนอยูในระดับปรับปรุงโดย
ภาพรวมนักเรียนมีทักษะการพูดอยูในระดับปรับปรุง คิดเปนรอยละ 46.11 ปญหาท่ีตองนําไปแกไขใน
วงจรตอไป  คือ  ทําอยางไรจึงจะชวยใหนักเรียนรูความหมายคําศัพทท่ีปรากฏในบัตรสถานการณ 2      
การสะทอนผลจากการปฏิบัติในวงจรท่ี 2 ผูศึกษาคนควาไดแกปญหาท่ีเกิดขึ้นในวงจรท่ี 1 ท่ีนักเรียนไมรู
ความหมายคําศัพท ท่ีปรากฏในบัตรสถานการณ โดยใชเกมในขั้นระหวางพูดผูศึกษาคนควาจัดทําบัตร
คําศัพทช่ืออาหาร ของชาติตางๆ คือ อาหารญี่ปุน อาหาร อิตาเลียน อาหารอเมริกัน อาหารไทย และ
อาหารจีน จํานวน 10 บัตร และบัตรภาพอาหารของชาติตางๆ คืออาหารญี่ปุน อาหารอิตาเลียน อาหาร
อเมริกัน อาหารไทย และอาหารจีน จํานวน 10 ภาพ ไวจํานวน 2 ชุด และแบงนักเรียนเปน 2 ทีม แลวแจก
บัตรภาพ และบัตรคําศัพทท่ีเตรียมไวใหทีมละ 1 ชุด แตละทีมชวยกันจับคูบัตรภาพและบัตรคําศัพทใหถูก 
ตอง โดยสามารถเปดหาความหมายของคําศัพทจากพจนานกุรมได แลวนําบัตรคําศัพทและบัตรภาพท้ัง 10 
คู ไปติดบนกระดานหนาช้ันเรียน แลวรวมกันตรวจคําตอบ ทีมใดจับคบูัตรคําศัพทและบัตรภาพไดถูกตอง
มากท่ีสุดทีมนั้นเปนผูชนะ หลังจากนั้นในขั้นหลังพูดผูศึกษาคนควาได้จัดกิจกรรมโดยใชปญหาเปนฐาน    
โดยจัดนักเรียนเขากลุมๆ ละ 6 คน จํานวน 7 กลุม เพื่อใหนักเรียนฝกพูดเกี่ยวกับการส่ังอาหารโดยกําหนด
บัตรสถานการณ ในการส่ังอาหารระหวางพนักงานเสิรฟและลูกคา โดยกําหนดเปนพนักงานเสิรฟ 1 คน  
ลูกคาจํานวน 5 คน ท่ีตองส่ังอาหารตางกันคือ Japanese Food, Italian  Food, American Food, Thai 
Food  และ Chinese Food แลวแจกใหทุกกลุมอานบัตร สถานการณท่ีไดรับและในขั้นอานบัตรสถาน
การณ พบวา จากการฝกโดยใชเกมในขั้นระหวางพูด ทําใหแตละกลุมเขาใจประโยคท่ีปรากฏในบัตรสถาน
การณได้ดีขึ้นหลังจากนั้นแตละกลุมระดม ความคิดในการเขียนบทสนทนาในการส่ังอาหารระหวางพนักงาน
เสริฟและลูกคา นักเรียนฝกพูดบทสนทนาในการส่ังอาหารระหวางพนักงานเสิรฟและลูกคา แลวทุกกลุมพูด
แสดงบทบาทสมมติหนาช้ันเรียน จากการสังเกตในขั้นระดมสมองพบวา นักเรียนสวนมากเขาใจบัตรสถาน
การณได้ดีขึ้น นักเรียนสวนมากมีความสนใจในการปฏิบัติกิจกรรมรวมกัน ชวยกันเขียนบทสนทนา มีความ
มั่นใจ ในการฝกพูดตามบทท่ีตนเองไดรับ และมีความสนุกสนานในการแสดงบทบาทสมมติหนาช้ันเรียน     
สวนการพูดแสดงบทบาทสมมติปรากฏวา นักเรียนทุกกลุมมีความมั่นใจในการพูดตามบทท่ีไดรับมากขึ้น แต
ยังพูดไมคลองแคลว จากการสังเกตการพูดของนักเรียนท้ัง 7 กลุมพบวา นักเรียน 4 กลุม สามารถใชโครง
สรางภาษาไดถูกตองเปนสวนใหญ ส่ือสารไดบาง แต่ยังขาดความคลองแคลว ประหมาเล็กนอย นักเรียน 3 
กลุมใชโครงสรางภาษาไมถูกตองเปนสวนมาก ส่ือสารไดเล็กนอย พูดไมตอเนื่อง พูดติดขัด ประหมา   
  จากขอมูลการสัมภาษณ์นักเรียน จํานวน 15 คน นักเรียนสวนใหญมีความคิดเห็นตรงกัน คือ 
นักเรียนไดมีสวนรวมในการเขียนบทสนทนาตามสถานการณท่ีกําหนดให  ทําใหทุกคนไดแสดง ความ
คิดเห็น แตมีนักเรียนบางสวนพูดไดยังไมคลองแคลว พูดไดทีละคําไมเปนประโยคท่ีสมบูรณ   
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สรุปผลการจัดกิจกรรมโดยใชปญหาเปนฐานเพื่อพัฒนาทักษะการพูดของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา
ปีท่ี 3 แผนการจัดการเรียนรูท่ี 2 เรื่อง การพูดส่ังอาหาร จากการปฏิบัติกิจกรรมในวงจร ท่ี 2 พบวา 
นักเรียนไดคะแนนอยูในระดับพอใช จํานวน 4 กลุม ระดับปรับปรุง จํานวน 3 กลุม โดยภาพรวมนักเรียนมี
ทักษะการพูดอยูในระดับปรับปรุง คิดเปนรอยละ 55.36 ปญหาท่ีตองนําไปแกไขในวงจรตอไป  คือ ทําอย
างไรจึงจะจัดกิจกรรมใหนักเรียนพูดได คลองแคลวมากขึ้น 3. การสะทอนผลจากการปฏิบัติวงรอบท่ี 3       
ผูศึกษาคนควาไดแกปญหาท่ีเกิดขึ้นในวงจรท่ี 2 ท่ีนักเรียนเรียนพูดไมคลองแคลว โดยในขั้นระหวางพูด      
ผูศึกษาคนควา แจกใบงานท่ีมีบทสนทนาความเจ็บปวยหลายๆ สถานการณ แลวเปดแถบบันทึกเสียงใหนัก
เรียนฝกพูดตามท้ังช้ันเปนกลุม และเปนคูตามลําดับ จนนักเรียน สามารถพูดตามแถบบันทึกเสียงไดถูกตอง 
หลังจากนั้นในขั้นหลังพูด ผูศึกษาคนควาไดจัดกิจกรรมโดยใชปญหาเปนฐานเพื่อให้นกัเรียนฝกพูดเกี่ยวกับ
การใหคําแนะนําความเจ็บปวย โดยกําหนดบัตร สถานการณ 7 สถานการณ ไดแก บัตรสถานการณท่ี 1 
Flu บัตรสถานการณท่ี 2 Headache บัตรสถานการณท่ี 3 Toothache  บัตรสถานการณท่ี 4 Cold บัตร
สถานการณท่ี 5 Stomachache บัตร สถานการณท่ี 6 Sore Throat บัตรสถานการณท่ี 7 Cough และ
แจกใหกลุมละ 1 บัตรสถานการณ  ใหนักเรียนแตละกลุมระดมความคิดเขียนบทสนทนาในการใหคําแนะนํา
เกี่ยวกับความเจ็บปวย ฝกพูดบทสนทนาในกลุมของตนเอง  แลวจับคูพูดแสดงบทบาทสมมติหนาช้ันเรียน 
จากการท่ีผูศึกษา คนควาใหนักเรียนไดฝกพูดตามแถบบันทึกเสียงในขั้นระหวางพูดทําใหนักเรียนพูดออก
เสียง คําศัพท และประโยค ไดถูกตองตามหลักการออกเสียงเนนหนักและเสียงสูงต่ำ และพูดไดคลองแคลว   
เปนธรรมชาติมากยิ่งขึ้นจากการสังเกตนักเรียนมีความต้ังใจในการฝกพูดถาม-ตอบ ปฏิบัติกิจกรรมดวย
ความสนุกสนาน มีความมั่นใจในการแสดงบทบาทสมมติมากขึ้น สวนการพูดปรากฏวานักเรียนพูดให
คําแนะนําตามสถานการณไดอยางเหมาะสม สามารถออกเสียงคําศัพท ประโยค ไดอยางคลองแคลวและ  
เปนธรรมชาติ จากการสังเกตการพูดของนักเรียนจํานวน 7 กลุม พบว่า นักเรียน 5 กลุมใชโครงสรางภาษา 
สวนใหญไดถูกตองส่ือสารได้บ้าง คลองแคลว แต่ยังประหมาเล็กนอย   
  จากขอมูลการสัมภาษณ์นักเรียน จํานวน 15 คน พบวา นักเรียนมีความสุขในการเรียน เพราะได
ทํางานรวมกัน และมีโอกาสได้นำเสนองานของกลุมทุกคน จึงทําให้นักเรียนมีความมั่นใจในการพูดตาม
บทบาทสมมติมากขึ้น   

สรุปผลการจัดกิจกรรมโดยใชปญหาเปนฐานเพื่ อพัฒนาทักษะการพูดของนักเรียน ช้ัน
มัธยมศึกษาปท่ี 3 แผนการจัดการเรียนรูท่ี 3 เรื่อง การพูดใหคําแนะนํา จากการปฏิบัติกิจกรรม ในวงจรท่ี 
3 พบวานักเรียนไดคะแนนอยูในระดับพอใช จํานวน 5 กลุม ระดับปรับปรุง จํานวน 2 กลุม โดยภาพรวม
นักเรียนมีทักษะการพูดอยใูนระดับพอใช คิดเปนรอยละ 62.22 
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บทท่ี  5 

สรุปผล อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 

    การจัดกิจกรรมการเรียนรโูดยใชปญหาเปนฐานเพื่อพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษของ
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 ในครั้งนี้ ผูศึกษาคนควาไดสรุปผลการศึกษา ดังนี้    
 5.1 ความมงุหมายของการศึกษาคนควา    

5.2 สรุปผล    
 5.3 อภิปรายผล  
 5.4 ขอเสนอแนะ   
 

5.1 ความมุงหมายของการศึกษาคนควา    
  เพื่อพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษของนกัเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนเลยพิทยาคม 
โดยใชกิจกรรมการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน   
 
5.2 สรุปผล    
  จากผลการวิเคราะหขอมูลการศึกษาคนควา เรื่องการจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน
เพื่อพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 ผูศึกษาคนควา สรุปผลในแตละ
วงจร ดังนี้    
 วงจรท่ี 1 ผูศึกษาคนควาใช้กิจกรรมตามฐาน 7 ฐาน แตละฐานจะมี 1 บัตรสถานการณ และจัด
นักเรียนเปนกลุมๆ ละ 6 คนจํานวน 7 กลุม  ให้นักเรียนแตละกลุมเวียนเขาฐาน ศึกษาบัตรสถานการณแต
ละฐานแลวรวมกันคิดวิธีแกปญหา หลังจากนั้นนักเรียนแตละกลุมชวยกันพูดนําเสนอ วิธีแกปญหา          
นักเรียนสวนมากพูดไมถูกตองตามโครงสรางทางภาษา นักเรียนมีความประหมา นอกจากนั้นยังพบวา       
ทุกกลุมทํางานไดชากวาเวลาท่ีกําหนดเพราะไมรูความหมายคําศัพทท่ีปรากฏในบัตรสถานการณจึงตอง    
แกปญหาในวงจรตอไป    
 วงจรท่ี 2 ผูศึกษาคนควาใชกิจกรรมปญหาโดยแจกบัตรสถานการณในรานอาหาร และใหนักเรียน
แตละกลุมอานบัตรสถานการณแลวชวยกันคิดและแสดงบทบาทสมมุติตามบัตร สถานการณ ซึ่งในวงจรท่ี 1 
นักเรียนมีปญหา นักเรียนไมรูคําศัพทในบัตรสถานการณ ฉะนั้นในวงจรนี้ผูศึกษาคนควาแกปญหาโดย
แนะนําคําศัพทท่ีปรากฏในบัตรสถานการณและฝกให้นักเรียนจำคําศัพทโดยใชเกม ซึ่งก็ทําใหนักเรียนแต
ละกลุมทําความเขาใจบัตรสถานการณและทํากิจกรรมนี้ไดทันเวลา สวนกิจกรรมการแสดงบทบาทสมมุตินั้น
ปรากฏวาทุกกลุมมีความมั่นใจในการพูดมากขึ้น แตก็ยังพูดไดไมคลองแคลวเทาท่ีควรจึงตองแกปญหาใน
วงจรตอไป    
 วงจรท่ี 3 ผูศึกษาคนควาใชกิจกรรมปญหาโดยจัดทําบัตรสถานการณความเจ็บปวย 7                    
สถานการณ แตละกลุมจะไดรับบัตรสถานการณกลุมละ 1 บัตร แลวเขียนบทสนทนาในการให คําแนะนํา
เกี่ยวกับความเจ็บปวย  ฝกพูดในกลุม แลวจับคูแสดงบทบาทสมมติหนาช้ันเรียน และในวงจรท่ีแลวนักเรียน
พูดไมคอยถูกตอง และไมคลองแคลวในวงจรนี้ผู้ศึกษาคนควาจึงแกปญหา โดยในขั้นกอนพูด ผูศึกษาคนคว
าใหนักเรียนฝกพูดตามเทปสนทนาเกี่ยวกับอาการเจ็บปวย และการแนะนําผูปวยหลายๆ สถานการณโดยให
นกัเรียนไดฝกตามเทปหลายๆ รอบเมื่อแสดงบทบาท สมมุติทําใหนักเรียนแตละกลุมออกเสียงคําศัพทและ



38 
 

ประโยคไดคลองแคลวและเปนธรรมชาติมากขึ้น และยังพบวานักเรียนมีความสนุกสนานปฏิบัติกิจกรรม
มากกวาวงจรท่ีผานมา   
 
5.3 อภิปรายผล   
  ผลจากการจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชปัญหาเปนฐานเพื่อพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษของ
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 ตามกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน มีท้ังหมด 3 วงจร โดยวงจรท่ี 
1 กิจกรรมการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน ไดใชบัตรสถานการณเพื่อให้คำแนะนําใน รูปแบบของ Rally 
พบวานักเรียนมีปญหาดานคําศัพทท่ีปรากฏในบัตรสถานการณ เมื่อถึงวงจรท่ี 2 ผูศึกษาคนควาไดแก       
ปญหาโดยใชเกมจับคูภาพและคําศัพท หลังจากไดใชวิธีดังกลาว พบวา นักเรียน สามารถเขาใจรูความหมาย
คําศัพทท่ีปรากฏในบัตรสถานการณได และในวงจรท่ี 2 กิจกรรมการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐานยังคงใช
บัตรสถานการณในการส่ังอาหาร พบวา นักเรียนยังพูดได ไมคลองแคลว ผูศึกษาไดดําเนินการแกไขโดยใช้
กิจกรรมฝกพูดตามแถบบันทึกเสียง พบวา นักเรียน พูดตามแถบบันทึกเสียงไดถูกตอง และคลองแคลวมาก
ขึ้น ในวงจรท่ี 3 ผูศึกษาคนควาไดใชบัตรสถานการณพูดใหคําแนะนําเกี่ยวกับอาการเจ็บปวย ซึ่งนักเรียน
สามารถพูดใหคําแนะนําไดถูกตองตามสถานการณมีความต้ังใจในการฝกพูด สนุกสนาน ออกเสียงคําศัพท 
ประโยคไดอยางคลองแคลวมากขึ้น จากผลท่ีกลาวมาขางตนแสดงวากิจกรรมการเรียนรูโดยใชปญหา       
เปนฐานชวยใหทักษะการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนพัฒนามากขึ้น  ท้ังนี้เปนเพราะกิจกรรมการเรียนรู 
โดยใชปญหาเปนฐาน ผูเรียนไดเรียนรูการแกปญหาโดยตรงทําให้พัฒนาทักษะการแกปญหา สามารถ       
ถายโยงไปสูการแก้ปัญหาท่ีซับซอนในชีวิตประจําวันได เปนการพัฒนาทักษะในการเรียนรู การติดตอส่ือสาร 
และการทํางานรวมกับผูอื่น นอกจากนั้นกิจกรรมการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน ยังพัฒนาทักษะในการคิด
วิเคราะหและการสังเคราะห ชวยเปดโอกาสใหผูเรียนเกิดการเรียนรูส่ิงใหม ซึ่งในหลักสูตรไมไดเปด โอกาส
ให ชวยใหผูเรียนเกิดความรูอยางมีโครงสรางงายตอการระลึกไดและการนํามาใช และเปนเทคนิคท่ีใช้
ปัญหาหรือใชสถานการณกระตุนใหผูเรียนไดศึกษาคนควาดวยตนเอง รวมกันทํางานเปนกลุม ซึ่งสอดคลอง
กับท่ี มนสภรณ  วิทูรณเมธา (2544 : 57) ไดใหความหมายของการเรียนการสอนแบบใชปญหาเปนฐานวา 
หมายถึง เทคนิคท่ีใชปญหา/สถานการณกระตุนใหผูเรียนศึกษาคนควาดวยตนเองรวมกับการทํางานเปน    
กลุม อาจารยเปนผูชวยเหลือเพื่อชวยใหผูเรียนสามารถแกปญหาได ซึ่งจากเหตุผลท่ีกลาวมาทําใหการจัด
กิจกรรม การเรียนรูโดยใช้ปัญหาหาเปนฐานเพื่อพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปท่ี 5 เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ บรรลุตามวัตถุประสงคท่ีต้ังไว สอดคลองกับผลการวิจัย
ของอัลเฟลดท (Ahlfeldt. 2004 : 21-A) ได้ศึกษาการใชการเรียนรูท่ีอาศัยปญหาเปยฐานในหองเรียน 
วิชาการพูดในท่ีสาธารณะ ผลการวิเคราะหพบวา การเรียนรูท่ีอาศัยปญหาเปนฐานเปนวิธีการสอนท่ีมี
ประสิทธิภาพวิธีหนึ่งในรายวิชาพื้นฐานการพูดในท่ีสาธารณะ นักเรียนในหองเรียนท่ีเรียนรูท่ีอาศยั ปญหา  
เปนฐานทําคะแนนสุนทรพจนไดดีกวานักเรียนในหองเรียนแบบปกติ มีการเขารวมการใช อุปกรณและ
เนื้อหาของรายวิชามากกวา และมีความวิตกกังวลในการพูดนอยกวานักเรียนท่ีเรียนแบบปกติ สอดคลองกับ 
พิทักษ สวนดี (2550 : 105-106) ไดศึกษาพบวา แผนการเรียนรูกลุมสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยี    
ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 5 ท่ีจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐานมีประสิทธิภาพเทากับ 83.08/82.01 
และยังสอดคลองกับ รัชนีวรรณ สุขเสนา (2550 : 127) ไดศึกษาพบวา แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรูโดย
ใช้ปัญหาเปนฐาน (PBL) มีประสิทธิภาพเทากับ 0.60/82.10 ดัชนีประสิทธิผลของแผนการจัดกิจกรรมการ
เรียนรูโดยใช้ปัญหาเปนฐาน (PBL) เทากับ 0.6211 แสดงวานักเรียนมีความกาวหนาในการเรียนรูรอยละ  
62.11 นักเรียนท่ีเรียนจากการจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน (PBL) มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
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สูงกวา นักเรียนท่ีเรียน ตามคูมือครู อยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ .05 นักเรียนท่ีเรียนโดยใชปญหาเปนฐาน 
(PBL) มีความพึงพอใจในการเรียนรูโดยรวมอยูในระดับมาก                                                           
  
5.4 ขอเสนอแนะ   
 1. ขอเสนอแนะในการนําไปใช   
  1.1 ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษของ
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 ควรออกแบบกิจกรรมการเรียนรูโดยใช้ปัญหาเปนฐานท่ีหลากหลาย และการ
ใชส่ือการสอนท่ีเปนของจริงใกล้ตัว หางาย มีในทองถิ่น และนักเรียนมีสวนรวมในการผลิต ส่ือนั้นดวยก็จะ
เกิดประโยชนอยางยิ่ง   
  1.2 เนื้อหาท่ีใชในการเรียนการสอน ควรมีการเช่ือมโยงเรื่องท่ีใกลตัว มีความทันสมัย     
เปนเรื่องท่ีนักเรียนพบเห็นในชีวิตประจําวัน จะเปนแรงจูงใจในการชวยทําให้นักเรียนเกิดความคิดสราง
สรรค มีความสนใจและสามารถพัฒนาทักษะการพูดไดรวดเร็วและมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น    
  1.3 กิจกรรมการเรียนรโูดยใชปญหาเปนฐาน ควรจัดให้นักเรียนอยางหลากหลาย นาสนใจ     
และสรางสรรค เปนการกระตุนความคิด นักเรียนเกิดการเรียนรจูากการปฏิบัติ สามารถนําไปใชในชีวิตจริง      
และมีเจตคติท่ีตอตอการเรียนภาษาอังกฤษตอไป   
  1.4 การดําเนินการสอนโดยใชกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ ครูผูสอนควรศึกษา รูปแบบ
ของการวิจัยใหเกิดความเขาใจอยางชัดเจน  และควรศึกษาสภาพปญหา เพื่อใชเปนขอมูลใน การวางแผน
การจัดกิจกรรมการเรียนรใูหสอดคลองกับสภาพปญหาท่ีแทจริง  
 2. ขอเสนอแนะในการศึกษาคนควาครั้งตอไป    
  2.1 ควรพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรโูดยใชปญหาเปนฐานเพื่อพัฒนาทักษะการฟง 
การอาน และการเขียนภาษาอังกฤษของนักเรียน     
  2.2 ควรพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรโูดยใชปญหาเปนฐานเพื่อพัฒนาทักษะ การฟง 
การพูด การอาน และการเขียนภาษาอังกฤษของนักเรียนในระดับช้ันอื่นๆ      
  2.3 ควรเปรียบเทียบผลการจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใช้ปัญหาเปนฐานกับเทคนิควิธีสอน
อื่นๆ เชน การใชบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เปนตน 
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บัตรคําศัพท์ 
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Text 1 

 
Nick : Hi, everyone. I’ve got a problem.  My parents don’t give me 
enough pocket money.  All my friends go to the cinema every week and 
I can’t go with them. What should I do?      
                                                            

Text 2 
What should I do? 

 
One of my friends cheated in the school exams- she copied someone  
Else’s answers.  I don’t know what to do. Should I tell the teacher?  
He’d be really angry.     
  
My parents smoke all the Time   and   I really  hate  it.  It   makes my  
clothes  smell   horrible!                                                        
 
Hi, everybody. I’ve got a problem. Three  students  talk  in  class, the  
teacher  Keep  us  all  in  at  lunchtime.  
     
Hi, everyone. I’ve got a problem. My brother likes to listen to music             
When I do my homework.                                                       
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Task 1 

 
Direction : Read the problem card  and  write the advice.   
 
1.………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………… 
2.………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………… 
3.………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………… 
4.………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………   
 
 

Group…………………………. 
 

1………………………………. 2………………………………. 3……………………………….                                                    
  
4………………………………. 5………………………………. 6……………………………….   
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บัตร Rally 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

I’ve got a problem. My sister keeps skipping school. I don’t want my parents to know. 

If they know, They will punish her. What should I do?   

 

Hi, everyone. I’ve got a problem. My brother likes to listen to music when I do my 

homework. What should I do?    

 
Hi, everybody. I’ve got a problem. Three students talk in class, the teacher  keep us all 

in at lunchtime. What should I do?    

 
Hi, everyone. I’ve got a problem.  My parents don’t give me enough pocket money.    All 

my friends go to the cinema every week and I can’t go with them. What should I do?                                                     

 
My friend copies all my homework. When he asks for it. I can’t say ‘no’. He’s a mate.    

It isn’t fair, though.  I do all the hard work and he does nothing for me!    

 
My best friend has started shoplifting and I don’t know what to do.  She’s stolen some 

pens and magazines from a local shop.       

 
My parents smoke all the Time and I really hate it.  It makes my clothes smell horrible!   
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